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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคัน 2) วิเคราะห์ปัจจัยการออกกลางคันท่ีใช ้

จ�ำแนกสภาพนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา และ 3) หาแนวทางแก้ปัญหาการออกกลางคันนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา กลุ่มตัวอย่าง คือ  

นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ภาคต้น ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 258 คน แบ่งเป็นสภาพรอพินิจ จ�ำนวน 151 คน และ 

ออกกลางคัน จ�ำนวน 107 คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม G*Power และ วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือท่ีใช้ใน 

การวิจัย คือ แบบสอบถามการวิเคราะห์จ�ำแนกปัจจัยการออกกลางคัน และแบบสอบถามความเป็นไปได้ของแนวทางการแก้ไขปัญหา  

สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์จ�ำแนกปัจจัยด้วยวิธีขั้นตอน และ 

การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้

	 ผลการศึกษา พบว่า

	 1.	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคันระดับมากที่สุด ได้แก่ ภูมิหลังครอบครัว รองลงมา คือ การก�ำหนดเป้าหมายในการเรียน  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ความรู้พื้นฐาน ความยากและซับซ้อนของหลักสูตร และการบูรณาการทางวิชาการและสังคม และแนวทาง 

แก้ไขปัญหา มีดังนี้ 1) การก�ำหนดเกณฑ์การคัดเลือกนิสิตที่เหมาะสม 2) การสอนเสริมปรับพ้ืนฐาน 3) ใช้ระบบพ่ีเล้ียง 4) การสร้าง 

แรงบันดาลใจ 5) การเสวนาที่ปรึกษา ผู้ปกครอง และนิสิต 6) การอบรมเชิงปฏิบัติการให้ที่ปรึกษา 7) การให้ทุน 8) ให้งานพิเศษ 

เพิ่มรายได้ 9) ส�ำรวจตรวจสอบระบบสนับสนุนการเรียนรู้ และ 10) จัดพื้นที่กิจกรรมกลุ่ม

	 2.	 ตัวแปรจ�ำแนกสภาพนิสิต ได้แก่ ภูมิหลังครอบครัว และการบูรณาการทางวิชาการและสังคม สมการจ�ำแนกสามารถ 

พยากรณ์ได้ร้อยละ 10.63 มีสมการในคะแนนมาตรฐาน คือ  ZY = .645 Zภูมิหลังครอบครัว + .605 Zการบูรณาการทางวิชาการและสังคม

	 3.	 แนวทางแก้ไขปัญหาการออกกลางคันที่ควรด�ำเนินการและเป็นแนวทางที่กระทบต่อแนวทางอื่นๆ คือ การสอนเสริม 

ปรับพื้น ซึ่งกระทบกับแนวทาง 3 แนวทาง ได้แก่ 1) การส�ำรวจตรวจสอบระบบสนับสนุนการเรียนรู้ 2) การจัดพื้นที่กิจกรรมกลุ่ม และ 

3) การใช้ระบบพี่เลี้ยง

ค�ำส�ำคัญ :	การออกกลางคัน, การวิเคราะห์จ�ำแนกปัจจัย
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Abstract
	 The purposes of this research were to 1) study the factors influencing the dropout, 2) create discriminant  

equation related to the dropout factors in order to classify the status of Burapha University students, and  

3) propose solutions for the dropout. The samples were 258 undergraduate students in the first semester of  

academic year 2016, Burapha University, comprised of 151 probation students and 107 dropout students.   

Sample size was defined by G*Power program and stratified random sampling technique. The tools used in 

the research were the questionnaire on the discriminant analysis of factors affecting the dropout, the interview 

on the guidelines for dropout solutions and the questionnaire on the feasibility of the solution. Statistics used 

for data analysis include frequency, percentage, mean, standard deviation, discriminant analysis with Stepwise 

method, and cross-impact analysis.

	 The results found that:

	 1.	 The most significant factor affecting the dropout was family background, followed by learning  

targeting, learning support, basic knowledge, the difficulty and complexity of the program and academic and  

social integration, respectively. The proposed solutions consisted of 1) setting appropriate student selection criteria,  

2) providing foundation tutorials, 3) using mentoring system, 4) creating student inspiration, 5) arranging discussion  

among advisors, parents and students, 6) providing workshop for the advisors, 7) providing scholarships,  

8) offering extra-job for more incomes, 9) surveying and monitoring the learning support system, and 10) preparing  

areas for activities;

	 2.	 The discriminant analysis showed that the factor with the highest coefficient was family background,  

followed by academic and social integration. The discriminative equation could predict correctly at 10.63%.  

The equation of the standard score was: ZY = .645 Zfamily background + .605 Zsocial and academic integration

	 3.	 The solution guideline, which affected other guidelines, for the dropout problems that should be  

implemented was the foundation tutorial which affected three approaches: 1) surveying and monitoring the  

learning support system, 2) preparing areas for group activities and 3) using mentoring system.
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บทน�ำ
	 การจดัการศึกษาเป็นภารกจิหลกัของสถาบนัการศกึษา 

มีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระดับสูง การเข้าเรียนใน 

สถาบันอุดมศึกษาและส�ำเร็จการศึกษาได้เป็น “บัณฑิต” จึงเปรียบ 

เสมือนเครื่องหมายประกันคุณภาพเบ้ืองต้นของคน รวมถึงเป็น 

ความคาดหวังของนิสิตและผู้ปกครอง อย่างไรก็ตามนิสิตบางส่วน 

กไ็ม่สามารถประสบความส�ำเรจ็ดงัทีค่าดหวงั ต้องออกจากการศกึษา 

กลางคัน ซึ่งประเทศไทยไม่ได้เป็นประเทศเดียวท่ีมีปัญหาผู้เรียน 

ออกกลางคัน แต่เป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก ปรากฏการณ ์

ดังกล่าวเป็นเครื่องชี้ให้เห็นถึงความไร้สมรรถภาพภายในหรือ 

ความสูญเปล่าในระบบการศึกษา ซ่ึงเป็นลักษณะตรงข้ามกับ 

ประสทิธภิาพการศกึษา โดยประสทิธภิาพทางการศกึษาจะพจิารณา 

จากผู ้ส�ำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน แต่ความสูญเปล่าทาง 

การศกึษาจะพิจารณาจากผูไ้ม่ส�ำเรจ็การศกึษา หรอืผูท้ีใ่ช้ระยะเวลา 

การศึกษามากกว่าปกติ ความสูญเปล่าทางการศึกษานั้นส่งผล 

กระทบทั้งต่อตัวนิสิต สถาบันการศึกษา และสังคม กล่าวคือ 

นิสิตสูญเสียเวลาโดยเปล่าประโยชน์ สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายทั้งใน 

แง่ส่วนตัวและของรัฐบาล ความล้มเหลว ด้านการเรียนของนิสิต 

ก่อให้เกิดความผิดหวัง ด้อยความสามารถ และขาดก�ำลังใจใน 

การเริ่มต้นใหม่ ส่วนสถาบันการศึกษานั้นต้องเสียเวลาในการบริหาร 

จัดการ เสียทรัพยากรในการลงทุน และเสียโอกาสในการสร้างคน  

การออกจากสถานศึกษากลางคันมักส่งผลให้นิสิตขาดความรู้และ 

ทักษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพ กลายเป็นแรงงานไร้ฝีมือหรือ 

ได้รับค่าตอบแทนต�่ำ ซ่ึงส่งผลต่อรายได้ต่อหัวของประชากรลดลง  

ขาดการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองให้ดีขึ้น และมีแนวโน้มเป็น 

บคุคลทีก่่อปัญหาสงัคม เช่น ปัญหายาเสพตดิ การพนนั หรอืการท�ำ 

ผิดกฎหมาย เป็นต้น (อภิชาติ เลนะนันท์, 2553)

	 “ขุมปัญญาตะวันออก เพื่ออนาคตของแผ่นดิน” 

เป็นวิสัยทัศน์ในแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา ปีงบประมาณ  

พ.ศ.2559-2563 กล่าวว่า การพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพาเป็น 

มหาวิทยาลัยหลักของภาคตะวันออก ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

คุณภาพบัณฑิตเป็นหน่ึงใน 5 ด้านยุทธศาสตร์ มีตัวช้ีวัดที่ส�ำคัญ 

คอื การมงีานท�ำของบณัฑติ และจ�ำนวนบณัฑติทีพ่ฒันาองค์ความรู้ 

และทักษะให้ประกอบอาชีพสร้างรายได้ได้ด้วยตนเอง อย่างไรก็ตาม 

ที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยบูรพา พบการสูญเปล่าทางการศึกษา 

จากการที่นิสิตเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีแล้วต้องออกจาก 

มหาวทิยาลยัก่อนส�ำเรจ็การศกึษา เนือ่งจากการลาออกหรอืการถกู 

คัดชื่อออก ด้วยเหตุต่าง ๆ  เช่น การไม่ลงทะเบียนเรียน การไม่ช�ำระ 

เงินค่าธรรมเนียมการศึกษา ค่าระดับขั้นเฉล่ียสะสมต�่ำกว่า 1.75  

การไม่พ้นจากสภาพรอพินิจ การมีระยะเวลาเรียนครบก�ำหนดแล้ว 

ยังไม่ส�ำเร็จการศึกษา หรือการท�ำผิดระเบียบของมหาวิทยาลัย 

อย่างร้ายแรง เป็นต้น 

ตารางที่ 1	แสดงจ�ำนวนนิสิตออกกลางคันและรอพินิจ ปีการศึกษา 2555-2559 ข้อมูลจากกองทะเบียนและ

	 ประมวลผลการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา

	 จากข้อมูลดังกล่าว พบว่า จ�ำนวนนิสิตรอพินิจและ 

ออกกลางคันมีแนวโน ้มลดลงไม ่มากนักและมีสัดส ่วนที่สูง  

ซึ่งเป็นปัญหาต่อการจัดการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณของ 

มหาวิทยาลัย ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคัน  

เพื่อหาตัวแปรต่างๆ ที่สามารถอธิบายลักษณะเฉพาะของกลุ่มนิสิต 

ดังกล่าว การออกกลางคันในระดับอุดมศึกษาน้ันเป็นปัญหาสะสม 

ประกอบด้วยตัวแปรและองค์ประกอบที่ซับซ้อน จึงควรพิจารณา 

ถึงความสัมพันธ์และน�้ำหนักความส�ำคัญจากตัวแปรเหล่านั้น  

ผู้วิจัยจึงเลือกวิธีการวิเคราะห์จ�ำแนก (Discriminant analysis)  

ในการอธิบายลักษณะของกลุ่มนิสิตจากฟังก์ชันของตัวแปรต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับการออกกลางคัน ทั้งนี้เพ่ือเตรียมการรองรับสภาพ 

ปัญหานิสิตรอพินิจและออกกลางคัน จึงขยายผลการศึกษาด้วยวิธี 

การวเิคราะห์ผลกระทบไขว้ (Cross-impact analysis) ในการเลอืก 

แนวทางแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สุด
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การไมชําระเงินคาธรรมเนียมการศึกษา คาระดับข้ันเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.75 การไมพนจากสภาพรอพินิจ การมีระยะเวลา
เรียนครบกําหนดแลวยังไมสําเร็จการศึกษา หรือการทําผิดระเบียบของมหาวิทยาลัยอยางรายแรง เปนตน  
ตารางที ่1 แสดงจํานวนนิสติออกกลางคันและรอพินิจ ปการศึกษา 2555-2559 ขอมูลจากกองทะเบยีนและและ
ประมวลผลการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
 

ตารางที่ 1 จํานวนนิสิตออกกลางคันและนสิิตสภาพรอพินิจ ปการศกึษา 2555-2559 

ปการศึกษา นิสิตทั้งหมด (คน) 
นิสิตรอพินิจ นิสิตออกกลางคนั 

จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 
2555 41,028 2,137 5.21 2,733 6.66 
2556 42,503 2,173 5.11 2,720 6.40 
2557 41,574 1,841 4.43 2,627 6.32 
2558 40,662 1,480 3.64 2,339 5.75 
2559 38,535 1,594 4.14 2,323 6.03 

 จากขอมูลดังกลาวพบวาจํานวนนสิิตรอพินิจและออกกลางคันมีแนวโนมลดลงไมมากนักและมสัีดสวนที่สูง  
ซึ่งเปนปญหาตอการจัดการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัย ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาปจจัยที่สงผลตอ 
การออกกลางคัน เพ่ือหาตัวแปรตาง ๆ ที่สามารถอธิบายลักษณะเฉพาะของกลุมนิสติดังกลาว การออกกลางคันใน
ระดับอุดมศึกษานั้นเปนปญหาสะสมประกอบดวยตัวแปรและองคประกอบที่ซับซอน จึงควรพิจารณาถึงความสัมพันธ
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออกกลางคันนิสิต

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา

	 2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยการออกกลางคันที่ใช้จ�ำแนก

สภาพนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา

	 3. เพื่อหาแนวทางแก้ปัญหาการออกกลางคันของนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา

กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 วิธีการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ประกอบด้วย 

	 ขั้นตอนที่ 1 เป็นการศึกษาลักษณะของกลุ่มนิสิตจาก 

ฟังก์ชันของตัวแปรต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการออกกลางคันด้วย 

วิธีการวิเคราะห์จ�ำแนกปัจจัย (Discriminant analysis) ด้วยวิธ ี

ขั้นตอน (Stepwise method) โดยมีรายละเอียดวิธีการด�ำเนิน 

การวิจัย ดังนี้

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร คอื นสิติระดบัปรญิญาตรี มหาวทิยาลัยบรูพา  

ทีมี่สภาพรอพินจิและออกกลางคนั ประจ�ำภาคต้นปีการศกึษา 2559  

แบ่งเป็น นิสิตสภาพรอพินิจ จ�ำนวน 657 คน และออกกลางคัน  

จ�ำนวน 430 คน รวม 1,087 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

บูรพา ภาคต้น ปีการศึกษา 2559 โดยก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ด้วยโปรแกรม G*Power ร่วมกับเกณฑ์ของ Schumacker and 

Lomax (1996: 20) เสนอว่าขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมส�ำหรับการ

วิเคราะห์สถิติพหุตัวแปร ควรก�ำหนดตัวอย่างประมาณ 20 เท่าของ

ตัวแปรสังเกตได้ และเพื่อป้องกันการขาดหายไปของกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยครั้งนี้จึงใช้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 258 คน แล้วใช้วิธีการสุ่ม

แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยให้คณะเป็นชั้น 

เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างมีความเป็นตัวแทนของคณะ

	 2.	 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา แบ่งเป็น

		  1.	 ตัวแปรปัจจัยที่น�ำมาศึกษาในการวิเคราะห ์

จ�ำแนกปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคันนิสิตระดับปริญญาตรี  

มหาวิทยาลัยบูรพา โดยการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 6 ตัวแปร ได้แก่ ความรู ้พื้นฐาน  

การก�ำหนดเป้าหมายในการเรียน ภูมิหลังครอบครัว การบูรณาการ 

ทางวิชาการและสังคม ความยากและซับซ้อนของหลักสูตร  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

		  2.	 ตัวแปรจัดกลุ่ม (Grouping variables) ได้แก่  

สภาพของนสิิตระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลัยบรูพา ประจ�ำภาคต้น 

ปีการศึกษา 2559 จ�ำแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ สภาพรอพินิจ และ 

ออกกลางคัน

 

3 
 
การไมชําระเงินคาธรรมเนียมการศึกษา คาระดับข้ันเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.75 การไมพนจากสภาพรอพินิจ การมีระยะเวลา
เรียนครบกําหนดแลวยังไมสําเร็จการศึกษา หรือการทําผิดระเบียบของมหาวิทยาลัยอยางรายแรง เปนตน  
ตารางที ่1 แสดงจํานวนนิสติออกกลางคันและรอพินิจ ปการศึกษา 2555-2559 ขอมูลจากกองทะเบยีนและและ
ประมวลผลการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
 

ตารางที่ 1 จํานวนนิสิตออกกลางคันและนสิิตสภาพรอพินิจ ปการศกึษา 2555-2559 

ปการศึกษา นิสิตทั้งหมด (คน) 
นิสิตรอพินิจ นิสิตออกกลางคนั 

จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 
2555 41,028 2,137 5.21 2,733 6.66 
2556 42,503 2,173 5.11 2,720 6.40 
2557 41,574 1,841 4.43 2,627 6.32 
2558 40,662 1,480 3.64 2,339 5.75 
2559 38,535 1,594 4.14 2,323 6.03 

 จากขอมูลดังกลาวพบวาจํานวนนสิิตรอพินิจและออกกลางคันมีแนวโนมลดลงไมมากนักและมสัีดสวนที่สูง  
ซึ่งเปนปญหาตอการจัดการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัย ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาปจจัยที่สงผลตอ 
การออกกลางคัน เพ่ือหาตัวแปรตาง ๆ ที่สามารถอธิบายลักษณะเฉพาะของกลุมนิสติดังกลาว การออกกลางคันใน
ระดับอุดมศึกษานั้นเปนปญหาสะสมประกอบดวยตัวแปรและองคประกอบที่ซับซอน จึงควรพิจารณาถึงความสัมพันธ
และน้ําหนักความสําคัญจากตัวแปรเหลานั้น ผูวิจัยจึงเลอืกวิธีการวเิคราะหจําแนก (Discriminant analysis)  
ในการอธิบายลักษณะของกลุมนสิิตจากฟงกชันของตัวแปรตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการออกกลางคัน ทั้งน้ีเพ่ือเตรียม 
การรองรับสภาพปญหานิสติรอพนิิจและออกกลางคัน จึงขยายผลการศึกษาดวยวิธกีารวิเคราะหผลกระทบไขว 
(Cross-impact analysis) ในการเลือกแนวทางแกปญหาที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีสุด 
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		  3.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคันนิสิตระดับ 

ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยับรูพา จ�ำนวน 1 ฉบบั แบ่งเป็น 4 ตอน ดงันี้

	 ตอนที่ 1	 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนิสิต มีลักษณะเป็น 

แบบตรวจสอบรายการและแบบเตมิข้อความ ได้แก่ สถานภาพนสิิต  

สาเหตุการพ้นจากสภาพการเป็นนิสิต อาชีพของผู้ปกครอง รายได ้

เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ปกครอง ค่าใช้จ่ายต่อเดือนขณะนิสิตศึกษาอยู่ 

ในมหาวทิยาลยั ทีพ่กัขณะศกึษาอยูใ่นมหาวทิยาลยั และเพือ่นสนทิ

ของนิสิต จ�ำนวน 6 ข้อ

	 ตอนที่ 2	 เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคัน  

มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Likert’s scale) 4 ระดับ  

แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการก�ำหนดเป้าหมายในการเรียน  

ด้านภูมิหลังครอบครัว ด้านการบูรณาการทางวิชาการและสังคม  

ด้านความยากและซับซ้อนของหลักสูตร ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้

จ�ำนวน 54 ข้อ

	 ตอนที่ 3	 ข้อเสนอแนะเกี่ยวข้องกับการออกกลางคัน  

เป็นแบบสอบถามปลายเปิด

	 ตอนที่ 4	 แนวทางแก้ไขปัญหาการออกกลางคันใน 

ด้านต่างๆ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด

	 4.	 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

		  4.1	 สร้างแบบสอบถามตามแนวคิดและทฤษฎี 

ที่เกี่ยวข้อง แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสม 

ของข้อค�ำถามและภาษาที่ใช้ให้ถูกต้องตรงตามนิยาม

		  4.2	 น�ำแบบสอบถามท่ีพัฒนา เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ�ำนวน 5 ท่าน เพือ่ตรวจสอบความถกูต้องและความตรงเชงิเนือ้หา  

(Content validity) โดยตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อ 

ค�ำถามกบัจดุมุง่หมายทีต้่องการวดั (Item objective congruence:  

IOC) ความครอบคลุมของข้อค�ำถามและความชัดเจนของภาษา 

และคัดเลือกข้อค�ำถามที่มีค่าความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 

ซึ่งผลการหาค่าความสอดคล้องของแบบสอบถาม พบว่า เครื่องมือ 

ส่วนใหญ่มีค่า IOC เท่ากับ 0.6-1 มีข้อค�ำถามมีค่า IOC ต�่ำกว่า 0.5  

จ�ำนวน 4 ข้อ จึงตดัทิง้ แล้วแก้ไขปรับปรุงข้อค�ำถามจากข้อเสนอแนะ 

ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ

		  4.3	 ตรวจสอบค่าอ�ำนาจจ�ำแนกและค่าความเชือ่มัน่  

โดยทดลองใช้ (Try out) กับนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 

บูรพา ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน พบว่า ข้อค�ำถาม 

มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกระหว่าง 0.22-0.78 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ทุกข้อ  

และหาค่าความเชื่อม่ันใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่น 

รายด้านตั้งแต่ 0.830 - 0.955

		  4.4	 น�ำเครื่องมือไปจัดสร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อ 

ใช้เก็บข้อมูล

	 5. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณของปัจจัยที่ส่งผลต่อ 

การออกกลางคันนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ด้วยวิธ ี

การวิเคราะห์จ�ำแนกปัจจัย (Discriminant analysis) ด้วยวิธี 

ขั้นตอน (Stepwise method)

	 ขั้นตอนที่ 2 เป็นการน�ำผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง 

ปริมาณจากขั้นตอนที่ 1 ประกอบกับการสัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญ 

เก่ียวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาการออกกลางคัน น�ำมาสร้างเป็น 

แบบสอบถามเพ่ือให้ผู ้เกี่ยวข้องกับปัญหาออกกลางคัน ได้แก ่

ผู้บริหาร อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ผู้สอน และเจ้าหน้าที่หน่วยงาน 

บริการการศึกษา จ�ำนวน 19 ท่าน จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลโดย 

ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ดัชนีบ่งชี้ผลกระทบไขว้ (Cross-impact  

analysis) โดยมีรายละเอียดวิธีการด�ำเนินการวิจัย ดังนี้

	 1.	 ผู ้ให้ข้อมูลส�ำหรับขั้นตอนการหาแนวทางแก้ไข 

ปัญหาการออกกลางคัน

	 ในการเลือกกลุ่มเป้าหมายจากผู้เช่ียวชาญ ผู้วิจัยใช ้

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ�ำนวน 19 คน 

ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการออก 

กลางคนั ได้แก่ ผูบ้รหิารการศกึษา อาจารย์ทีป่รกึษา อาจารย์ผูส้อน  

และเจ้าหน้าที่ให้บริการการศึกษา กระจายตามกลุ่มสาขาวิชา 

3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

2) กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ และ 3) กลุ่มสาขาวิชา 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 แบบสอบถามความเป็นไปได้ของแนวทางการแก้ไข 

ปัญหาการออกกลางคัน แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ความเป็น 

ไปได้ของเหตุการณ์เพื่อแก้ปัญหาการออกกลางคัน และตอนท่ี 2  

ความเป็นไปได้ในการเกิดผลกระทบของเหตุการณ์

	 3.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ดัชนีบ่งชี้ผลกระทบไขว้  

โดยมีขั้นตอนดังนี้

		  3.1	 หาค่าเฉลี่ยร้อยละของการแก้ปัญหาการออก

กลางคัน

		  3.2	 ค�ำนวณค่าความน่าจะเป็นของการแก้ไขปัญหา 

การออกกลางคันด้วยแนวทางหนึ่งๆ จากสมการ

	 ความน่าจะเป็นของการแก้ปัญหา

	 = ค่าเฉลีย่ของร้อยละการแก้ปัญหาการออกกลางคันด้วยแนวทางหนึง่
100

สิริกุล  รัตนมณี, เอกวิทย์  โทปุรินทร์, สมพงษ์ ปั้นหุ่น
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		  3.3	 ค�ำนวณอัตราส่วนแต้มต่อ จะชี้ให้เห็นการ 

ได้เปรยีบเสยีเปรยีบระหว่างความน่าจะเป็นทีแ่นวทางหนึง่สามารถ 

แก้ไขปัญหาการออกกลางคันได้ต่อความน่าจะเป็นที่แนวทางน้ัน 

ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ ค�ำนวณจากสมการ

อัตราส่วนแต้มต่อ =     P(E)  

		  โดยที	่ P(E)  คือ	 ความน่าจะเป็นที่แนวทางนั้น

สามารถแก้ไขปัญหาการออกกลางคันได้

				    1-P(E) คือ	 ความน่าจะเป็นที่แนวทางนั้น 

ไม่สามารถแก้ไขปัญหาการออกกลางคันได้

		  3.4	 ดชันบ่ีงชีผ้ลกระทบ ท�ำให้ทราบว่าเมือ่แก้ปัญหา 

ด้วยแนวทางแก้ปัญหาหนึง่แล้วจะช่วยท�ำให้แนวทางต่อมาสามารถ 

แก้ปัญหาออกกลางคันได้ดีหรือไม่ นั่นคือ ถ้าค่าดัชนีมีค่ามากกว่า 

1 แสดงว่าแนวทางน้ัน ช่วยให้แนวทางต่อมาแก้ปัญหาการออก 

กลางคันได้ดี ค�ำนวณจากสมการ

	 ดัชนีบ่งชี้ผลกระทบ

	 =  อัตราส่วนแต้มต่อของการใช้แนวทางหนึง่แก้ปัญหาแล้วใช้แนวทางต่อมาแก้ปัญหา

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

	 1.	 ป ัจจัยที่ส ่งผลต่อการออกกลางคันนิสิตระดับ 

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจัย 

การออกกลางคันโดยรวมทั้งสองกลุ่มมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ภูมิหลัง 

ครอบครัว รองลงมา คือ การก�ำหนดเป้าหมายในการเรียนและ 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เมื่อพิจารณารายกลุ่ม พบว่า ความคิดเห็น 

ต่อปัจจัยการออกกลางคันของนิสิตสภาพรอพินิจมีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือ ภูมิหลังครอบครัว รองลงมา คือ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และ 

การก�ำหนดเป้าหมายในการเรยีน ซึง่มค่ีาเฉล่ียเท่ากบัความยากและ 

ซับซ้อนของหลักสูตร ส่วนความคิดเห็นต่อปัจจัยการออกกลางคัน 

ของนิสิตออกกลางคัน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ภูมิหลังครอบครัว  

รองลงมา คือ การก�ำหนดเป้าหมายในการเรียน และความรู้พื้นฐาน 

ดังตารางที่ 2

1 - P(E)

อัตราส่วนแต้มต่อของการใช้แนวทางต่อมาแก้ปัญหา

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย (X) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ปัจจัยการออกกลางคันโดยรวมแต่ละด้าน 

	 จากนั้นได้ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับปัจจัยที่ 

ส่งผลต่อการออกกลางคนันสิติระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลัยบรูพา 

ด้วยวิธีการวิเคราะห์จ�ำแนกปัจจัย ซึ่งตัวแปรอิสระที่สามารถ

จ�ำแนกกลุ่มนิสิตสภาพรอพินิจและออกกลางคัน มี 2 ตัวแปร ได้แก ่

ภูมิหลังครอบครัว และการบูรณาการทางวิชาการและสังคม โดย 

มีค่าสัมประสิทธิ์คาโนนิคอล เท่ากับ 1.570 และ 1.656 ตามล�ำดับ  

มีค่าคงที่เท่ากับ -9.175 และค่าสัมประสิทธิ์คาโนนิคอลมาตรฐาน 

เท่ากับ 0.645 และ 0.605 ตามล�ำดับ รายละเอียดดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3	ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรในสมการจ�ำแนก
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ผลการวิเคราะหขอมูล  
ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
1. ปจจัยท่ีสงผลตอการออกกลางคันนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบรูพา ผลการศึกษาความคิดเห็นตอ

ปจจัยการออกกลางคันโดยรวมทั้งสองกลุมมีคาเฉลีย่สูงสดุ คือ ภูมิหลังครอบครัว รองลงมา คือ การกําหนดเปาหมาย  
ในการเรียนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เม่ือพิจารณารายกลุม พบวา ความคิดเห็นตอปจจัยการออกกลางคันของนิสิต
สภาพรอพินิจมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ภูมิหลังครอบครัว รองลงมา คือ สิง่สนับสนุนการเรียนรู และการกําหนดเปาหมายใน
การเรยีน ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับความยากและซับซอนของหลักสูตร สวนความคิดเห็นตอปจจัยการออกกลางคันของนิสิต
ออกกลางคัน มีคาเฉลีย่สูงสดุ คือ ภูมิหลังครอบครัว รองลงมา คือการกําหนดเปาหมายในการเรียน และความรูพ้ืนฐาน  
ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย ( ) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ปจจัยการออกกลางคันโดยรวมแตละดาน  

ปจจัยการออกกลางคัน 
รอพินิจ 
n = 151 

ออกกลางคัน 
n = 107 

รวม 
n = 258 

  SD   SD   SD 
1.  ความรูพื้นฐาน 2.84 0.45 2.76 0.52 2.80 0.48 
2.  การกําหนดเปาหมายในการเรียน 2.86 0.41 2.82 0.46 2.84 0.43 
3.  ภูมิหลังครอบครัว 3.10 0.41 2.87 0.41 3.01 0.43 
4.  การบูรณาการทางวชิาการและสังคม 2.77 0.36 2.57 0.38 2.69 0.38 
5.  ความยากและซบัซอนของหลักสูตร 2.86 0.44 2.68 0.49 2.78 0.47 
6.  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 2.88 0.42 2.73 0.52 2.82 0.47 

 จากนั้นไดดาํเนินการวิเคราะหขอมูล เก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอการออกกลางคันนิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยับูรพาดวยวธิกีารวิเคราะหจําแนกปจจัย ซึ่งตัวแปรอิสระที่สามารถจําแนกกลุมนิสติสภาพรอพินิจและ 
ออกกลางคัน มี 2 ตัวแปร ไดแก ภูมิหลังครอบครัว และการบูรณาการทางวิชาการและสังคม โดยมีคาสัมประสิทธิ ์
คาโนนิคอล เทากับ 1.570 และ 1.656 ตามลําดับ มีคาคงท่ีเทากับ -9.175 และคาสัมประสิทธิ์คาโนนคิอลมาตรฐาน
เทากับ 0.645 และ 0.605 ตามลําดับ รายละเอียดดังตารางท่ี 3  
 

ตารางที่ 3 คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรในสมการจําแนก 

ตัวแปรอิสระ 
คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร 

คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน 
ภูมิหลังครอบครัว 1.570 0.645 
การบูรณาการทางวชิาการและสังคม 1.656 0.605 
คาคงที่ (Constant) -9.175  

 ตัวแปรภมูิหลังครอบครัวสามารถทํานายสภาพนสิิตไดดีกวาการบูรณาการทางวิชาการและสังคม ซึ่งเขียน
สมการจําแนกกลุมในรูปคะแนนดบิได ดังน้ี 
 Y = -9.175 + 1.570(ภูมิหลังครอบครัว) + 1.656(การบูรณาการทางวชิาการและสังคม) 
และมสีมการจําแนกในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังน้ี 
 ZY = .645 Zภูมิหลังครอบครัว + .605 Zการบูรณาการทางวชิาการและสังคม 

 วิเคราะหจําแนกดวยวิธขีั้นตอน (Stepwise method) สรางสมการจําแนกกลุมได 1 สมการ จากการพิจารณา
คาสถิติตางๆ ดังนี ้Eigenvalue มคีาเทากับ .119 แสดงวาฟงกชันที่ไดนี้ทําใหความแปรปรวนระหวางกลุม  
(Sum square between group) นอยกวาความแปรปรวนภายในกลุม (Sum square within group) คาความสัมพันธ 
คาโนนิคอล (Canonical correlation) เทากับ .326 แสดงวาตัวแปรในสมการจําแนกกลุมสามารถอธบิาย 
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ปจจัยการออกกลางคันโดยรวมทั้งสองกลุมมีคาเฉลีย่สูงสดุ คือ ภูมิหลังครอบครัว รองลงมา คือ การกําหนดเปาหมาย  
ในการเรียนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เม่ือพิจารณารายกลุม พบวา ความคิดเห็นตอปจจัยการออกกลางคันของนิสิต
สภาพรอพินิจมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ภูมิหลังครอบครัว รองลงมา คือ สิง่สนับสนุนการเรียนรู และการกําหนดเปาหมายใน
การเรยีน ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับความยากและซับซอนของหลักสูตร สวนความคิดเห็นตอปจจัยการออกกลางคันของนิสิต
ออกกลางคัน มีคาเฉลีย่สูงสดุ คือ ภูมิหลังครอบครัว รองลงมา คือการกําหนดเปาหมายในการเรียน และความรูพ้ืนฐาน  
ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย ( ) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ปจจัยการออกกลางคันโดยรวมแตละดาน  

ปจจัยการออกกลางคัน 
รอพินิจ 
n = 151 

ออกกลางคัน 
n = 107 

รวม 
n = 258 

  SD   SD   SD 
1.  ความรูพื้นฐาน 2.84 0.45 2.76 0.52 2.80 0.48 
2.  การกําหนดเปาหมายในการเรียน 2.86 0.41 2.82 0.46 2.84 0.43 
3.  ภูมิหลังครอบครัว 3.10 0.41 2.87 0.41 3.01 0.43 
4.  การบูรณาการทางวชิาการและสังคม 2.77 0.36 2.57 0.38 2.69 0.38 
5.  ความยากและซบัซอนของหลักสูตร 2.86 0.44 2.68 0.49 2.78 0.47 
6.  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 2.88 0.42 2.73 0.52 2.82 0.47 

 จากนั้นไดดาํเนินการวิเคราะหขอมูล เก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอการออกกลางคันนิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยับูรพาดวยวธิกีารวิเคราะหจําแนกปจจัย ซึ่งตัวแปรอิสระที่สามารถจําแนกกลุมนิสติสภาพรอพินิจและ 
ออกกลางคัน มี 2 ตัวแปร ไดแก ภูมิหลังครอบครัว และการบูรณาการทางวิชาการและสังคม โดยมีคาสัมประสิทธิ ์
คาโนนิคอล เทากับ 1.570 และ 1.656 ตามลําดับ มีคาคงท่ีเทากับ -9.175 และคาสัมประสิทธิ์คาโนนคิอลมาตรฐาน
เทากับ 0.645 และ 0.605 ตามลําดับ รายละเอียดดังตารางท่ี 3  
 

ตารางที่ 3 คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรในสมการจําแนก 

ตัวแปรอิสระ 
คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร 

คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน 
ภูมิหลังครอบครัว 1.570 0.645 
การบูรณาการทางวชิาการและสังคม 1.656 0.605 
คาคงที่ (Constant) -9.175  

 ตัวแปรภมูิหลังครอบครัวสามารถทํานายสภาพนสิิตไดดีกวาการบูรณาการทางวิชาการและสังคม ซึ่งเขียน
สมการจําแนกกลุมในรูปคะแนนดบิได ดังน้ี 
 Y = -9.175 + 1.570(ภูมิหลังครอบครัว) + 1.656(การบูรณาการทางวชิาการและสังคม) 
และมสีมการจําแนกในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังน้ี 
 ZY = .645 Zภูมิหลังครอบครัว + .605 Zการบูรณาการทางวชิาการและสังคม 

 วิเคราะหจําแนกดวยวิธขีั้นตอน (Stepwise method) สรางสมการจําแนกกลุมได 1 สมการ จากการพิจารณา
คาสถิติตางๆ ดังนี ้Eigenvalue มคีาเทากับ .119 แสดงวาฟงกชันที่ไดนี้ทําใหความแปรปรวนระหวางกลุม  
(Sum square between group) นอยกวาความแปรปรวนภายในกลุม (Sum square within group) คาความสัมพันธ 
คาโนนิคอล (Canonical correlation) เทากับ .326 แสดงวาตัวแปรในสมการจําแนกกลุมสามารถอธบิาย 

สิริกุล  รัตนมณี, เอกวิทย์  โทปุรินทร์, สมพงษ์ ปั้นหุ่น



130   วารสารวิจัยรำ�ไพพรรณี ปีที่ 12  ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน - ธันวาคม 2561

	 ตัวแปรภูมิหลังครอบครัวสามารถท�ำนายสภาพนิสิตได้

ดีกว่าการบูรณาการทางวิชาการและสังคม ซ่ึงเขียนสมการจ�ำแนก

กลุ่มในรูปคะแนนดิบได้ ดังนี้

	 Y =	 -9.175 + 1.570(ภูมิหลังครอบครัว) +

		  1.656(การบูรณาการทางวิชาการและสังคม)

และมีสมการจ�ำแนกในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้

	 ZY = .645 Zภูมิหลังครอบครัว + .605 Zการบูรณาการทางวิชาการและสังคม

	 วิเคราะห์จ�ำแนกด้วยวิธีขั้นตอน (Stepwise method)  

สร้างสมการจ�ำแนกกลุ่มได้ 1 สมการจากการพิจารณาค่าสถิติต่างๆ  

ดังนี้ Eigenvalue มีค่าเท่ากับ .119 แสดงว่าฟังก์ชันที่ได้นี้ท�ำให ้

ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม (Sum square between group)  

น้อยกว่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Sum square within group)  

ค่าความสัมพนัธ์คาโนนคิอล (Canonical correlation) เท่ากบั .326  

แสดงว่าตวัแปรในสมการจ�ำแนกกลุม่สามารถอธิบายความแปรปรวน 

ของตัวแปรตามได้ร้อยละ 10.63 ค่านัยส�ำคัญของค่า Wilks’ 

lambda น้อยกว่าค่า α ที่ตั้งไว้ (ก�ำหนด p < .05) แสดงว่าสมการ

ที่ได้จากการวิเคราะห์สามารถจ�ำแนกกลุ่มนิสิตออกเป็น 2 กลุ่มได้

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4	ค่าสถิติที่เกี่ยวกับสมการจ�ำแนกกลุ่ม

	 สมการจ�ำแนกกลุ่มสามารถพยากรณ์การเป็นสมาชิก

กลุม่ได้ถกูต้องเฉลีย่ร้อยละ 63.2 และพยากรณ์การเป็นสมาชกิกลุม่

ออกกลางคันได้ถูกต้องมากกว่ากลุ่มรอพินิจ ดังแสดงในตารางที่ 5

ตารางที่ 5	ร้อยละความถูกต้องในการพยากรณ์การเป็นสมาชิกกลุ่มนิสิตรอพินิจและนิสิตออกกลางคัน 

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ผลจากการสัมภาษณ์แนวทาง 

การแก้ไขปัญหาการออกกลางคันของผู้เช่ียวชาญและนิสิต จ�ำนวน  

7 ท่าน สามารถสรุปเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาการออกกลางคัน 

นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 10 แนวทาง ดังน้ี 1) ก�ำหนดเกณฑ ์

การคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาต่อท่ีชัดเจนและเหมาะสมตรงกับ 

คุณลักษณะของบัณฑิตแต่ละหลักสูตร 2) การสอนเสริมปรับ 

พืน้ฐานความรูก่้อนเรยีน 3) ใช้ระบบพีเ่ลีย้งในการเรยีน 4) การสร้าง 

แรงบันดาลใจโดยคนในวิชาชีพหรือศิษย์เก่า 5) การเสวนาร่วมกัน

ระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ปกครอง และนิสิต 6) การอบรมเชิง

ปฏิบัติการ การใช้งานระบบบริการการศึกษาต่างๆ จิตวิทยาให้ 

ค�ำปรึกษา ระเบียบข้อบังคับ ให้กับอาจารย์ที่ปรึกษา 7) การให้ทุน 

การศึกษาสนับสนุนการเรียน 8) ให้งานพิเศษเพิ่มรายได้จาก 

ส่วนงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย 9) ตรวจสอบระบบสนับสนุน 

การเรียนรู้ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อินเตอร์เนตให้ม ี

ประสิทธิภาพ และส�ำรวจความต้องการเพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ  

และ 10) จัดพื้นที่กิจกรรมกลุ่มที่เหมาะสม เพื่อปฏิสัมพันธ  ์

ด้านวิชาการและสังคมระหว่างนิสิตด้วยกัน หรือนิสิตกับอาจารย์  

ดังตารางที่ 6 
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ความแปรปรวนของตัวแปรตามไดรอยละ 10.63 คานัยสําคัญของคา Wilks’ lambdaนอยกวาคา α ที่ตั้งไว (กําหนด  
p < .05) แสดงวาสมการท่ีไดจากการวิเคราะหสามารถจําแนกกลุมนิสิตออกเปน 2 กลุมไดอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ ดัง
ตารางที่ 4 
ตารางที่ 4 คาสถิติท่ีเก่ียวกับสมการจําแนกกลุม 
Function Eigen 

value 
% of 

variance 
Cumulative 

% 
Canonical 
correlation 

Wilks’ 
Lambda 

Chi 
square 

df p-value 
 

1 .119 100.0 100.0 .326 .894 28.667* 2 .000 
* p < .05 
 สมการจําแนกกลุมสามารถพยากรณการเปนสมาชิกกลุมไดถูกตองเฉลี่ยรอยละ 63.2 และพยากรณการเปน
สมาชิกกลุมออกกลางคันไดถูกตองมากกวากลุมรอพินิจ ดังแสดงในตารางที ่5 
 

ตารางที่ 5 รอยละความถูกตองในการพยากรณการเปนสมาชิกกลุมนิสิตรอพินิจและนสิิตออกกลางคนั  

สถานภาพของนิสิต 
พยากรณการเปนสมาชิกกลุม 

รวมจํานวน 
รอพินิจ ออกลางคัน 

รอพินิจ 95 56 151 
รอยละการพยากรณถูกตอง 62.91 37.09 100.0 
ออกลางคัน 39 68 107 
รอยละการพยากรณถูกตอง 36.45 63.55 100.0 
พยากรณการเปนสมาชิกกลุมไดถูกตองโดยเฉลี่ย รอยละ 63.23 
 

 2. ผลการวเิคราะหผลจากการสมัภาษณแนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคันของผูเช่ียวชาญและนิสิต 
จํานวน 7 ทาน สามารถสรุปเปนแนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคันนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 10 แนวทาง ดังน้ี 1)  
กําหนดเกณฑการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาตอที่ชัดเจนและเหมาะสมตรงกับคณุลักษณะของบัณฑติแตละหลักสูตร 2)   
การสอนเสรมิปรับพื้นฐานความรูกอนเรียน 3)  ใชระบบพ่ีเลี้ยงในการเรยีน 4)  การสรางแรงบันดาลใจโดยคนในวชิาชีพ
หรือศิษยเกา 5)  การเสวนารวมกันระหวางอาจารยท่ีปรึกษา ผูปกครอง และนิสติ 6)  การอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช
งานระบบบริการการศึกษาตาง ๆ จิตวิทยาใหคําปรึกษา ระเบียบขอบังคบั ใหกับอาจารยท่ีปรึกษา 7)  การให
ทุนการศึกษาสนับสนุนการเรียน 8)  ใหงานพิเศษเพ่ิมรายไดจากสวนงานตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 9)  ตรวจสอบระบบ
สนับสนุนการเรยีนรู เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ อินเตอรเนตใหมีประสิทธิภาพ และสํารวจความตองการเพ่ิมเตมิอยาง
สม่ําเสมอ และ 10)  จัดพื้นที่กิจกรรมกลุมที่เหมาะสม เพ่ือปฏสิัมพันธดานวิชาการและสังคมระหวางนิสิตดวยกัน หรือ
นิสิตกับอาจารย ดังตารางที่ 6  

 
ตารางที่ 6 แนวทางแกไขปญหาออกกลางคัน 

ปจจัยการออกกลางคัน 
แนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคัน 

นิสิตกลุมตัวอยาง ผูเชี่ยวชาญ 
ภูมิหลังครอบครัว 1.  เพ่ิมทุนการศกึษาหรืองานพิเศษ 1.  จัดเสวนาระหวางอาจารย ผูปกครอง และนิสิต 

2.  สรางชองทางหรือโอกาสพบปะระหวาง
ผูปกครอง อาจารย และนิสิต 

3.  มอบงานพิเศษเพ่ือใหนิสิตมีรายไดเพ่ิมเติม 

การบูรณาการทางวชิาการ
และสังคม 

1.  สรางโอกาสไดปรึกษากับอาจารยที่
ปรึกษาใหมากขึ้น 

1. จัดอบรมคณาจารยเกี่ยวกับระบบสนับสนุนการ
เรียน ขอบังคับ จิตวิทยาการใหคําปรึกษา 

2.  สรางระบบพ่ีเลี้ยงท้ังดานวิชาการและสังคม 
3.  สงเสริมใหเด็กทํากิจกรรมกับเพ่ือน และเปด

โอกาสใหเด็กไดเขาพบอาจารย 
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ความแปรปรวนของตัวแปรตามไดรอยละ 10.63 คานัยสําคัญของคา Wilks’ lambdaนอยกวาคา α ที่ตั้งไว (กําหนด  
p < .05) แสดงวาสมการท่ีไดจากการวิเคราะหสามารถจําแนกกลุมนิสิตออกเปน 2 กลุมไดอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ ดัง
ตารางที่ 4 
ตารางที่ 4 คาสถิติท่ีเก่ียวกับสมการจําแนกกลุม 
Function Eigen 

value 
% of 

variance 
Cumulative 

% 
Canonical 
correlation 

Wilks’ 
Lambda 

Chi 
square 

df p-value 
 

1 .119 100.0 100.0 .326 .894 28.667* 2 .000 
* p < .05 
 สมการจําแนกกลุมสามารถพยากรณการเปนสมาชิกกลุมไดถูกตองเฉลี่ยรอยละ 63.2 และพยากรณการเปน
สมาชิกกลุมออกกลางคันไดถูกตองมากกวากลุมรอพินิจ ดังแสดงในตารางที ่5 
 

ตารางที่ 5 รอยละความถูกตองในการพยากรณการเปนสมาชิกกลุมนิสิตรอพินิจและนสิิตออกกลางคนั  

สถานภาพของนิสิต 
พยากรณการเปนสมาชิกกลุม 

รวมจํานวน 
รอพินิจ ออกลางคัน 

รอพินิจ 95 56 151 
รอยละการพยากรณถูกตอง 62.91 37.09 100.0 
ออกลางคัน 39 68 107 
รอยละการพยากรณถูกตอง 36.45 63.55 100.0 
พยากรณการเปนสมาชิกกลุมไดถูกตองโดยเฉลี่ย รอยละ 63.23 
 

 2. ผลการวเิคราะหผลจากการสมัภาษณแนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคันของผูเช่ียวชาญและนิสิต 
จํานวน 7 ทาน สามารถสรุปเปนแนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคันนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 10 แนวทาง ดังน้ี 1)  
กําหนดเกณฑการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาตอที่ชัดเจนและเหมาะสมตรงกับคณุลักษณะของบัณฑติแตละหลักสูตร 2)   
การสอนเสรมิปรับพื้นฐานความรูกอนเรียน 3)  ใชระบบพ่ีเลี้ยงในการเรยีน 4)  การสรางแรงบันดาลใจโดยคนในวชิาชีพ
หรือศิษยเกา 5)  การเสวนารวมกันระหวางอาจารยท่ีปรึกษา ผูปกครอง และนิสติ 6)  การอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช
งานระบบบริการการศึกษาตาง ๆ จิตวิทยาใหคําปรึกษา ระเบียบขอบังคบั ใหกับอาจารยท่ีปรึกษา 7)  การให
ทุนการศึกษาสนับสนุนการเรียน 8)  ใหงานพิเศษเพ่ิมรายไดจากสวนงานตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 9)  ตรวจสอบระบบ
สนับสนุนการเรยีนรู เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ อินเตอรเนตใหมีประสิทธิภาพ และสํารวจความตองการเพ่ิมเตมิอยาง
สม่ําเสมอ และ 10)  จัดพื้นที่กิจกรรมกลุมที่เหมาะสม เพ่ือปฏสิัมพันธดานวิชาการและสังคมระหวางนิสิตดวยกัน หรือ
นิสิตกับอาจารย ดังตารางที่ 6  

 
ตารางที่ 6 แนวทางแกไขปญหาออกกลางคัน 

ปจจัยการออกกลางคัน 
แนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคัน 

นิสิตกลุมตัวอยาง ผูเชี่ยวชาญ 
ภูมิหลังครอบครัว 1.  เพ่ิมทุนการศกึษาหรืองานพิเศษ 1.  จัดเสวนาระหวางอาจารย ผูปกครอง และนิสิต 

2.  สรางชองทางหรือโอกาสพบปะระหวาง
ผูปกครอง อาจารย และนิสิต 

3.  มอบงานพิเศษเพ่ือใหนิสิตมีรายไดเพ่ิมเติม 

การบูรณาการทางวชิาการ
และสังคม 

1.  สรางโอกาสไดปรึกษากับอาจารยที่
ปรึกษาใหมากขึ้น 

1. จัดอบรมคณาจารยเกี่ยวกับระบบสนับสนุนการ
เรียน ขอบังคับ จิตวิทยาการใหคําปรึกษา 

2.  สรางระบบพ่ีเลี้ยงท้ังดานวิชาการและสังคม 
3.  สงเสริมใหเด็กทํากิจกรรมกับเพ่ือน และเปด

โอกาสใหเด็กไดเขาพบอาจารย 

สิริกุล  รัตนมณี, เอกวิทย์  โทปุรินทร์, สมพงษ์ ปั้นหุ่น
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	 3.	 ผลการใช้เทคนิคการวิเคราะห์ผลกระทบไขว  ้
จากการเก็บข้อมูลจากนิสิตด้วยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 
จากผู ้เช่ียวชาญเกี่ยวกับแนวทางแก้ไขปัญหาการออกกลางคัน 
น�ำมาตัง้เป็นแบบสอบถามเพือ่ให้ผูเ้กีย่วข้องกบัปัญหาออกกลางคัน  
ซึ่งได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ผู้สอน และเจ้าหน้าที ่

หน่วยงานบริการการการศึกษา จ�ำนวน 19 ท่าน ซ่ึงให้ค่าร้อยละ 
ของการแก้ไขปัญหาการออกกลางคันตามแนวทางต่างๆ จากนั้น 
ผู้วิจัยน�ำข้อมูลดังกล่าวมาหาค่าดัชน้ีบ่งช้ีผลกระทบเพื่อน�ำไปใช ้
ในการวิเคราะห์ตามเทคนิคการวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ ดังแสดง 
ในตารางที่ 7

ตารางที่ 6	แนวทางแก้ไขปัญหาออกกลางคัน

ตารางที่ 7	ดัชนี้บ่งชี้ผลกระทบของแนวทางแก้ไขปัญหาการออกกลางคัน
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ความยากและซบัซอนของ
หลักสูตร 

1.  แนะแนววธิกีารทําขอสอบ 
2.  สอนเสริมกอนและระหวางเรียน 

1.  การสอนเสริมปรับพื้น 
2.  สอนเฉพาะกลุมระหวางรุนพ่ีรุนนอง 

 
ตารางที่ 6 แนวทางแกไขปญหาออกกลางคัน (ตอ) 

ปจจัยการออกกลางคัน 
แนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคัน 

นิสิตกลุมตัวอยาง ผูเชี่ยวชาญ 
 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 1.  จัดเตรียมพ้ืนท่ีกิจกรรมกลุม 

2.  งานพิเศษเพ่ิมรายไดระหวางเรียน 
3.  ความชัดเจนถูกตองของขอมูล

การศึกษาและการเขาถึงขาวสาร
การศึกษาท่ีไมยุงยาก 

1.  จัดทุนสนับสนุนการศกึษาหรือมอบหมายงาน
พิเศษเพิ่มรายไดระหวางเรียน 

2.  ตรวจสอบระบบสนับสนุนการเรียนและสํารวจ
ความตองการเพ่ิมเติมอยางสม่ําเสมอ 

3.  จัดเตรียมพ้ืนท่ีและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู
สําหรับกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ความรูพ้ืนฐาน 1.  การสอนปรับพื้นกอนเรียน 1. กําหนดเกณฑและคุณสมบัติของผูสมัครเรียนให
ชัดเจน 

2. โครงการสอนปรับพื้นฐานความรุ 
การกําหนดเปาหมาย 
ในการเรียน 

1.  การแนะนํามหาวิทยาลัยเพื่อไดทราบ
ลักษณะเฉพาะแตละสาขาวิชา 

1.  การปฐมนิเทศจากศิษยเกาหรือผูเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชา 

2.  การจัดกิจกรรมเชิดชูเกียรตินิสิตเรียนดีหรือ
บุคคลตัวอยางในสาขาวิชา 

  
 3. ผลการใชเทคนิคการวิเคราะหผลกระทบไขว  จากการเก็บขอมลูจากนิสิตดวยแบบสอบถามและ 
การสัมภาษณจากผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับแนวทางแกไขปญหาการออกกลางคัน นํามาตั้งเปนแบบสอบถามเพ่ือใหผูเก่ียวของ
กับปญหาออกกลางคัน ซึ่งไดแก ผูบริหาร อาจารยที่ปรึกษา อาจารยผูสอน และเจาหนาท่ีหนวยงานบรกิารการการศึกษา 
จํานวน 19 ทาน ซึ่งใหคารอยละของการแกไขปญหาการออกกลางคนัตามแนวทางตางๆ จากนั้นผูวิจัยนําขอมูลดังกลาว
มาหาคาดัชนี้บงช้ีผลกระทบเพ่ือนําไปใชในการวิเคราะหตามเทคนิคการวเิคราะหผลกระทบไขว ดังแสดงในตารางที่ 7 
 

ตารางที่ 7 ดัชนี้บงช้ีผลกระทบของแนวทางแกไขปญหาการออกกลางคัน 
แนวทางแกไขปญหา

การออกกลางคัน 
รอยละของการแกไขปญหาการออกกลางคันเม่ือใชแนวทางหนึ่งแลวใชแนวทางอื่นตอมา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1  1.35 1.11 1.22 1.35 1.07 1.76 1.51 1.16 0.79 
2 0.59  1.95 1.32 1.25 0.59 0.87 0.63 2.15 1.96 
3 0.54 1.67  1.02 1.04 0.82 0.89 1.16 1.07 1.04 
4 0.33 0.66 0.56  0.79 0.58 0.81 0.85 0.85 0.67 
5 0.47 0.72 0.72 0.91  0.70 0.83 0.84 1.07 0.82 
6 0.34 0.53 0.47 0.72 0.76  0.70 0.87 0.82 0.57 
7 0.58 0.48 0.47 1.22 0.73 0.64  1.63 1.51 0.78 
8 0.28 0.47 0.41 0.69 0.42 0.48 0.93  1.12 0.77 
9 0.31 0.58 0.47 0.58 0.60 0.55 0.79 0.72  0.63 
10 0.35 0.73 0.86 0.79 0.81 0.53 0.80 0.69 1.05  

 
เมื่อ 1  คือ  กําหนดเกณฑการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาตอที่ชัดเจนและเหมาะสมตรงกับคุณลักษณะของบัณฑิตแตละหลักสูตร 

2  คือ  การสอนเสริมปรับพื้นฐานความรูกอนเรียน 
3  คือ ใชระบบพี่เลี้ยงในการเรียน (Mentoring, Coaching, Counseling) 
4  คือ การสรางแรงบันดาลใจ โดยคนในวิชาชพี/ศษิยเกา 
5  คือ การเสวนารวมกันระหวางอาจารยทีป่รึกษา ผูปกครอง และนิสิต 
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ความแปรปรวนของตัวแปรตามไดรอยละ 10.63 คานัยสําคัญของคา Wilks’ lambdaนอยกวาคา α ที่ตั้งไว (กําหนด  
p < .05) แสดงวาสมการท่ีไดจากการวิเคราะหสามารถจําแนกกลุมนิสิตออกเปน 2 กลุมไดอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ ดัง
ตารางที่ 4 
ตารางที่ 4 คาสถิติท่ีเก่ียวกับสมการจําแนกกลุม 
Function Eigen 

value 
% of 

variance 
Cumulative 

% 
Canonical 
correlation 

Wilks’ 
Lambda 

Chi 
square 

df p-value 
 

1 .119 100.0 100.0 .326 .894 28.667* 2 .000 
* p < .05 
 สมการจําแนกกลุมสามารถพยากรณการเปนสมาชิกกลุมไดถูกตองเฉลี่ยรอยละ 63.2 และพยากรณการเปน
สมาชิกกลุมออกกลางคันไดถูกตองมากกวากลุมรอพินิจ ดังแสดงในตารางที ่5 
 

ตารางที่ 5 รอยละความถูกตองในการพยากรณการเปนสมาชิกกลุมนิสิตรอพินิจและนสิิตออกกลางคนั  

สถานภาพของนิสิต 
พยากรณการเปนสมาชิกกลุม 

รวมจํานวน 
รอพินิจ ออกลางคัน 

รอพินิจ 95 56 151 
รอยละการพยากรณถูกตอง 62.91 37.09 100.0 
ออกลางคัน 39 68 107 
รอยละการพยากรณถูกตอง 36.45 63.55 100.0 
พยากรณการเปนสมาชิกกลุมไดถูกตองโดยเฉลี่ย รอยละ 63.23 
 

 2. ผลการวเิคราะหผลจากการสมัภาษณแนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคันของผูเช่ียวชาญและนิสิต 
จํานวน 7 ทาน สามารถสรุปเปนแนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคันนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 10 แนวทาง ดังน้ี 1)  
กําหนดเกณฑการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาตอที่ชัดเจนและเหมาะสมตรงกับคณุลักษณะของบัณฑติแตละหลักสูตร 2)   
การสอนเสรมิปรับพื้นฐานความรูกอนเรียน 3)  ใชระบบพ่ีเลี้ยงในการเรยีน 4)  การสรางแรงบันดาลใจโดยคนในวชิาชีพ
หรือศิษยเกา 5)  การเสวนารวมกันระหวางอาจารยท่ีปรึกษา ผูปกครอง และนิสติ 6)  การอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช
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ตารางที่ 6 แนวทางแกไขปญหาออกกลางคัน 

ปจจัยการออกกลางคัน 
แนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคัน 
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2.  สรางระบบพ่ีเลี้ยงท้ังดานวิชาการและสังคม 
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8 
 
ความยากและซบัซอนของ
หลักสูตร 

1.  แนะแนววธิกีารทําขอสอบ 
2.  สอนเสริมกอนและระหวางเรียน 

1.  การสอนเสริมปรับพื้น 
2.  สอนเฉพาะกลุมระหวางรุนพ่ีรุนนอง 

 
ตารางที่ 6 แนวทางแกไขปญหาออกกลางคัน (ตอ) 

ปจจัยการออกกลางคัน 
แนวทางการแกไขปญหาการออกกลางคัน 

นิสิตกลุมตัวอยาง ผูเชี่ยวชาญ 
 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 1.  จัดเตรียมพ้ืนท่ีกิจกรรมกลุม 

2.  งานพิเศษเพ่ิมรายไดระหวางเรียน 
3.  ความชัดเจนถูกตองของขอมูล

การศึกษาและการเขาถึงขาวสาร
การศึกษาท่ีไมยุงยาก 

1.  จัดทุนสนับสนุนการศกึษาหรือมอบหมายงาน
พิเศษเพิ่มรายไดระหวางเรียน 

2.  ตรวจสอบระบบสนับสนุนการเรียนและสํารวจ
ความตองการเพ่ิมเติมอยางสม่ําเสมอ 

3.  จัดเตรียมพ้ืนท่ีและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู
สําหรับกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ความรูพ้ืนฐาน 1.  การสอนปรับพื้นกอนเรียน 1. กําหนดเกณฑและคุณสมบัติของผูสมัครเรียนให
ชัดเจน 

2. โครงการสอนปรับพื้นฐานความรุ 
การกําหนดเปาหมาย 
ในการเรียน 

1.  การแนะนํามหาวิทยาลัยเพื่อไดทราบ
ลักษณะเฉพาะแตละสาขาวิชา 

1.  การปฐมนิเทศจากศิษยเกาหรือผูเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชา 

2.  การจัดกิจกรรมเชิดชูเกียรตินิสิตเรียนดีหรือ
บุคคลตัวอยางในสาขาวิชา 

  
 3. ผลการใชเทคนิคการวิเคราะหผลกระทบไขว  จากการเก็บขอมลูจากนิสิตดวยแบบสอบถามและ 
การสัมภาษณจากผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับแนวทางแกไขปญหาการออกกลางคัน นํามาตั้งเปนแบบสอบถามเพ่ือใหผูเก่ียวของ
กับปญหาออกกลางคัน ซึ่งไดแก ผูบริหาร อาจารยที่ปรึกษา อาจารยผูสอน และเจาหนาท่ีหนวยงานบรกิารการการศึกษา 
จํานวน 19 ทาน ซึ่งใหคารอยละของการแกไขปญหาการออกกลางคนัตามแนวทางตางๆ จากนั้นผูวิจัยนําขอมูลดังกลาว
มาหาคาดัชนี้บงช้ีผลกระทบเพ่ือนําไปใชในการวิเคราะหตามเทคนิคการวเิคราะหผลกระทบไขว ดังแสดงในตารางที่ 7 
 

ตารางที่ 7 ดัชนี้บงช้ีผลกระทบของแนวทางแกไขปญหาการออกกลางคัน 
แนวทางแกไขปญหา

การออกกลางคัน 
รอยละของการแกไขปญหาการออกกลางคันเม่ือใชแนวทางหนึ่งแลวใชแนวทางอื่นตอมา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1  1.35 1.11 1.22 1.35 1.07 1.76 1.51 1.16 0.79 
2 0.59  1.95 1.32 1.25 0.59 0.87 0.63 2.15 1.96 
3 0.54 1.67  1.02 1.04 0.82 0.89 1.16 1.07 1.04 
4 0.33 0.66 0.56  0.79 0.58 0.81 0.85 0.85 0.67 
5 0.47 0.72 0.72 0.91  0.70 0.83 0.84 1.07 0.82 
6 0.34 0.53 0.47 0.72 0.76  0.70 0.87 0.82 0.57 
7 0.58 0.48 0.47 1.22 0.73 0.64  1.63 1.51 0.78 
8 0.28 0.47 0.41 0.69 0.42 0.48 0.93  1.12 0.77 
9 0.31 0.58 0.47 0.58 0.60 0.55 0.79 0.72  0.63 
10 0.35 0.73 0.86 0.79 0.81 0.53 0.80 0.69 1.05  

 
เมื่อ 1  คือ  กําหนดเกณฑการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาตอที่ชัดเจนและเหมาะสมตรงกับคุณลักษณะของบัณฑิตแตละหลักสูตร 

2  คือ  การสอนเสริมปรับพื้นฐานความรูกอนเรียน 
3  คือ ใชระบบพี่เลี้ยงในการเรียน (Mentoring, Coaching, Counseling) 
4  คือ การสรางแรงบันดาลใจ โดยคนในวิชาชพี/ศษิยเกา 
5  คือ การเสวนารวมกันระหวางอาจารยทีป่รึกษา ผูปกครอง และนิสิต 
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สิริกุล  รัตนมณี, เอกวิทย์  โทปุรินทร์, สมพงษ์ ปั้นหุ่น



132   วารสารวิจัยรำ�ไพพรรณี ปีที่ 12  ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน - ธันวาคม 2561

	 เมื่อ		 1	 คือ	 ก�ำหนดเกณฑ์การคัดเลือกบุคคลเข้า 

					     ศกึษาต่อทีช่ดัเจนและเหมาะสมตรงกบั 

					     คณุลกัษณะของบณัฑติแต่ละหลกัสตูร

			   2	 คือ 	การสอนเสริมปรับพื้นฐานความรู  ้

					     ก่อนเรียน

			   3	 คือ	 ใช้ระบบพี่เลี้ยงในการเรียน 

					     (Mentoring, Coaching, Counseling)

			   4  คือ	 การสร้างแรงบันดาลใจ โดยคนใน 

					     วิชาชีพ/ศิษย์เก่า

			   5  คือ	 การเสวนาร่วมกันระหว่างอาจารย ์

					     ที่ปรึกษา ผู้ปกครอง และนิสิต

			   6	 คือ	 การอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้งาน 

					     ระบบบริการการศึกษาต่างๆ จิตวิทยา 

					     ให้ค�ำปรึกษา ระเบียบข้อบังคับ ให้กับ  

					     อ.ที่ปรึกษา

			   7	 คือ	 การให้ทนุการศกึษาสนบัสนนุการเรยีน

			   8	 คือ	 ให้งานพิเศษเพิ่มรายได้จากส่วนงาน 

					     ต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย

			   9	 คือ	 ตรวจสอบระบบสนบัสนนุการเรยีนรู ้เช่น 

					     ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อินเตอร์เนต  

					     ให้มีประสิทธิภาพ และส�ำรวจความ 

					     ต้องการเพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ

			   10	คือ	 จัดพื้นท่ีกิจกรรมกลุ่มท่ีเหมาะสม เพื่อ 

					     ปฏสิมัพันธ์ด้านวชิาการและสงัคมระหว่าง 

					     นิสิตด้วยกัน หรือนิสิตกับอาจารย์

	 จากตารางที ่7 พบว่า แนวทางทีม่ค่ีาดชันบ่ีงชีผ้ลกระทบ 

สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ แนวทางที่ 2 กล่าวคือ การใช้แนวทาง 

การสอนเสริมปรับพ้ืนฐานความรู้ก่อนเรียนช่วยให้การตรวจสอบ 

ระบบสนบัสนนุการเรยีนรู ้เช่น ห้องเรียน ห้องปฏบิตักิาร อนิเตอร์เนต  

ให้มีประสิทธิภาพ และส�ำรวจความต้องการเพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ  

แก้ไขปัญหาการออกกลางคันได้ดีท่ีสุดด้วยขนาด 2.15 รองลงมา 

คือ ช่วยให้การจัดพ้ืนท่ีกิจกรรมกลุ่มท่ีเหมาะสม เพื่อปฏิสัมพันธ ์

ด้านวิชาการและสังคมระหว่างนิสิตด้วยกัน หรือนิสิตกับอาจารย์ 

แก้ไขปัญหาการออกกลางคันได้ด้วยขนาด 1.96 และช่วยให้การใช ้

ใช้ระบบพีเ่ลีย้งในการเรยีน (Mentoring, Coaching, Counseling)  

แก้ไขปัญหาการออกกลางคันได้ด้วยขนาด 1.95

	 และเมื่อพิจารณาแนวทางท่ีมีค่าดัชนีบ่งชี้ผลกระทบ 

ต�่ำกว่า 1 ได้แก่ แนวทางการสร้างแรงบันดาลใจ โดยคนในวิชาชีพ/  

ศิษย์เก่า และแนวทางการอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้งานระบบ 

บริการการศึกษาต่างๆ จิตวิทยาให้ค�ำปรึกษา ระเบียบข้อบังคับ 

ให้กบัอาจารย์ทีป่รึกษา แสดงว่าการใช้ทัง้สองแนวทางแล้วจะไม่ช่วย 

ให้แนวทางอื่นๆ ต่อมา แก้ไขปัญหาการออกกลางคันได้

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิเคราะห์จ�ำแนกด้วยวิธีขั้นตอน ปัจจัยท่ี 
เก่ียวกับการออกกลางคันที่สามารถจ�ำแนกนิสิตสภาพรอพินิจและ 
นิสิตออกกลางคันได้ดีที่สุดมี 2 ตัวแปร คือ ภูมิหลังครอบครัว และ 
การบรูณาการทางวชิาการและสงัคม ซึง่อธบิายตวัแปรตามน�ำ้หนกั
การจ�ำแนกจากมากไปน้อยได้ดังนี้
	 1.	 ภูมิหลังครอบครัว เนื่องจากการคัดเลือกบุคคล 
เข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที ่
ส�ำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับ 
ผู้ปกครอง และได้รับค่าใช้จ่ายขณะเรียนจากผู้ปกครองเพราะยัง 
ไม่ได้ท�ำงานหาเงนิเลีย้งตวัเอง นสิติจงึมคีวามเกีย่วพนักบัผูป้กครอง 
อยูม่าก ตลอดจนผู้ปกครองยงัมค่ีานยิมในการส่งบตุรเข้าศึกษาระดับ 
อุดมศึกษาและคาดหวังความส�ำเร็จเป็น “บัณฑิต” จากนิสิต ดังนั้น 
การสนบัสนนุและให้ความช่วยเหลือในเรือ่งการศึกษาจากครอบครวั 
ทั้งด้านการเงินและก�ำลังใจจะส่งผลต่อการคงอยู่และความส�ำเร็จ 
ทางวชิาการของนสิติ แต่ถ้านสิิตไม่ได้รบัการสนบัสนนุจากผูป้กครอง 
ก็จะขาดความพร้อมในการเรียน ตัวแปรนี้จึงส่งผลต่อการจ�ำแนก 
นิสิตสภาพรอพินิจและนิสิตออกกลางคัน สอดคล้องกับการศึกษา 
ของ Ivankova and Stick (2007) พบว่า การสนับสนุนช่วยเหลือ 
นิสิตทั้งภายในและภายนอกสถาบันส่งผลเชิงบวกต่อการคงอยู่ของ 
นักศึกษา ซึ่งการสนับสนุนจากภายนอก คือ ครอบครัว การจ้างงาน 
และสัตว์เลี้ยง และสอดคล้องกับการศึกษาของโกมล จันทวงษ์ 
(2558) พบว่า สาเหตุการออกกลางคันในระดับมากมาจาก 
ผู้ปกครองไม่มีรายได้แน่นอนหรือฐานะค่อนข้างยากจน มีบุตรมาก  
และไม่สนับสนุนการศึกษาเล่าเรียน ผู้ปกครองต้องการให้ท�ำงาน 
หารายได้มาช่วยเหลือครอบครัว
	 2.	 การบรูณาการทางวชิาการและสงัคม เนือ่งจากการ 
แลกเปล่ียนเรียนรู้กับผู้สอน ท่ีปรึกษา เพื่อน และบุคคลแวดล้อม 
ทั้งเรื่องการเรียนและการใช้ชีวิต ช่วยให้นิสิตเกิดการปรับตัวในด้าน 
วชิาการและสังคม ซ่ึงเป็นประสบการณ์ทีน่สิิตได้รบัขณะศึกษาอยูใ่น 
มหาวทิยาลัย ถ้าหากนสิิตได้รบัการบรูณาการทางวชิาการและสงัคม 
เชิงบวกก็จะส่งผลต่อเป้าหมายในการเรียนของนิสิต ไม่ถูกชักจูง 
ไปในทางที่ไม่พึงประสงค์ แต่ถ้านิสิตไม่ได้รับการบูรณาการทาง 
วิชาการและสังคมเชิงบวกก็อาจจะท�ำให้นิสิตปรับตัวไม่ได้ท้ังใน 
ด้านการเรียนและในด้านสังคม ถูกชักจูงหรือแสดงพฤติกรรมไปใน 
ทางที่ไม่เหมาะสม เช่น การเที่ยวกลางคืน การเล่นพนัน พฤติกรรม 
ชู้สาว ตัวแปรนี้จึงส่งผลต่อการจ�ำแนกนิสิตสภาพรอพินิจและนิสิต 
ออกกลางคัน สอดคล้องกับการศึกษาของสุวิมล อังควานิช (2552)  
พบว่า การไม่มีสังคมในหมู่เพื่อนเพราะต่างคนต่างเรียน เป็นสาเหต ุ
ที่ท�ำให้ไม่ส�ำเร็จการศึกษาภายในก�ำหนด 8 ปี จากมหาวิทยาลัย 
รามค�ำแหง และสอดคล้องกับบุรทิน ข�ำภิรัฐ (2556) พบว่า ตัวแปร 
การปรบัตวัทางสงัคม และตวัแปรการปรบัตวัทางวชิาการ มอีทิธพิล 
ทางอ้อมเชิงบวกต่อการคงอยู่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
สุรนารี

สิริกุล  รัตนมณี, เอกวิทย์  โทปุรินทร์, สมพงษ์ ปั้นหุ่น
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	 นอกจากน้ีผลจากการวิเคราะห์จ�ำแนกด้วยวิธีขั้นตอน 
มตีวัแปรทีไ่ม่สามารถจ�ำแนกกลุ่มนิสิตสภาพรอพนิิจและออกกลางคนั 
ได้ 4 ตัวแปร ได้แก่ การก�ำหนดเป้าหมายในการเรยีน ความรู้พืน้ฐาน  
ความยากและซบัซ้อนของหลกัสตูร และสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ทัง้นี ้
เนือ่งจากนสิติทัง้สองกลุม่เป็นนสิติทีม่ลีกัษณะคล้ายคลงึกนั กล่าวคอื  
เป็นนิสิตกลุ่มเสี่ยงมีแนวโน้มจะไม่ประสบความส�ำเร็จในการเรียน  
ทั้งนิสิตสภาพรอพินิจและนิสิตออกกลางคันอาจจะเป็นนิสิตที่ขาด 
ความอดทนต่ออุปสรรคและขาดความมุ่งม่ันในการบรรลุเป้าหมาย 
ในการเรียน หรืออาจจะเป็นนิสิตท่ีได้รับคะแนนเฉลี่ยสะสมใน 
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ค่อนข้างต�่ำ หรืออาจจะเป็นนิสิตขาด 
ความรู้ความเข้าใจพื้นฐานในสาขาที่เรียนและขาดการบูรณาการ 
ความรูเ้ดมิเข้ากบัรายวชิาทีต่่อเนือ่ง หรอือาจจะไม่ได้รบัสิง่สนบัสนนุ 
การเรยีนรูจ้ากมหาวทิยาลยัทีต่รงกบัความต้องการและความคาดหวงั 
ของนิสิต ดังนั้นตัวแปรการก�ำหนดเป้าหมายในการเรียน ความรู ้
พื้นฐาน ความยากและซับซ้อนของหลักสูตร และสิ่งสนับสนุน 
การเรียนรู้ จึงไม่ส่งผลต่อการจ�ำแนกสภาพนิสิต
	 ส�ำหรับแนวทางแก้ไขปัญหาการออกกลางคันของนิสิต 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา พบว่า แนวทางแก้ไขปัญหาที ่
ควรด�ำเนินการซึ่งเป็นแนวทางที่ส่งผลต่อแนวทางการแก้ไขปัญหา 
การออกกลางคนัอืน่ๆ คอื การสอนเสรมิปรบัพืน้ฐานความรูก่้อนเรยีน 
ซึ่งเป็นแนวทางท่ีจะเตรียมความพร้อมนิสิตให้รับองค์ความรู้ใหม่  
เพื่อช่วยให้การเรียนจริงมีประสิทธิผลหรือน�ำไปสู ่การเรียนใน 
รายวชิาทีย่ากและซบัซ้อนได้ สอดคล้องกบั สงดั อทุรานนัท์ (2532)  
อธบิายว่า ความรูพ้ื้นฐานไว้ว่า ผู้เรยีนมคีวามรูพ้ืน้ฐานด ีกจ็ะสามารถ 
เข้าใจส่ิงที่เรียนได้ดีและรวดเร็ว เนื่องจากเห็นความสัมพันธ์ของ 
ความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ เช่นเดียวกับการศึกษาของ นพรัตน์  
เตชะพันธ์รัตนกุล และรดา สมเข่ือน (2553) พบว่า ความรู้จาก 
การปรับพื้นฐานทางคณิตศาสตร์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทาง 
เดียวกัน และสอดคล้องกับ Tinto (1982) พบว่า นักศึกษาได้รับ 
ประสบการณ์ขณะศกึษาในด้านวชิาการและสังคม ได้แก่ ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรียน ปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร และ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเพื่อน ก่อให้เกิดการบูรณาการทางวิชาการ 
และสังคม ที่ส่งผลต่อเป้าหมายขณะเรียนในมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็น 
ตัวแปรที่ส่งผลต่อการตัดสินใจอยู่หรือออกกลางคัน 
	 ทั้งนี้แนวทางแก้ไขปัญหาการออกกลางคันด้วยการ 
สอนเสริมปรับพื้นฐานความรู้ก่อนเรียนเป็นแนวทางที่มีค่าดัชนีบ่งชี ้
ผลกระทบสูงสุด โดยแนวทางดังกล่าวกระทบกับแนวทางแก้ไข 
ปัญหาอื่นๆ มากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) แนวทางการตรวจสอบ 
ระบบสนบัสนนุการเรยีนรู้ เช่น ห้องเรยีน ห้องปฏบิตักิาร อนิเตอร์เนต  
ให้มีประสิทธิภาพและส�ำรวจความต้องการเพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ 
2) แนวทางการจัดพ้ืนท่ีกิจกรรมกลุ่มท่ีเหมาะสม เพื่อปฏิสัมพันธ ์
ด้านวิชาการและสังคมระหว่างนิสิตด้วยกัน หรือนิสิตกับอาจารย์  

และ 3) แนวทางการใช้ระบบพี่เล้ียงในการเรียน ตามล�ำดับ 
แสดงว่าถ้าใช้การแก้ไขปัญหาด้วยการสอนเสรมิปรบัพืน้ฐานความรู้ 
ก่อนเรียนแล้วมีผลเสมือนใช้ทั้ง 3 แนวทางมาร่วมแก้ไขปัญหา 
การออกกลางคันด้วย เนื่องจากเมื่อใช้การสอนเสริมปรับพื้นท�ำให ้
เกิดการตรวจสอบระบบสนับสนุนการเรียน อีกทั้งยังได้ส�ำรวจ 
ความต้องการเพิ่มเติมจากนิสิตได้โดยตรงท�ำให้ได้ข้อมูลเชิงลึก 
และเป็นปัจจุบัน อีกทั้งการสอนเสริมปรับพื้นน�ำไปสู่การจัดเตรียม 
พื้นที่กิจกรรมกลุ่มหรือปรับที่มีอยู่เดิมให้พร้อมส�ำหรับการจัดเรียน 
การสอนเสริม นอกจากน้ีการสอนเสริมเน้นการให้วิชาการแบบ 
ไม่เคร่งเครียดหากได้น�ำระบบพ่ีเลี้ยงเข้ามาช่วยก็จะเกิดการเรียนรู้ 
ไปพร้อมกันทั้งทางด้านวิชาการและการใช้ชีวิต และระบบพ่ีเลี้ยง 
เป็นระบบต่อเน่ืองสามารถกระท�ำได้ตลอดช่วงชีวิตการเรียนใน 
มหาวิทยาลัยเพราะมีการสลับบทบาทกันขณะที่นิสิตเป็นพี่เลี้ยง 
ให้รุ่นน้อง ตัวเองยังได้เป็นผู้เรียนรู้จากรุ่นพี่ สร้างสัมพันธภาพท่ีดี 
ระหว่างนิสิตและสร้างความผูกพันต่อสถาบันได้ทางอ้อม

ข้อเสนอแนะ 
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 1.	 จากการวจิยัพบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อการออกกลางคนั  
ได้แก่ ความรู้พื้นฐาน การก�ำหนดเป้าหมายในการเรียน ภูมิหลัง 
ครอบครัว การบูรณาการทางวิชาการและสังคม ความยากและ 
ซับซ้อนของหลักสูตร และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู ้ ดังนั้นเพื่อ 
ลดจ�ำนวนนิสิตรอพินิจและออกกลางคัน รวมทั้งเพ่ือช่วยให้นิสิต 
ประสบความส�ำเร็จในการเรียนตามระยะเวลาที่ก�ำหนด จึงควร 
จัดเตรียมแนวทางแก้ไขปัญหา ดังนี้ 1) ก�ำหนดเกณฑ์การคัดเลือก 
บุคคลเข้าศึกษาต่อที่ชัดเจนและเหมาะสมตรงกับคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตแต่ละหลักสูตร 2) การสอนเสริมปรับพ้ืนฐานความรู ้
ก่อนเรียน 3) ใช้ระบบพี่เลี้ยงในการเรียน 4) การสร้างแรงบันดาลใจ  
โดยคนในวชิาชพีหรอืศษิย์เก่า 5) การเสวนาร่วมกนัระหว่างอาจารย์ 
ทีป่รกึษา ผู้ปกครอง และนสิติ 6) การอบรมเชิงปฏิบตักิาร การใช้งาน 
ระบบบริการการศึกษาต่างๆ จิตวทิยาให้ค�ำปรึกษา ระเบยีบข้อบงัคับ  
ให้กับอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ 7) การให้ทุนการศึกษาสนับสนุน
การเรียน 8) ให้งานพิเศษเพิ่มรายได้จากส่วนงานต่างๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย 9) ตรวจสอบระบบสนับสนุนการเรียนรู ้ เช ่น  
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อินเตอร์เนต เป็นต้น ให้มีประสิทธิภาพ  
และส�ำรวจความต้องการเพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ และ 10) จัดพื้นที ่
กิจกรรมกลุ่มที่เหมาะสม เพื่อปฏิสัมพันธ์ด้านวิชาการและสังคม 
ระหว่างนิสิตด้วยกันและนิสิตกับอาจารย์

	 2.	 จากการวจิยัพบว่า ปัจจัยการออกกลางคนัท่ีสามารถ

จ�ำแนกนิสิตสภาพรอพินิจและออกกลางคัน คือ ภูมิหลังครอบครัว  

และการบูรณาการทางวิชาการและสังคม ดังนั้นเพื่อแก้ไขปัญหา 

การออกกลางคันจากเหตุปัจจัยดังกล่าว จึงควรเลือกใช้แนวทาง 

การสอนเสริมปรับพื้นความรู้ก่อนเรียน
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	 3.	 แนวทางแก ้ไขป ัญหาการออกกลางคันที่ควร 

ด�ำเนินการและเป็นแนวทางท่ีกระทบต่อแนวทางอื่นๆ คือ  

การสอนเสริมปรับพื้นความรู ้ก่อนเรียน ซ่ึงกระทบกับแนวทาง  

3 แนวทาง ได้แก่ 1) แนวทางการตรวจสอบระบบสนับสนุนการ 

เรียนรู้ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อินเตอร์เนต เป็นต้น ให้มี 

ประสิทธิภาพ และส�ำรวจความต้องการเพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ 

2) แนวทางการจัดพ้ืนท่ีกิจกรรมกลุ่มท่ีเหมาะสม เพื่อปฏิสัมพันธ ์

ด้านวิชาการและสังคมระหว่างนิสิตด้วยกันและนิสิตกับอาจารย์  

และ 3)  แนวทางการใช้ระบบพีเ่ลีย้ง ดงันัน้การใช้แนวทางแก้ปัญหา 

การออกกลางคันด้วยการสอนเสริมปรับพื้นความรู้ก่อนเรียน 

จึงเป็นแนวทางที่ควรเลือกด�ำเนินการเพื่อแก้ปัญหา เพราะเป็น 

การใช้แนวทางแก้ปัญหาที่น้อยที่สุดที่มีผลเสมือนใช้ทั้ง 3 แนวทาง 

มาร่วมแก้ปัญหาด้วย

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการประเมินการใช้แนวทางการสอนปรับ 

พื้นฐานความรู ้ก ่อนเรียนในการแก้ไขปัญหาการออกกลางคัน  

เพื่อพัฒนาให้เป็นแนวทางที่แก้ไขปัญหาได้จริง 

	 2.	 การสอนปรับพื้นฐานความรู้ก่อนเรียนจากการวิจัย 

เน้นไปทางด้านวิชาการเป็นหลัก ควรมีการศึกษาวิเคราะห์การ 

เชื่อมโยงถึงการใช้แนวทางแก้ไขท่ีรวมท้ังการสอนวิชาการและ 

การแนะแนวไปพร้อมกัน จะสามารถแก้ไขปัญหาการออกกลางคัน 

ได้ดีขึ้น

	 3.	 ควรมีการส�ำรวจแนวทางแก้ไขปัญหาการออก 

กลางคันที่ตอบสนองกับความต้องการและความคาดหวังของ 

นิสิตกลุ่มเสี่ยงที่มีความแตกต่างกันด้านภูมิหลังครอบครัว

	 4.	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะนิสิตระดับ 

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา จึงควรจะมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผล 

ต่อการออกกลางคันของนิสิตในระดับการศึกษาอื่น หรือภายใต้ 

สังกัดอื่น ที่มีบริบทแตกต่างกัน
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