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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเองและความผูกพันต่อองค์กรท่ีส่งผลต่อ 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของ 

ครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีด ี

กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว และ 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ปัจจัยที ่

ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้สอนโรงเรียนสังกัด 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ประจ�ำปีการศึกษา 2561 จากตารางของเคร็จซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) จ�ำนวน 

180 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม แบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ซึ่งมีอ�ำนาจจ�ำแนก 

รายข้ออยู่ระหว่าง .60 - .91 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ .94 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

(X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation Coefficient)  

และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)

	 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเองและความผูกพันต่อองค์กรส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ด ี

ของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครู 

โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม 

การเป็นสมาชิกที่ดีกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว โดยปัจจัยด้านแรงจูงใจและ 

ด้านการเห็นคุณค่าในตนเองมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง ส่วนความผูกพันต่อองค์กรมีความสัมพันธ์ในระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 สร้างสมการพยากรณ์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว  

ได้ดังนี้

	 ในรูปคะแนนดิบ Y = .313 + .657 (ความผูกพันต่อองค์กร) + .283 (แรงจูงใจ)

	 ในรูปคะแนนมาตรฐาน Z = .639 (ความผูกพันต่อองค์กร) + .229 (แรงจูงใจ)

ค�ำส�ำคัญ :	ปัจจัย, พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี, ครู, องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว
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Abstract
	 The objectives of this study were 1) to study the motivation factors, self-esteem and organizational  

commitment that affectteachers’ good membership behavior in schoolsunder Sakaeo Provincial Administrative  

Organization, 2) to study the organization citizenship behaviors of teachers under Sakaeo Provincial Administrative  

Organization, 3) to study the correlation between the factors affecting organization citizenship behaviors and  

organization citizenship behaviors of teachers under Sakaeo Provincial Administrative Organization, and  

4) to create predictive equations of factors that affect teachers’ good membership behavior under Sakaeo  

Provincial Administrative Organization. This research uses a sample size of 180 teachers which was the sample size  

suggested a table of Krejcie & Mogan under Sakaeo Provincial Administrative Organization of the academic year 2018.  

The tools used for collecting data were a rating scale questionnaire of 5 levels which have the item discrimination 

power between .60-.91 and the reliability of .94. The statistics utilized in analyzing the data were Mean (X), Standard  

Deviation (SD), Pearson’s product moment correlation coefficient, and Stepwise multiple regression analysis.

	 It was found that the overall and individual aspect of factors affecting organization citizenship behavior  

and organization citizenship behavior of teachers under Sakaeo Provincial Administrative Organization were rated  

at high levels. The top three areas of factors affecting organization citizenship behavior and organization citizenship  

behavior of teachers, were motivation factor, organizational commitment that to affecting organization citizenship  

and self-esteem. The overall and individual aspect of the organization citizenship behavior of teachers under  

Sakaeo Provincial Administrative Organization were alse rated at high levels. The top three areas of the organization  

citizenship behavior of teachers were conscientiousness, civic virtue and courtesy. The correlation between the  

factors to affecting organization citizenship behavior and organization citizenship behavior of teachers under  

Sakaeo Provincial Administrative Organization was significantly positive at the .01 level. 

	 The equation, whichconed forcast factors organization citizenship behavior of teachers under Sakaeo  

Provincial Administrative Organization was

	 Raw score		  Y = .313 + .657 (Organizational commitment) + .283 (Motivation)

	 Standard score	Z = .639 (Organizational commitment) + .229 (Motivation)

Keywords :	 Factors, Organizational Citizenship Behavior, Teachers, Sakaeo Provilcial Administrative Organizational
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บทน�ำ
	 พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององค์การ (Organizational 

Citizenship Behavior หรือ OCB) เป็นพฤติกรรมส่วนบุคคลที ่

แสดงออกด้วยความสมคัรใจ โดยไม่ได้ตระหนกัอย่างชดัเจนถงึระบบ 

การให้รางวัลขององค์การ เป็นพฤติกรรมท่ีสนับสนุนประสิทธิผล 

ในการปฏิบัติงานทั้งหมดขององค์การ และการแสดงออกซึ่ง 

พฤติกรรมด้วยความสมัครใจน้ัน หมายความว่า เป็นพฤติกรรมที ่

ไม่ได้ถูกบังคับให้ปฏิบัติโดยบทบาทหน้าท่ี ซ่ึงพฤติกรรมการเป็น 

สมาชิกท่ีดีขององค์กรเปรียบเสมือนตัวหล่อลื่นเคร่ืองจักรกลให ้

สามารถขับเคลื่อนกระบวนการท�ำงานในด้านต่างๆ ได้โดยไม่ติดขัด  

สามารถลดความขัดแย้งภายในองค์กร เพิ่มประสิทธิภาพและ 

เพิ่มผลการปฏิบัติงานให้กับองค์กร ตลอดจนเป็นเคร่ืองมือช่วยให ้

องค์กรเกดิการพัฒนา ปรับปรุง จนเกดิเป็นนวัตกรรมใหม่ขององค์กร  

(ปารชิาต ิ ปานส�ำเสยีง, 2555)  ออร์แกน (Organ, 1988) ได้จ�ำแนก 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การไว้ 5 พฤติกรรม คือ 

1) พฤติกรรมการช่วยเหลือผู้อื่น 2) พฤติกรรมการค�ำนึงถึงผู้อื่น 

3) พฤติกรรมการอดทนอดกลั้น 4) พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ  

และ 5) พฤติกรรมการส�ำนึกในหน้าที่ 

	 การเกดิพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกทีดี่ขององค์การมาจาก 

หลายปัจจัย การเกิดพฤติกรรมตามท่ีออร์แกนได้เสนอไว้นั้นมี 

ความสมัพนัธ์กบัแรงจงูใจ พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององค์การ 

จะมคีวามสมัพันธ์กบัเหน็คณุค่าในตนเอง โดย บรอ็คเนอร์ (Brockner, 

1988) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเองท�ำให้บุคคลเกิดความรู้สึก 

เชื่อมั่นในตนเอง รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความเข้มแข็ง มีศักยภาพ  

มคีวามสามารถเพียงพอทีจ่ะท�ำสิง่ต่างๆ ได้มปีระโยชน์และความส�ำคญั 

กับสังคม นั่นก็คือ ลักษณะพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ  

และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์การมีความสัมพันธ์กับ 

ความผูกพันต่อองค์กรอีกด้วย ซึ่งมอร์แกน และมัวรีน (Morgan  & 

Maureen, 1999) กล่าวว่า ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะ 

คงความเป็นสมาชกิขององค์กร เป็นความปรารถนาหรอืความต้องการ 

ที่จะอยู่ในองค์การเป็นความรู้สึกเก่ียวพันกับองค์การที่แสดงถึง

สภาพความจงรักภักดี และความเลื่อมใสศรัทธา

	 องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัสระแก้ว เป็นองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นที่มีการจัดการศึกษาและมีโรงเรียนในสังกัด จ�ำนวน 

11 โรงเรียน และมีครูจ�ำนวนมากพอสมควร นอกเหนือจากงาน 

ด้านการจดัการเรยีนการสอนในโรงเรยีนแล้ว ครผููส้อนยงัต้องร่วมงาน 

กบัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัสระแก้ว และงานทีเ่กีย่วกบัชมุชนอกี  

พฤติกรรมที่เกิดข้ึนของครูดังกล่าวล้วนแต่เป็นไปตามลักษณะของ 

พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององค์การ การเกดิพฤตกิรรมเช่นนัน้ 

เป็นไปในลักษณะที่หวังผลตอบแทนหรือไม่  และมีพฤติกรรมอยู่ใน 

ระดับใด การที่บุคลากรขององค์การจะมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิก 

ที่ดีนั้นไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะเกิดขึ้นกับทุกๆ องค์กร จากการที่ผู้วิจัยได ้

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่างๆ พบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิก 

ที่ดีขององค์การมาจากหลายปัจจัยที่ส่งผล

	 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นผู ้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา 

ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 

ของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ได้แก่  

แรงจูงใจ การเห็นคุณค่าต่อตนเอง และความผูกพันต่อองค์กร   

เพื่อที่จะท�ำให้ทราบถึงระดับอิทธิพลของตัวแปรที่ส ่งผลต่อ 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ รวมถึงระดับของ 

พฤติกรรมการเป ็นสมาชิกที่ดีของครู สังกัดองค ์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดสระแก้ว เพื่อที่จะได้ใช้ผลการวิจัยไปพัฒนางาน 

ด้านบุคคลโดยเฉพาะในเรื่องการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การซึ่งจะ 

เป็นการพัฒนาประสิทธิภาพขององค์การต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาปัจจัยแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง

และความผูกพันต่อองค์กรที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดี

ของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว

	 2.	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครู

โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว

	 3.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ด ี

ของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว

	 4.	 เพื่อสร ้างสมการพยากรณ์ป ัจจัยที่ส ่ งผลต ่อ

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดสระแก้ว

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากร คือ ครูผู้สอนโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดสระแก้ว จ�ำนวน 11 โรงเรียน ประจ�ำปีการศึกษา 2561  

จ�ำนวน 333  คน  กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอนโรงเรียนสังกัดองค์การ 

บริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว 11 โรงเรียน ประจ�ำปีการศึกษา 2561  

โดยใช้ตารางของเคร็จซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 : 

607 - 610) จ�ำนวน 180 คน และใช้การสุ่มแบบง่าย (Simple 

random sampling) ตามสัดส่วนของจ�ำนวนครูในแต่ละโรงเรียน 

	 เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามมาตร

ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ จ�ำนวน 4 ตอน ได้แก่  

แบบสอบถามด้านแรงจูงใจ แบบสอบถามด้านการเห็นคุณค่าใน 

ตนเอง แบบสอบถามด้านความผูกพันต่อองค์กรและแบบสอบถาม

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

โดยการหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกของแบบสอบถามเป็นรายปัจจัย  

โดยใช้วิธี สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์ของเพียร ์สัน (Pearson’s  

product-moment correlation coefficient) ได้ค่าอ�ำนาจ 

ณิชากุล  ท้าวสาลี, ระพิน  ชูชื่น, ประยูร  อิ่มสวาสดิ์
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เครือ่งมอื คอื ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกและค่าความเชือ่มัน่  สถติทิีใ่ช้ทดสอบ 

สมมติฐาน คือ การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  

(Pearson’s product moment correlation Coefficient) และ 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple  

Regression Analysis)

จ�ำแนกรายข้ออยู ่ระหว่าง .60-.91 และหาค่าความเชื่อมั่น  

(Reliability) รายปัจจัย โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของ  

Cronbach (1990 : 202-204) มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .94

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติพื้นฐาน คือ  

ค่าเฉลี่ย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) สถิติที่ใช้หาคุณภาพ

แบบสอบถามเปนรายปจจัย โดยใชวิธีสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s productmoment correlation 
coefficient) ไดคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .60.91 และหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) รายปจจัย โดยใชวิธี
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (1990, pp. 202204) มีความเช่ือมั่นท้ังฉบับ เทากับ .94 
   สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติพ้ืนฐาน คือ คาเฉลี่ย () สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.)  
สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ คือ คาอํานาจจําแนกและคาความเช่ือมั่น  สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะหคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation Coefficient) และการวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                                          ตัวแปรตน                                          ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ผลการวิจัย 
 
 1. ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว  
มีคาเฉลี่ยโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน เรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก แรงจูงใจ  
ความผูกพันตอองคกรและการเห็นคุณคาในตนเอง ปรากฏผลดังแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายดาน 
 

ตัวแปร n = 180 ระดับ อันดับ 
 SD 

แรงจูงใจ (X1) 4.23 .43 มาก 1 
ความผูกพันตอองคกร (X3) 4.06 .51 มาก 2 
การเห็นคุณคาในตนเอง (X2) 3.83 .55 มาก 3 

รวม 4.04 .42 มาก  

1. ปจจัยดานแรงจูงใจ 
1.1 แรงจูงใจภายใน 
1.2 แรงจูงใจภายนอก 


พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี 
ของครู 

1.  พฤติกรรมการชวยเหลือผูอ่ืน  
2.  พฤติกรรมการคํานึงถึงผูอ่ืน  
3.  พฤติกรรมการอดทนอดกลั้น  
4.  พฤติกรรมการใหความรวมมือ 
5.  พฤติกรรมการสํานึกในหนาท่ี 


2.ปจจัยดานการเห็นคุณคาในตนเอง 
2.1 ความตระหนักถึงคุณคาตนเอง 
2.2 ความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง 
3. ปจจัยดานความผูกพันตอองคกร 
3.1 ดานความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันกับองคกร 
3.2 ดานการมีสวนรวมในองคกร 
3.3 ดานความจงรักภักดตีอองคกร 


ผลการวิจัย
	 1.	 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ

ครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว มีค่าเฉล่ีย 

โดยรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน  

เรียงอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ แรงจูงใจ ความผูกพันต่อ

องค์กรและการเหน็คุณค่าในตนเอง ปรากฏผลดงัแสดงในตารางที ่1

ตารางที่ 1	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายด้าน

แบบสอบถามเปนรายปจจัย โดยใชวิธีสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s productmoment correlation 
coefficient) ไดคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .60.91 และหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) รายปจจัย โดยใชวิธี
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (1990, pp. 202204) มีความเช่ือมั่นท้ังฉบับ เทากับ .94 
   สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติพ้ืนฐาน คือ คาเฉลี่ย () สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.)  
สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ คือ คาอํานาจจําแนกและคาความเช่ือมั่น  สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะหคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation Coefficient) และการวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                                          ตัวแปรตน                                          ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ผลการวิจัย 
 
 1. ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว  
มีคาเฉลี่ยโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน เรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก แรงจูงใจ  
ความผูกพันตอองคกรและการเห็นคุณคาในตนเอง ปรากฏผลดังแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายดาน 
 

ตัวแปร n = 180 ระดับ อันดับ 
 SD 

แรงจูงใจ (X1) 4.23 .43 มาก 1 
ความผูกพันตอองคกร (X3) 4.06 .51 มาก 2 
การเห็นคุณคาในตนเอง (X2) 3.83 .55 มาก 3 

รวม 4.04 .42 มาก  

1. ปจจัยดานแรงจูงใจ 
1.1 แรงจูงใจภายใน 
1.2 แรงจูงใจภายนอก 


พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี 
ของครู 

1.  พฤติกรรมการชวยเหลือผูอ่ืน  
2.  พฤติกรรมการคํานึงถึงผูอ่ืน  
3.  พฤติกรรมการอดทนอดกลั้น  
4.  พฤติกรรมการใหความรวมมือ 
5.  พฤติกรรมการสํานึกในหนาท่ี 


2.ปจจัยดานการเห็นคุณคาในตนเอง 
2.1 ความตระหนักถึงคุณคาตนเอง 
2.2 ความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง 
3. ปจจัยดานความผูกพันตอองคกร 
3.1 ดานความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันกับองคกร 
3.2 ดานการมีสวนรวมในองคกร 
3.3 ดานความจงรักภักดตีอองคกร 


ณิชากุล  ท้าวสาลี, ระพิน  ชูชื่น, ประยูร  อิ่มสวาสดิ์

1. ปัจจัยด้านแรงจูงใจ

1.1 แรงจูงใจภายใน

1.2 แรงจูงใจภายนอก

2.ปัจจัยด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง

2.1 ความตระหนักถึงคุณค่าตนเอง

2.2 ความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง

3. ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร

3.1 ด้านความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับองค์กร

3.2 ด้านการมีส่วนร่วมในองค์กร

3.3 ด้านความจงรักภักดีต่อองค์กร

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครู

1.  พฤติกรรมการช่วยเหลือผู้อื่น 

2.  พฤติกรรมการค�ำนึงถึงผู้อื่น 

3.  พฤติกรรมการอดทนอดกลั้น 

4.  พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ

5.  พฤติกรรมการส�ำนึกในหน้าที่

แบบสอบถามเปนรายปจจัย โดยใชวิธีสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s productmoment correlation 
coefficient) ไดคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .60.91 และหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) รายปจจัย โดยใชวิธี
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (1990, pp. 202204) มีความเช่ือมั่นท้ังฉบับ เทากับ .94 
   สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติพ้ืนฐาน คือ คาเฉลี่ย () สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.)  
สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ คือ คาอํานาจจําแนกและคาความเช่ือมั่น  สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะหคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation Coefficient) และการวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                                          ตัวแปรตน                                          ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ผลการวิจัย 
 
 1. ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว  
มีคาเฉลี่ยโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน เรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก แรงจูงใจ  
ความผูกพันตอองคกรและการเห็นคุณคาในตนเอง ปรากฏผลดังแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายดาน 
 

ตัวแปร n = 180 ระดับ อันดับ 
 SD 

แรงจูงใจ (X1) 4.23 .43 มาก 1 
ความผูกพันตอองคกร (X3) 4.06 .51 มาก 2 
การเห็นคุณคาในตนเอง (X2) 3.83 .55 มาก 3 

รวม 4.04 .42 มาก  

1. ปจจัยดานแรงจูงใจ 
1.1 แรงจูงใจภายใน 
1.2 แรงจูงใจภายนอก 


พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี 
ของครู 

1.  พฤติกรรมการชวยเหลือผูอ่ืน  
2.  พฤติกรรมการคํานึงถึงผูอ่ืน  
3.  พฤติกรรมการอดทนอดกลั้น  
4.  พฤติกรรมการใหความรวมมือ 
5.  พฤติกรรมการสํานึกในหนาท่ี 


2.ปจจัยดานการเห็นคุณคาในตนเอง 
2.1 ความตระหนักถึงคุณคาตนเอง 
2.2 ความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง 
3. ปจจัยดานความผูกพันตอองคกร 
3.1 ดานความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันกับองคกร 
3.2 ดานการมีสวนรวมในองคกร 
3.3 ดานความจงรักภักดตีอองคกร 


ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

กรอบแนววคิดในการวิจัย
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	 2.	 พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัด

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัสระแก้ว มค่ีาเฉลีย่โดยรวมและรายด้าน 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านค่าเฉลี่ยเรียงอันดับจากมาก 

ไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ พฤตกิรรมการส�ำนกึในหน้าที ่พฤตกิรรม

การให้ความร่วมมือ  และพฤติกรรมการอดทนอดกลั้น ปรากฏผล

ดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที่ 2	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครู

	 โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้วโดยรวมและรายด้าน

**p ≤.01 
 

  2. พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว มีคาเฉลี่ยโดยรวม
และรายดาน อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานคาเฉลี่ยเรียงอันดับจากมากไปนอย 3 อันดับแรก ไดแก พฤติกรรม
การสํานึกในหนาท่ี พฤติกรรมการใหความรวมมือ  และพฤติกรรมการอดทนอดกลั้น ปรากฏผลดังแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหาร 
   สวนจังหวัดสระแกวโดยรวมและรายดาน 
 

พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี n = 180 ระดับ อันดับ 
 SD 

1.พฤติกรรมการสํานึกในหนาท่ี 4.31 .63 มาก 1 
2. พฤติกรรมการใหความรวมมือ 4.20 .60 มาก 2 
3. พฤติกรรมการอดทนอดกลั้น 4.13 .58 มาก 3 
4. พฤติกรรมคํานึงถึงผูอ่ืน 4.13 .57 มาก 4 
5. พฤติกรรมชวยเหลือผูอ่ืน 4.09 .62 มาก 5 

รวม 4.17 .60 มาก  
 
  3. ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครู กับ พฤติกรรมการเปนสมาชิก
ท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
ปรากฏผลดังแสดงในตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูกับพฤติกรรมการเปน 
 สมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว 

 
 
 4. พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว ไดรับการสงผลมา
จากปจจัย 2 ดาน คือ ปจจัยดานความผูกพันตอองคกร (X3) และปจจัยดานแรงจูงใจ (X1) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 สวนการเห็นคุณคาในตนเอง (X2) ถูกตัดออกจากสมการ เน่ืองจากมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปน
สมาชิกท่ีดีอยูในระดับปานกลางและมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ซึ่งสามารถนํามาสรางสมการพยากรณไดดังน้ี 
 ในรูปคะแนนดิบ 
 Ŷ = .313 + .657(ความผูกพันตอองคกร)  + .283(แรงจูงใจ) 
 ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 Ẑ = .639(ความผูกพันตอองคกร)  + .229(แรงจูงใจ) 
 เมื่อนําตัวแปรท้ัง 2 ตัวแปรเขาสมการพยากรณแลว จะไดคาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) = .777 
คาอํานาจในการพยากรณท่ีปรับแก (Adjusted R2) = .599 หรือสามารถพยากรณไดรอยละ  59.90 ปรากฏผลดังแสดง
ในตารางท่ี 4 
 

ตัวแปร  X1 X2 X3 
แรงจูงใจ X1  1   
การเห็นคุณคาในตนเอง    X2 .576**  1  
ความผูกพันตอองคกร       X3 .488** .652**  1 
พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี      Y .545** .536** .750** 
**p ≤.01 
 

  2. พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว มีคาเฉลี่ยโดยรวม
และรายดาน อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานคาเฉลี่ยเรียงอันดับจากมากไปนอย 3 อันดับแรก ไดแก พฤติกรรม
การสํานึกในหนาท่ี พฤติกรรมการใหความรวมมือ  และพฤติกรรมการอดทนอดกลั้น ปรากฏผลดังแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหาร 
   สวนจังหวัดสระแกวโดยรวมและรายดาน 
 

พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี n = 180 ระดับ อันดับ 
 SD 

1.พฤติกรรมการสํานึกในหนาท่ี 4.31 .63 มาก 1 
2. พฤติกรรมการใหความรวมมือ 4.20 .60 มาก 2 
3. พฤติกรรมการอดทนอดกลั้น 4.13 .58 มาก 3 
4. พฤติกรรมคํานึงถึงผูอ่ืน 4.13 .57 มาก 4 
5. พฤติกรรมชวยเหลือผูอ่ืน 4.09 .62 มาก 5 

รวม 4.17 .60 มาก  
 
  3. ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครู กับ พฤติกรรมการเปนสมาชิก
ท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
ปรากฏผลดังแสดงในตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูกับพฤติกรรมการเปน 
 สมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว 

 
 
 4. พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว ไดรับการสงผลมา
จากปจจัย 2 ดาน คือ ปจจัยดานความผูกพันตอองคกร (X3) และปจจัยดานแรงจูงใจ (X1) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 สวนการเห็นคุณคาในตนเอง (X2) ถูกตัดออกจากสมการ เน่ืองจากมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปน
สมาชิกท่ีดีอยูในระดับปานกลางและมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ซึ่งสามารถนํามาสรางสมการพยากรณไดดังน้ี 
 ในรูปคะแนนดิบ 
 Ŷ = .313 + .657(ความผูกพันตอองคกร)  + .283(แรงจูงใจ) 
 ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 Ẑ = .639(ความผูกพันตอองคกร)  + .229(แรงจูงใจ) 
 เมื่อนําตัวแปรท้ัง 2 ตัวแปรเขาสมการพยากรณแลว จะไดคาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) = .777 
คาอํานาจในการพยากรณท่ีปรับแก (Adjusted R2) = .599 หรือสามารถพยากรณไดรอยละ  59.90 ปรากฏผลดังแสดง
ในตารางท่ี 4 
 

ตัวแปร  X1 X2 X3 
แรงจูงใจ X1  1   
การเห็นคุณคาในตนเอง    X2 .576**  1  
ความผูกพันตอองคกร       X3 .488** .652**  1 
พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี      Y .545** .536** .750** 

	 3.	 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม 

การเป็นสมาชิกที่ดีของครู กับ พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของคร ู

โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว มีความสัมพันธ์ 

ทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปรากฏผลดังแสดง 

ในตารางที่ 3

ตารางที่ 3	ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูกับพฤติกรรม

	 การเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว

	 4. พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ได้รับการส่งผลมาจากปัจจัย  

2 ด้าน คือ ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร (X3) และปัจจัย 

ด้านแรงจูงใจ (X1) อย ่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ส่วนการเห็นคุณค่าในตนเอง (X2) ถูกตัดออกจากสมการ เนื่องจาก 

มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีอยู ่ในระดับ 

ปานกลางและมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ซึ่งสามารถน�ำมาสร้างสมการ 

พยากรณ์ได้ดังนี้

	 ในรูปคะแนนดิบ

	 Y	 =	 .313 + .657 (ความผูกพันต่อองค์กร) +

			   .283 (แรงจูงใจ)

	 ในรูปคะแนนมาตรฐาน

	 Z	 =	 .639 (ความผกูพนัต่อองค์กร) + .229 (แรงจูงใจ)

	 เม่ือน�ำตัวแปรทั้ง 2 ตัวแปรเข้าสมการพยากรณ์แล้ว 

จะได้ค่าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ (R) = .777 ค่าอ�ำนาจ 

ในการพยากรณ์ที่ปรับแก้ (Adjusted R2) = .599 หรือสามารถ 

พยากรณ์ ได้ร้อยละ 59.90 ปรากฏผลดังแสดงในตารางที่ 4

ณิชากุล  ท้าวสาลี, ระพิน  ชูชื่น, ประยูร  อิ่มสวาสดิ์
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สรุปและอภิปรายผล
	 1.	 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ 

ครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจัยด้านแรงจูงใจ  

มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูโรงเรียนสังกัด 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว มีแรงจูงใจในการท�ำงานหรือ 

ปฏิบัติหน้าที่ที่สูงมาก ไม่ว่าแรงจูงใจนั้นจะเป็นรางวัลหรือกฎ 

ข้อบังคับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขเคนทร์ วรรณศิริ และ 

อรัญญา ตุ้ยคัมภีร์ (2557) ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรม 

การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ : อิทธิพลของแรงจูงใจเอื้อสังคม 

ในการท�ำงานและบุคลิกภาพ ของพนักงานระดับปฏิบัติงาน 

ในองค์การเอกชนในเขตกรงุเทพมหานคร ทีพ่บว่า แรงจงูใจเอ้ือสงัคม 

ในการท�ำงานมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี 

ขององค์การอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (β = 0.46)   

ซึ่งแรงจูงใจ ท�ำให้การปฏิบัติหน้าท่ีของครูหรือการปฏิบัติงานมี 

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เสกสรร อรกุล (2556)  

ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพใน 

การปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท เมทเทิลคอม จ�ำกัด พบว่า  

ปัจจัยแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

ประกอบด้วย ด้านผลส�ำเร็จในการปฏิบัติงาน การยกย่องยอมรับ 

นับถือ การมีอ�ำนาจในหน้าที่ และโอกาสก้าวหน้า 

	 2.	 พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัด 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู ่ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า พฤติกรรมการส�ำนึก 

ในหน้าที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ท่านมา 

ปฏิบัติงานและเลิกงานตรงเวลาตามท่ีโรงเรียนก�ำหนด มีค่าเฉลี่ย 

มากที่สุด ที่เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่า ครูโรงเรียนสังกัดองค์การ 

บริหารส่วนจงัหวดัสระแก้ว เป็นข้าราชการจึงท�ำให้การปฏบิตัหิน้าที ่

ค่อนข้างเป็นไปตามระเบียบของทางราชการ เห็นความส�ำคัญของ 

ระเบยีบราชการ มคีวามซือ่สตัย์ทัง้ต่อตนเองและองค์กร นอกจากนี้ 

โรงเรยีนในสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัสระแก้ว ได้มกีารตดิตัง้ 

เครือ่งสแกนนิว้มอื ในการมาท�ำงานและเลิกงาน สามารถตรวจสอบได้

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัลลพ ล้อมตะคุ (2554) ศึกษาปัจจัย 

เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 

ของพนักงานสายปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ  

ผลการวิจัยพบว่า มีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 

โดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างสูง

	 3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม

การเป็นสมาชิกที่ดีของครูกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ

ครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว มีความ

สัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกปัจจัย 

นั่นหมายความว่า ปัจจัยด้านแรงจูงใจ และความผูกพันต่อองค์กร

มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียน

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ที่เป็นเช่นน้ีเน่ืองจากว่า 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูองค์การบริหารส่วนจังหวัด

สระแก้ว เกิดจากปัจจัยด้านแรงจูงใจและความผูกพันต่อองค์กร 

ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฏฐพัชร มณีโรจน์ (2557) 

ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลแรงจูงใจในงาน  

ความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของ 

องค ์การของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา ผลการวิจัย พบว่า ความสัมพันธ ์

ระหว่างแรงจูงใจในงานกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ 

องค์การอยู่ในระดับต�่ำ และความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อ 

องค์การกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

	 4. พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัด 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ได้รับการส่งผลมาจากปัจจัย  

2 ด้าน คือ ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร และปัจจัยด้าน 

แรงจูงใจ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ 

ผลการวิจัยของ ปาริชาติ ปานส�ำเนียง (2555) ศึกษาคุณภาพชีวิต 

ในการท�ำงานและการรับรู ้ความยุติธรรมในองค์กรที่มีอิทธิพล 

ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์กรผ่านความผูกพันต่อ 

องค์กรของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน กรณีศึกษา 

ตารางที่ 4	ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) โดยแสดง

	 แต่ละปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis) โดยแสดงแตละ 
 ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว 
 
                  ตัวแปร                             B               SEb         Beta     t        p 
  ดานความผูกพันตอองคกร      X3                 .657            .056          .639        11.742**     .000 
  ดานแรงจูงใจ                      X1                 .283            .067          .229          4.208**     .000 
                                              R = .777      R2 = .603        F = 133.709 
                               Adjusted R2 = .599      SEest = .338  a = .313 
** p  ≤  .01 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 
 1. ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว 
โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ปจจัยดานแรงจูงใจ มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด ท่ีเปนเชนน้ีอาจเปน
เพราะวา ครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว มีแรงจูงใจในการทํางานหรือปฏิบัติหนาท่ี ท่ีสูงมาก  
ไมวาแรงจูงใจน้ันจะเปนรางวัลหรือกฎขอบังคับ สอดคลองกับงานวิจัยของ ขเคนทร  วรรณศิริและอรัญญา  ตุยคัมภีร 
(2557) ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการ : อิทธิพลของแรงจูงใจเอ้ือสังคมในการ
ทํางานและบุคลิกภาพ ของพนักงานระดับปฏิบัติงานในองคการเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีพบวา แรงจูงใจเอ้ือ
สังคมในการทํางานมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
(β = 0.46)  ซ่ึงแรงจูงใจ ทําใหการปฏิบัติหนาท่ีของครูหรือการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับผลการวิจัยของ 
เสกสรร อรกุล (2556) ศึกษา ปจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
บริษัท เมทเทิลคอม จํากัด พบวา ปจจัยแรงจูงใจภายในท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย ดาน
ผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน การยกยองยอมรับนับถือ การมีอํานาจในหนาท่ี และโอกาสกาวหนา  
 2. พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว มีคาเฉลี่ยโดยรวม  
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา พฤติกรรมการสํานึกในหนาท่ี มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายขอ 
พบวา ทานมาปฏิบัติงานและเลิกงานตรงเวลาตามท่ีโรงเรียนกําหนด มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด ท่ีเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะวา ครู
โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว เปนขาราชการจึงทําใหการปฏิบัติหนาท่ีคอนขางเปนไปตามระเบียบ
ของทางราชการ เห็นความสําคัญของระเบียบราชการ มีความซื่อสัตยทั้งตอตนเองและองคกร นอกจากน้ีโรงเรียนในสังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว ไดมีการติดตั้งเครื่องสแกนน้ิวมือ ในการมาทํางานและเลิกงาน สามารถตรวจสอบได 
สอดคลองกับผลการวิจัยของ วัลลพ ลอมตะคุ (2554) ศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของ
องคการของพนักงานสายปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ผลการวิจัยพบวา มีพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของ
องคการโดยรวมอยูในระดับคอนขางสูง 
 3. ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี
ของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
ทุกปจจัย น่ันหมายความวา ปจจัยดานแรงจูงใจ และความผูกพันตอองคกรมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ี
ดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 อยูในระดับคอนขางสูง 
ท่ีเปนเชนน้ีเน่ืองจากวา พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว เกิดจากปจจัยดาน
แรงจูงใจและความผูกพันตอองคกร ซึ่งไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ ณัฏฐพัชร มณีโรจน (2557) ท่ีศึกษาความสัมพันธ
ระหวางปจจัยสวนบุคคลแรงจูงใจในงาน ความผูกพันตอองคการและพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการของ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา ผลการวิจัย พบวา ความสัมพันธระหวาง
แรงจูงใจในงานกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการ อยูในระดับต่ํา และและความสัมพันธระหวางความผูกพัน
ตอองคการกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการ อยูในระดับปานกลาง  
 4. พฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีของครูโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดสระแกว ไดรับการสงผลมา
จากปจจัย 2 ดาน คือ ปจจัยดานความผูกพันตอองคกร และปจจัยดานแรงจูงใจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ณิชากุล  ท้าวสาลี, ระพิน  ชูชื่น, ประยูร  อิ่มสวาสดิ์
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คณะแพทย์แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานครผลการศึกษา พบว่า  

ความผูกพันต่อองค์กรมีอิทธิพลทางบวกกับพฤติกรรมการเป็น 

สมาชิกที่ดีต่อองค์กร (X = 0.48, p < 0.05) และยังสอดคล้อง 

กับผลการวิจัยของ Samuel, Peter and Eddie (2006) ศึกษา 

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ในบริบท 

ของโรงเรียนในประเทศท่ีก�ำลังพัฒนา คือ ประเทศแทนซาเนีย  

โดยรวบรวมข้อมูลจากกลุ ่มตัวอย่างของครูประถมในโรงเรียน  

ผลการศึกษา พบว่า ภาวะผู้น�ำแบบเปลี่ยนแปลง ความพึงพอใจใน 

การท�ำงานของครูและความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ มีผลโดยตรง 

ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์การและความพึงพอใจ 

ในงานเป็นตัวแปรสื่อกลางระหว่างภาวะผู้น�ำแบบเปลี่ยนแปลง 

และความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การท่ีส่งผลไปยังพฤติกรรมการเป็น 

สมาชิกที่ดีขององค์การ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูโรงเรียน 

สังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว มีแรงจูงใจทีจ่ะปฏิบัติงาน 

ให้กับองค์กร ซึ่งเป็นผลมาจากความผูกพันต่อองค์กร น่ันคือได้มา 

ปฏิบัติงานในโรงเรียนแห่งนี้เป็นระยะเวลายาวนานหรืออาจเป็น 

ศิษย์เก่าของโรงเรียนแห่งนี้

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ควรมีการศึกษาผลท่ีได้รับจากพฤติกรรมการเป็น 

สมาชกิทีด่ขีองครโูรงเรยีนสงักดัองค์การบรหิารส่วนจังหวดัสระแก้ว 

	 2.	 ต้นสงักดัควรมกีารส่งเสรมิกจิกรรมทีพ่ฒันาพฤตกิรรม 

การเป็นสมาชกิทีด่ขีองครโูรงเรยีนสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด 

สระแก้ว หลังจากนั้นท�ำการวิจัยระดับพฤติกรรมการเป็นสมาชิก 

ที่ดีของครู พัฒนาขึ้นหรือไม่

	 3.	 ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม 

การเป็นสมาชิกที่ดีของครูกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว

	 4.	 การวจิยัครัง้ต่อไปควรมกีารศกึษาตวัแปรอืน่ทีส่่งผล 

ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การ 

บริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว
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