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บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาการบรหิารสถานศกึษาของโรงเรยีนนานาชาตไิทย-จนี ในศตวรรษที ่21 สงักดัส�ำนกังาน 

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าที่โรงเรียนนานาชาติไทย-จีน 

ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 103 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการบริหารงานทั่วไป มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา 

คือ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ส่วนด้านการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

ค�ำส�ำคัญ :	การบริหารสถานศึกษา, ศตวรรษที่ 21, โรงเรียนนานาชาติ

	

Abstract
	 The objective of this research was to study the Thai-Chinese International School Administration in 21st  

Century under the Office of the Private Education. The population of this study consisted of 103 teachers,  

teacher assistants and staff, at Thai-Chinese International School in academic year 2018. A Five-rating scale  

questionnaire was used as the research instrument. Data were analyzed by using percentage, mean and standard 

deviation.

	 The results of this research indicated that the overall administration of Thai-Chinese International School  

in 21st Century under the Office of the Private Education Commission was at a high level. When individual aspects  

were considered, general administration had the highest mean score followed by budget management, while  

human resource management had the lowest mean score. 

Keywords :	 School Administration, 21
st
 Century, International School
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บทน�ำ
	 การบริหารจัดการศึกษาตามแนวทางที่พระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้กําหนดไว้ คือ การจัดการศึกษาที่

มคีณุภาพ เพือ่พัฒนาคนไทยให้เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์ โดยทกุส่วนของ

สงัคม มส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษา ดงันัน้ส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงให้ความส�ำคัญอย่างมากกับการกระจาย 

อ�ำนาจสู่สถานศึกษาให้มีอิสระในการบริหารเพื่อปรับปรุงคุณภาพ 

การศึกษา และเน้นการปฏิรูประดับสถานศึกษา โดยเพิ่มบทบาท 

และอํานาจหน้าที่ให้กับสถานศึกษาเพื่อให้มีอิสระในการตัดสินใจ 

เรื่องสําคัญคือ วิชาการหรือหลักสูตร การบริหารงบประมาณ และ 

การบรหิารบคุลากร โดยมคีณะกรรมการ บรหิารโรงเรียนทีป่ระกอบ 

ด้วยผูแ้ทนของผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องเป็นรปูแบบทีส่อดคล้องกบัหลกัการ 

บริหาร โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (รุ่ง  แก้วแดง, 2546 : 9-55)  จาก 

แนวทางการบรหิารการจัดการศึกษา ดงักล่าวข้างต้นนัน้ ส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) จึงได้ก�ำหนดนโยบาย 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2562 เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมที่จะเข้าสู่ยุคของการ

เปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาของประเทศครั้งส�ำคัญท่ีจะพัฒนา

ประชากรในวัยเรียนทุกคนและทุกกลุ่มเป้าหมาย ให้มีความพร้อม

ทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีสุขภาวะท่ีดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ  

รับผิดชอบต่อสังคม เป็นพลเมืองดีของชาติและพลเมืองโลกที่ดี  

มหีลกัคดิท่ีถกูต้อง มทีกัษะทีจ่�ำเป็นในศตวรรษที ่21 มีทกัษะส่ือสาร

ภาษาองักฤษและภาษาท่ี 3 มนีสิยัรกัการเรยีนรูแ้ละการพฒันาตนเอง

อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยและพลโลกที่มีทักษะ  

การคิดขั้นสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่  

โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง โรงเรียนในฐานะที่เป็น

สถานศกึษาทีส่าํคญัทีส่ดุในการจดัการศกึษาให้บรรลตุามจดุมุง่หมาย 

ของหลักสูตรด้วยแนวนโยบายการจัดการศึกษาของประเทศและ 

เป็นไปตามสภาพความต้องการของสงัคมจงึจ�ำเป็นต้องมกีารวางแผน 

การท�ำงานอย่างมีระบบสัมพันธ์กันและการใช้ทรัพยากรต่างๆ 

ภายในโรงเรียนให้เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่ามากที่สุด ด้วยกระบวน 

การบริหารงานของผู้บริหารในโรงเรียน ผู้บริหารมักจะจัดรูปแบบ

ของงานในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน หรือจําแนกประเภทแตกต่าง 

กันออกไป ซึ่งขึ้นอยู่กับขนาดของโรงเรียน ลักษณะของงานและ 

ความคิดเห็นของผู้บริหารแต่ละคน และเป็นภารกิจที่สําคัญของ 

ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนที่จะต้องร่วมกันดําเนินงาน 

ของโรงเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายเป็นทีย่อมรบัของสมาชิกในสังคม  

และเกดิประโยชน์สงูสดุแก่นกัเรยีน (สํานกังานปฏริปูการศกึษา, 2545)  

ซึง่ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 นัน้เป็นทกัษะทีเ่น้นการรรับมอื

ต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างรู้เท่าทัน

	 โลกในศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนแปลงจากยุคอุตสาหกรรม

เข้าสู่ยุคสารสนเทศ  (Information age) สังคมแห่งโลกอนาคต

แข่งขันโดยใช้ข ้อมูลสารสนเทศเป็นยุคเศรษฐกิจฐานความรู ้

(Knowledge-based Economy) ใช้ความรู ้เป็นกลไกส�ำคัญ 

ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและใช้นวัตกรรมทางเทคโนโลยีมาสร้าง

ขีดความสามารถในการแข่งขัน จากข้อมูลของส�ำนักสถิติแรงงาน

สหรัฐอเมริกา (Bureau of Labor Statistics U.S.) กล่าวว่า สัญญา

ประชาคมยุคใหม่ต่างจากยุคที่ผ่านมา กล่าวคือ คนที่มีความรู้ และ

มีทักษะในการรับมือกับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น  

อย่างต่อเน่ืองและสามารถปรับตัวเองให้เข้ากับส่ิงแวดล้อมใหม่ๆ 

ได้จงึจะประสบผลส�ำเรจ็ “ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21” เป็นเครือ่งมอื 

ทีช่่วยให้สามารถเรยีนรูแ้ละสามารถปรับตวัทนัต่อการเปลีย่นแปลง 

ได้ตลอดเวลา ซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายส�ำนักงานคณะกรรมการ  

การศึกษาขั้นพื้นฐานที่กล่าวข้างต้น 

	 จากการศึกษาเอกสารข้างต้นจะเห็นได้ว่า การจัดการ 

เรียนรู้เพือ่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  

นัน้เป็นสิง่ทีส่�ำคญัและจ�ำเป็นอย่างยิง่ เพราะเป็นทกัษะแห่งการเรยีนรู้ 

ทีผู่เ้รยีนมโีอกาสได้ศกึษาอย่างต่อเนือ่งและท่วงทันกับการเปลีย่นแปลง 

ของโลก โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเรียนรู้โลกที่ส�ำคัญประการหนึ่ง 

คือ ทักษะความสามารถด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในการเรียนรู ้

นวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ หรอืเรือ่งราวความเป็นมาในอดตีถงึ 

ปัจจุบันของต่างชาติเพื่อน�ำความรู้ความคิดมาปรับใช้ในการด�ำเนิน 

ชีวิตได้ ซึ่งโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน เป็นสถานศึกษาเอกชนใน 

ระบบประเภทนานาชาต ิโดยใช้หลกัสตูรจากประเทศสหรฐัอเมรกิา  

การบริหารงานวิชาการมีความโดดเด่นในทุกรายวิชาหลัก (Core  

Subjects) ได้แก่ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาอังกฤษ  

โดยเฉพาะในด้านภาษาซึ่งจะให้ความส�ำคัญทั้งภาษาอังกฤษ  

ภาษาจีน ภาษาไทย และภาษาอื่นๆ อาทิ ภาษาญี่ปุ่น ภาษาเกาหลี  

และภาษาสเปน เป็นต้น โรงเรยีนยงัตระหนกัและให้ความส�ำคัญกบั 

การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะและเกิดทักษะแห่ง 

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในเรื่องของการใช้ภาษาที่ 3 อันเป็น 

เครื่องมือที่ใช้ในการเรียนรู้ที่หลากหลายและทันกับสถานการณ ์

ทีเ่ปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเรว็ในปัจจบุนั และแม้จะมจีดุเด่นในด้าน 

วชิาการทีด่ ีแต่เนือ่งจากเป็นโรงเรยีนนานาชาตซิึง่มคีวามหลากหลาย 

ทางวัฒนธรรมทั้งในส่วนของผู้เรียน ครู บุคลากร และผู้บริหาร 

ซ่ึงอาจเป็นปัญหาเช่ือมโยงไปถึงการบริหารงานด้านอื่นๆ ด้วย 

ทั้งในงานด้านบุคคล ด้านงบประมาณ และด้านบริหารงานทั่วไป  

การบริหารสถานศึกษาจึงต้องค�ำนึงถึงจุดร่วมในการผสมผสานทาง 

วฒันธรรม ให้ความเคารพในความแตกต่างและหลากหลายทีม่อียูใ่น 

สถานศึกษา ร่วมมือร่วมใจศึกษาหาแนวทางเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

คงไว้ซึง่มาตรฐานการศึกษาตามหลักสูตรจากประเทศสหรฐัอเมรกิา  

มีความถูกต้อง ตรงตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการ 

ก�ำหนดมาตรฐานของโรงเรียนเอกชนในระบบ ประเภท นานาชาติ  

ระดบัก่อนประถมศกึษา ระดบัประถมศกึษา และระดบัมธัยมศกึษา  
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พ.ศ.2550 (โรงเรียนนานาชาติไทย-จีน, 2561) ด้วยเหตุนี้  ผู้วิจัยจึง 

สนใจศึกษาการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน  

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา 

เอกชนเพื่อน�ำมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานด้านการบริหาร 

ทั้ง 4 ด้าน ให้สอดคล้องและสนับสนุนการศึกษาในสถานศึกษาใน 

การสร้างผูบ้รหิารให้ตรงตามคณุลกัษณะของผูบ้รหิารในศตวรรษท่ี 21 

อันจะส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของของการท�ำงาน และ 

น�ำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาการบริหารการศึกษา 

ในโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพ่ือศกึษาการบรหิารสถานศกึษาของโรงเรยีนนานาชาติ 

ไทย-จีน ในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม 

การศึกษาเอกชน 

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้มุ ่งศึกษาการบริหารสถานศึกษาของ 

โรงเรยีนนานาชาตไิทย-จนี ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้กรอบแนวคดิของ 

กฎกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการก�ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ 

กระจายอ�ำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ.2550 

มาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งน้ีและมีประเด็นใน 

การศึกษาการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน 

ในศตวรรษที่ 21 ไว้ 4 ด้าน ประกอบด้วย

	 1.	 ด้านการบริหารงานวิชาการ 

	 2.	 ด้านการบริหารงานบุคคล 

	 3.	 ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

	 4.	 ด้านการบริหารงานทั่วไป

วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากร  ได้แก่  ครู ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าที่ โรงเรียน

นานาชาติไทย-จีน ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 103 คน	

	 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ การบริหารสถานศึกษาของ 

โรงเรียนนานาชาติไทย-จีน ในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ประกอบด้วย 1) ด้านการ 

บรหิารงานวชิาการ 2) ด้านการบริหารงานบคุคล 3) ด้านการบรหิาร 

งานงบประมาณ และ 4) ด้านการบริหารงานทั่วไป

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถาม  

แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ

	 ตอนที่ 1		 ข้อมลูทัว่ไปเกีย่วกับผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่  

เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต�ำแหน่งงาน และประสบการณ์ระยะเวลา

การปฏิบัติงาน ลักษณะเป็นค�ำถามแบบเลือกตอบ (Check List)   

	 ตอนที่ 2		ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารของ 

ผู้บริหารในโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านงาน 

วิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานบริหาร 

ทั่วไป และด้านงบประมาณ ลักษณะเป็นค�ำถามปลายปิด 

แบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท  

(Likert Scale) 5 ระดับ 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้

	 1.	 น�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลในการท�ำ 

สารนิพนธ์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ 

เจ้าพระยา เพื่อน�ำเรียนผู้อ�ำนวยการโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน  

เพื่อขออนุญาตท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย

	 2.	 น�ำแบบสอบถามจ�ำนวน 103 ฉบับ แจกให้ครู  

ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าที่โรงเรียนนานาชาติไทย-จีน จ�ำนวน 103 คน  

แล้วเกบ็คนืน�ำมาตรวจสอบความสมบรูณ์ได้ข้อมลูทีส่มบรูณ์ทัง้หมด 

ร้อยละ 100

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 วิ เคราะห์สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม 

ประกอบด้วย เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา ต�ำแหน่งงาน และประสบการณ์ 

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน โดยใช้ค่าร้อยละ

	 2.	 วิเคราะห์การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 

นานาชาติไทย-จีน ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สรุปผลและอภิปรายผล
	 ผลการวิ จัยการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 

นานาชาติไทย-จีน ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมท้ัง 4 ด้าน 

มีค ่าเฉลี่ยอยู ่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ด้านการบริหารงานทั่วไปมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการ

บริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงานบุคคลมีค่าเฉลี่ย 

ต�่ำสุดซึ่งผลของการวิจัยในแต่ละด้านสรุปได้ตามตารางดังนี้ 

เพ็ญพร  แก้วมาก, พัชรา  เดชโฮม
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	 การอภิปรายผล 

	 จากผลการวิจยัเรือ่ง การบรหิารสถานศกึษาของโรงเรยีน 

นานาชาติไทย-จีน ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

ส่งเสริมการศึกษา พบว่า โดยรวมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหาร 

งานวชิาการ 2) การบริหารงานบคุคล 3) การบรหิารงานงบประมาณ  

และ 4) การบรหิารงานทั่วไป โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น 

เพราะคณะผู้บริหารโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน ให้ความส�ำคัญ 

ในการบรหิารสถานศกึษาและจัดการศกึษาตามหลกัสตูรจากประเทศ 

สหรัฐอเมริกา เพ่ือให้ได้การรับรองมาตรฐานการศึกษาในระดับ 

สากลโดย the Western Association of Schools and Colleges  

(WASC) และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและ 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 2561 มีการก�ำหนด 

นโยบาย จัดการวางแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในทุกปีการศึกษา  

(Yearly  Plans) และมีการวางแผนในระยะยาว 5 ปี (Five Year  

Plan) มีการก�ำหนดพันธกิจ วิสัยทัศน์ เป้าหมายของสถานศึกษา 

อย่างชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของครูผู ้สอน 

ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าท่ี อีกท้ังยังให้การสนับสนุน ช้ีแนะแนวทาง 

เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนที่ดี โดยใช้หลักการ Open Door Policy คือ ผู้บริหารจะ 

เปิดโอกาสให้นกัเรยีน คร ูบคุลากร และผูป้กครอง ให้สามารถเข้าพบ 

ได้เสมอ จึงท�ำให้สถานศึกษามีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มุ่งเน้น 

การใช้เทคโนโลยี ส่ือการเรียนการสอนที่ทันสมัย เสริมสร้างแรง 

บันดาลใจให้กับครูในการผลิตส่ือนวัตกรรมทางการศึกษาต่างๆ 

เพ่ือต่อยอดองค์ความรู้ และเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก 

ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิชญา  ดานิล และ  

นันทรัตน์ เจริญกุล (2558) ได้ศึกษาและพบว่า ภาวะผู ้น�ำ 

ในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณา 

เป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารให้ความส�ำคัญ 

ต่อการวางแผน ก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย  

วัตถุประสงค์และกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา  

รองลงมาคือ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้าพบได้เสมอ เพื่อให ้

ค�ำปรึกษา และผู้บริหารมีความซ่ือสัตย์ จงรักภักดีต่อหน่วยงาน  

และหน้าที่ที่รับผิดชอบ

	 ด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุน 

ให้สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู ้ที่เน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ 

ซึง่การบริหารงานวิชาดงักล่าวนัน้เป็นปัจจยัทีส่�ำคญัทีท่�ำให้สถานศกึษา

เป็นสถานที่จัดการเรียนการสอนที่มุ ่งพัฒนาทักษะการเรียนรู ้ 

ของผู ้เรียนเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู ้อย่างม ี

ประสิทธิภาพอันเป็นงานบริหารหลักที่ส�ำคัญ นอกจากที่กล่าวมา 

ข้างต้นแล้ว การบริหารงานวิชาการจ�ำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ

จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ซึ่งผู้บริหารได้จัดการส่งเสริมและ 

ตารางแสดงผลการวิจัย

ด้านการบริหารงาน ค่าเฉลี่ยสูงสุด ค่าเฉลี่ยรองลงมา ค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ 

สถานศกึษาจดักระบวนการเรยีนรู ้

ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

ผูบ้รหิารจดัให้มีการประชมุหรอื

อบรมครูเพ่ือให้เกิดความรู ้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21

ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้

ครใูช้แหล่งเรยีนรู้ภายในสถาน

ศึกษาเพื่อเอื้อต่อการเรียนรู ้

ของผู้เรียน

2. ด้านการบริหารงานบุคคล ผู้บริหารมีการจัดการประเมินผล 

การปฏบิตังิานของครแูละเจ้าหน้าที ่

ภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด

ผูบ้ริหารให้ความรูแ้ละส่งเสรมิ

ครู และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม

ระเบียบกฎเกณฑ์ข้อปฏิบัติ

ของสถานศึกษา

ผู ้บริหารจัดการเรื่องการลา 

ของครูอย ่ างถูกต ้องและ

เหมาะสม

3. ด้านการบริหารงาน

งบประมาณ

ผู ้บริหารจัดตั้ งคณะกรรมการ 

ในการพจิารณาการใช้งบประมาณ

คือ  ผู ้ บ ริ ห ารก� ำกั บดู แล  

ด� ำ เ นิ น ง านด ้ านการ เ งิ น  

การบัญชีอย ่างเป ็นระบบ  

ตามระเบียบที่ก�ำหนด

ผู้บริหารจัดให้มีการควบคุม

ดแูลและบ�ำรงุรกัษาพสัดอุย่าง

สม�่ำเสมอ

4. ด้านการบริหารงานทั่วไป ผู ้บริหารส่งเสริมสนับสนุนและ

พัฒนางานกิจการนักเรียนให้ตอบ

สนองตรงตามความสนใจของ 

ผู้เรียน

ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้

มีการพัฒนาระบบเครือข่าย

ข้อมูลสารสนเทศ

ด้านผู้บริหารจัดให้มีมีสนาม

กีฬาและสถานที่ พักผ ่อน

กว้างขวางเพียงพอกับจ�ำนวน

นักเรียน

เพ็ญพร  แก้วมาก, พัชรา  เดชโฮม
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สนับสนุนให้ครูผู้สอนจัดท�ำแผนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

และยังจัดให้มีการประชุมและอบรมครูเพื่อให้เกิดความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศึกษา อันเป็นแนวทางปฏิบัติที่มี

ประสิทธิภาพและพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้มีศักยภาพท่ีสูงขึ้น

ตามที่คาดหวัง อีกทั้งอาจเป็นเพราะว่าการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรยีนนานาชาติ ไทย-จีน มปีระสิทธภิาพ เพราะผู้บรหิารไดม้ีการ 

กําหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจท่ีชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษรพร้อม 

ทัง้มกีารประชาสมัพันธ์หลกัสตูร แนวทางการเรยีนการสอนทีช่ดัเจน  

มีการปรับและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ด้านวิชาการอย่างสม�่ำเสมอ

และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก และให้ความส�ำคัญกับ

วัฒนธรรมที่หลากหลาย เคารพในความแตกต่างซ่ึงสอดคล้องกับ 

นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายของสถานศึกษา 

จึงทําให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถนํานโยบายไปสู่การ

ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดความรู้สึกที่ดีต่อการ

ปฏิบัติงานและพึงพอใจต่อการบริหารด้านวิชาการ ผู้บริหารสร้าง

แรงกระตุน้เพ่ือให้ครูผู้สอน และบคุลากรทางการศึกษาของโรงเรยีน 

มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติหน้าท่ี โดยจัดให้มีการประเมิน

ตนเอง มีการประกันคุณภาพการศึกษาและได้รับการประเมินจาก

คณะกรรมการ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทั้งหน่วยงานภายในประเทศ

และหน่วยงานจากต่างประเทศท่ีได้รับการรับรองคุณภาพระดับ

สากล โรงเรียนบริหารงานในรูปแบบของคณะกรรมการ ร่วมคิด 

ร่วมพิจารณา ตัดสินใจในการด�ำเนินการด้านต่างสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ วงวาส ภูค�ำศักดิ์ (2559) ซึ่งผลการวิจัยพบว่า โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มี 

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  

รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

	 ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ 

ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารมีการจัดการประเมินผล 

การปฏบิติังานของครแูละเจ้าหน้าทีภ่ายในระยะเวลาทีก่�ำหนด และ 

ชัดเจนในแต่ละปีการศึกษา โดยในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของครผููส้อน ครผููช่้วยและเจ้าหน้าทีน่ัน้จะมกีารประเมนิสังเกตการ 

ปฏิบัติงานแบบเป็นทางการ (Official Observation and  

Evaluation) และการประเมินสังเกตการปฏิบัติงานโดยไม่ก�ำหนด 

วันเวลาที่แน่นอน (Random Observation and Evaluation)  

ซึ่งการประเมินผลการปฏิบัติงานครู ครูผู้สอนและเจ้าหน้าที่อย่าง 

สม�่ำเสมอนั้น เพื่อเป็นการร่วมหาแนวทาง ปรับปรุง พัฒนา แนะแนว 

ทางการปฏิบัติงานและยังเป็นการช่วยแก้ปัญหาได้อย่างทันท่วงท ี

หากการปฏิบัติการสอนของ ครู หรือการท�ำงานของครูผู้ช่วย และ 

เจ้าหน้าทีเ่กิดปัญหาหรอือปุสรรคต่างๆในการปฏบิตังิาน ในแต่ละปี 

การศึกษา จะมีครูชาวต่างชาติที่ได้เข้ามาปฏิบัติหน้าที่การสอน  

ทางผู้บริหารโรงเรียนนานาชาติไทย-จีน จะสนับสนุนและมีการ 

ประสานงานกับภาควิชาภาษาและวัฒนธรรมไทยเพื่อจัดการอบรม 

เชิงปฏิบัติการทางด้านภาษาและวัฒนธรรมไทย (Thai Language  

and Culture Workshop) การใช้ชีวิตประจ�ำวันและการปฏิบัติ 

หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายของครูผู้สอนชาวต่างชาติในประเทศไทย  

สภาพความเป็นอยูแ่ละสิง่แวดล้อมทีมี่ความแตกต่างจะส่งผลให้การ 

ท�ำงานมีความสุขหรือก่อให้เกิดอุปสรรคในการท�ำงานได้ ผู้บริหาร 

โรงเรียนนานาชาติไทย-จีน จึงให้ความส�ำคัญกับการเอาใจใส ่

ให้ความช่วยเหลือ ครูผู้สอน ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าที่ ให้ได้ทราบถึง 

แนวทางการท�ำงานก่อนการท�ำงานหรือการจัดการปฐมนิเทศท่ีมี 

ระบบ มกีารให้ความรู ้และแนวทางก่อนเข้าปฏบิตังิาน ซึง่สอดคล้อง 

กับงานวิจัยของ ปกรณ์ อรุณศรีประดิษฐ์ (2560) ซึ่งผลการวิจัย 

พบว่า การแสดงความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคล 

ของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

กาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

	 ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบว่า โดยรวมอยู ่

ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนนานาชาต ิ

ไทย-จีน มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการใช้จ่ายงบประมาณต่างๆ 

สนับสนุนให้ครู ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าที่ได้มีส่วนร่วมในการสั่งซื้อ 

อุปกรณ์การเรียนการสอน สื่อการเรียนรู้ พัสดุ ครุภัณฑ์ต่างๆ ช่วย 

แนะน�ำแนวทางในการเบิกจ่ายเงินของครูที่มีการซื้ออุปกรณ ์

การเรียนการสอนและส่ือการเรียนรู ้ต่างๆ ก่อนการปฏิบัติงาน 

ในช่วงทุกต้นปีการศึกษา ท�ำให้ครูผู้สอน ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าท่ี 

เข้าใจอย่างชัดเจนและผู้บริหารยังให้ความช่วยเหลือในเรื่องของ 

การก�ำกับดูแล ด�ำเนินงานด้านการเงิน การบัญชี อย่างเป็นระบบ  

ตามระเบยีบทีก่�ำหนดได้อย่างมปีระสทิธภิาพสอดคล้องกบังานวจิยั 

ของ อภิญญา บ้านใหม่ (2560) ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ครูมีความ 

พงึพอใจต่อการบรหิารงานงบประมาณในโรงเรยีนเตรยีมอดุมศึกษา 

พัฒนาการ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก

	 ด้านการบริหารงานทั่วไป พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับ 

มากที่สุด ท้ังนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงานบริหารงานทั่วไปของ 

ผู้บริหารโรงเรียนนานาชาติ ไทย-จีน ผู ้บริหารโรงเรียนให้การ 

สนับสนุนและพัฒนางานกิจการนักเรียนให้ตอบสนองตรงตาม 

ความสนใจของผู้เรียนอยู่เสมอ มีคณะกรรมการนักเรียน (Student  

Council) ในแต่ละช่วงชั้น โดยเริ่มต้ังแต่ชั้นประถมศึกษา ถึง 

ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 เพื่อเป็นผู้แทนนักเรียนในการแสดงความ 

คดิเหน็และมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดกฎระเบยีบ และจดัให้มกิีจกรรม 

ต่างๆ ของโรงเรียน ให้นกัเรยีนเข้าร่วมกจิกรรมประเพณสี�ำคญัต่างๆ  

อาทิ วันแม่ วันพ่อ วันลอยกระทง วันสงกรานต์ ซึ่งการจัดงานเปิด 

โอกาสให้ผู้ปกครอง ชุมชน มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมที่โรงเรียน 

จัดขึ้น นอกจากน้ีผู้บริหารสถานศึกษายังได้เห็นความส�ำคัญกับคน 

ในชมุชนโดยมกีารเชญิเข้าร่วมงานต่างๆ ของโรงเรยีน เช่น สนับสนุน 

ให้มีการจัดร้านขายของของคนในชุมชนร่วมกับนักเรียนในโรงเรียน  

เพ็ญพร  แก้วมาก, พัชรา  เดชโฮม
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เพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน อีกทั้ง 

ผูบ้รหิารยงัเลง็เหน็ความส�ำคญัของการวางแผนการพฒันาศกัยภาพ 

ผู ้เรียนและส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนในโรงเรียน 

รวมทั้งเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนมีจิตสาธารณะ โดยให้นักเรียน 

รุน่พ่ีทีม่คีวามรู ้ความสามารถ ให้ความช่วยเหลือดแูลนกัเรยีนรุน่น้อง 

ในด้านการพัฒนาความรู้ เช่น การให้นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 

ตอนปลายที่มีความสนใจและมีความสามารถพิเศษในด้านต่างๆ  

ช่วยสอนหรือมีกิจกรรมร่วมกันกับนักเรียนชั้นประถมศึกษา และ 

มัธยมศึกษาตอนต้น (Peer Tutoring) เช่น การอธิบายการบ้าน 

สอนเพ่ิมเติมสรุปความรู้วิชาต่างๆ ท่ีตนเองถนัดเพื่อส่งเสริมให้ 

น้องๆ มีความรู ้ความเข ้าใจและเกิดผลสัมฤทธิ์ ในการเรียน 

ซึ่งการบริหารงานดังกล่าว สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา 

แห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 

ได้กล่าวว่า การบริหารทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบ 

บริหารองค์กรให้บริการบริหารงานอื่นๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน 

คณุภาพและเป้าหมายทีก่�ำหนดไว้โดยมบีทบาทหลกัในการประสาน  

ส่งเสริม สนับสนุน และการอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ ในการ 

ให้การบริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้ 

นวตักรรมและเทคโนโลยอีย่างเหมาะสมส่งเสรมิในการบรหิาร และ 

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามหลักของการบริหารงาน 

ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก โดยเน้นความโปร่งใส และ  

ความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วม 

ของบุคคลชุมชนและองค์กรท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้การจัดการศึกษา 

มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลสอดคล้องกบังานวจิยัของ เฟอร์ราน 

รุยส์ ทารังโก และ แอน อลิซาเบธ วิลสัน (Ferran Ruiz Tarragó, 

Ann Elizabeth Wilson, 2014) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความท้าทาย 

ของการจัดการการศึกษาส�ำหรับศตวรรษที่ 21 ในการปรับปรุง 

ระบบการศึกษาขนาดใหญ่ที่เพิ่มขึ้นทั่วโลกนั้น ก่อให้เกิดโครงสร้าง 

ของระบบการศึกษาที่ไม่สามารถตอบสนองได้อย่างต่อเนื่อง 

ดังนั้นการช่วยเหลือผู้เรียนในระบบเหล่านี้จึงจะต้องพัฒนาผู้เรียน 

ให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 และสามารถเผชิญกับความท้าทาย 

ระดับโลกในอนาคต

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ

	 1.	 ด้านการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษา 

ควรจะส่งเสริม สนับสนุนให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

เพือ่เอือ้ต่อการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน มกีารประชาสัมพนัธ์ข้อมลูข่าวสาร 

ให้ครู ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าที่ทราบ และตระหนักถึงแหล่งเรียนรู้ 

ภายในสถานศึกษา และสามารถใช้แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

	 2.	 ด้านการบริหารบุคลากร ผู ้บริหารควรจะมีการ 

จัดการเรื่องการลาของครู ครูผู้ช่วย และเจ้าหน้าท่ีอย่างถูกต้อง  

ชัดเจน และเหมาะสม ตรงตามข้อก�ำหนดของสถานศึกษา รวมไป 

ถึงมีการชี้แจงข้อก�ำหนดให้เห็นเป็นที่ประจักษ์ ด�ำเนินการด้วย 

ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้

	 3.	 ด้านการบริหารงบประมาณ ผู้บริหารสถานศึกษา 

ควรจะจัดให้มีการควบคุมดูแลและบ�ำรุงรักษาพัสดุอย่างสม�่ำเสมอ  

โดยการจัดท�ำข้อก�ำหนดที่ชัดเจนในการควบคุมและดูแลบ�ำรุงพัสดุ 

และอาจจัดท�ำโครงการต่างๆ เพือ่รณรงค์การใช้พัสดใุห้เกดิประโยชน์ 

สูงสุดในสถานศึกษา

	 4.	 ด้านบรหิารงานทัว่ไป ผูบ้รหิารควรจะจดัให้มสีนาม 

กีฬาและสถานที่พักผ่อนกว้างขวางเพียงพอกับจ�ำนวนนักเรียน  

อาจจะใช้การจดัภมูทิศัน์โดยรอบเพือ่ให้มพีืน้ทีส่เีขยีวเหมาะส�ำหรบั 

เป็นสถานที่พักผ่อนและเพิ่มเติมบริเวณสนามกีฬาให้เหมาะสมกับ 

กีฬาในแต่ละประเภทและต้องจัดให้เพียงพอกับความต้องการของ

ผู้เรียน

	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

 	 1.	 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงาน 

ทั้ง 4 ด้าน ของผู้บริหารโรงเรียนนานาชาติ ไทย-จีน 

	 2.	 ควรศึกษาเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนนานาชาติที่ใช้หลักสูตรจากประเทศอังกฤษ และหลักสูตร 

International Baccalaureate Program หรือ IB โปรแกรม
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