
มห
าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

รำ
ไพ
พร

รณ
ี

สุวรรณา  จุ้ยทอง

126   วารสารวิจัยร�ำไพพรรณี ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม - สิงหาคม 2565

ผลการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19

ที่มีต่อความสามารถในการเรียนรู้ของนักศึกษาครู 

Outcomes of the New Normal Online Blended Learning Management 

During COVIO-l9 Pandemic Towards Student Teachers’ Learning Abilities

สุวรรณา  จุ้ยทอง*

Suwana  Juithong

สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 13180

 Curriculum and Instruction Program, Faculty of Education,

 Valaya Alongkorn Rajabhat University under the Royal Patronage, Pathumthani 13180 Thailand

*Corresponding author E-mail: Su_Jui2012@hotmail.co.th

(Received: December 8 2021; Revised: March 16 2022; Accepted: March 29 2022)

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบความสามารถในการเรียนรู้ของนักศึกษาครูที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 

ผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาครู  

หลงัจากท่ีได้รบัการจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน กลุม่เป้าหมาย ได้แก่ นักศึกษาระดบัปรญิญาตรีปีที ่2 คณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภฏั 

วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2564 ที่เรียนรายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้  

สาขาวชิาชวีวทิยาและวทิยาศาสตร์ทัว่ไป จ�ำนวน 1 ห้องเรยีน จ�ำนวน 18 คน ได้มาโดยสุม่แบบกลุม่ เครือ่งมอืทีไ่ด้ในการวจิยั ประกอบด้วย 

แผนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 แบบวัดความสามารถในการเรียนรู้ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.92  และแบบสอบถามความพงึพอใจ  มค่ีาความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.87 สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

และทดสอบค่าทีแบบกลุ่มเดียว

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 ความสามารถในการเรียนรู้ของนักศึกษาครูที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

	 2.	 ความพึงพอใจของนักศึกษาครูหลังจากท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19  

โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( X ̅     = 4.61, S.D. = 0.54)  

ค�ำส�ำคัญ : จัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน, ปกติใหม่, โควิด-19, ความสามารถในการเรียนรู้, ระบบออนไลน์
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Abstract
	 The objectives of this research were 1) to compare the abilities of student teachers in blended learning-based 

classrooms with the criteria of 70 percent in the new normal online system during the COVID-19 pandemic and  

2) to study the satisfaction of student teachers after studying in the blended learning-based classroom. The target 

group is second-grade undergraduate students from the Faculty of Education in Valaya Alongkorn Rajabhat  

University under the Roya[ Patronage, Pathumthani Province. ln the first semester of the academic year 2021, a class 

of 18 Biology and General Sciences students studying in the Learning Management Science Course, was selected  

by cluster sampling method. The research tools consisted of the new normal COVID-19 blended learning  

management-based lesson plan, learning ability evaluation form with a 0.92 reliability score, and satisfaction survey 

questions with a 0.87 reliability score. The descriptive statistics included mean, standard deviation, and a one-sample 

t-test.

	 The research findings were as follows:

 	 1.	 The learning ability of student teachers in the new normal COVID-19 blended learning-based classroom 

was higher than the criterion-referenced 70 percent of the total score with the .05 level for statistical significance.

	 2.	 The overall satisfaction of student teachers after studying in the new normal COVID-19 blended  

learning-based classroom was at the highest level ( X ̅     = 4.61, S.D. = 0.54).

Keywords : Blended learning Management, New Normal, Covid-19, Ability To Learn, online system   
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บทน�ำ
	 เมือ่วกิฤตการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-19 ระลอกแรก

เริม่คลีค่ลายลง ซึง่มหีลายภาคส่วนเริม่พดูถึง “ความปกตใิหม่” หรอื 

“New Normal” ที่จะตามมา ภาคการศึกษาเป็นอีกภาคส่วนหนึ่ง

ที่เกิดการปรับตัวครั้งใหญ่ท่ัวโลกและในประเทศไทย โดยเฉพาะ 

การปิดโรงเรียนและมหาวิทยาลัยที่ท�ำให้ทั้งภาคนโยบาย โรงเรียน 

ครู นักเรียน และนักศึกษา ต้องหันมาใช้การเรียนการสอนทางไกล

อย่างเร่งด่วน ชวนให้หลายคนคิดว่า เมื่อโควิด-19 ผ่านไป  

การเรยีนรูท้างไกลและการใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรยีนรูจ้ะกลายเป็น

ความปกตใิหม่ของการศกึษาไทย  ซึง่แนวทางจดัการเรียนรูอ้อนไลน์

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและสารสนเทศข้ึนอย่างมากมาย ดังน้ัน 

ครูผู้สอนในฐานะผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่นักเรียนต่างก็มีการ 

ปรับตัว และเตรียมทักษะเพื่อรับมือกับแนวทางการจัดการเรียนรู้

แบบใหม่อย่างทันท่วงที พร้อมรับกับสถานการณ์ความไม่แน่นอน 

ที่อาจเกิดขึ้นได้อยู่เสมอสอดคล้องกับ พัชราภรณ์  ดวงชื่น (2563) 

กล่าวว่า วิกฤตโควิด-19 ในครั้งนี้เป็นโอกาสส�ำคัญในการจัดการ

ศกึษาตามวิถ ี New Normal ทีเ่ป็นการปรบัเปล่ียนแนวคดิครัง้ใหญ่

ที่ต้องสอดคล้องและเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยควร

ด�ำเนินการเร่ืองหลักสูตรปรับให้สอดคล้องกับสถานการณ์โควิด-19 

และสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนทราบ เพิ่มความยืดหยุ่นของ

โครงสร้างเวลาเรียนและความหลากหลายของรูปแบบการเรียนรู้ 

ส�ำหรับการประเมินเป็นการประเมินเพื่อรับผิดรับชอบ  และควรให้

น�้ำหนักการประเมินโอกาสทางการเรียนของผู้เรียนมากกว่าการวัด

ความรู้ด้วยคะแนนสอบ สิ่งที่ส�ำคัญคือ การเตรียมความพร้อมทั้ง

ทางด้านร่างกายและจิตใจของผู้สอนและผู้เรียนในการรับมือกับ                         

New Normal ของการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรู ้

ของเราทุกคน รวมถึงการบริหารจัดการศึกษาท่ีไม่เหมือนเดิม 

อกีต่อไป ซึง่สอดคล้องกบั  สุวมิล มธรุส (2564) กล่าวว่า สถานการณ์

การแพร่ระบาดของวกิฤต COVID-19 มกีารการยกระดบัการประเมนิ 

เพื่อการพัฒนาและไม่ให้นักศึกษาเสียโอกาสพัฒนาความรู้และ 

ทกัษะ โดยเฉพาะความรูด้้านภาษาและการค�ำนวณ แม้ไม่มโีควดิ-19 

ระบบการศึกษาไทยก็ก�ำลังเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา จากปัจจัย

ขับเคลื่อนจ�ำนวนมากทั้งด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม เช่น โครงสร้าง

ประชากรที่เปลี่ยนแปลง ด้านเทคโนโลยี Disruptive Technology 

ที่ท�ำให้ทักษะที่เป็นความต้องการเปลี่ยนไป และด้านการเมือง 

การปกครอง เช่น การด�ำเนินนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

เป็นต้น  โควิด-19 เป็นตัวเร่งปฏิกิริยาที่ท�ำให้การเปลี่ยนแปลงที่รอ

ท�ำอยู่ให้เกิดขึ้นเร็วขึ้น เช่น การน�ำเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มาใช้                                 

ในวงกว้างยิ่งขึ้น

	 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของวิกฤต COVID-19  

ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนปกติเหมือนเดิม ผู้จ�ำเป็นต้อง

ปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนแบบปกติเป็นการจัดการเรียนรู้แบบ

ผสมผสาน ซึ่งเป็นการผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเผชิญหน้า

กบัการเรยีนผ่านระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ หรอืการเรยีนออนไลน์

โดยผูส้อนน�ำเสนอเนือ้หาบทเรยีนผ่านเทคโนโลยผีนวกกบัการสอน

แบบเผชิญหน้าการผสมผสานทฤษฎี/ระบบการเรียนรู้ และวิธีสอน

ที่หลากหลาย ในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

สูงสุด (ทิศนา  แขมมณี, 2564) ได้กล่าวว่า รูปแบบของ Blended 

learning ซึ่งมี 6 Model ได้แก่ Model 1 : Face to Face Driver 

การเรียนแบบเผชิญหน้าในช้ันเรียน ร่วมกับการเรียนรู้ออนไลน์ 

ในประเดน็ทีก่�ำหนด Model 2 : Rotation การหมนุเวยีนกนัเรยีนรู้ 

เนื้อหาต่าง ๆ ตามที่ก�ำหนด โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนใช้เวลาเรียนรู้ 

มากน้อยได้ตามความสามารถของตน Model 3 : Flex การผสม

ผสานรูปแบบและวิธกีารสอนหลากหลายในการจดัการเรยีนรูใ้ห้แก่

ผู้เรียน Model 4 : Online Lab การเรียนออนไลน์ที่มีการใช้ 

ห้องปฏิบัติการทางเทคโนโลยีสารสนเทศเต็มรูปแบบ โดยมีครูและ

ผู้เชี่ยวชาญให้ความช่วยเหลือและอ�ำนวยความสะดวก Model 5 : 

Self Blended การเรยีนในระดบัอดุมศกึษาทีผู้่เรยีนเรยีนด้วยตนเอง 

โดยสืบค้นข้อมูลจากสถาบันต่าง ๆ ที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่าง

กัน โดยมีโปรแกรมและผู้ควบคุมหลักอยู่ที่ห้องปฏิบัติการตาม 

โมเดล 4 คอยอ�ำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผู้เรียน และ 

Model 6 : Online Driver การเรียนออนไลน์เต็มรูปแบบที่ผู้เรียน

ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศอย่างเต็มที่ในการเรียนรู้

	 ในช่วงการระบาดของโควิด 19 ตามที่กล่าวไว้ข้างต้น 

ท�ำให้การเรียนการสอนมีการปรับเปลี่ยน ซึ่งมีผลงานวิจัยของ  

ลอริโก้ ดีเอส, โนเอลเอส. ซาบาริลโล และโจอี้ มาร์ค ดิแอซ (Lorico 

DS.Lapitan, Jr., Cristina E.Tiangco, Divine Angela G.  

Sumalinog, Noel S. Sabarillo, and Joey Mark Diaz, 2564) 

ได้ศึกษาเรื่อง “An Effective Blended Online Teaching and 

Learning Strategy during the COVID-19 Pandemic”  

ผลการวจิยัพบว่า การเปลีย่นการเรยีนรูแ้ละการสอนในช่วงการระบาด 

ของโควิด 19 ได้น�ำความท้าทายอย่างแท้จริงเกี่ยวกับผู้สอนและ

นักศึกษา ความจริงความยุ่งยากเหล่านี้ในการสอนหลักสูตรเคม ี

ในระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย Santo Tomas เป็นการผสม

ผสานกลยุทธ์การเรียนรู้ในบริบทของการเรียนการสอนของเคมี

กายภาพ 1 เคมวีเิคราะห์ส�ำหรบันกัศึกษาวิศวกรรมเคมี ทีถ่กูก�ำหนด

ไว้ซึง่ได้มกีารเสนอกลยทุธ์ทางออนไลน์ ทีจ่ะอ�ำนวยความสะดวกและ 

เปลี่ยนผ่านรูปแบบเดิม คือ Face to Face ไปสู่การสอนออนไลน์

อย่างเต็มตัว กลยุทธ์การเรียนรู้แบบผสมผสาน 5 องค์ประกอบ คือ 

การค้นพบ (Discover) การเรยีนรู ้(Learn) การฝึกปฏบิตั ิ(Practice)                          

การร่วมมือ (Collaborate) และการประเมิน (Assess) โดยใช ้

ช่ือย่อกลยทุธ์การเรยีนรูแ้บบผสมผสานว่า “DLPCA” ส่วนของเวลา

ทีไ่ม่ประสานกนัของการสอน (Asynchronous Learning)  มีความ

ส�ำเร็จผ่านทางการเผยแพร่ของการจดัท�ำบนัทกึวดิโีอการสอนไว้ก่อน
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บนทางยูทูบเพื่ออนุญาตให้นักศึกษาได้เรียนและมีความก้าวหน้า 

ในการเรียนรู้ของนักศึกษาด้วยตนเอง ส�ำหรับในส่วนของการสอน

ในช่วงเวลาเดียวกัน จะมีการบริหารจัดการโดยการใช้แพลตฟอร์ม 

video conferencing เช่น Zoom หรือ Google Meet กลยุทธ์ 

DLPCA ถูกน�ำเสนอและอภิปรายไปยังนักศึกษาเพื่อน�ำสู่การปฏิบัติ 

การวเิคราะห์ ของประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละการสอนบนฐานของ 

3 ตวัชีว้ดั 1) ประสบการณ์การเรยีนรูข้องนกัศึกษา 2) ผลการปฏบิตัิ

ทางวิชาการของนักศึกษา และ 3) การสังเกตผู้สอนซึ่งแสดงให้เห็น

ว่ากลยุทธ์การเรียนรู้แบบผสมผสาน “DLPCA” ผลการวิจัยพบว่า  

มผีลกระทบเชงิบวกต่อนกัศกึษาและอาจารย์ผูส้อน  มคีวามท้าทาย  

เป็นความมีเสถียรภาพของการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต และความ

เชี่ยวชาญของอาจารย์ผู้สอนกับความพร้อมในเครื่องมือการสอน 

บนอินเทอร์เน็ต เช่น video conferencing software ซึ่งท�ำให ้

ผู้วิจัยเห็นแนวทางในการน�ำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในรายวิชา 

ทีจ่ะสอนในภาคการศึกษาที ่1 ปีการศกึษา 2564 อย่างมปีระสิทธภิาพ 

โดยอาจารย์ผูส้อนจะต้องหาแนวทางในการจดักจิกรรมให้นกัศึกษา

กับนักศึกษามีปฏิสัมพันธ์กัน และการรักษาประโยชน์ของนักศึกษา  

รวมถงึการนดัหมายระหว่างชัน้เรยีนออนไลน์ การส�ำรวจได้ชีใ้ห้เหน็

ว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจกับกลยุทธ์การเรียนรู้แบบ 

ผสมผสาน “DLPCA” ดังน้ันกลยุทธ์น้ีจึงสามารถมาเป็นแนวทาง 

ในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ท่ีมีประสิทธิภาพ  

ในการสอนออนไลน์อย่างเต็มรูปแบบในระดับปริญญาตรี ทั้งหมด

เป็นข้อค้นพบและการท�ำความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในการศึกษานี้ที่จะ

เพิ่มมูลค่าทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการสอนแบบผสมผสานในช่วง

หลังโควิด 19 ในการศึกษาต่อไป  

	 จากเหตผุลดงักล่าวผูว้จิยัจงึสนใจในการจดัการเรยีนรูแ้บบ

ผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 โดยใช้กลยุทธ์

การเรียนรู้แบบผสมผสาน “DLPCA” และใช้รูปแบบ Blended 

learning ใน Model 6 : Online Driver การเรียนออนไลน์ 

เต็มรูปแบบที่ผู ้เรียนใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 

อย่างเต็มที่ในการเรียนรู้ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 ที่เรียน

รายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้  ซึ่งในแต่ละห้องเรียนมีนักศึกษา

คละความสามารถ ต้องการศกึษาผลการจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน 

ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19 ที่จะส่งผลต่อความสามารถ                

ในการเรียนรู้ของนักศึกษาครูได้มากน้อยเพียงใด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการเรียนรู ้ของ

นักศกึษาครูทีไ่ด้รับการจดัการเรียนรูแ้บบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ 

ยุคปกติใหม่ โควิด-19 กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม

	 2.	 ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาครูที่มีต่อการจัด 

การเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 

ขอบเขตของการวิจัย
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  1.1	 ประชากรได้แก่นกัศึกษาระดบัปรญิญาตรปีีที ่2 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

ราชปูถมัภ์ จงัหวัดปทมุธาน ีสาขาวชิาชวีวทิยาและวทิยาศาสตร์ทัว่ไป  

และสาขาวิชาเคมีและวิทยาศาสตร์ทั่วไป จ�ำนวน 2 ห้องเรียน 

จ�ำนวน 32 คน ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับ

ปริญญาตร ีปีที ่2 คณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ์  

ในพระบรมราชปูถมัภ์ จงัหวดัปทมุธานี ในภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 

2564 ที่เรียนรายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้ รหัสวิชา ETP 205 

จ�ำนวน 2 ห้องเรียน จ�ำนวน 32 คน ซึ่งในแต่ละห้องเรียนมีนักศึกษา

ครูคละความสามารถ

		  1.2	 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี ้เป็นนกัศกึษา

ระดับปริญญาตรีปีที่ 2 สาขาวิชาชีววิทยาและวิทยาศาสตร์ท่ัวไป  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

ราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 

เรียนรายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้  รหัสวิชา ETP 205 จ�ำนวน 

1 ห้อง จ�ำนวน 18 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 

Random Sampling) จากที่ผู้วิจัยสอน 2 ห้อง สุ่มโดยใช้ห้องเรียน

เป็นหน่วยการสุ่มด้วยวิธีจับสลากมา 1 ห้อง

	 2.	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

		  2.1	 ตวัแปรต้น คอื การจัดการเรยีนรู้แบบผสมผสาน 

ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19  

		  2.2	 ตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการเรียนรู ้

ของนักศึกษาครู และความพึงพอใจของนักศึกษาครู 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพ

	 1.	 แผนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบ

ออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 รายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้

ของนักศึกษาครู ระดับชั้นปริญญาตรี จ�ำนวน 12 แผน แผนละ  

4 ชั่วโมง โดยในแต่ละแผนจะเป็นการเรียนออนไลน์ ซี่งมีขั้นตอน

การสอน 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การเรียนรู้ (Learn) ขั้นตอน           

ที่ 2 การร่วมมือ (Collaborate) ขั้นตอนที่ 3 การฝึกปฏิบัติ  

(Practice) ขั้นตอนที่ 4 การค้นพบ (Discover) และขั้นตอนที่ 5 

การประเมนิ (Assess) น�ำไปให้ผูเ้ชีย่วชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบเนือ้หา

คุณภาพของแผน ความเหมาะสม ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยใช้

แบบประมาณค่า 5 ระดับ ตามมาตรวัดของลิเคิร์ท (Likert scale) 

โดยภาพรวม พบว่า ทุกองค์ประกอบในแผนการจัดการเรียนรู้ 

แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ ยุคปกติใหม่ โควิด-19 มีความ

เหมาะสมหรือสอดคล้องกันในระดับมากที่สุด ( X ̅     = 4.40, S.D. = 

0.89) 
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	 2.	 แบบทดสอบวัดความสามารถในการเรียนรู ้ของ

นักศึกษาครู ได้แก่ แบบทดสอบวัดความสามารถในการเรียนรู้  

รายวิชาวิธวิีทยาการจดัการเรยีนรู ้แบบเลอืกตอบ 5 ตวัเลอืก จ�ำนวน 

60 ข้อ 60 คะแนน ผู้วิจัยน�ำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน  

ตรวจสอบความตรงตามเชงินยิามศพัท์ เพ่ือพจิารณาความเหมาะสม

ของข้อค�ำถาม ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 น�ำแบบทดสอบ

วัดความสามารถในการเรียนรู้รายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้  

ไปทดลองใช้กบันกัศกึษาทีเ่คยเรยีนรายวชิานีแ้ล้ว น�ำผลการวเิคราะห์ 

หาคุณภาพแบบทดสอบวัดความสามารถในการเรียนรู้ มีค่าความ

ยากง่าย (p) อยูร่ะหว่าง 0.35 - 0.65 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยูร่ะหว่าง 

0.38 - 0.75 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบ 

วดัความสามารถในการเรยีนรู ้เท่ากบั 0.92 (ชศูร ี วงศ์รตันะ, 2560)

	 3.	 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ 

การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่  

โควิด-19 ซึ่งมีลักษณะของค�ำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating scale) 5 ระดับ ตามแนวทฤษฎีของลิเคิร์ท (Likert, อ้างอิง

จาก ชูศรี  วงศ์รัตนะ, 2560) ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามความพึงพอใจ

ของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบ

ออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 ไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน 

ตรวจสอบความตรงตามเชิงนิยามศัพท์ ผลการพิจารณาค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 น�ำแบบสอบถาม

ความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ต่ีอการจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน 

ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19  ไป Try Out กับนักศึกษา

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น ตาม 

วิธีการของครอนบัค Cronbach) โดยหาค่าแอลฟาสัมประสิทธิ ์

ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา ได้ค่าความเช่ือม่ัน

เท่ากับ 0.87

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ในการวิจัยครั้งนี้ เป ็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi- 

Experimental Research) ซึ่งด�ำเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มเดียว One-Group Posttest Only Design คือ ทดลองสอน

กลุ่มเดยีว และมกีารเกบ็ข้อมลูหลังการทดลองสอนในภาคการศึกษา

ที ่1 ปีการศึกษา 2564  โดยใช้แผนการจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน 

ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 จ�ำนวน 12 แผน และมีการ

ทดสอบ 4 ชั่วโมง  

X    O

		    X	 แทนการจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน ในระบบ

ออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

		    O	 แทนประเมินความสามารถในการเรียนรู้ และ

ความพึงพอใจของนักศึกษาครู หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 

ผสมผสานในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

	 ผู้วิจัยท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

	 1.	 การวเิคราะห์ข้อมลูพืน้ฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ 

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 		  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการ

เรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ ยุคปกติใหม่ โควิด-19  

ที่ได้จากการน�ำแบบสอบถามความพึงพอใจไปให้นักศึกษาครูท�ำ 

แบบสอบถามหลังจากที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน  

ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 ด้วยการหาคะแนนเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

	 2.	 การทดสอบค่าที 

		  การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียที่ได้จากแบบทดสอบ

วัดความสามารถในการเรียนรู้ของนักศึกษาครู ระดับปริญญาตรี  

หลังได้รับการจัดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน ์

ยุคปกติใหม่ โควิด-19 กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม ซึ่งเป็น

เกณฑ์ทีน่่าพอใจในรายวชิานี ้ด้วยการทดสอบค่าท ี(t-test for one 

sample)

ผลการวิจัย
	 ผู้วิจัยขอน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามล�ำดับดังนี้

ตารางที่ 1 	แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยท่ีได้จากแบบทดสอบวัดความสามารถในการเรียนรู้ของนักศึกษาครู ระดับปริญญาตรี  

		  หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม

                                                                                                                            N = 18

คะแนนความสามารถ

ในการการเรียนรู้

ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 60 คะแนน = 42 คะแนน

X ̅ S.D. df t Sig.

44.11 0.97 17 9.173* .000

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการ

เรยีนรู้ของนกัศกึษาครู ระดบัปรญิญาตร ีหลงัได้รบัการจดัการเรยีนรู้ 

แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 มีคะแนน

เฉลี่ยเท่ากับ 44.11 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 73.52 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์

ที่ก�ำหนดไว้ คือ ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม แสดงว่า คะแนนความ

สามารถในการเรียนรู้ของนักศึกษาครู ระดับปริญญาตรี หลังได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่  

โควดิ-19 สงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเตม็ อย่างมนียัส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางที่ 2 	คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน  

		  ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 รายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้

ข้อ ค�ำถาม N X ̅ S.D. ระดับ

1 อาจารย์ชี้แจงรายละเอียดของรายวิชาและแผนการสอนให้นักศึกษาทราบในห้องเรียน

ออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19   

18 4.56 0.51 ดีมาก

2 อาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดการเรียนการสอน 

ในห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19 เช่น ร่วมก�ำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน/

การวัดผลและประเมินผล เป็นต้น

18 4.61 0.50 ดีมาก

3 อาจารย์จัดการเรียนการสอนตามรายละเอียดของรายวิชาและแผนการสอนที่ก�ำหนดไว้

ในห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19 

18 4.61 0.50 ดีมาก

4 อาจารย์มีการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 เช่น 

ฝึกปฏบิตัจิรงิ อภปิรายกลุม่ น�ำเสนอผลงาน และทดลองสอนในห้องเรยีนออนไลน์  เป็นต้น

18 4.56 0.51 ดีมาก

5 อาจารย์มีการใช้วธิกีารสอนและสือ่การสอนทีห่ลากหลาย สอดคล้องกบัเนือ้หาวชิา บรบิท 

และสภาพแวดล้อมปัจจุบัน ตามความต้องการ และความถนัดของนักศึกษาในห้องเรียน

ออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19

18 4.72 0.46 ดีมาก

6 อาจารย์แนะน�ำแหล่งการเรยีนรูอ้ย่างหลากหลายให้กบันกัศกึษาทีเ่หมาะสมกบัการเรยีน

การสอนในห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19

18 4.56 0.51 ดีมาก

7 อาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษาซักถามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างการจัดการ

เรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 

18 4.56 0.62 ดีมาก

8 อาจารย์ก�ำหนดให้นักศึกษาได้ใช้เทคโนโลยีในการสืบค้นเพื่อการเรียนรู้ ในการจัดการ 

เรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 

18 4.56 0.62 ดีมาก

9 อาจารย์ก�ำหนดให้นกัศกึษาได้ศกึษาค้นคว้าและน�ำความรูม้าวเิคราะห์ สังเคราะห์ ประเมนิ

และ/หรือ สร้าง พัฒนาความรู้ใหม่ด้วยตนเองในห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 

18 4.72 0.46 ดีมาก

10 อาจารย์ได้ตรวจผลงานและแจ้งผลให้นักศึกษาทราบเพื่อการปรับปรุงแก้ไขในห้องเรียน

ออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 

18 4.67 0.49 ดีมาก

11 อาจารย์แนะน�ำต�ำราหลักหรือเอกสารประกอบการสอนได้สอดคล้องกับเนื้อหาใน

ห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 

18 4.56 0.62 ดีมาก

12 อาจารย์มมีนษุยสมัพนัธ์ และให้ค�ำปรกึษาแก่นกัศกึษาอย่างเป็นกันเอง มคีวามเหมาะสม

กับห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19 

18 4.67 0.59 ดีมาก

13 อาจารย์ท�ำการวัดผล และประเมินผลได้สอดคล้องและครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของ

การเรียนการสอนเหมาะสมกับห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 

18 4.72 0.46 ดีมาก

14 อาจารย์เข้าสอนสม�่ำเสมอ และตรงต่อเวลาในห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 18 4.56 0.62 ดีมาก

15 นกัศกึษามคีวามรูส้กึทีด่ต่ีอการจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสานในระบบออนไลน์ยคุปกติใหม่ 

โควิด-19 ที่อาจารย์สอนในวิชานี้

18 4.50 0.62 ดีมาก

เฉลี่ยรวม 18 4.61    0.54 ดีมาก
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	 จากตารางที ่2 พบว่า หลงัจากทีน่กัศกึษาครไูด้รบัการจดั 

การเรียนรู้แบบผสมผสานในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19  

ในรายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมผลการศึกษา 

ค่าเฉลีย่ความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( X ̅      = 4.61, S.D. = 0.54)  

เมือ่พจิารณารายข้อท่ีมค่ีาเฉลีย่ระดบัความพึงพอใจสงูทีส่ดุ มีค่าอยู่

ในระดับมากที่สุด คือ อาจารย์มีการใช้วิธีการสอนและสื่อการสอน 

ที่หลากหลายสอดคล้องกับเน้ือหาวิชา บริบท และสภาพแวดล้อม

ปัจจบุนั ตามความต้องการ และความถนดัของนกัศกึษาในห้องเรยีน

ออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 ( X ̅     = 4.72, S.D. = 0.46) อาจารย์

ก�ำหนดให้นักศึกษาได้ศึกษาค้นคว้าและน�ำความรู ้มาวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ ประเมินและ/หรือ สร้าง พัฒนาความรู้ใหม่ด้วยตนเอง

ในห้องเรียนออนไลน์ยคุปกติใหม่ โควิด-19 ( X ̅     = 4.72, S.D. = 0.46)  

และอาจารย์ท�ำการวัดผล และประเมินผลได้สอดคล้อง และ

ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนเหมาะสมกับ

ห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19 ( X ̅     = 4.72, S.D. = 0.46) 

รองลงมา ทีม่ค่ีาเฉลีย่ระดบัความพงึพอใจ มค่ีาอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

คือ อาจารย์ได้ตรวจผลงานและแจ้งผลให้นักศึกษาทราบ เพื่อ 

การปรับปรุงแก้ไขในห้องเรียนออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19  

( X ̅      = 4.67, S.D. = 0.49) อาจารย์มีมนษุยสมัพนัธ์ และให้ค�ำปรกึษา

แก่นกัศกึษาอย่างเป็นกนัเอง มคีวามเหมาะสมกบัห้องเรยีนออนไลน์

ยุคปกติใหม่ โควิด-19 ( X ̅     = 4.67, S.D. = 0.59) และเมื่อพิจารณา

รายข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 

ต�่ำที่สุด มีค่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ นักศึกษามีความรู้สึกที่ดีต่อ 

การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่  

โควิด-19 ที่อาจารย์สอนในวิชานี้ ( X ̅     = 4.50, S.D. = 0.62) 

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 หลังเรียนนักศึกษาครู ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ

ผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 มีความสามารถ

ในการเรียนรู้ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มอย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิตที่ระดับ .05

	 2.	 ความพึงพอใจของนักศึกษาครู หลังจากที่ได้รับ 

การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน  ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่  

โควิด-19 โดยภาพรวมผลการศึกษาค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู ่

ในระดับมากที่สุด ( X ̅     = 4.61, S.D. = 0.54)  

อภิปรายผลการวิจัย
	 การวจิยัเร่ือง ผลการจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน ในระบบ 

ออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19 ท่ีมีต่อความสามารถในการเรียนรู ้

ของนักศึกษาครู ผู้วิจัยขออภิปรายผลได้ดังนี้

	 1.	 ความสามารถในการเรยีนรูข้องนกัศกึษาคร ู นกัศกึษา

ครูกลุ่มตัวอย่างที่ใช้การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบ

ออนไลน์ยุคปกติใหม่โควิด-19 โดยมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถ 

ในการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม   

อาจเป็นเพราะผู้วจิยัใช้รปูแบบของ Blended learning ใน Model 6 : 

Online Driver การเรียนออนไลน์เต็มรูปแบบที่ผู้เรียนใช้เทคโนโลยี

คอมพวิเตอร์และสารสนเทศอย่างเตม็ทีใ่นการเรยีนรู ้ซึง่เป็นการเตรยีม 

ความพร้อมทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจของผู้สอนและผู้เรียน 

ในการรับมือกับ New Normal ของการศึกษาที่เปล่ียนแปลง 

รปูแบบการเรยีนรูไ้ป รวมถงึการบรหิารจดัการศึกษาทีไ่ม่เหมอืนเดมิ

อกีต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกบัสุวมิล  มธรุส (2564) กล่าวว่า สถานการณ์

การแพร่ระบาดของวิกฤต COVID-19 มีการยกระดับการประเมิน

เพือ่การพฒันาและไม่ให้นกัศึกษาเสยีโอกาสพฒันาความรูแ้ละทกัษะ

แม้ไม่มีโควิด-19 ระบบการศึกษาไทยก็ก�ำลังเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด

เวลา เนื่องจากปัจจัยขับเคล่ือนจ�ำนวนมากทั้งด้านเศรษฐกิจ  

ด้านสังคม เช่น โครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลง ด้านเทคโนโลยี 

Disruptive Technology ที่ท�ำให้ทักษะที่เป็นความต้องการ 

เปล่ียนไปทั้งอาจารย์และนักศึกษามีการปรับตัวจึงท�ำให้ส่งผลให้

นักศึกษามีผลการเรียนรู้ดีด้วย นอกจากนี้ผู ้วิจัยจะเน้นกลยุทธ์ 

การเรียนรู้ (Learn) การฝึกปฏิบัติ (Practice) การการร่วมมือ  

(Collaborate) อาจส่งผลให้นักศึกษามีความสามารถในการเรียนรู้ 

มากขึ้น เนื่องจากนักศึกษาท�ำงานเป็นกลุ่ม  มีการช่วยเหลือกันและ

แบ่งหน้าที่กันสืบค้นหาข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับพัชราภรณ์  ดวงชื่น 

(2563) กล่าวว่า วกิฤตโควดิ-19 ในครัง้นีเ้ป็นโอกาสส�ำคญัในการจัด 

การศึกษาตามวิถี New Normal ท่ีเป็นการปรับเปล่ียนแนวคิด 

ครั้งใหญ่ที่ต้องสอดคล้องและเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของผู้เรียนได้

	 2.	 ความพึงพอใจของนักศึกษาครู หลังจากได้รับการจัด 

การเรียนรู้แบบผสมผสานในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19  

รายวิชาวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมนักศึกษาครูมีความ

พงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ อาจเป็นเพราะผูวิ้จัยได้มกีารออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันโดยท�ำงาน 

เป็นกลุ่ม  นักศึกษาครูร่วมกันคิด  ร่วมกันแก้ปัญหา และร่วมมือกัน

สืบค้นข้อมูลเป็นรายกลุ่ม แล้วร่วมกันสรุปพร้อมทั้งมีการน�ำเสนอ 

ในห้องเรยีนออนไลน์ นกัศึกษาครใูนห้องเรยีนออนไลน์ มปีฏสิมัพนัธ์

กันระหว่างการน�ำเสนองานของนักศึกษาครูในแต่ละกลุ่ม ซึ่งมี 

การใช้ค�ำถามให้เพื่อนในห้องตอบค�ำถาม และในขณะเดียวกัน 

เพื่อนในห้องเรียนออนไลน์มีการซักถามลุ่มนักศึกษาครูที่ก�ำลัง 

น�ำเสนองาน จงึท�ำให้เกดิการแลกเปล่ียนเรยีนรูร้ะหว่างนกัศกึษาครู

ที่น�ำเสนอกับเพื่อนในห้องเรียนออนไลน์อย่างต่อเน่ือง ในระหว่าง

จดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสานในระบบออนไลน์ ยคุปกตใิหม่ โควดิ-19  

ซ่ึงผู้วิจัยใช้รูปแบบของ Blended learning ใน Model 6 :  

Online Driver การเรียนออนไลน์เต็มรูปแบบที่ผู้เรียนใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ และสารสนเทศอย่างเต็มที่ในการเรียนรู้ โดยผู้วิจัย 

จะเน้นกลยุทธ์การเรียนรู ้ (Learn) การฝึกปฏิบัติ (Practice)  
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การร่วมมือ (Collaborate) ซึ่งสอดคล้องกับ Lorico DS, et al. 

(2021) ได้ศกึษาเรือ่ง “An Effective Blended Online Teaching 

and Learning Strategy during the COVID-19 Pandemic”  

ผลการวจิยัพบว่า กลยทุธ์การเรยีนรูแ้บบผสมผสาน 5 องค์ประกอบ 

คือ การค้นพบ (Discover) การเรียนรู้ (Learn) การฝึกปฏิบัติ 

(Practice) การร่วมมือ (Collaborate) และการประเมิน (Assess) 

นักศึกษาส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจกับกลยุทธ์ DLCPA ดังนั้น 

กลยุทธ์นี้จึงได้รับการพิจารณาถึงการจัดการและเป็นตัวเลือกท่ีมี

ประสทิธภิาพทีส่ามารถน�ำมาปรบัไปสูก่ารสอนออนไลน์อย่างเต็มตัว

ไปสู่หลักสูตรการสอนเคมี ระดับปริญญาตรี นักศึกษาส่วนใหญ่ 

มคีวามพงึพอใจกบักลยทุธ์ DLCPA และดงัที ่Bruning, et al. (2004) 

กล่าวว่า หากผูส้อนมคีวามเช่ือในความสามารถของผูเ้รยีนซึง่ผูเ้รยีน

ทุกคนมีความสามารถอยู่ในตนเองเป็นการกระตุ้นการเรียนรู้ในตัว 

ผูเ้รยีน  ซึง่จะท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง

ก่อนเริม่การเรยีนการสอน  ทัง้นีก้ารสร้างความเชือ่มัน่นีจ้ะส่งผลต่อ

การตดัสนิใจในตวังานและความส�ำเร็จในงานของผูเ้รยีนได้ ซึง่จะน�ำ

ไปสู่ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนอันเนื่องมาจากการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ของผู้สอนนั่นเอง ซ่ึงสอดคล้องกับ สุวรรณา   

จุ้ยทอง (2562) ได้ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัด

กจิกรรมการเรียนรู้เชิงผลติภาพ รายวชิาหลกัการจัดการเรยีนรู ้ คณะ

ครศุาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ์ 

จังหวัดปทุมธานี พบว่า นักศึกษาที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

เชิงผลิตภาพ ในรายวิชาหลักการจัดการเรียนรู ้ โดยภาพรวม 

ผลการศึกษาค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี 

การจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่น้นการฝึกปฏบิตัจิรงิและการมส่ีวนร่วม   

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 การน�ำการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบ

ออนไลน์ยคุปกตใิหม่ โควดิ-19 สามารถพฒันาความสามารถในการ

เรียนรู้ของนักศึกษาครูได้ดี ดังน้ันถ้าอาจารย์ท่ีสนใจจะน�ำวิธีการ

จดัการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยคุปกตใิหม่ โควดิ-19 

สามารถน�ำไปประยกุต์ใช้ในการจดัการเรยีนรูใ้นรายวชิาต่าง ๆ  ได้ และ 

ควรน�ำขั้นตอนการสอน 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การเรียนรู้ 

(Learn) ขั้นตอนที่ 2 การร่วมมือ (Collaborate) ขั้นตอนที่ 3  

การฝึกปฏิบัติ (Practice) ขั้นตอนที่ 4 การค้นพบ (Discover) และ

ขั้นตอนท่ี 5 การประเมิน (Assess) ไปใช้ได้เลยหรืออาจปรับ 

บางกิจกรรมให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถาบันการศึกษาน้ัน  

และควรศึกษาขั้นตอนในการจัดกิจกรรมในแต่ละกิจกรรมให้เข้าใจ

ชดัเจน จะส่งผลผูเ้รียนเกดิการเรยีนรูท้ีแ่ท้จรงิและเกดิความพงึพอใจ

ต่อการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานด้วย

	 2. คณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ซึ่งเป็นหน่วยงานผลิต

บัณฑิตวิชาชีพครูให้กับนักศึกษาที่มีความประสงค์ท่ีจะเป็นครู 

อาจารย์ควรให้โอกาสกับนักศึกษาได้มีการออกแบบกิจกรรม 

การเรียนรู้ ที่ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างหลากหลายในรายวิชาชีพครู 

พร้อมทั้งให้โอกาสในการน�ำแผนการจัดการเรียนรู้ได้ทดลองสอน 

ในห้องเรียนออนไลน์ อาจารย์ให้ข้อมูลย้อนกลับให้นักศึกษา 

ในห้องเรียนออนไลน์ร่วมกันสะท้อนคิด มีการฝึกปฏิบัติ ส่งผลให้

นกัศกึษากจ็ะค้นพบ (Discover) โดยผ่านประสบการณ์การทดลองสอน 

และมีการประเมิน (Assess) ด้วย

	 3.	 การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์

ยุคปกติใหม่ โควิด-19 การสอนในแต่ละขั้นตอน ควรเปิดโอกาสให้

นักศึกษาได้แสดงความรู้ ความสามารถในการน�ำเสนอองค์ความรู้

ต่าง ๆ ที่นักศึกษาได้สร้างข้ึนในระหว่างการจัดกิจกิจกรรมทั้ง  

5 ขั้นตอน จัดเวทีในห้องเรียนออนไลน์ได้น�ำเสนอผลงาน เป็นการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และส่งเสริมความสามารถในการเรียนรู้ของ

นักศึกษาอีกด้วย

	 4.	 การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์

ยุคปกติใหม่ โควิด-19 อาจารย์ควรศึกษากิจกรรมการเรียนรู้ที่เอ้ือ

ต่ออุปกรณ์ใช้งานของนักศึกษาทั้งคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต 

ความพร้อมของอุปกรณ์ การเรียนของนักศึกษา ดังนั้นอาจารย์ควร

มคีวามยดืหยุน่ และเปิดโอกาสขยายเวลาในการส่งงาน และก�ำหนด

เกณฑ์การส่งงานที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน

	 5.	 ควรมีการวัดผลประเมินผลนักศึกษาเป็นรายบุคคล

หลังจากที่นักศึกษาน�ำเสนอผลงาน และให้นักศึกษาร่วมกันสรุป

ความรู ้ อาจเป็นการตัง้ค�ำถามกระตุน้ความคิดชว่ยพัฒนาการเรยีน

ของนักศึกษา

	 6.	 การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์

ยุคปกติใหม่ โควิด-19 อาจารย์ควรมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยี เพื่อสามารถประยุกต์ความรู้และสามารถแก้ไขปัญหา 

ที่เกิดขึ้นในระหว่างการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน  

ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 ไปใช้ในการจัดการเรียนรู ้

ในระดับชั้นอื่น 

	 2.	 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรู้ 

แบบผสมผสาน ในระบบออนไลน์ยุคปกติใหม่ โควิด-19 กับการจัด 

การเรียนรู้แบบอื่น ๆ บนเว็บไซต์
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