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บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาสภาพปััจจุบุันัและสภาพที่่�พึงึประสงค์บ์ทบาทของผู้้�บริหิารในการส่่งเสริมิการใช้เ้ทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานศึกึษาของโรงเรียีนนนทรีวีิทิยา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษากรุงุเทพมหานคร เขต 2 ใน 7 ด้า้น คือื 1) การกำหนด

นโยบายและแผนการส่่งเสริิม 2) การจัดัระบบการใช้เ้ทคโนโลยีี 3) การจัดัสรรทรััพยากรสนัับสนุุน 4) การฝึึกอบบรมพััฒนาครูู 5) การกำกัับ

ติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี 6) การประเมิินและส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี และ 7) คุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 

ครููโรงเรียีนนนทรีวีิทิยา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษากรุงุเทพมหานคร เขต 2 จำนวน 93 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัเป็็นแบบสอบถาม

มาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.952 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า สภาพปััจจุุบัันบทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมทั้้�ง 7 ด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า การจััด

ระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษามีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ การฝึึกอบรมและพััฒนาครููส่่วนคุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีีมีีค่่าเฉลี่่�ย 

ต่่ำสุุด และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ โดยรวมทั้้�ง 7 ด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า การจััดระบบการใช้้เทคโนโลยี ี

ทางการศึึกษามีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ การกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี การกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิม การฝึึกอบรมและ

พััฒนาครูู การประเมิินการใช้้เทคโนโลยีี การจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุน และคุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีีมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

คำสำคััญ : บทบาทผู้้�บริิหาร, เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษา, สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2
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Abstract
	 The purposes of this research were to study the current condition and the desirabte condition of the rotes 

of administrator to enhance the use of information technotogy in Nonsi Wittatya School under the Secondary  

Educational Service Area Office 2 for 7 aspects: 1) policy and promotional ptan setting, 2) technotogy system  

managing, 3) supporting resource attocating, 4) teacher training and development, 5) technotogy usage monitoring, 

6) technotogy usage evatuation and enhancement, and 7) quatity of technotogy usage. The population of the study 

was 93 teachers from Nonsi Wittaya School under the Secondary Educational Service Area Office 2. The instrument 

used in the research was 5-rating scate questionnaire with a reliabil.ity of 0.952. The statistics used in the data  

anatysis were percentage, mean, and standard deviation. 

	 The findings reveated that the overatl of the current condition of the rotes of administrators to enhance 

the use of information technotogy in Nonsi Wittatya School under the Secondary Educational Service Area Office 2 

was at the high levet. When considering in each aspect, the highest was technotogy system managing, the second 

highest was teacher training and devetopment, and the lowest was quatity of technotogy usage. The overatl of the 

desirabte condition was at the high [evet. When considering in each aspect, it showed from the highest to the lowest 

score as foltows; technotogy system managing, technotogy usage monitoring, poticy and promotional ptan setting, 

teacher training and devetopment, technotogy usage evatuation and enhancement, supporting resource attocating, 

and quatity of technotogy usage, respectivety.

Keywords :	The Roles of Administrator, Information technology in schools, 

		  The secondary educational service area office 2
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บทนำ
	 การศึึกษาโดยเฉพาะการเรีียนการสอนในศตวรรษที่่� 21 

มุ่่�งเน้้นการนำเอาเทคโนโลยีีสารสนเทศมาประยุุกต์์ใช้้ในการศึึกษา 

เพื่่�อทำให้้การบริิหารและผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนการสอนของครูู 

มีปีระสิิทธิิภาพทางการเรียีนการสอนมากยิ่่�งขึ้้�น การศึกึษาในศตวรรษ 

ที่่� 21 จึึงมีีความสำคััญที่่�จะพยายามเปลี่่�ยนบทบาทของครููผู้้�สอน 

จากการเป็็นผู้้�บรรยายกลายมาเป็็นผู้้�ออกแบบการจััดกิจกรรม 

ที่่�หลากหลายเพื่่�อที่่�จะให้้ผู้้�เรีียนสามารถเกิิดหรืือสร้้างองค์์ความรู้้�

ใหม่่ ๆ ได้้ด้้วยตนเอง ครููผู้้�สอนจะเป็็นเพีียงผู้้�อำนวยความสะดวก

และคอยเสนอแนะการใช้้เครื่่�องมืือ ตลอดจนการเข้้าถึึงองค์์ความรู้้�

ผ่่านวิิธีีการต่่าง ๆ  ที่่�หลากหลาย โดยเฉพาะการเรีียนผ่่านเทคโนโลยีี

ซึ่่�งจะทำให้้สามารถเข้้าถึึงความรู้้�ได้้อย่่างรวดเร็็วและหลากหลาย 

มากยิ่่�งขึ้้�นอีีกทั้้�งการเรีียนการสอนที่่�กล่่าวมายัังสอดคล้้องกัับ 

พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม  

(ฉบับัที่่� 2) พ.ศ. 2545 หมวดที่่� 9 ว่่าด้้วยเรื่่�องเทคโนโลยีทีางการศึกึษา 

มาตรา 67 ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า รััฐต้้องส่่งเสริิมให้้มีีการวิิจััยและพััฒนา 

อย่่างเต็็มที่่� การผลิตองค์์ความรู้้�และการพััฒนาการทางเทคโนโลยีี

เพื่่�อการศึึกษารวมทั้้�งการติิดตามตรวจสอบและประเมิินผลการใช้้

เทคโนโลยีเีพื่่�อการศึกึษา โดยวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อให้เ้กิดิการใช้ท้ี่่�คุ้้�มค่่า

และเหมาะสมกัับกระบวนการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ ของคนไทย (สำนัักงาน

รับัรองมาตรฐานและประเมินิคุณุภาพการศึกึษา, 2547: 38) การนำ

ความรู้้�ที่่�ได้้มาพููดคุยแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�กับัเพื่่�อนในชั้้�นเรียีน เราเรียีก

กระบวนการเรีียนรู้้�แบบนี้้�ว่่าเป็็นการเรีียนรู้้�ยุคใหม่่ที่่�ยึึดผู้้�เรีียน 

เป็็นศููนย์์กลาง (ทิิศนา  แขมมณีี, 2552: 102) การเรีียนรู้้�ยุุคใหม่่  

ซึ่่�งมีีแหล่่งความรู้้�ที่่�หลากหลายมากมายที่่�กระจายอยู่่�ทั่่�วโลก ผู้้�เรีียน

ต้้องสามารถเรีียนรู้้�ได้้อย่่างเต็็มที่่�และมากขึ้้�นอีีกทั้้�งสามารถเรีียนรู้้� 

ได้้อย่่างรวดเร็็ว สามารถแยกแยะข้้อมููล สามารถค้้นหาข่่าวสารได้้

ตลอดจนการแสวงหาความรู้้�หรืือสิ่่�งที่่�ต้้องการได้้ตรงความต้้องการ 

(สมชาย  นำประเสริิฐชััย, 2558)

	 นโยบายของรััฐบาลได้้ให้้ความสำคััญเกี่่�ยวกัับการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศในการจััดการเรีียนการสอนมาโดยตลอด  

จะเห็็นได้้จากรััฐบาลได้้ริิเริ่่�มจััดตั้้�งกระทรวงไอซีีทีีขึ้้�นมา เนื่่�องจาก

รััฐบาลได้้พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า ไอซีีทีีจะเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สำคััญ 

เพื่่�อนำไปสู่่�การพััฒนา การมีีส่่วนร่่วมในทางการเรีียนรู้้�และส่่งเสริิม

ประชาธิิปไตยของประชาชนได้้อย่่างชััดเจน การบริิการทางสัังคม 

รวมทั้้�งการเพิ่่�มคุณุภาพชีวีิติที่่�ดีใีห้้แก่่ประชาชน โดยวัตัถุปุระสงค์์หลักั 

ของยุุทธศาสตร์์การใช้้ไอซีีทีี เช่่น เพื่่�อประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศเพื่่�อให้้เกิิดการเพิ่่�มกำลัังขีีดความสามารถในการแข่่งขััน

ทางเศรษฐกิิจของประชาชนภายในประเทศและเพื่่�อพััฒนาสัังคม

แห่่งภููมิปิัญัญาการเรียีนรู้้�อย่่างหลากหลายที่่�สนองคุุณภาพชีีวิติของ

ประชาชนได้้โดยตรง ก่่อให้้เกิิดการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน จากการกระจาย 

การบริการเทคโนโลยีีสารสนเทศสู่�ท้้องถิ่่�นเพื่่�อให้้มีีคุุณภาพ

ครอบคลุุมทั่่�วถึึง อีีกทั้้�งการอำนวยความสดวกในการเข้้าถึึงได้้อย่่าง

ทั่่�วถึึงและยุุติิธรรม การนำแนวคิิดใหม่่ของการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อการจััดการเรีียนรู้้�จะส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน

ได้้เรีียนรู้้�ได้้อย่่างอิิสระ สามารถปรัับปรุุงคุุณภาพของการเรีียนได้้ดีี

มากขึ้้�น การสร้้างโอกาสในการเข้้าถึึงจากสภาพของสัังคมและ

เศรษฐกิิจยุคใหม่่ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นจะเป็็นการเพิ่่�มโอกาสในการรัับ 

ของประชาชนและเพิ่่�มพููนองค์์ความรู้้� ก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจ 

ของสัังคมไทย ตลอดทั้้�งการก่่อให้้เกิิดองค์์ความรู้้�อย่่างกว้้างขวาง

มากยิ่่�งขึ้้�นเกี่่�ยวกัับสังคมและวััฒนธรรมที่่�หลากหลายของชนชาติิ 

อื่่�น ๆ นอกจากนี้้� คาดว่่า “ภายในปีี 2565 ประชาชนและผู้้�เรีียน 

ทุกุคน จะมีโีอกาสในการเข้้าถึงึแหล่่งข้้อมููลจากเทคโนโลยีสีารสนเทศ 

เพื่่�อการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างทั่่�วถึึง โดยรััฐบาลไทยจะมีีการดำเนิินการ 

และจััดให้้อย่่างเพีียงพอ เพื่่�ออำนวยความสดวกให้้การเข้้าถึึงได้้ 

อย่่างเหมาะสม” (กระทรวงเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร, 

2558: 22) อีีกทั้้�งเมื่่�อมีีนโยบายเทคโนโลยีีสารสนเทศ โดยเฉพาะ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับทางด้้านการเรีียนการสอนหรืือทางการศึึกษา โดยมีี

มาตรการและแนวทางไว้้อย่่างอย่่างชััดเจน คืือ การยกระดัับความรู้้�

ของครููให้้มีีความสามารถและทัักษะทางด้้านไอทีี โดยการเร่่งผลิิต

ฐานความรู้้� ความชำนาญให้้แก่่ครููมากยิ่่�งขึ้้�น	  

	 โรงเรีียนนนทรีีวิิทยาได้้ขานรัับนโยบายการการนำ

เทคโนโลยีสีารสนเทศในการจัดัการเรียีนรู้้�สู่่�สถานศึกึษาของโรงเรียีน

นนทรีีวิิทยาด้้วยการกำหนดเป็็นนโยบายให้้ครููผู้้�สอนได้้มีีการใช้้

เทคโนโลยีีอย่่างจริิงจััง โดยเฉพาะจากปััญหาสืืบเนื่่�องระยะเวลา 

สองปีีที่่�ผ่่านมาได้้เกิิดโรคระบาด (โรคโควิิด-19) ขึ้้�น ส่่งผลให้ ้

ผลสััมฤทธิ์์�ของการเรีียนโรงเรีียนนนทรีีวิิทยาตกต่่ำลงอย่่างเห็็นได้้

ชัดัเจนจากรายงานผลการประเมิินตนเองของสถานศึึกษา นอกจากนั้้�น 

โรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� เขต 2 ก็็ประสบปัญหา 

เช่่นเดีียวกัันกล่่าวคืือ ไม่่สามารถเปิิดทำการเรียีนการสอนได้้ตามปกติิ 

จากปััญหาดัังกล่่าว โรงเรีียนนนทรีีวิิทยาโดยคณะผู้้�บริิหารจึึงมี ี

นโยบายในการแก้ป้ัญัหาดังักล่่าวด้ว้ยการกำหนดให้ค้รููผู้้�สอนดำเนินิ

การสอน Online ซึ่่�งถืือเป็็นหนึ่่�งมาตรการในการเจตนาช่่วยเหลืือ

นักัเรียีนให้ส้ามารถเข้า้ถึงึการเรียีนการสอนได้ ้แต่่เนื่่�องด้ว้ยโรงเรียีน

นนทรีีวิทิยาเป็็นโรงเรียีนขนาดใหญ่่มีความหลากหลายของครููผู้้�สอน

ซึ่่�งมีีความแตกต่่างทางด้้านช่่วงวััยของครููผู้้�สอน กล่่าวคืือ ครููมีความ

แตกต่่างกันัของช่่วงวัยัเป็น็จำนวนมาก ผลที่่�เกิดิขึ้้�นก็ค็ือื ครููหลาย ๆ

ท่่านขาดความชำนาญในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในการจััดการ

เรีียนรู้้� สิ่่�งต่่าง ๆ เหล่่านี้้�ก่่อให้้เกิิดปัญหาในการขัับเคลื่่�อนจาก

นโยบายจากผู้้�บริิหารเป็็นอย่่างมาก (โรงเรีียนนนทรีีวิิทยา, 2563)  

จากเหตุุผลดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยถืือเป็็นโอกาสในการที่่�จะทำการศึึกษา

ปััญหาดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความต้้องการที่่�จะทราบว่่าจากนโยบาย

การพัฒันาการเรียีนการสอนโดยการใช้ส้ื่่�อเทคโนโลยีขีองกลุ่่�มบริหิาร

วิิชาการควรที่่�จะได้้รัับการตอบสนองและถืือเป็็นบทบาทสำคััญ 
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ในการวางแผนเพื่่�อพัฒันาการสอนของครููโรงเรียีนนนทรีีวิทิยาในทุุก

ระดับั การพััฒนาสมรรถภาพของครููในการใช้เ้ทคโนโลยีสีารสนเทศ

และการสื่่�อสารของครูู จะต้้องมีีการสำรวจและมีีวางแผนที่่�ชััดเจน

ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นความสำคััญโดยเฉพาะในการเรีียนการสอน ดัังนั้้�น  

จากประเด็น็ปัญัหาดังักล่่าวผู้้�วิจัยัจึงึต้อ้งการที่่�จะศึกึษาบทบาทของ

ผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษา

ของโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 2 ว่่าอยู่่�ในระดัับใด เพื่่�อนำผลจากการวิิจััย 

ที่่�ได้้ไปเป็็นแนวทางปรัับปรุุงแก้้ไขและพััฒนาหาแนวทางวางแผน

เพื่่�อพััฒนาความรู้้� หรืือจััดอบรมถืือเป็็นการบริิหารสถานศึึกษาให้้มีี

ประสิิทธิิภาพ และประสิิทธิิผลต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพื่่�อศึึกษาสภาพปััจจุบันัและสภาพที่่�พึงึประสงค์์ บทบาท

ผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษา

โรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สััง กััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 2

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	ป ระชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�  ได้้แก่่ ครููโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

เขต 2 จำนวน 93 คน

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อใช้้ในการวิิจััย

ในครั้้�งนี้้� เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับสภาพปััจจุุบัันและสภาพ 

ที่่�พึึงประสงค์์ บทบาทของผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานศึึกษาของโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ผู้้�วิิจััยได้้บููรณาการจาก

แนวคิิดและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับบทบาทของผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิม

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษา ประกอบด้้วย 7 ด้้าน

ได้้แก่่ 1) การกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิม 2) การจััดระบบ

การใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา 3) การจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุน 

4) การฝึึกอบรมและพัฒันาครูู 5) การกำกัับติดิตามการใช้เ้ทคโนโลยีี 

6) การประเมิินการใช้้เทคโนโลยีี 7) คุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี   

แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน

	 ตอนที่่� 1	แบบสอบถามสถานภาพผู้้�ตอบแบบสอบถาม

เป็็นแบบเลืือกรายการ (Check list) ถามเกี่่�ยวกัับอายุุ เพศ  

วุุฒิิการศึึกษา วิิชาที่่�สอน ประสบการณ์์ในการสอน มีีลัักษณะ

แบบสอบถามเป็็นแบบเลืือกตอบ

	 ตอนที่่� 2	แบบสอบถามสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึง

ประสงค์์ของบทบาทผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานศึึกษาของโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ได้้แก่่ บทบาทผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนในการส่่งเสริิมการจััดการเรีียนรู้้� 10 ข้้อ การจััดระบบ 

การใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา 10 ข้้อ การจััดสรรทรััพยากร

สนัับสนุุน 10 ข้้อ การฝึึกอบรมและพััฒนาครูู 10 ข้้อ การกำกัับ

ติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี 10 ข้้อ การประเมิินการใช้้เทคโนโลยีี  

10 ข้้อ คุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี 10 ข้้อ รวม 70 ข้้อ ซึ่่�งมีีลัักษณะ

เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating-Scale) 5 ระดัับ

	 ขั้้�นตอนในการสร้้างเครื่่�องมืือ 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นแบบสอบถาม ผู้้�วิิจััย 

ได้้ดำเนิินการตามขั้้�นตอนดัังนี้้�

	 1.	ศึ กษาทฤษฎี ีเอกสาร และงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพื่่�อนำ

ข้้อมููลมาเป็็นแนวทางในการกำหนดโครงสร้้างเกี่่�ยวกัับบทบาทของ

ผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษา

ของโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 2

	 2.	 นำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์เนื้้�อหา กำหนดกรอบแนวคิิด

เกี่่�ยวกัับบทบาทของผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานศึึกษาของโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2

	 3.	 สร้้างเป็็นแบบสอบถามให้้ครอบคลุุมวััตถุุประสงค์์ที่่�

ตั้้�งไว้้ โดยใช้้การการรัับรู้้�ของครููที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อยู่่�ในโรงเรีียน 7 ด้้าน

ได้้แก่่ 1) การกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิม 2) การจััดระบบ

การใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา 3) การจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุน 

4) การฝึึกอบรมและพัฒันาครูู 5) การกำกัับติดิตามการใช้เ้ทคโนโลยีี 

6) การประเมิินการใช้้เทคโนโลยีี 7) คุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี  

แล้้วนำฉบับัร่่างเสนอต่่อกรรมการที่่�ปรึกึษาสารนิพินธ์ ์เพื่่�อพิจิารณา

ตรวจสอบแก้้ไข ปรัับปรุงให้้ถููกต้้องเหมาะสมตามวััตถุุประสงค์์ 

ของการวิิจััย

	 4.	 นำแบบสอบถามให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน  

ตรวจสอบความถููกต้้องและความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหาของแต่่ละ 

ข้้อคำถาม แล้้วหาดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC, Index of Objective 

Congruence) ได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.60-1.00

	 5.	 ทำการปรับัปรุงุแก้ไ้ขแบบสอบถามตามข้อ้เสนอแนะ

ของผู้้�เชี่่�ยวชาญเป็็นฉบัับสมบููรณ์์

	 6.	 นำแบบสอบถามที่่�มีีการปรัับปรุุง แก้้ไขสมบููรณ์์แล้้ว 

ไปทดลองใช้้กัับ ครููนวมิินทราชิินููทิิศ บดิินทรเดชา สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน 30 คน แล้้วหา

ค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิิธีีหาค่่า 

สัมัประสิทิธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Conbach’s Alpha Coefficient) 

ได้้ความเชื่่�อมั่่�น 0.952
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	 7.	 นำแบบสอบถามที่่�ผ่่านการตรวจสอบคุณภาพ ด้้าน

ความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาและ ความเชื่่�อมั่่�น ไปใช้้กัับครููโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

เขต 2 จำนวน 93 คน

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การเก็็บรวบรวมเครื่่�องมืือ ในการวิิจัยัครั้้�งนี้้�ได้ด้ำเนิินการ

เก็็บรวบรวมข้้อมููลตามขั้้�นตอนดัังนี้้�

	 1. 	นำหนัังสืือจากบััณฑิิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

บ้้านสมเด็็จเจ้้าพระยา ไปขอความร่่วมมืือจากผู้้�อำนวยการโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

เขต 2 เพื่่�อแจกแบบสอบถามให้้แก่่ ครููโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน  

93 คน เพื่่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 2. 	ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยแจกแบบสอบถาม 

ด้้วยตนเองจำนวน 93 ฉบัับ

	 3.	 ผู้้�วิิจััยแจกแบบสอบถามให้้ผู้้�ให้้ข้้อมููลตามจำนวน 

ที่่�ต้้องการ พร้้อมทั้้�งชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์

	 4.	 เก็็บรวบรวมข้้อมููลแบบสอบถามที่่�ผู้้� ให้้ข้้อมููล

แบบสอบถามแล้้วนำไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่อไป

	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	ข้ อมููลที่่�ได้้จากบทบาทของผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้

เทคโนโลยีสีารสนเทศในสถานศึกึษาของโรงเรียีนนนทรีวีิทิยา สังักัดั

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััย

นำมาวิิเคราะห์์โดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป ดัังนี้้�

	 1.	วิ เคราะห์์สถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ประกอบ

ด้้วย อายุุ เพศ วุุฒิิการศึึกษา ตำแหน่่งและตำแหน่่งในการปฏิบััติิ

หน้้าที่่� โดยใช้้ค่่าร้้อยละ

	 2.	วิ เคราะห์์สภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์

บทบาทของผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ในสถานศึึกษา ประกอบด้้วย 7 ด้้านได้้แก่่ 1) การกำหนดนโยบาย

และแผนการส่่งเสริิม 2) การจัดัระบบการใช้เ้ทคโนโลยีทีางการศึกึษา 

3) การจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุน 4) การฝึึกอบรมและพััฒนาครูู  

5) การกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี 6) การประเมิินการใช้้

เทคโนโลยีี 7) คุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และ 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน มีีเกณฑ์์การแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ย 

ของค่่าเฉลี่่�ยดัังนี้้� (พิิมลพรรณ  เพชรสมบััติิ, 2561: 61-65)

	ค่่ าเฉลี่่�ย	 4.50 - 5.00	หมายถึึง	 สภาพปัจัจุบุันัและสภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ระดัับมากที่่�สุุด

	ค่่ าเฉลี่่�ย	 3.50 - 4.49	หมายถึึง	 สภาพปัจัจุบุันัและสภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ระดัับระดัับมาก

	ค่่ าเฉลี่่�ย	 2.50 - 3.49	หมายถึึง	 สภาพปัจัจุบุันัและสภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ระดัับปานกลาง

	ค่่ าเฉลี่่�ย	 1.50 - 2.49	หมายถึึง	 สภาพปัจัจุบุันัและสภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ระดัับน้้อย

	ค่่ าเฉลี่่�ย	 1.00 - 1.49	หมายถึึง	 สภาพปัจัจุบุันัและสภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ระดัับน้้อยที่่�สุุด

 

ผลการวิิจััย
	ดั งนี้้� การวิิเคราะห์ข์้อ้มููลเกี่่�ยวกับัเกี่่�ยวกับับทบาทผู้้�บริหาร

ในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  ในสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

เขต 2 นำเสนอในรููปของค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ดัังตารางที่่� 1 

ตารางที่่� 1	แสดงค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเกี่่�ยวกัับบทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษา 

		  โรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวม 7 ด้้าน

บทบาทผู้้�บริิหาร

ในสถานศึึกษา

สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์

m s ระดัับ ลำดัับ m s ระดัับ ลำดัับ

1.	 การกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิม

2.	 การจัดัระบบการใช้เ้ทคโนโลยีีทางการศึึกษา

3.	 การจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุน

4.	 การฝึึกอบรมและพััฒนาครูู

5.	 การกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี

6.	 การประเมิินการ ใช้้เทคโนโลยีี

7.	คุ ุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี
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บุุญรืือ  สัังข์์สม, พััชรา  เดชโฮม

144 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 17 ฉบัับที่่� 1 เดืือนมกราคม - เมษายน 2566

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า สภาพปััจจุบัันบทบาทผู้้�บริิหาร 

ในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

เขต 2 โดยรวมทั้้�ง 7 ด้า้น อยู่่�ในระดับัมาก เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายด้า้น 

พบว่่า การจััดระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุดุ 

(  = 4.40) รองลงมาคืือ การฝึึกอบรมและพััฒนาครูู (  = 4.26) 

ส่่วนด้้านคุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด (  = 3.08)

	 สภาพที่่�พึงึประสงค์บ์ทบาทผู้้�บริหิารในการส่่งเสริมิการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานครเขต 2 โดยรวมทั้้�ง  

7 ด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า การจััด

ระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด (  = 4.64) 

รองลงมาคืือ การกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี (  = 4.56) ส่่วน

ด้้านคุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด (  = 3.74)

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	 สรุุปผลการวิิจััย

	ผ ลการวิิเคราะห์์สภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์

บทบาทผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2

	 สภาพปััจจุุบัันบทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมทั้้�ง  

7 ด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า การจััด

ระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษามีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ 

การฝึึกอบรมและพััฒนาครููการกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยี ี

การกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิมการประเมิินการใช้้

เทคโนโลยีีการจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุนและคุุณภาพการใช้้

เทคโนโลยีีมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด สภาพที่่�พึึงประสงค์์บทบาทผู้้�บริหาร 

ในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

เขต 2 โดยรวมทั้้�ง 7 ด้า้น อยู่่�ในระดับัมาก เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายด้า้น 

พบว่่า การจััดระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษามีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด

รองลงมาคืือ การกำกัับติดตามการใช้เ้ทคโนโลยีีการกำหนดนโยบาย

และแผนการส่่งเสริมิการฝึกึอบรมและพัฒันาครููการประเมินิการใช้้

เทคโนโลยีีการจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุนและคุุณภาพการใช้้

เทคโนโลยีีมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด โดยมีีรายละเอีียดของผลการวิิจััย 

ในแต่่ละด้้าน ดัังนี้้�

	 1.	ด้ ้านการกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิม สภาพ

ปัจัจุบุันับทบาทผู้้�บริหิารในการส่่งเสริมิการใช้เ้ทคโนโลยีสีารสนเทศ

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษากรุุงเทพมหานครเขต 2 ด้้านการกำหนดนโยบายและ

แผนการส่่งเสริิม โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ 

พบว่่า ผู้้�บริหารสถานศึึกษามีีการกำหนดวัตถุุประสงค์์ในการจัดัการ

เรีียนรู้้�ในการปฏิบััติิงานมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ผู้้�บริหาร 

สถานศึึกษามีีการสนัับสนุุนให้้มีีการใช้้เทคโนโลยีีในการส่่งเสริิม 

การเรียีนการสอนผู้้�บริหิารสถานศึึกษามีีการสอบถามความต้้องการ

การใช้้ทรััพยากรในการสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�มีค่่าเฉลี่่�ย 

ต่่ำสุุด สภาพที่่�พึึงประสงค์์บทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััด

สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุงุเทพมหานครเขต 2 ด้า้นการกำหนด

นโยบายและแผนการส่่งเสริิม โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีการกำหนด

วััตถุุประสงค์์ในการจััดการเรีียนรู้้�ในการปฏิบััติิงานมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด 

รองลงมาคืือ ผู้้�บริหารสถานศึึกษามีีการสนัับสนุุนให้้มีีการใช้้

นวััตกรรมในการสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษามีีการติิดตามการใช้้นวััตกรรมในการสนัับสนุุน 

การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

	 2.	ด้ านการจััดระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา  

สภาพปััจจุบััน บทบาทผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ด้า้นการจัดัระบบการใช้้

เทคโนโลยีีทางการศึึกษา โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณา 

เป็็นรายข้้อ พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีนโยบายให้้นำวิิธีีการ 

การประเมิินมาใช้้เพื่่�อแก้้ปััญหามีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ  

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีนโยบายจััดสภาพทางการศึึกษาให้้มีี

ประสิิทธิิภาพ ส่่วนผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีนโยบายให้้นำเทคโนโลยีี

เข้้ามาใช้้ในการเรีียนการสอนมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด สภาพที่่�พึึงประสงค์์ 

บทบาทผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษากรุงุเทพมหานคร เขต 2 ด้า้นการจัดัระบบการใช้เ้ทคโนโลยีี

ทางการศึึกษา โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายข้้อ 

พบว่่า ผู้้�บริหิารสถานศึกึษามีีนโยบายให้้นำวิธิีกีารการประเมินิ มาใช้้ 

เพื่่�อแก้้ปััญหามีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

มีีนโยบายจััดสภาพทางการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพส่่วนผู้้�บริหาร

สถานศึกึษามีนีโยบายให้น้ำเทคโนโลยีเีข้า้มาใช้ใ้นการเรียีนการสอน 

มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

	 3.	ด้ านการจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุน สภาพปััจจุุบััน 

พบว่่า บทบาทผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ด้้านการจััดสรรทรััพยากร

สนัับสนุุน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการจััดสรรงบประมาณ  
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เขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ด้้านการกำกัับติิดตาม

การใช้้เทคโนโลยีี โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณาเป็็น 

รายข้้อ พบว่่า ผู้้�บริหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิม

ให้้ครููเกิิดขวััญกำลัังใจมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ผู้้�บริิหาร 

สถานศึกึษามีบีทบาทสำคัญัในการส่่งเสริมิให้ค้รููมีเีจคติทิี่่�ดีใีนการเป็น็

ผู้้�รับัการนิิเทศและผู้้�นิเิทศติดตาม ส่่วนผู้้�บริหิารสถานศึึกษามีีบทบาท

สำคััญในการส่่งเสริิมให้้กำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีีมีีค่่าเฉลี่่�ย 

ต่่ำสุุด  

	 6.	ด้ านการประเมิินการใช้้เทคโนโลยีี สภาพปััจจุบััน 

พบว่่า บทบาทผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึกึษากรุงุเทพมหานคร เขต 2  ด้า้นการประเมินิการใช้เ้ทคโนโลยีี  

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ผู้้�บริิหาร

สถานศึกึษามีบีทบาทสำคัญัในการส่่งเสริมิให้ค้รููผู้้�สอนมีหีน้า้ที่่�สำคัญั

ในฐานะเป็็นผู้้�วััดผลการเรีียนรู้้�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ  

ผู้้�บริหิารสถานศึกึษามีบีทบาทสำคัญัในการตระหนักัถึงึความสำคัญั

ในการใช้้เทคโนโลยีีในการจััดการเรีียนการสอน ส่่วนผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการให้้ความรู้้�ในการใช้้เทคโนโลยี ี

ในการจััดการเรีียนการสอนมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด สภาพที่่�พึึงประสงค์์

บทบาทผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึกึษากรุงุเทพมหานคร เขต 2 ด้า้นการประเมินิการใช้เ้ทคโนโลยีี  

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษามีีบทบาทสำคัญัในการตระหนัักถึงึความสำคััญในการใช้้

เทคโนโลยีีในการจััดการเรีียนการสอนมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููผู้้�สอน 

มีหีน้้าที่่�สำคัญัในฐานะเป็็นผู้้�วัดัผลการเรียีนรู้้� ส่่วนผู้้�บริหิารสถานศึกึษา 

มีีบทบาทสำคััญในการติิดตามการใช้้เทคโนโลยีีในการจััดการเรีียน

การสอนอย่่างต่่อเนื่่�องมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

	 7.	ด้ านคุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี สภาพปััจจุุบัันพบว่่า 

บทบาทผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ด้้านคุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี  

โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า  

ผู้้�บริหิารสถานศึกึษามีบีทบาทสำคัญัและตระหนักัถึงึแนวทางปฏิบิัตัิิ

ในการจััดระบบสารสนเทศให้้มีีคุุณภาพจากการใช้้เทคโนโลยีี  

มีีค่่าเฉลี่่�ย รองลงมาคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญและ

ตระหนัักถึึงแนวทางการเก็็บรวบรวมข้้อมููลให้้มีีคุุณภาพจากการใช้้

เทคโนโลยีี ส่่วนผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการปรับ

ข้้อมููลสารสนเทศให้้สอดคล้้องตามสภาพบริบทของสถานศึึกษา  

มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด สภาพที่่�พึึงประสงค์์บทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิม

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา 

มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญ

ในการจััดทุุนสนัับสนุุนส่่วนผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีการส่่งเสริิมให้้ครูู

สามารถพััฒนาศัักยภาพตััวเองได้้อย่่างเต็็มที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด สภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ บทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษากรุงุเทพมหานคร เขต 2 ด้้านการจัดัสรรทรัพัยากร 

สนัับสนุุน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการจััดสรรงบประมาณ  

มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญ

ในการจััดทุุนสนัับสนุุนส่่วนผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีการส่่งเสริิมให้้ครูู

สามารถพััฒนาศักัยภาพตัวัเองได้้อย่่างเต็็มที่่� และผู้้�บริหิารสถานศึกึษา 

มีีการช่่วยเหลืือครููและให้้คำปรึึกษาอยู่่�เสมอ ๆ มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

	 4.	ด้ านการฝึึกอบรมและพััฒนาครูู สภาพปััจจุุบััน 

พบว่่า บทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ด้้านการฝึึกอบรมและพััฒนาครูู 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููให้้เป็็นคนเก่่ง คนดีี 

และมีีคุุณธรรมมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

มีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมครููให้้เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีส่่วนผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้บุุคลากรให้้มีี 

ความสามารถมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด สภาพที่่�พึึงประสงค์์บทบาทผู้้�บริิหาร

ในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

เขต 2 ด้า้นการฝึกึอบรมและพัฒันาครูู โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก เมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ผู้้�บริหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญ 

ในการส่่งเสริิมให้้ครููให้้เป็็นคนเก่่ง คนดีี และมีีคุุณธรรม มีีค่่าเฉลี่่�ย

สููงสุุด รองลงมาคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการ 

ส่่งเสริิมครููให้้เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี ส่่วนผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาท

สำคััญในการส่่งเสริิมทุุกมิิติิตามความต้้องการมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

	 5.	ด้ านการกำกับัติดตามการใช้เ้ทคโนโลยี ีสภาพปัจัจุบันั

พบว่่า บทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ

ในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 ด้้านการกำกัับติิดตามการใช้้

เทคโนโลยีี โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า 

ผู้้�บริหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููเกิิดขวััญ

กำลัังใจค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาท

สำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููมีเจคติิที่่�ดีีในการเป็็นผู้้�รับการนิิเทศ 

และผู้้�นิเิทศติดิตาม ส่่วนผู้้�บริหิารสถานศึกึษามีบีทบาทสำคัญัในการ

ส่่งเสริิมให้้กำกัับติดตามการใช้้เทคโนโลยีีมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด ส่่วน  

สภาพที่่�พึงึประสงค์์บทบาทผู้้�บริหิารในการส่่งเสริิมการใช้เ้ทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงาน 
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สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2  

ด้า้นคุณุภาพการใช้เ้ทคโนโลยี ีโดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก เมื่่�อพิจิารณา 

เป็น็รายข้้อ พบว่่า ผู้้�บริหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคัญัและตระหนักั

ถึึงแนวทางปฏิิบััติิในการจััดระบบสารสนเทศให้้มีีคุุณภาพจากการ

ใช้้เทคโนโลยีีมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีี

บทบาทสำคััญในการตรวจสอบข้อมููลให้้มีีคุุณภาพจากการใช้้

เทคโนโลยีี ส่่วนผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญการปรับให้้

สอดคล้้องเหมาะสมตามสถานการณ์์มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

	 อภิิปรายผลการวิิจััย

	จ ากผลการวิิ จัั ยสภาพปััจจุุบัันบทบาทผู้้�บริ หาร 

ในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

เขต 2 โดยรวมทั้้�ง 7 ด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะ  

ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาโรงเรียีนนนทรีวีิทิยามีนีโยบายและให้้ความสำคัญั 

เกี่่�ยวกัับด้้านการนำเทคโนโลยีีไปประยุุกต์์ใช้้ในการเรีียนสอน 

ในชั้้�นเรียีนเพื่่�อให้เ้กิดิประโยชน์ส์ููงในการใช้เ้ป็น็เครื่่�องมือืเพื่่�อให้เ้กิดิ

การสร้า้งสื่่�อนวัตักรรม ตลอดจนการนำเทคโนโลยีีเข้า้มาใช้ใ้นระบบ

การศึึกษา ด้้านการจััดการ การออกแบบการเรีียน การวางแผน  

การดำเนิินการเพื่่�อให้้มีีความสะดวกและทัันสมััยตามแผนที่่�วางไว้้ 

และแม้้แต่่กระบวนการวััดการประเมิิน เพื่่�อใช้้แก้้ปััญหา หรืือจััด

สภาพการณ์์ทางการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้ 

นอกจากนี้้�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยามีีการส่่งเสริิม

การพััฒนาครููและบุุคลากรทางการศึึกษาให้้ได้้รัับการพััฒนา 

ในทุุกรููปแบบที่่�ให้้สามารถก่่อให้้เกิิดการพััฒนา และมีีการกำหนด

จุุดประสงค์์เพื่่�อให้้ได้้บุุคลากรของโรงเรีียนให้้มีีความสามารถ 

ในการปฏิบิัตัิงิานและมีคีวามเข้้มแข็ง็ทางด้้านวิชิาการเกิดิองค์์ความรู้้� 

เพื่่�อให้เ้กิดิการพัฒันาผู้้�เรียีนได้เ้ต็ม็ตามศักัยภาพ สามารถผลิติผู้้�เรียีน

ให้้เป็น็คนเก่่ง คนดี ีมีคีุณุธรรม สามารถดำรงชีวีิติอยู่่�ในสังัคมได้อ้ย่่าง

มีีความสุุข เพื่่�อให้้รองรัับความต้้องการและการเปลี่่�ยนแปลงของ

สังัคม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจัยัของ ศิริินิทร์์ทิพิย์ ์ ชาลีีวรรณ์์ (2560)  

ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบทบาทของผู้้�บริิหาร

ด้้านการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศกัับสภาพการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียนของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาบึึงกาฬ  ผลการวิิจัยั

พบว่่า บทบาทของผู้้�บริิหารด้้านการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษาบึึงกาฬ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรียีงลำดัับ 

ค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้อย ได้้แก่่ การพััฒนาบุุคลากรด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศ ส่่งเสริิมสนัับสนุุนการใช้้เทคโนโลยีี สารสนเทศ กำหนด

นโยบายด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ จัดัสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยีี 

สารสนเทศ การติิดตามและประเมิินผลการใช้เ้ทคโนโลยีี ส่่วนสภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ของบทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมทั้้�ง 7 ด้้าน  

อยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะผู้้�บริหารสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยามีีการจััดระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษาที่่�ดีี  

มีีการกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างใกล้้ชิิด นอกจากนั้้�น 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนนนทรีีวิิทยามีีการกำหนดนโยบายและแผน 

การส่่งเสริมิการฝึึกอบรมและพัฒันาครููไว้้อย่่างรอบคอบ มีกีารประเมินิ 

การใช้้เทคโนโลยีแีละมีีการจัดัสรรทรัพัยากรสนับัสนุนุ และสอดคล้้อง 

กับังานวิิจัยัของ อนััญญา  กรัังพานิิช (2559) ได้้ทำการศึึกษาวิิจัยัเรื่่�อง 

บทบาทผู้้�บริหิาร โรงเรียีนในการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้ผู้้�เรียีนเป็น็สำคัญั

ของโรงเรีียนประถมศึึกษา สัังกััดกรุุงเทพมหานคร ผลการวิิจััย 

พบว่่า สภาพที่่�พึึงประสงค์์การปฏิบััติิตามบทบาทของผู้้�บริหาร 

โรงเรีียนในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญของโรงเรีียน

ประถมศึึกษา สัังกััดกรุุงเทพมหานคร รวมทุุกด้้านโดยเฉลี่่�ยอยู่่�ใน

ระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า ด้้านการจััดกิจกรรม 

การเรีียนรู้้�ผ่่านทางเทคโนโลยีีสารสนเทศมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา

คืือ ด้้านการกำกัับติดตามการใช้้เทคโนโลยีีในการเรีียนการสอน  

ส่่วนผลการวิิจััยเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านผู้้�วิิจััยอภิิปรายผล 

ในแต่่ละด้้านดัังนี้้� 

	 1.	ด้ ้านการกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิม สภาพ

ปัจัจุบันั โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหารสถานศึึกษา

โรงเรีียนนนทรีีวิิทยามีีการกำหนดวััตถุุประสงค์์ในการจััดการเรีียนรู้้�

ในการปฏิบััติิงานไว้้อย่่างชััดเจนในแต่่ละโครงการหรืือกิิจกรรม 

ประกอบกัับว่่าผู้้�บริิหารโรงเรีียนนนทรีีวิิทยามีีการสนัับสนุุนให้้มีี 

การใช้้เทคโนโลยีีในการส่่งเสริิมการเรีียนการสอนให้้มากที่่�สุุด  

รวมถึึงมีีการสอบถามความต้้องการของครููอยู่่�อย่่างต่่อเนื่่�อง การใช้้

ทรััพยากรในการสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�เพื่่�อการแก้้ไข

ปััญหาการใช้้ทรัพัยากร แนวทางการสนับัสนุนุการส่่งเสริมิการเรียีนรู้้� 

รวมถึึงผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีการกำหนดเป้้าหมายในการจััดการ

เรียีนรู้้�ในการปฏิบิัตัิงิานไว้อ้ย่่างชัดัเจน ผู้้�บริหิารโรงเรียีนนนทรีวีิทิยา

มีกีารติดิตามการใช้้นวัตักรรมในการสนับัสนุนุการส่่งเสริมิการเรียีนรู้้� 

อย่่างต่่อเนื่่�องอีีกทั้้�งมีีการควบคุมการกำกัับติดตามการใช้ท้รััพยากร

ในการสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการเรียีนรู้้�อย่่างใกล้้ชิดิเพื่่�อคอยส่่งเสริิม

และคอยช่่วยเหลืือได้้อย่่างทัันท่่วงทีี ในการจััดหาทรััพยากรในการ

สนับัสนุุนการส่่งเสริิมการเรียีนรู้้� มีกีารสอบถามความต้้องการการใช้้

ทรัพัยากรในการสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการเรียีนรู้้�อย่่างจริงจังั สภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาโรงเรีียนควรต้้องให้้ความสำคััญกัับการกำหนด

วััตถุุประสงค์์ในการจััดการเรีียนรู้้� ในการปฏิบััติิงานให้้ชััดเจน 

ในทุุก ๆ โครงการหรืือกิิจกรรมรวมถึึงผู้้�บริิหารโรงเรีียนควรให้้ 

การสนัับสนุุนการใช้้เทคโนโลยีีในการส่่งเสริิมการเรีียนการสอน 

อย่่างจริิงจััง ควรมีีการสอบถามความต้้องการ การใช้้ทรััพยากร 
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ในการสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีี

การกำหนดเป้า้หมายในการจัดัการเรียีนรู้้�ในการปฏิบิัตัิงิาน ควรต้อ้ง

มีกีารติดิตามการใช้้นวัตักรรมในการสนับัสนุนุการส่่งเสริมิการเรียีนรู้้� 

อีกีทั้้�งควรมีกีารควบคุมุการใช้ท้รัพัยากรในการสนับัสนุุนการส่่งเสริมิ

การเรีียนรู้้� อย่่างจริิงจััง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ มนต์์ฤดีี  ถืือสมบััติิ (2561) 

ได้้ศึกึษางานวิจิัยัเรื่่�อง บทบาทของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาในการส่่งเสริมิ 

การจัดัการเรียีนการสอนภาษาอัังกฤษในโรงเรียีนประถมศึึกษาสัังกัดั

กรุงุเทพมหานคร โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาบทบาทของผู้้�บริหิาร

สถานศึึกษาในการส่่งเสริิมการจััดการเรีียนการสอนภาษาอัังกฤษ 

ในโรงเรีียนประถมศึึกษาสัังกััดกรุุงเทพมหานคร ผลการวิิจััยพบว่่า 

โดยรวมมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน คืือ 

การกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิมการเรีียนการสอน การจััด 

การเรีียนการสอน ด้้านการนิิเทศภายใน ด้้านสื่่�อ นวััตกรรม

เทคโนโลยีีและแหล่่งเรีียนรู้้� ด้้านการวััดและประเมิินผลการเรีียนรู้้� 

ด้้านการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน 

	 2.	ด้ านการจััดระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา 

สภาพปััจจุบัันโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหาร

โรงเรียีนนนทรีวีิทิยามีนีโยบายให้้นำวิธิีกีารการติดิตามการจัดัระบบ

การใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา มาใช้้เพื่่�อแก้้ปััญหา มีีนโยบาย 

จััดสภาพทางการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพอย่่างชััดเจน มีีนโยบาย

การนำเทคโนโลยีไีปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการเรียีนสอนอย่่างจริงจังั ในการ

วางแผน นำวิิธีกีารออกแบบเข้า้มาใช้ใ้นการเรียีนการสอนโดยกำหนด

ให้ใ้ช้เ้ครื่่�องมือืเทคโนโลยีใีนการเรียีนสอน นำวิธิีกีารการดำเนินิที่่�ต้อ้ง

ทำตามตามแผนที่่�วางไว้ม้าใช้ใ้นการเรียีนการสอน นำวิธิีกีารจัดัการ

เข้้ามาใช้้ มีีนโยบายให้้นำผลงานทางเทคโนโลยีีเข้้ามาประยุุกต์์ใช้ ้

ในการเรียีนอย่่างต่่อเนื่่�อง กำหนดให้้นำเทคโนโลยีเีข้้ามาใช้้ในการเรียีน 

การสอนอย่่างจริิงจััง ส่่วนสภาพที่่�พึึงประสงค์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียนควรต้้อง 

มีีนโยบาย นำวิิธีีการการประเมิินการจััดระบบการใช้้เทคโนโลยีี

ทางการศึึกษา มาใช้้เพื่่�อแก้้ปััญหา ผู้้�บริิหารควรต้้องมีีนโยบาย 

จััดสภาพทางการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพโดยควรให้้นำเทคโนโลยีี

เข้้ามาใช้้ในการเรีียนการสอนให้้มากที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ ดวงกมล  กึ่่�งจำปา (2559) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง บทบาท 

ของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในการส่่งเสริิมงานเทคโนโลยีีทางการศึึกษา

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาปทุุมธานีี เขต 2 โดยมีี

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาบทบาทของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในการ 

ส่่งเสริิมงานเทคโนโลยีีทางการศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาปทุุมธานีี เขต 2 ผลการวิิจััยพบว่่า บทบาทหน้้าที่่� 

ของผู้้�บริหารในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษาของครูู 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยผู้้�บริิหารจะต้้องมีีนโยบายที่่�ชััดเจน 

ในการด้้านการจััดระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา และเมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาและครููผู้้�สอนมีีความคิิดเห็็นต่่อบทบาทผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษาของครูู 

	 3.	ด้ านการจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุน สภาพปััจจุุบััน

โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหารสถานศึึกษาโรงเรียีน

นนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญในการจััดสรรงบประมาณ มีีการจััดทุุน

สนับัสนุุนส่่งเสริมิการพัฒันาคุุณภาพการศึกึษาอย่่างเพียีงพอเพื่่�อให้้

ได้ผ้ลเป็็นไปตามมาตรฐานหรืือเกณฑ์ ์ผู้้�บริหิารสถานศึึกษาโรงเรียีน

นนทรีีวิิทยา มีีการส่่งเสริิมให้้ครููได้้รัับการอบรมอย่่างเต็็มที่่�  

มีกีารส่่งเสริิมการใช้เ้ทคโนโลยีีในการจัดัการเรียีนรู้้� เพื่่�อการส่่งเสริิม

ความรู้้�ที่่�หลากหลายให้้ครููได้้รัับความรู้้�การใช้้เทคโนโลยีีในการจััด 

การเรีียนรู้้� มีีการช่่วยเหลืือครููและให้้คำปรึึกษาอยู่่�เสมอ ๆ ส่่งเสริิม

ปััจจััยอย่่างเพีียงพอและตรงต่่อความต้้องการของครููผู้้�สอน เพื่่�อให้้

ครููสามารถพััฒนาศัักยภาพตััวเองได้้อย่่างเต็็มที่่�ส่่วน สภาพ 

ที่่�พึึงประสงค์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาโรงเรีียนควรต้้องมีีบทบาทสำคััญในการจััดสรร 

งบประมาณส่่งเสริิมให้้ครููสามารถพััฒนาศัักยภาพตััวเองได้้อย่่าง 

เต็็มที่่� มีีการช่่วยเหลืือครููและให้้คำปรึึกษาอยู่่�เสมอ ๆ ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับงานวิิจััยของ ประเสริิฐ  วงศ์์เสนา (2558) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง 

สภาพการระดมทรััพยากรในท้้องถิ่่�นเพื่่�อการบริหารการศึึกษา 

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

อุุบลราชธานีี เขต 2 โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาสภาพการระดม

ทรัพัยากรในท้้องถิ่่�นเพื่่�อการบริหารการศึึกษาสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาอุุบลราชธานีี เขต 2 ผลการวิิจััย

พบว่่า ภาพรวมมีคีวามคิดิเห็น็อยู่่�ในระดับัมาก เมื่่�อพิจิารณารายด้า้น 

พบว่่า ทุุกด้้านมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก คืือ การจััดสรร

ทรััพยากรสนัับสนุุนด้้านทรััพยากรทางการเงิิน ด้้านทรััพยากร 

ทางสัังคม และด้้านทรััพยากรสารสนเทศเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 

พบว่่า ด้้านทรััพยากรมนุุษย์์ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

	 4.	ด้ านการฝึึกอบรมและพััฒนาครูู สภาพปััจจุุบััน 

โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหารสถานศึึกษาโรงเรียีน

นนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููให้้เป็็นคนเก่่ง คนดีี 

และมีีคุุณธรรม ส่่งเสริิมครููให้้เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี ให้้ครููสามารถดำรง

ชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุขนอกจากนี้้�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

โรงเรียีนนนทรีวีิทิยามีบีทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมครููในการปฏิบิัติัิ

งานส่่งเสริิมให้้ครููเป็็นผู้้�นำ ส่่งเสริิมครููให้้มีีความเสีียสละ ส่่งเสริิมให้้

ครููเข้้มแข็็งทางด้้านวิิชาการ เพื่่�อการพััฒนาผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

โรงเรียีนนนทรีวีิทิยามีบีทบาทสำคัญัในการส่่งเสริมิทุกุมิติิติามความ

ต้้องการให้้บุุคลากรให้้มีีความสามารถ ส่่วนสภาพที่่�พึึงประสงค์์ 

โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหารสถานศึึกษาโรงเรียีน

ควรต้้องมีี มีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููให้้เป็็นคนเก่่ง คนดีี 

และมีีคุุณธรรมในการดำรงชีีวิิตอีีกทั้้�งผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีี

บทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมครููให้้เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีเพื่่�อเป็็น 
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148 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 17 ฉบัับที่่� 1 เดืือนมกราคม - เมษายน 2566

แบบอย่่าง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ วีีรภััทร  ไม้้ไหว (2560) ได้้

ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาหลัักสููตรฝึึกอบรมครููเพื่่�อทัักษะชีีวิิต

ระดัับประถมศึึกษาโรงเรีียนสัังกััดกรุุงเทพมหานคร  ผลการวิิจััย 

พบว่่า การพััฒนาหลัักสููตรฝึึกอบรมครููเพื่่�อพััฒนาทัักษะชีีวิิตของ

นัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาปีีที่่� 46 สัังกััดโรงเรีียนกรุุงเทพมหานคร 

มีอีงค์ป์ระกอบที่่�สำคัญัทั้้�งหมด คือื หลัักการการฝึกึอบรมและพัฒันา 

จุุดมุ่่�งหมายของหลัักสููตรการฝึึกอบรมและพััฒนา กิิจกรรมการฝึึก

อบรม ส่่วนผลการประเมิินประสิิทธิิผลของหลัักสููตรฝึึกอบรมครูู 

เพื่่�อพััฒนาทัักษะชีีวิิตของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษา สัังกััด

กรุงุเทพมหานครนั้้�น พบว่่า ครููผู้้�สอนที่่�รับัการฝึึกอบรมการฝึึกอบรม

และพััฒนา มีีความรู้้�ความเข้้าใจ หลัังฝึึกอบรมสููงกว่่าก่่อนฝึึกอบรม 

ด้้านความรู้้�และประสบการณ์์ในการจััดการฝึึกอบรม ครููผู้้�เข้้ารัับ 

การอบรมมีีความพึึงพอใจระดัับมากที่่�สุุด 

	 5.	ด้ านการกำกับัติดตามการใช้เ้ทคโนโลยี ีสภาพปัจัจุบันั

โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหารสถานศึึกษาโรงเรียีน

นนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููเกิิดขวััญกำลัังใจ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา มีีบทบาทสำคััญในการ 

ส่่งเสริิมให้ค้รููมีเีจคติทิี่่�ดีใีนการเป็น็ผู้้�รับัการนิเิทศและผู้้�นิเิทศติดิตาม 

การให้้มีคีณะนิเิทศ คือื ผู้้�บริหิารโรงเรียีน หัวัหน้้ากลุ่่�มสาระการเรียีนรู้้� 

และบุคุลากรในโรงเรียีนที่่�ได้ร้ับัแต่่งตั้้�งผู้้�บริหิารสถานศึกึษาโรงเรียีน

นนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญในการเป็็นผู้้�นิิเทศภายในโรงเรีียน  

ส่่งเสริมิให้เ้กิดิการพัฒันาองค์ค์วามรู้้�ให้เ้กิดิการพัฒันาสื่่�อนวัตักรรม

ส่่งเสริิมให้้เกิิดการพััฒนาครูู ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญในการเป็็นผู้้�นิเทศการจััดการเรีียนรู้้� 

ของครููส่่งเสริิมให้้เกิิดการพััฒนางาน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้การกำกัับติิดตาม 

การใช้้เทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่วนสภาพที่่�พึึงประสงค์์โดยรวม 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหารสถานศึึกษาโรงเรีียน 

ควรต้้องมีีบทบาทสำคััญในการกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี  

เพื่่�อเป็น็การส่่งเสริมิให้ค้รููเกิดิขวัญักำลังัใจอีกีทั้้�งผู้้�บริหิารสถานศึกึษา

ควรต้้องมีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููมีการใช้้เทคโนโลยีี 

ในการเรียีนการสอน รวมถึงึการมีเีจตคติทิี่่�ดีตี่่อการเป็็นผู้้�รับัการนิเิทศ 

และเป็็นผู้้�นิิเทศติิดตาม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

ณััฐพร  วััตถุุ (2560) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง การนิิเทศภายใน 

ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาโรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 17 จัังหวััดจัันทบุุรีี โดยมีี

วัตัถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาและเปรียบเทีียบการนิิเทศการติิดตามการใช้้

เทคโนโลยีีภายในโรงเรีียนโดยผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียน

มัธัยมศึกึษา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา เขต 17 

จัังหวััดจัันทบุุรีี ผลการวิิจััยพบว่่า การนิิเทศภายในของผู้้�บริิหาร

สถานศึกึษาโรงเรียีนมัธัยมศึกึษา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มัธัยมศึกึษาเขต 17 จังัหวัดัจันัทบุรุี ีโดยรวมและรายด้า้นอยู่่�ในระดับั

มาก เมื่่�อพิิจารณารายข้้อโดยเรีียง ลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย  

3 อัันดัับแรก ดัังนี้้�  ด้้านการกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี  

ด้้านการจัดักิจิกรรมการเรียีนการสอน และด้้านการวัดัผลประเมินิผล 

	 6.	ด้ านการประเมิินการใช้้เทคโนโลยีี สภาพปััจจุบััน 

โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหารสถานศึึกษาโรงเรียีน

นนทรีวีิทิยามีบีทบาทสำคััญในการส่่งเสริมิให้ค้รููผู้้�สอนมีหีน้า้ที่่�สำคัญั

ในฐานะเป็็นผู้้�วัดผลการเรีียนรู้้� ตระหนัักถึึงความสำคััญในการใช้้

เทคโนโลยีใีนการจัดัการเรียีนการสอนผู้้�บริหิารสถานศึกึษาโรงเรียีน

นนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญในการติิดตามการใช้้เทคโนโลยีีในการ

จััดการเรีียนการสอนอย่่างกััลยาณมิิตรคอยส่่งเสริิมให้้ครููผู้้�สอน

มีีหน้้าที่่�ต้้องปรัับปรุุงแก้้ไขกรณีีผลไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย สภาพที่่�

พึงึประสงค์์โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริหิารสถานศึกึษา 

โรงเรีียนนนทรีีวิิทยาควรต้้องมีีบทบาทสำคััญในการตระหนัักถึึง

ความสำคััญในการใช้้เทคโนโลยีีในการจััดการเรีียนการสอน  

ในการส่่งเสริมิให้้ครููผู้้�สอนมีหีน้้าที่่�สำคัญัในฐานะเป็็นผู้้�วัดัผลการเรียีนรู้้� 

ในการติิดตามการใช้้เทคโนโลยีีในการจััดการเรีียนการสอนอย่่าง

กััลยาณมิตร การส่่งเสริิมให้้ครููผู้้�สอนมีีหน้้าที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขกรณีี 

ผลไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมายให้้ความรู้้�ในการใช้้เทคโนโลยีีในการจััด 

การเรีียนการสอนในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีในการตััดสิิน 

การเรีียน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วิิริิยะ  โกษิิต (2560)  

ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง การศึึกษาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและ

การสื่่�อสารเพื่่�อการศึึกษาโรงเรีียนวััดป่าประดู่่�จัังหวััดระยอง สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 18 ผลการวิิจััยพบว่่า 

1) การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารเพื่่�อการศึึกษา 

ของโรงเรีียนวััดป่่าประดู่่�จัังหวััดระยองสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 18 โดยรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก 

โดยเรีียงค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่ ด้้านการประเมิินการใช้้

เทคโนโลยีจีากเข้้าถึงึความรู้้� ด้้านครููผู้้�สอนและบุคุลากรทางการศึกึษา 

และด้้านการเข้้าถึึงความรู้้�และด้้านกระบวนการเรีียนรู้้�แตกต่่างกััน

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

	 7.	ด้ านคุณุภาพการใช้เ้ทคโนโลยี ีสภาพปััจจุบุันัโดยรวม

อยู่่�ในระดัับปานกลาง ทั้้�งนี้้�เพราะว่่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียน

นนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญและตระหนัักถึึงแนวทางปฏิบััติิในการ

จัดัระบบสารสนเทศให้ม้ีคีุณุภาพจากการใช้เ้ทคโนโลยีแีละตระหนักั

ถึงึแนวทางการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลให้ม้ีคีุณุภาพจากการใช้เ้ทคโนโลยีี 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยามีีบทบาทสำคััญ 

ในการจััดเก็็บรวบรวมข้้อมููล การตรวจสอบข้้อมููล การประมวลผล

ข้้อมููล การปรัับปรุุงข้้อมููลให้้สอดคล้้องเหมาะสมตามสถานการณ์์ 

ส่่วนสภาพที่่�พึึงประสงค์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�เพราะว่่า 

ผู้้�บริหิารสถานศึึกษาโรงเรียีนนนทรีีวิทิยามีีควรต้้องมีบีทบาทสำคััญ

ในการตระหนัักถึึงแนวทางปฏิบััติิในการจััดระบบสารสนเทศ 

ให้้มีีคุุณภาพจากการใช้้เทคโนโลยีีและควรต้้องมีีบทบาทสำคััญ 
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ในการตรวจสอบข้้อมููลให้้มีีคุุณภาพจากการใช้้ เทคโนโลยีี 

ในการประมวลผลข้้อมููลให้้มีีคุุณภาพจากการใช้้เทคโนโลยีี 

ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลให้้มีีคุุณภาพก่่อนการนำข้้อมููลไปใช้้และ 

ผู้้�บริหารควรต้้องปรัับข้้อมููลสารสนเทศให้้สอดคล้้องตามสภาพ

บริิบทของสถานศึึกษา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ธีีระพงษ์์   

แก้้วฝ่่าย (2563) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาศัักยภาพครูู 

ในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการจัดัการเรียีนรู้้�โรงเรียีนบ้้านนาฮีี 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสกลนคร เขต 3  

ผลการวิิจััยพบว่่า สภาพในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการจััด 

การเรีียนรู้้�ของโรงเรีียนบ้้านนาฮีี พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

แนวทางการพััฒนาศัักยภาพครููในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

เพื่่�อการจััดการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ คุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีีจากประชุุม

เชิิงปฏิิบััติิการ และการศึึกษาหาความรู้้� ผลการพััฒนาศัักยภาพครูู

ในการใช้เ้ทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการจัดัการเรียีนรู้้� พบว่่า ครููมีการ

พััฒนาตนเอง และมีีความรู้้�ความเข้้าใจ และความสามารถเกี่่�ยวกัับ

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการจััดการเรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนได้้รัับ

การพััฒนา มีีทัักษะในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการจััดการ

เรีียนรู้้� และสามารถใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�ให้้กัับนักเรีียนได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	จ ากผลการวิิจััยพบว่่า บทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิม 

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานศึึกษาโรงเรีียนนนทรีีวิิทยา 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2 มีีข้้อ

เสนอแนะดัังนี้้� 

	 1.	ด้ านการกำหนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิม  

ผู้้�บริหารสถานศึกึษาควรจะมีกีารสอบถามความต้้องการจากคุุณครูู

ในความต้้องการของใช้้ทรััพยากรการสนัับสนุุน การส่่งเสริิม 

การเรียีนรู้้� ก่่อนการจัดัหาทรััพยากร ผู้้�บริหารสถานศึึกษาควรจะต้้อง 

มีกีารจัดัตั้้�งทีีมงานหรืือการติิดตามการใช้น้วััตกรรมในการสนัับสนุุน

การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของครูู 

	 2.	ด้ านการจััดระบบการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา  

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรจะต้้องให้้นำวิิธีีการจััดการเข้้ามาใช้้จััดการ

ในกระบวนการวางแผนอย่่างเป็็นระบบในเรีียนการสอน เช่่น  

การจััดเก็็บข้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และควรจะต้้องมีีนโยบาย 

ให้้นำวิิธีีการการประเมิินมาใช้้เพื่่�อติิดตามการจััดระบบการใช้้

เทคโนโลยีีทางการศึึกษาหรืือเพื่่�อแก้้ปััญหาจััดสภาพทางการศึึกษา

ให้้มีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรจะต้้องมีีนโยบาย

การนำเทคโนโลยีีไปประยุุกต์์ใช้้ในการออกแบบการเรีียนการสอน

	 3.	ด้ านการจัดัสรรทรัพัยากรสนับัสนุนุ ผู้้�บริหิารสถานศึกึษา 

ควรจะต้้องมีีการส่่งเสริิมให้้ครููสามารถพััฒนาศัักยภาพตััวเอง 

อย่่างเต็็มที่่� เช่่น อาจพิิจารณาจากความถนัันและความชอบของครูู 

คอยให้้การช่่วยเหลืือครููให้้คำปรึกษาอย่่างใกล้้ชิิด มีีการส่่งเสริิม 

การใช้้เทคโนโลยีีในการจััดการเรีียนรู้้� และควรจะต้้องมีีบทบาท

สำคััญในการจััดสรรงบประมาณในการจััดทุนสนัับสนุุน อีีกทั้้�ง 

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาควรมีีการส่่งเสริิมการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา

ให้้ได้้มาตรฐานตามเกณฑ์์

	 4.	ด้ านการฝึึกอบรมและพััฒนาครูู ผู้้�บริหารสถานศึึกษา

ควรจะต้้องมีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้บุุคลากรให้้มีีความ

สามารถในทุกุมิติิติามความต้อ้งการ อีกีทั้้�งผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควร

จะต้้องมีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมการพััฒนาครููและบุุคลากร

ทางการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง และควรจะต้้องมีีบทบาทสำคััญในการ

ส่่งเสริิมให้้ครููเป็็นคนเก่่ง คนดีี และมีีคุุณธรรม เพื่่�อเป็็นแบบอย่่าง  

อีีกทั้้�งผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครูู

สามารถดำรงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุข

	 5.	ด้ านการกำกัับติิดตามการใช้้เทคโนโลยีี ผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาควรจะต้้องมีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้มีกีารกำกัับ

ติิดตามการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการส่่งเสริิมให้้เกิิดการพััฒนางาน 

อย่่างเป็็นระบบ อีีกทั้้�งผู้้�บริหารสถานศึึกษาควรจะต้้องมีีบทบาท

สำคััญในการเป็็นผู้้�นิเทศการจััดการเรีียนรู้้�ของครููอย่่างจริงจััง และ

ควรจะต้้องมีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมให้้ครููเกิิดขวััญกำลัังใจ 

ในการทำงาน เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมให้้ครููมีีเจตคติิที่่�ดีีในการทำงาน 

	 6.	ด้ านการประเมินิการใช้้เทคโนโลยี ีผู้้�บริหิารสถานศึกึษา 

ควรจะต้อ้งมีบีทบาทสำคัญัในการให้ค้วามรู้้�การใช้เ้ทคโนโลยีใีนการ

จััดการเรีียนการสอนของครูู มีีการติิดตามการใช้้เทคโนโลยีีในการ

จัดัการเรียีนการสอนอย่่างต่่อเนื่่�องจริงจังั อีกีทั้้�งผู้้�บริหารสถานศึึกษา

ควรจะต้้องมีีบทบาทสำคััญในการติิดตามโดยการจััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�

ติดิตามการใช้เ้ทคโนโลยีีในการจัดัการเรียีนการสอนอย่่างเป็็นระบบ 

	 7.	ด้ านคุุณภาพการใช้้เทคโนโลยีี ผู้้�บริหารสถานศึึกษา

ควรจะต้้องมีีบทบาทสำคััญในการปรัับปรุุงข้้อมููลสารสนเทศ 

ให้้สอดคล้้องตามสภาพบริิบทของสถานศึึกษา เช่่น ให้้ความสำคััญ

กัับกระบวนการจััดเก็็บข้อมููลมีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อให้้ข้้อมููล 

มีคีุณุภาพโดยการใช้้เทคโนโลยี ีอีกีทั้้�งผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควรจะต้้อง 

มีีบทบาทสำคััญในการนำข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพไปใช้้ และควรจะต้้องมีี

บทบาทสำคััญในการสร้้างความตระหนัักถึึงแนวทางปฏิิบััติิในการ

จััดระบบสารสนเทศให้้มีีคุุณภาพจากการใช้้เทคโนโลยีี

	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	 ควรศึึกษาบทบาทผู้้�บริิหารในการส่่งเสริิมการใช้้

เทคโนโลยีสีารสนเทศโรงเรียีน ในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 2

	 2.	 ควรศึึกษาแนวทางการบริหารในการส่่งเสริิมการใช้้

เทคโนโลยีสีารสนเทศในโรงเรียีน สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 2
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	 3.	 ควรศึึกษาเปรียีบเทียีบบทบาทผู้้�บริหิารในการส่่งเสริมิ

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2
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