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บทคััดย่่อ
	 การศึึกษาวิิจัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุุประสงค์์เพื่่�อทราบกระบวนทััศน์การบริหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน ผู้้�วิจิัยั

ใช้้เทคนิิคการวิิจััยอนาคตแบบ EDFR เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บข้อมููล คืือ แบบสัมภาษณ์์แบบไม่่มีโครงสร้้างและแบบสอบถาม โดยมีี 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 17 ท่่าน ใช้้เทคนิิคการคััดเลืือกผู้้�เชี่่�ยวชาญโดยเลืือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า กระบวนทััศน์์การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน ประกอบด้้วย 4  ด้้าน ได้้แก่่  

1) ด้้านนโยบายและการวางแผน ประกอบด้วย การกำหนดนโยบายและวางแผนสนัับสนุุนงบประมาณ การสร้้างเป้้าหมายร่่วมกัันและ 

ความเข้้าใจการดำเนิินงานทางวิิชาการทั้้�งสถานการณ์์ปกติิและฉุุกเฉิิน สร้้างศููนย์์กลางประสานงานและเพิ่่�มช่่องทางในการสื่่�อสาร 

ให้้คำปรึึกษาด้้านการศึึกษา พััฒนารููปแบบ ระบบงาน ฐานข้้อมููล ระบบสารสนเทศ หรืือนวััตกรรมในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันสมััย และ 

เสริมิสร้า้งความเข้ม้แข็ง็ทางวิิชาการจากภายในสถานศึึกษาสู่่�ชุมุชน 2) ด้า้นการจัดัการเรียีนรู้้� ประกอบด้วย การพััฒนาและปรับปรุงรููปแบบ

และวิิธีีการการจััดการเรีียนรู้้� เพื่่�อพััฒนาทัักษะ พััฒนาพหุุปััญญา สร้้างประสบการณ์์ การบ่่มเพาะนิิสััยและคุุณธรรม ปรัับเปลี่่�ยนบทบาท

วิิธีีการจััดการเรีียนรู้้� การบริหารชั้้�นเรีียนที่่�หลากหลายและสามารถจััดได้้ตามสถานการณ์์ ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ทั้้�งภายในและภายนอก

สถานศึึกษา เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนสามารถเลืือกเรีียนและมีีอิิสระในการแสวงหาการเรีียนรู้้�ใหม่่ ๆ  ด้้วยตนเอง 3) ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนา

บุุคลากร ประกอบด้้วย การพััฒนาความรู้้�และทัักษะในการจััดการเรีียนรู้้� การดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�แบบใหม่่ 

กระบวนการวิิจััย การออกแบบสื่่�อหรืือนวััตกรรม สร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�และเครืือข่่ายอาสาสมััครร่่วมพััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียน พััฒนา

ทัักษะใหม่่ที่่�แตกต่่างจากเดิิมเพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ในบริิบทงานที่่�เปลี่่�ยนไป เป็็นผู้้�รอบรู้้� มองการณ์์ไกล และขัับเคลื่่�อนงานวิิชาการแบบใหม่่ 

ต่่อการจัดัการศึกึษาในยุุคพลิิกผันั 4) ด้า้นการกำกับั ติดิตามและประเมิินผล ประกอบด้ว้ย สถานศึึกษามีกีารวััดและการประเมินิผลที่่�สะท้้อน

ความสำเร็็จของผู้้�เรีียนทั้้�งทัักษะวิิชาการ ทัักษะชีีวิิต และทัักษะอาชีีพ มีีการออกแบบการวััดและประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 

ให้้ได้้มาตรฐาน หลากหลาย และยืืดหยุ่่�นตามสถานการณ์์ สถานศึึกษามีีการดำเนิินงานเชิิงรุุก รวมถึึงมีีช่่องทางรัับฟัังข้้อเสนอแนะหรืือ 

ผลสะท้้อนกลัับต่่อการจััดการศึึกษา

คำสำคััญ : กระบวนทััศน์์, การบริิหารงานวิิชาการ, สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, ยุุคพลิิกผััน
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Abstract
	 The purpose of this study was to find out a paradigm for academic administration of basic education school 

in disruption period which applied Ethnographic Delphi Future Research to be the instrument for data collecting. 

There were an unstructured interview and a questionnaire by using 17 experts. Techniques for selecting experts were 

the purposive sampling according to the specified criteria;

	 The results of this research found that a paradigm for academic administration of basic education school in 

disruption period composed of 4 dimensions. 1) In terms of policy and planning consisted of planning the policy, 

supporting the budget, creating common goals and understanding academic operations in both normal and  

emergency situations, coordinating center and increase communication channels for educational consulting,  

developing work model, databases, information systems or innovations for modern teaching and strengthening  

academics from within the school to the community. 2) In terms of learning management consisted of development 

and improvement of teaching styles and methods to develop the learners’ skills and multiple intelligences,  

cultivating of habits and virtues, changing the role of teaching and learning management methods according to the 

situation. Learners have the opportunity to study both inside and outside the school by their own. 3) Personnel 

promotion and development consisted of developing knowledge and skills in teaching to support the student. 

Transferring the new knowledge, research process or designing the innovation, learning society and a network of 

volunteers to help develop learners’ skills to produce results in a new context. Being knowledgeable and vision to 

develop a modern academic management style in the disruption period. 4) Supervision, monitoring and evaluation 

consisted of the proactive operations in supervision. School has measurements and assessments that reflect learners’ 

success in terms of academic skills, life skills, and career skills which designed to be standardized, versatile and 

flexible according to the situation. School works in proactive and listen to suggestions or feedback on educational 

management. 

Keywords :	Paradigm, Academic Administration, Basic Education School, Disruption Period
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บทนำ
	นั บตั้้�งแต่่การประกาศใช้้ยุทุธศาสตร์์ชาติ ิ(พ.ศ.2561-2580) 
เมื่่�อวัันที่่� 8 ตุุลาคม 2561 เป็็นเป้้าหมายในการพััฒนาประเทศอย่่าง
ยั่่�งยืนื เพื่่�อใช้เ้ป็น็กรอบในการจัดัทำแผนการดำเนินิงานให้ส้อดคล้อ้ง
และบููรณาการ รัฐับาลได้ก้ำหนดมาตรการส่่งเสริมิและสนับัสนุนุให้้
ทุกุภาคส่่วนดำเนิินการให้้สอดคล้้องกัับยุทธศาสตร์์ชาติิ เพื่่�อให้้บรรลุุ
วิิสััยทััศน์ “ประเทศไทยมีีความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง ยั่่�งยืืน เป็็นประเทศ
พัฒันาแล้้ว ด้ว้ยการพััฒนาตามหลัักปรัชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง” 
โดยได้้กำหนดเป็็น 6 ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ได้้แก่่ ด้้านความมั่่�นคง  
ด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน ด้้านการพััฒนาและ 
เสริมิสร้า้งศักัยภาพทรัพัยากรมนุษุย์ ด้า้นการสร้า้งโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังัคม ด้า้นการสร้า้งการเติบิโตคุณุภาพชีวีิติที่่�เป็น็มิติร
ต่่อสิ่่�งแวดล้อม และด้้านการปรับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริหาร
จััดการภาครััฐ (สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 
2563) และจากสััญญาณการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากความก้้าวหน้้า
ของเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั (digital technology) ส่่งผลต่่อการปรับเปลี่่�ยน 
วิิถีีชีีวิิตให้้มีีความทัันสมััย สะดวกสบายและรวดเร็็ว ครอบคลุุม 
ทุุกอย่่าง ทั้้�งการเดิินทาง การสื่่�อสาร ความบัันเทิิง และอีีกมากมาย 
นอกจากนี้้�ยัังมีีวิิกฤตการเกิิดโรคระบาดจากเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 
ทั่่�วโลก ที่่�เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมมนุุษย์์ ฝัังรากลึึกลงไปในระบบ
ความคิิดของผู้้�คนในยุุคแห่่งการเปลี่่�ยนแปลงรอบด้าน ความไม่่ปลอดภัยั 
ในการดำรงชีีวิิตนั้้�นสามารถเกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลา วิิกฤตโรคระบาด
จึึงเป็็นตััวเร่่งสำคััญ ผนวกกัับการพััฒนาเศรษฐกิิจที่่�ใช้้ข้้อมููล
สารสนเทศ ทำให้้ความเป็็นโลกาภิิวััฒน์์ดำเนิินไปอย่่างรวดเร็็ว 
มากขึ้้�น จนทำให้้เกิิดภาวะพลิิกผััน (disruption period) หรืือ 
ภาวะการไม่่หยุุดนิ่่�งของการพััฒนาขึ้้�น (นพดล  เจนอัักษร, มััทนา  
วัังถนอมศัักดิ์์� และนุุชนรา  รััตนศิิระประภา, 2564: 51)
	 ความเจริญก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีที่่�พัฒันาอย่่างก้้าวกระโดด 
ได้้ส่่งผลกระทบต่่อวิิถีีชีีวิิตในทุุก ๆ ด้้าน มนุุษย์์พััฒนาเทคโนโลยี ี
เพื่่�อแก้้ปััญหาของแต่่ละยุุคสมััยและทำให้้ชีีวิิตมีีคุุณภาพดีีขึ้้�น ซึ่่�งมีี
ทั้้�งด้า้นที่่�เป็น็ประโยชน์ ์และโทษ หากมนุษุย์ท์ี่่�นำไปใช้ข้าดจริยิธรรม 
รู้้�เท่่าไม่่ถึงการณ์์ หรืือใช้้ไปเพื่่�อประโยชน์์ของคนเพีียงบางกลุ่่�มโดย
ไม่่คำนึึงถึึงส่่วนรวม ซึ่่�งประวััติิศาสตร์์แสดงให้้เห็็นว่่าเทคโนโลยีี
สามารถทำให้้ชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของมนุุษย์์เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง 
อย่่างใหญ่่หลวง เช่่น การปฏิิวััติิอุุตสาหกรรม ดัังนั้้�นการสร้้างและ 
ใช้้เทคโนโลยีีจึึงต้้องพิิจารณาอย่่างรอบด้าน เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิด
ความเสีียหายต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชีีวิิตมนุุษย์์ ในช่่วงสถานการณ์์ 
ที่่�เกิิดวิิกฤต COVID-19 ถืือเป็็นตััวเร่่งสำคััญต่่อการขัับเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจให้้เข้้าสู่่�ยุุคดิิจิิทััลได้้เร็็วและขยายวงกว้้างขึ้้�น จะเห็็นว่่า 
ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: AI) เริ่่�มเข้้ามาอยู่่�ในชีีวิิต
ประจำวันัของมนุษุย์ใ์นเกือืบจะทุกุด้า้น เช่่น การเป็น็ผู้้�ช่่วยอัจัฉริยิะ
บนสมาร์์ตโฟน อย่่าง Siri, Alexa และ Google Assistant การดููหนังั 
ฟังัเพลงบนดิจิิทิัลัแพลตฟอร์ม์อย่่าง Netflix หรือื Youtube รถยนต์์

ไร้้คนขัับอย่่าง Tesla หรืือจะเป็็นการสื่่�อสารผ่่านโซเซีียลมีีเดีียอย่่าง 
Facebook, Line, Zoom การมีีผู้้�ช่่วยดิิจิิทััลในด้้านการรัักษาโรค
อย่่าง Google Deepmind Health ธุุรกิิจเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ล้้วน
แล้ว้แต่่มี AI อยู่่�เบื้้�องหลัังในการทำงานเพื่่�อคอยเก็็บและประมวลผล
ข้อ้มููลของผู้้�ใช้บ้ริกิารอยู่่�ตลอดเวลา และทำให้้บริษิัทัเหล่่านี้้�ได้ข้้อ้มููล
ของผู้้�บริิโภคเป็็นจำนวนมากหรืือที่่�เราเรีียกว่่า Big Data ที่่�ป้้อนให้้ 
AI สามารถนำไปใช้้คาดเดาพฤติกิรรมของผู้้�บริโิภคได้้อย่่างแม่่นยำขึ้้�น 
หรืือเรีียกได้้ว่่าฉลาดขึ้้�น เห็็นได้้ชััดว่่าหลัังจากนี้้�การขัับเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจยุคใหม่่แทบจะทั้้�งหมดขับเคลื่่�อนผ่่าน OTT (Over The 
Top) ด้้วยการเปิิดใช้้บริการฟรีของบริษััทใหญ่่ ๆ ในโลก เช่่น  
Youtube, Line, Facebook, Alibaba, Lazada, Shoppee  
ซึ่่�งมีีการคาดการณ์์ว่่าบริิการ OTT จะเป็็นตลาดที่่�เติิบโตเร็็วที่่�สุุด 
ของประเทศไทย จะเห็็นว่่าคนไทยตอบรัับกัับวิิถีีชีีวิิตแบบดิจิิทััลนี้้�
อย่่างรวดเร็็ว ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องที่่�น่่ากัังวล ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจของคนไทย 
ทางด้้านสัังคม วัฒันธรรม รวมถึึงวิิถีชีีวีิติที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป (สำนัักงาน
พััฒนาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ, 2563)
	 เมื่่�อพิิจารณาด้้านการศึึกษาของนัักเรีียนในปััจจุุบัันตั้้�งแต่่
ระดัับอนุุบาลจนถึึงระดัับมหาวิิทยาลััยแสดงให้้เห็็นถึึงการเติิบโต 
มาพร้้อมกัับเทคโนยีีสมััยใหม่่ ชีวีิติส่่วนใหญ๋๋ใช้้เวลาอยู่่�กับัสภาพแวดล้อม 
ที่่�เป็็นคอมพิิวเตอร์์ โทรศััพท์์มืือถืือ วิิดีีโอเกมส์์ กล้้องถ่่ายภาพ 
โทรทััศน์์ และวััสดุุอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ มากมายในยุุคดิิจิิทััล เมื่่�อวิิถีีชีีวิิต
มีกีารเปลี่่�ยนแปลงย่่อมส่่งผลกระทบในทุกุด้า้น รวมถึงึด้า้นการศึกึษา 
ซึ่่�งปััจจุุบัันระบบการศึึกษาไทยพบปััญหาและเกิิดความท้้าทาย 
ในหลายประเด็็น เช่่น มาตรฐานการศึึกษา ความเหลื่่�อมล้้ำ 
ทางการศึึกษา ค่่านิิยมต่่อการศึึกษา คุุณภาพผู้้�สอน เป็็นต้้น  
การเตรีียมความพร้้อมและการปรัับตััวหรืือการออกแบบมาตรการ 
วิิธีี หรืือกลยุุทธ์์ที่่�ตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงถืือเป็็นเรื่่�องสำคััญ 
ถ้้าเป็็นภาคธุุรกิิจที่่�ไม่่สามารถแข่่งขัันหรืือเตรีียมความพร้้อมได้้ 
ทัันท่่วงทีีก็็ต้้องปิิดตัวลง เบื้้�องต้้นที่่�พบมีีโรงเรีียนภาคเอกชนปิิดตัว
หลายแห่่งซึ่่�งเกิิดจากวิิกฤตและผลกระทบในช่่วงเวลาที่่�ผ่่านมา  
จึึงถืือเป็็นยุุคพลิิกผัันที่่�สถานศึึกษาภาครััฐต้้องรีีบปรับตััวและคง 
หนีีไม่่พ้้นจากผลกระทบดังกล่่าวเช่่นกััน ดัังนั้้�นการบริิหารงานด้้าน
วิิชาการของสถานศึึกษาจึึงเป็็นงานอัันดัับแรกที่่�สำคััญ เพราะเป็็น
งานที่่�พัฒันานัักเรียีนทุุกด้า้นโดยตรง จึงึต้อ้งมีีการปรับัเปลี่่�ยนให้้ทันั
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลง มีทีิศิทางการบริหารที่่�พร้อ้มรัับมือ และสามารถ
พััฒนาการศึึกษาไทยไปพร้้อมกัับการพััฒนากำลัังคนของประเทศ 
สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานจึึงต้้องมีีการแสวงหาทิิศทาง แนวทาง  

รวมถึึงกระบวนทััศน์์ในการบริิหารงานวิิชาการต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพื่่�อทราบกระบวนทััศน์การบริิหารงานวิิชาการของ 

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน
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สมมติิฐานการวิิจััย
	 กระบวนทััศน์การบริหารงานวิิชาการของสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผัันเป็็นกระบวนทััศน์์เชิิงพหุุวิิธีีการ

ขอบเขตการวิิจััย
	 ขอบเขตด้้านเวลา ระยะเวลาในการศึึกษา คืือ ปีี พ.ศ.  

2563 - 2565

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็น็ระเบียีบวิธีวีิจิัยัเชิงิอนาคต โดยใช้เ้ทคนิิค

การวิิจััยแบบอนาคต EDFR (Ethnographic Delphi Future  

Research) ที่่�มีีการศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างเดีียว โดยศึึกษาข้้อกฎหมาย 

หลัักการ แนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดย

ครอบคลุุมเนื้้�อหาในประเด็็น ความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ 

กระบวนทััศน์์การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

การวิิจััยเชิิงอนาคต และงานวิิจััยที่่� เกี่่�ยวข้้อง การสััมภาษณ์ ์

ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ/ผู้้� เชี่่�ยวชาญ ที่่�ได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง  

(Purposive sampling) ศึึกษาสภาวการณ์์โดยไม่่มีการทดลอง  

(The One - shot, Non - Experimental Case Study) 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้เป็็นแบบสัมภาษณ์์แบบไม่่มีีโครงสร้้าง  

(unstructured interview) สััมภาษณ์์กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน  

17 ท่่าน สำหรัับ EDFR รอบที่่� 1 และใช้้แบบสอบถามมาตราส่่วน

ประมาณค่่า 5 ระดัับ (5 - rating scale questionnaire) สำหรัับ 

EDFR รอบที่่� 2 และรอบที่่� 3	

	 วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อทราบกระบวนทััศน์ ์

การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน 

ครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัใช้เ้ทคนิิคการวิิจัยัแบบ EDFR ดำเนิินการเก็็บข้อ้มููล ดังันี้้�

	 1.	 เก็็บข้้อมููลรอบที่่� 1 ติิดต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อสััมภาษณ์

ด้้วยตนเองใช้้การสััมภาษณ์์แบบไม่่มีโครงสร้้าง (unstructured 

interview) เป็็นแบบสััมภาษณ์์ที่่�ไม่่มีีการกำหนดคำถามไว้้แน่่นอน 

แต่่กำหนดแนวคำถามหรืือหััวข้้อสััมภาษณ์์เท่่านั้้�น ผู้้�สััมภาษณ์์

สามารถปรับเปลี่่�ยนคำถามได้้ตามสถานการณ์์ เพื่่�อให้้ได้้กระบวนทััศน์ 

การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน 

ที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญคาดว่่าเป็็นไปได้้และหรืือควรจะเป็็นในอนาคต 

	 2.	 เมื่่�อได้้ข้้อมููลแล้้วนำมาวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์ ์

ในประเด็็นต่่าง ๆ  ในทุุกประเด็็นที่่�กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญและผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

ได้้ให้้ความคิิดเห็็น แล้้วนำประเด็็นเหล่่านั้้�นไปสร้้างแบบสอบถาม

แบบมาตราส่่วนประมาณค่่าใช้้ในการเก็็บข้้อมููลในการทำ EDFR  

รอบที่่� 2 ต่่อไป

	 3.	 การเก็็บข้้อมููลรอบที่่� 2 นำแบบสอบถามไปเก็็บ 

ด้้วยตนเอง เพื่่�อให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มเดิิม พิิจารณาประเมิินค่่าโอกาส 

ความเป็็นไปได้้และหรืือควรจะเป็็นในประเด็็นต่่าง ๆ

	 4.	 นำข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบสอบถามแบบมาตราส่่วน

ประมาณค่่ามาวิเิคราะห์์ข้้อมููล ตรวจสอบความสอดคล้้องของคำตอบ 

ด้้วยวิิธีีการเชิิงสถิิติิเพื่่�อแสดงตำแหน่่งค่่าฐานนิิยม (Mode) ค่่า

มัธัยฐาน (Median) ค่่าพิิสััยระหว่่างควอไทล์์ (Interquartile Range) 

เพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้จััดทำเป็็นแบบสอบถามให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญสำหรัับ 

การทำ EDFR รอบที่่� 3 สำหรัับ EDFR รอบที่่� 3 ถ้้าความคิิดเห็็นของ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญใน EDFR รอบที่่� 2 มีีความเป็็นฉัันทามติิ (Consensus) 

ทุุกข้้อคำถามก็็ไม่่ต้้องดำเนิินการ EDFR รอบที่่� 3 ต่่อไป

	ข้ อมููลที่่�ได้จ้ากแบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 

(rating scale) 5 ระดัับ ในรอบที่่� 2 และรอบที่่� 3 ที่่�กำหนดระดัับ

ค่่าคะแนนของช่่วงน้้ำหนัักดัังต่่อไปนี้้�

		  ระดับั 1 หมายถึึง ผู้้�เชี่่�ยวชาญเห็็นด้้วยกัับกระบวนทััศน์ 

การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน 

น้้อยที่่�สุุด มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 1 คะแนน

		  ระดับั 2 หมายถึึง ผู้้�เชี่่�ยวชาญเห็็นด้้วยกัับกระบวนทััศน์ 

การบริหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผัันน้้อย 

มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 2 คะแนน

		  ระดับั 3 หมายถึึง ผู้้�เชี่่�ยวชาญเห็็นด้้วยกัับกระบวนทััศน์ 

การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน 

ปานกลาง มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 3 คะแนน

		  ระดับั 4 หมายถึึง ผู้้�เชี่่�ยวชาญเห็็นด้้วยกัับกระบวนทััศน์ 

การบริหิารงานวิชิาการของสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุคุพลิกิผันัมาก 

มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 4 คะแนน

		  ระดับั 5 หมายถึึง ผู้้�เชี่่�ยวชาญเห็็นด้้วยกัับกระบวนทััศน์ 

การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน 

มากที่่�สุุด มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 5 คะแนน

	 5.	 การเก็็บข้้อมููลรอบที่่� 3 เป็็นการสััมภาษณ์์ด้้วยตนเอง

กับัผู้้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มเดิมิ ซึ่่�งจะทำให้ร้ับัทราบข้อ้มููลป้อ้นกลับัเชิงิสถิติิิ

ที่่�เป็็นกลุ่่�มรวมและเป็็นคำตอบของตนเอง เพื่่�อให้้ความคิิดเห็็น

เหมือืนหรือืความแตกต่่างในแต่่ละคำตอบในกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญและให้้

แต่่ละท่่านได้้ทบทวนคำตอบของตนเองอีีกครั้้�ง

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 1.	ข้ อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์แบบไม่่มีีโครงสร้้าง  

รอบที่่� 1 ใช้้การวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์เนื้้�อหา	

	 2.	 นำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ ตรวจสอบความสอดคล้้อง

ของคำตอบด้วยวิิธีีการเชิิงสถิิติิ เพื่่�อแสดงตำแหน่่งของค่่าต่่ำสุุด 

สููงสุุด ค่่าฐานนิิยม ค่่ามััธยฐาน ค่่าพิิสััยระหว่่างควอไทล์์ ทั้้�งนี้้�

พิิจารณาจากคำตอบที่่�ได้้ว่่ามีีความเป็็นฉัันทามติิ (Consensus)  

ของกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�ครอบคลุุมเรื่่�องที่่�ศึึกษามากพอแล้้วหรืือยััง
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	 3.	 นำผลการตอบแบบสอบถามของผู้้� เชี่่� ยวชาญ 

มาวิิเคราะห์์ผลตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดโดยถืือเกณฑ์์ที่่�มีีแนวโน้้ม 

ความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้างสููง กล่่าวคืือ ค่่ามััธยฐานที่่� 3.5 ขึ้้�นไป และ

พิิจารณาความสอดคล้้องของคำตอบโดยพิิจารณาจากค่่าสััมบููรณ์์

ของผลต่่างระหว่่างมััธยฐานกัับฐานนิิยม มีีค่่าไม่่เกิิน 1 และค่่าพิิสััย

ระหว่่างควอไทล์์ (Interquartile Range) ไม่่เกิิน 1.5

	 นำข้้อมููลมาใช้้ในการคำนวณหาค่่ามััธยฐาน (Median) 

ฐานนิิยม (Mode) และค่่าพิิสััยระหว่่างควอไทล์์ (Interquartile 

Range) โดยใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์สำเร็็จรููป 

	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 1. 	ค่่ามััธยฐาน (Median: Mdn) คืือ ค่่ากลางของข้้อมููล

ที่่�อยู่่�ตรงกลางของข้้อมููลทั้้�งหมดที่่�ได้้นำมาเรีียงลำดัับไว้้ 

		ค่่  ามััธยฐานต่่ำกว่่า 1.50	 หมายถึึงกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ

เห็็นด้้วยกัับข้้อความนั้้�นน้้อยที่่�สุุด

		ค่่  ามััธยฐาน 1.50 - 2.49	 หมายถึึงกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ

เห็็นด้้วยกัับข้้อความนั้้�นน้้อย

		ค่่  ามััธยฐาน 2.50 - 3.49	 หมายถึึงกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ

เห็็นด้้วยกัับข้้อความนั้้�นปานกลาง

		ค่่  ามััธยฐาน 3.50 - 4.49	 หมายถึึงกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ

เห็็นด้้วยกัับข้้อความนั้้�นมาก

		ค่่  ามััธยฐาน 4.50 - 5.00	 หมายถึึงกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ

เห็็นด้้วยกัับข้้อความนั้้�นมากที่่�สุุด

	 2.	ค่่ าฐานนิิยม (Mode: Mo) คืือ ค่่าความถี่่�ของระดัับ

คะแนนจาก 1-5 ของแต่่ละข้้อ ระดัับคะแนนใดที่่�มีีค่่าความถี่่� 

มากที่่�สุดุ ถือืเป็น็ค่่าฐานนิิยมของข้้อนั้้�น ในกรณีข้ี้อใดมีคีวามถี่่�สููงสุุด

ของระดัับคะแนนเท่่ากัันและระดัับคะแนนนั้้�นอยู่่�ติิดกันจะถืือเอา 

ค่่ากลางระหว่่างคะแนนทั้้�งสองเป็็นฐานนิิยมของข้้อนั้้�น ส่่วนกรณีี 

ข้้อใดมีีความถี่่�สููงสุุดของระดัับคะแนนเท่่ากัันและระดัับคะแนน 

ไม่่อยู่่�ติดิกันัจะถือืว่่าระดับัคะแนนทั้้�งสองนั้้�นเป็น็ฐานนิยิมของข้อ้นั้้�น

	 นำค่่าฐานนิิยมที่่�คำนวณได้้มาหาค่่าสััมบููรณ์์ของผลต่่าง

ระหว่่างมััธยฐานกัับฐานนิิยม โดยผลต่่างต้้องมีีค่่าไม่่เกิิน 1 จึึงถืือว่่า

ความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีต่่อข้้อคำถามนั้้�นสอดคล้้องกััน

	 3. 	ค่่าพิิสััยระหว่่างควอไทล์์ ได้้จากการคำนวณหาค่่า

ความแตกต่่างของควอไทล์์ที่่� 1 และ ควอไทล์์ที่่� 3 ถ้า้ค่่าพิิสััยระหว่่าง

ควอไทล์์ที่่�คำนวณได้้มีีค่่าน้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ 1.50 แสดงว่่า ความ

คิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีต่่อข้้อความนั้้�นสอดคล้้องกััน ถ้้าค่่าพิิสััย

ระหว่่างควอไทล์์ที่่�คำนวณได้้ในแต่่ละข้้อมีคี่่ามากกว่่า 1.50 แสดงว่่า 

กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความคิิดเห็็นต่่อข้้อความนั้้�นไม่่สอดคล้้องกััน

	 สถิติิทิี่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์ข์้อ้มููล คือื ค่่ามัธัยฐาน (median) 

ค่่าฐานนิิยม (Mode) และค่่าพิิสััยระหว่่างควอไทล์์ (interquartile 

range)

 

ผลการวิิจััย 
	 การวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ 

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและผู้้�เชี่่�ยวชาญใน EDFR รอบที่่� 1 เพื่่�อทราบภาพรวม

กระบวนทััศน์์การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ในยุุคพลิิกผััน ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการสััมภาษณ์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน  

17 ท่่าน โดยการสััมภาษณ์แบบไม่่มีโครงสร้้าง (unstructured 

interview) เกี่่�ยวกัับกระบวนทััศน์การบริิหารงานวิิชาการของ 

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน เพื่่�อให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตอบได้้อย่่าง

อิิสระ ตามแนวคิิดของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและผู้้�เชี่่�ยวชาญ แล้้วนำข้้อมููล 

ที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์มาวิิเคราะห์์เป็็นรายบุุคคลและสัังเคราะห์ ์

เข้้าด้้วยกัันกัับความคิิดเห็็นของผู้้�ทรงคุุณวุฒิิและผู้้�เชี่่�ยวชาญคนอื่่�น 

ดัังนี้้�

	 ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิและผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

กระบวนทััศน์์การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ในยุุคพลิิกผัันในด้้านนโยบายและการวางแผนว่่า การบริิหารงาน

วิิชาการในยุุคพลิิกผัันจะแตกต่่างจากเดิิม ซึ่่�งเป็็นการเปลี่่�ยนผ่่าน 

ช่่วงดิิจิิทััลไลเซชั่่�น (Digitalization) ส่่งผลกระทบต่่อสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐาน มหาวิิทยาลััยหรืือสถาบัันทางการศึึกษาเป็็นอย่่างยิ่่�ง  

ทำให้้หน่่วยงานหรืือองค์์กรต้้องปรัับเปลี่่�ยนพร้้อมกัับการพััฒนา  

โดยมีีข้้อมููลบนพื้้�นฐานของวิิทยาศาสตร์์ข้้อมููล (Data Science)  

มีคีวามสำคัญัและเกี่่�ยวข้้องในทุกุด้้าน เพื่่�อเป้้าหมายการพัฒันาผู้้�เรียีน 

ให้เ้ป็็นคนดีี เก่่ง มีวีินิัยั คำนึงึถึึงผลประโยชน์์ส่่วนรวม และมีีศักัยภาพ

ในการคิิดวิิเคราะห์์ สามารถ “รู้้� รัับ ปรัับใช้้” เทคโนโลยีีใหม่่ได้้  

ภายใต้้การเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ มากมาย ดัังนั้้�นเพื่่�อเป็็นการเตรีียม

ความพร้้อมและปรัับเปลี่่�ยนการบริิหารงานวิิชาการในยุุคพลิิกผััน 

ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น ในด้้านนโยบาย และการวางแผน  

สถานศึึกษาจึึงควรให้้ความสำคััญกัับการวางแผนและกำหนด

นโยบายด้้านการจััดการศึึกษาในทุุกช่่วงวััย เพื่่�อนำไปสู่�การปฏิบััติิ

อย่่างชัดัเจน มีกีารสำรวจข้อมููลพื้้�นฐานรอบด้า้น ศึกึษาความต้อ้งการ

ของชุุมชน เพื่่�อสร้้างเป้้าหมายร่่วมกััน นำข้้อมููลสภาพบริบทของ

แต่่ละพื้้�นที่่�มาวางแผนให้้เหมาะสมสอดคล้้องกัับรููปแบบการจัดัการ

ศึกึษา มีฐีานข้อ้มููลและระบบสารสนเทศที่่�ทันัสมัยัรอบด้า้น สามารถ

นำไปใช้้ในการกำหนด วางแผน และสนัับสนุุนงบประมาณทางด้้าน

การศึกึษาที่่�ทันัสมัยัและหลากหลาย มุ่่�งเน้น้พัฒันาทักัษะของผู้้�เรียีน 

มีนีวัตักรรม สื่่�อหรือืเทคโนโลยีสีมัยัใหม่่มาช่่วยลดขั้้�นตอนการทำงาน 

อำนวยความสะดวก และใช้้ในระบบงานมากขึ้้�น สนัับสนุนุให้้มีกีารใช้้ 

เทคโนโลยีีหรืือนวััตกรรมสมััยใหม่่ในการจััดการศึึกษา และปรัับ 

รููปแบบการพััฒนาครููให้้สอดคล้้องกับัการพััฒนานัักเรียีนที่่�เปลี่่�ยนไป 

ตามเป้้าหมายและยุุคสมััยใหม่่ มีรีะบบการนิิเทศ ติดิตาม ประเมิินผล 

ที่่�ทัันสมััย เข้้าถึึงง่่าย และสามารถตรวจสอบได้้ มีีศููนย์์กลาง 

ประสานงานให้้คำปรึึกษาด้้านการศึึกษาสำหรัับนัักเรีียน ผู้้�ปกครอง

และประชาชนทั่่�วไปที่่�มีีความสะดวกและรวดเร็็ว สถานศึึกษา 
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สายใหม  ภารประดัับ

39วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 17 ฉบัับที่่� 2 เดืือนพฤษภาคม - สิิงหาคม 2566

มีกีารเชื่่�อมโยงงานวิชิาการกับังานอื่่�น ๆ  ในสถานศึกึษาให้ส้อดคล้อ้ง

กับัการพัฒันาและการเปลี่่�ยนแปลง มีกีารสร้้างชุมุชนแห่่งการเรียีนรู้้� 

ที่่�เกิิดจากทุุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อกำหนดทิิศทาง เป้้าหมายและ

พััฒนาการศึึกษา มีีโครงการวิิจััยหลากหลายที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึง 

ผลสำเร็็จ และสามารถนำผลการวิิจััยทางการศึึกษามาพััฒนาหรืือ

แก้ป้ัญัหา และเผยแพร่่อย่่างเป็็นรููปธรรม สถานศึึกษามีีการวางแผน

งานด้า้นวิชิาการไว้พ้ร้อ้มรับัสถานการณ์ป์กติแิละฉุกุเฉินิ มีคีู่่�มือืและ

แนวปฏิบิัตัิกิารดำเนินิงานทางวิชิาการที่่�ชัดัเจนและมีคีวามหลากหลาย 

เชิิงการปฏิิบััติิ โดยผู้้�บริิหารสร้้างความเข้้าใจในการบริิหารงาน

วิิชาการที่่�ต้้องมีีการปรับเปลี่่�ยนให้้สอดคล้้องกัับสภาวการณ์์ 

ในปััจจุบุันั และเพิ่่�มช่่องทางในการสื่่�อสารที่่�หลากหลายสำหรัับนักัเรียีน 

และประชาชนให้้ง่่ายและสะดวกมากขึ้้�น เสริิมสร้้างความเข้้มแข็็ง

ทางวิิชาการจากภายในสถานศึึกษาสู่่�ชุุมชนอย่่างกว้้างขวาง

		  “ผู้้�ที่่�อยู่่�ในแวดวงการศึึกษาทั้้�งในส่่วนของผู้้�กำหนด

นโยบาย ผู้้�บริหาร และผู้้�ปฏิิบััติิ ต้้องมีีกรอบความคิิด ทััศนคติิ  

วิิธีีคิิดที่่�จะทำให้้ได้้กระบวนทััศน์์ใหม่่ทางด้้านงานวิิชาการเป็็นที่่�

ยอมรับัและมีีความกล้้าที่่�จะเปลี่่�ยนแปลง  จึงึจะทำให้้สามารถรัับมือื

กับัการเปลี่่�ยนแปลงได้”้ (ผู้้�เชี่่�ยวชาญ คนที่่� 13, 24 กุมุภาพันัธ์ ์2564)

	 ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิและผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

กระบวนทััศน์์การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ในยุคุพลิกิผันัในด้า้นการจัดัการเรียีนการสอน โดยเห็น็ว่่าการบริหิาร

งานวิิชาการในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานมุ่่�งจััดการเรีียนการสอนให้้

บรรลุุวัตัถุุประสงค์์และเป้้าหมายตามหลัักสููตรการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

ที่่�กำหนดไว้้ พััฒนาทั้้�งด้้านความเก่่ง ความสามารถ เพื่่�อให้้นัักเรีียน

มีีทัักษะชีีวิิตที่่�จำเป็็น มีีทัักษะอาชีีพที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต โดยไม่่ได้้

มุ่่�งเฉพาะเจาะจงเพื่่�อทำให้้คะแนน O-NET สููงอย่่างเดีียว ผู้้�เรียีนต้้อง

มีคีวามสามารถพร้้อมพััฒนาการทางการเรียีนรู้้�ในเรื่่�องอื่่�น ๆ  ได้้ด้ว้ย 

อีีกทั้้�งต้้องพััฒนาด้้านความดีีควบคู่�ไปด้วยกััน การบริหารงาน

วิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผัันในด้้านการจััด 

การเรีียนการสอนควรมีีการพััฒนาและปรัับปรุุงรููปแบบและวิิธีีการ

การจััดการเรีียนการสอนที่่�หลากหลาย แปลกใหม่่ และทัันสมััย  

มีแีหล่่งเรียีนรู้้� สื่่�อ อุปุกรณ์์ที่่�หลากหลายสำหรับัใช้้จัดัการเรียีนการสอน 

มีีรููปแบบการจััดการศึึกษาที่่�ยืืดหยุ่่�น ปรัับเปลี่่�ยนกลวิิธีีในการจััด 

การเรีียนการสอนได้้สะดวก รวดเร็็ว มีีนวััตกรรม การผลิิตสื่่�อ และ

ความรู้้�ทางด้้านการจััดการเรีียนการสอนทัันสมััย มีีการวััดและ 

การประเมิินผลที่่�สะท้้อนความสำเร็็จของผู้้�เรีียน ทั้้�งทัักษะวิิชาการ 

ทัักษะชีีวิิต และทัักษะอาชีีพ มีีการปรับวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้� 

ที่่�บ่่มเพาะนิิสััยและคุุณธรรมที่่�ดีี ให้้ผู้้� เรีียนตามสถานการณ์์ 

ที่่�เปลี่่�ยนแปลง มีีกระบวนการสอนแบบผสมผสานสู่่�การพััฒนา 

พหุุปััญญา มีีการออกแบบและปรับปรุงการวััดและประเมิินผล 

การจััดการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนที่่�ได้้มาตรฐาน หลากหลาย ทัันสมััย 

สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง ครููจััดการเรีียนการสอนที่่�พััฒนา

ทัักษะ สร้้างประสบการณ์์โดยตรง ครููปรัับเปลี่่�ยนบทบาทวิิธีีการจััด 

การเรีียนการสอนใหม่่ จากผู้้�สอนเป็็นผู้้�ดููแลช่่วยเหลืือ (Coaching) 

ให้้แก่่ผู้้�เรีียน ครููสามารถสร้้างและพััฒนานวััตกรรมการจััดการเรีียน

การสอนที่่�หลากหลายและทัันสมััย ครููมีวิิธีีการสอนที่่�เน้้นสร้้าง

ประสบการณ์์ การลงมืือปฏิบััติิหรืือการทดลองให้้กัับผู้้� เรีียน  

ครููสามารถจััดให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ทั้้�งภายในและภายนอก

สถานศึึกษา ผู้้�บริหารส่่งเสริิมให้้ครููมีการบริหารชั้้�นเรียีนที่่�หลากหลาย 

สามารถจัดัการเรียีนการสอนได้้ในทุุกสถานการณ์์ ส่่งเสริมิให้้ผู้้�เรียีน

สนุุกกัับการเรีียนรู้้� ลดการบรรยาย ลดการเรีียนหน้้าจอ เปิิดโอกาส

ให้้ผู้้�เรีียนสามารถเลืือกเรีียน พััฒนาศัักยภาพและทัักษะที่่�สนใจได้้

หลากหลาย สนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนมีีอิิสระในการแสวงหาการเรีียนรู้้� 

ใหม่่ ๆ ด้้วยตนเองมากขึ้้�น

		  “ในยุุคพลิิกผัันสถานศึึกษาต้้องปรัับกระบวนทััศน์ 

ทั้้�งเรื่่�องสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ควรต้้องนำเทคโนโลยีีเข้้ามาปรัับใช้้ และการ

พัฒันาครููให้้มีคีวามรู้้�และทัักษะในการเรียีนการสอนด้้วยเทคโนโลยีี

และนวััตกรรมที่่�ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ทั้้�งภายในและภายนอก

สถานศึึกษา” (ผู้้�เชี่่�ยวชาญ คนที่่� 10, 29 เมษายน 2564)

	 ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิและผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

กระบวนทััศน์์การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ในยุคุพลิิกผันัในด้า้นการส่่งเสริมิและพััฒนาบุคุลากร เห็็นว่่าปัจัจุบันั

ความเป็็นพลวััตของโลกเปลี่่�ยนแปลงเร็็วมาก ทั้้�งด้้าน Digital  

Disruption สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค Covid-19 ครั้้�งใหญ่่ 

ของโลก การศึึกษาจึึงต้้องปรัับตััว เพื่่�อพััฒนาให้้คนสามารถเตรีียม

ความพร้้อมอยู่่�ในโลกอนาคตที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว  

ซึ่่�งการจััดการศึึกษาคงไม่่ใช่่แบบเดิิม ต้้องปรับตัวใหม่่ให้้สามารถ 

ก้้าวข้้ามสภาวการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป โดยเฉพาะระบบการศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐาน ซึ่่�งเป็็นระบบใหญ่่ที่่�จะต้้องปรับและนำระบบการศึึกษา

อื่่�น ๆ ให้้เปลี่่�ยนแปลงไปด้วย สิ่่�งสำคััญที่่�สุุดที่่�จะทำให้้การศึึกษา

สามารถปรับตัวได้้เร็็วและทัันเหตุุการณ์์ คืือ คุุณครููหรืือบุุคลากร

ทางการศึึกษา ถ้้าจะพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา ก็็ต้้องมุ่่�งพััฒนา

คุุณภาพคุุณครูู เร่่งปรับตัวบุุคลากรในองค์์กรเพื่่�อ Reskill และ 

Upskill อย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังนั้้�นกระบวนทััศน์์การบริิหารงานวิิชาการ

ของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผัันในด้้านการส่่งเสริิมและ

พัฒันาบุคุลากร สถานศึึกษาควรมีีผู้้�บริหิารสถานศึกึษาให้้ความสำคัญั 

และเป็็นหลัักในการขัับเคลื่่�อนงานวิิชาการ มองการณ์์ไกล มีีความ

รอบรู้้� และบริิหารเชิิงพื้้�นที่่� มีีภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม มีีมุุมมองและ

มีีวิิธีีการบริิหารจััดการแบบใหม่่ต่่อการจััดการศึึกษาในยุุคพลิิกผััน 

เป็็นนัักนวััตกรและพัฒันารููปแบบการบริหิารให้้ทันัสมััย เพื่่�อขับัเคลื่่�อน 

องค์์กรก้้าวเข้้าสู่่�โลกยุุคใหม่่ ส่่งเสริิมให้้ครููสามารถออกแบบ สร้้าง

สื่่�อ นวััตกรรม แพลตฟอร์์ม หรืือรููปแบบในการจัดัการเรียีนรู้้� พัฒันา

และส่่งเสริมิทักัษะให้แ้ก่่ครููและบุคุลากรของสถานศึกึษาในการดููแล

ช่่วยเหลืือนัักเรีียน พััฒนาครููให้้มีีความรู้้�และทัักษะในการเรีียน 
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การสอนด้้วยเทคโนโลยีแีละนวัตักรรมพัฒันาครููให้้สามารถบููรณาการ 

ความรู้้�ต่่าง ๆ ที่่�มีี นำมาใช้้ในการสร้้างสรรค์์และพััฒนาองค์์ความรู้้�

ใหม่่ ๆ  อยู่่�เสมอ ส่่งเสริมิและพัฒันาบุคุลากรให้ม้ีทีักัษะการถ่่ายทอด

องค์์ความรู้้�แบบใหม่่และทัันสมััย ใช้้กระบวนการวิิจััยในการพััฒนา

และแก้้ปัญัหาการจัดัการเรียีนการสอน ส่่งเสริิมการวััดและประเมิิน

ผลการเรียีนรู้้�ด้วยวิิธีกีารที่่�หลากหลายและเหมาะสมตามการจัดัการ

เรีียนรู้้� มีีการสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�และการทำงานร่่วมกััน 

เป็็นทีีม มีีการสร้้างเครืือข่่ายและอาสาสมััครร่่วมพััฒนาทัักษะ 

เฉพาะด้้านของผู้้�เรียีน เพิ่่�มขีีดความสามารถของบุุคลากรในการพััฒนา 

การจัดัการเรียีนการสอนแนวใหม่่ที่่�ทันัสมััย สร้้างทัักษะใหม่่ที่่�แตกต่่าง 

จากเดิิมให้้กัับบุุคลากร เพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ในบริิบทงานที่่�เปลี่่�ยนไป

		  “สิ่่�งที่่�สำคัญัที่่�สุดุที่่�จะทำให้ก้ารศึกึษาสามารถปรับัตัวั

ได้้เร็็วและทัันเหตุุการณ์์ คืือ คุุณครูู ถ้้าจะพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา

ก็็ต้้องมุ่่�งพััฒนาคุุณภาพคุุณครูู โดยการจะพััฒนาคุุณภาพคุุณครูู 

ปััจจุุบัันต้้องมีีทั้้�งการเสริิมและพััฒนาทัักษะใหม่่ ๆ ให้้กัับคุณครูู  

ที่่�จะสามารถพััฒนาและแก้้ปััญหาการจััดการเรีียนการสอนได้้ เกิิด

วิิธีีการจััดการเรีียนการสอนและทัักษะที่่�หลากหลายและแปลกใหม่่ 

เข้า้กัับสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ต้อ้งมีีการบริหารชั้้�นเรียีนที่่�ไม่่ใช่่

ห้้องเรีียนสี่่�เหลี่่�ยมเท่่านั้้�น สามารถจััดการเรีียนการสอนได้้แม้้จะมีี

โรคระบาด คุุณครููต้้องมีีความพร้้อมและพลัังในการที่่�จะพััฒนา

คุุณภาพผู้้�เรีียน” (ผู้้�เชี่่�ยวชาญ คนที่่� 7, 24 พฤษภาคม 2564)

	 ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิและผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

กระบวนทััศน์์การบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ในยุุคพลิิกผัันในด้้านการกำกัับ ติิดตามและประเมิินผล เห็็นว่่า 

แนวโน้้มของการบริหารงานวิิชาการในปััจจุบุันัน่่าจะมีีการปรับเปลี่่�ยน 

วิธิีกีารบริหารให้้เข้้ากับัสถานการณ์์ของยุคุวิถิีชีีวีิติใหม่่แห่่งการเรียีนรู้้� 

(New Normal) รวมถึงึสถานศึกึษาที่่�มีหีน้า้ที่่�รับัผิดิชอบจัดักิจิกรรม

การเรีียนการสอนให้้แก่่ผู้้�เรีียนโดยตรง ต้้องปรับกระบวนทััศน์ 

การบริหารงานวิิชาการในด้้านการกำกัับ ติิดตามและประเมิินผล 

ดังันี้้� สถานศึึกษามีกีารกำกัับ ติดิตาม และพััฒนากระบวนการบริหาร

งานวิิชาการตามสถานการณ์์และสภาพบริิบทของสถานศึึกษา  

มีรีะบบการนิเิทศที่่�ได้้มาตรฐาน และทันัสมัยั ผู้้�บริหิารมีกีารดำเนินิงาน 

เชิงิรุุกในการนิิเทศ การกำกัับ ติดิตามและประเมิินผลรอบด้า้น และ

ทัันสมััย สถานศึึกษามีีช่่องทางรัับฟังข้้อเสนอแนะหรืือผลสะท้้อน

กลัับต่่อการจััดการศึึกษา เพื่่�อพััฒนาและปรับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง  

มีชี่่องทางหลากหลายในการนำเสนอผลงานของสถานศึกึษา ครูู และ

ผู้้�เรีียน และสามารถนำผลสะท้้อนกลัับมาพััฒนา มีีการกำหนด 

ผู้้�นิิเทศที่่�ต้้องเชี่่�ยวชาญทางด้้านการศึึกษาและการจััดการเรีียน 

การสอน รวมถึงึการนิเิทศติดตาม และส่่งเสริมิบรรยากาศการนิเิทศ

เป็็นแบบกััลยาณมิิตร มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ พร้้อมกัับการพััฒนา 

และสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่

		  “กระบวนทััศน์การบริหารงานวิิชาการของสถานศึึกษา 

ในยุุคพลิิกผัันควรเริ่่�มต้้นโดยการเปลี่่�ยนวิิธีีคิิด ทััศนคติิต่่อการจััด 

การศึึกษาที่่�มุ่่�งเน้้นอนาคตของผู้้�เรีียน มีีการวััดและประเมิินผล 

ที่่�สะท้้อนความสำเร็็จของผู้้�เรีียนทั้้�งทัักษะวิิชาการ ทัักษะชีีวิิตและ

ทัักษะอาชีีพ” (ผู้้�เชี่่�ยวชาญ คนที่่� 2, 2 มีีนาคม 2564)

	 ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้การวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์เนื้้�อหา (analysis 

and synthesis) จากข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ  

พบว่่า มีปีระเด็็นที่่�เป็น็แนวโน้้มเกี่่�ยวกัับกระบวนทััศน์ก์ารบริหารงาน

วิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน ซึ่่�งแบ่่งได้้เป็็น  

4 ด้า้น คือื 1) ด้า้นนโยบายและการวางแผน 2) ด้า้นการจัดัการเรียีน

การสอน  3) ด้้านการส่่งเสริมิและพััฒนาบุุคลากร 4) ด้้านการกำกัับ 

ติดิตามและประเมินิผล แล้ว้นำมาพัฒันาและสร้า้งเป็น็แบบสอบถาม 

(Questionnaire) เกี่่�ยวกัับกระบวนทััศน์การบริหารงานวิิชาการ 

ของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน ที่่�มีีโครงร่่างมาจาก 

การสััมภาษณ์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ แบบสอบถามชนิิดมาตราส่่วนประมาณค่่า 

5 ระดัับของลิิเคิิร์์ท (Likert’s Rating Scale) เพื่่�อนำส่่งช่่องทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์และไปรษณีีย์์กลัับไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มเดีียวกัับ 

รอบที่่�หนึ่่�งแสดงความคิิดเห็็นในรอบที่่� 2 แล้้วนำมาวิิเคราะห์ ์

ทางสถิิติิต่่อไป

  

สรุุปและอภิิปรายผล
	 สรุุปผลการวิิจััย 

	 ผู้้�วิิจััยสามารถสรุุปผลตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยได้้ ดัังนี้้�

	 กระบวนทััศน์การบริหารงานวิิชาการของสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผััน ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านนโยบาย

และการวางแผน ประกอบด้้วย การกำหนดนโยบายและวางแผน

สนัับสนุุนงบประมาณ การสร้้างเป้้าหมายร่่วมกัันและความเข้้าใจ

การดำเนิินงานทางวิิชาการทั้้�งสถานการณ์์ปกติิและฉุุกเฉิิน สร้้าง

ศููนย์์กลางประสานงานและเพิ่่�มช่่องทางในการสื่่�อสารให้้คำปรึกษา

ด้้านการศึึกษา พััฒนารููปแบบ ระบบงาน ฐานข้้อมููล ระบบ

สารสนเทศ หรืือนวััตกรรมในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันสมััย และ 

เสริมิสร้้างความเข้ม้แข็ง็ทางวิิชาการจากภายในสถานศึึกษาสู่่�ชุมุชน

	ด้ านการจััดการเรีียนรู้้� ประกอบไปด้วย การพััฒนาและ

ปรัับปรุุงรููปแบบและวิิธีีการการจััดการเรีียนรู้้� เพื่่�อพััฒนาทัักษะ 

พัฒันาพหุปุัญัญา สร้า้งประสบการณ์ ์การบ่่มเพาะนิสัิัยและคุณุธรรม 

ปรัับเปลี่่�ยนบทบาทวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้� การบริหารชั้้�นเรีียน 

ที่่�หลากหลายและสามารถจััดได้้ตามสถานการณ์์ ผู้้�เรีียนเกิิดการ 

เรีียนรู้้�ได้้ทั้้�งภายในและภายนอกสถานศึึกษา เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียน

สามารถเลือืกเรียีนและมีอีิสิระในการแสวงหาการเรียีนรู้้�ใหม่่ ๆ  ด้ว้ย

ตนเอง 

	ด้ านการส่่งเสริิมและพััฒนาบุุคลากร ประกอบด้วย  

การพัฒันาความรู้้�และทักัษะในการจัดัการเรียีนรู้้� การดููแลช่่วยเหลือื



มห
าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

รำ
ไพ
พร

รณ
ี

สายใหม  ภารประดัับ

41วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 17 ฉบัับที่่� 2 เดืือนพฤษภาคม - สิิงหาคม 2566

นัักเรีียน การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�แบบใหม่่ กระบวนการวิิจััย  

การออกแบบสื่่�อหรืือนวััตกรรม สร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�และ 

เครือืข่่ายอาสาสมัคัรร่่วมพัฒันาทักัษะของผู้้�เรียีน พัฒันาทักัษะใหม่่

ที่่�แตกต่่างจากเดิิมเพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ในบริิบทงานที่่�เปลี่่�ยนไป เป็็นผู้้�

รอบรู้้� มองการณ์์ไกล และขัับเคลื่่�อนงานวิิชาการแบบใหม่่ต่่อการ

จััดการศึึกษาในยุุคพลิิกผััน

	ด้ านการกำกัับ ติิดตามและประเมิินผล ประกอบด้้วย 

สถานศึึกษามีีการวััดและการประเมิินผลที่่�สะท้้อนความสำเร็็จ 

ของผู้้�เรีียนทั้้�งทัักษะวิิชาการ ทัักษะชีีวิิต และทัักษะอาชีีพ มีีการ

ออกแบบการวััดและประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้ได้้

มาตรฐาน หลากหลาย และยืืดหยุ่่�นตามสถานการณ์์ สถานศึึกษา 

มีีการดำเนิินงานเชิิงรุุก รวมถึึงมีีช่่องทางรัับฟังข้้อเสนอแนะหรืือ 

ผลสะท้้อนกลับัต่่อการจัดัการศึกึษา ผู้้�นิเทศมีความเชี่่�ยวชาญทางด้้าน 

การศึึกษาและการจััดการเรีียนรู้้� ส่่งเสริิมบรรยากาศการนิิเทศ 

แบบกััลยาณมิิตรและสร้้างสรรค์์ เพื่่�อการพััฒนาและสร้้าง 

องค์์ความรู้้�ใหม่่ 

	 อภิิปรายผลการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�อง กระบวนทััศน์การบริหารงานวิิชาการ 

ของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผัันมีีผลการวิิจััยสามารถ

อภิิปรายผลได้้ ดัังนี้้�

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า กระบวนทััศน์์การบริหารงานวิิชาการ

ของสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุคุพลิกิผััน ประกอบด้ว้ย 4 ด้า้น ได้แ้ก่่ 

ด้้านนโยบายและการวางแผน ด้้านการจัดัการเรียีนรู้้� ด้้านการส่่งเสริมิ 

และพััฒนาบุุคลากร และด้้านการกำกัับ ติิดตามและประเมิินผล  

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัสมมติฐิานที่่�ว่่า กระบวนทัศัน์ก์ารบริหิารงานวิชิาการ

ของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในยุุคพลิิกผัันเป็็นกระบวนทััศน์เชิิงพหุุ  

ที่่�เป็็นเช่่นนี้้�เนื่่�องมาจากสภาพปััจจุุบัันอยู่่�ในช่่วงการเปลี่่�ยนแปลง

อย่่างรวดเร็ว็ทางด้้านดิจิิทิัลั วิกิฤตการเกิดิโรคระบาด การเปลี่่�ยนแปลง 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสภาพอากาศ สัังคม สุุขภาพ ความเป็็นอยู่่�  

ส่่งผลกระทบต่่อวิิถีีชีีวิิต จะเห็็นได้้จากการชี้้�แจงการแก้้ไขปััญหา 

การจััดการเรีียนการสอนของสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐาน โดยนายอััมพร  พิินะสา เลขาธิิการคณะกรรมการ 

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ซึ่่�งจากกรณีีที่่�มีผีู้้�เสนอความคิิดเห็็นเรื่่�องปััญหา

จากการเรีียนออนไลน์์ อาทิิ อุุปกรณ์์ไม่่พร้้อม สััญญาณอิินเทอร์์เน็็ต

ไม่่มี ีเพิ่่�มภาระค่่าใช้จ้่่าย เป็น็ต้น้ จึงึได้ช้ี้้�แจงเกี่่�ยวกับัการจัดัการสอน

ได้้หลายรููปแบบ เช่่น ON-AIR, ONLINE, ON-DEMAND,  

ON-HAND, ON-SITE เป็็นต้้น โดยสถานศึึกษาสามารถจััดรููปแบบ

การจัดัการเรียีนการสอนได้ต้ามบริบิทและความเหมาะสมของแต่่ละ

โรงเรียีน ไม่่จำเป็น็ว่่าโรงเรียีนที่่�ปิดิเรียีนต้อ้งใช้ก้ารเรียีนการสอนแบบ

ออนไลน์์เพีียงอย่่างเดีียว สถานศึึกษาจึึงมีีความจำเป็็นต้้องเตรีียม

ความพร้้อมเพื่่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว โดย

การให้้ความสำคััญกัับการบริหารวิิชาการ ซึ่่�งส่่งผลกัับการพััฒนา

ทรััพยากรมนุุษย์โดยตรง เพื่่�อช่่วยวิิเคราะห์์ให้้เห็็นจุุดอ่่อน จุุดแข็็ง 

โอกาส และอุปุสรรค นำไปสู่่�การกำหนดเป็น็นโยบาย แผนงาน และ

แนวทางการบริหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับรายงานโครงการวิิจัยัคาดการณ์์อนาคตประเทศไทย 

ปีี พ.ศ. 2573 โดยความร่่วมมืือของสำนัักงานนวััตกรรมแห่่งชาติิ 

(องค์์การมหาชน) และศููนย์์วิิจััยอนาคตศึึกษา ฟิิวเจอร์์เทลล์์ แล็็บ 

ได้้กล่่าวถึึงสถานการณ์์ในปััจจุบัันที่่�ระบบการศึึกษาไทยมีีปััญหา 

และความท้้าทายในหลายประเด็็น ทั้้�งมาตรฐานการศึึกษา ความ

เหลื่่�อมล้้ำของการเข้้าถึึงการศึึกษาและแหล่่งความรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพ 

จำนวนนัักเรีียนที่่�ลดลง ค่่านิิยมต่่อการศึึกษา หลัักสููตรเพื่่�อพััฒนา

ทัักษะแห่่งอนาคต การเรีียนรู้้�ที่่�ไม่่ตอบโจทย์์ ความต้้องการของ

ตนเองและตลาดแรงงาน คุุณภาพครููผู้้�สอน สื่่�อการเรีียนการสอน 

ความต่่อเนื่่�องของการดำเนิินนโยบายการศึึกษา ระบบการคััดเลืือก

เข้้าทำงานที่่�มัักพิิจารณาจากวุุฒิิการศึึกษาและชื่่�อเสีียงของสถาบััน

การศึึกษา สอดคล้้องกัับการวิิจััยของสำนัักงานเลขาธิิการสภา 

การศึกึษา ได้ท้ำการวิจิัยัการพัฒันากระบวนทัศัน์ ์รููปแบบ และกลไก

การพััฒนาครููตามแนวคิิดเครืือข่่ายเชิิงพื้้�นที่่� พบว่่า กระบวนทััศน์ 

รููปแบบ และกลไกการพััฒนาครููตามแนวคิิดเครืือข่่ายเชิิงพื้้�นที่่� คืือ 

กระบวนทััศน์การพััฒนาครููที่่�มุ่่�งผลลััพธ์์ผู้้�เรีียนตามความต้้องการ 

ของภาคอุุตสาหกรรมและชุุมชน รููปแบบการพััฒนาครููเป็็นรููปแบบ

ผสมผสานออฟไลน์์ ออนไลน์์ มุ่่�งปฏิิบััติิตามความสามารถ และ

ความเร็็วในการเรีียนรู้้� และกลไกการพััฒนาครูู คืือ กลไกการใช้ ้

เครืือข่่ายเบญจภาคีีของสถานศึึกษา สถาบัันผลิิตครูู ภาคเอกชน 

ชุุมชนท้้องถิ่่�น และต้้นสัังกััดของสถานศึึกษาระดัับประเทศ และ

สอดคล้้องกัับ โชมา และดููลดีี (Shoma & Daudi) ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับ

ประสิิทธิิผลของโรงเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณภาพของผู้้�บริิหาร  

ซึ่่�งผู้้�บริิหารโรงเรีียนเป็็นบุุคคลที่่�สำคััญที่่�สุุดในการพััฒนาโรงเรีียน

เพื่่�อให้้โรงเรียีนมีีประสิิทธิภิาพสููงสุุด การศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็น็การสำรวจ

ความพร้้อมของผู้้�บริิหารโรงเรีียนระดัับมััธยมในกรุุงกััวลาลััมเปอร์์ 

(KL) ในการดำเนินิการจัดัการโดยใช้้โรงเรียีนเป็็นฐาน ผลการวิเิคราะห์์ 

พบว่่า ผู้้�บริหารโรงเรีียนมีีแนวโน้้มสููงในการกำหนดวิสััยทััศน์ และ

ภารกิจิของโรงเรียีนพร้้อมกับัการจัดัการทรัพัยากรมนุษุย์ การวิเิคราะห์์ 

ความสัมัพันัธ์บ์่่งชี้้�ว่่าผู้้�บริหิารโรงเรียีนมีบีทบาทสำคััญในการทำงาน

มากขึ้้�นจากวิิสััยทััศน์์และภารกิิจของโรงเรีียน และมีีการจััดการ

ทรัพัยากรมนุษุย์ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพมากขึ้้�น จะเห็น็ได้้ว่่าการเปลี่่�ยนแปลง 

กระบวนทััศน์์ทางการบริิหารการศึึกษานี้้�เป็็นการตอบสนองต่่อ 

ความเปลี่่�ยนแปลงในกระบวนทัศัน์ท์ี่่�เป็น็จุดุมุ่่�งหมายของการศึกึษา 

กล่่าวคืือ เมื่่�อจุุดมุ่่�งหมายทางการศึึกษาเปลี่่�ยน (Paradigm shift in 

goals of education) กระบวนการจััดการศึึกษาจึึงต้้องได้้รัับ 

การปรัับเปลี่่�ยนตาม (Paradigm shift in process of education) 

แนวคิิดนี้้�สะท้้อนสิ่่�งที่่� Dewey (1990) ได้้พยายามแสดงให้้เห็็นถึึง

ความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างสังัคมกับัจุดุมุ่่�งหมายของการศึกึษามาเป็น็เวลา
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มากกว่่า 90 ปีี อย่่างไรก็ต็ามเมื่่�อเราทุกุคนอยู่่�ท่่ามกลางกระบวนทัศัน์ 

เดีียวกััน เราจะนึึกไม่่ออกถึึงกระบวนทััศน์อื่่�น ๆ ตามคำกล่่าว 

ของ อดััม  สมิิธ  แต่่หากเราไม่่หยุุดค้้นหา เชื่่�อได้้ว่่าอีีกไม่่นานจะมี ี

กระบวนทััศน์์ใหม่่เกิิดขึ้้�นและสามารถตอบปััญหาหรืือได้้รัับ 

การยอมรัับของสัังคมทางการบริิหารการศึึกษาอย่่างแน่่นอน 

ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	ด้ านนโยบาย การวางแผน และการจััดการ กระทรวง

ศึึกษาธิิการและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรจะกำหนดนโยบาย 

ที่่�มีีลัักษณะกว้้างแต่่ครอบคลุุมและชััดเจน เพื่่�อเป็็นกรอบแนวทาง

ในการวางแผนและดำเนิินงานของสถานศึึกษานำไปสู่่�การปฏิิบััติ ิ

ที่่�ชัดัเจนและสามารถแก้้ปัญัหาได้้ โดยเฉพาะการกำหนดและจัดัสรร

งบประมาณ เพื่่�อส่่งเสริิมด้้านการศึึกษาต่่าง ๆ นั้้�น ต้้องอาศััย 

ฐานข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและแม่่นยำ เป้้าหมายที่่�ชััดเจน มุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียน

ให้้สามารถมีีทัักษะในชีีวิิต สามารถอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างสงบสุข  

ทำให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด และเกิิดการจััดการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ  

โดยคำนึึงถึึงการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีหลายมิิติิ ทั้้�งด้้านดิิจิิทััล ด้้านสัังคม 

ด้้านเศรษฐกิิจ เป็็นต้้น ในส่่วนของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาซึ่่�งเป็็นผู้้�นำ

ที่่�มีีบทบาทสำคััญในการนำนโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ จึึงควรเป็็นผู้้�ที่่�มีี

มุุมมองกว้้างไกล ยอมรัับ และพร้้อมที่่�จะปรับเปลี่่�ยน ปรัับตััว 

ยืืดหยุ่่�น สามารถแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างตรงจุุดและทัันต่่อเวลาที่่�อยู่่� 

ในช่่วงวิิกฤต มีีความรู้้�ความสามารถ มีีทัักษะ สามารถสร้้าง 

การมีสี่่วนร่่วมทุกุภาคส่่วน สร้า้งค่่านิยิมและความเชื่่�อที่่�ดี ีเพื่่�อบรรลุุ

เป้้าหมายและนำองค์์กรไปสู่่�ความสำเร็็จ

	 2.	 ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิการ

	ด้ านการจััดการเรีียนการสอน สถานศึึกษาควรมีีรููปแบบ

ที่่�หลากหลายเพื่่�อรองรัับการจััดการเรีียนการสอนในสถานการณ์์

วิิกฤต ควรส่่งเสริิมสถานศึึกษาที่่�มีีความพร้้อมให้้จััดการศึึกษาที่่�มีี

ระบบการเรีียนที่่�สามารถเลืือกเรีียนได้้หลายช่่องทาง ส่่งเสริิมให้้มีี

กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�มุ่่�งเน้้นทัักษะของผู้้�เรีียนในด้้าน

ต่่าง ๆ เช่่น ทัักษะวิิชาการ ทัักษะชีีวิิต และทัักษะอาชีีพ  เป็็นต้้น  

มีีการส่่งเสริิมการวััดและการประเมิินผลที่่�สะท้้อนความสำเร็็จ 

ของผู้้�เรีียนที่่�ได้้มาตรฐาน เหมาะสมกัับสถานศึึกษาที่่�มีีบริิบท 

แตกต่่างกััน

	ด้ านการส่่งเสริิมและพััฒนาบุุคลากร ควรมีีการส่่งเสริิม

และพััฒนาทัักษะของผู้้�บริิหาร ครููและบุุคลากรทางการศึึกษา  

ทั้้�งด้้านการจััดการศึึกษาและการจััดการเรีียนการสอน ให้้มีีทัักษะ

ใหม่่ ๆ ที่่�สามารถช่่วยในการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน และส่่งเสริิม 

ให้้เกิิดการคิิดค้้นนวััตกรรมเพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียน ควรส่่งเสริิมวิิธีีการ

จััดการเรีียนการสอนรููปแบบใหม่่ เช่่น วิิธีีการสอนโดยครููเป็็นผู้้�ดููแล

ช่่วยเหลืือ (Coaching) ให้้แก่่ผู้้�เรีียน ส่่งเสริิมให้้ครููออกแบบการวััด

และประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้้�ของผู้้� เรีียนให้้ได้้มาตรฐาน  

หลากหลาย และยืืดหยุ่่�นตามสถานการณ์์ได้้ อีีกทั้้�งผู้้�บริิหารที่่�มีี

บทบาทสำคััญในการขัับเคลื่่�อนการจััดการศึึกษาควรมีีการพััฒนา

ทักัษะทางการบริหารให้้เป็็นผู้้�ที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญ สามารถแก้้ปัญัหา 

พััฒนาผลงาน และเป็็นผู้้�นำทางวิิชาการได้้

	ด้ านการกำกับั ติดิตามและประเมินิผล ผู้้�บริหิารควรมีกีาร

ดำเนิินงานเชิิงรุุก มีีแนวทางในการนิิเทศ การกำกัับและติิดตาม 

แนวใหม่่ พร้้อมทั้้�งมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญในการประเมิินผลการจััดการศึึกษา 

เพื่่�อจะได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกในการพััฒนาสถานศึึกษาต่่อไป

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับรููปแบบการบริิหารงาน

วิิชาการของสถานศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพในยุุคพลิิกผััน		

	 2.	 ควรมีกีารศึึกษาวิจิัยันวััตกรรมการบริหิารจัดัการศึกึษา 

สำหรัับอนาคต ที่่�สอดคล้้องกัับสภาพการเปลี่่�ยนแปลงในปััจจุุบััน

และสิ่่�งที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต

	 3.	 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยทิิศทางการบริิหารงานวิิชาการ

สำหรัับอนาคต เนื่่�องจากสภาพปััจจุุบัันมีีวิิถีีชีีวิิต วััฒนธรรมและ 

สิ่่�งต่่าง ๆ เริ่่�มมีีการเปลี่่�ยนแปลงจากเดิิม
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