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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาประวััติิความเป็็นมาของวิิสาหกิิจชุมชนเป็็นฐานข้้อมููลในการออกแบบอิินโฟกราฟิิก  

2) ออกแบบสื่่�ออิินโฟกราฟิิกในภาคภาษาอัังกฤษเกี่่�ยวกัับผลิตภััณฑ์์ของวิิสาหกิิจชุมชน ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญที่่�ใช้้ในการศึึกษา ได้้แก่่ คณะ

กรรมการบริิหารจััดการกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนพริิกแกงบ้้านเนิินหย่่อง หมู่่� 8 ตำบลวัังหว้้า อำเภอแกลง จัังหวััดระยอง จำนวน 5 คน โดยใช้้

การสุ่่�มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล คืือ แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-Structure 

Interview) แบบสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึ (In-depth Interview) เกี่่�ยวกับัเรื่่�องราวของชุมุชนและผลิติภัณัฑ์ ์และช่่องทางการทำการตลาดออนไลน์์ 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้การวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา (Content Analysis)

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า 1) ชาวบ้้านเนิินหย่่องได้้มีีการจััดตั้้�งกลุ่่�มเกษตรขึ้้�นมาเพื่่�อที่่�จะหาเวลาว่่างให้้เกิิดประโยชน์์และเป็็นอาชีีพเสริิม

ให้้กัับคนในชุุมชน คืือ การตำพริิกแกง มีี 4 ประเภท ได้้แก่่ 1. พริิกแกงเผ็็ด 2. พริิกแกงส้้ม 3. พริิกแกงกะทิิ 4. พริิกแกงป่่า 2) อิินโฟกราฟิิก

มีีเนื้้�อหาประกอบด้วย 4 ส่่วน 1. ชนิิดของพริิกแกง 2. ส่่วนผสมแต่่ละประเภท 3. วิิธีีการทำ 4. ประวััติิความเป็็นมาชุุมชน การใช้้ 

ภาษาอัังกฤษสำหรัับอิินโฟกราฟิิกพริิกแกงของขุุมชนบ้้านเนิินหย่่องจะเล่่าเรื่่�องโดยใช้้ภาษาที่่�กระชัับเข้้าใจง่่ายและชััดเจนเพื่่�อให้้ง่่าย 

ต่่อการจดจำ รวมถึึงใช้้รููปแบบการใช้้ภาษาอัังกฤษเพื่่�อการโฆษณา เช่่น ประเภทวิิทยาหน่่วยคำ (Morphological Category) เพื่่�อบรรยาย

ประเภทผลิิตภััณฑ์์พริิกแกง และประเภทวากยสััมพัันธ์์ (Syntactical Category) เพื่่�อบรรยายกระบวนการผลิิตผลิิตภััณฑ์์   

คำสำคััญ :	อิ ินโฟกราฟิิก; การส่่งเสริิมการตลาดออนไลน์์; วิิสาหกิิจชุุมชน; การออกแบบ
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Abstract
	 The purposes of this research were to: 1) study the history of community enterprise as a database for  

designing infographics and 2) design an infographic in English about the products of community enterprise. The key 

informants used in the study were the administrative committees of the Ban Noen Yong Curry Paste Community 

Enterprise, Village No. 8, Wang Wa Subdistrict, Klaeng District, Rayong Province, totaling 5 key informants using  

purposive sampling. The tools used to collect data were a semi-structured interview form and an in-depth interview 

concerning the history of the community, product, details, and online marketing channels. Content analysis was used 

to analyze data.

	 The research results found that: 1) Ban Noen Yong villagers established a community enterprise to provide 

additional career opportunities and benefits during free time for the people in the community. The community 

enterprise offered four types of curry paste: 1. red curry paste, 2. sour curry paste, 3. coconut milk curry paste, and 

4. jungle curry paste. 2) The infographic consisted of four sections: 1. types of curry paste, 2. ingredients for each 

type of curry paste, 3. methods for making curry paste, and 4. community history. The Ban Noen Yong Curry Paste 

infographic used clear and concise English, making it easy to understand. It used advertising language styles to  

describe types of curry paste using morphological categories and explained methods for making curry paste using 

syntactical categories.

Keywords :	infographic; online promotion; community enterprise; designing 
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บทนำ
	ปั จจุบุันันี้้�ธุรุกิจิค้า้ปลีกีเริ่่�มเกิดิการเปลี่่�ยนแปลงเนื่่�องจาก

พฤติิกรรมผู้้�บริโภคที่่�เปลี่่�ยนไปจากเดิิม ผู้้�บริโภคปััจจุบัันให้้ความ

สำคัญักับัการบริกิารทางออนไลน์์ ส่่งผลให้ก้ารค้า้ปลีกีออนไลน์ ์หรือื 

พาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Commerce: E-commerce) 

เข้้ามามีีบทบาทต่่ออุุตสาหกรรมค้้าปลีีกทั่่�วโลก และปััจจุุบัันการซื้้�อ

สินิค้า้ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ได้ร้ับัความนิิยมเพราะสามารถประหยััด

เวลา ความสะดวกด้้านการจ่่ายเงิิน การจััดส่่งสิินค้้า แถมมีีบริิการ

เก็็บเงิินปลายทาง อีีกด้้วยทำให้้การค้้าปลีีกออนไลน์์ หรืือพาณิิชย์์

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Commerce: Ecommerce) มีีการ

เติิบโตอย่่างรวดเร็็วและสภาวะการแข่่งขัันที่่�รุุนแรง ดัังนั้้�นการใช้้สื่่�อ

เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์การตลาด (Marketing Public Relations)  

จึึงถืือเป็็นกลยุุทธ์์สำคััญในการเพิ่่�มมููลค่่าของสิินค้้าหรืือบริการเป็็น

แรงขัับเคลื่่�อนในการแข่่งขัันในภาคธุุรกิิจ (ชััญญกััลย์์ เลอ วอง ฮวน, 

2561) ซึ่่�งปัจัจุบุันัได้ม้ีกีารผลิติสื่่�อโฆษณาสำหรับัการประชาสัมัพันัธ์์ 

เช่่น แบนเนอร์์ โปสเตอร์์ รวมถึึงอิินโฟกราฟิิก

	อิ นโฟกราฟิิกเป็็นสื่่�อโฆษณาในรููปแบบหนึ่่�งซึ่่�งจะต้้องใช้้

ทัักษะสร้้างสรรค์์การออกแบบอย่่างกระชัับและน่่าสนใจเพื่่�อให้้ 

ผู้้�บริิโภคเข้้าใจข้้อมููลได้้ง่่าย การออกแบบอิินโฟกราฟิิกเพื่่�อให้ ้

ผู้้�บริโภคเข้้าใจจำเป็็นต้้องผสมผสานภาพที่่�มีีสุุนทรีียะกัับเนื้้�อหา 

ซึ่่�งถููกจัดัการเพื่่�อความเข้้าใจที่่�สะดวก รวดเร็ว็และมีปีระโยชน์์ อีกีทั้้�ง 

ยังัสามารถส่่งต่่อไปยังผู้้�บริโิภคคนอื่่�น ๆ  ได้้ง่่ายผ่่านสื่่�อสังัคม (Social 

media) (ภานนท์์  คุ้้�มสุุภา, 2558) นอกเหนืือจากการออกแบบ 

ที่่�กล่่าวมาแล้ว้ การใช้ภ้าษาก็เ็ป็น็เครื่่�องมือืสื่่�อสารทางตลาดที่่�สำคััญ

ในการนำเสนอข้้อมููลที่่�ดึึงดููดหรืือสร้้างความสนใจ กระตุ้้�นให้้ 

ผู้้�บริโิภคเกิดิความต้้องการสิินค้า้หรือืบริกิาร เป็็นภาษาเชิงิสร้า้งสรรค์์ 

เร้้าให้้เกิิดอารมณ์์ความรู้้�สึึกคล้้อยตามเข้้าใจง่่าย ชััดเจน ไม่่ซัับซ้้อน 

ก่่อให้้เกิิดการจดจำหรืือประทัับใจ โดยมีีการใช้้สำนวนทางภาษา 

ที่่�มีีลัักษณะเฉพาะเพื่่�อการโฆษณา (นัันทวดีี  วงษ์์เสถีียร, 2563)  

ไม่่ว่่าจะใช้้ภาษาไทยหรืือภาษาสากล เช่่น ภาษาอัังกฤษ ในการ

ประชาสัมัพันัธ์ซ์ึ่่�งถือืเป็น็ส่่วนหนึ่่�งในการออกแบบ ทั้้�งนี้้�การออกแบบ

สื่่�ออินิโฟกราฟิิกโดยใช้้ภาษาอังักฤษถือเป็็นช่่องทางหนึ่่�งในการส่่งเสริมิ 

การตลาดได้้กว้้างขึ้้�น นพดล  วศิินสุุนทร (2559) ได้้สรุุปว่่า กลยุุทธ์์

การประชาสััมพัันธ์์ที่่�ยึึดหลัักความเป็็นสากล (International PR) 

เป็็นกลยุุทธ์์ในการประชาสััมพัันธ์์เชิิงรุุก ทั้้�งนี้้�ด้้วยองค์์กรทั้้�งภาครััฐ

และเอกชนในปััจจุบัันล้้วนตกอยู่่�ในฐานะสมาชิิกของพลเมืือง 

ในระดัับประเทศและระดัับโลกทั้้�งสิ้้�นการดำเนิินงานจำเป็็นจะต้้อง

ให้้ความสำคััญกัับหลัักสากลที่่�ข้้อมููลข่่าวสารต้้องถููกเผยแพร่่ไปสู่่�

ระดัับสากล ไม่่ว่่าจะเป็็นภาษา เนื้้�อหา ภาพต่่าง ๆ 

	 นอกจากนี้้� จีีรภััทร์์  พิินิิจสุุวรรณ และคณะ (2563)  

กล่่าวว่่า การทำให้้ผลิิตภััณฑ์์เป็็นที่่�รู้้�จััก และต้้องการสร้้างยอดขาย

ให้้เพิ่่�มขึ้้�นจะต้้องนำการเล่่าเรื่่�อง (Story Telling) เข้้ามาช่่วย 

เพราะประชากรไทยนำการเล่่าเรื่่�องของผลิตภััณฑ์์มาประกอบการ

ตััดสิินใจในการซื้้�อ หากมีีการเล่่าเรื่่�องที่่�ดีีจะเป็็นตััวที่่�ช่่วยส่่งเสริิม 

ให้้เกิิดการจดจำได้้ง่่าย ดัังนั้้�นการสร้้างสื่่�อประชาสััมพัันธ์์แบบ 

อินิโฟกราฟิกิจึงึมีคีวามสำคัญัสำหรับัการส่่งเสริมิการขายทั้้�งในกลุ่่�ม

ผู้้�ประกอบการขนาดใหญ่่จนถึึงกลางและย่่อม อย่่างเช่่น กลุ่่�ม

วิิสาหกิิจชุุมชน

	 กลุ่่�มวิสิาหกิิจชุมชนบ้้านเนิินหย่่อง ถือืเป็็นผู้้�ประกอบการ

ขนาดย่่อมที่่�เกิิดจากการรวมตััวกัันของกลุ่่�มแม่่บ้าน เพื่่�อผลิต

ผลิิตภััณฑ์์พริิกแกงที่่�มีีความโดดเด่่นและเป็็นเอกลัักษณ์์ของชุุมชน

จากการนำเอาวัตัถุดุิบิจากท้อ้งถิ่่�นมาใช้เ้ป็น็วัตัถุดุิบิเพื่่�อจัดัจำหน่่าย

แต่่ภายในชุุมชนเท่่านั้้�น ทำให้้รายได้้หลัักมาจากคนในพื้้�นที่่�เพีียง 

ทางเดีียว ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากปััญหาในด้้านการประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อให้ ้

ผู้้�บริิโภคภายนอกรู้้�จัักและเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ การใช้้อิินโฟกราฟฟิิก 

ในการสื่่�อสารบนพื้้�นที่่�ตลาดออนไลน์์จึงึเป็น็อีีกกลยุทุธ์ห์นึ่่�งที่่�สามารถ

ส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดย่่อมให้้มีีโอกาสเข้้าถึึง 

กลุ่่�มลููกค้้าอื่่�น ๆ ได้้ง่่ายโดยใช้้ช่่องทางสื่่�อออนไลน์์ เช่่น Facebook 

Line และ Website เป็็นต้น้ เพื่่�อเป็็นสื่่�อกลางในการประชาสััมพันัธ์์

ในการทำตลาดเลืือกซื้้�อสิินค้้าและรัับบริิการได้้อย่่างรวดเร็็วและ 

เข้้าถึึงได้้

	จ ากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นคณะผู้้�วิจััยจึึงเห็็นถึึงความสำคััญ 

ของการใช้้อิินโฟกราฟิิกในการเพิ่่�มช่่องทางเพื่่�อส่่งเสริิมการขาย 

ตลาดสนใจที่่�จะศึึกษาประวััติิความเป็็นมาของผลิตภััณฑ์์จาก

ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนพริิกแกงบ้้านเนิินหย่่อง หมู่่� 8 

ตำบลวัังหว้้า อำเภอแกลง จัังหวััดระยอง เพื่่�อนำข้้อมููลมาเป็็น

แนวทางในการออกแบบอิินโฟกราฟิิกภาษาอัังกฤษ เพื่่�อช่่วย 

ยกระดับัสินค้้าและเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพวิสิาหกิจิชุมชนอย่่างยั่่�งยืนื 

มุ่่�งหวัังให้้ชาวบ้้านในชุุมชนช่่วยกัันสร้้างผลิตภััณฑ์์ให้้เป็็นที่่�ยอมรัับ 

สามารถสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชนและครอบครััวเสริิมสร้้างชุุมชน 

เข้้มแข็็งอย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาประวััติิความเป็็นมาของวิิสาหกิิจชุุมชน 

เป็็นฐานข้้อมููลในการออกแบบอิินโฟกราฟิิก

	 2.	 เพื่่�อออกแบบสื่่�ออิินโฟกราฟิิกในภาคภาษาอัังกฤษ 

ที่่�เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน
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	จ ากกรอบแนวคิิดแสดงถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างประวััติิ

ความเป็็นมาของวิิสาหกิิจ

	ชุ มชนในการเป็็นฐานข้้อมููลเพื่่�อออกแบบอิินโฟกราฟิิก 

ในภาคภาษาอัังกฤษที่่�เกี่่�ยวกัับผลิตภััณฑ์์ชุุมชนภายใต้้แนวคิิดและ

ทฤษฎีีของ ADDIE model ของ Seels , B. & Glasgow, Z. (1998) 

และหลัักการใช้ภ้าษาอัังกฤษสำหรัับการโฆษณาของ Mirabela and 

Ariana (2010)

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 1.	 ประเภทของอิินโฟกราฟิิก

		อิ  ินโฟกราฟิิกสามารถแบ่่งออกได้้ตามวิิธีีการใช้้และ

ลัักษณะข้้อมููลที่่�นำเสนอ โดยหากแบ่่งประเภทตามวิิธีีการใช้้นั้้�น 

Edwards (2012) ได้้นำเสนออิินโฟกราฟิิกตามวิิธีีการใช้้ไว้้  

3 ประเภทดัังนี้้�

		  1.	อิ นโฟกราฟิิกที่่�นำเสนอโดยใช้้การมองเห็็นข้้อมููล

เป็็นหลัักผ่่านการนำเสนอข้้อมููล (Data Visualization) หรืืออาจ

กล่่าวได้้ว่่า เป็็นการนำเสนอข้้อมููลเป็็นภาพ

		  2.	อิ นโฟกราฟิิกที่่�นำเสนอโดยใช้้การเล่่าเรื่่�องเป็็นหลััก 

ผ่่านกระบวนการสื่่�อสารแบบเล่่าเรื่่�อง (Story Telling)

		  3.	อิ นโฟกราฟิิกที่่�นำเสนอโดยใช้ท้ั้้�งวิิธีกีารทั้้�ง 2 แบบ 

ทั้้�งแบบนำเสนอข้้อมููลเป็็นภาพและเล่่าเรื่่�อง

	 2.	 ขั้้�นตอนการออกแบบอิินโฟกราฟิิก

		ป  ระภาพร  กุุลลิ้้�มรััตน์์ชััย และ สุุคนธ์์ทิิพย์์  คำจัันทร์์ 

(2564)  ได้้นำเสนอขั้้�นตอนการออกแบบอินโฟกราฟิิก ไว้ ้8 ขั้้�นตอน 

คืือ

		  1.	 การสังัเคราะห์ข์้อ้มููล เป็น็กระบวนการนำข่่าวสาร 

ความรู้้� ข้้อเท็็จจริิง มากลั่่�นกรอง สรุุปใจความสำคััญ วิิเคราะห์์ 

แยกแยะ และเรีียบเรีียงข้้อมููลให้้เป็็นหมวดหมู่่�

		  2.	 จััดเนื้้�อหาให้้กระชัับได้้ใจความ ควรใส่่เนื้้�อหาที่่� 

สั้้�น กระชัับ และต้้องได้้ใจความ ควรเลืือกใช้้คำบรรยายที่่�น่่าอ่่าน 

เพื่่�อทำให้้ผู้้�อ่่านเข้้าใจเนื้้�อหาได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

		  3.	 ตรวจสอบข้อมููลให้้ถููกต้้อง ควรตรวจสอบข้อมููล

ที่่�ต้อ้งการนำมาใส่่ในอิินโฟกราฟิิกทั้้�งข้้อมููลตััวอัักษรและตััวเลขให้้มีี

ความถููกต้้องที่่�สุุด

		  4.	รููป แบบสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา ควรเลืือกแบบ 

เลย์์เอ้้าท์์ให้้สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาที่่�ต้้องการนำเสนอ เช่่น รููปแบบ 

การเล่่าเรื่่�อง การเปรีียบเทีียบ ฯลฯ

		  5.	 ออกแบบให้้เรียีบง่่าย ควรออกแบบอินโฟกราฟิิก

ให้้เรีียบง่่าย ไม่่มีีความซัับซ้้อนจนเกิินไป ดููสะอาดตาเมื่่�อมองภาพ

ครั้้�งแรกแล้้วสามารถเข้้าใจได้้โดยง่่าย

		  6.	 ใช้้สีี/ฟอนต์์ให้้เหมาะสม ควรเลืือกใช้้สีี (color) 

และแบบอัักษร (font) ให้้เหมาะสมกัับเนื้้�อหา ที่่�ต้้องการนำเสนอ 

เช่่น ใช้้สีีสุุภาพสำหรัับข้้อมููลที่่�เป็็นทางการหรืือใช้้สีีสดใสสะดุุดตา 

สำหรัับข้้อมููลประชาสััมพัันธ์์ที่่�ต้้องการดึึงดููดความสนใจ หรืือหากมีี

สีปีระจำขององค์์กร/หน่่วยงาน อาจเลืือกใช้โ้ทนสีีประจำขององค์์กร/

หน่่วยงานนั้้�น ๆ

		  7.	 ใช้้ภาพที่่�สื่่�อความหมาย ควรใช้้รููปภาพ (image) 

ภาพสััญลักัษณ์ ์(icon) ที่่�สื่่�อความหมายตรงกับัสิ่่�งที่่�ต้อ้งการนำเสนอ 

เพื่่�อกระตุ้้�นให้้ผู้้�รัับสารสนใจอ่่านข้้อมููลรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมต่่อไป

		  8.	 ระบุทุี่่�มาของข้้อมููล ควรระบุุแหล่่งอ้้างอิิงที่่�มาของ

ข้อ้มููล เพื่่�อให้้ชิ้้�นงานมีีความน่่าเชื่่�อถือื และสามารถตรวจสอบข้อมููล

ได้้ในภายหลััง

		ทั้้  �งนี้้�จากแนวทางในการออกแบบอิินโฟกราฟิิก ควร

ประกอบด้้วยทัักษะ 3 ทัักษะหลััก คืือ ทัักษะการวิิเคราะห์์ ทัักษะ

ในการเรีียบเรีียง และทัักษะด้้านดีีไซน์์ ทั้้�ง 3 ทัักษะนี้้�จึึงเป็็นทัักษะ

พื้้�นฐานที่่�จำเป็็นในการทำอิินโฟกราฟิิก (ณิิชมน  หิิรััญพฤกษ์์, 

2558)						                                         

กรอบแนวความคิิดในการวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

อิินโฟกราฟิิกในภาคภาษาอัังกฤษ

ที่่�เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน

ศึึกษาบริิบทและภููมิิปััญญาชุุมชน เพื่่�อเข้้าถึึงบริิบท

ของชุุมชน และผลิิตภััณฑ์์จากเรื่่�องเล่่า

แนวคิิดและกระบวนการการออกแบบอิินโฟกราฟิิก

หลัักการใช้้ภาษาอัังกฤษสำหรัับการโฆษณา

แนวคิิดและทฤษฎีีของ ADDIE model (Seels, B. & 

Glasgow, Z. ,1998) เพื่่�อการออกแบบระบบพััฒนาอิินโฟกราฟฟิิก
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	 3.	 หลัักการใช้้ภาษาอัังกฤษสำหรัับการโฆษณา

		  Mirabela and Ariana (2010) ได้้อธิิบายหลัักการ

การใช้รูู้ปแบบภาษาอัังกฤษเพื่่�อการโฆษณาในการถ่่ายทอดข้อความ

ในการโฆษณาถึึงผู้้�บริิโภค แบ่่งออกเป็็น 4 ประเภท ดัังนี้้� 

		  1.	วิ ทยาหน่่วยคำ (Morphological Category) 

ประเภทแรก คืือ ลัักษณะทางสััณฐานวิิทยา มีีหลายประเภท เช่่น 

ภาษาที่่�เรีียบง่่ายและภาษาที่่�เป็็นทางการ (Simple and formal 

language) การสะกดคำผิิด การบััญญััติิศััพท์์ใหม่่ (Misspelling or 

coinage) คำยืืม (Loanwords) การใช้ค้ำกริิยา (The use of verbs) 

และการใช้้คำคุุณศััพท์์ (The use of adjective) การใช้้กริิยา 

มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อกระตุ้้�นให้้ผู้้�คนกระทำและซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ จำเป็็น

ต้้องใช้้คำคุุณศััพท์์ในการอธิิบายคุุณลัักษณะของผลิตภััณฑ์์ เช่่น 

ขนาด สีี หรืือคุุณภาพ

		  2.	 วากยสััมพันัธ์์ (Syntactical Category) ประเภท

ที่่�สอง คืือ รููปแบบวากยสััมพัันธ์์มีีประโยคคำถามและประโยคคำสั่่�ง 

(Interrogative sentence and Imperative sentence) ประโยค

คำถามเป็็นวิิธีีที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�จะได้้รัับการตอบรัับจากผู้้�ชม 

อย่่างรวดเร็ว็ กล่่าวอีีกนัยัหนึ่่�ง คือื ใช้ป้ระโยคคำสั่่�งเพื่่�อให้ไ้ด้ม้าข้อ้มููล

และจููงใจผู้้�อื่่�น เป็็นการกระตุ้้�นให้้ผู้้�อื่่�นกระทำ เป้้าหมายของการ

โฆษณาคืือการส่่งเสริิมให้้ผู้้�คนซื้้�อสิินค้้า

		  3.	 วาทวิิทยา (Rhetorical Category) ประเภท 

ที่่�สาม คืือ รููปแบบวาทศิิลป์์ รููปแบบวาทศิิลป์์ถููกนำมาใช้้เพื่่�อให้้ 

การคิดิมองเห็็นได้ช้ัดัเจนและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ภาษาเชิงิอุปุมา

และเทคนิิคบทกวีี หมวดหมู่่�นี้้�มีีหลายลัักษณะ เช่่น บุุคลาธิิษฐาน 

(Personification) อุุปมา (Simile) อุุปลัักษณ์์ (Metaphor) 

คล้้องจอง (Rhyming) และการกล่่าวซ้้ำ (Repetition)

		  4.	 สโลแกน (Sloganized Category) ประเภทที่่�สี่่�

คืือ รููปแบบสโลแกน (Slogan) รููปแบบที่่�สรุุปในหมวดนี้้�คืือสโลแกน

ใช้้เพื่่�ออธิิบายพัันธกิิจของบริษััทหรืือจุุดยืนของผลิตภััณฑ์์ เป็็น

ข้้อความที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการในระหว่่างที่่�แคมเปญ

โฆษณาซึ่่�งควรเป็็นข้้อความจดจำได้้ง่่าย สำหรัับการ Tagline กลุ่่�ม

คำหรืือประโยคสั้้�น ๆ ที่่�บ่่งบอกถึึงสิ่่�งที่่�แบรนด์์กำลัังทำอยู่่� สามารถ

สื่่�อถึึงตััวตนหรืือความแตกต่่างที่่�แบรนด์์ต้้องการแสดงออกมาได้้

	 4.	 หลัักการออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�และพััฒนา 

ADDIE Model

		  Seels, B. & Glasgow, Z. (1998) ได้้อธิิบาย

กระบวนการดำเนิินงานเชิิงระบบ ADDIE Model ประกอบด้้วย  

5 ขั้้�นตอนคืือ 1) ขั้้�นวิิเคราะห์์ 2) ขั้้�นออกแบบ 3) ขั้้�นพััฒนา  

4) ขั้้�นทดลองใช้้ และ 5) ขั้้�นการประเมิินผล รููปแบบ ADDIE นี้้�  

จึึงเป็็นรููปแบบที่่�สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการออกแบบการเรีียน 

การสอนในเรื่่�องต่่าง ๆ  ได้้อย่่างกว้า้งขวาง มีลีำดัับขั้้�นตอนการพััฒนา 

5 ขั้้�น ประกอบด้้วย 

		  1.	 การวิิเคราะห์์ (A: Analysis) เป็็นการวิิเคราะห์ ์

สิ่่�งที่่�เป็็นอุุปสรรคต่่อการเรีียนรู้้� เช่่น การระบุุปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น  

การกำหนดเป้้าหมาย ระบุุกลุ่่�มเป้้าหมาย วิิเคราะห์์ทรััพยากรที่่�

ต้้องการใช้้ กำหนดรููปแบบคร่่าว ๆ เพื่่�อประเมิินค่่าใช้้จ่่ายวางแผน

ในการทำงานและสรุุปผลที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์

		  2.	 การออกแบบ (D: Design) เป็็นการทบทวน 

เกี่่�ยวกัับผลการเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวัังและแนวทางการวััดประเมิินผล  

ระบุุผลการเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวััง ระบุุตััวชี้้�วััด ออกแบบแนวทางวััด  

การประเมิินผล ประเมิินค่่าใช้้จ่่ายภาพรวมตลอดโครงการ 

อย่่างคร่่าว ๆ 

		  3.	 การพััฒนา (D: Development) เป็็นขั้้�นตอน 

ของการสร้้างและทดลองใช้้สื่่�อ การเรีียนรู้้�โดยวางเนื้้�อหา เลืือกและ

พััฒนาสื่่�อที่่�เหมาะสม จากนั้้�นสร้้างคู่่�มืือสำหรัับผู้้�เรีียน สร้้างคู่่�มืือ

สำหรับัผู้้�สอนแล้ว้ปรับปรุงุให้ด้ีขีึ้้�นและนำสื่่�อการเรียีนรู้้�ไปทดลองใช้้

		  4.	 การนำไปใช้ ้(I: Implementation) เป็น็ขั้้�นเตรียีม

ความพร้้อมผู้้�เรีียน ผู้้�สอน และจััดสิ่่�งแวดล้้อมให้้เหมาะสมตาม

แผนการดำเนิินงาน

		  5.	 การประเมิินผล (E: Evaluation) การประเมิิน

ประสิิทธิิภาพของสื่่�อและกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�น ก่่อน-หลััง

นำไปใช้้โดยวางเกณฑ์์การประเมิิน และเลืือกเครื่่�องมืือการประเมิิน

ที่่�เหมาะสม (นุุชรััตน์์  นุุชประยููร และคณะ, 2564)

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญในการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth  

Interview) เพื่่�อให้ไ้ด้ข้้อ้มููลเชิงิลึกึในมิติิติ่่าง ๆ  ที่่�มีคีวามหลากหลาย 

โดยผู้้�วิิจััยได้้เลืือกเก็็บข้้อมููลจากผู้้�แทนคณะกรรมการบริิหาร 

กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนบ้้านเนิินหย่่อง หมู่่�ที่่� 8 ตำบลวัังหว้้า อำเภอแกลง 

จัังหวััดระยอง จำนวน 5 คน ซึ่่�งได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง  

เป็็นการเลืือกตััวอย่่างที่่�ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการพิิจารณาเลืือกผู้้�ให้้

สัมัภาษณ์จากตััวแทนกลุ่่�มวิสิาหกิิจชุมุชนบ้้านเนิินหย่่องตามบทบาท

หน้้าที่่� และประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัวิสาหกิจิชุมชนบ้้านเนินิหย่่อง 

เป็็นเกณฑ์์การคััดเลืือก                                                                            

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 แบบสััมภาษณ์์กึ่่� ง โครงสร้้าง (Semi-Structure 

Interview) แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดประเด็็น คำถาม

ในการสััมภาษณ์์อย่่างกว้้าง ๆ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพููดคุุยให้้ได้้

ข้้อมููลเชิิงลึึกซึ่่�งแบ่่งเป็็น 2 ตอน ดัังนี้้�

	 ตอนที่่� 1	คำถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคค		

	 ตอนที่่� 2	คำถามเกี่่�ยวกัับความเป็็นมาของด้้านเรื่่�องราว

ของชุุมชนและผลิิตภััณฑ์์ ด้้านการผลิิต และช่่องทางการทำการ

ตลาดออนไลน์์ 
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	 แบบสััมภาษณ์์ที่่�สร้้างขึ้้�นจะนำไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน 

ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหาแล้้วหาค่่า IOC (Item Objective 

Congruence) และความเหมาะสมของข้้อคำถาม แล้้วนำ

แบบสอบถามมาปรับปรุงแก้้ไขตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ที่่�ต้้องการวััดก่่อนนำไปใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล                                                                                                             

	 กระบวนการและวิิธีีการเก็็บข้้อมููลในการวิิจััย

	 1.	 ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากวิิเคราะห์์แบบ

สััมภาษณ์์และเอกสาร งานวิิจััย

	 2.	 นำข้อ้มููลที่่�ได้จ้ากการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล มาออกแบบ

สื่่�ออิินโฟกราฟิิกในภาคภาษาอัังกฤษที่่�เกี่่�ยวกัับผลิตภัณัฑ์ชุ์ุมชน โดย

ผู้้�วิิจััยจะดํําเนิินการออกแบบอิินโฟกราฟิิกตามขั้้�นตอนของ  ADDIE 

Model เพีียง 3 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์ (A: Analysis)  

การออกแบบ (D: Design) การพััฒนา  (D: Development) โดยมีี

ขั้้�นตอนดัังนี้้�	

		ขั้้  �นที่่� 1 การวิิเคราะห์์ (Analysis) ข้้อมููลที่่�เป็็นปััจจััย

ในการออกแบบอิินโฟกราฟิิกซึ่่�งมีีปััจจััย 5 ปััจจััย 1) วััตถุุประสงค์์

ในการจััดตั้้�งกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน 2) ความเชื่่�อมโยงชุุมชนกัับสิินค้้า 

3) จุดุเด่่นของสินิค้า้ที่่�ผลิติโดยกลุ่่�มวิสิาหกิจิชุมุชน 4) ความต้อ้งการ

ส่่งมอบคุณค่่าผ่่านกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนไปยังผู้้�บริโภค 5) ความต้้องการ 

ให้้ผู้้�บริิโภคมีีความรู้้�และความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับสิินค้้า                           

		ขั้้  �นที่่� 2 การออกแบบ (Design) ออกแบบร่่าง 

การนำเสนอข้้อมููลอิินโฟกราฟิิกในลัักษณะ 3 แบบ คืือ แบบที่่� 1 

เน้้นข้้อมููล แบบที่่� 2 เน้้นภาพประกอบเป็็นหลััก และแบบที่่� 3 เน้้น

ข้้อมููลและเน้้นภาพประกอบเพื่่�อเป็็นสื่่�อกลางในการนำมาใช้้

ประโยชน์์ในการประชาสััมพัันธ์์เชิิงพาณิิชย์์สำหรัับวิิสาหกิิจชุุมชน

		ขั้้  �นที่่�  3 การพััฒนา (Development) พััฒนา 

การออกแบบจากโครงร่่างการออกแบบสื่่�ออิินโฟกราฟฟิกในภาค

ภาษาอัังกฤษที่่� เกี่่�ยวกัับผลิตภััณฑ์์ ชุุมชน ประกอบไปด้วย 

รายละเอีียดตามแนวทางการออกแบบอิินโฟกราฟฟิกตามแนวคิิด

ของ ประภาพร  กุุลลิ้้�มรััตน์์ชััย และสุุคนธ์์ทิิพย์์  คำจัันทร์์ (2564)	

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) และการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้มาผนวกกัับแนวคิิด ทฤษฎีีต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

จากนั้้�นจึึงทำการสัังเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้ให้้เกิิดแนวทางสร้้างสรรค์์ 

ชิ้้�นงานต่่อไป 

	 การยื่่�นขอพิิจารณาจริิยธรรมในมนุุษย์์

	 งานวิิจััยนี้้�ผู้้�วิจััยได้้ดำเนิินการยื่่�นเสนอเพื่่�อขอรัับการ

พิิจารณาจริยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ต่่อคณะกรรมการพิิจารณา

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพรรณีี  

(Rambhai Barni Rajabhat University Institutional Review 

Board) ก่่อนที่่�จะดำเนิินการเก็็บข้้อมููลวิิจััยกลุ่่�มตััวอย่่าง และได้้รัับ

เอกสารรัับรองผลการพิิจารณาจริยธรรมการวิิจัยัในมนุุษย์ ์เมื่่�อวันัที่่� 

18 เดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2565 ใบรัับรองเลขที่่� IRB-15/2565

ผลการวิิจััย
	 ผู้้�วิจิัยัได้ส้รุปุผลการศึกึษาเป็น็ 2 ประเด็น็ตามวัตัถุปุระสงค์์

ของการวิิจััยดัังนี้้�

	 1.	 ประวััติิความเป็็นมาและพััฒนาการผลิิตภััณฑ์์ของ

กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน

	 	 ประวััติิของชุุมชน

		  ตำบลวัังหว้้าเป็็นตำบลเก่่าแก่่ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2440 

หมู่่�บ้้านวัังหว้้าได้้ยกฐานะขึ้้�นเป็็นตำบลเรีียกว่่า ตำบลวัังหว้้า  

มีีความหมายดัังนี้้� “วััง” หมายถึึง ห้้วยน้้ำลึึก “หว้้า” หมายถึึง  

ไม้้ชนิิดหนึ่่�งที่่�ชอบขึ้้�นอยู่่�ริิมน้้ำท่่วมถึึงในฤดููฝน เมื่่�อนำสองคำนี้้�มา

รวมกัันจึึงเรีียกว่่า วัังหว้้า ต้้นหว้้านี้้�ขึ้้�นอยู่่�ที่่�หมู่่� 2 ศาลาอกแตก  

จากการสััมภาษณ์ผู้้�อาวุุโสในหมู่่�บ้้าน เล่่าว่่าแต่่เดิิมลำคลองวัังหว้้า

ตรงกัับสวนธารเกษมเป็็นคุ้้�งน้้ำลึึก ฝั่่�งซ้้ายมีีต้น้หว้้าใหญ่่ขึ้้�นอยู่่�บริเวณ

ริิมตลิ่่�งบริิเวณรอบ ๆ ยัังมีีความอุุดมสมบููรณ์์ และต้้นหว้้ายัังเป็็น 

ต้้นไม้้ใหญ่่ที่่�ให้้ความร่่มเงาในบริิเวณนั้้�น

		  ประวััติิวิิสาหกิิจชุุมชน				  

		  การรวมตัวักันัของกลุ่่�มแม่่บ้านหมู่่� 8 มาลงทุนุหุ้้�นหรือื

กองทุุนกลางด้้วยกัันก่่อน กลุ่่�มแม่่บ้้านได้้ปรึึกษาหารืือกัันว่่าจะนำ

งบประมาณมาทำพริิกแกงเพราะมีีอุุปกรณ์์และวััตถุุดิิบที่่�ปลููกเอง 

และสามารถทำได้เ้องที่่�บ้า้น เริ่่�มแรกทำเฉพาะพริกิแกงเผ็ด็ขายก่่อน

หลัังจากได้้ทุุนเพิ่่�มแล้้วก็็เริ่่�มทำพริิกแกงอีีก 3 ประเภท ได้้แก่่  

พริิกแกงส้้ม พริิกแกงกะทิิ และพริิกแกงป่่า โดยพริิกแกงแต่่ละ

ประเภทมีสี่่วนผสม ได้้แก่่ 1. พริกิแกงส้้มมีวีัตัถุดุิบิดังันี้้� พริกิชี้้�ฟ้้าแห้้ง 

หอมแดง พริกิจินิดาแห้ง้ กะปิิ กระเทีียม กระชาย เกลือื 2. พริกิแกง

กะทิิมีีวััตถุุดิิบดัังนี้้� ข่่า ตะไคร้้ ผิิวมะกููด หอมแดง พริิกชี้้�ฟ้้าแห้้ง 

กระเทีียม กระชาย ลููกผัักชีี กะปิิ เกลืือ 3. พริิกแกงป่่ามีีวััตถุุดิิบดัังนี้้� 

พริิกขี้้�หนููแห้้ง เกลืือ ตะไคร้้ ผิิวมะกรููด กระเทีียม หอมแดง ข่่า กะปิิ 

หน่่อเร่่วหอม พริิกไทยดำ ทั้้�งนี้้�วิิธีีการทำพริิกแกงประกอบด้้วย  

5 ขั้้�นตอน คืือ 1. จััดเตรีียมวััตถุุดิิบ 2. นำวััตถุุดิิบพวก ขิิง ข่่า  

ตะไคร้้ กระเทีียม หััวหอม หััวไพร หััวขึึงแห้้ง ผิิวมะกููด มาหั่่�น  

3. นำพริิกแห้้งขนาดใหญ่่และพริิกแห้้งขนาดเล็็กมาใส่่ครกตำ  

4. นำวััตถุุดิิบที่่�หั่่�นแล้้วมาผสมกัับพริิกที่่�ตำ 5. นำเครื่่�องแกงมาตำ

รวมกัับกะปิิให้้เข้้ากััน 6. นำพริิกแกงที่่�ตำเสร็็จแล้้วมาบรรจุุใส่่ 

บรรจุุภััณฑ์์

	 2.	 แนวทางการออกแบบอิินโฟกราฟิิก โดยใช้ห้ลักัการ

และแนวคิิดการออกแบบตามขั้้�นตอน ADDIE Model

	 	 ขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์ (Analysis)

		จ  ากวิเิคราะห์ข์้อ้มููลจากกระบวนการสัมัภาษณ์ผู้้�แทน

คณะกรรมการบริหารกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเนิินหย่่อง จำนวน  
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33วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 18 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2567

5 คน จากการสััมภาษณ์พบว่่า จุุดเด่่นของสิินค้้าที่่�ผลิตโดยกลุ่่�ม

วิสิาหกิจิชุมุชน คือื ชุมุชนมีกีารปลููกวัตัถุดุิบิเองทำให้ไ้ด้ค้วามสดใหม่่

ของวััตถุุดิิบที่่�นำมาทำพริิกแกง กลิ่่�นหอมจากเครื่่�องเทศที่่�อยู่่�ใน 

พริิกแกงและการใช้้วััตถุุดิิบจากธรรมชาติิโดยตรงไม่่แต่่งสีีลงไป 

ในน้้ำพริิกแกงทำให้ลูู้กค้า้มีคีวามมั่่�นใจในการเลือืกซื้้�อสินิค้า้ แต่่ทั้้�งนี้้�

ผู้้�บริโภคส่่วนใหญ่่เป็็นคนในชุุมชน และในช่่วงสถานการณ์์โควิิด 

ที่่�ผ่่านมาทำให้้ยอดขายผลิิตภััณฑ์์ลดน้้อยลง ดัังนั้้�นการเพิ่่�ม 

ช่่องทางการตลาดทั้้�งภายในภายนอกชุุมชนจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ ผู้้�วิิจััย

จึึงเล็็งเห็็นถึึงการพััฒนาสื่่�อเพื่่�อใช้้ในการประชาสััมพัันธ์์สิินค้้า 

ผ่่านสื่่�อออนไลน์์ในรููปแบบของอิินโฟกราฟิิก 

		  ขั้้�นตอนการออกแบบ (Design)

		ขั้้  �นตอนที่่�สองเป็็นผลจากกระบวนการวิิเคราะห์์ 

เพื่่�อวางแผนการออกแบบโครงร่่างอิินโฟกราฟิิกเพื่่�อเป็็นสื่่�อกลาง 

ในการนำมาใช้้ประโยชน์์ในเชิิงพาณิิชย์์สำหรัับวิิสาหกิิจชุมชน 

ประกอบด้้วยประเด็็นสำคััญ 4 ประการ คืือ 1) ประวััติิความเป็็นมา

ของวิิสาหกิิจชุมชนบ้้านเนิินหย่่อง 2) ประเภทของพริิกแกง  

3) วิิธีีการทำพริิกแกง 4) ส่่วนผสมของเครื่่�องพริิกแกง ในขั้้�นตอนนี้้� 

สื่่�ออินิโฟกราฟิกิจะถููกสร้า้งแบบร่่างขั้้�นต้น้ และกำหนดตำแหน่่งของ

ข้้อมููลคร่่าว ๆ เท่่านั้้�น ในลัักษณะ 3 แบบ คืือ แบบที่่� 1 เน้้นข้้อมููล 

แบบที่่� 2 เน้้นภาพประกอบเป็็นหลััก และแบบที่่� 3 เน้้นข้้อมููลและ

เน้้นภาพประกอบ

		  ขั้้�นการพััฒนา (Development)

		ขั้้  �นตอนพััฒนาสร้้างขึ้้�นบนขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์และ
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ของ ประภาพร  กุุลลิ้้�มรััตน์์ชััย และสุุคนธ์์ทิิพย์์  คำจัันทร์์ (2564)  

ในลัักษณะ 3 รููปแบบที่่�แตกต่่างกััน คืือ

		  แบบที่่� 1 อิินโฟกราฟิิก แบบเน้้นข้้อมููล โดยจะเน้้น
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วิิถีีชุุมชนพื้้�นบ้้านได้้ดีี

ภาพที่่� 3

แบบที่่� 1 แบบเน้้นข้้อมููล

ภาพที่่� 4

แบบที่่� 2 แบบเน้้นภาพประกอบเป็็นหลััก

ภาพที่่� 5

แบบที่่� 3 แบบเน้้นข้้อมููลและภาพประกอบ

ภายนอกชุมชนจึงเปนสิ่งสําคัญ ผูวิจัยจึงเล็งเห็นถึงการพัฒนาสื่อเพ่ือใชในการประชาสัมพันธสินคาผานสื่อออนไลนใน
รูปแบบของอินโฟกราฟก  

ขั้นตอนการออกแบบ (Design) 
ขั้นตอนที่สองเปนผลจากกระบวนการวิเคราะหเพื่อวางแผนการออกแบบโครงรางอินโฟกราฟกเพ่ือเปน

สื่อกลางในการนํามาใชประโยชนในเชิงพาณิชยสําหรับวิสาหกิจชุมชน ประกอบดวยประเด็นสําคัญ 4 ประการ คือ 1) 
ประวัติความเปนมาของวิสาหกิจชุมชนบานเนินหยอง 2) ประเภทของพริกแกง 3) วิธีการทําพริกแกง 4) สวนผสมของ
เครื่องพริกแกง ในขั้นตอนนี้ สื่ออินโฟกราฟกจะถูกสรางแบบรางขั้นตน และกําหนดตําแหนงของขอมูลคราว ๆ เทานั้น             
ในลักษณะ 3 แบบ คือ แบบท่ี 1 เนนขอมูล แบบท่ี 2 เนนภาพประกอบเปนหลัก และแบบท่ี 3 เนนขอมูลและเนน
ภาพประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นการพฒันา (Development) 
ขั้นตอนพัฒนาสรางขึ้นบนขั้นตอนการวิเคราะหและการออกแบบ จุดประสงคของข้ันตอนนี้ คือออกแบบ

ตนแบบเพื่อเปนแนวทางในการออกแบบสื่ออินโฟกราฟฟก อินโฟกราฟก ในภาคภาษาอังกฤษที่เก่ียวกับผลิตภัณฑชุมชน 
ประกอบไปดวยรายละเอียดตามแนวทางการออกแบบอินโฟกราฟฟกตามแนวคิดของประภาพร  กุลลิ้มรัตนชัย และสุคนธ
ทิพย คําจันทร (2564) ในลักษณะ 3 รูปแบบที่แตกตางกัน คือ 

แบบที่ 1 อินโฟกราฟก แบบเนนขอมูล โดยจะเนนเนื้อหาขอมูลมากกวาภาพประกอบ (Illustration) เนื้อหา
ประกอบไปดวย ประวัติความเปนมา ขอมูลน้ําพริกแตละชนิด วตัถุดิบ ข้ันตอนการทําน้ําพริกและประโยชนของสมุนไพร จะ
มีความเรียบงายโดยใชพื้นหลังสขีาว ภาพประกอบจัดวางตามองคประกอบที่เหมาะสม สวยงาม โทนสี สวนใหญใชสีสมที่มา
จากน้ําพริก และสีเขียวสื่อถึงธรรมชาติ ตกแตงผลงานดวยภาพประกอบอาหาร ใบตอง กระดงเพื่อเพ่ิมความนาสนใจมาก
ขึ้น แสดงออกถึงความเปนวิถีชุมชนพ้ืนบานไดด ี
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3  
แบบที่ 1 แบบเนนขอมูล 

ภาพที่ 4  
แบบที่ 2 แบบเนน

ภาพประกอบเปนหลัก 

ภาพที่ 5  
แบบที่ 3 แบบเนนขอมูลและ

ภาพประกอบ 
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ประกอบไปดวยรายละเอียดตามแนวทางการออกแบบอินโฟกราฟฟกตามแนวคิดของประภาพร  กุลลิ้มรัตนชัย และสุคนธ
ทิพย คําจันทร (2564) ในลักษณะ 3 รูปแบบที่แตกตางกัน คือ 

แบบที่ 1 อินโฟกราฟก แบบเนนขอมูล โดยจะเนนเนื้อหาขอมูลมากกวาภาพประกอบ (Illustration) เนื้อหา
ประกอบไปดวย ประวัติความเปนมา ขอมูลน้ําพริกแตละชนิด วตัถุดิบ ข้ันตอนการทําน้ําพริกและประโยชนของสมุนไพร จะ
มีความเรียบงายโดยใชพื้นหลังสขีาว ภาพประกอบจัดวางตามองคประกอบที่เหมาะสม สวยงาม โทนสี สวนใหญใชสีสมที่มา
จากน้ําพริก และสีเขียวสื่อถึงธรรมชาติ ตกแตงผลงานดวยภาพประกอบอาหาร ใบตอง กระดงเพื่อเพ่ิมความนาสนใจมาก
ขึ้น แสดงออกถึงความเปนวิถีชุมชนพ้ืนบานไดด ี
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3  
แบบที่ 1 แบบเนนขอมูล 

ภาพที่ 4  
แบบที่ 2 แบบเนน

ภาพประกอบเปนหลัก 

ภาพที่ 5  
แบบที่ 3 แบบเนนขอมูลและ

ภาพประกอบ 
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ปรอยฝน  ทวิิชััย, วิินิิชยา  วงศ์์ชััย, หทััยชนก  อิินลบ

34 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 18 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2567

ภาพที่่� 6 อิินโฟกราฟิิกแบบเน้้นข้้อมููล

		  แบบที่่� 2 อินิโฟกราฟิิก แบบเน้้นภาพประกอบมากกว่่า

ข้้อมููล จะใช้้ภาพประกอบในการอธิิบายให้้เข้้าใจง่่ายมากขึ้้�น  

ภาพประกอบที่่�ใช้ ้ได้แ้ก่่ ภาพน้้ำพริกิ วัตัถุดุิบิ ขั้้�นตอนการทำน้้ำพริกิ 

ตกแต่่งด้้วยภาพประกอบอาหารสามารถดึึงดููดความน่่าสนใจและ

การจััดองค์์ประกอบที่่�สวยงามโทนสีีที่่�ใช้้จะใช้้สีีส้้มและสีีเขีียว 

เป็็นหลััก สีีส้้มได้้มาจากน้้ำพริิก ความเผ็็ดร้้อน จััดจ้้านของน้้ำพริิก

และสีีเขีียวสื่่�อถึึงธรรมชาติิ พื้้�นหลัังใช้้โทนสีีครีีมหรืือสีีไข่่ ทำให้้งาน

มีคีวามละมุนุ เป็น็จุดุพักัสายตา และทำให้ข้้อ้ความและภาพเด่่นขึ้้�น 

โดยรวมแล้ว้ภาพประกอบและโทนสีสีามารถแสดงออกถึงึความเป็น็

วิิถีีชุุมชนพื้้�นบ้้านได้้ดีี

		  แบบที่่� 3 อิินโฟกราฟิิก แบบเน้้นข้้อมููลและเน้้น 

ภาพประกอบ เนื้้�อหาข้้อมููล ได้้แก่่ ประวััติคิวามเป็็นมา ข้้อมููลน้้ำพริิก 

แต่่ละชนิิด วััตถุุดิิบ ขั้้�นตอนการทำน้้ำพริิก และประโยชน์์ของ

สมุุนไพร และใช้้ภาพประกอบช่่วยในการสื่่�อสารแทนข้้อความ โดย

ภาพประกอบอาหารเป็็นเมนููแนะนำที่่�ทำมาจากน้้ำพริิกชนิิดทั้้�ง  

4 ชนิิด รวมไปถึึงการจััดองค์์ประกอบต่่าง ๆ ให้้เหมาะสม สวยงาม 

ทำให้ผ้ลงานมีคีวามน่่าสนใจมากยิ่่�งขึ้้�น โทนสีทีี่่�ใช้ ้ได้แ้ก่่ สีส้ี้มที่่�ได้ม้า

จากน้้ำพริิก ความจัดัจ้าน เผ็ด็ร้อนของน้้ำพริิก สีเีขียีวสื่่�อถึงึธรรมชาติิ 

เป็็นสีีโทนเย็็น จะช่่วยตััดกัับสีส้้มที่่�เป็็นโทนร้้อน ตามหลัักการใช้้สีี 

โทนร้้อน 80% โทนเย็็น 20% จะทำให้้ผลงานโดดเด่่นขึ้้�น พื้้�นหลััง

สีีน้้ำตาล เป็็นสีีเข้้ม สีีตััวอัักษรสีีขาว ทำให้้อ่่านได้้ง่่าย และสีีพื้้�นหลััง

ทำให้้ภาพประกอบเด่่นขึ้้�นอีีกด้้วย

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 อินโฟกราฟกแบบเนนขอมูล 
 

แบบที่ 2 อินโฟกราฟก แบบเนนภาพประกอบมากกวาขอมูล จะใชภาพประกอบในการอธิบายใหเขาใจงาย
มากขึ้น ภาพประกอบที่ใชไดแกภาพน้ําพริก วัตถุดิบ ขั้นตอนการทําน้ําพริก ตกแตงดวยภาพประกอบอาหารสามารถดึงดูด
ความนาสนใจและการจัดองคประกอบที่สวยงามโทนสีที่ใชจะใชสีสมและสีเขียวเปนหลัก สีสมไดมาจากน้ําพริก ความเผ็ด
รอน จัดจานของน้ําพริกและสีเขียวสื่อถึงธรรมชาติ พื้นหลังใชโทนสีครีมหรือสีไข ทําใหงานมีความละมุน เปนจุดพักสายตา 
และทําใหขอความและภาพเดนขึ้น โดยรวมแลวภาพประกอบและโทนสีสามารถแสดงออกถึงความเปนวิถีชุมชนพื้นบานไดด ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 7 อินโฟกราฟกแบบเนนภาพประกอบเปนหลัก 
 

แบบที่ 3 อินโฟกราฟก แบบเนนขอมูลและเนนภาพประกอบ เน้ือหาขอมูลไดแก ประวัติความเปนมา ขอมูล
น้ําพริกแตละชนิด วัตถุดิบ ข้ันตอนการทําน้ําพริก และประโยชนของสมุนไพร และใชภาพประกอบชวยในการสื่อสารแทน
ขอความ โดยภาพประกอบอาหารเปนเมนูแนะนําที่ทํามาจากน้ําพริกชนิดทั้ง 4 ชนิด รวมไปถึงการจัดองคประกอบตาง ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 อินโฟกราฟกแบบเนนขอมูล 
 

แบบที่ 2 อินโฟกราฟก แบบเนนภาพประกอบมากกวาขอมูล จะใชภาพประกอบในการอธิบายใหเขาใจงาย
มากขึ้น ภาพประกอบที่ใชไดแกภาพน้ําพริก วัตถุดิบ ขั้นตอนการทําน้ําพริก ตกแตงดวยภาพประกอบอาหารสามารถดึงดูด
ความนาสนใจและการจัดองคประกอบที่สวยงามโทนสีที่ใชจะใชสีสมและสีเขียวเปนหลัก สีสมไดมาจากน้ําพริก ความเผ็ด
รอน จัดจานของน้ําพริกและสีเขียวสื่อถึงธรรมชาติ พื้นหลังใชโทนสีครีมหรือสีไข ทําใหงานมีความละมุน เปนจุดพักสายตา 
และทําใหขอความและภาพเดนขึ้น โดยรวมแลวภาพประกอบและโทนสีสามารถแสดงออกถึงความเปนวิถีชุมชนพื้นบานไดด ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 7 อินโฟกราฟกแบบเนนภาพประกอบเปนหลัก 
 

แบบที่ 3 อินโฟกราฟก แบบเนนขอมูลและเนนภาพประกอบ เน้ือหาขอมูลไดแก ประวัติความเปนมา ขอมูล
น้ําพริกแตละชนิด วัตถุดิบ ข้ันตอนการทําน้ําพริก และประโยชนของสมุนไพร และใชภาพประกอบชวยในการสื่อสารแทน
ขอความ โดยภาพประกอบอาหารเปนเมนูแนะนําที่ทํามาจากน้ําพริกชนิดทั้ง 4 ชนิด รวมไปถึงการจัดองคประกอบตาง ๆ 

ภาพที่่� 7 อิินโฟกราฟิิกแบบเน้้นภาพประกอบเป็็นหลััก

ภาพที่่� 8 อิินโฟกราฟิิกแบบเน้้นข้้อมููลและภาพประกอบ

	จ ากผลการการวิิจััยดัังกล่่าว จะเห็็นได้้ว่่าการออกแบบ 

อินิโฟกราฟฟิกที่่�สามารถนำมาใช้้ประโยชน์์ในการตลาดเชิงิเนื้้�อหานั้้�น 

สามารถออกแบบได้้ 3 รููปแบบ คืือ แบบที่่�เน้้นเนื้้�อหา แบบที่่�เน้้น 

ภาพประกอบมากว่่าข้้อมููล และแบบที่่� เน้้นข้้อมููลและเน้้น 

ภาพประกอบ ซึ่่�งเป็็นรููปแบบครอบคลุุมตามทฤษฎีีการออกแบบ  

อินิโฟกราฟฟิกิ โดยเนื้้�อหาจะสัมัพันัธ์ไ์ปตามรููปแบบที่่�วิสิาหกิจิชุมุชน

จะเลืือกใช้้ เช่่น ถ้้าต้้องการเน้้นข้้อมููล เนื้้�อหาที่่�เป็็นตััวอัักษรจะต้้อง

ให้้รายละเอีียดที่่�มากกว่่าเป็็นรููปภาพ ในส่่วนของสีีของรููปแบบ 

ทั้้�ง 3 แบบจะเป็็นเรื่่�องของอารมณ์์และโทนที่่�ใช้้ในการออกแบบ  

จะเป็็นลัักษณะสไตล์์ที่่�ทัันสมััย และโทนสีีค่่อนข้้างสุุภาพ ซึ่่�งจะ

เหมาะสำหรัับวัยกลางคนขึ้้�นไป การใช้โ้ทนสีีจะเป็็นสีีที่่�จริงิจังัเพราะ

พริิกแกงเป็็นอาหารที่่�ต้้องดููในรููปจริิงให้้เห็็นถึึงรสชาติิต่่าง ๆ และ

เพื่่�อให้้เห็็นถึึงความแตกต่่างของสีีแต่่ละประเภทของพริิกแกง 

 

ใหเหมาะสม สวยงาม ทําใหผลงานมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึน โทนสีที่ใช ไดแก สีสมที่ไดมาจากน้ําพริก ความจัดจาน เผ็ด
รอนของน้ําพริก สีเขียว สื่อถึงธรรมชาติ เปนสีโทนเย็น จะชวยตัดกับสีสมที่เปนโทนรอน ตามหลักการใชสี โทนรอน 80% 
โทนเย็น 20% จะทําใหผลงานโดดเดนขึ้น พ้ืนหลังสีน้ําตาล เปนสีเขม สีตัวอักษรสีขาว ทําใหอานไดงาย และสีพื้นหลังทําให
ภาพประกอบเดนขึ้นอีกดวย 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 8 อินโฟกราฟกแบบเนนขอมูลและภาพประกอบ 
 

จากผลการการวิจัยดังกลาว จะเห็นไดวาการออกแบบอินโฟกราฟฟกที่สามารถนํามาใชประโยชนในการตลาด
เชิงเนื้อหาน้ันสามารถออกแบบได 3 รูปแบบคือ แบบท่ีเนนเนื้อหา แบบที่เนนภาพประกอบมากวาขอมูล และแบบที่เนน
ขอมูลและเนนภาพประกอบ ซึ่งเปนรูปแบบครอบคลุมตามทฤษฎีการออกแบบอินโฟกราฟฟก โดยเนื้อหาจะสัมพันธไปตาม
รูปแบบท่ีวิสาหกิจชุมชนจะเลือกใช เชน ถาตองการเนนขอมูล เนื้อหาท่ีเปนตัวอักษรจะตองใหรายละเอียดที่มากกวาเปน
รูปภาพ ในสวนของสีของรูปแบบทั้ง 3 แบบจะเปนเรื่องของอารมณและโทนที่ใชในการออกแบบ จะเปนลักษณะสไตลที่
ทันสมัย และโทนสีคอนขางสุภาพ ซึ่งจะเหมาะสําหรับวัยกลางคนขึ้นไป การใชโทนสีจะเปนสีที่จริงจังเพราะพริกแกงเปน
อาหารที่ตองดูในรูปจริงใหเห็นถึงรสชาติตาง ๆ และเพ่ือใหเห็นถึงความแตกตางของสีแตละประเภทของพริกแกง  

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้พบวาบานเนินหยองชาวบานสวนใหญประกอบอาชีพทําสวนผลไมและสวนยาง โดยปลูก
ผักและสมุนไพรรวมดวย การปลูกพืชผักและสมุนไพรควบคูไปกับการปลูกพืชหลักนั้น ทําใหชาวบานไดมีวัตถุดิบเสริมที่มี
เปนจํานวนมาก คนในชุมชนจึงคิดนําวัตถุดิบเสริมนั้นมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดและเปนอาชีพเสริมสําหรับคนในชุมชน    
จึงจัดตั้งวสิาหกิจชุมชนตําพริกแกง ซึ่งมีพริกแกงทั้งหมด 4 ประเภท ไดแก พริกแกงเผ็ด พริกแกงสม พริกแกงกะทิ และพริก
แกงปา คณะผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญเพ่ือสืบทอดภูมิปญญาทองถิ่นไวและยกระดับสินคาใหเปนที่รูจัก จากขอมูลที่
เกี่ยวของนี้นําไปสูการเลาเรื่องเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม คือการเลาที่มาของพริกแกง สมุนไพรทองถิ่น และกระบวนการผลิตซึ่ง
เปนหัวใจหลักของผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน สอดคลองกับงานวิจัย จีรภัทร พินิจสุวรรณ และคณะ (2563) ที่ไดวิจัยเกี่ยวกับ
จิตวิทยาในการเลือกลักษณะการเลาเรื่องผลิตภัณฑที่มีอิทธพิลตอประชากรไทย พบวา ผูบริโภคสวนใหญมีการรับรูเรื่องราว
ของผลิตภัณฑ ผานการไดเห็นมีการเห็นการใสเรื่องราวใหกับผลิตภัณฑผานชองทางโซเชียลมีเดีย มีการรับรูเรื่องราวของ
ผลิตภัณฑผานสื่อสื่อโซเชียลมีเดีย มีการเห็นการเลาเรื่องราวของผลิตภัณฑแบบเลาเปนเรื่องราวใหเห็นภาพเเบบชัดเจน      

ผลการสัมภาษณกับผูใหขอมูลสําคัญสามารถสรุปแนวทางการออกแบบอินโฟกราฟกในภาคภาษาอังกฤษ 2 ขอ 
คือ 
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สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	 ในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�พบว่่า บ้้านเนิินหย่่องชาวบ้้าน 

ส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพทำสวนผลไม้้และสวนยาง โดยปลููกผัักและ

สมุุนไพรร่่วมด้้วย การปลููกพืืชผัักและสมุุนไพรควบคู่่�ไปกัับการปลููก

พืืชหลัักนั้้�น ทำให้้ชาวบ้้านได้้มีีวััตถุุดิิบเสริิมที่่�มีีเป็็นจำนวนมาก  

คนในชุุมชนจึึงคิิดนำวััตถุุดิิบเสริิมนั้้�นมาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 

และเป็็นอาชีีพเสริิมสำหรัับคนในชุุมชน จึึงจััดตั้้�งวิิสาหกิิจชุมชน 

ตำพริิกแกง ซึ่่�งมีีพริิกแกงทั้้�งหมด 4 ประเภท ได้้แก่่ พริิกแกงเผ็็ด 

พริิกแกงส้้ม พริิกแกงกะทิิ และพริิกแกงป่่า คณะผู้้�วิิจััยได้้เล็็งเห็็นถึึง

ความสำคััญเพื่่�อสืืบทอดภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นไว้้และยกระดัับสิินค้้า 

ให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก จากข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องนี้้�นำไปสู่่�การเล่่าเรื่่�องเพื่่�อสร้้าง

มููลค่่าเพิ่่�ม คืือการเล่่าที่่�มาของพริิกแกง สมุุนไพรท้้องถิ่่�น และ

กระบวนการผลิิตซึ่่�งเป็็นหััวใจหลัักของผลิิตภััณฑ์์วิิสาหกิิจชุุมชน 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััย จีีรภััทร์์  พิินิิจสุุวรรณ และคณะ (2563) ที่่�ได้้

วิิจััยเกี่่�ยวกัับจิิตวิิทยาในการเลืือกลัักษณะการเล่่าเรื่่�องผลิิตภััณฑ์ ์

ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อประชากรไทย พบว่่า ผู้้�บริิโภคส่่วนใหญ่่มีการรัับรู้้� 

เรื่่�องราวของผลิตภััณฑ์์ ผ่่านการได้้เห็็นมีีการเห็็นการใส่่เรื่่�องราว 

ให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ผ่่านช่่องทางโซเชีียลมีีเดีีย มีีการรัับรู้้�เรื่่�องราว 

ของผลิิตภััณฑ์์ผ่่านสื่่�อสื่่�อโซเชีียลมีีเดีีย มีีการเห็็นการเล่่าเรื่่�องราว 

ของผลิิตภััณฑ์์แบบเล่่าเป็็นเรื่่�องราวให้้เห็็นภาพเเบบชััดเจน     

	ผ ลการสัมัภาษณ์ก์ับัผู้้�ให้ข้้้อมููลสำคัญัสามารถสรุปุแนวทาง

การออกแบบอิินโฟกราฟิิกในภาคภาษาอัังกฤษ 2 ข้้อ คืือ

	 1.	 การออกแบบสื่่�ออิินโฟกราฟิิกมีีลัักษณะ 3 รููปแบบ 

คืือแบบที่่� 1 เน้้นข้้อมููล แบบที่่� 2 เน้้นภาพประกอบมากว่่าข้้อมููล 

และแบบที่่� 3 เน้้นข้้อมููลและเน้้นภาพประกอบ ตามหลัักการ

ออกแบบวิิธีีการใช้้และลัักษณะข้้อมููลที่่�นำเสนอของ Edwards 

(2012) โดยที่่�แต่่ละแบบจะออกแบบให้้ครอบคลุุมตามแนวทาง 

การออกแบบอินโฟราฟฟิกตามแนวคิิดของ ประภาพร  กุลุลิ้้�มรััตน์์ชััย 

และสุคุนธ์ท์ิพิย์ ์ คำจันัทร์ ์(2564) โดยข้อ้มููลจะประกอบด้ว้ยประเด็น็

สำคััญ 4 ประการ คืือ 1) ประวััติิความเป็็นมาของวิิสาหกิิจชุุมชน

บ้้านเนิินหย่่อง 2) ประเภทของพริิกแกง 3) วิิธีีการทำพริิกแกง  

4) ส่่วนผสมของเครื่่�องพริิกแกง และหลัักการใช้้โทนสีีที่่�จะทำงาน 

ดููโดดเด่่น โดยเน้น้โทนสีสี่่วนใหญ่่ใช้ส้ีสี้ม้ที่่�มาจากน้้ำพริกิ และสีเีขียีว

สื่่�อถึึงธรรมชาติิ

	 2.	 การใช้้ภาษาอัังกฤษสำหรัับอิินโฟกราฟิิกพริิกแกง 

ของขุุมชนบ้้านเนิินหย่่องจะเล่่าเรื่่�องโดยใช้ภ้าษาที่่�กระชัับเข้า้ใจง่่าย 

และชััดเจน เพื่่�อให้้ง่่ายต่่อการจดจำ นอกจากนี้้�คำศััพท์์ง่่าย ๆ ที่่�น่่า

ดึึงดููดก็็มีีความสำคััญเช่่นกััน การใช้้คำศััพท์์ง่่าย ๆ ก็็คืือ ทำให้้ง่่าย 

ต่่อการจดจำและเข้้าใจผู้้�ฟัังเกี่่�ยวกัับสิ่่�งที่่�ผู้้�โฆษณาต้้องการสื่่�อสาร 

(Malichatur et al., 2020) สามารถแบ่่งหลัักการใช้้ภาษาอัังกฤษ 

(Language Style) ตามประเภทรููปแบบของภาษา ได้้แก่่

		  2.1	ป ระเภทวิิทยาหน่่วยคำ (Morphological  
Category) เพื่่�อบรรยายประเภทผลิิตภััณฑ์์พริิกแกง
			   2.1.1	 การใช้ค้ำกริยิา (The use of verbs) เพื่่�อ
กระตุ้้�นผู้้�บริโิภครู้้�สึกึอยากจะซื้้�อสินิค้า้ เข้า้ใจถึงึความรู้้�สึกึและรสชาติิ
ของสิินค้้า เช่่น It makes your dishes smell good.
			   2.1.2	 การใช้้คำคุุณศััพท์์  (The use of  
adjectives) เพื่่�อชี้้�ให้้เห็็นถึึงคุุณลัักษณะเฉพาะของสิินค้้าในที่่�นี้้� คืือ 
พริิกแกง การใช้้สีี (color) บ่่งบอกลัักษณะของพริิกแกงแต่่ละ
ประเภท เช่่น orange broth หรืือ dark orange broth หรืือให้้ 
ผู้้�บริิโภครัับรู้้�ถึึงกลิ่่�นผลิิตภััณฑ์์ เช่่น fishy and strong smell และ 
aromatic herbs
		  2.2	ป ระเภทวากยสัมัพันัธ์ ์(Syntactical Category) 
เพื่่�อบรรยายกระบวนการผลิิตผลิิตภััณฑ์์
		  การใช้้ประโยคคำสั่่�ง (The use of imperative 
sentence) ในการบรรยายกระบวนการผลิตผลิตภััณฑ์์พริิกแกง เช่่น 
Pound the chilies and salts together. Add Kaempferia, 
Jinda chili, shallot and shrimp paste. เป็็นต้้น ประโยคคำสั่่�งนี้้� 
จำเป็็นสำหรัับต้้องการเพื่่�อให้้รัับข้้อมููลและจููงใจคนอื่่�นให้้ซื้้�อสิินค้้า 
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Caesary et al. (2022) ที่่�พบว่่า การใช้้
ประโยคคำสั่่�งจะเห็็นได้้บ่่อยในการโฆษณาเพื่่�อการเชื้้�อเชิิญให้้ทำ 
สิ่่�งต่่าง ๆ หรืือเพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคซื้้�อสิินค้้า นอกจากนี้้�การเล่่าเรื่่�อง 
ในส่่วนของกระบวนการผลิตพริิกแกงนี้้�ยัังแสดงให้้เห็็นวิิธีีการ 
ตำส่่วนผสมพริกิแกงแบบคลาสสิกิในครก เครื่่�องแกงของไทยยังัเป็น็
สััญลัักษณ์์ของภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นของไทยที่่�ผสมผสานวััตถุุดิิบ 
ทางการเกษตร สมุุนไพร และเครื่่�องเทศในท้้องถิ่่�นในสััดส่่วน 
ที่่�เหมาะสม รสชาติิ กลิ่่�น และสีีน่่ารัับประทาน ผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น
เหล่่านี้้�ยัังมีีมููลค่่าสููงและเหมาะสำหรัับการส่่งเสริิมเป็็นสััญลัักษณ์์ 
ทางวััฒนธรรมและอาหารมีีคุุณค่่าทางโภชนาการ   

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	ข้ ้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย	

		  1.1	จ ากผลการศึกึษางานวิจิัยัในครั้้�งนี้้�เป็น็การศึกึษา

เพื่่�อพัฒันาการออกแบบอินโฟกราฟิิก ซึ่่�งกลุ่่�มวิิสาหกิจิชุมชนสามารถ

นำอิินโฟกราฟิิกไปใช้้โฆษณาประชาสััมพัันธ์์สิินค้้าผ่่านสื่่�อออนไลน์์ 

เพื่่�อสร้้างความน่่าสนใจให้้กัับสิินค้้าและบริิการของชุุมชน	

		  1.2	จ ากกระบวนการออกแบบสามารถนำไปทดลอง

ใช้้กัับชุุมชนอื่่�นเพื่่�อพััฒนาการออกแบบให้้ตรงกัับความต้้องการ 

ของชุุมชนนั้้�น 

	 2.	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  2.1	จ ากการศึึกษางานวิิจััยพบว่่า ในการออกแบบ 

อิินโฟกราฟิิกควรมีีการประเมิินจากกลุ่่�มประชาชนที่่�นำไปใช้้ ดัังนั้้�น

งานวิิจััยในครั้้�งต่่อไปขอเสนอให้้มีีการประเมิินการรัับรู้้�การใช้ ้

อิินโฟกราฟิิกของผู้้�รัับสื่่�ออิินโฟกราฟิิก	
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		  2.2	 งานวิิจััยนี้้�สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้สำหรัับ 

การเรีียนการสอนภาษาอัังกฤษในระดัับอุุดมศึึกษา ดัังนั้้�นงานวิิจััย

ครั้้�งต่่อไปสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการบููรณาการเรีียนการสอน

กัับวิจััยในชั้้�นเรีียน เรื่่�อง การพััฒนากิิจกรรมการเรีียนการสอน 

ภาษาอังักฤษโดยใช้ชุ้มุชนเป็็นฐานร่่วมกับัการออกแบบอินิโฟกราฟิกิ

เอกสารอ้้างอิิง
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