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บทคััดย่่อ
	บ ทความวิจิัยันี้้�เป็็นการวิจิัยักึ่่�งทดลองนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาผลการให้้การปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมนิยิมต่่อการเสริมิสร้้าง 

ทักัษะการจัดัการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรียีนสำหรัับครููที่่�ปรึกษา กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ครููที่่�ปรึกษาในโรงเรียีนแห่่งหนึ่่�ง จังัหวััดจันัทบุุรีี 

ที่่�มีีความสมััครใจเข้้าร่่วมวิิจััยจำนวน 20 คน แบ่่งออกเป็็นสองกลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มทดลอง 10 คน และกลุ่่�มควบคุุม 10 คน เครื่่�องมืือในการวิิจััย 

ได้แ้ก่่ แบบประเมิินทัักษะการจัดัการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรียีนสำหรัับครููที่่�ปรึกษา และโปรแกรมการเสริิมสร้้างทัักษะการจัดัการ

พฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึกษาด้้วยการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยม ซึ่่�งประกอบด้วยการปรึกษา 10 ครั้้�ง 

แต่่ละครั้้�งใช้้เวลาประมาณ 60-90 นาทีี ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนาและความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ ประเภทหนึ่่�งตััวแปร

ระหว่่างกลุ่่�ม และหนึ่่�งตััวแปรภายในกลุ่่�ม เมื่่�อพบความแตกต่่างจึึงเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยแบบคู่่�โดยใช้้วิิธีีบอนเฟอร์์โรนีี  

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า ครููที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้รัับการปรึึกษาทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยมในกลุ่่�มทดลองมีีคะแนนทัักษะการจััดการพฤติิกรรม 

การรัังแกกัันของนัักเรีียนสููงว่่ากลุ่่�มควบคุุมในระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามผลอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และ 

ครููที่่�ปรึกษาในกลุ่่�มทดลองมีีคะแนนทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนในระยะหลัังการทดลองและระยะติิดตามผล 

สููงกว่่าระยะก่่อนทดลอง อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 สรุุปได้้ว่่าการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยมสามารถเสริิมสร้้างทัักษะ 

การจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษาได้้   

คำสำคััญ :	 การรัังแกกััน; การปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม; ทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียน; ครููที่่�ปรึึกษา 
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Abstract
	 This research article is a quasi-experimental research aimed to study the effects of behaviorist counseling 

on enhancing bullying behavior management skills among students. The sample consisted of 20 advisors in one of 

a school in Chanthaburi Province who volunteered to participate in the research. The participants were divided into 

two groups: 10 were in the experimental group while 10 were in the control group. The research instruments were 

the student Bullying Management Skills Assessment and the Student Bullying Management Skills Development  

Program for Counselors, which consisted of 10 counseling sessions lasting approximately 60–90 minutes in each time. 

Data were analyzed by descriptive statistics and repeated measures variance: with one between-group and one 

within-group variable. When differences were found, the pairwise means were compared by using the Bonferroni 

method. 

	 The results revealed that the counselors who received behaviorist theory counseling in the experimental 

group had significantly higher scores on bullying behavior management skills than the control group in the  

post-experimental and follow-up periods at .05 level. Additionally, advisors in the experimental group had higher 

scores on bullying behavior management skills of students in the post-experimental and follow-up periods than in 

the pre-experimental periods at .05 level. In conclusion, behavioral theory group counseling can enhance Student 

bullying management skills for counselors.

Keywords :	Bullying; Group Behavioral; Therapy Student Bullying Management Skills; Advisor Teacher   
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บทนำ
	 การรัังแกกััน (Bullying) เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของความรุุนแรง

ในสถานศึึกษา การรัังแกกัันนั้้�นมีีหลากหลายรููปแบบไม่่ว่่าจะเป็็น 

การทุุบตี ซึ่่�งส่่งผลทางกายภาพ หรืือการด่่าทอ เสีียดสี เหยีียด 

ในรููปแบบต่่าง ๆ ล้้อเลีียนปมด้้อยของคนที่่�ต้้องการกลั่่�นแกล้้ง  

ซึ่่�งส่่งผลต่่อสภาพจิิตใจอย่่างมาก จากบทความของกรมสุุขภาพจิิต 

ซึ่่�งพููดถึงึประเด็น็เด็ก็รังัแกกัันในโรงเรียีนได้ช้ี้้�ให้เ้ห็น็ถึงึผลกระทบว่่า 

การรัังแกกัันหรืือล้้อเลีียนกัันในโรงเรีียนเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นและเป็็นการ

ปลููกฝัังเด็็กเรื่่�องความรุุนแรง การทำร้้ายกััน มีีผลกระทบต่่อเด็็ก 

ทั้้�ง 2 ฝ่่าย ทั้้�งผู้้�ถููกรัังแกและผู้้�ที่่�รัังแกผู้้�อื่่�น ในด้้านอารมณ์์ จิิตใจ 

ร่่างกายและคุุณภาพชีีวิิตในระยะยาว นัักเรีียนที่่�ถููกรัังแกมัักเครีียด 

บางรายเป็็นโรคซึึมเศร้้า มีีปััญหาการเข้้าสัังคมจนโต หากถููกกดดััน

รุุนแรงหรืือเรื้้�อรััง จะนำไปสู่�การทำร้้ายคนอื่่�นเพื่่�อแก้้แค้้น หรืือ

ทำร้้ายตนเองรุุนแรงถึึงฆ่่าตััวตาย ขณะที่่�นัักเรีียนที่่�รัังแกคนอื่่�น  

เมื่่�อทำบ่่อยครั้้�งจนกลายเป็็นนิสิัยัเคยชินิ จะมีปัีัญหาบุคุลิกภาพแบบใช้้ 

ความก้้าวร้้าว ความรุุนแรงต่่อผู้้�อื่่�น ความรู้้�สึกผิดิน้อ้ย ใช้ค้วามรุุนแรง

ในแก้้ปััญหา เป็็นอัันธพาล เป็็นอาชญากรได้้ สัังคมจึึงต้้องช่่วยกััน

ใส่่ใจ เร่่งสร้้างวััฒนธรรมเรื่่�องความปลอดภััยทั้้�งที่่�บ้้านและโรงเรีียน 

เพื่่�อลดการสููญเสีียคุุณภาพประชากรในสัังคมที่่�เกิิดจากผลกระทบ

ปััญหานี้้�ในระยะยาว (เจาะลึึกระบบสุุขภาพ, 2561) ข้้อมููลของกรม

สุุขภาพจิิต เมื่่�อปีี 2561 เปิิดเผยว่่า เด็็กนัักเรีียนไทยโดนกลั่่�นแกล้้ง

ในโรงเรีียนปีีละประมาณ 600,000 คน โดยคิิดเป็็นอััตราส่่วน

ประมาณ 40% ติดิอยู่่�อันัดัับ 2 ของโลกที่่�มีเีด็็กนัักเรียีนโดนกลั่่�นแกล้้ง 

ในโรงเรีียน โดยเป็็นรองจากประเทศญี่่�ปุ่่�น (กรมสุุขภาพจิิต, 2563) 

	 แนวทางในการเสริมิสร้า้งทักัษะครููที่่�ปรึกึษาในการจัดัการ

พฤติกิรรมการรัังแกกันัของนักัเรียีน คือื กระบวนการให้ก้ารปรึกึษา

แบบกลุ่่�ม โดยผู้้�วิิจััยยึึดแนวคิิดทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม (Behavioral 

Theory) การให้้การปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยมซึ่่�งเป็็นการ

จััดสภาพการเรีียนรู้้�ใหม่่ มีีรากฐานมาจากทฤษฎีการเรีียนรู้้�ซึ่่�งเน้้น

การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมโดยมีีแนวคิิดในการพิิจารณามนุุษย์์และ

หลัักการที่่�ว่่ามนุุษย์นั้้�นสามารถควบคุุมพฤติิกรรมของตนเองหรืือ

ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของตนเองได้้ พฤติิกรรมของบุุคคลได้้มาจาก

การเรีียนรู้้� ไม่่ได้้ติิดตััวมาตั้้�งแต่่กำเนิิด ดัังนั้้�นจะต้้องเข้้าใจที่่�มาของ

พฤติิกรรม และใช้้หลัักการเรีียนรู้้�วิิธีีเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของบุุคคล  

การให้้การปรึกษาไม่่ได้้จััดทำเฉพาะในห้้องให้้การปรึึกษาเท่่านั้้�น  

แต่่จััดในสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�นด้้วย ซึ่่�งกระบวนการให้้การปรึึกษาช่่วยให้้

ผู้้�รัับการปรึกษามองเห็็นปััญหาและเห็็นในพฤติิกรรมที่่�จะต้้อง

ปรัับปรุุงแก้้ไข ตั้้�งเป้้าหมายที่่�สามารถวััดความก้้าวหน้้าได้้ โดย

พฤติิกรรมของบุุคคลเกี่่�ยวเนื่่�องจากเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นก่่อน ดัังนั้้�น

จึงึสามารถคาดคะเนพฤติิกรรมของบุุคคลได้้และถ้้าสามารถควบคุุม

เหตุุการณ์์เหล่่านั้้�นได้้ก็็จะสามารถควบคุุมพฤติิกรรมของมนุุษย์ได้้

เช่่นกััน จากงานวิิจััยของ B.F. Skinner, Pavlov, และ John B. 

Watson พบว่่า ทฤษฎีนี้้�มีหีลักัการว่่า เมื่่�อพฤติกิรรมเกิดิจากการเรียีนรู้้� 

วิิธีีการดำเนิินการจะส่่งเสริิมให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ใหม่่โดยใช้้หลัักการ

แนวความคิิดที่่�สำคััญ คือื การวางเงื่่�อนไขแบบลงมืือกระทำ การวาง

เงื่่�อนไขแบบคลาสสิิก การเรีียนรู้้�ทางสัังคมและธรรมชาติิของการ

เสริิมแรง โดยมีีเทคนิิคที่่�สอดคล้้องกัับแนวคิิด เทคนิิคที่่�ใช้้ในการ

ให้ก้ารปรึกึษาแบบพฤติกิรรมนิยิม เพื่่�อให้บ้รรลุกุับัเป้า้หมายสามารถ

เลือืกใช้ต้ามความเหมาะสมของลัักษณะเทคนิคในการให้ก้ารปรึกษา

ตามแนวคิิดพฤติิกรรมนิิยมดัังกล่่าว (ดวงมณีี จงรัักษ์์, 2549) ผู้้�วิิจััย

ได้น้ำมาใช้ใ้นการให้้การปรึกษาแบบกลุ่่�มเพื่่�อปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม 

3 เทคนิิค คืือ เทคนิิคการผ่่อนคลาย (Muscle Relaxation) เทคนิิค

การเสริิมแรงทางสัังคม (Social Reinforcement) และเทคนิค 

การให้ต้ัวัแบบ (Modelling) จากงานวิจิัยัของ อุสุมาน  สะอิิด (2563) 

เรื่่�อง ผลของการใช้้โปรแกรมการให้้การปรึกษาแบบกลุ่่�มโดยใช้้

แนวคิิดพฤติิกรรมนิิยมเพื่่�อลดพฤติิกรรมก้้าวร้้าวของนัักเรีียน 

ชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 6 ทำให้พ้บว่่า โปรแกรมการให้ก้ารปรึกึษากลุ่่�ม

โดยใช้แ้นวคิดิพฤติกิรรมนิยิมเพื่่�อลดพฤติกิรรมก้า้วร้า้วของนักัเรียีน

หลัังการทดลองมีีพฤติิกรรมก้้าวร้้าวที่่�ลดลง ผู้้�วิิจััยจึึงนำทฤษฎี

พฤติกิรรมนิยิมนี้้�มาใช้ใ้นการปรึกึษาเพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะการจััดการ

พฤติิกรรมการรัังแกกัันของครููที่่�ปรึึกษาที่่�จะส่่งผลให้้จำนวนของ 

การรัังแกกัันในโรงเรีียนนั้้�นมีีจำนวนที่่�ลดลงเช่่นกััน (พสุุ  วุุฒิินัันท์์, 

นาฏนภางค์์  โพธิ์์�ไพจิิตร์์, 2564)

	จ ากความสำคััญของปััญหาที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยจึึงมีี

ความสนใจที่่�จะศึึกษาการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรม 

การรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษาด้้วยการปรึึกษา 

กลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม ทั้้�งนี้้�จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่่า

ในต่่างประเทศมีงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการรัังแกกัันแต่่ยัง 

ไม่่พบงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับการให้้การปรึึกษาแก่่ครููที่่�ปรึึกษา ส่่วน 

ในประเทศไทยยังัไม่่พบงานวิจิัยัใดที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการให้ก้ารปรึกึษา

เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับ 

ครููที่่�ปรึึกษา ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจอย่่างมากในการศึึกษาและ 

คาดหวัังว่่าการศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้�จะมีีผลสััมฤทธิ์์�ในการร่่วมกััน

ป้อ้งกันัการรังัแกกันัในโรงเรียีน เพื่่�อพัฒันานักัเรียีนที่่�เป็น็ทรัพัยากร

ที่่�สำคััญให้้ได้้เรียีนรู้้�อย่่างมีีความสุุขและเป็็นบุุคคลที่่�มีคีุณุภาพต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพื่่�อศึึกษาผลของการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

ต่่อการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของ

นัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา

สมมติิฐานการวิิจััย
	 1.	มี ปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างวิิธีีการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมนิิยมกัับระยะเวลาของการทดลอง
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	 2.	 กลุ่่� มทดลองที่่� ไ ด้้ รัั บก า รปรึึ กษากลุ่่� มทฤษฎี 

พฤติิกรรมนิิยมมีีคะแนนทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน

ของนัักเรีียนในระยะหลัังการทดลองและคะแนนระยะติิดตามผล 

การทดลองสููงกว่่าระยะก่่อนการทดลอง

	 3.	 กลุ่่� มทดลองที่่� ไ ด้้ รัั บก า รปรึกษากลุ่่� มทฤษฎี 

พฤติิกรรมนิิยม มีีคะแนนทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน

ของนักัเรียีนหลังัการทดลองและคะแนนระยะติดิตามผลการทดลอง

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมที่่�ไม่่ได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

กรอบแนวความคิิดในการวิิจััย
	                     	    ตััวแปรต้้น	 	 	 	      	 	 ตััวแปรตาม

ภาพที่่� 1 กรอบแนวความคิิดการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา

ด้้วยการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

	 การเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน

ของนักัเรียีนสำหรับัครููที่่�ปรึกึษาที่่�ผู้้�วิจิัยัพัฒันาขึ้้�นผ่่านการตรวจสอบ

คุุณภาพเครื่่�องมืือโดยวิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) 

โดยการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยมเป็็นฐาน มีีรููปแบบ 

การปรึกษาสััปดาห์์ละ 2 ครั้้�ง จำนวน 10 ครั้้�ง ใช้้เวลาครั้้�งละ  

60-90 นาทีี หััวข้้อในการปรึึกษา มีีดัังนี้้� ครั้้�งที่่� 1 “รู้้�จัักทัักได้้” 

ปฐมนิิเทศและการสร้้างสััมพัันธภาพ, ครั้้�งที่่� 2 “รู้้�เขา รู้้�เรา” การรัักษา 

สััมพัันธภาพและการสำรวจตนเอง, ครั้้�งที่่� 3 “รู้้�จิิต รู้้�ใจ” ร่่วมกััน 

ตั้้�งเป้้าหมายฝนความเป็็นตนเอง, ครั้้�งที่่� 4 “รู้้�รอด ปลอดภัยั” การนำ

ตนเองไปสู่�เป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้, ครั้้�งที่่� 5 “ร่่วมด้้วย ช่่วยกััน”  

ร่่วมกัันหาทัักษะการจััดการการรัังแกกัันของนัักเรีียน, ครั้้�งที่่� 6  

“ร่่วมด้้วย ช่่วยหา” ร่่วมกัันหาทัักษะการจััดการการรัังแกกัันของ

นัักเรีียน, ครั้้�งที่่� 7 “รัักผููกพััน ไม่่ทอดทิ้้�งกััน” ทบทวนสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�

และตกลงทำกิิจกรรม, ครั้้�งที่่� 8 “รัับมืือ” ทบทวนสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�และ

ตกลงทำกิิจกรรม, ครั้้�งที่่� 9 “เป้้าหมายมีีไว้้ให้้พุ่่�งชน” เสริิมสร้้าง

ความเข้้าใจ และความสำคััญของบุุคคลต้้นแบบ และครั้้�งที่่� 10  

ปััจฉิิมนิิเทศ ประเมิินผล และยุุติิการให้้การปรึึกษา

การพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�กลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�กลุ่่�มตััวอย่่างตามระเบีียบ

มหาวิิทยาลััยบููรพาว่่าด้้วยข้้อกำหนดและแนวทางการดำเนิินการ

ด้้านจริยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ ตามรหััสโครงการวิิจััย G-HU 

294/2566 โดยผ่่านการรัับรองโดยคณะกรรมการพิิจารณาจริยธรรม

การวิิจััยในมนุุษย์์ ที่่� IRB4-016/2567 เมื่่�อวัันที่่� 22 มกราคม  

พ.ศ. 2567

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	ป ระชากร คืือ ครููที่่�ปรึึกษาในระดัับชั้้�นประถมศึึกษา 

และระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาในโรงเรีียนแห่่งหนึ่่�งในจัังหวััดจัันทบุุรีี  

ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน 80 คน

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ครููที่่�ปรึกษาในระดัับชั้้�นประถมศึึกษา

และระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาในโรงเรีียนแห่่งหนึ่่�งในจัังหวััดจัันทบุุรีี  

ซึ่่�งมีีเกณฑ์์การได้้มาซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่าง ดัังนี้้�

	 1.	 สมััครใจเข้้าร่่วมการวิิจััย

	 2.	 สามารถเข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้ครบตามจำนวนครั้้�ง

	 3.	 เป็็นผู้้�มีีสุุขภาพจิิตปกติิ ไม่่มีีโรคทางจิิตเวช

	 4.	 ได้้คะแนนทัักษะการจััดการการรัังแกกัันในระดัับต่่ำ

ถึึงปานกลาง จำนวน 20 คน โดยมีีลำดัับคะแนนดัังนี้้� คะแนน 1-30 

อยู่่�ในระดัับต่่ำ คะแนน 31-60 อยู่่�ในระดัับปานกลาง คะแนน  

61 ขึ้้�นไป อยู่่�ในระดัับสููง เมื่่�อได้้กลุ่่�มตััวอย่่างแล้้ว ทำการแบ่่ง 

กลุ่่�มตััวอย่่างออกเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มทดลอง จำนวน 10 คน 

และกลุ่่�มควบคุุม จำนวน 10 คน จากการจัับสลาก (Random  

Assignment) โดยผู้้�วิิจััยมีีเทคนิควิิธีีการในการสุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่าง 

เข้้ากลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมเพื่่�อแสดงถึึงความเท่่าเทีียม 

ในการเลืือกอาสาสมััครอย่่างไม่่มีอคติิ โดยผู้้�วิิจััยนำคะแนนที่่�อยู่่�ใน

ระดับัต่่ำถึงึปานกลาง (1-60 คะแนน) ของทักัษะการจัดัการพฤติกิรรม 

1.	วิ ิธีีการทดลอง

	 1.1	 การได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

	 1.2	 การไม่่ได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

2.	 ระยะเวลา 

	 2.1	 ระยะก่่อนการทดลอง

	 2.2	 ระยะหลัังการทดลอง 

	 2.3	 ระยะติิดตามผล

ทัักษะการจััดการ

พฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียน

สำหรัับครููที่่�ปรึึกษา
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การรัังแกกัันของนัักเรีียนโดยนำคะแนนของครููที่่�ปรึึกษามาจััดเรีียง

จากน้้อยไปหามากและแบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม ตามลำดัับเลขคี่่�และเลขคู่่�

จากนั้้�นทำการสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) เพื่่�อ

เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นกลุ่่�มทดลอง 10 คน และกลุ่่�มควบคุุม 10 คน

	 เกณฑ์์การคััดออก 

	 1.	 ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยไม่่สามารถมาตามนััดได้้เกิิน 2 ครั้้�ง 

	 2.	 ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยขอยกเลิิกการเข้้าร่่วมการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย

	 1.	 แบบประเมิินทัักษะการจัดัการพฤติิกรรมการรัังแกกััน 

(Bullying Management Skills) ผู้้�วิจิัยัศึกึษาเอกสารจากข้อ้คำถาม 

Bullying Management Skills ซึ่่�งนำมาจาก Ontario Teachers’ 

Federation (OTF) เพื่่�อนำมาปรับเป็็นข้้อคำถามในแบบประเมิิน

ทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียน หลัังจากนั้้�น

นำข้้อคำถามที่่�ได้้จากผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านภาษาอังักฤษเพื่่�อตรวจสอบ 

ความถููกต้้องของภาษาที่่�นำมาใช้โ้ดยปรับข้อคำถามให้้สอดคล้องกัับ

กลุ่่�มตััวอย่่าง เสนอรายละเอีียดแบบประเมิินทัักษะการจััดการ

พฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีนให้อ้าจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาวิทิยานิพินธ์์ 

เพื่่�อให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 ท่่าน ตรวจสอบความถููกต้้องและดำเนิินการ

ปรัับปรุงแก้้ไข หากมีีข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญก่่อนนำ 

ไปใช้ ้นำแบบประเมิินที่่�ได้ค้ำนวณหาค่่าดััชนีคีวามสอดคล้องระหว่่าง

ข้้อคำถามกัับวัตถุุประสงค์์ (IOC) คััดเลืือกค่่าดััชนีีความสอดคล้อง 

ตั้้�งแต่่ 0.5-1.00 ต่่ำกว่่า 0.5 นำมาปรัับปรุุงข้้อคำถามใหม่่ 

ให้้สอดคล้องกัับวัตถุุประสงค์์ที่่�ต้้องการวััด คััดเลืือกค่่าดััชนีีความ

สอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00 สำหรัับข้้อคำถามที่่�ต่่ำกว่่า 0.5  

ผู้้�วิิจััยตััดข้้อคำถามออกเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ที่่�ต้้องการ

ประเมิิน เหลืือข้้อคำถามภายหลัังตรวจ IOC จำนวน 30 ข้้อ จาก

ทั้้�งหมด 35 ข้้อ ผู้้�วิิจััยนำแบบประเมิินทัักษะการจััดการพฤติิกรรม

การรัังแกกัันของนัักเรีียนที่่�ปรับปรุงจากผู้้�เชี่่�ยวชาญนำไปทดลองใช้้ 

(Tryout) กับับุคุลากรที่่�มีลีักัษณะคล้ายกลุ่่�มตัวัอย่่าง จำนวน 30 คน 

ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลที่่�ได้้จากการทดลองใช้้ มาทำการวิิเคราะห์์เพื่่�อหา 

ค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ผู้้�วิจััยพิิจารณาตััดข้อคำถามออก  

10 ข้้อ (คืือข้้อที่่� 7, 9, 10, 11, 14, 16, 18, 22, 25, 26 ออก) 

เนื่่�องจากค่่าอำนาจจำแนกต่่ำกว่่า 0.20 คงเหลืือ ข้้อคำถาม 20 ข้้อ 

ด้้วยวิิธีีหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s  

alpha coefficient) เท่่ากัับ 0.943 ผู้้�วิิจััยนำแบบวััดที่่�ผ่่านเกณฑ์์

การตรวจสอบคุุณภาพไปดำเนิินการกัับกลุ่่�มตััวอย่่างในการทดลอง

	 2.	 โปรแกรมการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยม  

ผู้้�วิจิัยัศึกึษา ทบทวนวรรณกรรม หลักัแนวคิดิและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

ของทฤษฎีพฤติิกรรมรวมถึึงรููปแบบการปรึกษากลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยม 

ออกแบบสร้้างโปรแกรมการให้้การปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมนิยิม 

กำหนดแนวทางและระยะเวลาการดำเนิินการให้้สอดคล้้องกัับ

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย โดยผู้้�วิิจััยสร้้างโปรแกรมการให้้การ

ปรึกึษากลุ่่�มโดยใช้แ้นวคิดิพฤติกิรรมนิยิมซึ่่�งประกอบไปด้ว้ยจำนวน

ทั้้�งหมด 10 ครั้้�ง ๆ ละ 60-90 นาทีี ดำเนิินการสััปดาห์์ละ 2 ครั้้�ง  

ผู้้�วิิจััยเสนอรายละเอีียดแผนการให้้การปรึึกษากลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยม

ให้ผู้้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบความถููกต้อ้งและความเหมาะสมสอดคล้อ้ง

กัับวัตถุุประสงค์์การวิิจััย และดำเนิินการปรับปรุงแก้้ไข หากมีี 

ข้อ้เสนอแนะเพิ่่�มเติิมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญเพิ่่�มความชำนาญของผู้้�วิจิัยัโดย

การฝึึกใช้้การให้้การปรึกษากลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยมที่่�ผ่่านการปรัับปรุง

แก้้ไขแล้้วกัับกลุ่่�มที่่�มีีความใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง เพื่่�อให้้เกิิด 

ความเชี่่�ยวชาญในการดำเนิินการปรึึกษากลุ่่�มและหาข้้อปรัับปรุุง

แก้้ไขเพิ่่�มเติิมก่่อนการนำไปใช้้จริิงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การ วิิจััยครั้้� งนี้้� เ ป็็นการ วิิจััยกึ่่� งทดลอง (Quas i - 

experimental design) ชนิิด 2 กลุ่่�ม มีกีลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุมุ 

แบ่่งการทดลองเป็็น 4 ระยะ คืือ ระยะก่่อนการทดลอง ระยะ 

หลัังการทดลอง ระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล  

หลัังสิ้้�นสุุดโปรแกรมการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม เพื่่�อ

ศึกึษาผลของการเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันั 

ของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษาด้้วยการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมนิิยม ดัังแผนภาพที่่� 2
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	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิพื้้�นฐานเปรียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ย 

(Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน Standard Deviation)  

ของกลุ่่�มตััวอย่่าง ระหว่่างกลุ่่�มทดลอง และกลุ่่�มควบคุุม ผู้้�วิิจััยได้้

ตรวจสอบข้อ้ตกลงเบื้้�องต้้นโดยการทดสอบสถิิติสิำหรัับการวิิเคราะห์์

ตามสมมติิฐานการวิิจััยด้้วยการทดสอบ Mauchly’s test of  

sphericity เพื่่�อตรวจสอบคุุณลักษณะของ Compound  

symmetry โดยวิิเคราะห์์ความแปรปรวนแบบวัดซํ้้�า ประเภท 

หนึ่่�งตััวแปรระหว่่างกลุ่่�มและหนึ่่�งตััวแปรภายในกลุ่่�ม Repeated 

measures analysis of variance: one between-subjects 

variable and one within-subjects variable (Howell, 2007) 

และบอนเฟอร์์โรนี่่� (Bonferroni) เพื่่�อทำการทดสอบความแตกต่่าง

เป็็นรายคู่่� เมื่่�อพบความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 

.05 

ผลการวิิจััย
	จ ากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้� 

	 ตอนที่่� 1 ข้ ้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง และค่่าสถิิติ ิ

พื้้�นฐานของคะแนนการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรีียน 

สำหรัับครููที่่�ปรึึกษาในกลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีี

พฤติิกรรมนิิยม 

	 ผู้้�วิิจััยได้้รวบรวมคะแนนและจััดเรีียงข้้อมููลคะแนน 

ของกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 20 คน ด้ว้ยการเรียีงคะแนนเป็น็รายบุคุคล

ตามระยะการทดสอบ 3 ระยะที่่�ได้้จากแบบประเมิิน คืือ ระยะ 

ก่่อนการทดลอง ระยะหลังัการทดลอง และระยะติดิตามผลหลังัจาก

เสร็็จสิ้้�นการทดลอง ดัังตารางที่่� 1

	

ภาพที่่� 2 การทดลองการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรม การรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา 

ด้้วยการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

ระยะกอนกอนทดลอง 

ระยะติดตามผล 

คัดเลือกกลุมตัวอยาง 20 คน จากการทํา 
      แบบประเมินทักษะการจัดการพฤติกรรม 
การรังแกกันของนักเรียนสําหรับครูที่ปรึกษา 

กลุมทดลอง 10 คน 

กลุมควบคุม 10 คน 

ระยะหลังการทดลอง 

กลุมทดลอง 10 คน 

กลุมทดลอง 10 คน 

ไดรับการปรึกษากลุมทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
จํานวน 10 ครั้ง 

ไมไดรับการปรึกษากลุมทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

กลุมทดลองและกลุมควบคุม ทําแบบประเมินทักษะการจดัการพฤตกิรรม 
การรังแกกันของนักเรียนสําหรับครูที่ปรึกษา 

หลังการทําแบบประเมินในระยะหลังการทดลอง 4 สัปดาห  
กลุมทดลองและกลุมควบคุมทําแบบประเมินทักษะการจดัการพฤตกิรรม 

การรังแกกันของนักเรียนสําหรับครูที่ปรึกษาฉบับเดิมอีกครั้ง 
 

   การเก็บรวบรวมขอมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental design) ชนิด 2 กลุม มีกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม แบงการทดลองเปน 4 ระยะ คือ ระยะกอนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตาม
ผล หลังสิ้นสุดโปรแกรมการปรึกษากลุมทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพ่ือศึกษาผลของการเสริมสรางทักษะการจัดการพฤติกรรม 
การรังแกกันของนักเรียนสําหรับครูที่ปรึกษาดวยการปรึกษากลุมทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังแผนภาพที่ 2 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
            
 
          ระยะทดลอง     
 
 
               
              
  
   
  
 
 
        
   
 
 
 

ภาพท่ี 2 การทดลองการเสริมสรางทักษะการจัดการพฤติกรรม การรังแกกันของนักเรียนสําหรับครูทีป่รึกษา 
ดวยการปรึกษากลุมทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

   การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Mean)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Standard Deviation)  

ของกลุมตัวอยาง ระหวางกลุมทดลอง และกลุมควบคุม ผูวิจัยไดตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตนโดยการทดสอบสถิตสํิาหรบั    การ
วิ เคราะหตามสมมติฐานการวิ จัย ดวยการทดสอบ Mauchly’s test of sphericity เพื่อตรวจสอบคุณลักษณะของ 
Compound symmetry  โดยวิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซํ้า ประเภทหนึ่งตัวแปรระหวางกลุมและหนึ่งตัวแปรภายใน
ก ลุ ม  Repeated measures analysis of variance: one between- subjects variable and one within-subjects 
variable (Howell, 2007) และบอนเฟอรโรนี่ (Bonferroni) เพ่ือทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู เมื่อพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ผลการวิจัย 

จากการวิเคราะหขอมลู สามารถสรุปผลการวจิัยไดดังน้ี  
ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง และคาสถิติพ้ืนฐานของคะแนนการจัดการพฤตกิรรมการรังแกกันของ

นักเรียนสําหรับครูที่ปรึกษาในกลุมทดลองที่ไดรับการปรึกษากลุมทฤษฎีพฤตกิรรมนิยม  

คััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง 20 คน จากการทำ
แบบประเมิินทัักษะการจััดการพฤติิกรรม

การรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา
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	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนเฉลี่่�ย 

การจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา

ในระยะก่่อนการทดลอง ระยะหลัังทดลอง และระยะติิดตามผล  

เป็็น 81.60 (S.D. = 6.79), 93.10 (S.D. = 5.97), 95.30 (S.D. = 

2.00) ตามลำดัับ กลุ่่�มควบคุุมที่่�ไม่่ได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีี

พฤติกิรรมนิยิมมีคีะแนนเฉลี่่�ยของการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันั

ในระยะก่่อนการทดลอง ระยะหลังัการทดลอง และระยะติดิตามผล 

เป็็น 80.10 (S.D. = 3.31), 81.80 (S.D. = 4.21), 93.10 (S.D. = 

2.54) ตามลำดัับ จากนั้้�นทำการวิิเคราะห์์ค่่าคะแนนเฉลี่่�ย และ

คะแนนค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	 ผู้้�วิิจััยได้้ทำการทดสอบข้อมููลให้้มีีประสิิทธิิผลมากที่่�สุุด 

กัับขนาดตััวอย่่างขนาดเล็็ก ตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติิ  

ด้้วยการทดสอบ Shapiro-Wilk Test ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 1	คะแนนทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนในกลุ่่�มทดลอง ในระยะก่่อนการทดลอง ระยะหลัังการทดลอง  

		  และระยะติิดตามผล ของกลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยมและกลุ่่�มควบคุุม (n = 20)

คนที่่�

กลุ่่�มทดลอง กลุ่่�มควบคุุม

ระยะก่่อน

การทดลอง

ระยะหลััง

การทดลอง

ระยะ

ติิดตามผล

ระยะก่่อน

การทดลอง

ระยะหลััง

การทดลอง

ระยะ

ติิดตามผล

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

76.00

73.00

86.00

95.00

82.00

89.00

77.00

82.00

76.00

80.00

86.00

98.00

99.00

99.00

98.00

99.00

88.00

91.00

87.00

86.00

97.00

93.00

96.00

96.00

97.00

97.00

91.00

96.00

96.00

94.00

83.00

79.00

76.00

80.00

78.00

80.00

86.00

79.00

84.00

76.00

83.00

77.00

87.00

75.00

80.00

89.00

83.00

83.00

81.00

80.00

79.00

81.00

80.00

81.00

80.00

85.00

87.00

83.00

83.00

84.00

รวม

S.D.

816.00

81.60

6.79

931.00

93.10

5.97

953.00

95.30

2.00

801.00

80.10

3.31

818.00

81.80

4.21

823.00

93.10

2.54

ตารางที่่� 2  ผลการทดสอบ Shapiro-Wilk Test

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Group Statistic df Sig. Statistic df Sig.

Pretest Exp.

Con.

.176

.212

10

10

.200*

.200*

.940

.933

10

10

.552

.473

Posttest Exp.

Con.

.294

.188

10

10

.014

.200*

.779

.965

10

10

.008

.846

Follow Exp.

Con.

.337

.196

10

10

.002

.200*

.808

.947

10

10

.018

.634

*	 This is a lower bound of the true significance

a	 Lilliefors Significance Correction
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	จ ากตารางที่่� 2 พบว่่า คะแนนในระยะก่่อนทดลอง 

มีกีารแจกแจงแบบปกติ ิทั้้�งกลุ่่�มทดลอง (p = .552) และกลุ่่�มควบคุมุ 

(p = .473) ในระยะหลัังทดลอง คะแนนกลุ่่�มทดลองมีีการแจกแจง

แบบไม่่ปกติิ (p = .008) ขณะที่่�คะแนนกลุ่่�มควบคุุมมีีการแบบปกติิ 

(p = .846) และในระยะติดิตามผล คะแนนกลุ่่�มทดลองมีกีารแจกแจง 

แบบไม่่ปกติิ (p = .018) ขณะที่่�คะแนนกลุ่่�มควบคุุมมีีการแบบปกติิ 

(p = .634)

	 ตอนที่่�  2 การทดสอบข้้อตกลงเบื้้�องต้้นทางสถิิติิ  

ผลการวิเคราะห์์ความแปรปรวนของคะแนนการเสริิมสร้้างทัักษะ

การจัดการพฤติิกรรมการรังแกกััน ร ะหว่่างวิิธีีการทดลองและ

ระยะเวลาของการทดลอง

	 ผู้้�วิจิัยัได้้ทำการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนของคะแนนโดย

ใช้ส้ถิติิทิดสอบการวิเิคราะห์์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ้ (Repeated 

measures ANOVA) ทั้้�งนี้้�ก่่อนทำการวิิเคราะห์์เพื่่�อทดสอบ

สมมติิฐานการวิิจััย ผู้้�วิิจััยได้้ตรวจสอบข้้อตกลงเบื้้�องต้้นโดยการ

ทดสอบค่่า Mauchly’s test of sphericity เพื่่�อตรวจสอบว่่า 

ค่่าความแปรปรวนของตัวัแปรที่่�ศึึกษาว่่ามี ีความแปรปรวนเป็น็แบบ 

Compound symmetry หรืือไม่่ โดยผลการทดสอบเป็็นดัังนี้้�

ตารางที่่� 3 ผลการทดสอบค่่า Mauchly’s test of sphericity กลุ่่�มตััวอย่่าง   

Within

Subject 

Effect

Maunchly’ W Approx.

Chi-Square

df p Epsilon

Greenhouse-

Geisser

Huynh-

Felde

Lower-

Bound

Interval .979 .365 2 .833 .979 1.000 .500

	จ ากตารางที่่� 3 ผลการทดสอบ Mauchly’s test of 

sphericity พบว่่า ค่่า Mauchly’s W เท่่ากัับ .979 และค่่า  

p > 0.05 (p = .833) แสดงว่่าเป็็นเมทริิกซ์์ความแปรปรวน  

ความแปรปรวนร่่วม ไม่่ใช่่ความแปรปรวนเพียีงอย่่างเดียีว เป็น็แบบ 

Compound symmetry ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นการไม่่ละเมิิดข้้อตกลง 

เบื้้�องต้้นของการใช้้สถิิติิ Repeated measures ANOVA

ตารางที่่� 4	การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนของค่่าคะแนนเฉลี่่�ยของคะแนนการเสริิมสร้้างทัักษะการจัดัการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรียีน 

	 สำหรัับครููที่่�ปรึึกษา ระหว่่างวิิธีีการทดลองและระยะเวลาของการทดลอง  

Source of Variation df SS MS F p

Between subject

Group (I)

SS w/in group

Within Subjects

Interval (J)

IxG

IxSS w/in Group

19

1

18

40

2

2

36

1708.600

1109.400

599.200

1598.000

723.900

385.300

488.800

 

1109.400

33.289

361.950

192.650

13.578

 

33.326*

 

 

26.658*

14.149*

 

.000*

 

 

.000*

.000*

Total 59 3306.600

*p < 0.05                                                       					   

	จ ากตารางที่่�  4 พบว่่า มีปีฏิสัมัพัันธ์์ระหว่่างวิิธีกีารทดลอง

กัับระยะเวลาของการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

คะแนนเฉลี่่�ยของคะแนนการเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรม

การรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา ระหว่่างระยะ 

ก่่อนการทดลอง ระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล  

แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และคะแนนเฉลี่่�ย

การเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีน

สำหรัับครููที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยม

และกลุ่่�มควบคุุมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
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	 ตอนที่่� 3 การทดสอบผลย่อยผลการวิิเคราะห์์ความ

แปรปรวนของคะแนนเฉล่ี่�ยการเสริิมสร้้างทัักษะการจัดการ

พฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา 

ในกลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รัับการปรึึกษาทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม และ 

กลุ่่�มควบคุุมท่ี่�ไม่่ได้้รัับการปรึึกษาในระยะก่่อนการทดลอง ร ะยะ

หลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล

	ทั้้� งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ทำการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ย

ของการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของ

นัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษาที่่� เข้้ารัับการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมนิิยม ในกลุ่่�มทดลองกัับกลุ่่�มควบคุุม ในระยะก่่อนการ

ทดลอง ระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล ดัังที่่�แสดงผลใน

ตารางที่่� 5

ตารางที่่� 5 ผลการทดสอบผลย่่อยของวิิธีีการทดลองในระยะก่่อนการทดลอง ระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล  

Source of Variation df SS MS F p

ระยะก่่อนการทดลอง

   Between group

   Error

ระยะหลัังการทดลอง

   Between group

   Error

ระยะติิดตามผล

   Between group

   Error

 

1

18

 

1

18

 

1

18

 

11.250

513.300

 

638.450

480.500

 

845.000

94.200

 

11.250

28.517

 

638.450

26.694

 

845.000

5.233

 

.395

 

 

23.917*

 

 

161.465*

 

.538*

 

 

.000*

 

 

.000*

*p < 0.05                                                       					   

	จ ากตารางที่่� 5 แสดงผลการวิิเคราะห์์การทดสอบผลย่่อย

ของวิิธีีการทดลองต่่อคะแนนเฉลี่่�ยการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการ

พฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษาสามารถ 

ในการแก้้ปััญหาของครููที่่�ปรึึกษากลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม เป็็น

ดัังนี้้� 

	 1.	 ในระยะก่่อนการทดลองครููที่่�ปรึึกษากลุ่่�มทดลอง 

และกลุ่่�มควบคุุมมีีคะแนนเฉลี่่�ยการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการ

พฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีนไม่่แตกต่่างกันัมาก นั่่�นคือืในระยะ 

ก่่อนการทดลองครููที่่�ปรึกษาที่่�เข้า้รัับการปรึกษากลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยม

เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันทั้้�งใน 

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมมีีคะแนนไม่่แตกต่่างกััน

	 2.	 ในระยะหลัังการทดลองครููที่่�ปรึึกษากลุ่่�มทดลอง 

มีีคะแนนเฉลี่่�ยเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 3.	 ในระยะติิดตามผลครููที่่�ปรึึกษากลุ่่�มทดลองมีีคะแนน

เฉลี่่�ยเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน สููงกว่่า 

กลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 ตอนที่่� 4 การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนของคะแนน 

การเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของ

นัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษาในระยะก่่อนการทดลอง ร ะยะ 

หลัังการทดลอง และระยะติิดตามผลของกลุ่่�มทดลองท่ี่�ได้้รัับ 

การปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

	ผ ลการเปรียบเทียีบคะแนนเฉลี่่�ยของการเสริมิสร้้างทักัษะ

การจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา

ที่่�เข้้ารัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยมในระยะก่่อนการ

ทดลอง ระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล
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	จ ากตารางที่่� 6 แสดงผลการทดสอบผลย่่อยของระยะเวลา

ในการทดลองของกลุ่่�มทดลอง พบว่่า ครููที่่�ปรึึกษากลุ่่�มทดลอง 

มีีคะแนนการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน 

ของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึกษาในระยะก่่อนการทดลอง ระยะ 

หลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 เมื่่�อพบความแตกต่่างในการทดสอบผลย่่อย

แสดงให้เ้ห็น็ว่่าต้อ้งมีรีะยะเวลาการทดสอบอย่่างน้อ้ย 1 คู่่� ที่่�มีคีวาม

แตกต่่างกััน ผู้้�วิจิัยัจึึงได้้ทำการเปรียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของคะแนน

การเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีน

ของครููที่่�ปรึกษาที่่�เข้้ารัับการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยม 

เป็็นรายคู่่� เพื่่�อแสดงผลระหว่่างระยะหลัังการทดลองกัับระยะ 

ก่่อนการทดลอง ระยะติดิตามผลกับัระยะก่่อนการทดลอง และระยะ

ติดิตามผลกับัระยะหลังัการทดลอง ซึ่่�งในครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้เ้ลือืกวิิธีกีาร

ทดสอบความแตกต่่างเป็็นรายคู่่�ด้้วยวิิธีี Bonferroni โดยแสดงผล

ตามตารางที่่� 7

ตารางที่่� 6 ผลการทดสอบผลย่่อยของระยะเวลาในการทดลองของกลุ่่�มทดลอง

Source of Variation df SS MS F p

กลุ่่�มทดลอง

   Between subjects

   Interval

   Error

 

1

1

18

 

440669.400

1109.400

599.200

 

 

1109.400

33.289

 

 

33.326*

 

 

.000*

Total 20 442378.000

*p < 0.05                                                       					   

ตารางที่่� 7	ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษา 

		ที่่  �เข้้ารัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยมเพื่่�อเปรีียบเทีียบความแตกต่่างเป็็นรายคู่่� ด้้วยวิิธีีแบบ Bonferroni

เปรีียบเทีียบรายคู่่� MD SE p

หลัังทดลอง-ก่่อนทดลอง

ติิดตามผล-ก่่อนทดลอง

ติิดตามผล-หลัังทดลอง

6.600*

7.950*

1.350

1.246

1.108

1.138

.000*

.000*

.753*

*p < .05 	  	  	  

	จ ากตารางที่่� 7 พบว่่า ครููที่่�ปรึึกษาที่่�เข้้ารัับการปรึึกษา 

กลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมนิยิมเพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรม

การรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษาที่่�สููงขึ้้�นแตกต่่างกััน

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 2 คู่่� คืือ คะแนนเฉลี่่�ยทัักษะการจััดการ

พฤติิกรรมการรัังแกกัันในระยะหลัังทดลองสููงกว่่าระยะก่่อนการ

ทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05  และระยะติิดตามผล

การทดลองสููงกว่่าระยะก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

ที่่�ระดัับ .05 ในขณะที่่�ไม่่พบความแตกต่่างของคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะ

การจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันในระยะติิดตามผลและระยะ 

หลัังการทดลอง

	 สรุุปได้้ว่่า ครููที่่�ปรึึกษากลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รัับการเสริิมสร้้าง

ทักัษะการจัดัการการรัังแกกัันของนักัเรียีนสำหรัับครููที่่�ปรึกึษาในการ

ป้้องกัันความรุุนแรงในสถานศึึกษาสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมทั้้�งในระยะ

หลัังการทดลองและระยะติิดตามผล

 

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	 ผู้้�วิิจััยนำเสนอการสรุุปและการอภิิปรายผลการวิิจััย 

ตามสมมติิฐานการวิิจััยดัังต่่อไปนี้้� 	

	 สมมติิฐานข้้อ 1 มีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างวิิธีีการปรึึกษา 

กลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมนิยิมกับัระยะเวลาของการทดลองมีอีิทิธิพิลต่่อ

การเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีน

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ผลการวิิจััยพบว่่า มีีปฏิสััมพัันธ์์

ระหว่่างวิธิีกีารทดลองและระยะเวลาการทดลองต่่อทักัษะการจัดัการ 

พฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสำหรัับครููที่่�ปรึึกษาที่่�เข้้ารัับ 

การปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมนิยิมแสดงให้เ้ห็น็ว่่า ระยะก่่อนการ

ทดลอง ครููที่่�ปรึกษาที่่�เข้้ารัับการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

ที่่�ได้้รัับการปรึกษากลุ่่�มตามทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยมและครููที่่�ปรึกษา 

ที่่�เข้้ารัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยมในกลุ่่�มควบคุุม  

มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยของทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน 

ไม่่แตกต่่างกััน แต่่เมื่่�อได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มตามโปรแกรมที่่�ทาง 
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นุุจรีี  หล่่อวิิจิิตร, สมพงษ์์  ปั้้�นหุ่่�น, เพ็็ญนภา  กุุลนภาดล

38 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 2 เดืือนพฤษภาคม-สิิงหาคม 2568

ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น พบว่่า ระยะหลัังการทดลองและระยะติิดตามผล 

มีผีลคะแนนที่่�แตกต่่างกันั ครููที่่�ปรึกึษาที่่�เข้้ารับัการปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีี 

พฤติิกรรมนิิยมมีีคะแนนทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน

ของนัักเรีียนโดยครููที่่�ปรึึกษาสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนััยสำคััญ 

ทางสถิิติิที่่� .05 และระยะติิดตามผล พบว่่า ครููที่่�ปรึึกษาที่่�เข้้ารัับ 

การปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยมมีีคะแนนทัักษะการจััดการ

พฤติิกรรมการรัังแกกัันสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมเช่่นกััน ผู้้�วิจััยวิิเคราะห์์

และเลืือกเทคนิิคในการให้้การปรึึกษาที่่�ประยุุกต์์มาจากทฤษฎี ี

การเรีียนรู้้� ทำให้้สมาชิิกกลุ่่�มเกิิดความหวัังที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงและรู้้�

ว่่าการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นเป็็นไปได้้จริงซึ่่�งสอดคล้องกัับทฤษฎี

พฤติิกรรมนิิยมที่่�มีคีวามเชื่่�อพื้้�นฐานว่่าสมาชิิกปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม 

(Behavior Modification) โดยเปลี่่�ยนจากพฤติิกรรมเดิิม ๆ  ไปเป็็น

พฤติิกรรมใหม่่ได้้ ตามหลัักทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ของนัักจิิตวิิทยา 

กลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยม (Behaviorism) จึึงใช้้วิิธีีทำให้้ผู้้�รัับการปรึึกษา

เกิิดการเรีียนรู้้� ซึ่่�งแนวปฏิิบััติิที่่�ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�นี้้� (Richard, 

2000 : 287) สอดคล้องกัับผลการวิิจััยเรื่่�อง ผลการปรึกษากลุ่่�ม

พฤติกิรรมนิยิมต่่อการรับัรู้้�ความสามารถของตนเอง ของอาสาสมัคัร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้านของ รััตติิกาล  สุุวรรณโชติิ (2562)  

ที่่�พบว่่า มีปีฏิสิัมัพันัธ์ร์ะหว่่างวิธิีกีารทดลองกับัระยะเวลาการทดลอง 

ต่่อการรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง ของอาสาสมััครสาธารณสุข

ประจำหมู่่�บ้า้นอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดับั .05 แสดงว่่า วิธิีกีาร

ทดลองและระยะเวลาการทดลองส่่งผลร่่วมกัันต่่อค่่าเฉลี่่�ยคะแนน

การรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง 

	 สมมติิฐานที่่� 2 กลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รับัการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมนิิยมมีีคะแนนทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน

ของนัักเรีียนในระยะหลัังการทดลองและคะแนนระยะติิดตามผล 

การทดลองสููงกว่่าระยะก่่อนการทดลอง จากผลการวิิจััยพบว่่า 

ครููที่่�ปรึกึษาที่่�ได้้รัับการปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมนิยิมมีกีารพัฒันา 

การเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีน

สููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง 81.60, 93.10 และ 95.30 ตามลำดัับ ผู้้�วิิจััย 

ใช้้เทคนิิคการเสริิมแรงเมื่่�อมีีการตอบสนองที่่�ต้้องการ เพื่่�อให้้ 

ผู้้�ที่่�ได้้รัับการปรึึกษาเกิิดการเปลี่่�ยนมุุมมองในการมองตนเอง  

เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในพฤติิกรรมการใช้้ชีีวิิตเป็็นเชิิงบวก การให้้ 

การปรึกษาจึึงจำเป็็นต้้องมีีหลัักการที่่�สำคััญที่่�อยู่่�บนพื้้�นฐานที่่�ว่่า 

ผู้้�รัับการปรึกษาต้้องการที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของตนเอง 

เพื่่�อจะได้้รับัการเสริิมสร้้างทัักษะการจัดัการพฤติิกรรมการรัังแกกััน

ของนัักเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ในระหว่่างการรัับการปรึกษา

ได้ร้ับัความร่่วมมืืออันัดีสีำหรับัสมาชิิกกลุ่่�ม ในอัันที่่�จะช่่วยกัันค้น้หา

ปััญหาหรืือทางออกที่่�เหมาะสมแท้้จริงทั้้�งนี้้�โดยที่่�ต่่างฝ่่ายอาจจะ 

ไม่่เข้้าใจมาก่่อน ผลการวิิจััยนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ โองการ   

หรัันเต๊๊ะ (2560) เรื่่�อง ผลของโปรแกรมการปรึึกษากลุ่่�มแบบ

พฤติิกรรมนิิยมที่่�มีีต่่อการพััฒนาจิิตสาธารณะของเด็็กและเยาวชน

ในสถานพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน จัังหวััดปัตตานีี โดยใช้้

โปรแกรมการปรึกษากลุ่่�มแบบพฤติิกรรมนิิยมกัับกลุ่่�มที่่�เข้้าร่่วม

โปรแกรมการอบรมตามปกติิของสถานพิินิิจ ซึ่่�งมีีอายุุระหว่่าง  

11-18 ปีี ที่่�ได้ม้าโดยการเลือืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

จำนวน 14 ครั้้�ง ๆ  ละ 60-90 นาทีี พบว่่า เด็็กและเยาวชนที่่�เข้้าร่่วม

โปรแกรมการปรึกษากลุ่่�มแบบพฤติิกรรมนิิยมที่่�มีีต่่อการพััฒนา 

จิิตสาธารณะ มีีจิิตสาธารณะหลัังการเข้้าร่่วมการทดลองสููงกว่่า 

ก่่อนเข้้าร่่วมการทดลองอย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 สมมติิฐานที่่� 3 กลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รับัการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมนิิยม มีีคะแนนทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกััน

ของนักัเรียีนหลังัการทดลองและคะแนนระยะติดิตามผลการทดลอง

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมที่่�ไม่่ได้้รัับการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยม 

จากผลการวิิจััยพบว่่า ในระยะหลัังการทดลองและระยะติิดตามผล 

ครููที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยมมีีคะแนน

เฉลี่่�ยทัักษะการจััดการพฤติิกรรมการรัังแกกัันของนัักเรีียนสููงกว่่า 

ครููที่่�ปรึึกษาที่่�ไม่่ได้้รัับการปรึึกษา อภิิปรายได้้ว่่า การปรึึกษาทฤษฎีี

พฤติิกรรมนิิยมมีีอิิทธิิพลต่่อการเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการ 

การรัังแกกัันของนัักเรีียนโดยครููที่่�ปรึึกษา เนื่่�องจากหลัังจากที่่�ได้้รัับ

การปรึึกษาในครั้้�งสุุดท้้าย และหลัังจากการปรึึกษาครั้้�งสุุดท้้าย 

นัับไปอีีก 1 เดืือน คะแนนเฉลี่่�ยของครููที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้รัับการปรึึกษา 

สููงกว่่าครููที่่�ปรึึกษาที่่�ไม่่ได้้รัับการปรึกษาทั้้�งสองระยะ ในขณะที่่�

คะแนนเฉลี่่�ยทัักษะการจััดการการรัังแกกัันของนัักเรีียนโดย 

ครููที่่�ปรึกึษาที่่�ไม่่ได้ร้ับัการปรึกษาอยู่่�ในระดัับที่่�ต่่ำกว่่าอย่่างต่่อเนื่่�อง

ในระยะหลังัการทดลองและระยะติดิตามผล ผลการวิจิัยันี้้�สอดคล้อ้ง

กัับงานวิิจััยของ อุุสมาน  สะอิิด (2563) ที่่�ได้้ศึึกษาผลของการใช้้

โปรแกรมการให้้การปรึกษาแบบกลุ่่�มโดยใช้้แนวคิิดพฤติิกรรมนิิยม

เพื่่�อลดพฤติิกรรมก้้าวร้้าวของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6  

หลัังการใช้้โปรแกรมการให้้การ ปรึึกษาแบบกลุ่่�มโดยใช้้แนวคิิด

พฤติิกรรมนิิยมระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม กลุ่่�มตััวอย่่าง

ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีจำนวน 30 คน แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลองและ 

กลุ่่�มควบคุุมกลุ่่�มละ 15 คน พบว่่า กลุ่่�มทดลองมีีพฤติิกรรมก้้าวร้้าว

ลดลงสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 

	ครููที่่ �ปรึึกษากลุ่่�มทดลองที่่�ใช้้โปรแกรมการให้้การปรึึกษา

แบบกลุ่่�มโดยใช้แ้นวคิดิพฤติกิรรมนิยิมมีีทักัษะการจัดัการพฤติกิรรม

การรัังแกกัันสููงกว่่าครููที่่�ปรึึกษากลุ่่�มควบคุุม สมมติิฐานนี้้�จึึงได้้รัับ

การสนัับสนุุน ที่่�เป็็นเช่่นนี้้�อาจเป็็นเพราะครููที่่�ปรึึกษากลุ่่�มควบคุุม 

ไม่่ได้้เข้้าร่่วมโปรแกรมการให้้การปรึึกษากลุ่่�มโดยใช้้แนวคิิดทฤษฎีี

พฤติิกรรมนิิยม โดยมิิได้้มุ่่�งเน้้นเฉพาะเจาะจงเหมืือนกลุ่่�มที่่�ได้้รัับ 

การให้ก้ารปรึกึษาแบบกลุ่่�มที่่�ใช้แ้นวคิดิทฤษฎีพีฤติกิรรมนิยิมที่่�ได้น้ําํ

หลัักเรื่่�องของการเสริิมแรง การเรีียนรู้้�จากตััวแบบ และการฝึึก

พฤติิกรรมกล้้าแสดงออก ซึ่่�งในการดำเนิินการจััดโปรแกรม ผู้้�วิิจััย

ได้้นํํากระบวนการให้้การปรึกษาการปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม  
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(Behavior Modification) ให้้กัับสมาชิิกกลุ่่�มทำให้้เปลี่่�ยนจาก

พฤติิกรรมเดิิม ๆ ไปเป็็นพฤติิกรรมใหม่่ได้้ โดยมีีลัักษณะทำให้้ 

สมาชิิกกลุ่่�มมีีพฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์หมดไป (Eliminate  

Undesirable Behavior) หรืือพฤติิกรรมที่่�ทำให้้ผู้้�รัับการปรึกษา

ลำบากยุ่่�งยากใจหมดไป (Over Symptom of the Patient’s 

Difficulties) สร้้างพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์ให้้เกิิดขึ้้�นร่่วมกัันในกลุ่่�ม 

เพิ่่�มพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์ให้้เพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�นและทำพฤติิกรรม 

ที่่�พึึงประสงค์์นั้้�นจะคงทนต่่อไป นอกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้นํําทัักษะต่่าง ๆ  

มาใช้ใ้นการให้้การปรึกษาแบบกลุ่่�ม เช่่น ทักัษะการสร้้างสายสััมพัันธ์์ 

ทัักษะการตั้้�งคํําถาม ทัักษะการทำความกระจ่่าง ทัักษะการสะท้้อน

ความรู้้�สึก ทัักษะการเงีียบและการฟััง ทัักษะการทบทวนประโยค 

ทัักษะการให้้ความเข้้าใจและทัักษะการสรุุป เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ 

สมาชิกิกลุ่่�มสามารถพัฒันาการชีวีิติของตนเองให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย 

ของพฤติิกรรมที่่�ครููที่่�ปรึึกษาระบุุไว้้ตั้้�งแต่่กิิจกรรมแรก ดัังตััวอย่่าง 

การให้้การปรึกึษากลุ่่�มครั้้�งที่่� 3 กิจิกรรม “ร่่วมด้้วย ช่่วยกันั” ร่่วมกันั 

หาทักัษะที่่�นำมาใช้ใ้นการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีน 

โดยสมาชิิกกลุ่่�มมีีการเสนอว่่าการให้้การปรึกษาจะเกิิดประสิิทธิภิาพ

ขึ้้�นได้้ กระบวนการให้้ความช่่วยเหลืือที่่�เกิิดจากสััมพัันธภาพของ

บุคุคลอย่่างน้อ้ย 2 คน คือื ผู้้�ให้ก้ารปรึกึษาและผู้้�รับัการปรึกึษา โดย

ผู้้�ให้้การปรึึกษาควรมีีลัักษณะส่่วนบุุคคลที่่�เอื้้�อต่่อการปรึึกษาเชิิง

จิิตวิิทยา มีีความรู้้�และทัักษะในการปรึกษาเชิิงจิิตวิิทยา ทำหน้้าที่่� 

ให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�รัับการปรึึกษา ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�กำลัังประสบความ

ยุ่่�งยากใจ หรืือมีีความทุุกข์์และต้้องการความช่่วยเหลืือให้้เข้้าใจ

ตนเอง เข้้าใจสิ่่�งแวดล้้อม มีีทัักษะในการตััดสิินใจ และหาทางออก

เพื่่�อลดหรืือขจััดความทุุกข์์ ความยุ่่�งยากใจด้้วยตนเองได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ สามารถพััฒนาตนเองไปสู่�เป้้าหมายที่่�ต้้องการ และ

ช่่วยให้้บุุคคลมีีสุุขภาพจิิตและสุุขภาพกายที่่�ดีีขึ้้�น

	 โปรแกรมที่่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นทำให้้ครููที่่�ปรึึกษาที่่�เข้้ารัับ 

การปรึึกษามีีโอกาสได้้ทบทวนตลอดจนสำรวจเรื่่�องราว สร้้างความ

เชื่่�อมโยงของกิิจกรรมที่่�นำไปสู่่�ผลลััพธ์์ ผู้้�รัับการปรึกษาได้้เรีียนรู้้�

พฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ โดยปรัับเปลี่่�ยนแก้้ไขพฤติิกรรม 

ที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ สร้้างสภาพการเรีียนรู้้�ใหม่่ มีีการกำหนดเป้้าหมาย

พฤติกิรรมที่่�พึึงประสงค์์ ซึ่่�งทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยมจะเน้้นการปรับเปลี่่�ยน 

พฤติิกรรมโดยเปลี่่�ยนจากพฤติิกรรมเดิิม ๆ ไปเป็็นพฤติิกรรมใหม่่  

จะใช้้วิิธีีการให้้ผู้้�รัับการปรึึกษาเกิิดการเรีียนรู้้� (Learning) ตลอดจน

ทำให้้พฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์หมดไป (Eliminate Undesirable 

Behavior) หรืือพฤติิกรรมที่่�ทำให้้ผู้้�รัับการปรึึกษาลำบากยุ่่�งยากใจ

หมดไป (Over Symptom of the Patient’s Difficulties)  

สร้า้งพฤติกิรรมที่่�พึงึประสงค์ใ์ห้เ้กิดิขึ้้�น เพิ่่�มพฤติกิรรมที่่�พึงึประสงค์์

ให้้เพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น และทำพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์นั้้�นจะคงทนต่่อไป 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อรอนงค์์  รอดพัันธ์์ (2559) ที่่�ทำการ

ศึึกษาเพื่่�อพิิสููจน์ว่่าทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยมสามารถใช้้ได้้ผลในการ

ปรึึกษาแบบกลุ่่�มตามทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยมให้้แก่่กลุ่่�มตััวอย่่าง

นัักเรีียน จำนวน 10 คน ที่่�มีีพฤติิกรรมไม่่เหมาะสม โดยการปรึึกษา

เน้้นไปที่่�พฤติิกรรมของมนุุษย์์จากการตอบสนองต่่อสิ่่� ง เร้้า  

(Stimulus - Response) การเรียีนรู้้�จากการเชื่่�อมโยงระหว่่างสิ่่�งเร้า้

และการตอบสนอง โดยการทดสอบโดยใช้้แบบสัังเกตพฤติิกรรม 

ไม่่เหมาะสมทดสอบกลุ่่�มตััวอย่่างก่่อนเข้้ารัับการปรึึกษา หลัังการ

ปรึึกษา และมีีการติิดตามผล 10 ครั้้�ง โดยใช้้แบบสัังเกตพฤติิกรรม

ไม่่เหมาะสมชุุดเดีียวกััน หลัังการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม

แล้้วเสร็็จ ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่าพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสมลดลง

	 สรุุปได้้ว่่าการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมนิิยมมีีผลต่่อ

การเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีน

สำหรับัครููที่่�ปรึกึษาได้รูู้ปแบบของการให้ก้ารปรึกึษาเป็น็แบบกระชับั 

ตรงประเด็็นกัับการเสริิมสร้้างทัักษะของครููที่่�ปรึึกษา ช่่วยให้้ผู้้�รัับ

การปรึึกษาได้้เรีียนรู้้�พฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ มีีการปรัับเปลี่่�ยน

แก้้ไขพฤติิกรรมที่่�ไม่่พึงประสงค์์ให้้เป็็นพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์  

สร้้างสภาพการเรีียนรู้้�ใหม่่ในการแก้้ไขพฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์ ์

ของผู้้�รัับการปรึึกษาให้้เป็็นพฤติิกรรมที่่�พึ่่�งประสงค์์ โดยมีีการตกลง

ร่่วมกัันระหว่่างผู้้�รัับการปรึึกษาและผู้้�ให้้การปรึึกษาว่่าต้้องการ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรมอะไร กำหนดเป้้าหมายพฤติกิรรมที่่�พึงึประสงค์์ 

อย่่างไรและจะดำเนิินการอย่่างไรจึึงจะบรรลุุเป้้าหมาย โดยผู้้�รัับ 

การปรึึกษาต้้องรัับผิิดชอบที่่�จะปฏิิบััติิตามข้้อตกลงหรืือเงื่่�อนไข 

ที่่�กำหนด เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมนั้้�น 

หลัังจากยุุติิการปรึกษาผู้้�รัับการปรึกษาได้้เรีียนรู้้�วิธีีการใหม่่ ๆ  

ที่่� เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น ในการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของตนเอง 

ในการดำรงชีีวิิต และสามารถนำวิิธีีการเหล่่านั้้�นไปประยุุกต์์ใช้้ 

ให้้เกิิดประโยชน์์และมีีคุุณค่่าต่่อตนเองในอนาคต   

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับนำผลการวิิจััยไปใช้้ 

		  1.1	 การนำการปรึกึษากลุ่่�มตามทฤษฎีพีฤติกิรรมนิยิม 

เพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะการจัดัการพฤติกิรรมการรังัแกกันัของนักัเรียีน

สำหรัับครููที่่�ปรึกษาในการนำไปใช้ค้วรศึึกษาความแตกต่่างของแต่่ละ

สถาบัันการศึึกษาหรืือหน่่วยงานต่่าง ๆ เนื่่�องจากต้้องใช้้เทคนิค 

ที่่�มีีความเฉพาะเจาะจง อาศััยประสบการณ์์ และความชำนาญ 

ในการปรึึกษา

		  1.2	 การเสริิมสร้้างทัักษะการจััดการพฤติิกรรม 

การรังัแกกันัของนัักเรียีนสำหรับัครููที่่�ปรึกึษาเป็น็รููปแบบที่่�จัดัทำขึ้้�น

ตามความเหมาะสมสำหรับัครููที่่�ปรึกึษา ซึ่่�งเป็น็วัยัทำงาน หากนำไป

ใช้้กัับกลุ่่�มวััยอื่่�น ๆ ควรมีีการนำไปปรับเนื้้�อหาให้้ตรงกัับบริิบท 

ที่่�จะนำไปใช้้
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	 2.	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  สามารถใช้้เทคนิิคในการให้้การปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมนิิยมทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ใหม่่ ซึ่่�งมีีอย่่างหลากหลาย  

รวมถึึงองค์์ประกอบหลายประการ ได้้แก่่ ประสบการณ์์ การฝึึกอบรม 

ความรู้้�และทัักษะของผู้้�ให้้การปรึึกษาได้้มากขึ้้�น
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