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บทคััดย่่อ
	บ ทความวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาลัักษณะถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�ใช้้ในการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มััน 

ฟุุตบาทไทยแลนด์์” ตั้้�งแต่่ 1 ตุุลาคม 2565 ถึึง 31 ธัันวาคม 2565 รวม 3 เดืือน พบข้้อความแสดงความคิิดเห็็น จำนวน 8,409 ข้้อความ 

โดยพบการใช้้ถ้้อยคำนััยผกผััน จำนวน 678 ถ้้อยคำ ผลการวิิจััยการใช้้ถ้้อยคำนััยผกผััน จำแนกเป็็น 2 ประเภท ดัังนี้้� 1) ถ้้อยคำนััยผกผััน 

ที่่�พิิจารณาตามลัักษณะการใช้้ พบ 6 ลัักษณะ เรีียงลำดัับจากมากไปน้อย ได้้แก่่ การกล่่าวเน้้นให้้เกิินจริง การกล่่าวถึึงสิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้ 

หรืือไม่่สมเหตุุสมผล การวางถ้้อยคำที่่�มีีความหมายขััดแย้้งไว้้คู่่�กััน การใช้้ถ้้อยคำแบบเสีียงสะท้้อนกลัับ การกล่่าวถ้้อยคำนััยผกผััน 

แบบความหมายเป็็นนััยตามขนบ และการใช้้ระดัับภาษาที่่�ไม่่เหมาะสม 2) ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามกลุ่่�มของวััจนกรรม พบ 4 กลุ่่�ม

วััจนกรรม เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการบอกกล่่าว ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการชี้้�นำ 

ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมแสดงความรู้้�สึก และถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการผููกมััด ซึ่่�งการใช้้ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�ปรากฏ 

สะท้้อนให้้เห็็นปรากฏการณ์์การใช้้ภาษาแบบอ้อมซึ่่�งทำหน้้าที่่�เป็็นเครื่่�องมืือในการสื่่�อสารเพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องตระหนัักรู้้�ความสำคััญ 

ของทางเท้้าและทำให้้เกิิดการปรัับปรุุงทางเท้้าในกรุุงเทพมหานครให้้ดีีขึ้้�น

คำสำคััญ :	ถ้้อยคำนััยผกผััน; การแสดงความคิิดเห็็น; เพจเฟซบุ๊๊�ก; วััจนกรรม  
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Abstract
	 This research aimed to explore characteristics of verbal irony used in commenting on the Facebook page, 

“Hey! this is a Thailand Footpath”, from October 1st to December 31st, 2022. Within these 3 months, there were  

8,409 comments and 678 utterances of verbal irony. The research result was classified into two categories. The first 

category was a group of 6 characteristics of verbal irony regarding the usage arranged by sorting descending order: 

overly exaggerated expressions, irrational expressions, contradictory adjacent expressions, irony as echoic words, 

conventionalized ironic implicature, and inappropriate language. The second category was a group of 4 characteristics 

of verbal irony according to speech acts arranged by sorting descending order: representative, directive, expressive, 

and commissive. Consequently, the verbal irony could reflect the linguistic phenomena of indirect language usage 

as a communicative instrument to raise awareness of the importance of sidewalks in Bangkok leading to future  

development.

Keywords :	Verbal Irony; Comments; Facebook Page; Speech Acts
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บทนำ
	 “ทางเท้้า” “บาทวิถิี”ี หรือื “ฟุตุพาท” (Footpath) หมายถึึง 

ทางข้้างถนนที่่�มัักยกสููงขึ้้�นสำหรัับให้้คนเดิิน (ราชบััณฑิิตยสถาน, 

2556: 564) ส่่วนพระราชบัญัญัตัิจิราจรทางบก (2522: 2) ให้้คำนิยิาม 

ทางเท้า้ว่่า หมายถึึง พื้้�นที่่�ที่่�ทำไว้ส้ำหรับัคนเดินิซึ่่�งอยู่่�ข้า้งใดข้างหนึ่่�ง

ของทาง หรืือทั้้�งสองข้า้งของทาง หรืือส่่วนที่่�อยู่่�ชิดิขอบทางซึ่่�งใช้เ้ป็น็

ที่่�สำหรัับคนเดิิน มีีความสำคััญมากเนื่่�องจากช่่วยให้้คนสััญจร 

ด้้วยการเดิินเท้้ามีีความปลอดภััยมากขึ้้�น และช่่วยปรัับปรุุงลัักษณะ

ทางกายภาพของชุมุชนเมือืงให้ม้ีคีวามสวยงามมากขึ้้�นซึ่่�งกล่่าวได้ว้่่า

เป็น็คุุณภาพชีีวิติขั้้�นพื้้�นฐานของมนุุษย์ตามคู่่�มือืแนวทางการวางแผน

พัฒันาเมืืองในอนาคตให้้น่่าอยู่่�อย่่างยั่่�งยืืน ประจำปีี 2565 (สำนัักงาน

สภาการพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมแห่่งชาติ ิและศููนย์บ์ริกิารวิชิาการ

แห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย, 2565) สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ  

วรัันธร  จารุุพุุทธิิกร (2557) ที่่�กล่่าวถึึงความสำคััญของทางเท้้าว่่า 

การเกิดิขึ้้�นของทางเท้้าในปัจัจุบุันัเป็น็การแยกการสััญจรด้ว้ยรถยนต์์

ออกจากการสัญัจรด้้วยเท้้า เพื่่�อความปลอดภัยัและยัังเป็็นการพัฒันา 

คุุณภาพชีีวิิตในสัังคมเมืืองด้้วย

	 กรุุงเทพมหานครได้้ออกแบบทางเท้้าเพื่่�ออำนวยความสะดวก 

สำหรัับการเดิินทางทางเท้้าเป็็นสำคััญ และออกแบบให้้ครอบคลุุม

ความหลากหลายของผู้้�ใช้้งานหลายรููปแบบ เช่่น ใช้้เพื่่�อการขนส่่ง

สาธารณะ ใช้้เพื่่�อการพาณิิชย์์ ใช้้เพื่่�อเป็็นเส้้นทางลััดในการเดิินทาง 

เป็น็ต้น้ แต่่ในปัจัจุบันัพบว่่าทางเท้า้หลายแห่่งต่่างเต็ม็ไปด้วยปัญัหา

ทางการสััญจร หรืือเกิิดการใช้้งานที่่�ผิิดวัตถุุประสงค์์ขึ้้�น กลายเป็็น

ปััญหาทางการคมนาคม และความปลอดภััยอย่่างเรื้้�อรัังในอนาคต 

(วรัันธร  จารุุพุุทธิิกร, 2557)

	ป ระเด็็นปััญหาเกี่่�ยวกัับทางเท้้ามีีผู้้�แสดงความคิิดเห็็น

มากมายผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก (Facebook) เฟซบุ๊๊�กเป็น็สื่่�อสังัคมออนไลน์์

ที่่�ได้้รัับความนิิยมอย่่างมากในประเทศไทย โดยเฉพาะเพจเฟซบุ๊๊�ก 

“เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาทไทยแลนด์์” เป็็นเพจที่่�มีีสมาชิิกจำนวนมากถึึง 

266,490 คน ซึ่่�งเพจได้น้ำเสนอปัญัหาสภาพแวดล้อ้มของคนในสังัคม 

โดยเฉพาะประเด็น็ฟุตุบาท (ฟุุตพาท) ในกรุุงเทพมหานคร และที่่�อื่่�น ๆ  

โดยมีีจุุดประสงค์์เพื่่�อทำให้้ลัักษณะภููมิิทััศน์ ลัักษณะทางกายภาพ 

และคุุณภาพชีีวิิตของคนเมืืองดีีขึ้้�น การนำเสนอข้้อความในเพจ 

ได้้เสนอประเด็็นทางเท้้า ซึ่่�งเป็็นจุุดยืนหลัักของเพจ ไม่่ว่่าจะเป็็น 

การปรัับปรุุงคุุณภาพของทางเท้้า ความสะอาด ความเป็็นระเบีียบ

บนทางเท้า้ ต้น้ไม้บ้นทางเท้า้ สิ่่�งอุปุกรณ์ก์ีดีขวางบนทางเท้า้ เป็น็ต้น้  

และทางเพจดัังกล่่าวได้้เปิิดโอกาสให้้ประชาชนแสดงความคิิดเห็็น

กัันอย่่างกว้้างขวาง 

	 ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บข้อมููลเบื้้�องต้้นพบว่่า ผู้้�แสดงความคิิดเห็็น 

ในเพจมีกลวิิธีีการใช้้ภาษาสื่่�อถึึงปััญหาทางเท้้าด้้วยกลวิิธีี “การใช้้

ถ้อ้ยคำนัยัผกผันั” ทั้้�งนี้้�มีจีุดุประสงค์เ์พื่่�อแสดงความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับั

ปััญหาทางเท้้าโดยมุ่่�งหวัังให้้เกิิดการแก้้ไขปรัับปรุุงทางเท้้าให้้ดีีขึ้้�น 

ถ้้อยคำลัักษณะนี้้� ณััฐพร  พานโพธิ์์�ทอง (2556: 116-120)  

ให้้ความหมายว่่าเป็็นถ้้อยคำที่่�หมายความตรงข้้ามกัับความหมาย

ตามรููปหรืือตรงข้้ามกัับความหมายมููลบทและความหมายเป็็นนััย 

โดยเป็็นวััจนกรรมที่่�ละเมิิดเงื่่�อนไขความจริิงใจ และเป็็นการกล่่าว

แบบเสีียงสะท้้อนกลัับ ดัังตััวอย่่าง การแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

ภาพทางเท้้าที่่�มีีแต่่โครงเหล็็กวางถัังขยะ แต่่ไม่่มีีถัังขยะอยู่่�ในนั้้�นว่่า 

“การทำงานทุุกอย่่างต้้อง transparency” ซึ่่�งถ้้อยคำที่่�ว่่า  

“transparency” หรืือโปร่่งใส มาจากหลัักการทำงานของ 

ผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพมหานคร ท่่านปััจจุุบัันที่่�กล่่าวถึึงนโยบาย 

ด้้านความโปร่่งใสว่่า “ดำเนิินการต่่าง ๆ  อย่่างสุุจริิต โปร่่งใส  

ไม่่มีใีต้้โต๊๊ะ เงิินทอน ใช้้งบประมาณอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ ตรวจสอบได้้  

เอาประโยชน์์ของคนกรุุงเทพฯ เป็็นที่่�ตั้้�ง” ดัังนั้้�นแสดงว่่าผู้้�แสดง

ความคิิดเห็็นได้้กล่่าวถ้้อยคำนััยผกผัันแบบเสีียงสะท้้อนกลัับต่่อ

บุุคคลที่่�เป็็นเจ้้าของนโยบาย 

	 เมื่่�อทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบว่่า มีงีานวิิจัยัที่่�ศึกึษา 

การใช้้ถ้้อยคำนััยผกผััน (Verbal Irony) โดยเฉพาะ เช่่น งานวิิจััย

ของ ศิริะวัสัฐ์ ์ กาวิลิะนันัท์ ์(2564) ศึกึษาถ้อ้ยคำนัยัผกผันัที่่�ใช้แ้สดง

ความคิิดเห็็นผ่่านเฟซบุ๊๊�กกรณีขี่่าวรัักสามเส้้าในวงการบันัเทิิงกัับการ

ระรานทางไซเบอร์์ : การศึึกษาตามแนววััจนปฏิิบััติิศาสตร์์ งานวิิจััย

ของ อรกััญญา  อนัันต์์ทรััพย์์สุุข (2559) ศึึกษาถ้้อยคำนััยผกผััน 

ในการแสดงเดี่่�ยวไมโครโฟนครั้้�งที่่� 7-10 ของอุุดม  แต้้พาณิิช ส่่วน

งานวิจิัยัที่่�ศึึกษากลวิธิีทีางภาษา โดยมีีถ้้อยคำนัยัผกผัันเป็็นกลวิิธีหีนึ่่�ง 

ในกลวิธิีทีางภาษา ดังังานวิจิัยัของ อรวีี  บุนุนาค (2562) ศึกึษากลวิิธีี

ทางภาษาในการประกอบสร้้างภาพลัักษณ์องค์์กรธุุรกิิจ ในภาวะ 

วิกิฤตผ่่านเฟซบุ๊๊�กองค์์กร ปรากฏการใช้้ถ้้อยคำนัยัผกผันัเป็็นกลวิธิีหีนึ่่�ง 

ในการแสดงสภาพหรือืพฤติกิรรมด้้านลบ จากการทบทวนวรรณกรรม 

จะเห็็นได้้ว่่างานวิิจัยัเหล่่านี้้�ใช้้ถ้้อยคำนััยผกผัันเพื่่�อแสดงความคิิดเห็็น 

ในเรื่่�องหรืือสถานการณ์์ที่่�ตนเองไม่่เห็็นด้้วยแบบอ้้อม

	ด้ วยเหตุุนี้้�ผู้้�วิจััยจึึงสนใจศึึกษาถ้้อยคำนััยผกผััน (Verbal 

Irony) ที่่�ใช้้ในการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มััน

ฟุุตบาทไทยแลนด์์” ว่่ามีีลัักษณะการปรากฏใช้้อย่่างไร และพบ

ลักัษณะใดเด่่นชัดัที่่�สุดุ รวมถึงึการพิจิารณาลักัษณะถ้อ้ยคำนัยัผกผันั

ในมุุมมองของวััจนกรรมที่่�เกิิดการละเมิิดเงื่่�อนไขของวััจนกรรม  

โดยใช้้ทฤษฎีีทางวััจนปฏิิบััติิศาสตร์์มาเป็็นกรอบในการวิิเคราะห์์  

เพื่่�อสะท้้อนให้้เห็็นปรากฏการณ์์ การใช้้ภาษาแบบอ้้อมซึ่่�งทำหน้้าที่่�

เป็็นเครื่่�องมืือในการสื่่�อสารเพื่่�อให้้เกิิดการปรัับปรุุงทางเท้้า 

ในกรุุงเทพมหานครให้้ดีีขึ้้�น ซึ่่�งการใช้้ถ้้อยคำนััยผกผัันเป็็นกลวิิธีี 

ในการสื่่�อเจตนาของผู้้�ส่่งสารได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพื่่�อศึกึษาลักัษณะการใช้ถ้้อ้ยคำนัยัผกผันัที่่�ใช้ใ้นการแสดง

ความคิิดเห็็นผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาทไทยแลนด์์”
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แนวคิิดและทฤษฎีีในการวิิจััย
	 ในชีีวิิตประจำวัันเราใช้้ภาษาเป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารข้้อมููล 

ความคิดิ และความรู้้�สึกึต่่าง ๆ  ในทางภาษาศาสตร์ ์เรียีกสิ่่�งที่่�ตีคีวาม

ได้้จากภาษา หรืือการสื่่�อสารว่่า ‘ความหมาย’ ซึ่่�งหากพิิจารณา 

การสนทนานั้้�น ๆ  จะพบถ้อยคำที่่�สื่่�อความหมายไม่่ตรงตามรููปภาษา 

หรืือที่่�เรีียกว่่า ‘Verbal Irony’ อยู่่�บ่่อยครั้้�ง โดยนัักภาษาศาสตร์์

หลายท่่านได้้ให้้คำนิิยามของ Verbal Irony ว่่าเป็็นการกล่่าว 

ความหมายเป็็นนััยสนทนาหรืือถ้้อยคำที่่�ไม่่ได้้หมายความตาม 

รููปแบบหนึ่่�งเช่่นเดีียวกัับอุุปลัักษณ์์ (ณััฐพร  พานโพธิ์์�ทอง, 2556: 

113) ด้้านเฮเวอร์์เคท (Haverkate, 1990) ได้้เพิ่่�มเติิมแนวคิิดเรื่่�อง

ถ้อ้ยคำนััยผกผัันว่่า ไม่่ใช่่การกล่่าวถ้้อยคำที่่�มีคีวามหมายตรงข้้ามกัับ

รููปภาษาเท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึง “ความจริิงใจ” ในการกล่่าวถ้้อยคำ

นั้้�นด้้วย ในขณะที่่� วิิลสัันและสเปอร์์เบอร์์ (Wilson and Sperber, 

1992 อ้้างถึึงใน ณััฐพร  พานโพธิ์์�ทอง, 2556: 117) ได้้กล่่าวว่่า 

การนิิยามถ้้อยคำนััยผกผัันว่่าเป็็นกลวิิธีีทางภาษาที่่�สื่่�อความหมาย

ตรงข้า้มกับัรููปภาษานั้้�นยังัไม่่ครอบคลุมุทั้้�งหมด แต่่ยังัรวมถึงึการเอ่่ย

ถึึงถ้้อยคำที่่�มีีผู้้�พููดกล่่าวไว้้ก่่อนหน้้าหรืือความคิิดที่่�ผู้้�พููดเชื่่�อว่่ามีีอยู่่� 

และแสดงความรู้้�สึกด้้านลบต่่อถ้้อยคำนั้้�น ๆ แนวคิิดนี้้�เรีียกว่่า 

“ถ้้อยคำนััยผกผัันแบบเสีียงสะท้้อนกลัับ” อย่่างไรก็็ตามณััฐพร     

พานโพธิ์์�ทอง (2556: 117) ได้้สรุุปนิยามของถ้้อยคำนััยผกผััน  

(Verbal Irony) ครอบคลุุมทุุกกรณีี คืือ เป็็นถ้้อยคำที่่�ความหมาย

ตรงข้้ามกัับความหมายตามรููป หรืือตรงข้้ามกัับความหมายมููลบท 

และความหมายเป็็นนััย  การกล่่าวถ้้อยคำนััยผกผัันแบบการละเมิิด

เงื่่�อนไขความจริิงใจของวััจนกรรม และการกล่่าวถ้้อยคำนััยผกผััน

แบบเสีียงสะท้้อนกลัับโดยแฝงทััศนคติิด้้านลบของผู้้�กล่่าว 

	ลั กษณะของถ้้อยคำนััยผกผัันในภาษาต่่าง ๆ พบว่่า 

มีลีักัษณะที่่�เหมือืนกันั คือื ความหมายตามรููปเป็็นความหมายด้้านบวก 

ส่่วนความหมายที่่�ต้้องการสื่่�อเป็็นความหมายด้้านลบ ดัังที่่� ณััฐพร  

พานโพธิ์์�ทอง (2556: 117) กล่่าวถึึงลัักษณะของถ้้อยคำนััยผกผััน 

ในงานวิิจััยเรื่่�อง A pragmatic study of verbal irony in Thai 

พบว่่าผู้้�พููดภาษาไทยมีีกลวิิธีีการสื่่�อถ้้อยคำนััยผกผัันหลายลัักษณะ 

ได้้แก่่ การถ้้อยคำที่่�มีคีวามขัดัแย้้งไว้้คู่่�กันั การกล่่าวในสิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้ 

หรือืไม่่สมเหตุสุมผล การกล่่าวเน้น้ให้เ้กินิจริงิ และการใช้ร้ะดับัภาษา

ที่่�ไม่่เหมาะสมกัับสถานภาพของผู้้�ฟััง สอดคล้้องกัับ อััตตาโด้้  

(Attardo, 2001: 112-118) ที่่�กล่่าวว่่า ลักัษณะของถ้อ้ยคำนัยัผกผันั

ที่่�เห็น็ได้้เด่่นชััด คือื ความไม่่เข้า้กันัระหว่่างถ้้อยคำกัับบริบท ซึ่่�งอาจ

เป็็นไปได้้ทั้้�งบริิบทในขณะที่่�ถ้้อยคำนั้้�นถููกกล่่าวออกไป และบริิบท

ที่่�เป็็นความรู้้�ความเชื่่�อเดิมิของคู่่�สนทนา รวมถึงึ วิลิสันัและสเปอร์์บอร์์ 

(Wilson and Sperber, 1992 อ้้างถึึงใน ณััฐพร  พานโพธิ์์�ทอง, 

2556: 117) ได้้เสนอลัักษณะของถ้้อยคำนััยผกผัันอีีกประการหนึ่่�ง

คืือ “ถ้้อยคำนััยผกผัันแบบเสีียงสะท้้อนกลัับ” (Echoic irony) ซึ่่�ง

สื่่�อทััศนคติิด้้านลบของผู้้�พููด โดยการนำถ้้อยคำที่่�ผู้้�อื่่�นกล่่าวไว้้ก่่อน

หรืือความคิิดที่่�ผู้้�พููดเชื่่�อว่่ามีีอยู่่�มากล่่าวซ้้ำ ผู้้�พููดได้้เลีียนแบบหรืือ

สะท้้อนกลัับความคิิดของบุุคคลอื่่�นในเชิิงล้้อเลีียนหรืือเย้้ยหยััน

	 แนวคิิดดัังกล่่าวจะเห็็นว่่าถ้้อยคำนััยผกผัันเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของวัจันกรรม (Speech Acts) เนื่่�องจากวัจันกรรมเป็น็ถ้อ้ยคำที่่�ก่่อ

ให้เ้กิดิการกระทำ ประกอบด้ว้ยการสื่่�อความตามรููปภาษาหรือืกล่่าว

ถ้้อยคำตามรููปภาษา ประการต่่อมาคืือ วััจนกรรมหรืือเจตนาของ

ถ้้อยคำที่่�สื่่�อออกไป และประการสุุดท้าย คืือ วััจนผลหรืือผลของ

เจตนาของถ้้อยคำ โดยเซิิร์์ล (Searle, 1969) กล่่าวว่่า เราไม่่เพีียง

แต่่ใช้้ภาษาเพื่่�อสื่่�อว่่าอะไรเป็็นจริิงหรืือเท็็จเท่่านั้้�น แต่่ยัังใช้้ภาษา 

เพื่่�อสื่่�อเจตนาต่่าง ๆ อีีกด้้วย เรีียกว่่า “วััจนกรรม” (Speech Act) 

ซึ่่�งประกอบด้้วย 5 กลุ่่�มวััจนกรรม ได้้แก่่ กลุ่่�มวััจนกรรมบอกกล่่าว 

(Representatives) กลุ่่�มวััจนกรรมชี้้�นำ (Directives) กลุ่่�ม 

วััจนกรรมผููกมััด (Commissives) กลุ่่�มวััจนกรรมแสดงความรู้้�สึก 

(Expressives) และกลุ่่�มวััจนกรรมประกาศ (Declarations) ทั้้�งนี้้�

การใช้้ถ้้อยคำนััยผกผัันนั้้�น วััจนกรรมที่่�กล่่าวออกไปต้้องละเมิิด 

“เงื่่�อนไขความจริิงใจ” (Sincerity Condition) ของแต่่ละกลุ่่�ม 

วัจันกรรม เช่่น วัจันกรรมแสดงความรู้้�สึกึขอบคุณุที่่�แสดงรููปประโยค

ขอบคุณแต่่เมื่่�อพิิจารณาข้้อความแวดล้้อมทำให้้ทราบว่่าผู้้�แสดง

ความคิิดเห็็นไม่่ได้้รู้้�สึึกเช่่นนั้้�นจริิง ๆ หรืือวััจนกรรมการถามที่่�แสดง

รููปประโยคคำถามแต่่เมื่่�อพิิจารณาข้้อความแวดล้้อมทำให้้ทราบว่่า       

ผู้้�แสดงความคิดิเห็น็ไม่่ได้้ต้้องการคำตอบที่่�แท้้จริงิ กล่่าวได้้ว่่า การใช้้ 

ถ้อ้ยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวัจันกรรม ไม่่ได้้เป็น็ความคิิด ความรู้้�สึกและ

ความต้้องการที่่�แท้้จริิงของผู้้�พููดในการกล่่าวถ้้อยคำนั้้�น ซึ่่�งต้้อง

พิจิารณาร่่วมกับัข้อ้ความแวดล้อ้ม ทำให้เ้ห็น็ว่่าผู้้�พููดตั้้�งใจละเมิดิเพื่่�อ

วััตถุุประสงค์์บางประการ เช่่น ประชดประชััน หยอกล้้อ การแสดง

การต่่อต้้าน และการแสดง  การรวมตััว นัับว่่าเป็็นหน้้าที่่�ของการใช้้

ถ้้อยคำนััยผกผัันเพื่่�อสื่่�อเจตนาในการสื่่�อสาร

	จ ากการทบทวนเอกสารและกรอบแนวคิิดการวิจิัยั ผู้้�วิจิัยั

ใช้เ้ป็็นแนวทางในการวิิเคราะห์์ถ้อ้ยคำนััยผกผัันในเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย 

นี่่�มัันฟุุตบาทไทยแลนด์์” ว่่ามีีลัักษณะใดบ้้าง โดยพิิจารณาตาม

ลักัษณะที่่�ปรากฏและพิิจารณาถ้้อยคำนััยผกผัันในฐานะเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 

ของวััจนกรรม ซึ่่�งถ้้อยคำดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นปรากฏการณ์์ 

การใช้้ภาษาแบบอ้้อม ซึ่่�งทำหน้้าที่่�เป็็นเครื่่�องมืือในการสื่่�อสาร 

เพื่่�อให้้ทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ฉุุกคิิด ตระหนัักรู้้�ความสำคััญของ

ทางเท้้า และนำไปสู่�การปรับปรุงทางเท้้าในกรุุงเทพมหานครให้้ดีขีึ้้�น 

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลจาก

ข้้อความแสดงความคิิดเห็็นในเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาท 

ไทยแลนด์์” เกี่่�ยวกัับสภาพปััญหาทางเท้้าในกรุุงเทพมหานครและ

เลืือกข้้อความแสดงความคิิดเห็็นที่่�ได้้รัับการปฏิสััมพัันธ์์โดยเป็็น

ข้อ้ความที่่�ได้ร้ับัการกดถููกใจตั้้�งแต่่ 1 คนขึ้้�นไป ทั้้�งนี้้�ไม่่เก็บ็ข้อ้มููลจาก
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ข้้อความของแอดมินเพจ แต่่นำมาใช้้พิิจารณาบริบทการแสดง 

ความคิิดเห็็น โดยเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ 1 ตุุลาคม 2565 ถึึง 31 ธัันวาคม 

2565 รวม 3 เดืือน พบข้้อความแสดงความคิิดเห็็น จำนวน  

8,409 ข้้อความ และพบถ้้อยคำนััยผกผััน รวมทั้้�งสิ้้�น 678 ถ้้อยคำ 

โดยมีีวิิธีีดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�

	 1.	 ทบทวนแนวคิิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ถ้้อยคำนััยผกผััน

	 2.	 เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากข้้อความแสดงความคิิดเห็็น 

ที่่�นำเสนอข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัปัญหาทางเท้า้เฉพาะพื้้�นที่่�กรุงุเทพมหานคร

ตามขอบเขตที่่�กำหนด

	 3.	คั ดเลืือกเฉพาะข้้อมููลที่่�เป็น็การกล่่าวถ้้อยคำนััยผกผััน

ตามคำอธิิบายของณััฐพร  พานโพธิ์์�ทอง (2556: 117) ได้้แก่่ ถ้้อยคำ

ที่่�ความหมายตรงข้้ามกัับความหมายตามรููป หรืือตรงข้้ามกัับ 

ความหมายมููลบทและความหมายเป็็นนััย ถ้้อยคำที่่�กล่่าวละเมิิด

เงื่่�อนไขความจริงใจของวััจนกรรม และถ้้อยคำที่่�กล่่าวแบบเสีียง

สะท้้อนกลัับโดยแฝงทััศนคติดิ้า้นลบของผู้้�กล่่าว นอกจากนี้้�ยังัมีกีาร

กล่่าวถ้้อยคำนััยผกผัันแบบความหมายเป็็นนััยตามขนบโดยสัังเกต

จากคำวิเิศษณ์ท์ี่่�ใช้ใ้นการกล่่าวถ้อ้ยคำนัยัผกผันั เช่่น วิเิศษ ประเสริฐิ 

ปากดีี สวยเต็็มประดา เป็็นต้้น

	 4.	วิ เคราะห์์การใช้ถ้้อ้ยคำนััยผกผัันตามลัักษณะที่่�ปรากฏ 

ตามกรอบแนวคิิดของณััฐพร พานโพธิ์์�ทอง (2556: 117) และ  

อรกััญญา  อนัันต์์ทรััพย์์สุุข (2559) มาเป็็นแนวทาง เช่่น การวาง

ถ้้อยคำที่่�มีีความขััดแย้้งไว้้คู่่�กััน การกล่่าวในสิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้หรืือ 

ไม่่สมเหตุุสมผล การกล่่าวเน้้นให้้เกิินจริิง การใช้้ระดัับภาษา 

ที่่�ไม่่เหมาะสมกัับสถานภาพของผู้้�ฟััง 

	 5.	วิ เคราะห์์ลัักษณะการใช้้ถ้้อยคำนััยผกผัันตามกลุ่่�ม 

วััจนกรรม 5 กลุ่่�มของ เซิิร์์ล (Searle, 1969) ได้้แก่่ กลุ่่�มวััจนกรรม

การบอกกล่่าว กลุ่่�มวัจันกรรมการชี้้�นำ กลุ่่�มวััจนกรรมแสดงความรู้้�สึกึ 

กลุ่่�มวัจันกรรมการผููกมัดั และกลุ่่�มวัจันกรรมการประกาศ เนื่่�องจาก

ถ้้อยคำนััยผกผัันเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััจนกรรมต่่าง ๆ  ที่่�ละเมิิดเงื่่�อนไข

ความจริิงใจของกลุ่่�มวััจนกรรม

	 6.	นั บความถี่่�และคิิดค่่าร้้อยละของการปรากฏใช้ ้

ถ้อ้ยคำนััยผกผัันตามลัักษณะที่่�ปรากฏ และลัักษณะถ้้อยคำนััยผกผััน

ในมุุมมองของวััจนกรรม

	 7.	 เรีียบเรีียงและนำเสนอผลการวิิจััยด้้วยการพรรณนา

วิิเคราะห์์และตารางแสดงข้้อมููลเชิิงปริมาณประกอบ จากนั้้�น

อภิิปรายผลและให้้ข้้อเสนอแนะ

ผลการวิิจััย
	ผ ลการวิจิัยัถ้อ้ยคำนัยัผกผัันที่่�ใช้ใ้นการแสดงความคิดิเห็น็

ผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาทไทยแลนด์์” ผู้้�วิิจััยพบการใช้้

ถ้้อยคำนััยผกผัันจำนวน 678 ถ้้อยคำ โดยแบ่่งการพิิจารณาเป็็น  

2 ประเภท ได้้แก่่ ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามลัักษณะการใช้้ 

และถ้อ้ยคำนัยัผกผันัที่่�พิจิารณาตามกลุ่่�มของวัจันกรรม รายละเอียีด

ดัังนี้้�

	 1.	 ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามลัักษณะการใช้้ 

หมายถึงึ การพิจิารณาลักัษณะของการใช้ถ้้อ้ยคำนัยัผกผันัที่่�ปรากฏ

ในการแสดงความคิิดเห็็นในเพจเฟซบุ๊๊�ก จากการวิิเคราะห์์พบทั้้�งหมด 

6 ลัักษณะ โดยเรีียงลำดัับจากมากไปหาน้้อยดัังนี้้�

		  1.1	 การกล่่าวเน้้นให้้เกินิจริง (overly exaggerated 

expressions) หมายถึึง การกล่่าวถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�มีีลัักษณะ 

เกินิจริงมากกว่่าปกติิ เช่่น การเปรียบเทีียบเกิินจริง ปริมิาณเกิินจริง 

ระยะเวลาที่่�เกิินจริิง พบทั้้�งหมด 248 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 36.6 

ดัังตััวอย่่างที่่�แอดมิินเพจนำเสนอปััญหาทางเท้้าที่่�มีีสายไฟพััน 

ระโยงระยางอยู่่�บนเสาไฟฟ้า จึึงมีีผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กแสดงความคิิดว่่า  

(1) “ประเทศไทยยัังห่่างไกลคำว่่า ประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว อยู่่�อีีกนาน

หลายภพหลายชาติิ” และ (2) “คนไทยเขาภาคภููมิิใจครัับ”  

(29 พ.ย. 65)

		จ  ากตััวอย่่าง (1) ถ้้อยคำ “หลายภพหลายชาติิ”  

เป็็นถ้้อยคำที่่�สื่่�อความหมายให้้เห็็นระยะเวลาที่่�เกิินจริิงในการที่่�

ประเทศไทยจะเป็็นประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว ซึ่่�งปััจจุบัันประเทศไทย 

ถููกจััดอยู่่�ในกลุ่่�มของประเทศที่่�กำลัังพััฒนาทางเศรษฐกิิจ ดัังนั้้�น 

ถ้้อยคำนััยผกผััน “หลายภพหลายชาติิ” จึึงเป็็นการสื่่�อเพื่่�อ 

ประชดประชัันการบริหารจััดการของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ทางเท้้าที่่�ทำให้้ประเทศไทยต้้องใช้้เวลานานมากในการพััฒนา

ประเทศเพื่่�อให้้ได้้รัับการจััดลำดัับให้้เป็็นประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว  

ส่่วนตััวอย่่าง (2) ถ้้อยคำ “คนไทย” สื่่�อความหมายให้้เห็็นปริิมาณ

ที่่�เกินิจริงิ เป็น็การเหมารวมโดยอ้า้งถึงึคนไทยทั้้�งประเทศที่่�ภาคภููมิใิจ

กับัผลงานการจัดัระเบียีบทางเท้า้ของผู้้�ว่่าราชการกรุงุเทพมหานคร 

ท่่านปััจจุบัันที่่�ยัังไม่่สามารถแก้้ไขปััญหาได้้ แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�แสดง

ความคิิดเห็็นจงใจประชััดประชัันโดยการกล่่าวเน้้นให้้เกิินจริิง

		  1.2	 การกล่่าวถึงึสิ่่�งที่่�เป็น็ไปไม่่ได้ห้รือืไม่่สมเหตุสุมผล 

(irrational expressions) หมายถึึง การกล่่าวถ้้อยคำที่่�ขััดแย้้งกัับ

ความเป็็นจริิง ไม่่สมเหตุุสมผลหรืือเป็็นไปไม่่ได้้ในความเป็็นจริิง พบ

ทั้้�งหมด 179 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 26.4 ดัังตััวอย่่างที่่�แอดมิินเพจ

นำเสนอปััญหาที่่�มีีผู้้�จอดรถบนทางเท้้าบริิเวณแยกราชประสงค์์  

ฝั่่�งโรงพยาบาลตำรวจหลายคัันโดยจอดทั้้�งวัันและทุุกวััน จึึงมี ี

ผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กแสดงความคิิดว่่า (3) “รื้้�อทางเท้้าออก อำนวยความ

สะดวกให้้คนจอดรถเลยไหม คนเดิินเป็็นแค่่ประชากรตกสำรวจ 

ในไทยอยู่่�แล้้ว” (1 ต.ค. 65) และตััวอย่่างการแสดงความคิิดเห็็น

เกี่่�ยวกัับปัญหาเสาไฟฟ้าหลายต้้นที่่�ตั้้�งเรีียงรายกีีดขวางทางเดิิน 

บนฟุุตบาทว่่า (4) “เอาไว้้กัันไม่่ให้้มอไซค์์วิ่่�งมั้้�งคัับ” (19 ธ.ค. 65)

		จ  ากตััวอย่่าง (3) ถ้้อยคำ “รื้้�อทางเท้้าออก อำนวย

ความสะดวกให้ค้นจอดรถเลยไหม” เป็็นการกล่่าวถ้อ้ยคำขัดัแย้ง้กับั
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ฉััตรแก้้ว  ยุุวพรม, สิิริิวรรณ  นัันทจัันทููล

103วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 17 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2566

ความเป็น็จริงิและเป็น็ไปไม่่ได้ ้เนื่่�องจากทางเท้า้เป็น็พื้้�นที่่�ที่่�สร้า้งขึ้้�น
สำหรัับผู้้�ที่่�สััญจรด้้วยเท้้าให้้เกิิดความปลอดภััยจากรถยนต์์ 
บนท้้องถนน ซึ่่�งการรื้้�อทางเท้้าออกเพื่่�ออำนวยความสะดวก 
ให้้รถยนต์์จอดจึงเป็็นไปไม่่ได้้ เนื่่�องจากการก่่อสร้้างทางเท้้า 
มีีหลัักเกณฑ์์และมาตรฐานการสร้้างที่่�ชััดเจนเพื่่�อให้้เหมาะสมกัับ
พื้้�นที่่� เหมาะสมกัับปริมิาณผู้้�สัญัจรทางเท้า้ และรองรัับสาธารณููปโภค
ต่่าง ๆ ที่่�มีีมากขึ้้�น ในขณะที่่�ตััวอย่่าง (4) ถ้้อยคำ “เอาไว้้กััน 
ไม่่ให้้มอไซค์์วิ่่�งมั้้�งครัับ” เป็็นการกล่่าวถึึงสิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้ เนื่่�องจาก
เสาไฟฟ้าเป็็นอุุปกรณ์์ที่่�ทำหน้้าที่่�รองรัับการติิดตั้้�งสายไฟและ 
หลอดไฟให้้ส่่องแสงสว่่างอยู่่�เหนืือพื้้�นดิิน จึึงไม่่ได้้เป็็นอุุปกรณ์์ไว้้กััน
รถจัักรยานยนต์์วิ่่�งบนทางเท้้า จากตััวอย่่างที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นแสดง    
ให้เ้ห็น็ว่่าผู้้�แสดงความคิดิเห็น็จงใจกล่่าวในสิ่่�งที่่�ตนเชื่่�อว่่าไม่่เป็น็จริงิ 
เพื่่�อต้้องการสื่่�อความหมายนััยผกผััน และเป็็นการประชดประชััน
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการจััดการปััญหาทางเท้้า
		  1.3	 การวางถ้้อยคำที่่�มีีความหมายขััดแย้้งไว้้คู่่�กััน 
(contradictory adjacent expressions) หมายถึึง กล่่าวถ้้อยคำ
ที่่�มีคีวามหมายขััดแย้้งกับัถ้อยคำใกล้้เคียีง โดยเมื่่�อผู้้�แสดงความคิิดเห็็น 
กล่่าวถ้้อยคำนััยผกผัันแล้ว้ ได้ก้ล่่าวถ้้อยคำที่่�มีคีวามหมายขััดแย้ง้กันั
ต่่อทันัที ีเพื่่�อให้้ผู้้�อ่่านทราบว่่าถ้้อยคำที่่�กล่่าวก่่อนหน้้านั้้�นสื่่�อความหมาย 
ตรงกันัข้า้ม พบทั้้�งหมด 119 ถ้อ้ยคำ คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 17.6 ดังัตัวัอย่่าง
ที่่�แอดมินเพจนำเสนอปัญัหาการตั้้�งร้า้นขายอาหารบริเวณขอบถนน
สีีลมที่่�กระทบกัับการสััญจรทางเท้้าและทางรถยนต์์ ผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�ก 
จึงึแสดงความคิิดว่่า (5) “ดีคีรับัผู้้�ว่า่ ฟุตุบาทจะได้้มีทีี่่�เดิิน เกาะกลาง
ถนนปรัับเปลี่่�ยนเป็็นที่่�ขายของแผงลอยเลยครัับ” (25 พ.ย. 65) และ
ตัวัอย่่างการแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับปัญัหาการทิ้้�งขยะบนทางเท้้า
บริิเวณป้ายรถเมล์์ในพื้้�นที่่�ซอยทองหล่่อว่่า (6) “อนุุรัักษ์์ไว้้ ความ
เป็็นไทยที่่�ชอบปกป้้องชาติิจากความเจริิญรุ่่�งเรืือง” (13 พ.ย. 65)
		จ  ากตััวอย่่าง (5) ถ้้อยคำ “ดีีครัับผู้้�ว่่า” เมื่่�อพิิจารณา
ตามรููปประโยคจะเห็น็ว่่าเป็็นการกล่่าวถ้้อยคำนัยัผกผันัที่่�สื่่�อความหมาย 
ด้้านบวก หมายถึึง เห็็นด้้วยกัับนโยบายของผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพฯ 
ท่่านปััจจุบุันั แต่่ถ้อยคำที่่�ตามมาคือื “ฟุตุบาทจะได้้มีทีี่่�เดินิ เกาะกลาง 
ถนนปรับเปลี่่�ยนเป็็นที่่�ขายของแผงลอยเลยครัับ” สื่่�อความหมาย
ด้้านลบที่่�แสดงให้้เห็็นว่่า ปััจจุุบัันประชาชนไม่่สามารถเดิินบน
ฟุุตบาทได้้ตามปกติิ อีีกทั้้�งบริิเวณเกาะกลางถนนยัังมีีผู้้�ค้้าแผงลอย
ไปใช้้พื้้�นที่่�ในเชิิงพาณิิชย์์ ดัังนั้้�น จึึงทำให้้ผู้้�อ่่านทราบว่่าถ้้อยคำ  
“ดีีครัับผู้้�ว่่า” เป็็นถ้้อยคำที่่�สื่่�อความหมายตรงกัันข้้าม ผู้้�แสดง 
ความคิิดเห็็นไม่่ได้้เห็็นด้้วยหรืือชมเชยอย่่างแท้้จริง การใช้้ถ้้อยคำ 
ดัังกล่่าวเป็็นการประชดประชัันปััญหาการขายของบนทางเท้้าและ
ขอบถนน เช่่นเดีียวกัับตััวอย่่าง (6) ถ้้อยคำ “อนุุรัักษ์์ไว้้” เมื่่�อ
พิิจารณาตามรููปประโยคเป็็นถ้้อยคำที่่�สื่่�อความหมายด้้านบวก แต่่
เมื่่�อพิิจารณาถ้้อยคำที่่�ตามมาคืือ “ความเป็็นไทยที่่�ชอบปกป้้องชาติิ
จากความเจริิญรุ่่�งเรืือง” สื่่�อความหมายด้้านลบว่่า การทิ้้�งขยะ 
บนทางเท้้าสะท้้อนให้้เห็็นการขาดระเบีียบวินััยในการทิ้้�งขยะ 

ของคนไทย ซึ่่�งการกระทำดังักล่่าวทำให้ป้ระเทศไทยไม่่เจริญิ ดังันั้้�น 
จึึงทำให้้ผู้้�อ่่านทราบว่่าถ้้อยคำ “อนุุรัักษ์์ไว้้” เป็็นถ้้อยคำที่่�สื่่�อ 
ความหมายตรงกันัข้า้ม ผู้้�แสดงความคิดิเห็น็ไม่่ได้ต้้อ้งการให้อ้นุรุักัษ์์
ความเป็็นไทยจริิง ๆ แต่่เป็็นการประชดประชัันการกระทำดัังกล่่าว
		  1.4	 การใช้้ถ้้อยคำแบบเสีียงสะท้้อนกลัับ (irony as 
echoic) หมายถึึง การนำถ้้อยคำที่่�บุุคคลอื่่�นเคยกล่่าวไว้้ก่่อนหรืือ
ความคิดิที่่�ผู้้�แสดงความคิดิเห็น็คิดิว่่าบุคุคลอื่่�นคิดิเช่่นนั้้�นมากล่่าวซ้้ำ 
ผู้้�แสดงความคิิดเห็็นได้้เลีียนแบบหรืือสะท้้อนความคิิดของบุุคคลอื่่�น
ในเชิงิล้อ้เลียีนหรือืเย้ย้หยันั (อรกัญัญา  อนันัต์ท์รัพัย์ส์ุขุ, 2559) พบ
ทั้้�งหมด 86 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 12.7 ดัังตััวอย่่างที่่�แอดมิินเพจ
นำเสนอปััญหาแผงลอยและขอทานที่่�กระจายกัันอยู่่�บนทางเท้้า
บริิเวณสยามสแควร์์ จึึงมีีผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กแสดงความคิิดว่่า (7) “ทำใจ 
ทำใจ ทำใจ” และ (8) “เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาทไทยแลนด์์นี่่�นา” (26 
ธ.ค. 65) 
		จ  ากตััวอย่่าง (7) เป็็นการนำถ้้อยคำ “ทำใจ ทำใจ 
ทำใจ” มากล่่าวซ้้ำโดยดััดแปลงจากคำขวััญผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพฯ 
ท่่านปััจจุุบัันที่่�กล่่าวว่่า “ทำงาน ทำงาน ทำงาน” เพื่่�อกล่่าวถ้้อยคำ
นััยผกผัันในเชิิงล้้อเลีียนและประชดการปฏิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ว่่า
ราชการกรุงุเทพฯ ที่่�ยังัไม่่สามารถจัดัการปััญหาแผงลอยและขอทาน
ได้้  เช่่นเดีียวกัับตััวอย่่าง (8) เป็็นการนำชื่่�อเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มััน
ฟุุตบาทไทยแลนด์์” มากล่่าวซ้้ำปััญหาดัังกล่่าวในเชิิงล้้อเลีียน
		  1.5	 การกล่่าวถ้อ้ยคำนัยัผกผันัแบบความหมายเป็น็
นััยตามขนบ (conventionalized ironic implicature) หมายถึึง 
การใช้้คำวิิเศษณ์์ในการกล่่าว เช่่น วิิเศษ ประเสริิฐ ปากดีี ตััวดีี  
สวยเต็็มประดา (Panpothong, 1996) เพื่่�อสื่่�อความหมายตรงข้้าม
กัับรููปภาษา ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยเห็็นว่่าต้้องใช้้บริิบทมาพิิจารณาความหมาย
ที่่�ผู้้�แสดงความคิิดเห็็นต้้องการสื่่�อ พบทั้้�งหมด 31 ถ้้อยคำ คิิดเป็็น
ร้้อยละ 4.6 ดัังตััวอย่่างที่่�แอดมินเพจนำเสนอปััญหาแผงลอย 
บนทางเท้้าแถวเขตคลองเตย ที่่�ตั้้�งขายสองฝั่่�งจนเหลืือทางเดิิน 
แคบ ๆ ให้้ประชาชนเดิินผ่่าน จึึงมีีผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กแสดงความคิิดว่่า (9) 
“แจ๋๋ว ๆ ” (3 พ.ย. 65) และตััวอย่่างการแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ
ปัญัหาการตั้้�งแผงลอยขายของบนถนนสีีลม ทำให้้กีดีขวางการสัญัจร
ทั้้�งบนถนนและบนทางเท้้าว่่า (10) “ผู้้�ว่่าเก่่งค่่ะ” (25 พ.ย. 65)
		จ  ากตััวอย่่าง (9) เป็็นการใช้้คำวิิเศษณ์์ “แจ๋๋ว ๆ” มา
กล่่าวแสดงความคิิดเห็็น เมื่่�อพิิจารณาตามรููปภาษา เป็็นการกล่่าว
ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�สื่่�อความหมายด้้านบวกโดยใช้้ในสถานการณ์ ์
ไม่่เป็็นทางการ หมายถึึง ดีีเยี่่�ยม (ราชบััณฑิิตยสถาน, 2556: 340) 
เช่่นเดีียวกัับตัวอย่่าง (10) ถ้้อยคำว่่า “เก่่ง” เมื่่�อพิิจารณาตามรููป
ภาษาเป็็นการกล่่าวถ้้อยคำชมการทำงานของผู้้�ว่่าราชการกรุงุเทพฯ 
แต่่เมื่่�อพิิจารณาบริิบทข้้อความและรููปภาพประกอบทำให้้ทราบว่่า
ถ้้อยคำ “แจ๋๋ว ๆ ” และ “เก่่ง” เป็็นถ้้อยคำที่่�สื่่�อความหมายตรงกันัข้้าม 
กัับรููปภาษา แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�แสดงความคิิดเห็็นไม่่ได้้กล่่าวชม 
อย่่างจริิงใจ
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ฉััตรแก้้ว  ยุุวพรม, สิิริิวรรณ  นัันทจัันทููล

104 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 17 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2566

		  1.6	 การใช้้ระดับัภาษาที่่�ไม่่เหมาะสม (inappropriate 

language) หมายถึึง การใช้ร้ะดับัภาษาที่่�ไม่่เหมาะสมกัับสถานภาพ

ของผู้้�ที่่�กล่่าวถึึง เป็็นอีีกลัักษณะหนึ่่�งที่่�ทำให้้ทราบว่่าผู้้�แสดงความ 

คิิดเห็็นกำลัังใช้้ถ้้อยคำนััยผกผััน พบทั้้�งหมด 15 ถ้้อยคำ คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 2.2 ดัังตััวอย่่างที่่�แอดมิินเพจนำเสนอปััญหาการวางของ 

และจอดรถจักัรยานยนต์บ์นทางเท้า้ในซอยสุขุุมุวิทิ 39 จนประชาชน

ไม่่สามารถสััญจรได้้ จึึงมีีผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กท่่านหนึ่่�งแสดงความคิิดว่่า  

(11) “ไฮโซ พวกเขาขัับรถผ่่านไม่่ใส่่ใจหรอก ลองชวนท่่านผู้้�หลััก

ผู้้�ใหญ่่ ผู้้�ใหญ่่มาเดืือด โดยไม่่ต้องแจ้้งหมายกำหนดการดููซิิครัับ”  

(30 พ.ย. 65)

		จ  ากตััวอย่่าง (11) ถ้้อยคำนััยผกผััน “หมาย

กำหนดการ” เป็็นการใช้้ระดัับภาษาไม่่เหมาะสมกัับผู้้�ที่่�กล่่าวถึึง 

เนื่่�องจากถ้้อยคำ “หมายกำหนดการ” เป็็นเอกสารแจ้้งกำหนดขั้้�นตอน 

ของงานพระราชพิิธีีโดยเฉพาะ ซึ่่�งต้้องอ้้างพระบรมราชโองการ 

ของพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว และเจ้้าหน้้าที่่�ต้้องนำ 

หมายกำหนดการดัังกล่่าวเสนอนายกรััฐมนตรีีลงนามรัับสนอง

พระบรมราชโองการเพื่่�อให้ถูู้กต้อ้งตามรัฐัธรรมนููญ ดังันั้้�นบุคุคลที่่�ผู้้�

แสดงความคิิดเห็็นกล่่าวถึึงเป็็นบุุคคลธรรมดาจึึงไม่่สามารถใช้้คำว่่า 

“หมายกำหนดการ” ได้้ ทำให้้ทราบว่่าผู้้�แสดงความคิิดเห็็นกำลัังใช้้

ถ้้อยคำนััยผกผัันเพื่่�อสื่่�อความหมายประชดประชััน 

	จ ากผลการวิิจััยถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามลัักษณะ

การใช้้ แสดงเป็็นตารางสรุุปความถี่่�และค่่าร้้อยละการปรากฏ 

ใช้้ถ้้อยคำนััยผกผััน ระหว่่างเดืือนตุุลาคม 2565 ถึึงเดืือนธัันวาคม 

2565 ได้้ดัังนี้้�

ตารางที่่� 1 ตารางแสดงความถี่่�และค่่าร้้อยละถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามลัักษณะการใช้้

	 ลัักษณะการใช้้ถ้้อยคำนััยผกผััน	 จำนวนถ้้อยคำนััยผกผััน	 ร้้อยละ

การกล่่าวเน้้นให้้เกิินจริิง		  248	 36.6

การกล่่าวถึึงสิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้หรืือไม่่สมเหตุุสมผล	 179	 26.4

การวางถ้้อยคำที่่�มีีความหมายขััดแย้้งไว้้คู่่�กััน 	 119	 17.6

การใช้้ถ้้อยคำแบบเสีียงสะท้้อนกลัับ	 86	 12.7

การกล่่าวถ้้อยคำนััยผกผัันแบบความหมายเป็็นนััยตามขนบ	 31	 4.6

การใช้้ระดัับภาษาที่่�ไม่่เหมาะสม	 15 	 2.2

	 รวม	 678	 100

	

	จ ากตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นว่่า พบลัักษณะการใช้้ถ้้อยคำ

นัยัผกผัันด้้วยการกล่่าวเน้้นให้้เกิินจริงมากที่่�สุดุ จำนวน 248 ถ้อ้ยคำ 

คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 36.6 รองลงมา คือื การกล่่าวถึงึสิ่่�งที่่�เป็น็ไปไม่่ได้ห้รือื

ไม่่สมเหตุุสมผล จำนวน 179 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 26.4 การวาง

ถ้้อยคำที่่�มีีความหมายขััดแย้้งไว้้คู่่�กััน จำนวน 119 ถ้้อยคำ คิิดเป็็น

ร้อ้ยละ 17.6 การใช้ถ้้อ้ยคำแบบเสีียงสะท้้อนกลัับ จำนวน 86 ถ้อ้ยคำ 

คิิดเป็็นร้้อยละ 12.7 การกล่่าวถ้้อยคำนััยผกผัันแบบความหมาย 

เป็็นนััยตามขนบ จำนวน 31 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 4.6 และการใช้้

ระดัับภาษาที่่�ไม่่เหมาะสมพบน้้อยที่่�สุุด จำนวน 15 ถ้้อยคำ คิิดเป็็น

ร้้อยละ 2.2

	 2.	 ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามกลุ่่�มวััจนกรรม  

ผู้้�วิิจััยได้้นำกลุ่่�มวััจนกรรมมาพิิจารณาลัักษณะถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�ใช้้

ในการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาท 

ไทยแลนด์์” เนื่่�องจากถ้้อยคำนััยผกผัันเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััจนกรรม

ต่่าง ๆ  ที่่�ละเมิดิเงื่่�อนไขความจริงิใจ ตามที่่�ผู้้�วิจิัยัได้น้ำเสนอไว้ข้้า้งต้น้ 

ผลการวิิเคราะห์์ถ้้อยคำนััยผกผััน 678 ถ้้อยคำ จำแนกถ้้อยคำนััย

ผกผัันตามกลุ่่�มวััจนกรรมได้้ 4 กลุ่่�ม เรีียงลำดัับจากมากไปหาน้้อย

ได้้ดัังนี้้�

		  2.1	ถ้ อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมบอกกล่่าว 

(Representatives) หมายถึงึ วัจันกรรมที่่�ผู้้�แสดงความคิดิเห็น็ไม่่ได้้

กล่่าวเพื่่�อบอกเล่่าหรืือนำเสนอเรื่่�องราวต่่าง ๆ  ให้้ผู้้�อ่่านได้้รัับรู้้�อย่่าง

จริิงใจ เช่่น การบอกเล่่า การรายงาน กล่่าวคืือ ผู้้�แสดงความคิิดเห็็น

ไม่่ได้เ้ชื่่�อในสิ่่�งที่่�ตนแสดงความคิดิเห็น็ และไม่่ได้ต้้อ้งการให้ผู้้้�อ่่านเชื่่�อ

เช่่นนั้้�น ซึ่่�งเป็็นการละเมิิดเงื่่�อนไขความจริงใจของวััจนกรรมบอกกล่่าว 

เพื่่�อประชดประชัันไปยังบุุคคลที่่�กล่่าวถึึง จากการวิิเคราะห์์พบ  

479 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 70.6 ดัังตััวอย่่างที่่�แอดมิินเพจนำเสนอ

ปััญหารถยนต์์จอดกีดขวางทางเดิินบนทางเท้้าบริเวณถนนบรรทััดทอง 

เขตปทุุมวััน จึึงมีีผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กแสดงความคิิดเห็็นว่่า (12) “แถบนั้้�น

เขตปกครองพิิเศษมั้้�งครัับแอด ยิ่่�งเข้้าไปซอยแถว ๆ นั้้�นหลายซอย 

อู่่�สามล้้อยึึดทั้้�งถนนและฟุุตบาทหมดเลย” และ (13) “ตำรวจไม่่รู้้� 

เทศกิิจ ไม่่เห็็น” (11 ต.ค. 65)

		จ  ากตััวอย่่าง (12) ถ้้อยคำที่่�ขีีดเส้้นใต้้เป็็นวััจนกรรม

การบอกกล่่าวตามรููปประโยค แต่่เมื่่�อพิิจารณาบริบทประกอบจะ

เห็็นว่่าเป็็นการละเมิิดเงื่่�อนไขความจริงใจของผู้้�แสดงความคิิดเห็็น

โดยไม่่ได้้เชื่่�อตามสิ่่�งที่่�ตนกล่่าว ในที่่�นี้้�จากรููปประโยคผู้้�แสดงความ

คิิดเห็็นไม่่ได้้บอกอย่่างจริงใจว่่าพื้้�นที่่�แถบนั้้�นเป็็นเขตการปกครอง
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105วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 17 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2566

พิิเศษที่่�ได้้รัับการยกเว้้นให้้จอดรถยนต์์บนทางเท้้าได้้อย่่างถููกต้้อง

ตามกฎหมายจริิง ๆ แต่่จงใจละเมิิดความจริิงใจของวััจนกรรม 

การบอกกล่่าวด้้วยการประชดประชัันบุุคคลที่่�ทำผิิดพระราชบัญัญััติิ

จราจรทางบกรวมถึึงเจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ส่่วนตัวัอย่่าง (13) เป็น็การ

ละเมิดิเงื่่�อนไขความจริงใจในการบอกกล่่าวเช่่นเดีียวกััน โดยผู้้�แสดง

ความคิดิเห็น็ไม่่ได้ก้ล่่าวบอกเล่่าตามความเป็น็จริงว่่าตำรวจไม่่รู้้� และ

เทศกิิจไม่่เห็็นการจอดรถกีีดขวางทางเดิินบนทางเท้้า แต่่จงใจ 

ประชดประชัันการปฏิบััติิหน้้าที่่�ของบุุคคลที่่�มีีอำนาจในการจััดการ

พื้้�นที่่�ดัังกล่่าว

		  2.2	ถ้ อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการชี้้�นำ 

(Directives) หมายถึงึ วัจันกรรมที่่�ผู้้�แสดงความคิดิเห็น็ไม่่ได้ต้้อ้งการ

กล่่าวเพื่่�อให้้ผู้้�อ่่านหรืือบุุคคลที่่�กล่่าวถึึงกระทำสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�ง เช่่น  

การถามแต่่ไม่่ต้้องการคำตอบ การแนะนำแต่่ไม่่ได้้ต้้องการให้้ผู้้�อ่่าน

ทำตาม การขอร้้องแต่่ไม่่ได้้ต้้องการให้้ผู้้�อ่่านทำให้้ กล่่าวได้้ว่่า

เป็็นการละเมิิดเงื่่�อนไขความจริิงใจที่่�สื่่�อความหมายตรงข้้ามกัับ 

รููปประโยค จากการวิิเคราะห์์พบ 175 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 25.8 

ดัังตััวอย่่างที่่�แอดมินเพจนำเสนอปััญหาถัังขยะบนทางเท้้าที่่�มีีแต่่

โครงเหล็็กวางถัังขยะ แต่่ไม่่มีีถัังขยะอยู่่�ในนั้้�น จึึงมีีผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กแสดง

ความคิิดเห็็นว่่า (14) “ตำแหน่่งผู้้�ว่าเขามีีไว้้ให้้ทำอะไรหรืือ หรืือ

แค่่ปลููกต้้นไม้้ และไลฟ์์สด สนัับสนุุนแม่่ค้้าตั้้�งร้้านบนฟุุตบาท  

อย่่างนั้้�นเหรอ ขอถามเป็็นความรู้้�ค่่ะ” (31 ธ.ค. 65) และตััวอย่่าง

การแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับปััญหาเสาไฟฟ้้าหลายต้้นที่่�ตั้้�ง 

เรียีงรายอยู่่�กลางฟุุตบาทว่่า (15) “เสากับัแผงลอยอย่า่งไหนเกะกะ

เดิินยากกว่่ากััน” (19 ธ.ค. 65)

		จ  ากตััวอย่่าง (14) ถ้้อยคำที่่�ขีีดเส้้นใต้้เป็็นวััจนกรรม

การถามตามรููปประโยค แต่่เมื่่�อพิจิารณาบริบิทข้อ้ความและรููปภาพ

ประกอบทำให้้ทราบเจตนาว่่าเป็็นการละเมิิดเงื่่�อนไขความจริงใจ 

ของการถาม กล่่าวคืือผู้้�แสดงความคิิดเห็็นไม่่ได้้ต้้องการถามเพื่่�อให้้

ได้้คำตอบว่่าตำแหน่่งผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพฯ ทำอะไร แต่่ต้องการ

ประชดประชัันการทำงานของผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพฯ เช่่นเดีียวกัับ

ตัวัอย่่าง (15) เป็็นวัจันกรรมการถามตามรููปประโยค แต่่เมื่่�อพิจิารณา

บริิบทประกอบทำให้้ทราบเจตนาว่่าผู้้�แสดงความคิิดเห็็นไม่่ได้้

ต้อ้งการถามเช่่นนั้้�นจริงิ ๆ  แต่่เป็็นประชดประชัันในการถาม ซึ่่�งตาม

ความเป็็นจริงแล้้วทั้้�งเสาไฟฟ้าและแผงลอย เป็็นสิ่่�งที่่�กีีดขวาง 

ทางเดิินบนทางเท้้าเช่่นเดีียวกััน

		  2.3	ถ้ อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมแสดง 

ความรู้้�สึกึ (Expressives) หมายถึงึ วัจันกรรมที่่�ผู้้�แสดงความคิดิเห็น็

ไม่่ได้้ต้้องการกล่่าวเพื่่�อสื่่�ออารมณ์์ ความรู้้�สึึก หรืือสภาวะทางจิิตใจ 

เช่่น การขอบคุณ การแสดงความยิินดีี การขอโทษอย่่างแท้้จริิง  

จากการวิิเคราะห์์พบ 20 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 2.9 ดัังตััวอย่่างที่่�

แอดมินเพจนำเสนอปััญหา ทางเท้้าที่่�เต็็มไปด้วยสิ่่�งขีีดขวาง ทำให้้

คนพิิการต้้องเข็็นรถเข็็นลงบนถนนสััญจรร่่วมกัับรถยนต์์ จึึงมีีผู้้�ใช้ ้

เฟซบุ๊๊�กแสดงความคิดิเห็น็ว่่า (16) “ขอบคุณุผู้้�ว่า่ฯ มากที่่�คืืนทางเท้า้

ให้้กัับพ่่อค้้าแม่่ค้้า” และ (17) “ขอบคุุณผู้้�ว่่าฯ กทม. ครัับ ที่่�ทำให้้

ฟุุตบาทเป็็นที่่�ขายของไปแล้้ว” (11 พ.ย. 65)

		จ  ากตััวอย่่าง (16) และ (17) ถ้้อยคำที่่�ขีีดเส้้นใต้้เป็็น

วััจนกรรมการขอบคุณตามรููปประโยค แต่่เมื่่�อพิิจารณาข้้อความ 

ถััดไปทำให้้ทราบเจตนาว่่าเป็็นการละเมิิดเงื่่�อนไขความจริิงใจ 

ของการขอบคุณุ กล่่าวคือื ผู้้�แสดงความคิดิเห็น็ไม่่ได้ต้้อ้งการขอบคุณุ

ผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพฯ อย่่างจริิงใจ แต่่ต้้องการประชดประชััน

นโยบายการให้้โอกาสทางการค้้าของผู้้�ค้าแผงลอยของผู้้�ว่่าราชการ

กรุุงเทพฯ 

		  2.4	ถ้ อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมผููกมััด  

(Commissives) หมายถึึง วััจนกรรมที่่�ผู้้�แสดงความคิิดเห็็น 

ไม่่ได้้ต้้องการกล่่าวเพื่่�อผููกมััดการกระทำของตััวเองในอนาคตอย่่าง

แท้้จริง เช่่น การสััญญา การเสนอให้้ การปฏิญาณตน กล่่าวคืือ 

ผู้้�แสดงความคิิดเห็็นไม่่ได้้มีีความตั้้�งใจจริงที่่�จะทำตามสิ่่�งที่่�ตนได้้

กล่่าวไว้้ จากการวิิเคราะห์์พบ 4 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 0.6  

ดังัตัวัอย่่างที่่�แอดมินเพจนำเสนอภาพทางเท้้าบนถนนสีลีมที่่�สะอาด

และเรีียบร้้อย เนื่่�องมาจากการจััดการพื้้�นที่่�เพื่่�อต้้อนรัับการประชุุม

เอเปค ระหว่่างวันัที่่� 18-19 พ.ย. 65 จึงึมีีผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กแสดงความคิิดเห็น็ 

ว่่า (18) “ถ้้าความสะอาดและเรีียบร้้อยได้้ขนาดนี้้� ผมจะชื่่�นชม 

ทุุกวัันเลย” (21 พ.ย. 65) และตััวอย่่างการแสดงความคิิดเห็็น 

เกี่่�ยวกัับการจัดัระเบีียบแผงลอยบนทางเท้้าที่่�ขายในย่่านพร้้อมพงษ์์

โดยเจ้้าหน้้าที่่�ได้้ย้้ายแผงลอยไปตั้้�งอยู่่�ฝั่่�งเดีียวกัันเพื่่�อความเป็็น

ระเบีียบว่่า (19) “จะรอดููตอนเทศกิิจกลัับ” (18 ต.ค. 65)

		จ  ากตััวอย่่าง (18) และ (19) ถ้้อยคำที่่�ขีีดเส้้นใต้้เป็็น

วัจันกรรมการสัญัญาตามรููปประโยค แต่่เมื่่�อพิจิารณาบริบิทข้อ้ความ

และรููปภาพประกอบทำให้้ทราบเจตนาว่่าผู้้�แสดงความคิิดเห็็น 

ละเมิดิเงื่่�อนไขความจริงิใจของการสัญัญาที่่�จะทำในอนาคต กล่่าวคือื 

ผู้้�แสดงความคิิดเห็็นไม่่ได้้มีีความตั้้�งใจจริิงที่่�จะปฏิบััติิตามคำสััญญา

ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า “จะชื่่�นชมทุุกวััน” และ “จะรอดูู” แต่่ต้้องการประชด

ประชััน เย้้ยหยัันการทำงานของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องว่่าไม่่มีทาง

ทำให้ถ้นนสีลีมสะอาดและเรียีบร้อ้ยได้ทุ้กุวันั เช่่นเดียีวกับัการจัดัการ

ปัญัหาแผงลอยกีดีขวางทางเดินิบนทางเท้า้ในย่่านพร้อ้มพงษ์ ์ ที่่�เป็น็

ระเบีียบต่่อเมื่่�อมีีเจ้้าหน้้าที่่�กำกัับดููแลอยู่่�เท่่านั้้�น

	จ ากผลการวิิจััยถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามกลุ่่�ม 

วััจนกรรม แสดงเป็็นตารางสรุุปความถี่่�และค่่าร้้อยละถ้้อยคำนััย

ผกผันัที่่�พิจิารณาตามกลุ่่�มวััจนกรรม ระหว่่างเดือืนตุุลาคม 2565 ถึงึ

เดืือนธัันวาคม 2565 ได้้ดัังนี้้�
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	จ ากตารางที่่� 2 แสดงให้เ้ห็น็ว่่า พบการใช้ถ้้อ้ยคำนัยัผกผันั

ที่่�สััมพันัธ์ก์ับักลุ่่�มวัจันกรรมในกลุ่่�มวััจนกรรมการบอกกล่่าวมากที่่�สุุด 

จำนวน 479 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 70.6 รองลงมาคืือ ถ้้อยคำ 

นััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการชี้้�นำ จำนวน 175 ถ้้อยคำ คิิดเป็็น

ร้้อยละ 25.8 ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมแสดงความรู้้�สึึก 

จำนวน 20 ถ้้อยคำ คิิดเป็็นร้้อยละ 2.9 ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�ม 

วัจันกรรมการผููกมััด จำนวน 4 ถ้อ้ยคำ คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 0.6 ส่่วนกลุ่่�ม

วััจนกรรมการประกาศ ไม่่ปรากฏการใช้้ถ้้อยคำนััยผกผััน  

สรุุปและอภิิปรายผล
	จ ากการศึึกษาถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�ใช้้ในการแสดงความ 

คิิดเห็็นผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาทไทยแลนด์์” พบการใช้้

ถ้้อยคำนััยผกผััน จำนวน 678 ถ้้อยคำ โดยแบ่่งการพิิจารณาเป็็น  

2 ประเภท ได้้แก่่ ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามลัักษณะการใช้้ 

และถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามกลุ่่�มของวััจนกรรม  ถ้้อยคำ 

นััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามลัักษณะการใช้้ พบ 6 ลัักษณะ เรีียงลำดัับ

จากมากไปน้้อย ได้้แก่่ 1) การกล่่าวเน้้นให้้เกิินจริิง 2) การกล่่าวถึึง

สิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้หรืือไม่่สมเหตุุสมผล 3) การวางถ้้อยคำที่่�มีคีวามหมาย 

ขััดแย้้งไว้้คู่่�กััน 4) การใช้้ถ้้อยคำแบบเสีียงสะท้้อนกลัับ 5) การกล่่าว

ถ้้อยคำนััยผกผัันแบบความหมาย เป็็นนััยตามขนบ และ 6) การใช้้

ระดัับภาษาที่่�ไม่่เหมาะสม ด้า้นถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิจิารณาตามกลุ่่�ม

ของวััจนกรรม พบ 4 กลุ่่�ม เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย ได้้แก่่  

1) กลุ่่�มวััจนกรรมการบอกกล่่าว 2) กลุ่่�มวััจนกรรมการชี้้�นำ  

3) กลุ่่�มวััจนกรรมแสดงความรู้้�สึึก และ 4) กลุ่่�มวััจนกรรมการผููกมััด

การวิิเคราะห์์ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามลัักษณะการใช้้  

พบถ้อยคำนัยัผกผันัที่่�กล่่าวเน้้นเกินิจริงมากที่่�สุดุ ด้้วยวิธิีกีารเปรียบเทียีบ 

เกิินจริง ปริมาณเกิินจริง ระยะเวลาที่่�เกิินจริง ซึ่่�งผลการวิิจััยนี้้� 

ไม่่สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ อรกััญญา  อนัันต์์ทรััพย์์สุุข (2559) 

ที่่�ศึึกษาถ้้อยคำนััยผกผัันในการแสดงเดี่่�ยวไมโครโฟนครั้้�งที่่� 7-10  

ของอุุดม  แต้้พาณิิช ผลการวิิจััยพบว่่า อุุดม มัักใช้้ถ้้อยคำนััยผกผััน

โดยการกล่่าวถึึงสิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้หรืือไม่่สมเหตุุสมผลเพื่่�อสร้้าง 

ความตลกขบขันเป็็นจำนวนมากที่่�สุุด ในประเด็็นนี้้�ผู้้�วิิจััยมองว่่า 

วััตถุุประสงค์์ของการใช้้ถ้้อยคำนััยผกผัันของอุุดม  แต้้พานิิช ใช้้เพื่่�อ

สร้้างความบัันเทิิงเป็็นหลััก ดัังนั้้�นหลัักการทำให้้ตลกโดยการกล่่าว

ถึงึสิ่่�งที่่�เป็น็ไปไม่่ได้้หรือืไม่่สมเหตุุสมผลสััมพันัธ์ก์ับัทฤษฎีอีารมณ์์ขันั

ด้้านความไม่่เข้้ากััน (Incongruity theory) ที่่�ผู้้�วิิจััยนำมาใช้้เป็็น

แนวทางในการวิิเคราะห์์ร่่วมด้้วย ในขณะที่่�ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�ใช้้ 

ในการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาท 

ไทยแลนด์์” ของผู้้�วิจิัยั เป็็นการกล่่าวถึงึปัญัหาของทางเท้า้เป็น็หลักั 

ทั้้�งทางเท้้าเสีียหาย ยานพาหนะที่่�จอดบนทางเท้้า แผงลอยที่่�ตั้้�ง

กีดีขวางทางเดินิบนทางเท้้า และสายไฟบนเสาไฟฟ้าที่่�กีดีขวางทางเดินิ 

ดัังนั้้�นผู้้�แสดงความคิิดเห็็นจึึงต้้องใช้้ถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�กล่่าวเน้้นให้้

เกินิจริงิเพื่่�อสื่่�อไปถึงึบุุคคลที่่�มีคีวามเดือืดร้อ้นร่่วมกันั โดยเฉพาะผู้้�ที่่�

มีีหน้้าที่่�รัับผิดชอบในการแก้้ไขปััญหาทางเท้้าเห็็นภาพที่่�เกิิดจาก 

การกล่่าวเกิินจริงิทางอ้้อมว่่าเป็็น “เรื่่�องใหญ่่” ที่่�ควรได้้รับัการแก้้ปััญหา 

อย่่างเร่่งด่่วน ส่่วนการใช้้ระดัับภาษาที่่�ไม่่เหมาะสมของถ้้อยคำนััย

ผกผัันพบน้อยที่่�สุุด เนื่่�องจากบุุคคลที่่�ผู้้�แสดงความคิิดเห็็นกล่่าวถึึง 

คืือ ผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพฯ ท่่านปััจจุบัันมีีสถานภาพที่่�เหนืือกว่่า  

ดัังนั้้�นจึึงไม่่จำเป็็นต้้องใช้้ระดัับภาษาที่่�ไม่่เหมาะสมจำนวนมาก  

แตกต่่างจากงานวิิจัยัของ อรกัญัญา  อนันัต์์ทรัพัย์์สุขุ (2559) ที่่�ไม่่พบ 

การใช้้ระดัับภาษาที่่�ไม่่เหมาะสมในงานวิิจััย ซึ่่�งผู้้�วิิจััยมองว่่าถ้้อยคำ

นััยผกผัันลัักษณะนี้้�ผู้้�พููดมีีเป้้าหมายเพื่่�อประชดประชัันคู่่�สนทนา  

จึงึน่่าจะพบการใช้้ถ้้อยคำในลัักษณะนี้้�ในการสนทนาในชีีวิติประจำวััน 

มากกว่่าจะพบในการแสดงเดี่่�ยวไมโครโฟน

	ด้ านถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามกลุ่่�มของวััจนกรรม 

พบกลุ่่�มวัจันกรรมการบอกกล่่าวมากที่่�สุดุ เนื่่�องจากถ้อ้ยคำนัยัผกผันั

ที่่�ใช้้ในการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก “เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาท

ไทยแลนด์์” ใช้้เพื่่�อบอกกล่่าวเรื่่�องราวและรายงานปััญหาที่่�เกิิดบน

ทางเท้้า แต่่เป็็นการบอกกล่่าวแบบละเมิิดเงื่่�อนไขความจริิงใจของ

วััจนกรรมเพื่่�อสื่่�อว่่าผู้้�แสดงความคิิดเห็็นไม่่ได้้เชื่่�อในสิ่่�งที่่�ตนแสดง

ความคิิดเห็็นตามรููปภาษาที่่�ปรากฏ และไม่่ได้้ต้้องการให้้ผู้้�อ่่านเชื่่�อ

เช่่นนั้้�น ซึ่่�งการบอกกล่่าวในเรื่่�องที่่�เป็็นจริิงให้้มีีลัักษณะไม่่เป็็นจริิง 

เป็็นการป้้องกัันตนเองของผู้้�แสดงความคิิดเห็็นที่่�สามารถบอกปััด 

ความรัับผิดชอบต่่อสิ่่�งที่่�ต้้องการสื่่�อว่่าตนหมายความตามรููปภาษา 

ตารางที่่� 2 ตารางแสดงความถี่่�และค่่าร้้อยละถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�พิิจารณาตามกลุ่่�มวััจนกรรม

	 ถ้้อยคำนััยผกผัันตามกลุ่่�มวััจนกรรม	     จำนวนถ้้อยคำนััยผกผััน	 ร้้อยละ

ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการบอกกล่่าว	 479	 70.6

ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการชี้้�นำ	 175	 25.8

ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมแสดงความรู้้�สึึก	 20	 2.9

ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการผููกมััด	 4	 0.6

ถ้้อยคำนััยผกผัันในกลุ่่�มวััจนกรรมการประกาศ	 0	 0

	 รวม	 678	 100
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ฉััตรแก้้ว  ยุุวพรม, สิิริิวรรณ  นัันทจัันทููล

107วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 17 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2566

ในขณะที่่�กลุ่่�มวััจนกรรมการผููกมััดพบน้้อยที่่�สุุด อีีกทั้้�งไม่่พบกลุ่่�ม 

วััจนกรรมการประกาศ ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ ศิิระวััสฐ์์  กาวิิละนัันท์์ (2564) ที่่�ศึึกษาถ้้อยคำนััยผกผัันที่่�ใช้้

แสดงความคิิดเห็็นผ่่านเฟซบุ๊๊�กกรณีีข่่าวรัักสามเส้้าในวงการบัันเทิิง

กัับการระรานทางไซเบอร์์ : การศึึกษาตามแนววััจนปฏิิบััติิศาสตร์์  

ที่่�พบวััจนกรรมในกลุ่่�มบอกกล่่าวมากที่่�สุุด และพบวััจนกรรมกลุ่่�ม

ผููกมััดน้้อยที่่�สุุดเช่่นกััน สาเหตุุอาจเป็็นเพราะผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กต้้องการ

ประชดประชัันและแสดงความรู้้�สึึกผ่่านการบอกเล่่า มากกว่่า 

การสััญญาที่่�จะผููกมััดตนเองต่่อพฤติิกรรมหรืือผลงานของบุุคคล 

ที่่�กล่่าวถึึง

	ป ระเด็็นหนึ่่�งที่่�ผู้้�วิิจััยสัังเกตพบว่่า แอดมินเพจเฟซบุ๊๊�ก 

“เฮ้้ย นี่่�มัันฟุุตบาทไทยแลนด์์” ใช้้ถ้้อยคำนััยผกผัันนำเสนอปััญหา

ทางเท้า้ไม่่มากนักั ส่่วนมากใช้ถ้้อ้ยคำที่่�เป็น็การบริภาษและการกล่่าว

ตรงไปตรงมาเพื่่�อรายงานปััญหาทางเท้้าและโจมตีีบุุคคลที่่�เป็็น 

เป้า้หมาย ทั้้�งนี้้�อาจเป็น็เพราะว่่าแอดมินิเพจเป็น็ผู้้�ที่่�มีหีน้า้ที่่�โดยตรง

ในการนำเสนอปัญัหาทางเท้า้ที่่�ได้ป้ระสบด้ว้ยตนเองจริงิ รวมถึงึเป็น็

บุคุคลที่่�ต้อ้งแสดงตััวตนในการสื่่�อสารเพื่่�อยืนืยัันให้้ผู้้�รับัสารมั่่�นใจว่่า

เรื่่�องที่่�กล่่าวเป็็นข้้อเท็็จจริง เชื่่�อถืือได้้ ทำให้้การนำเสนอปััญหา

ทางเท้้ากล่่าวอย่่างตรงไปตรงมาได้้อย่่างอิิสระ ในขณะที่่�การแสดง

ความคิิดเห็็นของผู้้�ที่่�มาร่่วมแสดงความคิิดเห็็นมีีทั้้�งแสดงตััวตน 

และไม่่แสดงตััวตนในการสื่่�อสาร รวมทั้้�งไม่่ได้้มีีหน้้าที่่�โดยตรง 

ในการนำเสนอปััญหาทางเท้้า จึึงต้้องใช้้ถ้้อยคำผกผัันเพื่่�อแสดง 

ความคิดิเห็น็แบบอ้อ้มเพื่่�อสร้า้งความกำกวมทางภาษา และบอกปัดั

ความรัับผิิดชอบโดยอ้้างว่่าตนหมายความตามรููปภาษาเท่่านั้้�น  

นัับว่่าเป็็นกลวิิธีีสื่่�อเจตนาเพื่่�อให้้ เกิิดการปรัับปรุุงทางเท้้า 

ในกรุุงเทพมหานครให้้ดีีขึ้้�นของผู้้�แสดงความคิิดเห็็นได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ

	

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	ศึ กษาปััญหาทางเท้้าในพื้้�นที่่�ที่่�นอกเหนืือจาก

กรุุงเทพมหานคร ซึ่่�งอาจพบปััญหาทางเท้้าและการใช้้ถ้้อยคำนััย

ผกผัันที่่�ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น

	 2.	ศึ กษาและเปรีียบเทีียบถ้้อยคำนััยผกผัันในการแสดง

ความคิดิเห็น็ผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก ในเพจอื่่�น ๆ  ที่่�เกี่่�ยวกัับประเด็น็คุณุภาพ

ชีีวิิตขั้้�นพื้้�นฐานของประชาชน 
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