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ชื่่�อ 	 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี

เจ้้าของ	 สถาบัันวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 41 หมู่่� 5 ถนนรัักศัักดิ์์�ชมููล ตำบลท่่าช้้าง อำเภอเมืืองจัันทบุุรีี จัังหวััดจัันทบุุรีี 22000

ที่่�ปรึึกษา	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ไวกููณฑ์์  ทองอร่่าม

บรรณาธิิการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ	ิศ าสตราจารย์์ ดร.เปี่่�ยมศัักดิ์์�  เมนะเศวต	ศ าสตราจารย์์กิิตติิคุุณ ดร.ไชยวััฒน์์  ค้้ำชูู

	ศ าสตราจารย์์ ดร.ปรััชญนัันท์์  นิิลสุุข	ศ าสตราจารย์์ ดร.สิิริิวััฒน์์  วงษ์์ศิิริิ   

 	ด ร.พีีระ  รััตนวิิจิิตร

บรรณาธิิการ	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.หยาดรุ้้�ง  สุุวรรณรััตน์์  	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

กองบรรณาธิิการ	ศ าสตราจารย์์ ดร.วิิสาขา  ภู่่�จิินดา	 สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

 	ศ าสตราจารย์์ ดร.เทิิดชาย  ช่่วยบำรุุง     	 สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.เอกนฤน  บางท่่าไม้้	 มหาวิิทยาลััยศิิลปากร

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.สุุรีีย์์มาศ  สุุขกสิิ	 มหาวิิทยาลััยเอเชีียอาคเนย์์

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.สุุชาดา  พงศ์์กิิตติิวิิบููลย์์	 มหาวิิทยาลััยบููรพา

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.อาจณรงค์์  มโนสุุทธิิฤทธิ์์�	 มหาวิิทยาลััยบููรพา

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.เลิิศชาย  สถิิตย์์พนาวงศ์์	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.อดิิเทพ  ครุุฑธามาศ	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏจัันทรเกษม

	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.พััชริินทร์์  รุุจิิรานุุกููล	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.นภดล  แสงแข        		

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.ชวััลรััตน์์  สมนึึก 	 อาจารย์์ ดร.เจนจบ  สุุขแสงประสิิทธิ์์�	

 	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.อััฐฉญา  แพทย์์ศาสตร์์ 	 อาจารย์์ ดร.สิิตางศ์์  เจริิญวงศ์์		   	

	 อาจารย์์ ดร.สรวีีย์์  ธััญญมาดา	 นางสาวกรรณิิกา  สุุขสมััย

	 นางสาวนิิตยา  ต้้นสาย	 นางสาวปิิยาภรณ์์  กระจ่่างศรีี

	 นางสาวชุุลีีรััตน์์  ผดุุงสิิน	 นางสาวณััฐฐานีี  ดีีซื่่�อ

	 นางสาวปองรััตน์์  บุุญลาภ	 นางภรณ์์ทิิพย์์  สุุภาภรณ์์ 	      		       	

กำหนดการตีีพิิมพ์์	ปีี ละ 3 ฉบัับ  

ขอบเขตวารสาร	รั บบทความวิิจััยในสาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ รวมถึึงสหวิิทยาการต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสัังคม 

	 และชุุมชน โดยบทความที่่�ตีีพิิมพ์์ทุุกบทความผ่่านการพิิจารณาเห็็นชอบจากผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ (Peer  

	 Reviewed) ที่่�มาจากหลากหลายสถาบัันในสาขาวิิชานั้้�น ๆ ไม่่น้้อยกว่่า 3 ท่่าน โดยเป็็นการประเมิิน 

	 แบบ double-blinded review ข้้อคิิดเห็็นที่่�ปรากฏและแสดงในเนื้้�อหาบทความต่่าง ๆ วารสารวิิจััย 

	 รำไพพรรณีี ถืือเป็็นความเห็็นและความรัับผิิดชอบโดยตรงของผู้้�นิิพนธ์์ โดยจััดทำเป็็นวารสารราย 4 เดืือน  

	 เผยแพร่่ปีีละ 3 ฉบัับ ดัังนี้้�

		  ฉบัับที่่� 1 (มกราคม-เมษายน)	

		  ฉบัับที่่� 2 (พฤษภาคม-สิิงหาคม) 

		  ฉบัับที่่� 3 (กัันยายน-ธัันวาคม) 

ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 ประจำำ�ปีี 2568 (กัันยายน-ธัันวาคม) ISSN 1906-327X, ISSN 2697-4371 (Online)

วารสารวจิยัรำ�ำไพพรรณี
Rajabhat Rambhai Barni Research Journal



มห
าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

รำ
ไพ
พร

รณ
ีรายชื่่�อผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิประเมิินบทความ ประจำฉบัับ (Peer Review)

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ธัันยวิิช  วิิเชีียรพัันธ์์	 มหาวิิทยาลััยศรีีปทุุม วิิทยาเขตชลบุุรีี

 	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ปรุุตม์์  บุุญศรีีตััน	 มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.พนิิตสุุภา  ธรรมประมวล	วิ ิทยาลััยอิินเตอร์์เทคลำปาง

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.วิิทยา  วิิสููตรเรืืองเดช	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏบ้้านสมเด็็จเจ้้าพระยา

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ดวงเด่่น  บุุญปก	 มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.พิิมพาภรณ์์  บุุญประเสริิฐ	 มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.โอฬาร  ถิ่่�นบางเตีียว	 มหาวิิทยาลััยบููรพา

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.กัังวาฬ  ฟองแก้้ว	 มหาวิิทยาลััยบููรพา

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.สมบููรณ์์  วััฒนะ	 มหาวิิทยาลััยมหิิดล

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.ขนิิษฐา  ใจมโน	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำปาง

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.ณััชชานุุช  พิิชิิตธนารััตน์์	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพชรบุุรีี

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.อดิิเทพ  ครุุฑธามาศ	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏจัันทรเกษม

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.ชมพููนุุท  สุุขหวาน	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.ดนุุชา  สลีีวงศ์์	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏวไลยอลงกรณ์์ ในพระบรมราชููปถััมภ์์

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.มีีนนภา  รัักษ์์หิิรััญ	 มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลตะวันัออก วิทิยาเขตจันัทบุรุีี

	 อาจารย์์ ดร.สยามล  เทพทา	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏเทพสตรีี

	 อาจารย์์ ดร.ฉััตรมงคล  สีีประสงค์์  	 มหาวิิทยาลััยอุุบลราชธานีี

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.อุุดมลัักษณ์์  ระพีีแสง	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี	

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.เยาวเรศ  ใจเย็็น	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

 	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์กัันติิทััต  การเจริิญ	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์วิิชลััดดา  อุ่่�นสะอาด	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

 	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์วรัันธร  อรรคปทุุม	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์นทีี  ยงยุุทธ	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 อาจารย์์ ดร.นิิศารััตน์์  แสงแข	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 อาจารย์์ ดร.รมิิดา  กาญจนะวงศ์์	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 อาจารย์์ ดร.สิิตางศ์์  เจริิญวงศ์์	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 อาจารย์์ ดร.เจนจบ  สุุขแสงประสิิทธิ์์�	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.สายฝน  เสกขุุนทด  	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏราชนคริินทร์์

	 อาจารย์์ ดร.ณััฐพล  บััวเปลี่่�ยนสีี	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏราชนคริินทร์์  

รายชื่่�อผู้้�พิิจารณาตรวจสอบภาษาอัังกฤษ

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์กนกวรรณ  อยู่่�ไสว	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ปรอยฝน  ทวิิชััย	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์วิินิิชยา  วงศ์์ชััย	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

	 อาจารย์์เอื้้�อมพร  รุ่่�งศิิริิ	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

ออกแบบรููปเล่่มและจััดพิิมพ์์	 นางสาวนิิตยา  ต้้นสาย

ปีีที่่�พิิมพ์์	 พ.ศ. 2568 (ฉบัับที่่� 3)

พิิมพ์์ที่่�	บริ ิษััท กีีรติิ การพิิมพ์์ จำกััด 83/73 หมู่่�ที่่� 3 ตำบลบ้้านสวน อำเภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี 20000
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	 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี (Rajabhat Rambhai Barni Research Journal) ของสถาบัันวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

รำไพพรรณี ีเป็็นวารสารวิิจัยัที่่�เผยแพร่่บทความวิิจัยัของนักัวิจิัยั นักัศึึกษาระดับับัณัฑิตศึึกษา คณาจารย์ท์ั้้�งภายในและภายนอกมหาวิทิยาลัยั

ที่่�สนใจ เป็็นวารสารราย 4 เดืือน โดยเผยแพร่่ปีีละ 3 ฉบัับ ได้้แก่่ ฉบัับที่่� 1 (มกราคม-เมษายน) ฉบัับที่่� 2 (พฤษภาคม-สิิงหาคม) และ 

ฉบัับที่่� 3 (กัันยายน-ธัันวาคม) แต่่ละฉบัับมีีจำนวนไม่่น้้อยกว่่า 10 บทความ โดยวารสารฉบัับนี้้�ถืือเป็็นปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 ประจำปีี 2568 

(กัันยายน-ธัันวาคม) ซึ่่�งบทความวิิจััยที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกให้้ตีีพิิมพ์์ในวารสารนี้้� ผ่่านการประเมิินจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ตามสาขาวิชิาที่่�มาจากหลากหลายสถาบันัไม่่น้อ้ยกว่่า 3 ท่่าน โดยเป็น็การประเมินิแบบ double-blinded review วารสารวิจิัยัรำไพพรรณีี

ได้้จััดอยู่่�ในฐานข้้อมููล TCI ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2553 และได้้มีีการพััฒนาคุุณภาพวารสารมาโดยตลอด กองบรรณาธิิการวารสารได้้ดำเนิินการ 

เผยแพร่่วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ไปยังเครือข่่ายมหาวิิทยาลััยและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ ทั่่�วประเทศ เป็็นประจำทุุก 4 เดืือน  

ปััจจุบัันวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ได้้ผ่่านการรัับรองผลการประเมิินคุุณภาพวารสารในฐานข้้อมููล  TCI ร อบท่ี่� 5 ในวารสารกลุ่่�ม 2  

(พ.ศ. 2568-2572) และเพื่่�อเป็็นการตอบสนองความต้้องการของผู้้�รัับบริการวารสารและเป็็นการปรับปรุงคุุณภาพวารสารให้้มีีความ 

น่่าสนใจมากขึ้้�น ทางวารสารได้้เปิิดรัับบทความวิิจััยสหวิิทยาการ สาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ รวมถึึงวิิทยาการต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับสัังคมและชุุมชน เพื่่�อตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ในฉบัับนี้้�

	 กองบรรณาธิิการขอขอบคุุณผู้้�เขีียนทุุกท่่านที่่�ส่่งบทความวิิจััยมาให้้พิิจารณาตีีพิิมพ์์ ขอขอบพระคุุณผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในการพิิจารณา

บทความ (Peer reviews) ทุุกท่่านที่่�ให้้ข้้อเสนอแนะในการปรับปรุุงแก้้ไขบทความวิิจััยต่่าง ๆ ให้้มีีความถููกต้้อง และขอขอบพระคุุณ 

ทุุกท่่านที่่�มีีส่่วนสนัับสนุุนการจััดทำวารสารวิิจััยรำไพพรรณีีฉบัับนี้้�ให้้เสร็็จสมบููรณ์์ด้้วยดีี หวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี  

ปีีที่่� 19 ฉบับัที่่� 3 ประจำปีี 2568 (กันัยายน-ธัันวาคม) จะสามารถตอบสนองความสนใจของผู้้�อ่่านทุกุท่่านได้้เป็น็อย่่างดีี ทั้้�งนี้้�สามารถติิดตาม

รายละเอีียดและดาวน์์โหลดแบบฟอร์์มต่่าง ๆ หรืือสมััครส่่งบทความวิิจััยออนไลน์์ได้้ที่่� https://so05.tci-thaijo.org/index.php/RRBR 

ซึ่่�งกองบรรณาธิิการวารสารจะดำเนิินการรวบรวม คััดกรองบทความวิิจััยเพื่่�อนำไปสู่่�การเผยแพร่่ผลงานวิิจััยอัันจะส่่งผลต่่อการ 

ยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาต่่อไป

		  ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.หยาดรุ้้�ง  สุุวรรณรััตน์์

		บ  รรณาธิิการวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี

บทบรรณาธิการ 
 

  วารสารวิจัยรําไพพรรณี (Rajabhat Rambhai Barni Research Journal) ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏรําไพพรรณี เปนวารสารวิจัยท่ีเผยแพรบทความวิจัยของนักวิจัย นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณาจารยท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีสนใจ เปนวารสารราย 4 เดือน โดยเผยแพรปละ 3 ฉบับ ไดแก ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน) ฉบับท่ี 2 
(พฤษภาคม-สิงหาคม) และฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม) แตละฉบับมีจํานวนไมนอยกวา 10 บทความ โดยวารสารฉบับนีถ้ือเปน
ปที่ 19 ฉบับที่ 3 ประจําป 2568 (กันยายน-ธันวาคม) ซึ่งบทความวิจัยที่ไดรับการคัดเลอืกใหตีพิมพในวารสารนี้ ผานการประเมนิ
จากผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญตามสาขาวิชาที่มาจากหลากหลายสถาบันไมนอยกวา 3 ทาน โดยเปนการประเมินแบบ 
double-blinded review วารสารวิจัยรําไพพรรณีไดจัดอยูในฐานขอมูล TCI ตั้งแตป พ.ศ. 2553 และไดมีการพัฒนาคุณภาพ
วารสารมาโดยตลอด กองบรรณาธิการวารสารไดดําเนินการเผยแพรวารสารวิจัยรําไพพรรณี ไปยังเครือขายมหาวิทยาลัยและ
หนวยงานที่เก่ียวของตาง ๆ ทั่วประเทศ เปนประจําทุก 4 เดือน ปจจุบันวารสารวิจัยรําไพพรรณี ไดผานการรับรองผลการ
ประเมินคุณภาพวารสารในฐานขอมูล TCI รอบที่ 5 ในวารสารกลุม 2 (พ.ศ.2568-2572) และเพื่อเปนการตอบสนองความ
ตองการของผูรับบริการวารสารและเปนการปรับปรุงคุณภาพวารสารใหมีความนาสนใจมากขึ้น ทางวารสารไดเปดรับบทความ
วิจัยสหวิทยาการ สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร รวมถึงวิทยาการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับสังคมและชุมชน เพ่ือตีพิมพ
เผยแพรในฉบับนี้ 
  กองบรรณาธิการขอขอบคุณผูเขียนทุกทานที่สงบทความวิจัยมาใหพิจารณาตีพิมพ ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิในการ
พิจารณาบทความ (Peer reviews) ทุกทานที่ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขบทความวิจัยตาง ๆ ใหมีความถูกตอง และ
ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีมีสวนสนับสนุนการจัดทําวารสารวิจัยรําไพพรรณี ฉบับน้ีใหเสร็จสมบูรณดวยดี หวังเปนอยางยิ่งวา
วารสารวิจัยรําไพพรรณี ปที่ 19 ฉบับที่ 3 ประจําป 2568 (กันยายน-ธันวาคม) จะสามารถตอบสนองความสนใจของผูอาน 
ทุกทานไดเปนอยางดี ทั้งนี้สามารถติดตามรายละเอียดและดาวนโหลดแบบฟอรมตาง ๆ หรือสมัครสงบทความวิจัยออนไลน      
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/RRBR ซึ่งกองบรรณาธิการวารสารจะดําเนินการรวบรวม คัดกรองบทความวิจัยเพ่ือ
นําไปสูการเผยแพรผลงานวิจัยอันจะสงผลตอการยกระดับคุณภาพการศึกษาตอไป 
 

 
 

                        
       ผูชวยศาสตราจารย ดร.หยาดรุง  สุวรรณรตัน 

                             บรรณาธิการวารสารวิจัยราํไพพรรณ ี
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5วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

ผลการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง

ที่่�มีีต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความสามารถในการแก้้ปััญหา
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด 

สะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 2) เปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนที่่�ได้้

รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 3) เปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนหลัังเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งกัับการจััด 

การเรีียนการสอนแบบปกติิ และ 4) เปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาหลัังเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด

สะเต็ม็ศึกึษาร่่วมกับัการเรียีนการสอนแบบโค้ด้ดิ้้�งกับัการจัดัการเรียีนการสอนแบบปกติ ิกลุ่่�มตัวัอย่่างในครั้้�งนี้้� คือื นักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษา

ปีีที่่� 6 โรงเรีียนวััดหนองจอก (ภัักดีีนรเศรษฐ) สำนัักงานเขตหนองจอก กรุุงเทพมหานคร ในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน  

2 ห้้องเรีียน แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลอง 1 ห้้องเรีียน ซึ่่�งได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง  

และกลุ่่�มควบคุุม 1 ห้้องเรีียนซึ่่�งได้้รัับการจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ (การจััดการเรีียนรู้้�แบบวััฏจัักรการสืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�น; 5E) 

โดยทั้้�งสองกลุ่่�มได้้จากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้วย 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ

การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง จำนวน 5 แผน มีีค่่าความเหมาะสมเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.68 และมีีค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.27  

2) แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบวััฏจัักรการสืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�น (5E) จำนวน 5 แผน มีีค่่าความเหมาะสมเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.54 และ 

มีีค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.32 3) แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเป็็นแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 30 ข้้อ 

มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้องตั้้�งแต่่ .80 - 1.00 ค่่าความยากง่่ายตั้้�งแต่่ .38 - .70 ค่่าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ .27 - .58 และค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

เท่่ากัับ .85 และ 4) แบบทดสอบวััดความสามารถในการแก้้ปััญหาเป็็นแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 20 ข้้อ มีีค่่าดััชนี ี

ความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ .80 - 1.00 ค่่าความยากง่่ายตั้้�งแต่่ .43 - .70 ค่่าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ .25 - .70 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ .95 สถิิติิ

ที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน สถิิติิทดสอบค่่าทีีแบบสองกลุ่่�มที่่�ไม่่เป็็นอิิสระต่่อกััน และสถิิติิทดสอบ 

ค่่าทีีแบบสองกลุ่่�มที่่�เป็็นอิิสระต่่อกััน ผลการวิิจััยพบว่่า นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอน 

แบบโค้้ดดิ้้�ง มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความสามารถในการแก้้ปััญหาหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

และนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและ 

ความสามารถในการแก้้ปััญหาหลัังเรีียนสููงกว่่านัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

คำสำคััญ :	การจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา; การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง; การจััดการเรีียนรู้้�แบบวััฏจัักรการสืืบเสาะหา

		ค  วามรู้้� 5 ขั้้�น; ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน; ความสามารถในการแก้้ปััญหา
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Abstract
	 The purposes of this research were to: 1) compare students’ learning achievement before and after  

participating in a STEM education with coding, 2) compare students’ problem-solving ability before and after  

participating in a STEM education with coding, 3) compare students’ learning achievement after using the STEM 

education with coding and a traditional instruction, and 4) compare students’ problem-solving ability after using the 

STEM education with coding and a traditional instruction. The samples consisted of two classrooms of sixth-grade 

from Wat Nong Chok School (Pekdee Noraset) under the Nong Chok District Office, Bangkok, during the second  

semester of the 2024 academic year. The samples were selected using cluster random sampling and divided into  

an experimental group which received STEM education with coding, and a control group which received 5E  

inquiry-based learning model. The research instruments included; (1) five lesson plans of STEM education with  

coding, with an average suitability score of 4.68 and a standard deviation of 0.45; (2) five lesson plans of the 5E  

inquiry-based learning model, with an average suitability score of 4.54 and a standard deviation of 0.84; (3) the  

learning achievement test consistiry of 30 multiple choice items of with item-objective congruence (IOC) values 

ranging from .80 to 1.00, difficulty index from .38 to .70, discrimination index from .27 to .58, and a reliability at .85; 

and (4) the problem-solving ability test consistiry of 20 items of multiple choice questions with IOC values ranging 

from .80 to 1.00, difficulty index from .43 to .70, discrimination index from .25 to .70, and a reliability at .95. Data 

were analyzed using mean, standard deviation, paired samples t-test, and independent samples t-test. The results 

revealed that the learning achievement and problem-solving ability posttest mean scores of students who received 

the STEM education with coding were statistically significant higher than pretest mean scores at the .05 level.  

Moreover, students’ learning achievement and problem-solving ability after using the STEM education with coding 

were statistically significant higher than after using a traditional instruction at the .05 level.

Keywords :	STEM education; Coding; 5E inquiry-based learning model; Learning achievement; 

		  Problem-solving ability
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บทนำ
	วิ ทยาศาสตร์์มิิได้้เป็็นเพีียงแค่่ศาสตร์์ที่่�ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ

ธรรมชาติิ แต่่ยัังเป็็นรากฐานของการพััฒนาเทคโนโลยีี นวััตกรรม 

และการสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ  ที่่�เอื้้�อต่่อการดำรงชีวีิติในโลกสมัยัใหม่่ 

การเปลี่่�ยนแปลงของโลกที่่� ขัับเคลื่่�อนด้้วยวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยี ีทำให้ว้ิทิยาศาสตร์ก์ลายเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของวัฒันธรรมของ

มนุุษยชาติิ และเป็็นองค์์ประกอบสำคััญของ “สัังคมฐานความรู้้�” 

(Knowledge-Based Society) ฉะนั้้�น ผู้้�เรีียนทุุกคนต้้องได้้รัับ 

การพััฒนาให้้มีีคุุณภาพตามมาตรฐานที่่�กํําหนด มุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียน 

ให้้เป็็นคนดีี มีีปััญญา มีีความสุุข อีีกทั้้�งมีีความรู้้�และทัักษะที่่�จํําเป็็น

ในการดํํารงชีีวิิตอย่่างมีีคุุณภาพ ตามพระราชบััญญััติิการศึึกษา 

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2545 

หมวด 4 มาตรา 22  (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2545) 

จากแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบับัที่่� 13 (2565) ระบุุ

ว่่าคุุณภาพการศึึกษาของไทยยัังอยู่่�ในเกณฑ์์ต่่ำ โดยผลการทดสอบ 

PISA พบว่่า นัักเรีียนไทยร้้อยละ 59.5 ไม่่ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐาน และ

มีเีพียีงร้อ้ยละ 0.18 ที่่�ทำคะแนนได้สูู้งกว่่ามาตรฐาน (สถาบันัส่่งเสริมิ

การสอนวิทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยี,ี 2559)  เช่่นเดียีวกับัผล O-NET 

รายวิิชาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีของประเทศและโรงเรีียน 

วััดหนองจอก (ภัักดีีนรเศรษฐ) ที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยไม่่ถึงร้้อยละ 50  

อย่่างต่่อเนื่่�องในช่่วงปีี 2561-2565 (สถาบัันทดสอบทางการศึึกษา

แห่่งชาติิ (องค์์การมหาชน, 2565) ปััญหาที่่�พบ ได้้แก่่ นัักเรีียน 

ขาดแรงจููงใจ ไม่่ชอบอ่่านหนัังสืือ และถููกรบกวนสมาธิิจากการใช้้

โทรศััพท์์มืือถืือ ขณะที่่�ครููยัังเน้้นการสอนแบบท่่องจำ ไม่่สอดคล้้อง

กัับบริิบทผู้้�เรีียนยุุคใหม่่ ส่่งผลให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการศึึกษาต่่ำ และ

อาจนำไปสู่่�ปััญหาพฤติิกรรมอื่่�นตามมา เช่่น ความก้้าวร้้าวหรืือ

ความเครียดในนัักเรีียน จากปััญหาดัังกล่่าวที่่�เกิิดขึ้้�นส่่งผลต่่อ 

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการศึึกษาในระดัับชาติิ

	จ ากผลการศึกึษาพบว่่า ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนกลุ่่�มสาระ

วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีของนัักเรีียนมีีคะแนนต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย

ระดัับชาติิ โดยนัักเรีียนในชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่�  6 โรงเรีียน 

วััดหนองจอก (ภัักดีีนรเศรษฐ) มีีระดัับผลการเรีียนที่่�ต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย

ระดัับชาติิอย่่างต่่อเนื่่�องโดยเฉพาะเนื้้�อหา เรื่่�อง ไฟฟ้้าและการต่่อ

วงจรไฟฟ้้าอย่่างง่่าย เนื่่�องจากเนื้้�อหาดัังกล่่าวมีีลัักษณะที่่�เป็็น

นามธรรม เข้้าใจยาก และต้้องอาศััยทัักษะการสัังเกตและทดลอง  

ซึ่่�งนักัเรียีนส่่วนใหญ่่มักัขาดประสบการณ์ต์รงในการเรียีนรู้้� อีกีทั้้�งยังั

พบว่่าสมรรถนะสำคััญของผู้้�เรียีนในด้า้นทักัษะการคิิดแก้้ปัญัหาและ

การเรีียนรู้้�ลดลงอย่่างเห็็นได้้ชััด ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความจำเป็็นเร่่งด่่วน 

ในการปรัับปรุุงรููปแบบการจััดการเรีียนการสอน โดยเฉพาะการจััด

กิจิกรรมที่่�หลากหลายและเน้น้การพัฒันาทักัษะที่่�จำเป็น็ในศตวรรษ

ที่่� 21 เช่่น การคิดิวิเิคราะห์์ การเรียีนรู้้�อย่่างเท่่าทันั และการแก้้ปััญหา 

อย่่างเป็น็ระบบ การพัฒันาความสามารถในการแก้ป้ัญัหาจึงึถือืเป็น็

ทัักษะสำคััญที่่�ต้้องปลููกฝัังให้้แก่่ผู้้�เรีียน เพื่่�อกระตุ้้�นให้้นัักเรีียน 

เกิดิความสงสััย อยากรู้้�อยากเห็็น การนำเนื้้�อหารายวิิชาไปใช้ใ้นการ

แก้้ปััญหาและสร้้างนวััตกรรม ความท้้าทาย ความสร้้างสรรค์์  

ความแปลกใหม่่และการแก้้ปััญหาอย่่างมีีความหมาย (พรทิิพย์์   

ศิิริิภััทราชััย, 2556) ดัังนั้้�น การจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม

และเน้้นกระบวนการคิิดแก้้ปััญหาเชิิงเหตุุผลจะช่่วยให้้นัักเรีียน 

นำความรู้้� ทัักษะ และกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์มาใช้้ในการ 

แก้ป้ัญัหาอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ และส่่งผลต่่อการยกระดับัผลสัมัฤทธิ์์�

ทางการเรีียนในภาพรวมของผู้้�เรีียนได้้ในระยะยาว

	 การจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา (STEM  

Education) เป็็นการบููรณาการความรู้้�จาก 4 สาขา ได้้แก่่ 

วิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี วิิศวกรรมศาสตร์์ และคณิิตศาสตร์์ เพื่่�อ 

ส่่งเสริมิให้ผู้้้�เรียีนสามารถนำความรู้้�ไปใช้แ้ก้ป้ัญัหา คิดิค้น้ และพััฒนา

ในชีีวิิตจริิง สอดคล้้องกัับความต้้องการของโลกในศตวรรษที่่� 21 

แนวคิดินี้้�ช่่วยพัฒันาทักัษะสำคัญั เช่่น การแก้้ปัญัหาการคิิดวิเิคราะห์์ 

การทำงานร่่วมกััน และความคิิดสร้้างสรรค์์ โดยเน้้นการเรีียนรู้้� 

ผ่่านกระบวนการจริิง กระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม และ 

การคิิดทางคณิิตศาสตร์์ ซึ่่�งสามารถนำไปใช้้ได้้ในทุุกระดัับชั้้�น 

(สมชาย  อุ่่�นแก้้ว, 2558) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อภิิญญา  

สิิงห์์โต (2563) ที่่�ได้้ศึึกษากิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบสะเต็็มศึึกษา 

ที่่�ส่่งเสริิมความสามารถในการคิิดแก้้ปััญหาสำหรัับนัักเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 พบว่่า ความสามารถในการคิิดแก้้ปััญหา 

ของนัักเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

ที่่�ระดัับ .01

	 นอกจากนี้้�ในปััจจุบัันเทคโนโลยีีเริ่่�มเข้้ามามีีบทบาท 

ในการเรียีนการสอนมากขึ้้�น ประเทศไทยได้้บรรจุุให้้โค้้ดดิ้้�ง (Coding) 

จััดอยู่่�ในสาระการเรีียนรู้้�วิชาวิิทยาศาสตร์์ สาระที่่� 4 เทคโนโลยีี  

ในหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ.ศ. 2551 (ฉบัับ

ปรัับปรุุง พ.ศ. 2560) ภายใต้้ชื่่�อวิิชาวิิทยาการคำนวณ โดย

วััตถุุประสงค์์ของรายวิิชานั้้�น คืือ การเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับการคิิด 

เชิิงคำนวณ การคิิดวิเคราะห์์ แก้้ปััญหาเป็็นขั้้�นตอนและเป็็นระบบ 

ประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ด้านวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์และเทคโนโลยีี

สารสนเทศและการสื่่�อสารในการแก้้ปัญัหาที่่�พบในชีีวิติจริงิได้อ้ย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�น การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งถืือได้้ว่่าเป็็นสิ่่�ง

ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกกระบวนการคิิดทุุกเรื่่�องอย่่างเป็็นเหตุุเป็็นผล 

ส่่งผลให้้เกิิดทัักษะการแก้้ปััญหาเพื่่�อหาสาเหตุุและวิิธีีแก้้ไข 

ในแต่่ละส่่วนไปทีีละขั้้�น (สถาบัันส่่งเสริิมการสอนวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี, 2561) 

	จ ากความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา ทำให้้ผู้้�วิิจััย

มีคีวามสนใจที่่�จะศึึกษาผลการจัดัการเรียีนรู้้�โดยใช้้การจัดัการเรียีนรู้้� 

ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง 

(Coding) ส่่งผลอย่่างไรต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีนและความสามารถ 



มห
าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

รำ
ไพ
พร

รณ
ี

ณััฐพงศ์์  ผิิวขำ, กิิตติิมา  พัันธ์์พฤกษา, สมศิิริิ  สิิงห์์ลพ, บุุญส่่ง  เห็็นงาม

8 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

ในการแก้ป้ัญัหาของนักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 6 เมื่่�อเปรียีบเทียีบ
กัับการเรีียนรู้้�แบบปกติิ เรื่่�อง ไฟฟ้้าและการต่่อวงจรไฟฟ้้าอย่่างง่่าย 
โดยจะเน้้นให้้ผู้้� เรีียนมีีบทบาทสํําคััญต่่อการดํําเนิินกิิจกรรม 
การเรีียนรู้้�ของตนเอง ใช้้กระบวนการแก้้ปััญหา แสวงหาความรู้้� 
ด้้วยตนเองผ่่านการลงมืือปฏิบััติิจริง โดยใช้้การเขีียนโปรแกรม  
การลำดัับการทำงาน การตรวจสอบความผิิดพลาดของโปรแกรม 
ทำให้้ผู้้�เรีียนพััฒนากระบวนการคิิด เกิิดการเรีียนรู้้�ผ่่านการทดลอง 
การอภิิปราย การแก้้ปััญหาหรืือประยุุกต์์ใช้้สู่่�สถานการณ์์จริงได้้ 
อย่่างเหมาะสม
   

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน 
ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียน
การสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน
	 2.	 เปรียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาของ
นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ
การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน
	 3.	 เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนของ
นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ
การเรียีนการสอนแบบโค้ด้ดิ้้�งกับัการจัดัการเรียีนการสอนแบบปกติิ
	 4.	 เปรียีบเทียีบความสามารถในการแก้ป้ัญัหาหลังัเรียีน
ของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 
ร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งกัับการจััดการเรีียนการสอน
แบบปกติิ 
   

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็็นการวิจิัยักึ่่�งทดลอง (Quasi-Experimental 
Research) โดยใช้้แบบแผนการวิิจััยแบบกลุ่่�มควบคุุมก่่อน-หลััง 
(Pretest-Posttest Control Group Design) โดยมีีรายละเอีียด 
ในการดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	ป ระชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	ป ระชากร คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียน 
วััดหนองจอก (ภัักดีีนรเศรษฐ) สำนัักงานเขตหนองจอก 
กรุุงเทพมหานคร ในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน  
6 ห้้องเรีียน โดยมีีการจััดห้้องเรีียนแบบคละความสามารถ จำนวน 
261 คน
	 กลุ่่�มตัวัอย่่าง คือื นักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 6 โรงเรียีน
วััดหนองจอก (ภัักดีีนรเศรษฐ) สำนัักงานเขตหนองจอก 
กรุุงเทพมหานคร ในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน  
2 ห้้องเรีียน คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6/2 และนัักเรีียน 
ชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 6/5 จำนวนห้อ้งละ 40 คน แบ่่งเป็น็กลุ่่�มทดลอง 
1 ห้อ้งเรียีน และกลุ่่�มควบคุมุ 1 ห้อ้งเรียีน ซึ่่�งได้จ้ากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม 
(Cluster random sampling)

	 2.	ตั ัวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		  2.1	ตั ัวแปรอิิสระ 

			   2.1.1	 การจัดัการเรียีนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 

ร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง

			   2.1.2	 การจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ  

(การจััดการเรีียนรู้้�แบบวััฏจัักรการสืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�น; 5E)

		  2.2	ตั ัวแปรตาม 

			   2.2.1	ผ ลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

			   2.2.2	ค วามสามารถในการแก้้ปััญหา

	 3.	 เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้เนื้้�อหาในรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 6 ไฟฟ้้าและ

การต่่อวงจรไฟฟ้้าอย่่างง่่าย ประกอบด้วยเนื้้�อหาดัังนี้้� 1) วงจรไฟฟ้้า

อย่่างง่่าย 2) ตััวนำไฟฟ้้าและฉนวนไฟฟ้้า 3) การต่่อวงจรไฟฟ้้า 

อย่่างง่่าย 4) แผนภาพวงจรไฟฟ้้า และ 5) การต่่อหลอดไฟฟ้้าและ

วงจรไฟฟ้้า 

	 4.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยักำหนดเครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั ดังันี้้�

		  4.1	 แผนการจัดัการเรียีนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

ร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง มีีกระบวนการ จััดการจััด 

การเรีียนรู้้� 6 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 1) ระบุุปััญหา 2) รวบรวมข้้อมููลและ

แนวคิิดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหา 3) ออกแบบวิธีีการแก้้ปััญหาร่่วมกัับ

วิิธีีการโค้้ดดิ้้�ง 4) วางแผนและดำเนิินการแก้้ปััญหาพร้้อมการสร้้าง

ต้้นแบบร่่วมกัับวิิธีีการโค้้ดดิ้้�ง 5) ทดสอบ ประเมิินผล และปรัับปรุุง

แก้้ไขวิิธีีการแก้้ไขปััญหาหรืือแก้้ไขชิ้้�นงาน และ 6) นำเสนอวิิธีีการ

แก้้ปััญหาผลการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงาน จํํานวน 5 แผนการจััดการ

เรีียนรู้้� 

		  4.2	 แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบวัฏจัักรการสืืบเสาะ

หาความรู้้� 5 ขั้้�น (5E) มีีกระบวนการจััดการเรีียนรู้้� 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 

1) ขั้้�นสร้้างความสนใจ 2) ขั้้�นสำรวจและค้้นหา 3) ขั้้�นอธิิบายและ

ลงข้้อสรุุป 4) ขั้้�นขยายความรู้้� และ 5) ขั้้�นประเมิินผล จํํานวน  

5 แผนการจััดการเรีียนรู้้� 

		  4.3	 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เป็็น

แบบปรนััย ชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 30 ข้้อ คะแนนเต็็ม 

30 คะแนน โดยจะทำการออกข้้อสอบตามจุุดประสงค์์ในการเรียีนรู้้� 

ครอบคลุมุ 6 ด้า้น ตามพฤติกิรรมการเรียีนรู้้� Bloom’s Taxonomy 

Revised (2001) ประกอบด้้วย 1) การจำ จำนวน 2 ข้้อ  

2) การเข้้าใจ จำนวน 4 ข้้อ 3) การประยุุกต์์ใช้้ จำนวน 6 ข้้อ  

4) การวิิเคราะห์์ จำนวน 7 ข้้อ 5) การประเมิินค่่า จำนวน 8 ข้้อ 

และ 6) การสร้้างสรรค์์ จำนวน 3 ข้้อ

		  4.4	 แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้้ปััญหา 

เป็็นแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 20 ข้้อ โดยมีีการ
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ณััฐพงศ์์  ผิิวขำ, กิิตติิมา  พัันธ์์พฤกษา, สมศิิริิ  สิิงห์์ลพ, บุุญส่่ง  เห็็นงาม

9วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

กำหนดสถานการณ์์ปัญัหา 5 สถานการณ์์ แต่่ละสถานการณ์์จะถาม

คำถามเกี่่�ยวกัับการแก้้ปััญหาตามแนวคิิดของเวีียร์์ 4 ขั้้�นตอน 

ประกอบด้วย 1) ขั้้�นกํําหนดปัญหา 2) ขั้้�นวิิเคราะห์์ปััญหา  

3) ขั้้�นลงมืือแก้้ปััญหา และ 4) ขั้้�นตรวจสอบผลลััพธ์์

	 5.	 การสร้้างและการหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือ

		  5.1	 แผนการจัดัการเรียีนรู้้� ประกอบด้วย แผนการจัดั 

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบ

โค้้ดดิ้้�ง จำนวน 5 แผนการจัดัการเรียีนรู้้� และแผนการจัดัการเรียีนรู้้� 

แบบวัฏัจักัรการสืบืเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�น (5E) จำนวน 5 แผนการจัดั 

การเรีียนรู้้� สร้้างและนำเสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์  

เพื่่�อพิจิารณา ตรวจสอบส่่วนประกอบต่่าง ๆ  ของแผน ความสัมัพันัธ์์

ระหว่่างสาระการเรีียนรู้้� จุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� และเวลาเรีียน  

การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�และเครื่่�องมืือวััดและประเมิินผล นำไป

แก้ไ้ขปรับัปรุงุและนำแผนการจััดการเรียีนรู้้� ไปให้ผู้้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 

5 คน ประกอบด้ว้ย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นเนื้้�อหาวิทิยาศาสตร์ ์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านสะเต็็มศึึกษา และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััดและประเมิินผล  

เพื่่�อตรวจสอบความเหมาะสมของแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สร้้างขึ้้�น 

โดยแผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ 

การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง จำนวน 5 แผน มีีค่่าความเหมาะสม

เท่่ากัับ 4.63, 4.66, 4.71, 4.69 และ 4.72 (เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.68)  

ซึ่่�งมีีความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุดและมีีค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

เท่่ากัับ 0.27 และแผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบวััฏจัักรการสืืบเสาะ

หาความรู้้� 5 ขั้้�น (5E) จำนวน 5 แผนมีีค่่าความเหมาะสมเท่่ากัับ 

4.51, 4.52, 4.55, 4.55 และ 4.57 (เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.54) ซึ่่�งมีีความ

เหมาะสมในระดับัมากที่่�สุดุและมีคี่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากับั 0.32

		  5.2	 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  

นำแบบทดสอบที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึกษาเพื่่�อตรวจสอบ

ความสอดคล้อ้งของจุดุประสงค์ก์ารเรียีนรู้้� และพฤติกิรรมที่่�ต้อ้งการ

วััดกับข้อคำถามในแต่่ละข้้อ รวมทั้้�งความเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้ 

แล้้วจึึงนำข้้อเสนอแนะไปปรับปรุุงแก้้ไข และนำแบบทดสอบ 

วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขแล้้วเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

5 คน ได้้แก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาวิิทยาศาสตร์์ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน 

สะเต็ม็ศึกึษา และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการวัดัและประเมินิผล ตรวจสอบ

ความตรงเชิงิเนื้้�อหา ทั้้�งความถููกต้้องและเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้ส้ื่่�อ

ความหมาย มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.80 - 1.00  ค่่าความ

ยากง่่ายตั้้�งแต่่ .38 - .70 ค่่าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ .27 - .58 และค่่า

ความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ .85 

		  5.3	 แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้้ปััญหา 

นำแบบทดสอบและเกณฑ์ก์ารให้้คะแนนที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่ออาจารย์์

ที่่�ปรึกษาเพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้อง ความสอดคล้้องของประเด็็น

ที่่�ต้อ้งการวัดักับัสถานการณ์แ์ละข้อ้คำถาม รวมทั้้�งความถููกต้้องและ

ความชััดเจนของการใช้้ภาษา แล้้วปรัับปรุุงแก้้ไขแบบทดสอบ 

วัดัความสามารถในการแก้้ปััญหาตามคำแนะนำของอาจารย์์ที่่�ปรึกษา 

และนำแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้้ปัญัหาที่่�ปรับปรุงและ

แก้้ไขแล้้วเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 คน ได้้แก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา 

วิทิยาศาสตร์์ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสะเต็็มศึึกษา และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััด 

และประเมินิผล ตรวจสอบความตรงตามโครงสร้า้ง ทั้้�งความถููกต้อ้ง

และเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้สื่่�อความหมาย โดยมีีค่่าดััชนีีความ

สอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.80 - 1.00 ค่่าความยากง่่ายตั้้�งแต่่ .43 - .70  

ค่่าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ .25 - .70 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ .95 

	 6.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

		  6.1	ด ำเนิินการทดสอบก่่อนเรีียน (Pretest) โดยใช้้

แบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และแบบทดสอบวัดความ

สามารถในการแก้้ปััญหา กัับนัักเรีียนกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม 

ใช้้เวลา 2 ชั่่�วโมง

		  6.2	 ผู้้�วิจััยดำเนิินการสอนนัักเรีียนกลุ่่�มทดลอง 

ด้้วยแผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ 

การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง ใช้้เวลา 15 ชั่่�วโมง และกลุ่่�มควบคุุม

ด้้วยแผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบวััฏจัักรการสืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�น 

(5E) ใช้้เวลา 15 ชั่่�วโมง 

		  6.3	 เมื่่�อสิ้้�นสุุดการสอนตามกำหนดแล้้วจึึงทำการ

ทดสอบหลัังเรีียน (Posttest) กัับนัักเรีียนกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�ม

ควบคุุมโดยใช้้แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน (ฉบัับเดิิม) 

และแบบทดสอบวััดความสามารถในการแก้้ปััญหา (ฉบัับเดิิม)  

ใช้้เวลา 2 ชั่่�วโมง

		  6.4	 นำผลคะแนนที่่�ได้้จากการตรวจแบบทดสอบ

วัดัผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีนและแบบทดสอบวัดความสามารถในการ

แก้้ปััญหา มาวิิเคราะห์์โดยวิิธีีการทางสถิิติิด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููป

เพื่่�อทดสอบสมมติิฐานต่่อไป

	 7.	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

		  7.1	 สถิิติิพื้้�นฐานที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่  

ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

		  7.2	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการทดสอบสมมติิฐาน ได้้แก่่ สถิิติิ

ทดสอบค่่าทีีแบบสองกลุ่่�มที่่�ไม่่เป็็นอิิสระต่่อกััน และสถิิติิทดสอบ 

ค่่าทีีแบบสองกลุ่่�มที่่�เป็็นอิิสระต่่อกััน 

 

ผลการวิิจััย
	 1)	ผ ลการเปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ

นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ

การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน แสดงดััง

ตารางที่่� 1
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ณััฐพงศ์์  ผิิวขำ, กิิตติิมา  พัันธ์์พฤกษา, สมศิิริิ  สิิงห์์ลพ, บุุญส่่ง  เห็็นงาม

10 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนของนักัเรียีน 

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียน

การสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง คะแนนเต็็ม 30 คะแนน คะแนนก่่อนเรีียน 

มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 11.18 และหลัังเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 20.05  

เมื่่�อเปรียบเทีียบ พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่า 

ก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 นอกจากนี้้�เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด 

สะเต็ม็ศึกึษาร่่วมกับัการเรียีนการสอนแบบโค้ด้ดิ้้�งทุกุด้า้นมีคี่่าเฉลี่่�ย

คะแนนหลัังเรียีนสููงกว่่าก่่อนเรียีน อย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ 

.05 ด้้วยเช่่นกััน

	 2)	ผ ลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหา 

ของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 

ร่่วมกับัการเรียีนการสอนแบบโค้ด้ดิ้้�ง ก่่อนเรียีนและหลังัเรียีน แสดง

ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 1	ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

		ร่่  วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน

คะแนนเต็็ม n S.D. t p (one-tailed)

การจำ

การเข้้าใจ

การประยุุกต์์ใช้้

การวิิเคราะห์์

การประเมิินค่่า

การสร้้างสรรค์์	

Pretest

Posttest

Pretest

Posttest

Pretest

Posttest

Pretest

Posttest

Pretest

Posttest

Pretest

Posttest

2

2

4

4

6

6

7

7

8

8

3

3

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

1.63

1.83

1.70

2.65

1.95

3.88

2.00

4.45

2.00

4.53

1.90

2.73

0.54

0.39

0.65

0.74

0.82

1.40

1.04

1.38

0.88

1.72

0.71

0.45

2.082*

6.444*

8.070*

10.693*

9.688*

5.448*

0.044

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

ภาพรวม
Pretest

Posttest

30

30

40

40

11.18

20.05

0.15

1.01

15.426* 0.000

* p < .05

ตารางที่่� 2	ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

		ร่่  วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน

คะแนนเต็็ม n S.D. t p (one-tailed)

ขั้้�นกํําหนดปััญหา

ขั้้�นวิิเคราะห์์ปััญหา

ขั้้�นลงมืือแก้้ปััญหา

ขั้้�นตรวจสอบผลลััพธ์์

Pretest

Posttest

Pretest

Posttest

Pretest

Posttest

Pretest

Posttest

5

5

5

5

5

5

5

5

40

40

40

40

40

40

40

40

1.68

3.00

1.88

3.53

1.80

3.73

1.63

2.88

0.66

1.38

0.65

1.4

0.69

1.22

0.59

1.64

5.433*

6.481*

9.753*

5.000*

0.000

0.000

0.000

0.000

ภาพรวม
Pretest

Posttest

20

20

40

40

7.29

13.13

0.11

0.35

13.514* 0.000

* p < .05
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ณััฐพงศ์์  ผิิวขำ, กิิตติิมา  พัันธ์์พฤกษา, สมศิิริิ  สิิงห์์ลพ, บุุญส่่ง  เห็็นงาม

11วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	จ ากตารางที่่� 2 พบว่่า ความสามารถในการแก้้ปััญหาของ

นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ

การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งคะแนนเต็็ม 20 คะแนน คะแนน 

ก่่อนเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 7.29 และหลัังเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

13.13 เมื่่�อเปรีียบเทีียบแล้้วพบว่่า ความสามารถในการแก้้ปััญหา

ของนัักเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติ ิ

ที่่�ระดัับ .05 

	 นอกจากนี้้�เมื่่�อพิิจารณาในแต่่ละขั้้�นตอน พบว่่า ความ

สามารถในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตาม

แนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งหลัังเรีียน

สููงกว่่าก่่อนเรียีนอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 ในทุุกขั้้�นตอน

การแก้้ปััญหาตามแนวคิิดของเวีียร์์

	 3)	ผ ลการเปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีนหลัังเรียีน 

ของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 

ร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งกัับการจััดการเรีียนการสอน

แบบปกติิ แสดงดัังตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3	ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

		ร่่  วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง กัับการจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ

การทดสอบ n คะแนนเต็็ม S.D. df t p (one-tailed)

กลุ่่�มทดลอง

กลุ่่�มควบคุุม

40

40
30

20.05

11.48

1.01

0.35
78 50.73* 0.001

* p < .05

	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่า ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนของนักัเรียีน

ที่่� ได้้ รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ 

การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 20.05 และ 

การจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 11.48 เมื่่�อ

เปรีียบเทีียบ พบว่่า นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด 

สะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง มีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรียีนหลัังเรียีนสููงกว่่านัักเรียีนที่่�ได้้รับัการจัดัการเรียีนการสอน 

แบบปกติิ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 4)	ผ ลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหา 

หลัังเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด 

สะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งกัับการจััด 

การเรีียนการสอนแบบปกติิ แสดงดัังตารางที่่� 4

ตารางที่่� 4	ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาหลัังเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 

		ร่่  วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง กัับการจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ

การทดสอบ n คะแนนเต็็ม S.D. df t p (one-tailed)

กลุ่่�มทดลอง

กลุ่่�มควบคุุม

40

40
30

13.13

8.58

0.35

0.69
78 37.18* 0.001

* p < .05

	จ ากตารางที่่� 4 พบว่่า ความสามารถในการแก้้ปััญหาของ

นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ

การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 13.13 และการจััด 

การเรียีนการสอนแบบปกติิ มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 8.58 เมื่่�อเปรียบเทีียบ

แล้ว้พบว่่า นักัเรียีนที่่�ได้ร้ับัการจัดัการเรียีนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึกึษา

ร่่วมกับัการเรียีนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง มีคีวามสามารถในการแก้้ปััญหา 

หลัังเรีียนสููงกว่่านัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	ผ ลการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับ 

การเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�งที่่�มีีต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและ

ความสามารถในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 

สามารถสรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 1.	ผ ลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอน 

แบบโค้้ดดิ้้�ง หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติ ิ

ที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาเป็็นกระบวนการ 

บููรณาการความรู้้�จากหลายศาสตร์์ ได้้แก่่ วิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี 

วิิศวกรรมศาสตร์์ และคณิิตศาสตร์์ มารวมกัันผ่่านสถานการณ์์หรืือ
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โจทย์์ปััญหา ทำให้้นัักเรีียนมีีโอกาสคิิด วิิเคราะห์์ และแก้้ปััญหา 

ในบริบทที่่�ใกล้้เคีียงกัับชีวิิตจริง แม้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ

นัักเรีียนจะมีีคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียนคิิดเป็็นร้้อยละ 66.83 ซึ่่�งยััง 

ต่่ำกว่่าค่่าที่่�คาดหวััง เนื่่�องจากข้้อจำกััดทั้้�งในด้้านความซัับซ้้อนของ

แนวทางการเรีียนรู้้� การใช้้โค้้ดดิ้้�งกัับนัักเรีียนและความแตกต่่าง

ระหว่่างผู้้� เรีียน เวลาเรีียน และวิิธีีการประเมิินผล ดัังนั้้�น  

การออกแบบกิจกรรมการเรีียนรู้้� ในอนาคตควรมีีการปรับ 

ให้้เหมาะสมกัับระดัับพัฒนาการของผู้้�เรีียนมากยิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อส่่งเสริิม 

ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดกระบวนการคิิดอย่่างเป็็นลำดัับขั้้�น มีีเหตุุผล และ

สามารถตรวจสอบข้อผิิดพลาดของตนเองได้้ และยัังส่่งเสริิม

พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ตามกรอบของ Bloom’s Revised  

Taxonomy (2001) นัักเรีียนมีีพััฒนาการในทุุกด้้านตามพฤติิกรรม

การเรีียนรู้้� โดยสามารถนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้เริ่่�มตั้้�งแต่่การจดจำ

องค์์ความรู้้�พื้้�นฐาน การเข้้าใจแนวคิิดหลััก การประยุุกต์์ความรู้้�ลงสู่่�

สถานการณ์์จริิง การวิิเคราะห์์ข้้อผิิดพลาด การประเมิินวิิธีีการที่่�ใช้้ 

และการสร้้างผลงานใหม่่ที่่�แสดงถึึงการบููรณาการความรู้้�ที่่�หลากหลาย 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สุุดารา  ทองแหยม (2566) ผลการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาที่่�มีีต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

และทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ เรื่่�อง ไฟฟ้้าของนัักเรีียน

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ผลการวิิจััยพบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

และทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรียีนที่่�ได้ร้ับัการจัดั 

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน  

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

และทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนหลัังเรีียน 

สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 2.	ค วามสามารถในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับ 

การจัดัการเรียีนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรียีนการสอน

แบบโค้้ดดิ้้�ง หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�

ระดับั .05 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้การลงมือืปฏิบิัติัิจริงิ

โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน นัักเรีียนได้้เผชิิญกัับสถานการณ์์จริิงที่่�ต้้องใช้้

ความรู้้�ด้้านวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี วิิศวกรรมศาสตร์์ และ

คณิิตศาสตร์์ ร่่วมกัับการเขีียนโค้้ดเพื่่�อแก้้ปััญหา ผ่่านกระบวนการ

คิดิวิเคราะห์์ ทดลอง ตรวจสอบ และปรับแก้้ ทำให้้ผู้้�เรียีนเกิิดทักษะ

การคิิดอย่่างเป็็นระบบและมีีเหตุุผล เช่่น ขั้้�นกำหนดปัญหา นักัเรียีน

ได้้ตั้้�งปััญหาหรืือวิิเคราะห์์สถานการณ์์ที่่�กำหนดได้้อย่่างเหมาะสม 

ขั้้�นวิิเคราะห์์ปััญหาทำให้้นัักเรีียนสามารถแยกแยะองค์์ประกอบ 

ของปัญัหา ขั้้�นลงมือืแก้ป้ัญัหา นักัเรียีนได้ม้ีกีารเลือืกแนวทางในการ

แก้้ไขปััญหา ตั้้�งสมมติิฐานได้้อย่่างเป็็นเหตุุเป็็นผล และลงมืือปฏิิบััติิ

ได้้จริิง และขั้้�นตรวจสอบผลลััพธ์์ นัักเรีียนสามารถตรวจสอบ 

ความถููกต้้องของคำตอบ รวมถึงึอภิปิรายผลที่่�เกิดิขึ้้�นหลังัการแก้้ปััญหา 

ได้้อย่่างมีีวิิจารณญาณ จากขั้้�นตอนดัังกล่่าวการจััดการเรีียนรู้้�

สามารถพััฒนาทัักษะการคิิดแก้้ปัญัหาได้้อย่่างเป็็นระบบ สอดคล้อง

กัับงานวิิจััยของ นิิชนัันท์์  คำตา (2566) ผลการจััดการเรีียนรู้้�แบบ

สืบืเสาะหาความรู้้� (5E) ร่่วมกับัแนวคิดิสะเต็ม็ศึกึษาที่่�มีตี่่อผลสัมัฤทธิ์์�

ทางการเรีียนและความสามารถในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียน 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ผลการวิิจััยพบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

และความสามารถในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััด 

การเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้� (5E) ร่่วมกัับแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05  

และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความสามารถในการแก้้ปััญหา 

ของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืบเสาะหาความรู้้� (5E) 

ร่่วมกับัแนวคิดิสะเต็ม็ศึกึษา หลังัเรียีนสููงกว่่าเกณฑ์ร์้อ้ยละ 70 อย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 3.	ผ ลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีนหลัังเรียีนของนัักเรียีนที่่�ได้ร้ับั

การจัดัการเรียีนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรียีนการสอน

แบบโค้้ดดิ้้�งสููงกว่่าการจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ อย่่างมีี 

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ที่่�เป็็นแบบนี้้�เนื่่�องจากกระบวนการ

จััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอน 

แบบโค้้ดดิ้้�งส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ผ่่านการลงมืือปฏิบััติิจริง  

โดยเน้้นการเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�จากหลากหลายสาขาวิิชา เรีียนรู้้�

ผ่่านสถานการณ์์ปััญหาใกล้้ตััวที่่�เชื่่�อมโยงศาสตร์์ด้้านวิิทยาศาสตร์์ 

คณิิตศาสตร์์ วิิศวกรรมศาสตร์์ และเทคโนโลยีี พร้้อมฝึึกเขีียนคำสั่่�ง

โค้้ดที่่�เป็็นระบบ มาบููรณาการผ่่านสถานการณ์์หรืือโจทย์์ปััญหาที่่�มีี

ความเกี่่�ยวข้้องกัับบริบทในชีีวิิตจริง พััฒนาทัักษะการคิิดวิเคราะห์์ 

การแก้้ปัญัหา และการสัังเคราะห์์ความรู้้�ได้้อย่่างมีีระบบ ซึ่่�งต่่างจาก

การเรีียนการสอนแบบปกติิที่่�มัักเน้้นการถ่่ายทอดความรู้้�จากครูู 

สู่่�นัักเรีียนในลัักษณะเนื้้�อหาสาระวิิชาตามกระบวนการเรีียนรู้้� 

แบบวัฏจัักรการสืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�น (5E) โดยที่่�ผู้้�เรีียน 

เป็็นผู้้�สร้้างความรู้้�ด้้วยตััวเอง อีีกทั้้�งการบููรณาการโค้้ดดิ้้�งเข้้ากัับ

กระบวนการเรียีนรู้้�ตามแนวคิดิสะเต็ม็ศึกึษา ยังัช่่วยเสริมิสร้า้งทักัษะ

การคิิดเชิิงคำนวณผ่่านกิิจกรรมการเรีียนรู้้� เช่่น การแก้้ไขปััญหา 

ด้้วยกระบวนการออกแบบ การวางแผนขั้้�นตอนการทำงานอย่่าง 

เป็็นระบบ และการตรวจสอบข้้อผิิดพลาดในขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�  

ซึ่่�งเป็น็กิจิกรรมที่่�เน้น้กระบวนการคิดิขั้้�นสููงมากกว่่าการจดจำเนื้้�อหา

เพีียงอย่่างเดีียว และสามารถนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จริิง ทั้้�งใน

ระดัับความจำ ความเข้้าใจ การประยุุกต์์ใช้้ การวิิเคราะห์์  

การประเมิินค่่าและการสร้้างสรรค์์ตามกรอบ Bloom’s Revised 

Taxonomy (2001) ในทางกลัับกัันการจััดการเรีียนการสอน 

แบบปกติิ ซึ่่�งแม้้จะมีีโครงสร้้างการสอนที่่�ชััดเจนและเป็็นระบบ 

ตามแผนการสอนแบบ 5E แต่่ยังัคงมีขี้อ้จำกัดัในด้า้นการบููรณาการ

ข้้ามศาสตร์์ ซึ่่�งสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ เพีียงขวััญ  แก้้วเรืือง 

(2565) การศึึกษาการคิิดเชิิงคํํานวณและผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

วิิชาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี (วิิทยาการคํํานวณ) เรื่่�อง การใช้้

เหตุผุลเชิงิตรรกะในการแก้้ปััญหาของนักัเรียีนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 
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ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามกระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม 

การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนร่่วมตััวแปรพหุุนาม ผลการวิิจััยพบว่่า 

นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามกระบวนการออกแบบ 

เชิิงวิิศวกรรมมีีการคิิดเชิิงคํํานวณและผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนเมื่่�อควบคุุมตััวแปรความสามารถในการ

แก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์อย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 4.	ค วามสามารถในการแก้้ปััญหาหลัังเรีียนของนัักเรีียน

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียน

การสอนแบบโค้้ดดิ้้�งสููงกว่่าการจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิ  

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ที่่�เป็็นแบบนี้้�เนื่่�องจากการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง  

มุ่่�งเน้้นการเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�จากหลายศาสตร์์เข้้าด้้วยกััน  

การเรีียนรู้้�ผ่่านสถานการณ์์ปััญหาใกล้้ตััวที่่� เชื่่�อมโยงศาสตร์์ 

ด้้านวิิทยาศาสตร์์ คณิิตศาสตร์์ วิิศวกรรมศาสตร์์ และเทคโนโลยีี  

นำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหาด้้วยตนเอง พร้้อมกัับสอดแทรกการเรีียนรู้้�

ผ่่านโค้้ดดิ้้�งเข้้ามาในกระบวนการเรีียนรู้้� ทำให้้นัักเรีียนต้้องใช้้ทัักษะ

การคิิดเชิิงคำนวณ ซึ่่�งประกอบด้้วย ขั้้�นกำหนดปััญหา ขั้้�นวิิเคราะห์์

ปััญหา ขั้้�นลงมืือแก้้ปััญหา ไปจนถึึงขั้้�นตรวจสอบผลลััพธ์์ ทำให้ ้

ผู้้�เรีียนสามารถจััดการกัับปััญหาที่่�ซัับซ้อน เมื่่�อเทีียบกัับการจััด 

การเรียีนการสอนแบบปกติิ แม้้จะมีกีารจัดัลำดัับขั้้�นตอนการเรียีนรู้้�

ที่่�ชััดเจน แต่่ยังคงเน้้นการสำรวจและการสัังเกตเป็็นหลััก จึึงอาจ 

ไม่่ส่่งเสริมิทักัษะการแก้ป้ัญัหาเชิงิปฏิบิัติัิอย่่างเป็น็ระบบได้เ้ทีียบเท่่า 

ผลที่่�ได้น้ักัเรียีนกลุ่่�มทดลองมีีคะแนนความสามารถในการแก้ป้ัญัหา

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนััยสำคััญ ซึ่่�งสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ 

จุุฑามาศ  มงคลสุุภา (2567) ได้้ศึึกษาผลการพััฒนาชุุดกิิจกรรม 

ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา เรื่่�อง วัสัดุุหรรษาท้้าวิิศวกรน้้อย เพื่่�อพััฒนา

ความสามารถในการแก้้ปััญหาวิิทยาศาสตร์์ของนััก เรีียน 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่�  4 ผลการวิิจััยพบว่่า ผลการทดลองใช้ ้

ชุดุกิจกรรมตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา เรื่่�อง วัสัดุุหรรษาท้้าวิิศวกรน้้อย 

มีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความสามารถในการแก้้ปััญหาวิิทยาศาสตร์์ 

ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน พบว่่า

มีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

   

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป

		  1.1	ผ ลการจัดัการการเรียีนรู้้�ตามแนวคิดิสะเต็ม็ศึึกษา 

ร่่วมกัับการเรีียนการสอนแบบโค้้ดดิ้้�ง เป็็นรููปแบบที่่�นัักเรีียน 

ยัังไม่่คุ้้�นเคยในการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�นั้้�นครููผู้้�สอนควรปรับ 

ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ 

		  1.2	ผ ลการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด 

สะเต็ม็ศึกึษาร่่วมกับัการเรียีนการสอนแบบโค้ด้ดิ้้�งในขั้้�นตอนการคิดิ

และออกแบบอาจบููรณาการกัับวิิชาอื่่�น 

		  1.3	ผ ลการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด 

สะเต็ม็ศึกึษาร่่วมกับัการเรียีนการสอนแบบโค้ด้ดิ้้�งในขั้้�นการนำเสนอ

ผลงาน อาจจะต้้องใช้้เวลาในการดำเนิินการ ครููผู้้�สอนอาจใช้้เวลา 

ในกิิจกรรมอื่่�นให้้กัับนัักเรีียนในการสร้้างผลงาน 

	 2.	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  2.1	จ ากผลการวิิจััยที่่�พบว่่า นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรีียนการสอน 

แบบโค้ด้ดิ้้�ง มีผีลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนสููงขึ้้�นอย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิิ 

จึึงควรมีีการขยายการศึึกษาไปยัังเนื้้�อหาอื่่�นวิิชาวิิทยาศาสตร์์ เช่่น 

คณิิตศาสตร์์ เทคโนโลยีี เพื่่�อดููว่่าแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�สามารถ

ประยุุกต์์ใช้้กัับเนื้้�อหาอื่่�นได้้หรืือไม่่

		  2.2	จ ากผลการวิิจััยที่่�แสดงให้้เห็็นว่่า แนวทาง 

การจัดัการเรียีนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการเรียีนการสอน

แบบโค้้ดดิ้้�งช่่วยพััฒนาความสามารถในการแก้้ปััญหาได้้อย่่าง 

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ จึึงควรมีีการศึึกษาต่่อเนื่่�องในระยะยาว เพื่่�อ

วิิเคราะห์์ว่่า นัักเรีียนสามารถรัักษาทัักษะการแก้้ปััญหาไว้้ได้้หรืือไม่่

หลัังผ่่านระยะเวลาหนึ่่�ง 

		  2.3	จ ากผลการวิิจััยพบว่่า ความสามารถในการแก้้

ปััญหาขั้้�นการตรวจสอบผลลััพธ์์มีีคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุดเมื่่�อเทีียบ

กัับขั้้�นอื่่�น ๆ จึึงควรออกแบบกิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการฝึึก 

ตรวจสอบและประเมิินผลลััพธ์์ของการแก้้ปััญหา เพื่่�อเสริิมสร้้าง

ความสามารถในขั้้�นตอนนี้้�ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น
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บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อสำรวจและรับัฟังัความคิดิเห็น็ ความพึงึพอใจและข้อ้เสนอแนะต่่อการดำเนินิงานคุ้้�มครองผู้้�บริโภค 

กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ ผู้้�บริิโภค จำนวน 315 คน และสมาชิิกสภาองค์์กรของผู้้�บริิโภค จำนวน 21 คน ในเขตพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการ

ดำเนิินการวิิจััยทั้้�งการวิิจััยเชิิงปริิมาณโดยการสำรวจ (Survey) กัับกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�ง 2 กลุ่่�ม และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพโดยการสนทนากลุ่่�ม 

(Focus Group) กัับกลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มที่่� 2 แบบสอบถามประกอบไปด้้วยคำถามเรื่่�องลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ พฤติิกรรมและ

ประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ความพึึงพอใจและความต้้องการ/ความคาดหวัังต่่อการดำเนิินงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค 

	ผ ลการวิิจัยัเชิงิปริมิาณ พบว่่า กว่่าร้้อยละ 90 ของกลุ่่�มประชาชนทั่่�วไป ไม่่รู้้�จักัหรือืไม่่เคยใช้้บริกิารของสภาฯ ทำให้้การมีสี่่วนร่่วม 

ยังัคงอยู่่�ในระดัับการรัับรู้้�มากกว่่าการมีีส่่วนร่่วมเชิงิลึึก ความพึึงพอใจต่่อสื่่�ออยู่่�ในระดัับสููง (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.03) และมีีความคาดหวัังต่่อบทบาท

การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคสููงมาก (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.43) แต่่ยัังขาดกลไกเชื่่�อมโยงเข้้าสู่่�การปฏิิบััติิ ผลการสำรวจกลุ่่�มสมาชิิก พบว่่า มีีการมีีส่่วนร่่วม

กัับสภาฯ สููงในทุุกด้้าน ทั้้�งการเสนอแนะเชิิงนโยบาย การคุ้้�มครองสิิทธิิ และการสนัับสนุุนเครืือข่่าย มีีความตระหนัักรู้้�และเป็็นกลไกหลััก

ในการขัับเคลื่่�อน แต่่ยัังพบปััญหาความพึึงพอใจที่่�อยู่่�ในระดัับปานกลางสำหรัับหน่่วยงานเขตพื้้�นที่่�และจัังหวััด (ค่่าเฉลี่่�ย = 3.41) แสดงถึึง

ข้้อจำกััดด้้านการทำงานในระดัับท้องถิ่่�น ในขณะที่่�ผลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ พบว่่า สมาชิิกมีีข้้อเสนอให้้สภาฯ ควรมีีการสื่่�อสารเพื่่�อสร้้าง 

การรัับรู้้�และการมีีตััวตนให้้กัับสมาชิิก ควรอบรมให้้ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงาน ควรมีีการวิิเคราะห์์และสรุุปผลข้้อมููลจากสมาชิิก 

ในภููมิภิาคต่่าง ๆ  และจัดัประชุมุเพื่่�อคืนืข้อ้มููลให้ก้ับัสมาชิกิในพื้้�นที่่� ควรลดขั้้�นตอนการดำเนินิงานในแต่่ละเรื่่�องและพัฒันาระบบการทำงาน

ให้้รวดเร็็วขึ้้�น และควรสนัับสนุุนงบประมาณให้้กัับสมาชิิกอย่่างเพีียงพอตามแผนงานที่่�สอดคล้้องกัับการทำงานในพื้้�นที่่� 

คำสำคััญ : ความคิิดเห็็น; ความพึึงพอใจ; การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค; สภาองค์์กรของผู้้�บริิโภค; ภาคตะวัันออก
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Abstract
	 This research aims to explore and gather opinions, satisfaction levels, and suggestions regarding the  

implementation of consumer protection efforts. The study involved 315 general consumers and 21 members of  

the Consumer Organization Council in the Eastern region of Thailand. A mixed-method approach was employed, 

combining quantitative survey research with both sample groups and qualitative focus group discussions with sample 

group 2. The questionnaire covered demographic characteristics, behaviors and experiences related to consumer 

protection, as well as satisfaction levels, and needs or expectations concerning consumer protection activities. 

	 The quantitative research results revealed that more than 90 percent of the general public were unaware 

of or had never used the Council’s services, resulting in participation remaining at the level of awareness rather than 

deep engagement. Satisfaction with the media was found to be high (mean = 4.03), and expectations for the role  

of consumer protection were very high (mean = 4.43), however, the mechanisms linking these expectations to  

implementation were still lacking. The survey of member organizations revealed a high level of participation with 

the Council in all areas, including policy recommendations, rights protection, and network support. They  

demonstrated awareness and served as a key mechanism in driving the work, however, problems were identified in 

terms of satisfaction at a moderate level among regional and provincial agencies (mean = 3.41), indicating limitations 

in local-level operations. Meanwhile, the qualitative research results revealed that members proposed the Council 

should communicate to create awareness and presence among its members, provide training and knowledge  

related to their work, analyze and summarize data from members across different regions, and organize meetings to 

return information to member organizations in the respective areas. It was also suggested that the Council reduce 

the procedural steps in each case and improve work systems to increase efficiency, as well as provide sufficient 

budgetary support to member organizations with plans that align with local operations.      

Keywords :	Opinion; Satisfaction; Consumer Protection; Thailand Consumers Council; Eastern Region
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บทนำ 
	 สภาองค์์กรของผู้้�บริิโภคจััดตั้้�งขึ้้�นตามพระราชบััญญััติิ 

การจััดตั้้�งสภาองค์์กรของผู้้�บริโภค พ.ศ. 2562 เพื่่�อให้้เป็็นองค์์กร

นิิติิบุุคคลด้้านการคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�บริโภค โดยเมื่่�อวัันที่่� 9 ธัันวาคม 

พ.ศ. 2563 ได้้มีีประกาศในราชกิิจจานุุเบกษาจััดตั้้�งสภาองค์์กร 

ของผู้้�บริโิภคอย่่างเป็น็ทางการ เริ่่�มดำเนินิงานตั้้�งแต่่วันัที่่� 6 มกราคม 

พ.ศ. 2564 ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�แทนของผู้้�บริิโภคในระดัับประเทศ 

และมีีอำนาจหน้้าที่่�ตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง สภาฯ มีีวิิสััยทััศน์์  

“เป็น็ตัวัแทนของผู้้�บริโิภคทุกด้า้นเพื่่�อคุุณภาพชีีวิติของทุกุคน” และ

ได้้กำหนดพัันธกิิจหลััก 5 ด้้าน ได้้แก่่ (1) คุ้้�มครองและพิิทัักษ์์สิิทธิ ิ

ผู้้�บริโภค (2) เสนอแนะนโยบายและมาตรการ (3) เสริิมสร้้าง

ศัักยภาพสมาชิิกและผู้้�บริิโภค (4) ส่่งเสริิมวััฒนธรรมการคุ้้�มครอง

สิิทธิิในสัังคม และ (5) สนัับสนุุนการบริิโภคที่่�ยั่่�งยืืน นอกจากนี้้�  

ยัังได้้กำหนดยุทธศาสตร์์การดำเนิินงาน 5 ด้้าน ครอบคลุมทั้้�ง 

การคุ้้�มครองสิิทธิิ การเสนอแนะนโยบาย การสร้้างความเข้้มแข็็ง 

ของเครือข่่าย การสื่่�อสารเพื่่�อผู้้�บริโภค และการพััฒนากลไก 

การทำงานในระดัับชาติิและจังัหวััด (สภาองค์์กรของผู้้�บริโิภค, 2568) 

นอกจากนี้้� มาตรา 15 ของพระราชบััญญััติิการจััดตั้้�งสภาองค์์กร 

ของผู้้�บริิโภค พ.ศ. 2562 กำหนดให้้สภาฯ ต้้องจััดให้้มีีการประชุุม

ร่่วมกัับสมาชิิกและผู้้�บริิโภคที่่�สนใจอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้� ง  

เพื่่�อรายงานผลการดำเนินิงาน รับัฟังัความคิดิเห็น็ และข้อ้เสนอแนะ 

ที่่� เป็็นประโยชน์์ต่่อการพััฒนาการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค รวมถึึง 

การปรัับปรุงการดำเนิินงานขององค์์กร (สภาองค์์กรของผู้้�บริิโภค, 

2568)

	 ในบริบทของพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก ซึ่่�งเป็็นภููมิภาคที่่�มีี

ลัักษณะเศรษฐกิิจแบบผสมผสานระหว่่างภาคเกษตรกรรม 

อุตุสาหกรรมและการท่่องเที่่�ยว พบว่่า มีปีัญัหาเกี่่�ยวกัับสิทิธิผิู้้�บริโิภค

ที่่�มีีความเฉพาะเจาะจง เช่่น ปััญหาจากมลพิิษทางอุุตสาหกรรม 

ในพื้้�นที่่�เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก (EEC) ปััญหาการเข้้าถึึง

บริการสาธารณสุุขของแรงงานนอกระบบ ปััญหาการโฆษณา 

หลอกลวงโดยเฉพาะในผลิตภััณฑ์์สุุขภาพและผลิตภััณฑ์์ทางการ

เกษตร รวมถึึงปััญหาการผููกขาดของผู้้�ประกอบการรายใหญ่่ 

ในห่่วงโซ่่อุปุทานสิินค้า้เกษตรกรรม ซึ่่�งแตกต่่างจากภููมิภาคอื่่�นที่่�มักั

เผชิิญปััญหาเชิิงโครงสร้้างด้้านการเข้้าถึึงข้้อมููลหรืือการรัับบริการ 

(สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ สำนััก 

นายกรััฐมนตรีี, 2565) ช่่องว่่างเหล่่านี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าแม้้มีีกรอบ

นโยบายระดัับชาติิที่่�สอดคล้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

(SDGs) โดยเฉพาะเป้้าหมายที่่� 12 ว่่าด้้วยการสร้้างรููปแบบ 

การบริโิภคและการผลิติที่่�ยั่่�งยืนื (Sustainable Consumption and 

Production: SCP) ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และสร้้างความเป็็นธรรมในห่่วงโซ่่

คุุณค่่า และยัังสอดรัับกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี (พ.ศ. 2561-2580) 

ด้้านการสร้้างโอกาสและความเสมอภาคทางสัังคม และด้้านการสร้้าง 

การเติิบโตบนคุุณภาพชีีวิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม ซึ่่�งสะท้้อนถึึง

ความสำคััญของการคุ้้�มครองสิทิธิผิู้้�บริโิภคในฐานะกลไกเชิงิโครงสร้้าง 

ที่่�มีีส่่วนช่่วยผลักดัันประเทศไปสู่�การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนทั้้�งในมิิติ ิ

ทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม (กระทรวงการต่่างประเทศ, 

2025) แต่่ยัังมีีช่่องว่่างระหว่่างสิ่่�งที่่�ถููกกำหนดไว้้ในนโยบายกัับ 

สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในการปฏิิบััติิ (Policy-Practice Gap) ที่่�ทำให้ ้

การดำเนินิงานจริงิไม่่สามารถตอบสนองต่่อความต้อ้งการและบริบิท

พื้้�นที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 งานวิิจััยในต่่างประเทศชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำคััญของ 

การสื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์และการสร้้างกลไกเครืือข่่ายในการคุ้้�มครอง 

ผู้้�บริิโภค (Lipsky, 1980; Martin et al., 2025; Obodozie & 

Nwabufo, 2025) ขณะที่่�ในประเทศไทย งานศึกึษาส่่วนใหญ่่ยังัเน้น้

ไปที่่�ภาพรวมระดัับประเทศและการทำงานเชิิงนโยบาย กฎหมาย 

แต่่ยังัขาดการศึกึษาเชิงิลึกึในระดัับภููมิภาค โดยเฉพาะภาคตะวันัออก 

ที่่�มีคีวามซับัซ้อ้นทางเศรษฐกิิจและสังัคม (พิิมชนก  อรุุโณประโยชน์์, 

2566; ปวรนัันท์์  ธััมมััญญุุตา, 2566; กฤษฎา  แสงเจริิญทรััพย์์, 

2568) ช่่องว่่างทางความรู้้�นี้้�จึึงเป็็นเหตุุผลสำคััญที่่�ทำให้้งานวิิจััยนี้้�

มุ่่�งเน้้นการศึึกษาการดำเนิินงานของสภาองค์์กรของผู้้�บริิโภค 

ในบริบทภาคตะวันัออก เพื่่�อวิเิคราะห์ป์ัญัหา อุปุสรรค และแนวทาง

การพััฒนาให้้ มีีประสิิทธิิภาพ โดยเน้้นการพััฒนาแนวทาง 

การคุ้้�มครองผู้้�บริโิภคที่่�มีลัีักษณะเฉพาะพื้้�นที่่� เพื่่�อให้เ้กิดิความยั่่�งยืนื

และสอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิิตของประชาชนในภููมิิภาค           

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพื่่�อสำรวจและรัับฟัังความคิิดเห็็น ความพึึงพอใจ 

และข้้อเสนอแนะต่่อการดำเนิินงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคในพื้้�นที่่� 

ภาคตะวัันออก

สมมติิฐานการวิิจััย
	 1.	 กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งสองกลุ่่�มมีีการรัับรู้้�ต่่อสภาองค์์กร 

ของผู้้�บริิโภคในระดัับมาก

	 2.	 กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้� งสองกลุ่่�มมีีความพึึงพอใจและ 

ความคาดหวัังต่่อการดำเนิินงานของสภาฯ ในระดัับมาก
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วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย
	 รููปแบบวิิธีีวิิจััย 

	 ใช้้วิิธีีการวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed Method)  

จากการวิิจััยเชิิงปริิมาณด้้วยการสำรวจ (Survey) กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง

ทั้้�ง 2 กลุ่่�ม และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research)  

ด้้วยการสนทนากลุ่่�ม (Focus group) กัับกลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มที่่� 2  

เพื่่�อรวบรวมทั้้�งข้้อมููลปฐมภููมิแิละทุตุิยิภููมิใิห้้ได้้รับัคำตอบที่่�เหมาะสม 

กับัวัตัถุปุระสงค์ว์ิจิัยัมากที่่�สุดุ รููปแบบการวิจิัยัแบบผสมผสานที่่�เลือืก

ใช้้ในครั้้�งนี้้�มีีความเหมาะสมกัับลัักษณะของปััญหาวิิจััยที่่�ต้้องการ 

ทั้้�งข้้อมููลเชิิงปริิมาณในระดัับพื้้�นที่่� และข้้อมููลเชิิงคุุณภาพเพื่่�อขยาย

ความเข้้าใจในเชิิงลึึกของประเด็็นเฉพาะ โดยอ้้างอิิงจากแนวทาง 

ของ Creswell & Plano Clark (2018) โดยการวิิจััยแบบผสานวิิธีี

ในรููปแบบต่่อเนื่่�องเชิิงอธิิบาย (Explanatory Sequential Design) 

เป็็นรููปแบบการวิิจััยที่่�ผสมผสานระหว่่างการวิิจััยเชิิงปริมาณและ 

เชิิงคุุณภาพ โดยเริ่่�มต้้นด้้วยการเก็็บข้อมููลเชิิงปริมาณก่่อน แล้้วจึึง

ตามด้ว้ยการเก็บ็ข้อ้มููลเชิงิคุณุภาพ เพื่่�ออธิบิายหรือืขยายความเข้า้ใจ

ในผลลัพัธ์์ที่่�ได้้จากการวิจิัยัเชิงิปริมิาณ ในระยะแรกผู้้�วิจัยัใช้้เครื่่�องมือื 

ที่่�เป็็นมาตรฐาน คืือ แบบสอบถาม เพื่่�อเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

ขนาดใหญ่่ การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลในระยะนี้้�ใช้ส้ถิติิเิชิงิพรรณนา เพื่่�อให้้

ได้ภ้าพรวมของปััญหาหรืือปรากฏการณ์์ที่่�ศึกึษา หลัังจากได้้ผลลััพธ์์

จากระยะที่่�หนึ่่�ง ผู้้�วิิจััยดำเนิินการสนทนากลุ่่�ม (focus group) กัับ

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เลืือกมาอย่่างมีีเป้้าหมาย เพื่่�อขยายความเข้้าใจ 

ในผลลััพธ์์ที่่� ได้้จากระยะแรก การวิิเคราะห์์ข้้อมููลในระยะนี้้� 

ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (content analysis) และการวิิเคราะห์์เชิงิธีีม 

(thematic analysis) เพื่่�อให้ไ้ด้มุ้มุมองที่่�ลึกึซึ้้�งและบริบทที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

โดยผลลััพธ์์จากการวิิจััยเชิิงคุุณภาพในระยะที่่�สองจะถููกนำมาใช้ ้

ในการอธิิบายหรืือขยายความเข้้าใจในผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากการวิิจััย 

เชิงิปริมิาณในระยะแรก เพื่่�อให้้ได้้มุมุมองที่่�ครอบคลุมและลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ผู้้�วิิจััยคััดเลืือกผู้้�ให้้สััมภาษณ์แบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยมีีเกณฑ์์ในการคััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (Key  

Informants) คือื กลุ่่�มที่่� 1 เป็็นผู้้�บริโิภค ที่่�อาศััยอยู่่�ในภาคตะวันัออก 

อย่่างน้้อยไม่่ต่่ำกว่่า 1 ปีี มีีประสบการณ์์การถููกละเมิิดหรืือ 

ถููกเอาเปรียบจากการซื้้�อหรืือใช้้สิินค้้าและบริิการ มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 

315 คน และกลุ่่�มที่่� 2 เป็น็สมาชิกิสภาฯ ที่่�ปฏิบิัตัิงิานอยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�

ภาคตะวัันออก จำนวน 21 คน (จากจำนวนทั้้�งสิ้้�น 23 คน) โดย 

กลุ่่�มที่่� 1 สมาชิิกสภาองค์์กรของผู้้�บริิโภคที่่�ได้้ขึ้้�นทะเบีียนและได้้รัับ

การรัับรองแล้้ว ณ วัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2566 (รวมทั้้�งหน่่วยงาน 

เขตพื้้�นที่่� และหน่่วยงานประจำจัังหวััดทุุกแห่่ง) มีีทั้้�งสิ้้�นจำนวน  

295 หน่่วยงาน กำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวนอย่่างร้้อยละ 90 ของ

จำนวนสมาชิิกที่่�ได้้ขึ้้�นทะเบีียนและได้้รัับการรัับรองแล้้ว ณ วัันที่่�  

30 มิิถุุนายน 2566 คิิดเป็็นจำนวน 266 หน่่วยงาน โดย 

ในภาคตะวัันออก มีีจำนวนสมาชิิก 25 คน ได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง 23 คน 

กลุ่่�มที่่� 2 เป็็นผู้้�บริโภคที่่�มาใช้บ้ริการและผู้้�บริโิภคทั่่�วไปที่่�สนใจรับัฟัง

ข่่าวสารจากสภาองค์์กร ของผู้้�บริิโภคที่่�กระจายอยู่่�ตามภููมิภาค 

ต่่าง ๆ  ทั้้�ง 7 ภููมิภาค มีจีำนวน 66,054,830 ล้า้นคน (ข้อ้มููลประชากร 

จากสถิิติิประชากร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ณ เดืือน

มิิถุุนายน 2566) ส่่วนจำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างได้้มาจากการคํํานวณ 

โดยกำหนดเป็็นสััดส่่วน คืือ ร้้อยละ 1.00 และร้้อยละ 0.05 ของ

จำนวนประชากรที่่�อยู่่� ในแต่่ละภููมิภาค โดยภาคตะวัันออก 

มีีประชากร 6,297,126 คน ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างจากการสุ่่�มขั้้�นที่่� 1  

ร้อ้ยละ 1.00 ของประชากรทั้้�งหมดในทุกุจังัหวัดัของภาคตะวันัออก 

ได้เ้ป็น็กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 62,971 คน และสุ่่�มขั้้�นที่่� 2 ร้อ้ยละ 0.05 

ของการสุ่่�มขั้้�นที่่� 1 ได้้เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 271 คน

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

	 ใช้้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็็นเครื่่�องมืือ 

ในการวิิจััยทั้้�งเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ โดยเริ่่�มศึึกษาวััตถุุประสงค์์

ของการศึึกษา จากนั้้�นศึึกษาและกำหนดกรอบแนวคิิดทฤษฎี ี

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสำรวจและรัับฟัังความคิิดเห็็น ความพึึงพอใจ 

และข้้อเสนอแนะต่่อการดำเนิินงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคของสภาฯ  

แล้้วจััดทำ (ร่่าง) แบบสอบถามสำหรัับการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

จากกลุ่่�มเป้้าหมายทั้้�ง 2 กลุ่่�ม จากนั้้�นให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน 

กรอบแนวคิิดการวิิจััย
 	

แผนภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การรัับรู้้�ในระดัับมาก

ความพึึงพอใจและความคาดหวัังในระดัับมากต่่อการดำเนิินงานของ

- คณะกรรมการนโยบาย

- คณะอนุุกรรมการ 8 ด้้าน

- หน่่วยงานเขตพื้้�นที่่�

- หน่่วยงานประจำจัังหวััด

- สำนัักงานสภาฯ ต่่อการสนัับสนุุนสมาชิิกฯ
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พิจิารณาความตรงเชิงิเนื้้�อหา (Content Validity) และสรุุปค่่าดััชนีี 

ความพ้้อง (IOC) จากนั้้�นผู้้�วิจิัยัได้้นำแบบสอบถามที่่�ผ่่านการปรับปรุง

แก้้ไขแล้้วไปทดสอบการเก็็บข้อมููลเบื้้�องต้้น (Pre-Test) กัับ 

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย จำนวน 10 ชุุด 

จากนั้้�นได้้ดำ เนิินการทดสอบค่่าความเชื่่� อมั่่� นด้้ วยวิิ ธีีการ  

Cronbach’s Alpha (α) ซึ่่�งเป็็นค่่าสััมประสิิทธิ์์�ที่่�มีีช่่วงตั้้�งแต่่ 0  

ถึึง 1 ผลการวิิเคราะห์์พบว่่า ค่่า Cronbach’s Alpha อยู่่�ระหว่่าง 

0.92 - 0.96 แสดงให้้เห็็นว่่าแบบสอบถามมีรีะดับัความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ใน

เกณฑ์์ที่่�น่่าเชื่่�อถืือสููงแล้้วจึึงจััดทำแบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์

	 การวิิเคราะห์์และนำเสนอข้้อมููล

	 ในการวิิจััยเชิิงสำรวจ ใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive 

Statistic) ประกอบด้วย ความถี่่� (Frequency) ร้้อยละ (Percentage) 

ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard  

Deviation)

	 เกณฑ์์การแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ยตามแนวคิิดของ 

Best (1977)

	ค่่ าเฉลี่่�ยช่่วงคะแนน (เต็็ม 5 คะแนน)	ค วามหมาย

	 4.51 - 5.00			   มากที่่�สุุด

	 3.51 - 4.50			   มาก

	 2.51 - 3.50			ป   านกลาง

	 1.51 - 2.50			น้   ้อย

	 1.00 - 1.50			น้   ้อยที่่�สุุด

	ส่่ วนการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็น เพื่่�อแสดงระดัับ

ความต้้องการจำเป็็นด้้านต่่าง ๆ โดยใช้้ค่่าดััชนีี PNI modified =  

(I-D)/D ซึ่่�ง I (Importance) หมายถึงึ ระดับัความคาดหวังัที่่�ต้อ้งการ

ให้้เกิิด และ D (degree of success) หมายถึึง ระดัับสภาพที่่�เป็็น

อยู่่�ในปััจจุบััน การจััดลำดัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น 

ใช้้การเรีียงค่่าดััชนีี PNI modified จากมากไปหาน้้อย ค่่าดััชนี ี

ที่่�มีีค่่ามากแปลว่่ามีีความต้้องการจำเป็็นสููงที่่�ต้้องได้้รัับความสนใจ 

ต้้องพััฒนามากกว่่าดััชนีีที่่�มีีค่่าน้้อยกว่่า (สุุวิิมล  ว่่องวาณิิช, 2550)

	 ในการสนทนากลุ่่�ม ประกอบด้วยเนื้้�อหาที่่�ได้้รัับจากการ

สนทนากลุ่่�ม และการสััมภาษณ์ โดยมีีขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ดัังนี้้� 1) ถอดเทปข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากการสััมภาษณ์์อย่่างละเอีียด  

2) วิิเคราะห์์เนื้้�อหา และ 3) นำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

เชิิงคุุณภาพ โดยผู้้�วิิจััยได้้ทำการทดสอบประเด็็นคำถามเบื้้�องต้้นกัับ

กลุ่่�มเป้า้หมาย จำนวน 3 คน เพื่่�อประเมินิความเหมาะสมของคำถาม 

จากนั้้�นจึึงปรับปรุงและทดลองซ้ำ้กับักลุ่่�มเป้า้หมายอีกี 2 คน เพื่่�อให้้

ได้้ชุุดคำถามที่่�ชััดเจนและครอบคลุุมวััตถุุประสงค์์มากที่่�สุุด เมื่่�อเริ่่�ม

เก็็บข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้จััดหมวดหมู่่�และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเบื้้�องต้้น  

เพื่่�อตรวจสอบความเพียีงพอและใช้้เป็็นแนวทางในการเก็บ็ข้อมููลเพิ่่�มเติมิ 

โดยมีีการสััมภาษณ์ซ้ำ้ในบางประเด็็นที่่�ต้อ้งการความชััดเจนมากขึ้้�น

ในการตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการตรวจสอบ

โดยผู้้�ให้้ข้้อมููล (Member Checking) โดยให้้ผู้้�ให้้ข้้อมููลตรวจสอบ

ความถููกต้้องของข้้อมููลที่่�ถอดเทป และยืืนยัันว่่าเนื้้�อหาสะท้้อน 

มุุมมองของตนอย่่างแท้้จริิง จากนั้้�นจึึงนำข้้อมููลเข้้าสู่่�การตรวจสอบ

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Expert Review) เพื่่�อประเมิินความแม่่นยำและ

ลดความลำเอีียงในการตีีความข้้อมููล 

ผลการวิิจััย
	 ผลการวิจััยเชิิงสำรวจในความพึึงพอใจและความ 

คาดหวัังต่่อสภาฯ

ตารางที่่� 1 สรุุปผลการวิิจััยจากการสำรวจ

ประเด็็น กลุ่่�มที่่� 1 ผู้้�บริิโภค กลุ่่�มที่่� 2 สมาชิิกสภาฯ

เพศ หญิิง 62.62% ชาย 71.43%

อายุุ 18-19 ปีี 52.70%, 20-29 ปีี 41.59% 50-59 ปีี 42.86%, 60-69 ปีี 33.33%

การศึึกษา ปริิญญาตรีี 89.52% มััธยมศึึกษา 52.38%

อาชีีพ/ตำแหน่่ง นัักศึึกษา 93.34% ประธานองค์์กร 92.86%

ช่่องทางการรัับข้้อมููล TikTok 14.31%, Facebook 14.12%, 

IG 13.48%

Line 27.27%, Facebook 25.76%

ประสบการณ์์ถููกละเมิิด ค่่าใช้้จ่่ายแพง (ค่่าน้้ำมััน/ไฟฟ้้า) 74.52%

วิิธีีแก้้ปััญหา บอกเล่่า/เตืือนคนใกล้้ชิิด 36.08% ใช้้สื่่�อเป็็นแนวทางช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น 23.73%

การรู้้�จัักสภาฯ ไม่่รู้้�จััก 41.56%, รู้้�จัักแต่่ไม่่เคยใช้้ 52.92% รู้้�จัักและมีีส่่วนร่่วมสููง (90%+ ทุุกด้้าน)

การมีีส่่วนร่่วม เพีียงรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสาร 35.35% มีีส่่วนร่่วมเสนอแนะเชิิงนโยบาย 90%, 

คุ้้�มครองสิทิธิ ิ90%, สนับัสนุุนความเข้ม้แข็ง็ 

90.48%
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	ผ ลการสำรวจกลุ่่�มประชาชนทั่่�วไป (กลุ่่�มที่่� 1) พบว่่า  

ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง อายุุระหว่่าง 18-29 ปีี 

และมีีสถานะเป็็นนัักศึึกษาเกืือบทั้้�งหมด โดยช่่องทางการรัับข้้อมููล

ข่่าวสารหลัักมาจากสื่่�อสัังคมออนไลน์์ เช่่น TikTok, Facebook  

และ Instagram อย่่างไรก็็ตาม กว่่าร้้อยละ 90 ของกลุ่่�มนี้้� ไม่่รู้้�จััก

หรือืไม่่เคยใช้บ้ริกิารของสภาฯ ทำให้้การมีสี่่วนร่่วมยัังคงอยู่่�ในระดับั

การรัับรู้้�มากกว่่าการมีีส่่วนร่่วมเชิิงลึึก ความพึึงพอใจต่่อสื่่�ออยู่่�ใน

ระดัับสููง (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.03) และมีีความคาดหวัังต่่อบทบาท 

การคุ้้�มครองผู้้�บริโภคสููงมาก (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.43) แต่่ยัังขาดกลไก 

เชื่่�อมโยงเข้้าสู่่�การปฏิิบััติิ

	ผ ลการสำรวจกลุ่่�มสมาชิกิ (กลุ่่�มที่่� 2) พบว่่า ส่่วนใหญ่่เป็น็

เพศชาย อายุุ 50 ปีีขึ้้�นไป จบการศึึกษาระดัับมัธยมศึึกษา และ 

มีตีำแหน่่งเป็น็ประธานองค์์กรผู้้�บริโิภคในพื้้�นที่่� โดยมีีการมีสี่่วนร่่วม

กัับสภาฯ สููงในทุุกด้้าน ทั้้�งการเสนอแนะเชิิงนโยบาย การคุ้้�มครอง

สิิทธิิ และการสนัับสนุุนเครืือข่่าย การเปิิดรัับข้้อมููลข่่าวสารใช้้ Line 

และ Facebook ของสภาฯ รวมทั้้�งสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ เช่่น แผ่่นพัับและ

คู่่�มือื ข้อ้มููลนี้้�สะท้อ้นว่่า กลุ่่�มสมาชิกิมีคีวามตระหนักัรู้้�และเป็น็กลไก

หลัักในการขัับเคลื่่�อน แต่่ยัังพบปััญหาความพึึงพอใจที่่�อยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง สำหรัับหน่่วยงานเขตพื้้�นที่่�และจัังหวััด (ค่่าเฉลี่่�ย = 3.41) 

แสดงถึึงข้้อจำกััดด้้านการทำงานในระดัับท้้องถิ่่�น

	 ผลการวิิจััยจากการสนทนากลุ่่�ม

	ค วามคิิดเห็็นต่่อการการดำเนิินงานของสภาฯ สามารถ

สรุุปเป็็น 3 ด้้าน คืือ ผลงานที่่�มีีความโดดเด่่น ผลงานที่่�ควรปรัับปรุุง 

และผลงานที่่�ควรมีีการต่่อยอดหรืือขยายผล รายละเอีียดของแต่่ละ

ด้้านมีีดัังนี้้�

ประเด็็น กลุ่่�มที่่� 1 ผู้้�บริิโภค กลุ่่�มที่่� 2 สมาชิิกสภาฯ

สื่่�อ/เครื่่�องมืือของสภาที่่�ใช้้ Facebook 35.56%, Website 20% แผ่่นพัับ 31.11%, คู่่�มืือ 26.67%

เหตุุผลการใช้้สื่่�อ ติิดตามข้้อมููล เผยแพร่่ (30.51%), เพิ่่�มความรู้้�ตนเอง 

(28.81%), ช่่วยเหลืือผู้้�ถููกละเมิิด (23.73%)

ความพึึงพอใจต่่อสภาฯ การติิดต่่อ/บริิการ 3.93 (มาก) 

การดำเนิินงานรวม 3.82 (มาก)

คณะกรรมการนโยบาย 3.80, อนุุกรรมการ 

3.86 (มาก) เขต/จัังหวััด 3.41 (ปานกลาง) 

สำนัักงานสภาฯ 3.50 (มาก)

ความคาดหวัังต่่อสภาฯ การดำเนิินงานตามอำนาจหน้้าที่่� 4.43 (มาก) 

การขัับเคลื่่�อนคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค 4.52  

(มากที่่�สุุด)

นโยบาย 4.07, อนุุกรรมการ 4.14 (มาก) 

เขต 4.09, จัังหวััด 4.16 (มาก) แผนงานปีี 

2566: 3.97-4.14 (มาก)

ตารางที่่� 1 (ต่่อ)

ตารางที่่� 2 สรุุปผลจากการสนทนากลุ่่�มใน 3 มิิติิหลััก 

หมวด ผลงานที่่�โดดเด่่น ผลงานที่่�ควรปรัับปรุุง ผลงานที่่�ควรต่่อยอด/ขยายผล

การดำเนิินคดีีและช่่วยเหลืือ

ผู้้�บริิโภค

-	มีีกระบวนการช่่วยเหลืือ

ตั้้�งแต่่รัับเรื่่�องจนถึึงชนะคดีี 

-	ประสานงานกัับ สปสช./รพ. 

ได้้ผล

ขาดผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน 

(พลัังงาน, การเงิิน, การธนาคาร)

ขยายทีมีทนาย/ผู้้�ไกล่่เกลี่่�ยในพื้้�นที่่�

การสื่่�อสารและสร้้างการรัับรู้้� -	ใช้้ช่่องทางสมััยใหม่่: FB, 

Website, Hotline 

-	เข้้าถึึงง่่าย

ข้้อมููลจากส่่วนกลางไม่่ถููกส่่งต่่อ

สู่่�พื้้�นที่่�

พััฒนาคู่่�มืือกฎหมายให้้ง่่ายขึ้้�น 

(Infographic, คลิิปวิิดีีโอ)

การขนส่่งและความปลอดภััย

ทางถนน

ขัับเคลื่่�อนประเด็็นรถโรงเรีียน, 

ทางม้้าลาย, หมวกกัันน็็อค

การทำงานยัังไม่่บููรณาการกัับ

ครอบครััว/โรงเรีียน/ชุุมชน

ยกระดัับรณรงค์์หมวกกัันน็็อค 

เป็็นนโยบายจัังหวััด
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	 เมื่่�อนำมาสัังเคราะห์์เชิิงวิิเคราะห์์ด้้วยกรอบของ SWOT 

Analysis ได้้ผลดัังนี้้�

	 •	 Strengths (จุุดแข็็ง): กระบวนการช่่วยเหลืือทาง

กฎหมายที่่�ชััดเจนและมีีผลสำเร็็จ และช่่องทางการสื่่�อสารออนไลน์์

และการเข้้าถึึงได้้รวดเร็็ว

	 •	 Weaknesses (จุุดอ่่อน): กลุ่่�มประชาชนทั่่�วไป 

ไม่่รู้้�จัักสภาฯ การมีีส่่วนร่่วมต่่ำ ขาดระบบเชื่่�อมต่่อการประสานงาน

ในพื้้�นที่่� และขั้้�นตอนการขึ้้�นทะเบีียนสมาชิิกซัับซ้้อน

	 •	 Opportunities (โอกาส): สามารถเชื่่�อมโยงกัับ

หน่่วยงานท้้องถิ่่�นเพื่่�อเพิ่่�มการยอมรัับ การสร้้างเครือข่่ายผู้้�ไกล่่เกลี่่�ย

และการอบรมเสริิมศัักยภาพ

	 •	 Threats (อุปุสรรค/ความเสี่่�ยง): การไม่่ยอมรับัจาก

ภาครัฐท้้องถิ่่�น ความเหลื่่�อมล้้ำด้้านการรัับรู้้�ระหว่่างประชาชนทั่่�วไป

กัับสมาชิิก

	ข้ อมููลเชิิงคุุณภาพช่่วยขยายความเข้้าใจจากผลการวิิจััย

เชิงิปริมาณที่่�พบว่่า ประชาชนทั่่�วไปไม่่รู้้�จักัสภาฯ แต่่มีความคาดหวััง

สููง ขณะที่่�สมาชิิกมีีการมีีส่่วนร่่วมสููงแต่่ความพึึงพอใจปานกลาง  

โดยข้อ้มููลเชิงิคุณุภาพอธิบิายเหตุุผลเชิงิลึกึที่่�เป็น็รููปธรรมมากขึ้้�น เช่่น 

ปััญหาความล่่าช้้าในการประสานงาน การไม่่ยอมรัับของท้้องถิ่่�น 

และข้้อเสนอให้้พััฒนาการสื่่�อสารที่่�เข้้าถึึงง่่าย

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	ผ ลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสำคััญของการ

สื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์ และกลไกการมีีส่่วนร่่วมของสภาองค์์กรของ 

ผู้้�บริิโภคในภาคตะวัันออก ที่่�ไม่่เพีียงเชื่่�อมโยงจากระดัับนโยบาย 

สู่่�การปฏิบััติิ แต่่ยังเปิิดประเด็็นที่่�ต้้องวิิพากษ์์ในเชิิงข้้อจำกััดและ

ความเป็็นไปได้้เชิงิบริบท ผลการศึึกษา พบว่่า แตกต่่างจากสมมติิฐาน 

คือื กลุ่่�มประชาชนทั่่�วไปมีการรับัรู้้�ต่่ำ แต่่มีความคาดหวังัสููง ในขณะ

ที่่�กลุ่่�มสมาชิิกมีีการมีีส่่วนร่่วมสููง แต่่มีความพึึงพอใจที่่�อยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง สำหรัับหน่่วยงานเขตพื้้�นที่่�และจัังหวััด 

	จ ากวััตถุุประสงค์์การวิิจัั ย เพื่่� อสำรวจและรัับฟัั ง 

ความคิิดเห็็น ความพึึงพอใจและข้้อเสนอแนะต่่อการดำเนิินงาน

คุ้้�มครองผู้้�บริิโภคในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกสามารถอภิิปรายได้้ดัังนี้้�

ตารางที่่� 2 (ต่่อ)

หมวด ผลงานที่่�โดดเด่่น ผลงานที่่�ควรปรัับปรุุง ผลงานที่่�ควรต่่อยอด/ขยายผล

กลไกการขับัเคลื่่�อนของสภาฯ มีีโครงสร้้างหลายระดัับ 

(นโยบาย, อนุุกรรมการ, เขต, 

จัังหวััด, สำนัักงาน)

-	ขาดเวทีีคืืนข้้อมููล 

-	สมาชิิกพื้้�นที่่�ไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วม 

-	ขั้้�นตอนขึ้้�นทะเบีียนสมาชิิก

ซัับซ้้อน

-	จััดเวทีีคืืนข้้อมููล 

-	เพิ่่�มตััวแทนองค์์กรท้้องถิ่่�น

ในอนุุกรรมการ 8 ด้้าน 

-	สนัับสนุุนการจััดตั้้�งศููนย์์จัังหวััด 

-	ให้้คณะกรรมการบริิหารช่่วย

สรรหาสมาชิิก

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อพััฒนา มีีระบบประชุุม/การดำเนิินงาน

อยู่่�แล้้ว

-	ขั้้�นตอนล่่าช้้า/ซัับซ้้อน 

-	ไม่่มีีระบบคืืนข้้อมููล 

-	ขาดงบประมาณสนัับสนุุนพื้้�นที่่�

-	สร้า้งระบบ Data Management 

& Feedback 

-	พััฒนาระบบร้้องเรีียนออนไลน์์

ทัันสมััย 

-	สนัับสนุุนค่่าเช่่าสำนัักงาน

ความต้้องการการสนัับสนุุน

จากสภาฯ

มีคีวามพยายามพัฒันาศักัยภาพ

สมาชิิก

ขาดบุุคลากรและอุุปกรณ์์

สนัับสนุุน

-	อบรมกฎหมาย/ไกล่่เกลี่่�ย/

เทคโนโลยีี CRM 

-	ลดเอกสารซ้้ำซ้้อน ใช้้ฟอร์์มเดีียว

-	สนัับสนุุนคอมพิิวเตอร์์ 

เครื่่�องพิิมพ์์ เจ้้าหน้้าที่่�พี่่�เลี้้�ยง

1.	 ผลงานที่่�โดดเด่่น: การช่่วยเหลืือผู้้�บริิโภคด้้านกฎหมายจนถึึงการดำเนิินคดีีสำเร็็จ, การสื่่�อสารผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์, การรณรงค์์

ด้้านความปลอดภััยทางถนน และบทบาทในด้้านบริิการสุุขภาพ

2.	 ผลงานที่่�ควรปรัับปรุุง: การยอมรัับขององค์์กรท้้องถิ่่�น, ความล่่าช้้าในการประสานงาน, การขาดผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านทางกฎหมาย

3.	 ผลงานที่่�ควรต่่อยอด: การรณรงค์์สวมหมวกกัันน็็อกระดัับจัังหวััด, การขยายหลัักสููตรผู้้�ไกล่่เกลี่่�ย, การปรัับคู่่�มืือสภาให้้อยู่่�ในรููปแบบที่่�

เข้้าถึึงง่่าย เช่่น วิิดีีโอคลิิปหรืืออิินโฟกราฟิิก
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	 ในระดัับองค์์กรภายใน การสื่่�อสารนโยบายจากระดัับ

นโยบายสู่่�การปฏิิบััติิ (Policy to Implementation) ผ่่านกิิจกรรม

และช่่องทางที่่�หลากหลายมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในการสร้้าง 

ความเข้้าใจและการขัับเคลื่่�อนงานของสมาชิิกให้้สอดคล้องกัับ 

เป้้าหมายของสภาฯ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Lipsky (1980)  

ที่่�ถููกนำมาใช้้อย่่างแพร่่หลาย โดยเน้้นการสื่่�อสารเชิงิกลยุทุธ์์ในองค์์กร 

เพื่่�อเสริิมสร้้างความชััดเจนของทิิศทางและความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกััน 

ในทุกุระดับั นอกจากนี้้�การสื่่�อสารที่่�มีปีระสิทิธิภิาพนั้้�นเป็น็ประโยชน์์

อย่่างยิ่่�ง ตรงกัันกัับที่่� Martin et al. (2025) กล่่าวว่่าเป็็นการช่่วย

ลดช่่องว่่างระหว่่างนโยบายและการปฏิิบััติิจริิง 

	 การพััฒนาระบบติิดตามการทำงาน (Tracking System) 

ตั้้�งแต่่ต้นจนจบกระบวนการช่่วยเสริิมสร้้างความโปร่่งใสและ 

ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริโิภคได้ม้ากขึ้้�น ตรงกัันกับัที่่� Sylvanus (2024) 

กล่่าวว่่าระบบนี้้�ช่่วยให้ส้มาชิกิติดิตามสถานะของงานได้ส้ะดวกและ

รวดเร็็ว ส่่งผลให้้เกิิดความพึึงพอใจในการรัับบริิการ

	 นอกจากนี้้� การปรับปรุงกระบวนการทำงานโดยนำแนวคิิด

การจััดการแบบลีีน (Lean Management) มาใช้้ จะช่่วยให้้องค์์กร

สามารถลดขั้้�นตอนที่่�ไม่่สร้้างมููลค่่าและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการ

ดำเนิินงาน โดย Klein et al., (2022) กล่่าวว่่าแนวคิิดนี้้�เป็็นการ 

ส่่งเสริิมการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Improvement) 

ซึ่่�งผลการวิิจััยสะท้้อนให้้เห็็นว่่า ถ้้าสภาฯ สามารถลดขั้้�นตอน 

ที่่�ซ้้ำซ้้อนและเพิ่่�มความรวดเร็็วในการดำเนิินงานได้้ จะทำให้้ 

การให้้บริการแก่่ผู้้�บริโภคมีคุุณภาพมากขึ้้�น ในขณะเดีียวกัันการใช้้

เครื่่�องมืือ SIPOC (Supplier, Input, Process, Output,  

Customer) จะช่่วยให้้ผู้้�ปฏิบััติิงานเห็็นภาพรวมของกระบวนการ 

ทำให้้เข้้าใจบทบาทและความรัับผิิดชอบได้้ชััดเจน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ

แนวทางของ Brown (2017) ที่่�เน้้นการมองเห็น็ระบบอย่่างครบวงจร 

เพื่่�อการบริหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ อย่่างไรก็็ตามแม้้ Lean  

จะช่่วยลดขั้้�นตอนการทำงาน แต่่ในบริิบทสภาฯ ที่่�มีีบุุคลากรและ 

งบประมาณจำกัดั การตัดัขั้้�นตอนมากเกินิไปอาจทำให้้ขาดกระบวนการ 

กำกัับติิดตามซึ่่�งแตกต่่างจากบริิบทอุุตสาหกรรมการผลิิตที่่�มีี

ทรััพยากรพร้้อม และแม้้ SIPOC จะช่่วยให้้เห็็นระบบครบวงจร  

แต่่การปฏิบััติิจริิงยัังติิดปััญหาการไม่่ยอมรัับจากหน่่วยงานท้้องถิ่่�น 

ทำให้้ผลลััพธ์์ที่่�ได้้ไม่่สอดคล้้องกัับผู้้�บริิโภคในพื้้�นที่่�

	 ในระดัับเครือข่่ายภายนอกการพััฒนารููปแบบการทำงาน

เชิงิเครือข่่ายโดยยึดึหลักัการมีีส่่วนร่่วมและบููรณาการ (Participation 

& Integration) กัับหน่่วยงานในทุุกระดัับนั้้�น สอดคล้้องกัับแนวคิิด

ของ Obodozie & Nwabufo (2025) ที่่�กล่่าวว่่า การทำงาน 

ร่่วมกัันในรููปแบบเครืือข่่ายช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

ในการดำเนินิงานขององค์ก์รภาคประชาสังัคม โดยข้อ้มููลที่่�ครบถ้วน

เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบและกระบวนการทำงานมีีความสำคััญในการ

พััฒนาเครืือข่่ายอย่่างยั่่�งยืืน

	 ในระดับัการสื่่�อสาร ผลการวิจิัยัแสดงให้เ้ห็น็ว่่าการกำหนด

กลุ่่�มเป้้าหมายอย่่างชััดเจนและออกแบบข้อความให้้เหมาะสมกัับ

ผู้้�รับสาร โดยเฉพาะกลุ่่�มเยาวชน เป็็นสิ่่�งจำเป็็นเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�

และพััฒนาผู้้�บริิโภคในอนาคต โดย Saadi et al., (2022) กล่่าวว่่า 

การสร้้างเว็็บท่่าความรู้้� (Knowledge Web Portal) เป็็นอีีกหนึ่่�ง

เครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล

ระหว่่างสมาชิิกและผู้้�บริิโภคทั่่�วไป ซึ่่�งสอดคล้องกัับแนวคิิดของ 

Felani et al., (2024) ในการจััดการความรู้้� (Knowledge  

Management) ที่่�เน้้นการแบ่่งปัันและใช้้ความรู้้�เพื่่�อพััฒนาองค์์กร

อย่่างต่่อเนื่่�อง

	 แนวคิดิการจัดัการความรู้้� (Knowledge Management) 

ที่่�นำมาใช้้ในสภาฯ นั้้�น สนัับสนุุนการพััฒนาทัักษะและสมรรถนะ

ของสมาชิิกและบุุคลากรผ่่านการจัดัการสมรรถนะ (Competency 

Management) และการบริิหารจััดการผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย  

(Stakeholders Management) ตามที่่�เสนอโดย Suvvari and 

Saxena (2023) ซึ่่�งช่่วยสร้้างเครือข่่ายความร่่วมมืือและเพิ่่�ม

ประสิิทธิภิาพของกระบวนการทำงาน นอกจากนี้้� การสร้้างผู้้�บริโิภค

ที่่�มีีความเข้้มแข็็งผ่่านการจััดการความรู้้�ผู้้�บริิโภค (Consumer 

Knowledge Management) เป็็นผลลััพธ์์ที่่�สอดคล้องกัับแนวคิิด

ของ Senge (2022) ในการพััฒนาองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� (Learning 

Organization) ที่่�เน้้นการสร้้างวััฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้้�และ

นวััตกรรมอย่่างยั่่�งยืืน อย่่างไรก็็ตาม สภาฯ ยัังมีีข้้อจำกััดในเรื่่�อง

ระบบการติดิตามความรู้้� ทำให้ก้ารจัดัการความรู้้�เป็น็เพียีงโครงการ

ระยะสั้้�น ไม่่ใช่่วััฒนธรรมองค์์กร

	 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับงานวิิจััยอื่่�นพบว่่า ปััญหาหลััก 

ที่่�ทุุกหน่่วยงานเผชิิญร่่วมกััน คืือ การรัับรู้้�ของประชาชนทั่่�วไปยัังอยู่่�

ในระดัับต่่ำ แม้้จะมีีความแตกต่่างในด้้านช่่องทางการสื่่�อสารและ

กลไกการทำงานก็็ตาม สภาองค์์กรของผู้้�บริิโภคในภาคตะวัันออก

และเครือข่่ายภาคเหนืือมีีจุุดแข็็งในเรื่่�องเครือข่่ายสมาชิิกที่่�เข้้มแข็็ง

และการมีสี่่วนร่่วมสููง แต่่ยังไม่่สามารถขยายผลไปสู่�ประชาชนทั่่�วไป

ได้อ้ย่่างทั่่�วถึงึ ในขณะที่่�สำนักังานคุ้้�มครองผู้้�บริโิภคแห่่งชาติ ิ(สคบ.) 

ที่่�แม้้จะมีีการรัับรู้้�ในเชิิงชื่่�อเสีียงมากกว่่า แต่่กลัับขาดช่่องทาง 

การเข้้าถึึงที่่�สะดวก (สำนัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค, 

2567) ส่่วนสำนัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการ

โทรทััศน์์และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (กสทช.) ถืือว่่ามีีข้้อ 

ได้้เปรีียบที่่�สุุดในระบบบริิการผู้้�บริิโภค ผ่่าน Call Center และ 

ศููนย์์บริการระดัับภููมิภาค แต่่ยังมีีข้้อจำกััดเรื่่�องการสร้้างการมีีส่่วนร่่วม 

ในระดัับเครืือข่่ายประชาชน ดัังนั้้�นจึึงสะท้้อนว่่า สภาฯ ควรพััฒนา

ระบบการสื่่�อสารและกลไกบริิการให้้เข้้าถึึงง่่ายแบบกสทช. ควบคู่�

กับัการรักัษาจุดุแข็ง็ด้า้นเครือืข่่ายที่่�เข้ม้แข็ง็แบบภาคเหนือื เพื่่�อสร้า้ง

สมดุุลระหว่่างการเข้้าถึึงและการมีีส่่วนร่่วมอย่่างยั่่�งยืืน
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	 โดยสรุปุ ผลการศึกึษาชี้้�ให้เ้ห็น็ว่่าช่่องว่่างระหว่่างนโยบาย

กับัการปฏิบัติัิ (Policy-Practice Gap) ของสภาองค์์กรของผู้้�บริโภค

เกิิดจากความกำกวมของนโยบาย ขีีดความสามารถและทรััพยากร

ที่่�จำกัดั ตลอดจนกลไกกำกับัติดิตามที่่�ยังัไม่่ราบรื่่�น ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั

แนวคิิด Street-level Bureaucracy ของ Lipsky และงานวิิจััย 

ร่่วมสมัยัที่่�ย้ำ้บทบาทการสื่่�อสารเชิงิกลยุทุธ์แ์ละการมีวีงจรป้อ้นกลับั

ระหว่่างผู้้�กำหนดนโยบายกับัผู้้�ปฏิบิัตัิ ิโดยการใช้แ้นวคิดิ Lean และ

เครื่่�องมืือ SIPOC สามารถช่่วยลดความซ้้ำซ้้อนและเพิ่่�มคุุณภาพ 

การให้้บริิการ ขณะเดีียวกัันระบบติิดตามงานแบบต้นน้้ำ-ปลายน้้ำ

และการสร้า้งความโปร่่งใสช่่วยยกระดับัความไว้ว้างใจของผู้้�บริโิภค  

นอกจากนี้้�  การทำงานเชิิงเครือข่่ายและการจััดการความรู้้� 

ยังัมีีส่่วนสำคัญัต่่อการสร้า้งผู้้�บริโภคเข้ม้แข็ง็และพัฒันาองค์ก์รให้เ้ป็น็

องค์์กรแห่่งการเรียีนรู้้� ซึ่่�งผลลััพธ์์เหล่่านี้้�สอดคล้องกัับยุทธศาสตร์์ชาติิ 

20 ปีี ด้้านการบริิหารภาครััฐที่่�โปร่่งใสและทัันสมััย รวมถึึง SDG 12 

ที่่�มุ่่�งสู่่�การบริโภคและการผลิตที่่�ยั่่�งยืืน โดยสามารถสรุุปรวม 

เป็็นโมเดลแนวคิิดระบบนิิเวศคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค (Consumer  

Protection Ecosystem) ที่่�บููรณาการนโยบาย กระบวนการ และ

เครืือข่่ายเพื่่�อยกระดัับการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคอย่่างเป็็นระบบและ

ยั่่�งยืืนได้้ดัังนี้้�

โมเดลระบบนิิเวศคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค

แผนภาพที่่� 2 โมเดลระบบนิิเวศคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค

ปััจจััยนำเข้้า/ตััวสนัับสนุุน

กรอบนโยบายชาติิ/เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

(SDG 12: การบริิโภคและการผลิิตที่่�ยั่่�งยืืน)

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี/ข้้อมููลและเทคโนโลยีี

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

สภาองค์์กรของผู้้�บริิโภค/

หน่่วยงานภาครััฐ/ภาคเอกชน

ผู้้�บริิโภคและเยาวชน

กระบวนการหลััก 

การสื่่�อสารนโยบายสู่่�การปฏิิบััติิ/การจััดการแบบลีีน + เครื่่�องมืือ SIPOC

ระบบติิดตามและเสริิมสร้้างความโปร่่งใส/การทำงานแบบเครืือข่่าย 

การจััดการความรู้้�และการพััฒนา

ผลลััพธ์์

คุุณภาพบริิการที่่�ดีีขึ้้�น/ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริิโภค

เครืือข่่ายผู้้�บริิโภคที่่�เข้้มแข็็ง

การบริิโภคที่่�ยั่่�งยืืน (สอดคล้้องกัับ SDG 12)

การพััฒนาที่่�สอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	ข้ ้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย 

		  ก.	คณ ะกรรมการนโยบายควรมีีหน้า้ที่่�อนุมุัตัิแิผนงาน

และงบประมาณประจำปีีที่่�จััดทำโดยสำนัักงานเสนอแผนแม่่บท 

การคุ้้�มครองผู้้�บริโิภค สนับัสนุนุการศึกึษาและวิจิัยัเพื่่�อคุ้้�มครองสิทิธิิ

ผู้้�บริโิภค และเห็็นชอบรายงานการกระทำหรืือละเลยที่่�ส่่งผลกระทบ

ต่่อสิิทธิิผู้้�บริโภคเพื่่�อนำเสนอต่่อสภาฯ และเผยแพร่่ให้้ประชาชน

ทราบ

		  ข.	คณ ะอนุุกรรมการทั้้�ง 8 ด้้านควรมีีหน้้าที่่�จััดทำ

ยุุทธศาสตร์์และแผนปฏิบััติิงานระยะ 4 ปีี ให้้สอดคล้้องกัับ

วััตถุุประสงค์์ของสภาฯ พร้้อมจััดทำรายงานผลการปฏิิบััติิงาน 

ทุุก 6 เดืือน ที่่�ครอบคลุุมผลงาน ความสำเร็็จ ปััญหาอุุปสรรค และ

ข้อ้เสนอแนะเพื่่�อพััฒนางานในอนาคตส่่งต่่อคณะกรรมการนโยบาย

		ค  .	 ระดับัหน่่วยงานเขตพื้้�นที่่�ควรสนับัสนุนุการรับัฟังั

ความคิิดเห็็นของสมาชิิกในเขตพื้้�นที่่�และประชาชน เพื่่�อจััดทำเป็็น

ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายต่่อหน่่วยงานของรััฐเพื่่�อการคุ้้�มครอง 
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ผู้้�บริิโภคร่่วมกัับสำนัักงาน ในขณะที่่�ระดัับหน่่วยงานประจำจัังหวััด

ควรสนัับสนุุนให้้สมาชิิกและองค์์กรผู้้�บริิโภคในจัังหวััดร่่วมกััน 

ผลัักดัันนโยบายการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคทั้้�งในระดัับจัังหวััดและระดัับ

ประเทศ

	 2.	ข้ ้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิ 

		  ก.	 สภาฯ ควรพััฒนาศัักยภาพสมาชิิกโดยให้้ความรู้้�

และอบรมทักัษะที่่�จำเป็น็ เช่่น การรัับเรื่่�องร้้องเรียีน กฎหมาย PDPA 

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล การจััดทำโครงการ ระบบการเงิินและสื่่�อสาร 

พร้้อมพััฒนาระบบพี่่�เลี้้�ยงและผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อสนัับสนุุนการทำงาน 

จััดกิิจกรรมเรีียนรู้้�และแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ รวมทั้้�งจััดเวที ี

นำเสนอผลงานที่่�ประสบความสำเร็็จเพื่่�อส่่งเสริิมการแก้้ไขปััญหา 

ผู้้�บริิโภคในทุุกด้้าน

		  ข.	พั ฒนาระบบคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคบนพื้้�นฐานห่่วงโซ่่

คุุณค่่าเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ส่่งเสริิมการทำงานเชิิงเครือข่่ายทั้้�งใน

และนอกองค์์กร พััฒนาระบบข้อมููลและแหล่่งวิิชาการที่่�น่่าเชื่่�อถืือ 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานเพื่่�อลดขั้้�นตอนซ้้ำซ้้อนและเร่่ง 

ความรวดเร็็วในการดำเนิินงาน รวมถึึงปรับปรุงฐานข้้อมููลสมาชิิก

และเครืือข่่ายให้้ทัันสมััย และพััฒนาระบบเบิิกจ่่ายงบประมาณ 

ให้้รวดเร็็ว ยืืดหยุ่่�น และสอดคล้้องกัับลัักษณะงานเพื่่�อเพิ่่�มคุุณภาพ

และประสิิทธิิภาพของโครงการ

		ค  .	 การสื่่�อสารของสภาฯ ควรมีีการประชาสััมพัันธ์์

และสร้้างความเข้้าใจแก่่ประชาชนเกี่่�ยวกัับสิิทธิิผู้้�บริิโภคและ 

การทำงานของสภาฯ การสร้้างการรัับรู้้�และความร่่วมมืือระหว่่าง

สมาชิิกกัับหน่่วยงานในพื้้�นที่่� รวมถึึงการสื่่�อสารภายในสภาฯ  

โดยจััดทำคู่่�มืือที่่�เข้้าใจง่่าย จััดประชุุมถ่่ายทอดนโยบาย รัับฟััง 

ความคิิดเห็็น แลกเปลี่่�ยนความรู้้� และส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

สมาชิิก หน่่วยงานจัังหวััด และเจ้้าหน้้าที่่�สำนัักงานเพื่่�อเสริิมสร้้าง

การประสานงานและทำงานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 3.	ข้ อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป ขยายขอบเขต

การศึึกษาให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มประชาชนและองค์์กรในพื้้�นที่่�มากขึ้้�น 

พร้อ้มเจาะลึึกความคิิดเห็็นในด้้านประสิิทธิภิาพการรัับเรื่่�องร้้องเรียีน 

การสื่่�อสาร และการแก้้ไขปััญหา รวมถึึงศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ 

ความพึงึพอใจ เช่่น การเข้า้ถึงึข้อ้มููล การมีสี่่วนร่่วมของสมาชิกิ และ

การประสานงานกับัหน่่วยงานภายนอก เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�หลากหลาย 

ครบถ้วน และนำไปพัฒนาการดำเนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาผลการให้้การปรึึกษาทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญาที่่�มีีผลต่่อการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา

ของวััยรุ่่�น โดยมีีกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาที่่� 2 ในจัังหวััดชลบุุรีี อายุุระหว่่าง 13-14 ปีี มีีความสมััครใจเข้้าร่่วมการวิิจััย

และผู้้�ปกครองให้้ความยิินยอมในการเข้้าร่่วมวิิจััย จำนวน 16 คน แบ่่งออกเป็็นกลุ่่�มทดลอง 8 คน และกลุ่่�มควบคุุม 8 คน เครื่่�องมืือ 

ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบวััดการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา โดยเป็็นแบบวััดที่่�พััฒนาจากแนวคิิดการรัับรู้้�อัันตรายและโปรแกรมการปรึึกษา

กลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมทางปัญัญา ซึ่่�งประกอบด้ว้ยการปรึกึษากลุ่่�ม จำนวน 10 ครั้้�ง  ใช้เ้วลาครั้้�งละ 45-60 นาที ีระยะเวลาทั้้�งหมด 4 สัปัดาห์์ 

ส่่วนกลุ่่�มควบคุุมไม่่ได้้รัับการปรึึกษา กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมดจะได้้รัับการวััดการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา 3 ระยะ ได้้แก่่ ระยะ 

ก่่อนการทดลอง ระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล วิเิคราะห์์ข้อ้มููลด้้วยโปรแกรมสำเร็จ็รููปพื้้�นฐาน SPSS วิเิคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ยพื้้�นฐาน

และการเปรีียบเทีียบผล

	ผ ลการวิจิัยัพบว่่า นักัเรียีนที่่�ได้ร้ับัโปรแกรมการปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมทางปัญัญามีคีะแนนการรับัรู้้�อันัตรายในการใช้ก้ัญัชา

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมในระยะหลัังการทดลองและระยะติิดตามผลอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และนัักเรีียนที่่�ได้้รัับโปรแกรม 

การเสริิมสร้้างการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชามีีคะแนนการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชาในระยะหลัังการทดลองและระยะติิดตามผล 

สููงกว่่าระยะก่่อนทดลองอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 สรุุปได้้ว่่าการปรึกษากลุ่่�มด้้วยทฤษฎีพฤติิกรรมทางปััญญาสามารถเสริิมสร้้าง

การรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาในวััยรุ่่�นได้้   

คำสำคััญ :	กั ัญชา; การรัับรู้้�อัันตราย; วััยรุ่่�น; ทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา; การปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา; 

		  การใช้้กััญชาในวััยรุ่่�น 
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Abstract
	 The purpose of this research was to enhance adolescent’s perception of harms in cannabis use through 

cognitive behavioral therapy group counseling. The sample included Mathayom 2 students in Chonburi Province, 

aged between 13-14 years, who voluntarily participated in the research and parents gave their consent. A total of 

16 participants took part, divided into an experimental group of 8 and a control group of 8, The research tools  

included a measure of harm perception in cannabis use. It is a measure developed from the concept of harm  

perception. and the cognitive behavioral therapy group counseling program consisting of 10 sessions, each taking 

45-60 minutes over a duration of 4 weeks, the control group did not receive counseling. Both groups were measured 

for the perception of harm in using cannabis in 3 phases: the pre-trial phase; Post-trial phase and follow-up phase 

Data were analyzed using the SPSS, basic statistics analysis and comparison of results.

	 The results showed that students who received a program to enhance the perception of harm in cannabis 

use had higher scores in the perception of harm in cannabis use than the control group in the later stage. The  

experiment and follow-up period were statistically significant at the.05 level, Students who received a program to 

enhance the perception of harm in cannabis use had scores of enhance the perception of harm in cannabis use in 

the post-trial and follow-up periods, higher than the pre-trial period. These finding were statistically significant at the 

level of .05 It can be concluded that group counseling with cognitive behavioral theory can enhance the perception 

of harm in cannabis use among adolescents.

Keywords :	cannabis; perception of harm; adolescent’s cannabis use; adolescent; cognitive behavioral therapy;  

		  cognitive behavioral therapy group counseling   
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บทนำ
	ปั จจุุบัันได้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงกฎหมายว่่าด้้วยกััญชา  

คืือ การปลดล็็อกกััญชาออกจากยาเสพติิด เมื่่�อเดืือนกุุมภาพัันธ์์  

พ.ศ. 2565 กำหนดให้้เหลืือเฉพาะสารสกััดจากทุุกส่่วนของกััญชา

และกััญชงที่่�มีี THC เกิินกว่่าร้้อยละ 0.2 โดยน้้ำหนัักเท่่านั้้�นที่่�ถืือว่่า

เป็็นยาเสพติิดให้้โทษ หลัังจากที่่�กฎหมายมีีผลบัังคัับ 120 วััน  

หลัังการประกาศ ส่่งผลให้้เดืือนมิิถุุนายน 2565 พืืชกััญชา กััญชง 

จึงึหลุดุออกจากบัญัชียีาเสพติดิให้โ้ทษโดยสิ้้�นเชิงิ ประชาชนสามารถ

ใช้้ได้้เสรีีมีีการนำกััญชาผสมอาหารและผลิตภััณฑ์์ต่่าง ๆ จำหน่่าย

อย่่างเปิิดเผย (มานพ  คณะโต, 2565 : 46) การเปลี่่�ยนแปลงกฎหมายนี้้� 

ทำให้้ปริิมาณผู้้�เข้้าถึึงกััญชาเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วและไร้้ขอบเขต 

จนเกิิดผลกระทบต่่อกลุ่่�มประชากรที่่�สำคััญ คืือ กลุ่่�มเด็็กและวััยรุ่่�น 

ถึึงแม้้ว่่ากฎหมายจะระบุุอย่่างชััดเจนว่่า ไม่่อนุุญาตให้้มีีการใช้้หรืือ

เข้า้ถึงึกัญัชาในผู้้�ที่่�อายุตุ่่ำกว่่า 20 ปีี เนื่่�องจากพัฒันาการทางร่่างกาย

และจิิตใจในกลุ่่�มเด็็กและวััยรุ่่�นมีีโอกาสได้้รัับอัันตรายจากการใช้้

กััญชาสููงกว่่าวััยอื่่�น ๆ แต่่พฤติิกรรมการใช้้กััญชาในวััยรุ่่�นกลัับพบ

อย่่างต่่อเนื่่�อง ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงทางนโยบาย และ 

ข้อ้กฎหมายต่่อการแพร่่ระบาดของกัญัชาในกลุ่่�มเยาวชน จะเห็น็ได้้

อย่่างชััดเจนเมื่่�อทำการเปรียบเทีียบคนในรุ่่�นราวคราวเดีียวกััน 

(Birth Cohort) แบบติดตามระยะเวลา โดยทำการเปรียบเทีียบ

สััดส่่วนการใช้้กััญชาในคน 3 รุ่่�น (ประถมศึึกษาตอนปลาย 

มััธยมศึึกษาตอนต้้น และมััธยมศึึกษาตอนปลาย/อาชีีวะศึึกษา 

ตอนต้้น) ใน 3 ช่่วงเวลา (ช่่วงกััญชาเป็็นยาเสพติิดผิดกฎหมาย  

ช่่วงกััญชาทางการแพทย์์และช่่วงกััญชาถููกกฎหมาย) จาก 4 กลุ่่�ม

คนในรุ่่�นประถมศึกึษาตอนปลายมีสีัดัส่่วนการใช้้กัญัชาในช่่วง 3 เดือืน 

ที่่�ผ่่านมาร้อ้ยละ 1.15 ในช่่วงที่่�กัญัชาผิดิกฎหมายเมื่่�อรัฐับาลประกาศ

ให้้ใช้้กััญชาทางการแพทย์์ทำให้้อััตราการใช้้กััญชาในคนกลุ่่�มนี้้� 

เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละ 1.94 หลัังมีีการปรับกฎหมายทำให้้กััญชา 

ถููกกฎหมายทำให้อ้ัตัราการใช้ก้ัญัชาเพิ่่�มขึ้้�น 2.5 เท่่า จากช่่วงกัญัชา

ทางการแพทย์์เป็น็ร้อ้ยละ 5.01 หรืือเพิ่่�มขึ้้�น 4.4 เท่่า จากช่่วงกััญชา

ผิิดกฎหมาย (มานพ  คณะโต, 2565 : 53) จากข้้อมููลดัังกล่่าว 

แสดงถึึงสถานการณ์์ที่่�เป็็นความเสี่่�ยงต่่ออัันตรายจากการใช้้กััญชา

ในกลุ่่�มเด็ก็และเยาวชนในยุคุปัจัจุบุันั จากการศึกึษาพบว่่า ช่่วงอายุุ

ที่่�วััยรุ่่�นเริ่่�มใช้้สารเสพติิด คืือ อายุุ 13-15 ปีี โดยส่่วนมากใช้้

แอลกอฮอล์์ กััญชา บุุหรี่่� หลัังจากนั้้�นมีีพััฒนาการใช้้สารเสพติิด 

ที่่�รุุนแรงขึ้้�นในปีีต่่อ ๆ มา เช่่น โคเคน เป็็นต้้น (Bracken, B.K.,  

2013 : 5) กััญชาส่่งผลกระทบต่่อสมองและการรู้้�คิิดในช่่วงวััยรุ่่�น

อย่่างมาก Wellmen, R.J. (2023 : 22) พบว่่า การใช้้กัญัชาก่่อนอายุุ 

15 ปีี สััมพัันธ์์กัับการสำเร็็จการศึึกษาที่่�ต่่ำและเป็็นจุุดเริ่่�มต้้น 

ในการเสพสารเสพติดิผิดิกฎหมายในอนาคต สอดคล้อ้งกับั Hawke, 

L.D. (2020 : 118) ที่่�ศึึกษาผลการใช้้กััญชาต่่อสุุขภาพจิิต พบว่่า  

ผู้้�ที่่�ใช้้กััญชาช่่วงอายุุก่่อนหรืือ 14 ปีี จำนวน 30% มีีพฤติิกรรม

เกี่่�ยวข้้องกัับอาชญากรรม ความรุุนแรง และพบโอกาสเกิิดโรคร่่วม

ทางจิิตเวช เนื่่�องจากช่่วงวััยรุ่่�นตอนต้้น อายุุ 13-14 ปีี เป็็นช่่วงวััย

หััวเลี้้�ยวหััวต่่อ อยากรู้้�อยากลองสููง ต้้องการการยอมรัับ การเป็็น 

ส่่วนหนึ่่�งของสัังคมและเพื่่�อน อีีกทั้้�งยัังได้้รัับอิิทธิิพลจากเพื่่�อน 

มากที่่�สุุด (พึึงพิิศ  จัักรปิิง, 2539) ซึ่่�งพััฒนาการของวััยรุ่่�นช่่วงนี้้� 

อาจมีีความเสี่่�ยงในการใช้้สารเสพติิดสููง ดัังนั้้�น หากมีีการส่่งเสริิม

การป้้องกัันหรืือเสริิมสร้้างทัักษะการคิิดและการรัับมืือกัับ

สถานการณ์์เสี่่�ยงอย่่างเหมาะสมได้้ กลุ่่�มวััยรุ่่�นตอนต้้นก็็เป็็นช่่วงวััย

ที่่�จะสามารถเรีียนรู้้�ได้้ดีีเช่่นกััน หรืือกล่่าวคืือเป็็นช่่วงวััยที่่�กำลััง 

ค้้นหาเส้้นทางเพื่่�อพััฒนาอััตลัักษณ์ในตนเองต่่อไป ปััญหาการใช้้

กัญัชาในวัยัรุ่่�นส่่วนหนึ่่�งอาจเกิดิจากการรับัรู้้�เกี่่�ยวกับักัญัชาที่่�ผิดิพลาด 

(misperception) การรับัรู้้�มีหลายช่่องทาง ทั้้�งจากครอบครัวั เพื่่�อน 

สื่่�อสัังคม รวมไปถึงคำว่่า “กััญชาเสรีี” ที่่�เป็็นประโยคติดปาก 

ของสัังคมทุุกวัันนี้้�ก็อาจทำให้้วััยรุ่่�นมีีการรัับรู้้�ที่่�บิิดเบืือนหรืือ 

การรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชาต่่ำได้้ ซึ่่�งอิิทธิิพลของการรัับรู้้�

อัันตรายที่่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมการใช้้กััญชาในวััยรุ่่�น มีีผลการวิิจััย 

พบว่่า วััยรุ่่�นช่่วงอายุุที่่�มีีการรัับรู้้�อัันตรายที่่�ต่่ำ รัับรู้้�ประโยชน์์ระดัับ

ปานกลาง และมีีเพื่่�อนใช้้กััญชาเกี่่�ยวข้้องกัับความตั้้�งใจในการใช้้

กััญชา หากกััญชามีีการผ่่อนปรนกฎหมายให้้มีีการเข้้าถึึงกลุ่่�มวััยรุ่่�น

ที่่�มากขึ้้�นก็็มีีแนวโน้้มสููงที่่�วััยรุ่่�นที่่�มีีการรัับรู้้�อัันตรายต่่ำจะใช้้กััญชา 

ดัังนั้้�น การส่่งเสริิมการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาให้้เพิ่่�มขึ้้�นอาจ

ช่่วยลดปััญหาที่่�เป็็นข้้อกัังวลลงได้้ (Husaini, D.C., 2018 : 10)

	มี หลายแนวคิิดที่่�ศึกึษาเกี่่�ยวกัับการรัับรู้้�อันตรายว่่า บุคุคล

รัับรู้้�อันตรายหรืือความเสี่่�ยงอย่่างไร มีีการประมวลข้้อมููลอย่่างไร 

และตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับสิ่่�งเหล่่านี้้�อย่่างไร ซึ่่�งกระบวนการภายในนี้้� 

จััดอยู่่� ในกลุ่่�มกระบวนการทางปััญญาหรืือความคิิด ดัังนั้้�น  

ในกระบวนการเสริิมสร้้างการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาจึึงต้้อง 

มีีการเสริิมสร้้างด้้านความคิิด ไม่่ว่่าจะเป็็นการให้้ความรู้้� สร้้าง 

แรงจููงใจ ปรัับรููปแบบความคิิด สำรวจผลกระทบ เป็็นต้้น เพื่่�อให้้

เกิิดความเปลี่่�ยนแปลงด้้านการรัับรู้้�อันนำไปสู่�การเปลี่่�ยนแปลง 

ด้้านอื่่�นตามมา หากกล่่าวถึึงกระบวนการคิิด มีีหลายทฤษฎีี 

ที่่�สนัับสนุุนและเชื่่�อว่่าความคิิดเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของหลายสิ่่�งและ 

มีีความสำคััญอย่่างมาก หนึ่่�งในนั้้�นคืือ ทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา 

(CBT) ที่่�มีแีนวคิดิว่่าพฤติกิรรมและสรีรีะของบุคุคลเกิดิจากการรับัรู้้� 

(perception) และการตีีความหรืือวิิเคราะห์์ (construe) 

สถานการณ์์ของแต่่ละบุุคคล ทำให้้เกิิดอารมณ์์และพฤติิกรรม 

ต่่อมา เป็็นไปตามองค์ป์ระกอบหลักั 3 ด้า้น คือื ด้า้นความคิดิ อารมณ์์

และพฤติกิรรมที่่�มีคีวามสััมพันัธ์ก์ันั (Ellis, 1970 อ้า้งถึึงใน สมโภชน์์  

เอี่่�ยมสุุภาษิิต, 2565) 

	 การเลืือกเทคนิิคที่่�เหมาะสมกัับโปรแกรมการปรึึกษา 

กลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมทางปััญญาต้้องเริ่่�มต้้นจากการประเมิินปััญญา

หรืือกระบวนการคิิดก่่อนว่่ากระบวนการทางปััญญานั้้�นมีีผลหรืือ
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ทำให้้พฤติิกรรมที่่� เป็็นปััญหานั้้�นเ กิิดขึ้้�นและคงอยู่่�อย่่างไร 

กระบวนการปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมทางปััญญานั้้�นมีีผลต่่อ 

การเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการ และเนื้้�อหาของกระบวนการ 

ทางปััญญาหรืือไม่่ และประเมิินว่่ากระบวนการการปรับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมทางปััญญานั้้�นได้้ดำเนิินการอย่่างเหมาะสมหรืือไม่่ 

(สมโภชน์์  เอี่่�ยมสุุภาษิิต, 2565) ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย 

ตระหนักัถึงึการรับัรู้้�ที่่�บิดิเบือืน เพิ่่�มทักัษะการปรับัรููปแบบความคิดิ 

รับัมือืกับัอารมณ์แ์ละพฤติกิรรมเชิงิลบโดยจัดัการความคิิดเข้า้สู่่�โลก 

ความเป็็นจริงิมากขึ้้�น เรียีนรู้้�กลยุทุธ์์ในการแก้้ปััญหาสถานการณ์์เสี่่�ยง 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยเทคนิิค ABC Model และเทคนิิค 

ต่่าง ๆ ในการปรึกษาทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญาสอดคล้้องกัับ

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยที่่�ต้้องการให้้การเสริิมสร้้างการรัับรู้้�

อัันตรายในการใช้้กััญชาในวััยรุ่่�นสููงขึ้้�น เพื่่�อประโยชน์์ในการลด 

ความเสี่่�ยงของพฤติิกรรมการใช้้อัันนำไปสู่�ผลกระทบด้านร่่างกาย 

จิติใจ กฎหมาย สังัคม และ อาชีีพ โดยผู้้�วิจัิัยได้้ออกแบบกระบวนการ

ปรึกึษาให้อ้ยู่่�ในรููปแบบการปรึกึษาแบบกลุ่่�ม (Group counselling) 

เนื่่�องจากกลุ่่�มวััยรุ่่�นช่่วงอายุุ 13-14 ปีี มีีพััฒนาการด้้านสัังคม 

ที่่�เด่่นชััด เริ่่�มเข้้าหาสัังคมและต้้องการการยอมรัับจากเพื่่�อน ปััจจััย

แห่่งการเยีียวยา (Therapeutic Factors) ที่่�เป็็นผลมาจากการ 

ได้้รัับการปรึกษาแบบกลุ่่�ม เช่่น การตระหนัักถึึงความธรรมดา 

ที่่�มีรี่่วมกันั (Universality) ความรู้้�สึกึเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�ม (Group 

cohesiveness) การเรีียนรู้้�ระหว่่างบุุคคล (Interpersonal  

learning) เป็น็ต้น้ จะช่่วยให้ผู้้้�เข้า้ร่่วมวิจิัยัได้เ้รียีนรู้้�และพัฒันาทักัษะ

ทางสัังคม ตระหนัักถึึงพฤติิกรรมทางสัังคมของตนเองผ่่านการมีี

ปฏิิสััมพัันธ์์และการให้้ผลป้้อนกลัับแก่่กัน ตลอดจนความรู้้�สึกว่่า

ตนเองเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�มจะเป็็นปััจจััยสำคััญต่่อความรู้้�สึก 

ไว้้วางใจ การมีีส่่วนร่่วมและรู้้�สึกมีีคุุณค่่าในตนเอง ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�ม 

ความร่่วมมืือในการดำเนิินกิิจกรรมกลุ่่�ม (Yalom&Leszcz, 2005 

อ้้างถึึงใน Giacomucci, S. 2019) และช่่วยสนัับสนุุนกลุ่่�มวััยรุ่่�น 

ให้้เกิดิการเรียีนรู้้�ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพกว่่า ดังันั้้�น การให้้การปรึกึษากลุ่่�ม

ทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญามุ่่�งเน้้นเพื่่�อเสริิมสร้้างการรัับรู้้�อัันตราย

ในการใช้้กััญชา พััฒนาทัักษะการรัับมือกัับสถานการณ์์เสี่่�ยงต่่อ 

การใช้้กััญชา การจััดการความคิิดและอารมณ์์ที่่�เหมาะสม เพื่่�อลด

ความเสี่่�ยงในการได้้รัับอัันตรายในการใช้้กััญชาของวััยรุ่่�น

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพื่่�อศึึกษาผลการให้้การปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรม 

ทางปััญญาต่่อการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา

สมมติิฐานการวิิจััย
	 1.	ผ ลของการให้้การปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรม 

ทางปััญญาส่่งผลให้้การรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชาในกลุ่่�มทดลอง

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม

	 2.	ผ ลของการได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรม 

ทางปััญญาส่่งผลการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กัญัชาระยะหลัังการทดลอง 

และระยะติิดตาม สููงกว่่าระยะก่่อนการทดลอง

กรอบแนวความคิิดในการวิิจััย
	 ทฤษฎีพฤติิกรรมทางปััญญา (CBT) ประกอบด้้วย  

3 องค์์ประกอบ คืือ ความคิิด ความรู้้�สึก และพฤติิกรรม ซึ่่�งมี ี

ความเชื่่�อมโยงและส่่งผลกระทบต่่อกัันอย่่างใกล้้ชิิด โดยอธิิบายว่่า 

ความคิิดที่่�เรามีีต่่อเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ มีีอิิทธิิพลต่่อความรู้้�สึกและ

พฤติิกรรมของเรา เมื่่�อเปลี่่�ยนความคิิดเชิิงลบให้้สมดุุลและเข้้าใกล้้

ความเป็็นจริิงมากขึ้้�น เราก็็จะสามารถปรับเปลี่่�ยนความรู้้�สึกและ

พฤติิกรรมให้้ดีีขึ้้�นได้้ โดยความสััมพัันธ์์และอิิทธิิพลที่่�มีีต่่อกัันนี้้�เป็็น 

กระบวนการทางปัญัญาของบุคุคล การรับัรู้้�เป็น็หนึ่่�งในกระบวนการ

ทางปััญญา หากบุุคคลมีีรููปแบบความคิิดที่่�บิิดเบืือนและไม่่สมดุุล

เกี่่�ยวกัับข้้อเท็็จจริิงด้้านการใช้้กััญชาจะทำให้้การรัับรู้้�อัันตราย 

ในการใช้้กััญชาต่่ำ การแก้้ปััญหาที่่�กระบวนการคิิดจึงส่่งผลต่่อ 

การรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชาได้้ ปััจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดความคิิด 

ที่่�บิิดเบืือนหรืือการรัับรู้้�ที่่�ผิิดพลาดเกี่่�ยวกัับอัันตรายของกััญชา 

อาจมีีได้้หลายสาเหตุุ หนึ่่�งในนั้้�นคืือ สัังคม การปรึึกษากลุ่่�ม (Group 

counseling) จะช่่วยให้บุ้คุคลได้ร้ับักลไกที่่�ส่่งเสริมิการเปลี่่�ยนแปลง 

หรืือที่่�เรีียกว่่า ปััจจััยแห่่งการเยีียวยา (Therapeutic Factors)  

ซึ่่�งเหมาะกับักลุ่่�มตััวอย่่างของผู้้�เข้า้ร่่วมวิจิัยัที่่�อยู่่�ในช่่วงวัยัรุ่่�นตอนต้น้ 

ซึ่่�งมีีพััฒนาการด้้านสัังคมที่่�โดดเด่่นและสัังคมมีีอิิทธิิพลอย่่างมาก 

ปััจจััยเยีียวยาที่่�เกิิดขึ้้�นจากการมีีปฏิสััมพัันธ์์ร่่วมกัันภายในกลุ่่�ม 

การปรึกษานี้้�จะช่่วยให้้วััยรุ่่�นรู้้�สึึกมีีส่่วนร่่วม ไว้้วางใจ รู้้�สึึก 

เป็น็หนึ่่�งเดียีวกันักับัสมาชิกิที่่�มีเีป้า้หมายการเปลี่่�ยนแปลงไปด้ว้ยกันั 

จะส่่ง เสริิมให้้วััยรุ่่�นได้้พััฒนากระบวนการทางปััญญาได้้มีี

ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	ป ระชากร คืือ นัักเรีียนชายและหญิิง ช่่วงอายุุ 13-14 ปีี 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2 โรงเรีียนรััฐบาล จัังหวััดชลบุุรีี

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนจำนวน 16 คน โดยมีีเกณฑ์์ 

การคััดเข้้า คืือ เป็็นผู้้�ที่่�สมััครใจ และผู้้�ปกครองยิินยอมให้้เข้้าร่่วม 

การวิิจััย มีีคะแนนแบบประเมิินการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา 

ต่่ำกว่่า 50% โดยประเมิินคะแนนผ่่านการวััดการรัับรู้้�อันตราย 

ในการใช้้กััญชาที่่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นเอง มีีทั้้�งหมด 30 ข้้อคำถาม  

คะแนนเต็็ม 100 คะแนน กลุ่่�มตััวอย่่างจะกำหนดออกเป็็น 2 กลุ่่�ม 

คืือ กลุ่่�มทดลอง และกลุ่่�มควบคุุม ผ่่านการจััดแบ่่งกลุ่่�มแบบสุ่่�ม

จำนวนเท่่ากันัในแต่่ละกลุ่่�ม คือื กลุ่่�มทดลอง 8 ราย และกลุ่่�มควบคุมุ 

8 ราย โดยในการสุ่่�มตััวอย่่างจะใช้้ เลขประจำตััวนัักเรีียน 

ของกลุ่่�มตััวอย่่างมาทำเป็็นสลาก และมีีการจัับขึ้้�นมาทีีละสลาก  

โดยครั้้�งแรกเป็็นการจัับเพื่่�อจััดเข้้ากลุ่่�มทดลอง ครั้้�งที่่� 2 จัับเพื่่�อเข้้า

กลุ่่�มควบคุุม เมื่่�อจัับแล้้วไม่่นำสลากใส่่คืืน สลัับกันไปจนจัับสลาก

เพื่่�อจััดกลุ่่�มครบ 2 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 8 ราย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย

	 1.	 แบบวััดการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา พััฒนาจาก

แนวคิิดทฤษฎีที่่�สนัับสนุุนแนวคิิดการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา 

Health Belief Model (Irwin et al., 1950 อ้้างถึึงใน Inouye, 

2024) และ Protection Motivation Theory (Rogers, 1975  

อ้้างถึึงใน Inouye, 2024) และแนวคิิดทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา 

ได้ร้ับัการตรวจสอบความเที่่�ยงตรงด้้านเนื้้�อหา (Content Validity) 

ของข้้อคำถาม โดยนำไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 4 ท่่าน ตรวจสอบ

ว่่าข้้อคำถามวััดได้้ตรงประเด็็นกัับตัวแปรที่่�ต้้องการศึึกษาหรืือไม่่  

ข้้อคำถามแบ่่งชุุดข้้อคำถามออกเป็็น 3 ด้้าน ตามองค์์ประกอบหลััก

ของทฤษฎีี คืือ ด้้านความคิิด ความรู้้�สึึก และพฤติิกรรม จำนวน  

30 ข้้อคำถาม โดยประกอบด้วย ด้้านความคิิด 11 ข้้อคำถาม  

ด้้านรู้้�สึึก/อารมณ์์ 9 ข้้อคำถาม และด้้านพฤติิกรรม 10 ข้้อคำถาม 

โดยข้้อคำถามที่่�มีีค่่า IOC มากกว่่า 0.5 จำนวน 26 ข้้อ และต่่ำกว่่า 

0.5 มีี 4 ข้้อ โดยข้้อที่่�ควรมีีการปรัับปรุุง ผู้้�เชี่่�ยวชาญแนะนำในเรื่่�อง

ของการปรับเปลี่่�ยนภาษาให้้มีคีวามชััดเจนต่่อผู้้�ทำแบบประเมิินและ

มีีการจััดข้อคำถามในหมวดหมู่่�ทั้้�ง 3 ด้้านใหม่่เล็็กน้้อย จากนั้้�น  

นำแบบสอบถามที่่�ปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ในการวิจิัยั แล้้วนำผลการทดลองการใช้ม้าวิเิคราะห์เ์พื่่�อหาคุณุภาพ

หาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ด้้วยโปรแกรม SPSS ผลการ

วิิเคราะห์์ค่่า Cronbach’s Alpha = .826

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 แบบแผนการทดลองที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ Two Group 

Pretest-posttest Design สถานที่่�ทำการทดลอง คืือ ห้้องประชุุม 

ณ โรงพยาบาลส่่งเสริิมตำบลโป่่ง จัังหวััดชลบุุรีี และเก็็บข้้อมููล 

ช่่วงก่่อนการทดลองและระยะติิดตามผลผ่่านช่่องทางออนไลน์์ด้้วย 

Google form โดยมีีขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้�

	 1.	 บันัทึกึข้อ้มููลแบบวัดัการรับัรู้้�อันัตรายในการใช้ก้ัญัชา

ที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างวััด เพื่่�อคััดเลืือกเข้้ากลุ่่�มตััวอย่่างและเป็็นข้้อมููล 

เพื่่�อใช้้ในการวิิเคราะห์์ผลการวิิจััยเมื่่�อจบกระบวนการทั้้�งหมด 

	 2.	 กลุ่่�มการทดลองได้้รัับการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมทางปััญญา สััปดาห์์ละ 2 ครั้้�ง ครั้้�งละ 45-60 นาทีี รวม 

4 สััปดาห์์ ส่่วนกลุ่่�มควบคุุมจะไม่่ได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีี

พฤติิกรรมทางปััญญา

	 3.	 หลัังจากกลุ่่�มทดลองจบการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมทางปััญญาครั้้�งสุุดท้าย กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม 

วััดแบบวััดการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาด้้วยแบบวััดฉบัับเดิิม

	 4.	 หลัังจากจบระยะการทดลอง 1 เ ดืือนถััดมา  

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมวััดแบบวัดการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้

กััญชาด้้วยแบบวััดฉบัับเดิิม

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1.	วิ เคราะห์์คะแนนแบบวััดการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้

กััญชาด้้วยสถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	 2.	 การวิิ เคราะห์์ เพื่่�อตรวจสอบข้้อตกลงเบื้้�องต้้น 

ของการใช้้สถิิติิ ได้้แก่่ การทดสอบการแจกแจงของข้้อมููลโดยใช้้ 

Shapirow Wilk Test และการวิิเคราะห์์ Mauchali Test เพื่่�อ

ทดสอบ Sphericity ของผลการทดสอบ 3 ครั้้�ง 

	 3.	 การเปรียบเทีียบความแตกต่่างค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 

การรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาโดย

ตััวแปรต้้น

1. วิิธีีการ

- ได้้รัับการให้้การปรึึกษากลุ่่�มด้้วยทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา

- ไม่่ได้้ได้้รัับการให้้การปรึึกษากลุ่่�มด้้วยทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา

2. ระยะเวลา

ก่่อนการทดลอง หลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล

ตััวแปรตาม

การรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา

ภาพที่่� 1 กรอบแนวความคิิดในการวิิจััย
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		  3.1	วิ เคราะห์์ข้้อตกลงเบื้้�องต้้นด้้าน compound 

system ด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนแบบสองทางชนิิดวััดซ้้ำ 

(repeated measures) โดยการทดสอบค่่า Mauchly’s test of 

sphericity

		  3.2	วิ เคราะห์์ความแปรปรวนของคะแนนการรัับรู้้�

อัันตรายในการใช้้กััญชาเพื่่�อหาปฏิสััมพัันธ์์ระหว่่างวิิธีีการทดลอง

และระยะเวลาการทดลอง

		  3.3	วิ เคราะห์์เปรียบเทีียบผลการทดสอบย่่อยของ

วิิธีีการทดลอง หลัังการทดลองและระยะติิดตามผล หากพบ 

นััยสำคััญทางสถิิติิ ใช้้การทดสอบรายคู่่�ด้้วยวิิธีีการทดสอบแบบ 

Newman-Keuls

ผลการวิิจััย
	 ตอนที่่� 1 วิ เคราะห์์คะแนนแบบวััดการรัับรู้้�อัันตราย 

ในการใช้้กัญัชา ด้วยสถิติิพิื้้�นฐาน ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน 

มาตรฐาน

ตารางที่่� 1	ผลการวิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานคะแนนรวมแบบวัดการรัับรู้้�อันัตรายในการใช้ก้ัญัชาระยะก่่อนการทดลอง  

		  ระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามของกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม

คนที่่�

กลุ่่�มทดลอง

คนที่่�

กลุ่่�มควบคุุม

ระยะ

ก่่อนการทดลอง

ระยะ

หลัังการทดลอง

ระยะ

ติิดตาม

ระยะ

ก่่อนการทดลอง

ระยะ

หลัังการทดลอง

ระยะ

ติิดตาม

1

2

3

4

5

6

7

8 

47.33

44.67

49.33

50.00

47.33

44.67

50.00

49.33

83.33

83.33

86.00

85.33

80.67

80.67

84.67

89.33

84.00

82.67

90.00

88.00

82.00

82.67

86.00

92.00

1

2

3

4

5

6

7

8

43.33

41.33

47.33

49.33

45.33

44.67

48.00

48.67

45.33

44.67

50.00

52.67

46.00

48.00

48.67

52.00

44.67

44.00

48.67

50.67

46.00

46.67

48.00

50.67

M 47.83 84.17 85.92 M 45.99 48.42 47.42

S.D. 2.22 2.87 3.74 S.D. 2.81 3.00 2.53

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า ผู้้�เข้า้ร่่วมวิจิัยัในกลุ่่�มทดลองที่่�ได้ร้ับั

การปรึกษาทฤษฎีพฤติิกรรมทางปััญญา มีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนการรัับรู้้�

อัันตรายในการใช้้กััญชาในระยะก่่อนทดลอง ระยะหลัังทดลอง  

และระยะติิดตามผล เป็็น 47.83, 84.17 และ 85.92 ตามลำดัับ 

ส่่วนกลุ่่�มควบคุุมที่่�ไม่่ได้้รัับการปรึกษา มีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนคะแนน 

การรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาในระยะก่่อนการทดลอง ระยะ 

หลัังทดลอง และระยะติิดตามผล เป็็น 45.99, 48.42 และ 47.42 

ตามลำดัับ 

	 ตอนที่่� 2 การทดสอบข้้อตกลงเบื้้�องต้้นทางสถิิติิของ 

ผลหลััก ผล การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนของคะแนนการรัับรู้้�

อัันตรายในการใช้้กััญชาระหว่่างวิิธีีการทดลอง และระยะเวลา

ของการทดลอง 

	จ ากการทดสอบการแจกแจงข้้อมููลโดยใช้้ Shapirow  

Wilk Test เพื่่�อตรวจสอบการแจกแจงข้้อมููลมีีความโค้้งปกติิหรืือไม่่ 

โดยจากการทดสอบความเป็็นปกติิด้้วยวิิธีี Shapiro-Wilk พบว่่า 

ค่่า Shapiro-Wilk เท่่ากัับ .940 และค่่า p > .05 (= .613) จึึงสรุุป

ได้้ว่่าข้้อมููลมีีการแจกแจงแบบปกติิ

	 ตอนที่่� 3 ผล การวิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความแตกต่่าง 

ค่่าคะแนนเฉลี่่�ยการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา

	 1)	ผ ลการทดสอบ Mauchly’s test of sphericity ของ

กลุ่่�มตััวอย่่างพบว่่า ค่่า Mauchly’s W เท่่ากัับ .692 และค่่า  

p > .05 (= .091) ถืือว่่าเป็็นการไม่่ละเมิิดข้อตกลงเบื้้�องต้้นของ 

การใช้้สถิิติิ Repeated measure ดัังนั้้�น ผู้้�วิจััยทำการวิิเคราะห์์

ความแปรปรวนเพื่่�อเปรียีบเทียีบคะแนนเฉลี่่�ยของการรับัรู้้�อันตราย

ในการใช้้กััญชาระหว่่างวิิธีีการทดลองและระยะเวลาการทดลอง

	 2)	วิ เคราะห์ค์วามแปรปรวนของคะแนนการรับัรู้้�อันตราย

ในการใช้้กััญชาเพื่่�อหาปฏิสััมพัันธ์์ระหว่่างวิิธีีการทดลองและระยะ

เวลาการทดลอง
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ตารางที่่� 4	ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาของกลุ่่�มทดลองเป็็นรายคู่่� 

		ด้  ้วยวิิธีีการทดสอบแบบนิิวแมน-คููลส์์

M
	 	 PRETEST	 POSTTEST	 FOLLOW

	 	 47.83	 81.17	 85.91

PRETEST	 47.83	 -	 33.34*	 38.08*

POSTTEST	 81.17		  -	 4.74

FOLLOW	 85.91			   -

r		  2	 3

q.
95
(r,14)		  3.03	 3.70

q.
95
(r,14)√ 

MS error________
n

		  1.58	 1.93

* แทน นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่า มีปีฏิสิัมัพันัธ์ร์ะหว่่างวิธิีกีารทดลอง

กับัระยะเวลาของการทดลอง (IxG) อย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั 

.05 แสดงว่่า วิิธีีการทดลองกัับระยะเวลาการทดลองส่่งผลร่่วมกััน

ต่่อคะแนนการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชา และยัังพบว่่าวิิธีีการ

ทดลองที่่�แตกต่่างกััน (G) และระยะเวลาการทดลองที่่�แตกต่่างกััน 

(I) มีผีลต่่อการรับัรู้้�อันัตรายในการใช้ก้ัญัชาอย่่างมีนีัยัสำคััญทางสถิติิิ

ที่่�ระดัับ .05 แสดงว่่าวิิธีีการทดลองและระยะเวลาการทดลองส่่งผล

ร่่วมกันัต่่อการส่่งเสริิมการรัับรู้้�อันัตรายในการใช้ก้ัญัชาของวััยรุ่่�นไทย

ด้้วยทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา

	 3)	วิ เคราะห์์เปรียบเทีียบผลการทดสอบย่่อยของวิิธีีการ

ทดลอง หลัังการทดลองและระยะติิดตามผล หากพบนััยสำคััญทาง

สถิติิ ิใช้ก้ารทดสอบรายคู่่�ด้ว้ยวิธิีกีารทดสอบแบบ Newman-Keuls 

ตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนของคะแนนการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาระหว่่างวิิธีีการทดลอง กัับระยะเวลาการทดลอง

Source of variation	 df	 SS	 MS	 F	 p	 Eta

Between subject	 15	 172876.879				  

Group(G)	 1	 172560.083	 172560.083	 7625.850*	 .000	 .998

SS w/ in group	 14	 316.796	 22.628			   .989

Within Subjects	 32	 37456				  

Interval	 2	 4083.167	 2041.583	 1571.728*	 .000	 .991

IxG	 2	 33336.463	 1668.231	 1284.300*	 .000	 .989

IxSS w/ in Group	 28	 36.370	 1.299			 

Total	 47	 210332.879				  

* แทน นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	จ ากตารางที่่� 4 พบว่่า กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนเฉลี่่�ยการรัับ

รู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาระยะหลัังทดลองและระยะติิดตามผล 

สููงกว่่าก่่อนทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และไม่่พบ

ความแตกต่่างในระยะติิดตามผลกัับระยะหลัังทดลอง

 

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	 สรุุปผลการวิิจััย

	ผ ลของการได้้รัับการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรม 

ทางปััญญาที่่�มีีผลต่่อคะแนนการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา 

ในกลุ่่�มทดลองเปรียบเทีียบกลุ่่�มควบคุุมในระยะก่่อนการทดลอง 

ระยะหลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล พบว่่า ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย 

ในกลุ่่�มควบคุุมมีีคะแนนเฉลี่่�ยการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชา 
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อััลิิปรีียา  แซ่่แต้้, สมพงษ์์  ปั้้�นหุ่่�น, เพ็็ญนภา  กุุลนภาดล

33วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

ในระยะก่่อนการทดลองเท่่ากับั 45.99 คะแนน ระยะหลังัการทดลอง

เท่่ากัับ 48.42 คะแนน และระยะติิตตามผลเท่่ากัับ 47.42 คะแนน 

ซึ่่�งพบว่่า ระยะหลัังการทดลองมีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงกว่่าระยะ 

ก่่อนการทดลองเท่่ากัับ 2.43 คะแนน ส่่วนระยะติดิตามผลมีคีะแนน

เฉลี่่�ยต่่ำกว่่าระยะหลังัการทดลองเท่่ากับั 1 คะแนน และสููงกว่่าระยะ

ก่่อนการทดลองเท่่ากัับ 1.43 คะแนน และเมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่่าง

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม พบว่่า ระยะก่่อนทดลอง กลุ่่�มทดลอง

มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 47.83 คะแนน กลุ่่�มควบคุุมมีีคะแนนเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 45.99 คะแนน โดยกลุ่่�มทดลองมีีคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำกว่่า 

กลุ่่�มควบคุุมเท่่ากัับ 1.84 คะแนน ส่่วนระยะหลัังการทดลอง 

กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 84.17 คะแนน กลุ่่�มควบคุุม 

มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 48.42 คะแนน โดยกลุ่่�มทดลองมีีคะแนน 

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมเท่่ากัับ 35.75 คะแนน และระยะติิดตามผล 

กลุ่่�มทดลองมีีคะเนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 85.92 คะแนน กลุ่่�มควบคุุม 

มีคีะแนนเฉลี่่�ย 47.42 คะแนน โดยกลุ่่�มทดลองมีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงกว่่า

กลุ่่�มควบคุุมเท่่ากัับ 38.5 คะแนน โดยระยะก่่อนการทดลอง วััยรุ่่�น

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนการรัับรู้้�อันตราย 

ในการใช้้กััญชาแตกต่่างกัันอย่่างไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p = .169) 

นั่่�นคืือ ในระยะก่่อนการทดลองวััยรุ่่�นกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม

มีีคะแนนการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชาไม่่แตกต่่างกััน ในระยะ

หลังัการทดลอง พบว่่า วัยัรุ่่�นกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุมุมีีค่่าเฉลี่่�ย

คะแนนการรัับรู้้�อันตรายในการใช้กั้ัญชาแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยัสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (p = .00)  ในระยะติิดตามผล พบว่่า วััยรุ่่�น 

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนคะแนนการรัับรู้้�

อันัตรายในการใช้ก้ัญัชาแตกต่่างกันัอย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 

.05 (p = .00)  

	 อภิิปรายผลการวิิจััย

	 ผู้้�วิจิัยันำเสนอการอภิปิรายผลการวิจิัยัใน 2 ประเด็น็ ดังันี้้� 

1) ผลของการได้้รัับการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา 

ส่่งผลต่่อการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชาของกลุ่่�มทดลองสููงกว่่า 

กลุ่่�มควบคุุม และ 2) ผลของการได้้รัับการปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมทางปััญญาส่่งผลการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาระยะ

หลัังการทดลอง และระยะติิดตามสููงกว่่าระยะก่่อนการทดลอง  

	ป ระเด็็นที่่� 1 ผลของการได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีี

พฤติิกรรมทางปััญญาส่่งผลต่่อการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้กััญชา 

ของกลุ่่�มทดลองสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม 

	ผ ลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุมุ 

พบว่่า ระยะหลัังการทดลอง กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนเฉลี่่�ยการรัับรู้้�

อัันตรายเท่่ากัับ 84.16 คะแนน และกลุ่่�มควบคุุมมีีผลคะแนนเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 48.42 คะแนน จากการเปรีียบเทีียบพบว่่า กลุ่่�มทดลอง 

มีคีะแนนเฉลี่่�ยสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุมุ 35.75 คะแนน และระยะติดิตาม

ผลกลุ่่�มทดลองมีคีะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากับั 85.92 คะแนน และกลุ่่�มควบคุมุ 

มีคีะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากับั 47.42 คะแนน เมื่่�อเปรียีบเทียีบคะแนนเฉลี่่�ย

พบว่่า กลุ่่�มทดลองสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมเท่่ากัับ 38.5 คะแนน  

ผลการเปรียีบเทียีบคะแนนระหว่่าง 2 กลุ่่�มนี้้�ในระยะหลังัการทดลอง

และระยะติิดตามผลแสดงความแตกต่่างอย่่างชััดเจนระหว่่าง 

กลุ่่�มทดลองที่่� ได้้รัับโปรแกรมการให้้การปรึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมทางปััญญาและกลุ่่�มควบคุุมที่่�ไม่่ได้้รัับโปรแกรมใด ๆ 

สอดคล้้องกัับสมมติิฐานที่่� 1 ซึ่่�งจากคะแนนเฉลี่่�ยของการรัับรู้้�

อัันตรายในการใช้้กััญชานี้้�แสดงให้้เห็็นว่่า การเสริิมสร้้างความรู้้� 

ที่่�เกี่่�ยวกัับการใช้้กััญชาตลอดจนเทคนิคในการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎี

พฤติิกรรมทางปััญญา ได้้แก่่ การให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับอัันตราย 

ในการใช้้กััญชา เทคนิคการทดสอบความคิิดอัตโนมััติิ เทคนิค 

การประเมิินความคิิด เทคนิิค ABC Model และอื่่�น ๆ ในโปรแกรม

สามารถส่่งเสริมิการรับัรู้้�อันัตรายในการใช้ก้ัญัชาในวัยัรุ่่�นให้สูู้งขึ้้�นได้้ 

โดยแบบวัดการรัับรู้้�อันัตรายในการใช้ก้ัญัชาแบ่่งด้้านการวััดออกเป็็น 

3 องค์ป์ระกอบ คือื ด้า้นความคิดิ ด้า้นความรู้้�สึกึ และด้า้นพฤติกิรรม 

ระหว่่างการให้้การปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา พบว่่า 

กลุ่่�มทดลองมีีพััฒนาการในด้้านต่่าง ๆ เช่่น ด้้านความคิิด ที่่�พบว่่า

กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนด้้านความคิิดในแบบวัดการรัับรู้้�อันตรายในการ

ใช้้กััญชาสููงขึ้้�นมากเมื่่�อเทีียบระยะก่่อนการทดลองและหลัังจาก

ทดลอง แสดงให้เ้ห็น็ว่่า การปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีพีฤติกิรรมทางปัญัญา

มีผีลต่่อพัฒันาการด้า้นความคิดิ ในโปรแกรมการปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีี

พฤติิกรรมทางปััญญา โดยเฉพาะเทคนิิค ABC Model ช่่วยให้ ้

กลุ่่�มทดลองมีีความคิิดที่่�เหมาะสมขึ้้�น ยกตััวอย่่างบทสนทนา 

ในกิิจกรรมที่่�ถามความคิิดเกี่่�ยวกัับกััญชา กลุ่่�มทดลองตอบว่่า  

“เห็็นจนเคยชิินแล้้ว วัันนั้้�นเพื่่�อนพี่่�ชายมาเที่่�ยวบ้้านก็็ยัังใช้้อยู่่�เลย” 

“ที่่�ห้อ้งน้้ำที่่�โรงเรียีนรุ่่�นพี่่�ใช้ก้ันัเป็็นปกติิ” “พ่่อใช้แ้ทนยานอนหลัับ” 

แม้้จะให้้คำตอบได้้แต่่ไม่่สามารถวิิเคราะห์์ได้้ว่่า ความคิิดดัังกล่่าว 

จะสััมพัันธ์์กับัพฤติิกรรมการใช้ก้ัญัชาหรืือการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้

กััญชาต่่ำอย่่างไรในช่่วงแรก หลัังจากที่่�กลุ่่�มทดลองได้้เรีียนรู้้� ABC 

model และความคิิดที่่�บิิดเบืือนแล้้วกลุ่่�มทดลองสามารถระบุุ

พฤติิกรรมเสี่่�ยงในการใช้้กััญชาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากความคิิดได้้มากขึ้้�น 

ด้้านพฤติิกรรมก็็เปลี่่�ยนไปเช่่นกััน จากการวััดคะแนนการรัับรู้้�

อัันตรายในการใช้้กััญชาระยะหลัังการทดลอง พบว่่า กลุ่่�มทดลอง 

มีคีะแนนด้า้นพฤติกิรรมในแบบวัดัการรับัรู้้�อันัตรายในการใช้ก้ัญัชา

สููงขึ้้�นเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับระยะก่่อนการทดลอง ผลของคะแนน 

แบบวัดัสองด้า้นที่่�พัฒันาขึ้้�นนี้้�สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ Golshani. 

F et al. (2021) ใช้ท้ฤษฎีพฤติกิรรมทางปัญัญา (CBT) ช่่วยให้้ผู้้�ป่ว่ย

เข้้าใจรููปแบบการคิิดที่่�บิิดเบืือนและพฤติิกรรมที่่�ผิิดปกติิของตนเอง 

ด้ว้ยการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการทางปัญัญาเพื่่�อลดความเข้า้ใจผิดิ

และการตีีความผิิด ๆ เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์สำคััญในชีีวิิต ซึ่่�งพบว่่า 

คะแนนเฉลี่่�ยของความเครีียดและความวิิตกกัังวลที่่�รัับรู้้�ลดลง 

คะแนนคุุณภาพชีีวิิตเฉลี่่�ยสููงขึ้้�น เนื่่�องจากการรัับรู้้�ความเครีียดและ
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การตอบสนองต่่อความเครีียดได้้รัับผลกระทบจากประสบการณ์ ์

ในอดีีต สถานการณ์์ปััจจุุบััน และพฤติิกรรมที่่�เรีียนรู้้�สามารถนำไปสู่่�

การรัับมืือและจััดการกัับความเครีียดได้้ดีีขึ้้�น และสุุดท้้ายคืือ 

ด้้านความรู้้�สึก จากผลการทดลองพบว่่า กลุ่่�มทดลองมีีคะแนน 

ด้้านความรู้้�สึึกสููงขึ้้�นเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับระยะก่่อนการทดลอง 

เนื่่�องจากการปรึึกษากลุ่่�มพฤติิกรรมทางปััญญาเสริิมสร้้างให้ ้

กลุ่่�มทดลองเกิดิการตระหนักัรู้้�ด้า้นอารมณ์ ์ความรู้้�สึก ทำให้ส้ามารถ

ระบุุอารมณ์์ที่่�กระตุ้้�นเร้้าให้้อยากใช้้กััญชาได้้ นำไปสู่�การพััฒนา

ทักัษะการรัับมือกัับสถานการณ์์เสี่่�ยงต่่อการใช้ก้ัญัชาอย่่างเหมาะสม

มากขึ้้�น

	ป ระเด็็นที่่� 2 ผลของการได้้รัับการปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีี

พฤติิกรรมทางปััญญาส่่งผลการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาระยะ

หลัังการทดลอง และระยะติิดตามผล สููงกว่่าระยะก่่อนการทดลอง 

พบว่่า ผลของการให้้การปรึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา 

ต่่อการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาระหว่่างกลุ่่�มตััวอย่่างในระยะ 

หลัังการทดลองมีีความแตกต่่างกัันโดยอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

ที่่�ระดัับ .05 และพบความแตกต่่างของค่่ากลางที่่�กลุ่่�มทดลอง 

มีแีนวโน้้มสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุมุ นั่่�นคือื การให้้การปรึกึษากลุ่่�มพฤติกิรรม 

ทางปััญญาครั้้�งนี้้�ทำให้้ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้

กััญชาแตกต่่างกัันระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม สอดคล้อง

กัับสมมติิฐานการทดลองข้้อที่่� 2 แสดงให้้เห็็นว่่า การให้้การปรึึกษา

กลุ่่�มทฤษฎีพีฤติิกรรมทางปััญญา อันัประกอบไปด้วย การเสริิมสร้า้ง

รัับรู้้�ความคิิด อารมณ์์และพฤติิกรรมของตนเอง การเข้้าใจ

กระบวนการคิิด การสำรวจความคิิดที่่�บิิดเบืือน การรัับรู้้�อัันตราย 

ในการใช้้กััญชาที่่�สอดคล้้องกัับความเป็็นจริิง การตั้้�งเป้้าหมาย และ

การเสริมิแรงทางบวก เป็น็รููปแบบการให้ก้ารปรึกึษาโดยให้ว้ัยัรุ่่�นได้้

พััฒนาการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชา ตามแนวคิิดที่่�ว่่า การรัับรู้้� 

ที่่�บิิดเบืือนส่่งผลต่่อกระบวนการคิิด ตลอดจนการแสดงพฤติิกรรม

เพื่่�อ รัับมืือต่่อสถานการณ์์หนึ่่� ง  สอดคล้องกัับงานวิิจััยของ  

Shahrokhian. N (2021 : 51) ที่่�พบว่่า ทฤษฎีพีฤติกิรรมทางปัญัญา 

(CBT) ช่่วยให้้วััยรุ่่�นสามารถระบุุและเปลี่่�ยนความคิิดและความรู้้�สึึก

ที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมของพวกเขา กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�ง คืือ ทฤษฎีี

พฤติิกรรมทางปััญญา (CBT) ช่่วยให้้วััยรุ่่�นลดความเครียดได้้ 

โดยการระบุุสถานการณ์์ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููงและหลีีกเลี่่�ยงด้้วยกลยุุทธ์์

การรัับมืือ สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ Golshani. F et al.  

(2021 : 8) ที่่�ผลคะแนนเฉลี่่�ยความเครีียดและความวิิตกกัังวลที่่�รัับ

รู้้�ในสตรีีมีีครรภ์์ที่่�มีีประวััติิมีีบุุตรยากลดลงหลัังได้้รัับการปรึกษา

ทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญาไป 4 สััปดาห์์

	 ในระหว่่างการให้้การปรึึกษา มีีคำตอบของผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย

ที่่�สนัับสนุุนให้้เห็็นว่่าการรัับรู้้�อันตรายในการใช้ก้ัญัชาที่่�บิดิเบืือนนั้้�น

ส่่งผลต่่อการประมวลผลตััดสิินใจ ตลอดจนพััฒนาไปเป็็นความคิิด

และความเชื่่�อต่่อการใช้้กััญชาได้้ ยกตััวอย่่างกรณีีศึึกษาในกิิจกรรม

ครั้้�งที่่� 4 เมื่่�อผู้้�วิจัิัยให้้สมาชิิกกลุ่่�มทดลองลองค้้นหาความคิิดอัตโนมััติิ

เกี่่�ยวกัับกััญชาของตนเอง พบความคิิดอััตโนมััติิที่่�หลากหลาย เช่่น 

“เป็น็พืชืสมุนุไพรชนิิดหนึ่่�ง” “พ่่อของหนููใช้เ้พื่่�อช่่วยให้้นอนหลัับได้”้ 

“กัญัชาเป็น็พืชืเศรษฐกิจิ” และ “ที่่�บ้า้นใส่่ลงไปในกับัข้าว” หลังัจาก

การสอบถามความคิิดที่่�มีีต่่อกััญชา เมื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยคิิดตาม

กระบวนการ ABC Model โดยใช้้ความคิิดที่่�มีีต่่อกััญชาดัังกล่่าวคืือ

ตัวั B จะส่่งผลต่่อ C อย่่างไร ผู้้�เข้า้ร่่วมวิจิัยัให้ค้วามเห็น็ว่่าจะมีโีอกาส

เกิิดการใช้้กััญชาสููง เนื่่�องจากรัับรู้้�ถึงอัันตรายของการใช้้กััญชาต่่ำ

และมองว่่าเป็็นเรื่่�องปกติิที่่�จะสามารถใช้้กััญชาได้้ สอดคล้องกัับ 

ผลการศึึกษาของ Harrison, M.E., (2024 : 436) ที่่�พบว่่า เมื่่�อเกิิด

การเปลี่่�ยนแปลงทางกฎหมายจะทำให้้การเข้้าถึึงกััญชาเป็็นไปโดย

อิสิระมากขึ้้�น และพบว่่าการรัับรู้้�อันตรายในการใช้ก้ัญัชาที่่�บิดิเบืือน

มีีแนวโน้้มให้้การรัับรู้้�ความเสี่่�ยงในการใช้้กััญชาต่่ำตามมาด้้วย

	 ในระยะติิดตามผลเมื่่�อเปรียบเทีียบกับระยะก่่อนทดลอง 

พบความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 นั่่�นคืือ  

การให้้การปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญาทำให้้ค่่าเฉลี่่�ย

คะแนนการรัับรู้้�อัันตรายในการใช้้กััญชาแตกต่่างกัันระหว่่าง 

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม สอดคล้้องกัับสมมติิฐานการทดลอง 

ข้อ้ที่่� 2 แสดงให้้เห็น็ว่่า การให้้การปรึกึษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติกิรรมทาง

ปััญญานี้้� สามารถเสริิมสร้้างวััยรุ่่�นให้้เกิิดความตระหนัักถึึงความรู้้� 

ที่่�บิิดเบืือน เกิิดการรัับรู้้�ที่่�ถููกต้้อง ผลัักดัันให้้มีีกระบวนการพััฒนา 

การปรับัตัวัต่่อสถานการณ์์เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงอันัตราย กล่่าวคือื เมื่่�อวัยัรุ่่�น 

ได้้รัับการพััฒนาทัักษะความคิิดและความรู้้�ที่่�ถููกต้้อง จะทำให้้

สามารถระบุุความคิิดที่่�บิิดเบืือนได้้ สามารถทดแทนด้้วยความคิิดที่่�

มีีเหตุุผลและเป็็นจริิงมากขึ้้�น ทำให้้สามารถรัับมืือกัับเหตุุการณ์์ที่่�

กระตุ้้�นเร้้าได้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น สอดคล้องกัับผลการวิิจััยของ 

Shahrokhian. N (2021 : 45) ที่่�ผลเพิ่่�มความเป็็นอยู่่�ทางจิิตใจและ

ลดความเครียดยังคงประสิิทธิผิลอยู่่� แม้้จะผ่่านไประยะเวลา 3 เดืือน

หลัังจากได้้รัับการปรึึกษาด้้วยแนวคิิดทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญา 

โดยช่่วยพััฒนาการตระหนัักรู้้�ในตนเอง ช่่วยให้้บุุคคลสร้้างความ

สััมพัันธ์์ทางสัังคมที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เห็็นอกเห็็นใจ และสร้้างความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล รวมไปถึึงปััญหาทางจิิตสัังคมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การตระหนัักรู้้�ในตนเองที่่�ไม่่ดีี แสดงถึึงประสิิทธิิภาพของแนวคิิด

ทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญาต่่อความคงทนของการเปลี่่�ยนแปลง 

ด้้านกระบวนการทางปััญญา 

	ถึ งแม้้ว่่าในระยะติิดตามผลคะแนนการรัับรู้้�อันตราย 

ในการใช้้กััญชาจะมากกว่่าก่่อนการทดลอง แต่่ไม่่พบความแตกต่่าง

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิสำหรัับคะแนนการรัับรู้้�อันตรายในการใช้้

กัญัชาของกลุ่่�มทดลองในระยะหลัังการทดลองและระยะติิดตามผล 

อาจเป็็นเพราะระดัับคะแนนของระยะหลัังการทดลองมีีความก้้าว

กระโดดจากก่่อนการทดลองสููงมากในคะแนนเฉลี่่�ย  84.17 จากเต็็ม 

100 คะแนน ทำให้้ค่่าคะแนนเฉลี่่�ยช่่วงระยะหลัังการทดลองมีีความ
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ใกล้เ้คียีงกับัระยะติดิตามที่่�มีคี่่าคะแนนเฉลี่่�ย 85.92 ซึ่่�งห่่างกันัเพียีง 

1.75 คะแนน จากคะแนนดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นว่่าการได้้รัับการ

ปรึึกษาทฤษฎีีพฤติิกรรมทางปััญญาสามารถส่่งผลต่่อพฤติิกรรมที่่�

คงทนได้้ โดยจุุดเด่่นของโปรแกรม คืือ การฝึึกเรีียนรู้้�เทคนิิค ABC 

Model ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยตระหนัักถึึงความเชื่่�อมโยงระหว่่าง

ความคิิดกัับพฤติิกรรม และฝึึกสร้้างความเชื่่�อที่่�มีีเหตุุผลแทนที่่� 

ความเชื่่�อที่่�ไม่่สมเหตุุผล เมื่่�อความเชื่่�อเปลี่่�ยนไปก็จะส่่งผลให้้ 

ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยสามารถเลืือกการตอบสนองหรืือพฤติิกรรมใหม่่ 

ที่่�เหมาะสมกว่่าเดิิมได้้ การเปลี่่�ยนจากความเชื่่�อที่่�ก่่อให้้เกิิดปััญหา

ไปสู่่�ความเชื่่�อที่่�สมเหตุุสมผล จะทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมที่่�คงทนในระยะยาว เพราะการตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์

จะขึ้้�นอยู่่�กัับกระบวนการคิิดที่่�ดีีขึ้้�น ไม่่ใช่่เพีียงแค่่ความจำกััดของ

สถานการณ์์ ผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนความคิิดตลอดจนวิิธีี

การรับัมือืจะกลายเป็น็การเรียีนรู้้�ใหม่่ที่่�สนับัสนุุนความเชื่่�อที่่�สมเหตุุ

สมผลมากขึ้้�น นำไปสู่่�ความคงทนของพฤติิกรรมได้ ้  

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับนำผลการวิิจััยไปใช้้ 

		  1.1	 เนื่่�องจากกิจิกรรมการปรึกึษากลุ่่�มใช้้การสััมภาษณ์ 

ทำให้ไ้ด้ข้้อ้มููลเชิงิคุณุภาพเกี่่�ยวกับัปัจัจัยัที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อการใช้ก้ัญัชา

ของวััยรุ่่�น เช่่น การเห็็นคนในครอบครัวใช้้จนมองเป็็นเรื่่�องปกติิ 

อิิทธิิพลของกลุ่่�มเพื่่�อน เป็็นต้้น หน่่วยงานหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถ

ศึึกษาปััจจััยดัังกล่่าว และนำไปเป็็นข้้อมููลเพื่่�อพััฒนาแนวทาง 

การป้้องกัันหรืือแก้้ไขปััญหาการใช้้กััญชาในกลุ่่�มวััยรุ่่�นต่่อไป

		  1.2	 การปรึึกษากลุ่่�มทฤษฎีพฤติิกรรมทางปััญญา 

ช่่วยพััฒนากระบวนการคิิดและวิิธีีการรัับมือในสถานการณ์์เสี่่�ยง 

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคตของวััยรุ่่�นได้้ดี ีผู้้�เกี่่�ยวข้้องสามารถนำเทคนิค

หรือืแนวทางการให้้การปรึกษากลุ่่�มด้ว้ยทฤษฎีพฤติิกรรมทางปััญญา

ไปใช้้ เพื่่�อการป้้องกัันหรืือแก้้ปััญหาการใช้้กััญชา รวมไปถึึง 

สารเสพติิดอื่่�น ๆ ได้้ 

		  1.3	 เนื่่�องจากงานวิิจััยนี้้�พบว่่า การเรีียนรู้้� ABC 

Model ช่่วยให้ว้ัยัรุ่่�นสามารถรัับรู้้�ความคิิดและความรู้้�สึกของตนเอง

และสามารถเข้้าใจตนเองได้้ดีีขึ้้�น ส่่งผลต่่อให้้วััยรุ่่�นตระหนัักถึึง

อันัตรายในการใช้ก้ัญัชามากขึ้้�น ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งสามารถนำเทคนิคิ ABC 

Model ไปปรับัใช้เ้พื่่�อให้ก้ารปรึกษาผู้้�ที่่�มีปีัญัหาการใช้ส้ารเสพติดิได้้

	 2.	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  2.1	 เนื่่�องจากกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นเพื่่�อนร่่วมรุ่่�นหรืือ 

ร่่วมโรงเรีียนกััน ทำให้้มีีการส่่งต่่อข้้อมููลระหว่่างกลุ่่�มควบคุุมและ

กลุ่่�มทดลอง ดัังนั้้�น ผู้้�สนใจควรแยกกลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลอง 

ให้้อยู่่�ต่่างโรงเรีียนหรืือต่่างอำเภอกััน เพื่่�อป้้องกัันตััวแปรแทรกซ้้อน

ที่่�อาจทำให้้ได้้ผลลััพธ์์คลาดเคลื่่�อน

		  2.2	 เนื่่�องจากกลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิิจััยอยู่่�ในช่่วง  

13-14 ปีี ทำให้ก้ิจิกรรมบางอย่่างมีขี้อ้จำกัดัที่่�กลุ่่�มตัวัอย่่างอาจทำได้้

ไม่่เต็็มประสิิทธิิภาพนััก ผู้้�สนใจสามารถนำกิิจกรรมไปปรับให้้ 

เหมาะสมกัับกลุ่่�มช่่วงวััยรุ่่�นตอนต้้นตามความเหมาะสม หรืือขยาย

การใช้้โปรแกรมกัับกลุ่่�มตััวอย่่างในช่่วงวััยอื่่�น ๆ
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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อวิิเคราะห์์ศัักยภาพชุุมชนในการจััดการการท่่องเที่่�ยว และส่่งเสริิมการจััดการการท่่องเที่่�ยวชุุมชน 

อำเภอเมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed Methods Research) กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักท่่องเที่่�ยวคนไทย 

จำนวน 400 คน เก็็บข้้อมููลด้้วยวิิธีีการโควตา (Quota Sampling) ตามสััดส่่วนตามพื้้�นที่่�ประกอบด้้วย 6 ตำบล (ตำบลหนองแก ตำบล 

อุุทััยใหม่่ ตำบลสะแกกรััง ตำบลดอนขวาง ตำบลท่่าซุุง ตำบลน้้ำซึึม) โดยมีีการกำหนดสััดส่่วนของกลุ่่�มตััวอย่่าง ส่่วนการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 

ผู้้�ให้ข้้อ้มููล ได้แ้ก่่ แกนนำชุมุชน วิสิาหกิจิชุมุชน และบุคุลากรภาคีเีครือืข่่าย รวมจำนวน 18 คน เครื่่�องมือืที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั ได้แ้ก่่ แบบสอบถาม 

และแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวมีีความคิิดเห็็นว่่า 1) ศัักยภาพการจััดการท่่องเที่่�ยวของชุุมชนอำเภอเมืืองอุุทััยธานีีอยู่่�ในระดัับ 

มากที่่�สุุด โดยเฉพาะด้้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งดึึงดููดใจ เช่่น วััดท่่าซุุงและแม่่น้้ำสะแกกรััง ขณะที่่�ด้้านกิิจกรรมและประสบการณ์์

ยัังพััฒนาได้้อีีก บุุคคลในชุุมชนมีีบทบาทสำคััญ ทั้้�งพระสงฆ์์ ผู้้�นำท้้องถิ่่�น ปราชญ์์ และเยาวชน ซึ่่�งช่่วยสร้้างกิิจกรรมและบรรยากาศ 

ที่่�น่่าประทัับใจ ส่่วนสิ่่�งของ เช่่น ตลาดรู้้�ใจ-ถนนคนเดิิน บ้้านสวนลููกแชมป์์-ฟาร์์มเกษตรอิินทรีีย์์ และโฮมสเตย์์ที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์ท้้องถิ่่�น

ได้้อย่่างมีีคุุณค่่าและเข้้าถึึงง่่าย 2) การส่่งเสริิมการจััดการการท่่องเที่่�ยวชุุมชน ผลการวิิเคราะห์์ SWOT และ TOWS Matrix แสดงให้้เห็็น

ว่่าอำเภอเมือืงอุทุัยัธานีมีีจีุดุแข็ง็ด้า้นทรัพัยากรท่่องเที่่�ยว วัฒันธรรม และบุุคลากรในชุมุชน ขณะที่่�จุดุอ่่อน คือื โครงสร้้างพื้้�นฐานและกิจิกรรม

ที่่�ยัังจำกัดั แนวทางส่่งเสริมิการจัดัการท่่องเที่่�ยวควรเน้น้การออกแบบเส้น้ทางท่่องเที่่�ยวระยะสั้้�นเชื่่�อมโยงวัดัท่่าซุงุกับัวิสิาหกิจิชุมุชน พัฒันา

โครงสร้้างพื้้�นฐานและสื่่�อประชาสััมพัันธ์์หลายภาษา ใช้้ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นจััดกิิจกรรมสร้้างประสบการณ์์ และส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วม 

ผ่่านแผนปฏิิบััติิการชุุมชน พร้้อมฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพในการแข่่งขัันอย่่างยั่่�งยืืน

คำสำคััญ : แนวทางการส่่งเสริิม; การจััดการการท่่องเที่่�ยวชุุมชน
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Abstract
	 This research aimed to analyze the potential of communities in managing tourism and to propose guidelines 

for promoting community-based tourism management in Muang Uthai Thani District, Uthai Thani Province. A mixed 

methods research approach was employed, involving a Quantitative survey of 400 Thai tourists selected through 

Quota Sampling in six sub-districts (Nong Kae, Uthai Mai, Sakae Krang, Don Khwang, Tha Sung, and Nam Suem),  

complemented by qualitative interviews with 18 key informants comprising community leaders, community enterprise 

members, and representatives of partner organizations. The research instruments consisted of structured  

questionnaires and in-depth interview guides. 

	 The findings revealed that 1) the capacity for community-based tourism management in Muang Uthai Thani 

District was at a high level. Notably, the aspect with the highest mean score was tourism resources and attractions, 

supported by influential individuals such as monks from Wat Tha Sung, community leaders, local scholars, and  

youth guides, who collectively foster ethics, community identity, and information services. Key resources include 

renowned sites such as Wat Tha Sung, the Sakae Krang River, Roo Jai Market - the Walking Street, Baan Suan Look 

Chaem - organic farms, and homestays authentically reflect local identity while remaining accessible and valuable 

to visitors. 2) Guidelines for promoting community-based tourism management were derived from SWOT and TOWS 

matrix analyses. The district’s strengths include its rich tourism resources, culture, and skilled community members, 

whereas its weaknesses are limited infrastructure and a restricted scope of activities. The proposed guidelines  

emphasize designing short travel routes linking Wat Tha Sung with community enterprises, enhancing infrastructure 

and multilingual promotional media, utilizing local wisdom to create experiential activities, and encouraging  

participatory planning and ongoing training through community action plans and capacity-building workshops to 

ensure sustainable competitiveness.

Keywords :	Promoting Guidelines; Community-based Tourism Management  
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บทนำ
	ค วามเป็็นมาและความสำคััญของงานวิิจััยการท่่องเที่่�ยว

โดยชุุมชน (Community-Based Tourism) ถืือเป็็นกลไกสำคััญ 

ในการพััฒนาเศรษฐกิิจฐานราก ควบคู่่�กัับการอนุุรัักษ์์ทรััพยากร 

ธรรมชาติิ วััฒนธรรม และวิิถีีชีีวิิตของชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน (UNWTO, 

2021) อำเภอเมืือง จังัหวััดอุทุัยัธานี ีซึ่่�งเป็น็ศููนย์ก์ลางทางเศรษฐกิจิ

และวัฒันธรรมของจังัหวัดั มีคีวามพร้อ้มทั้้�งด้า้นทรัพัยากรธรรมชาติิ 

สิ่่�งแวดล้อม และทุุนทางสัังคมในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

ให้้เป็็นจุุดแข็็งในการขัับเคลื่่�อนพื้้�นที่่�อย่่างสมดุุลและมีีส่่วนร่่วม  

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในบริบิทที่่�จังัหวัดัอุทุัยัธานีไีด้ก้ำหนดยุทุธศาสตร์์

ด้า้นการท่่องเที่่�ยวไว้อ้ย่่างชัดัเจน เพื่่�อส่่งเสริมิการเป็็นเมือืงท่่องเที่่�ยว

ที่่�เน้้นความยั่่�งยืืน สะท้้อนอััตลัักษณ์ท้้องถิ่่�น และสร้้างโอกาสทาง

เศรษฐกิิจแก่่ประชาชนในทุุกระดัับ (สำนัักงานจัังหวััดอุุทััยธานีี, 

2566) ในส่่วนยุุทธศาสตร์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดอุุทััยธานีี 

พ.ศ. 2566-2570 มุ่่�งเน้้น “การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิ 

ศาสนา และวััฒนธรรม ควบคู่่� กัับการใช้้ เทคโนโลยีีในการ

ประชาสััมพัันธ์์” โดยมีีเป้้าหมายให้้ชุุมชนในพื้้�นที่่�เป็็นเจ้้าของ 

การท่่องเที่่�ยวอย่่างแท้้จริิง สร้้างรายได้้อย่่างทั่่�วถึึง และเป็็นมิิตรต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อม สอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการสร้้างโอกาสและ

ความเสมอภาคทางเศรษฐกิิจ (สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจ

และสัังคมแห่่งชาติิ, 2565) รวมถึึงแผนพััฒนาการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ

ที่่�เน้้นการท่่องเที่่�ยวอย่่างมีีคุุณภาพ ไม่่เน้้นปริมาณ และยกระดัับ

คุุณภาพชีีวิิตของคนในท้้องถิ่่�นควบคู่่�ไปกัับการอนุุรัักษ์์มรดก

ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น (Dangi & Jamal, 2016)

	 ในบริบิทของอำเภอเมือืง จังัหวัดัอุทุัยัธานี ีมีแีหล่่งท่่องเที่่�ยว 

สำคััญหลายแห่่งที่่�สะท้้อนความหลากหลายของทรััพยากร เช่่น 

แม่่น้้ำสะแกกรััง วััดสัังกััสรััตนคีีรีี เขาสะแกกรััง ตลาดเก่่า ตลอดจน

ชุุมชนวิิถีีไทยเชิิงอนุุรัักษ์์ที่่�ยัังคงรููปแบบชีวิิตเรีียบง่่าย เช่่น ชุุมชน 

บ้้านน้ำ้ซับั ชุมุชนห้้วยป่่าปก และชุุมชนท่่าซุงุ เป็็นต้้น ความหลากหลาย 

เหล่่านี้้�สามารถพัฒันาเป็็นผลิติภัณัฑ์์ท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนที่่�มีมีููลค่่าเพิ่่�ม 

และส่่งเสริิมให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้สััมผััสกัับประสบการณ์์เชิิงลึึก  

(Experiential Tourism) ทั้้�งในด้้านวิิถีีชีีวิิต อาหารพื้้�นถิ่่�น งาน

หััตถกรรม และกิิจกรรมธรรมชาติิ (Richards, 2018) ทำให้้ผู้้�วิิจััย

สนใจศึึกษาแนวทางการส่่งเสริิมการจััดการการท่่องเที่่�ยวชุุมชน 

อำเภอเมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี เพื่่�อนำไปวางแผนพััฒนา 

การท่่องเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืน โดยเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชน สร้้าง

รายได้้อย่่างทั่่�วถึึง และอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและวััฒนธรรม

ท้อ้งถิ่่�น นอกจากนี้้�ยังช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการบริหารจัดัการ

ของชุมุชน ส่่งเสริมิอัตัลักัษณ์ท้อ้งถิ่่�น และรองรับันโยบายการพัฒันา

เศรษฐกิจิฐานรากของจังัหวัดัอย่่างเป็น็ระบบ ซึ่่�งนำไปสู่่�การยกระดับั

คุุณภาพชีีวิิตของคนในพื้้�นที่่�อย่่างแท้้จริิง  

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อวิเิคราะห์์ศักัยภาพชุมุชนในการจัดัการการท่่องเที่่�ยว 

อำเภอเมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี

	 2.	 เพื่่�อส่่งเสริิมการจััดการการท่่องเที่่�ยวชุุมชน อำเภอ

เมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 
	 การวิิจััยแนวทางการส่่งเสริิมการจััดการการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชน อำเภอเมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี คณะผู้้�วิิจััยใช้้การวิิจััย

แบบผสานวิิธีี (Mixed Methods Research) ระหว่่างการวิิจััย 

เชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) กัับการวิิจััยเชิิงปริมาณ 

(Quantitative Research) มีีระเบีียบวิิธีีวิิจััย ประกอบด้วย 

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย วิิธีีการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ มีีรายละเอีียด 

ดัังนี้้�

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง: การวิิจััยเชิิงปริิมาณ 

ประชากรที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั คือื นักัท่่องเที่่�ยวคนไทย ที่่�ไม่่ทราบจำนวน

ที่่�แน่่นอน (Infinite Population) กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักท่่องเที่่�ยว

คนไทยใช้้สููตรการคำนวณของ W. G. Cochran (1953) จำนวน  

400 คน ด้้วยวิิธีีการโควตา (Quota Sampling) ตามสััดส่่วนตาม

พื้้�นที่่�ประกอบด้้วย 6 ตำบล (ตำบลหนองแก ตำบลอุุทััยใหม่่ ตำบล

สะแกกรััง ตำบลดอนขวาง ตำบลท่่าซุุง ตำบลน้้ำซึึม โดยมีีการ

กำหนดสัดส่่วนของกลุ่่�มตัวัอย่่าง ส่่วนการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ ผู้้�ให้ข้้อ้มููล 

ได้้แก่่ แกนนำชุุมชน วิิสาหกิิจชุมชน และบุุคลากรภาคีีเครืือข่่าย  

รวมจำนวน 18 คน

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย: การวิิจััยในครั้้�งนี้้�ใช้้การวิิจััย 

เชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) มีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

โดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interviews) กัับผู้้�ให้้ข้้อมููล

สำคััญ (Key Informants) ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการวิิจััยโดยการสร้้าง

เครื่่�องมืือ ดัังนี้้�

	 1.	 แบบสอบถาม (Questionnaires) ผู้้�วิิจััยได้้สร้้าง

แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน เพื่่�อใช้้เป็็น 

เครื่่�องมืือในการเก็็บข้อ้มููลจากกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยั โดยแบ่่ง

ออกเป็็น 2 ตอน ดัังนี้้�

	 ตอนที่่� 1	เป็็นแบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป โดยเป็็นปััจจััย

ด้้านปััจจััยส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีลัักษณะเป็็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) จำแนกตามปััจจััยส่่วนบุุคคล 

จำนวน 6 ข้้อ คืือ 1) เพศ 2) อายุุ 3) ระดัับการศึึกษา 4) อาชีีพ  

5) รายได้้ และ 6) ระยะเวลาอาศััยอยู่่�ในชุุมชน

	 ตอนที่่� 2	แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับศัักยภาพการจััดการ 

การท่่องเที่่�ยว ประกอบด้วย 1) ด้้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวและ 

สิ่่�งดึึงดููดใจ 2) ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานและระบบการเข้้าถึึงแหล่่ง  
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ภิิญญาพััชญ์์  นาคภิิบาล, ธัันยธร  ติิณภพ, อััจฉราวรรณ  สุุขเกิิด, วิิภาวดีี  ทููปิิยะ 

40 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

3) กิิจกรรมและประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่� 4) ด้้านการให้้

บริิการที่่�พัักนัักท่่องเที่่�ยว

	 2.	 แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interviews)  

ใช้้รวบรวมข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (Key Informants) โดยเป็็น

แบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน คืือ 

	 ตอนที่่� 1	แบบสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ให้้

สััมภาษณ์์

	 ตอนที่่� 2	แบบสัมัภาษณ์เ์กี่่�ยวกับัการจัดัการการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชน และการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน โดยการมีีส่่วนร่่วมใน 4 ด้้าน 

คืือ 1) ด้้านการมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจ 2) ด้้านการมีีส่่วนร่่วม 

ในการดำเนิินงาน 3) ด้้านการมีีส่่วนร่่วมในการรัับผลประโยชน์ ์

และ 4) ด้า้นการมีสี่่วนร่่วมในการประเมินิผล รวมถึงึปัญัหาอุปุสรรค  

และข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในอำเภอ

เมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี

	 วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากการศึึกษา

ค้้นคว้้าและเก็็บรวบรวมข้้อมููลทั่่�วไป โดยการรวบรวมจากเอกสาร 

หนังัสือื ตำรา งานวิิจัยั สิ่่�งพิมิพ์ต์่่าง ๆ  และแนวคิิดทฤษฎีทีี่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับการพััฒนาชุุมชน ส่่วนวิิธีีเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากภาคสนาม 

ใช้้แบบสััมภาษณ์์ตามวััตถุุประสงค์์และกรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์์ข้อ้มููลในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้ก้ารวิิเคราะห์์

ข้อ้มููลเชิงิปริมาณ โดยใช้โ้ปรแกรมสำเร็จ็รููปทางสถิิติเิชิงิพรรณนา คือื 

ค่่าความถี่่� (Frequency) ค่่าร้อ้ยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) 

และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ส่่วนการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ 

ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (Key Informants) มาวิิเคราะห์์ตามหลัักการ  

โดยแยกประเด็็นตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

 

ผลการวิิจััย 
	 1.	 ศัักยภาพชุุมชนในการจััดการการท่่องเที่่�ยว อำเภอ

เมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี 

	จ ากการสอบถามนัักท่่องเที่่�ยว จำนวน 400 คน ส่่วนใหญ่่

เป็็นเพศหญิงิ จำนวน 225 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 56.30 และเป็็นเพศชาย 

จำนวน 175 คน คิิดเป็็นร้้อยละ43.70 ส่่วนใหญ่่มีีสถานภาพสมรส

จำนวน 242 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 60.50 ส่่วนใหญ่่ 51-60 ปีี จำนวน 

97 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 24.30 ส่่วนใหญ่่มีรีะดับัการศึกึษาปริญญาตรีี 

จำนวน 145 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 36.30 ส่่วนใหญ่่มีอาชีีพธุุรกิิจ 

ส่่วนตััว จำนวน 130 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 32.50 ส่่วนใหญ่่มีีรายได้้

ต่่อเดืือน 15,000-20,000 บาท คิดิเป็็นร้้อยละ 25.50 และส่่วนใหญ่่

อาศััยในชุุมชนระยะเวลา 1-5 ปีี จำนวน 247 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

61.80

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดับัความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัศักัยภาพการจัดัการท่่องเที่่�ยวโดยรวม และจำแนกเป็็นรายด้้าน 

		  ศัักยภาพการจััดการท่่องเที่่�ยว	 	 S.D.	 ระดัับ

1	ด้ ้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งดึึงดููดใจ	 3.95	 .56	 มาก

2	ด้ ้านโครงสร้้างพื้้�นฐานและระบบเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว	 3.95	 .79	 มาก

3	กิ ิจกรรมและประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวภายในพื้้�นที่่�	 3.75	 .66	 มาก

4	ด้ ้านบริิการที่่�พัักนัักท่่องเที่่�ยว	 3.94	 .58	 มาก

		  รวม	 4.86	 .70	 มากที่่�สุุด

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า นักัท่่องเที่่�ยวมีีความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับั 

ศัักยภาพการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยรวมอยู่่� ในระดัับมากที่่�สุุด 

(  = 4.86, S.D. = .70) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย 

สููงกว่่าด้้านอื่่�น ได้้แก่่ ด้้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งดึึงดููดใจ  

(  = 3.94, S.D. = .75) รองลงมา คือื ด้้านบริกิารที่่�พักันัักท่่องเที่่�ยว 

(  = 3.94, S.D. = .58) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำกว่่าด้้านอื่่�น คืือ 

กิิจกรรมและประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวภายในพื้้�นที่่� (  = 3.75, 

S.D. = .66)

	สั มภาษณ์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญเกี่่�ยวศัักยภาพการจััดการ 

ท่่องเที่่�ยว มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 ด้้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งดึึงดููดใจ

	 บุุคคล พระสงฆ์์และผู้้�นำชุุมชนวััดท่่าซุุง มีีบทบาท 

ในการสร้้างเสน่่ห์ให้้วััดเป็็นศููนย์์กลางความศรัทธาปราชญ์์ท้้องถิ่่�น 

เช่่น กลุ่่�มแม่่บ้้าน กลุ่่�มแปรรููปปลาแรด/น้้ำพริิก สร้้างอััตลัักษณ์์ให้้

สินิค้้าและกิิจกรรมเยาวชนชุุมชนตลาดตรอกโรงยา เป็็นมััคคุุเทศก์น้้อย 

และจััดกิิจกรรมบัันเทิิงในวัันหยุุด

	 สิ่่�งของ วััดท่่าซุุง มีีสถาปััตยกรรมเด่่น เช่่น ปราสาททอง 

วิิหารแก้้ว แม่่น้้ำสะแกกรััง เป็็นภููมิิทััศน์์ธรรมชาติิที่่�โดดเด่่น ตลาด 

รู้้�ใจ ถนนคนเดิินมีีการจััดตกแต่่งพื้้�นถิ่่�นสะท้้อนวิิถีีไทยย้้อนยุุค 

สวนเกษตรอิินทรีีย์์ เช่่น บ้้านสวนลููกแชมป์์ มีีพืืชผัักและสััตว์์เลี้้�ยง

พื้้�นบ้้านให้้ชมและเรีียนรู้้�



มห
าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

รำ
ไพ
พร

รณ
ี

ภิิญญาพััชญ์์  นาคภิิบาล, ธัันยธร  ติิณภพ, อััจฉราวรรณ  สุุขเกิิด, วิิภาวดีี  ทููปิิยะ 

41วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	 ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานและระบบการเข้้าถึึงแหล่่ง 
ท่่องเที่่�ยว
	 บุุคคล อสม.หรืือจิิตอาสากลุ่่�มท่่องเที่่�ยว ช่่วยให้้ข้้อมููล 
การเดิินทางหรืือจุุดจอดรถ ผู้้�ประกอบการรถรัับจ้้าง/สองแถว 
ในพื้้�นที่่� ให้้บริิการเชื่่�อมต่่อระหว่่างชุุมชนต่่าง ๆ
	 สิ่่�งของ ถนนลาดยาง สู่่�แหล่่งท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่เชื่่�อม
ถึงึกััน เช่่น วัดัท่่าซุุง ตลาดตอกโรงยา ตลาดรู้้�ใจมีปี้า้ยบอกทาง แผนที่่�
ชุมุชน เริ่่�มมีตีิดิตั้้�งในบางพื้้�นที่่� แต่่ยังัต้อ้งพัฒันาเพิ่่�มเติมิ ลานจอดรถ
ชั่่�วคราว บริิเวณตลาดและวััด รองรัับนัักท่่องเที่่�ยววัันหยุุด
	 กิิจกรรมและประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�
	 บุคุคล มีคีรููภููมิปัญัญา สอนทำอาหาร เช่่น น้ำ้พริกิ ปลาร้า้ 
ขนมไทย เจ้า้หน้า้ที่่�ศููนย์เ์รียีนรู้้� นำชมกิิจกรรมเกษตร ปลููกผััก ดำนา 
เลี้้�ยงไก่่ กลุ่่�มศิิลปิินท้้องถิ่่�น เช่่น นัักร้้องลููกทุ่่�งพื้้�นบ้้านในงานตลาด
คนเดิิน
	 สิ่่�งของ มีีอุุปกรณ์์ทำอาหาร/เกษตร สำหรัับสาธิิต เช่่น 
เตา ถาดครก อุุปกรณ์์ปลููกผััก เวทีี/ลานกิิจกรรมกลางแจ้้ง ใช้้แสดง
ศิิลปะพื้้�นบ้้าน พื้้�นที่่�ริิมแม่่น้ำ เหมาะสำหรัับนั่่�งเล่่น เดิินชมตลาด 
หรืือล่่องเรืือ
	 ด้้านการให้้บริิการที่่�พัักนัักท่่องเที่่�ยว
	 บุุคคล เจ้้าของโฮมสเตย์์หรืือบ้้านพัักท้้องถิ่่�น ให้้บริิการ
แบบเป็็นกัันเอง และมัักแนะนำกิิจกรรมเชิิงชุุมชน แม่่ครััวพื้้�นบ้้าน/
ชาวบ้้านในโฮมสเตย์์ เตรีียมอาหารพื้้�นเมืืองต้้อนรัับนัักท่่องเที่่�ยว
	 สิ่่�งของ โฮมสเตย์์ท้้องถิ่่�นมีีบ้้านพัักที่่�ออกแบบผสมผสาน
วัฒันธรรมพื้้�นถิ่่�นที่่�พักัในตััวเมือืง ใกล้้วัดัท่่าซุงุ มีสีิ่่�งอำนวยความสะดวก 
พื้้�นฐาน เช่่น ห้้องน้้ำ อิินเทอร์์เน็็ต ที่่�พัักเชิิงเกษตร มีีบรรยากาศ
ธรรมชาติ ิเงียีบสงบ เหมาะสำหรับันักัท่่องเที่่�ยวสายการใช้ช้ีวีิติแบบ
เรีียบง่่ายแนว Slow Life
	 2.	 ส่ง่เสริิมการจัดการการท่องเที่่�ยวชุมชน อำเภอเมืือง
อุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี
	 การวิิเคราะห์์จุุดแข็็ง จุุดอ่่อน ปััญหาและอุุปสรรค ของ
ชุุมชนในอำเภอเมืือง จัังหวััดอุุทััยธานีี ในบริิบทของการจััดการ 
การท่่องเที่่�ยวชุุมชน มีีดัังนี้้�
	 จุุดแข็็ง (Strengths): มีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวหลากหลาย 
และมีีอััตลัักษณ์์ ด้้านศาสนา (วััดท่่าซุุง), เชิิงวััฒนธรรม (ตลาดเก่่า), 
เชิิงเกษตร (บ้้านสวนลููกแชมป์์), และเชิิงอาหารพื้้�นบ้้าน (น้้ำพริิก, 
ปลาแรด) มีเีครือืข่่ายวิสิาหกิจิชุมชนที่่�เข้ม้แข็ง็ แต่่ละกลุ่่�มมีผีลิตภัณัฑ์์
และกิิจกรรมเฉพาะตััว และมีีความร่่วมมืือเชิิงเครือข่่าย เช่่น  
การขายของในถนนคนเดินิและตลาดรู้้�ใจ บุคุลากรในชุมุชนมีทีักัษะ
และภููมิปััญญา มีีครููภููมิปััญญา ผู้้�สููงอายุุ และเยาวชนที่่�เข้้าร่่วมใน
กิิจกรรมท่่องเที่่�ยว เช่่น การเล่่าเรื่่�องราว ประวััติิศาสตร์์ ประเพณีี
วััฒนธรรม การสาธิิตการทำอาหาร การพาชมสวนเกษตรอิินทรีีย์์ 
ทำเลที่่�ตั้้�งเดินิทางสะดวกเหมาะกับักลุ่่�มท่่องเที่่�ยวเชิงิพักัผ่่อนช่่วงสั้้�น 
(Short-trip Tourism)

	 จุุดอ่่อน (Weaknesses): การจััดการด้้านข้้อมููลและ 
การตลาดยังไม่่เป็็นระบบ ขาดเว็็บไซต์์กลางหรืือสื่่�อประชาสััมพัันธ์์
ที่่�ครบถ้้วนและเป็็นภาษาอัังกฤษ การบริิการนัักท่่องเที่่�ยว 
ยัังไม่่สม่่ำเสมอขึ้้�นอยู่่�กัับกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง ไม่่มีีระบบต้้อนรัับหรืือ
มััคคุุเทศก์์ท้้องถิ่่�นประจำ ศัักยภาพโครงสร้้างพื้้�นฐานยัังจำกััด เช่่น 
ป้้ายบอกทาง ลานจอดรถ ห้้องน้้ำสาธารณะ และระบบกำจััดขยะ
ในบางพื้้�นที่่�ยัังไม่่เพีียงพอ ขาดการบููรณาการระหว่่างภาคส่่วน  
หน่่วยงานรััฐและกลุ่่�มชุมุชนบางแห่่งยังัทำงานแยกกันั ขาดแผนร่่วม
ในการพััฒนาท่่องเที่่�ยวเชิิงพื้้�นที่่�
	 อุุปสรรค  (Threats): ข้้อจำกััดด้้านงบประมาณในการ
พััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน เช่่น ถนนเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้� ระบบ 
แสงสว่่าง และศููนย์บ์ริการนัักท่่องเที่่�ยว การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม
นักัท่่องเที่่�ยว นักัท่่องเที่่�ยวยุคุใหม่่ต้อ้งการกิจิกรรมแบบมีปีฏิสิัมัพันัธ์์
และความรู้้�สึกเฉพาะตััว ทำให้้ต้้องพััฒนาโปรแกรมใหม่่ ๆ อย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ เช่่น  
น้้ำท่่วม หรืือภััยแล้้งในฤดููเกษตร ส่่งผลกระทบต่่อกิิจกรรมเกษตร
ท่่องเที่่�ยวและระบบนิิเวศริิมแม่่น้้ำ
	 โอกาส (Opportunities):
	 โอกาสจากกระแสการท่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมและ 
วิิถีีชีีวิิต  ความนิิยมของนัักท่่องเที่่�ยวยุุคใหม่่ที่่�ต้้องการสััมผััส
ประสบการณ์์ท้้องถิ่่�นแท้้ (Authentic Experience) เปิิดโอกาสให้้
กิจิกรรม เช่่น การทำสวนอิินทรียี์ ์การทำน้้ำพริกิ การทำปลาร้้า และ
การชมวิิถีีชาวแพริิมแม่่น้้ำ กลายเป็็นจุุดขายใหม่่ที่่�ตรงกัับความ
ต้้องการตลาด ถนนคนเดิินตรอกโรงยา และตลาดรู้้�ใจ มีีศัักยภาพ
พัฒันาเป็น็ “แลนด์ม์าร์ก์วัฒันธรรม” ที่่�สามารถเชื่่�อมโยงกับัเทศกาล 
หรืือกิิจกรรมของจัังหวััดอุุทััยธานีีได้้
	 โอกาสจากแหล่่งท่่องเที่่�ยวศักดิ์์�สิิทธิ์์� วััดจัันทาราม  
(วัดัท่่าซุงุ) มีนีักัท่่องเที่่�ยวจำนวนมากมาเที่่�ยวในแต่่ละวันั เป็น็โอกาส
เชื่่�อมโยงไปยังวิิสาหกิิจชุมชนใกล้้เคีียงเพื่่�อจำหน่่ายผลิตภััณฑ์ ์
ท้้องถิ่่�น หรืือจััดเส้้นทางท่่องเที่่�ยว โอกาสจััดกิิจกรรม “ทััวร์์สายบุุญ 
+สายวิิถีี” ที่่�รวมการเข้้าวััด ทำบุุญ ร่่วมกัับกิจกรรมชุุมชน เช่่น  
เรีียนทำอาหาร หรืือเยี่่�ยมชมกิิจกรรมของศููนย์์เรีียนรู้้�
	 โอกาสจากการเชื่่�อมโยงเป็็นเส้้นทางท่่องเที่่�ยวแบบวััน
เดีียวหรืือค้้างคืืน แหล่่งท่่องเที่่�ยวกระจายตััวอยู่่�ใกล้้กัันและใช้้เวลา
เดิินทางน้้อย เปิิดโอกาสให้้พััฒนา “เส้้นทางท่่องเที่่�ยวแบบครึ่่�งวััน, 
เต็็มวััน, 2 วััน 1 คืืน” ได้้อย่่างยืืดหยุ่่�น
	 โอกาสด้้านการส่งเสริิมผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนสู่่�ตลาดใหม่่ 
สิินค้้าท้้องถิ่่�น เช่่น น้้ำพริิกเนิินม่่วง และปลาแรดแปรรููปท่่าซุุง 
สามารถพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ ต่่อยอดเป็็น “ของฝากมีีเรื่่�องเล่่า” 
และเข้้าสู่่�ช่่องทาง e-commerce หรือืขายผ่่านแพลตฟอร์์มท่่องเที่่�ยว 
เชิิงชุุมชน กิิจกรรมทดลองทำ (Workshop) เช่่น การชิิมน้้ำพริิก  
ทำอาหารปลาแรด หรือืทำข้า้วเหนียีวใบตอง สร้า้งโอกาสในการขาย
สิินค้้าโดยตรงหลัังจบทััวร์์
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ภิิญญาพััชญ์์  นาคภิิบาล, ธัันยธร  ติิณภพ, อััจฉราวรรณ  สุุขเกิิด, วิิภาวดีี  ทููปิิยะ 

42 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	 โอกาสจากนโยบายภาครัฐัและกระแสเศรษฐกิจิฐานราก 

นโยบายส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ และ BCG Economy ของ

รััฐบาล เปิิดโอกาสให้้วิิสาหกิิจชุมชนได้้ยื่่�นขอทุุนพััฒนาเทคโนโลยีี 

ตราสิินค้้า บรรจุุภััณฑ์์ และจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการขาย กระแส 

“เที่่�ยวเมืืองรอง” ของ ททท. และโครงการ “เราเที่่�ยวด้้วยกััน”  

ส่่งผลดีีต่่อจัังหวััดอุุทััยธานีี ในภาพรวม โดยอำเภอเมืืองมีีศัักยภาพ

สููงในการดึงึนักัท่่องเที่่�ยวจากกรุงุเทพฯ ที่่�ต้อ้งการเปลี่่�ยนบรรยากาศ

	 การวิิเคราะห์์แบบเมทริิกซ์์ (TOWS Matrix)

 

	 Strengths/ Opportunities (SO)

	 1.	พั ัฒนาเส้้นทางท่่องเที่่�ยว 1-2 วััน ที่่�เชื่่�อมโยงวััดท่่าซุุง

กัับวิิสาหกิิจชุุมชน เช่่น ตลาดรู้้�ใจ บ้้านสวนลููกแชมป์์ปลาแรดท่่าซุุง

	 2.	 สร้้างผลิตภััณฑ์์ของฝากจากปลาแรด น้้ำพริิก ข้้าว

เกษตรอิินทรีีย์์ ร่่วมกัับกิิจกรรมเชิิงเรีียนรู้้�เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่า

	 3.	 จััดอบรมเยาวชนเป็็นมััคคุุ เทศก์น้้อย และนำ

เทคโนโลยีีเข้า้ช่่วยด้้านการตลาด เช่่น Live Facebook ตลาดชุมชน

	 Weaknesses/ Opportunities (WO)

	 1.	 ขอรัับการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานรััฐ (เช่่น ททท.,  

กรมส่่งเสริิมวิิสาหกิิจฯ) เพื่่�อจััดทำป้้ายทาง สื่่�อประชาสััมพัันธ์์ที่่�มีี

ความหลากหลายภาษา

	 2.	พั ฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน เช่่น ห้้องน้้ำ ลานจอดรถ 

ลานกิิจกรรม ร่่วมกัับแผนพััฒนา BCG Economy ระดัับจัังหวััด

	 3.	 เชื่่�อมโยงวิสิาหกิิจแต่่ละกลุ่่�มผ่่าน “แพลตฟอร์ม์กลาง” 

เช่่น เว็็บไซต์์ท่่องเที่่�ยวอำเภอหรืือเพจเฟซบุ๊๊�ก

	 Strengths/ Threats (ST)

	 1.	 ใช้้บุุคลากรที่่�มีีภููมิปััญญาในพื้้�นที่่�ผลิตสื่่�อกิิจกรรม 

ที่่�สร้้างความสััมพัันธ์์กัับนัักท่่องเที่่�ยวระยะสั้้�น

	 2.	พั ฒนาแผนจััดการทรััพยากร (น้้ำ ขยะ) ด้้วยความ 

ร่่วมมืือกัับชุุมชนเพื่่�อลดผลกระทบสิ่่�งแวดล้อมจากนัักท่่องเที่่�ยว

จำนวนมาก

	 3.	ค วามศรััทธาที่่�มีีต่่อวััดจัันทาราม (วััดท่่าซุุง) มีีผลต่่อ

การกระจายคนไปยังชุุมชน แหล่่งท่่องเที่่�ยว และแหล่่งเรีียนรู้้� 

รอบเมืือง

	 Weaknesses/ Threats (WT)

	 1.	 จัดัทำแผนการจัดัการท่่องเที่่�ยวชุมุชนแบบมีส่่วนร่่วม 

เพื่่�อเตรีียมรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงภููมิิอากาศและการเดิินทาง 

ที่่�ไม่่สม่่ำเสมอ

	 2.	ส่่ งเสริิมให้้แต่่ละกลุ่่�มมีีแผนบริิหารจััดการตนเอง 

(Self-management) ลดการพึ่่�งพาบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�ง

	 3.	 สร้้างระบบฝึึกอบรมทัักษะการบริิการและการตลาด

ให้้องค์์กรชุุมชนเพื่่�อรองรัับการแข่่งขัันการท่่องเที่่�ยวในระยะยาว

สรุุปผลการวิิจััย
	 1.	 ศัักยภาพชุุมชนในการจััดการการท่่องเที่่�ยว อำเภอ

เมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี

		นั  ักท่่องเที่่�ยวมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับศัักยภาพการจััด 

การท่่องเที่่�ยวของชุุมชนอำเภอเมืืองอุุทััยธานีี โดยรวมอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงกว่่าด้้านอื่่�น  

ได้้แก่่ ด้้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งดึึงดููดใจ รองลงมา คืือ 

ด้้านบริิการที่่�พัักนัักท่่องเที่่�ยว และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำกว่่าด้้านอื่่�น 

คือื กิจิกรรมและประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวภายในพื้้�นที่่�ซึ่่�งสามารถ

แจกแจงเป็็นบุุคคลและของ มีีดัังนี้้�

		  บุุคคลในชุุมชนอำเภอเมืืองอุุทััยธานีีมีีบทบาทสำคััญ

ในการส่่งเสริิมพััฒนาทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งดึึงดููดใจ โดย

เฉพาะพระสงฆ์์และผู้้�นำชุุมชนวััดจัันทาราม (วััดท่่าซุุง) ที่่�มีีบทบาท

เป็็นศููนย์์รวมศรััทธาและจิิตวิิญญาณของผู้้�มาเยืือน ช่่วยสร้้างเสน่่ห์์

ให้้วััดกลายเป็็นจุุดหมายหลัักของการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา ในขณะ

เดียีวกัันปราชญ์์ท้อ้งถิ่่�น เช่่น กลุ่่�มแม่่บ้าน กลุ่่�มแปรรููปปลาแรด และ

น้้ำพริิก ก็็มีีส่่วนในการสร้้างอััตลัักษณ์์สิินค้้าให้้สะท้้อนภููมิปััญญา 

ท้้องถิ่่�นอย่่างมีีคุุณค่่า ด้้านกิิจกรรมและประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยว  

กลุ่่�มเยาวชนในตลาดตรอกโรงยามีีบทบาทเป็็นมััคคุุเทศก์์น้้อย  

จัดักิจิกรรมบันัเทิงิและแสดงความสามารถในวันัหยุดุ ด้า้นโครงสร้า้ง

พื้้�นฐาน ครููภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น และเจ้้าหน้้าที่่�ศููนย์์เรีียนรู้้�มีีบทบาท 

ในการสาธิิตและสอนกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การทำอาหารพื้้�นบ้้าน  

การปลููกผััก และเลี้้�ยงปลา ซึ่่�งช่่วยสร้้างประสบการณ์์เรีียนรู้้� 

เชิงิปฏิบิัตัิ ิขณะเดียีวกันักลุ่่�มศิลิปินิท้อ้งถิ่่�น เช่่น นักัร้อ้งลููกทุ่่�งในงาน

ตลาดคนเดิิน ก็็ช่่วยสร้้างบรรยากาศ ความมีีชีีวิิตชีีวา ด้้านระบบ 

การเดิินทาง อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน (อสม.) และ 

จิติอาสาท่่องเที่่�ยวให้้ข้อ้มููลเส้้นทาง จุดุจอดรถ ขณะที่่�ผู้้�ประกอบการ

รถรัับจ้้าง/สองแถวท้้องถิ่่�นทำหน้้าที่่�เชื่่�อมโยงเส้้นทางต่่าง ๆ ส่่วน

ด้า้นการบริการที่่�พักั เจ้า้ของโฮมสเตย์์และแม่่ครัวในชุุมชนให้้บริกิาร

อย่่างอบอุ่่�น พร้้อมแนะนำกิิจกรรมพื้้�นบ้้านและเตรีียมอาหาร 

ท้้องถิ่่�นต้้อนรัับนัักท่่องเที่่�ยวอย่่างเป็็นมิิตรและเข้้าถึึงง่่าย

6 

 

โอกาสจากนโยบายภาครัฐและกระแสเศรษฐกิจฐานราก นโยบายสงเสริมเศรษฐกิจสรางสรรค และ BCG 
Economy ของรัฐบาล เปดโอกาสใหวิสาหกิจชุมชนไดยื่นขอทุนพัฒนาเทคโนโลยี ตราสนิคา บรรจุภัณฑ และจัดกิจกรรม
สงเสริมการขาย กระแส “เท่ียวเมืองรอง” ของ ททท. และโครงการ “เราเท่ียวดวยกัน” สงผลดีตอจังหวัดอุทัยธานี 
ในภาพรวม โดยอําเภอเมืองมีศักยภาพสูงในการดึงนักทองเท่ียวจากกรุงเทพฯ ที่ตองการเปลี่ยนบรรยากาศ 

 

การวิเคราะหแบบเมทริกซ (TOWS Matrix) 
 

 
Strengths/ Opportunities (SO) 
1. พัฒนาเสนทางทองเที่ยว 1-2 วัน ที่เชื่อมโยงวัดทาซุงกับวิสาหกิจชุมชน เชน ตลาดรูใจ บานสวนลูกแชมป

ปลาแรดทาซุง 
2. สรางผลิตภัณฑของฝากจากปลาแรด น้ําพริก ขาวเกษตรอินทรีย รวมกับกิจกรรมเชิงเรียนรูเพื่อเพ่ิมมูลคา 
3. จัดอบรมเยาวชนเปนมัคคุเทศกนอย และนําเทคโนโลยีเขาชวยดานการตลาด เชน Live Facebook 

ตลาดชุมชน 
Weaknesses/ Opportunities (WO) 
1. ขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐ (เชน ททท., กรมสงเสริมวิสาหกิจฯ) เ พ่ือจัดทําปายทาง  

สื่อประชาสัมพันธที่มีความหลากหลายภาษา 
2. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน เชน หองน้ํา ลานจอดรถ ลานกิจกรรม รวมกับแผนพัฒนา BCG Economy 

ระดับจังหวัด 
3. เช่ือมโยงวสิาหกิจแตละกลุมผาน “แพลตฟอรมกลาง” เชน เว็บไซตทองเที่ยวอําเภอหรือเพจเฟซบุก 
Strengths/ Threats (ST) 
1. ใชบุคลากรที่มีภูมิปญญาในพื้นท่ีผลิตสื่อกิจกรรมที่สรางความสัมพันธกับนักทองเที่ยวระยะสั้น 
2. พัฒนาแผนจัดการทรัพยากร (น้ํา ขยะ) ดวยความรวมมือกับชุมชนเพ่ือลดผลกระทบสิ่งแวดลอมจาก

นักทองเท่ียวจํานวนมาก 
3. ความศรัทธาที่มีตอวัดจันทาราม (วัดทาซุง) มีผลตอการกระจายคนไปยังชุมชน แหลงทองเที่ยว และ

แหลงเรียนรูรอบเมือง 
Weaknesses/ Threats (WT) 
1. จัดทําแผนการจัดการทองเที่ยวชุมชนแบบมีสวนรวม เพ่ือเตรียมรับมือการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศและ

การเดินทางท่ีไมสม่ําเสมอ 
2. สงเสริมใหแตละกลุมมีแผนบริหารจัดการตนเอง (Self-management) ลดการพ่ึงพาบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
3. สรางระบบฝกอบรมทักษะการบริการและการตลาดใหองคกรชุมชนเพื่อรองรับการแขงขันการทองเที่ยว

ในระยะยาว 
 

สรุปและอภิปรายผล 
1. ศักยภาพชุมชนในการจัดการการทองเท่ียว อําเภอเมืองอุทัยธานี จังหวัดอุทัยธาน ี

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพการจัดการทองเที่ยวของชุมชนอําเภอเมืองอุทัยธานี โดยรวม
อยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดาน ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงกวาดานอ่ืน ไดแก ดานทรัพยากรการทองเที่ยวและ 
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ภิิญญาพััชญ์์  นาคภิิบาล, ธัันยธร  ติิณภพ, อััจฉราวรรณ  สุุขเกิิด, วิิภาวดีี  ทููปิิยะ 

43วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

		  สิ่่�งของในพื้้�นที่่�อำเภอเมือืงอุทุัยัธานีมีีศีักัยภาพโดดเด่่น  

ในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวชุุมชน โดยเฉพาะในด้้านทรััพยากร 

การท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งดึึงดููดใจ เช่่น วัดัท่่าซุุงที่่�มีสีถาปััตยกรรมงดงาม

อย่่างปราสาททองและวิิหารแก้้ว ซึ่่�งเป็็นจุุดดึงดููดนักท่่องเที่่�ยว 

เชิิงศาสนาและศิิลปวััฒนธรรม ขณะเดีียวกัันแม่่น้ำสะแกกรัังก็็เป็็น

ภููมิทััศน์ธรรมชาติิที่่�สวยงาม เหมาะสำหรัับกิจกรรมพัักผ่่อนและ 

ล่่องเรืือ ส่่วนตลาดรู้้�ใจและถนนคนเดิินมีีการตกแต่่งด้้วยวััสดุุพื้้�นถิ่่�น 

แสดงถึึงวิิถีีชีีวิิตไทยแบบย้้อนยุุค และเป็็นพื้้�นที่่�จััดกิจกรรมอย่่างมีี

ชีวีิติชีวีา ด้า้นการเรียีนรู้้� สวนเกษตรอิินทรีีย์อ์ย่่างบ้้านสวนลููกแชมป์์ 

มีพืีืชผักัและสัตัว์เ์ลี้้�ยงพื้้�นบ้า้นให้ศ้ึกึษาใกล้ช้ิดิ ส่่วนโครงสร้า้งพื้้�นฐาน 

เช่่น ถนนลาดยางสามารถเชื่่�อมต่่อระหว่่างแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้สะดวก 

มีีป้้ายบอกทางและแผนที่่�ชุุมชนในบางจุุด รวมถึึงลานจอดรถ

ชั่่�วคราวบริเวณวัดและตลาดที่่�สามารถรองรัับนักท่่องเที่่�ยว 

ช่่วงวัันหยุุดได้้ ด้้านกิิจกรรมเชิิงประสบการณ์์ มีีอุุปกรณ์์สาธิิต 

การทำอาหารและเกษตร เช่่น เตา ถาด ครก และเครื่่�องมืือปลููกผััก 

รวมทั้้�งเวทีีกลางแจ้้งและลานกิิจกรรมที่่�ใช้้แสดงศิิลปะท้้องถิ่่�นหรืือ

กิจิกรรมเยาวชน พื้้�นที่่�ริมิแม่่น้ำ้ยังัเหมาะกัับการนั่่�งเล่่น เดิินชม หรืือ

จััดกิิจกรรมล่่องเรืือ ด้้านการบริการที่่�พััก โฮมสเตย์์มีีบ้้านพััก 

ที่่�สะท้้อนวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น และที่่�พัักในตััวเมืืองใกล้้วััดท่่าซุุงมีีสิ่่�ง

อำนวยความสะดวกพื้้�นฐานครบถ้ว้น ที่่�พักัเชิงิเกษตรยังัมีบีรรยากาศ

สงบ เหมาะกัับนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มองหาความเรีียบง่่ายตามสไตล์์ 

การใช้้ชีีวิิตแบบเรีียบง่่ายแนว Slow Life

	 2.	 ส่ง่เสริิมการจัดการการท่องเที่่�ยวชุมชน อำเภอเมืือง

อุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี

		ผ  ลการวิิเคราะห์์ (SWOT Analysis) และวิิเคราะห์์ 

(TOWS Matrix) มีีแนวทางการส่่งเสริิมการจััดการการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนอำเภอเมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี

		  2.1	 การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนสามารถทำได้้

ผ่่านการออกแบบเส้้นทางท่่องเที่่�ยวระยะสั้้�น 1-2 วััน ที่่�เชื่่�อมโยง 

วััดท่่าซุุงกัับวิิสาหกิิจชุุมชน เช่่น ตลาดรู้้�ใจ บ้้านสวนลููกแชมป์์ และ

กลุ่่�มปลาแรดท่่าซุุง เพื่่�อกระตุ้้�นเศรษฐกิิจท้องถิ่่�น ควบคู่�กับัการพััฒนา 

ผลิติภัณัฑ์์ของฝากจากปลาแรด น้ำ้พริิก และข้้าวอิินทรีีย์์ผ่่านกิิจกรรม 

เชิิงเรีียนรู้้� เพิ่่�มมููลค่่า นอกจากนี้้�ยังควรจััดอบรมเยาวชนเป็็น

มััคคุุเทศก์์น้้อย และใช้้เทคโนโลยีี เช่่น Live Facebook โปรโมท

ตลาดชุุมชน เพื่่�อขยายฐานนัักท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน

		  2.2	 การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนควรดำเนิิน 

ควบคู่่�กัับการขอรัับการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานรััฐ เช่่น ททท. หรืือ

กรมส่่งเสริมิวิสิาหกิจิฯ เพื่่�อจัดัทำป้า้ยบอกทางและสื่่�อประชาสัมัพัันธ์์

หลายภาษา รองรัับนัักท่่องเที่่�ยวหลากหลายกลุ่่�ม พร้้อมทั้้�งพััฒนา

โครงสร้้างพื้้�นฐาน เช่่น ห้้องน้้ำ ลานจอดรถ และลานกิิจกรรม  

ให้้สอดคล้องกัับแผนพััฒนาเศรษฐกิิจ BCG ระดัับจัังหวััด ซึ่่�งเน้้น

ความยั่่�งยืืน และควรเชื่่�อมโยงกลุ่่�มวิิสาหกิิจในพื้้�นที่่�เข้้าด้้วยกััน 

ผ่่านแพลตฟอร์์มกลาง เช่่น เว็็บไซต์์หรืือเพจเฟซบุ๊๊�ก เพื่่�อสร้้าง 

เครืือข่่ายและเพิ่่�มการเข้้าถึึงของนัักท่่องเที่่�ยว

		  2.3	 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน 

ควรใช้้บุุคลากรที่่�มีีภููมิิปัญัญาในพื้้�นที่่�ในการผลิิตสื่่�อและจัดักิิจกรรม

ที่่�สร้้างความสััมพัันธ์์กัับนักท่่องเที่่�ยวระยะสั้้�น เพื่่�อสร้้างความ 

ประทัับใจและความเข้้าใจในวิิถีีชุุมชนอย่่างแท้้จริิง พร้้อมทั้้�งพััฒนา

แผนการจััดการทรััพยากร เช่่น น้้ำและขยะ โดยอาศััยความร่่วมมืือ

ของคนในชุุมชนเพื่่�อลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากจำนวน 

นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งควรใช้้ศรััทธาที่่�มีีต่่อวััดท่่าซุุงเป็็นกลไก

ในการกระจายคนไปยัังแหล่่งเรีียนรู้้�อื่่�น ๆ รอบเมืือง เพื่่�อลดความ

แออััด

		  2.4	 การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนควรเริ่่�มจากการ

จััดทำแผนจััดการแบบมีส่่วนร่่วม เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมรัับมืือกัับ

การเปลี่่�ยนแปลงภููมิิอากาศและรููปแบบการเดิินทางที่่�ไม่่แน่่นอน  

ส่่งเสริิมให้้แต่่ละกลุ่่�มในชุุมชนมีีแผนบริิหารจััดการตนเอง 

(Self-Management) เพื่่�อลดการพึ่่�งพาบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�ง และ

เพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นในการดำเนิินงาน พร้้อมทั้้�งสร้้างระบบฝึกอบรม

ทัักษะการบริการและการตลาดให้้กัับองค์์กรชุุมชน เพื่่�อเพิ่่�ม

ศัักยภาพในการแข่่งขัันด้้านการท่่องเที่่�ยวในระยะยาวอย่่างยั่่�งยืืน

อภิิปรายผลการวิิจััย
	 1.	 ศัักยภาพชุุมชนในการจััดการการท่่องเที่่�ยว อำเภอ

เมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี

	ชุ ุมชนอำเภอเมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี มีีศัักยภาพ

ในการจััดการการท่่องเที่่�ยวในระดัับสููง โดยเฉพาะด้้านทรััพยากร

การท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งดึึงดููดใจ เช่่น วััดท่่าซุุงที่่�มีีสถาปััตยกรรม 

โดดเด่่น แม่่น้้ำสะแกกรััง และถนนคนเดิินที่่�สะท้้อนวิิถีีไทยพื้้�นถิ่่�น 

ทั้้�งยัังมีีบุุคคลสำคััญอย่่างพระสงฆ์์ ผู้้�นำชุุมชน ปราชญ์์ท้้องถิ่่�น และ

เยาวชนที่่�มีีบทบาทในการสร้้างเสน่่ห์และกิิจกรรมท่่องเที่่�ยว 

นอกจากนี้้�ยังมีีโฮมสเตย์์ ที่่�พักัเชิงิเกษตร ลานกิิจกรรมริิมแม่่น้ำ และ

อุุปกรณ์์สำหรัับสาธิิตการเรีียนรู้้� ที่่�ส่่งเสริิมประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยว

แบบใกล้้ชิิดธรรมชาติิและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นอย่่างแท้้จริง  

ซึ่่�งสอดคล้องกัับแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (Community-Based 

Tourism) ที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชน การสร้้างรายได้้

อย่่างยั่่�งยืืน และการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรท้้องถิ่่�น (Goodwin &  

Santilli, 2019) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในประเด็็นความหลากหลาย 

ของทรัพัยากรการท่่องเที่่�ยวที่่�สามารถพัฒันาเป็็นผลิติภัณัฑ์์ท่่องเที่่�ยว 

ที่่�มีีมููลค่่าเพิ่่�ม สอดคล้้องกัับแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ 

(Experiential Tourism) ที่่�เน้้นการสร้้างประสบการณ์์ที่่�แท้้จริิง 

ให้้กัับนักท่่องเที่่�ยว (Pine & Gilmore, 2019) สอดคล้องกัับ 

ผลการวิจิัยัของ นุชุประวีณี์ ์ ลิขิิติศรัณย์, เขวิกิา  สุขุเอี่่�ยม และสุวุิมิล  

จัันโททััย (2564)
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ภิิญญาพััชญ์์  นาคภิิบาล, ธัันยธร  ติิณภพ, อััจฉราวรรณ  สุุขเกิิด, วิิภาวดีี  ทููปิิยะ 

44 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	 2.	 ส่ง่เสริิมการจัดการการท่องเที่่�ยวชุมชน อำเภอเมืือง

อุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี

	 การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนในอำเภอเมืืองอุุทััยธานีี

สามารถดำเนิินการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพผ่่านการออกแบบเส้้นทาง

ท่่องเที่่�ยวระยะสั้้�น 1-2 วััน โดยเชื่่�อมโยงแหล่่งสำคััญอย่่างวััดท่่าซุุง

กัับวิสาหกิิจชุุมชน เช่่น ตลาดรู้้�ใจ บ้้านสวนลููกแชมป์์ และกลุ่่�ม 

ปลาแรดท่่าซุุง เพื่่�อกระตุ้้�นเศรษฐกิิจฐานราก พร้้อมพััฒนาผลิตภััณฑ์์

ของฝาก เช่่น น้้ำพริิกและข้้าวอิินทรีีย์์ ควบคู่�กัับกิจกรรมเรีียนรู้้� 

เพิ่่�มมููลค่่า ทั้้�งนี้้�ควรอบรมเยาวชนให้้เป็็นมััคคุุเทศก์์น้้อย และใช้้

เทคโนโลยีี เช่่น Live Facebook เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ตลาดชุุมชน

อย่่างต่่อเนื่่�อง ในด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน ควรขอรัับการสนัับสนุุน 

จากหน่่วยงานรััฐ เช่่น ททท. หรืือกรมส่่งเสริิมวิิสาหกิิจฯ เพื่่�อจััดทำ

ป้้ายบอกทางหลายภาษา และปรัับปรุุงสิ่่�งอำนวยความสะดวก เช่่น 

ห้้องน้้ำ ลานกิิจกรรม และลานจอดรถ ให้้สอดคล้้องกัับแผนพััฒนา 

BCG ระดัับจัังหวััด นอกจากนี้้�ควรเชื่่�อมโยงกลุ่่�มวิิสาหกิิจผ่่าน

แพลตฟอร์์มกลาง เช่่น เว็็บไซต์์หรืือเพจ Facebook เพื่่�อขยาย 

เครืือข่่าย และควรใช้้ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นสร้้างกิิจกรรมที่่�เชื่่�อมโยง 

นัักท่่องเที่่�ยวกัับชุุมชนอย่่างใกล้้ชิิด พร้้อมร่่วมกัันจััดการทรััพยากร 

เช่่น น้้ำและขยะ เพื่่�อรัักษาสิ่่�งแวดล้อมโดยอาศััยความร่่วมมืือ 

ของชุุมชน และวางแผนจััดการแบบมีส่่วนร่่วม โดยให้้แต่่ละกลุ่่�ม 

มีีแผนบริิหารจััดการตนเอง และพััฒนาทัักษะด้้านการบริิการและ

การตลาดอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงและการแข่่งขััน

ในอนาคตอย่่างยั่่�งยืืน สอดคล้องกัับผลงานวิิจััยของนััขนลิิน   

อิินทนุุพััฒน์์ และคณะ (2565) ที่่�เน้้นแนวทางการจััดการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนผ่่านการมีีส่่วนร่่วมของคนในพื้้�นที่่�และการพััฒนา

เส้้นทางท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ นอกจากนี้้�ยังสอดคล้องกัับ

แนวคิิดของ Dangi & Jamal (2016) กล่่าวถึึงการใช้้ภููมิปััญญา 

ท้้องถิ่่�น และทรััพยากรภายในชุุมชนในการสร้้างกิิจกรรมที่่�มี ี

ความหมายต่่อทั้้�งนัักท่่องเที่่�ยวและเจ้้าของพื้้�นที่่� รวมถึึงแนวทาง 

การจััดการที่่�เน้้นการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของชุุมชน โดยเฉพาะในบริิบท

ของการเปลี่่�ยนแปลงด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มและเศรษฐกิิจ ในขณะเดีียวกันั 

อััญยาณีีย์์  เกตุุพัันธุ์์� และคณะ (2566) ยัังได้้เสนอการบููรณาการ

แนวคิิดเศรษฐกิิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy) ควรถููก

นำมาใช้้ในระดัับพื้้�นที่่�อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อเชื่่�อมโยงการอนุุรัักษ์์

ทรััพยากร การสร้้างรายได้้ และการจััดการองค์์รวม ซึ่่�งสอดรัับกัับ

แนวทางการพััฒนาในพื้้�นที่่�อำเภอเมืืองอุุทััยธานีีที่่�เน้้นทั้้�งด้้าน

เศรษฐกิิจ ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อมควบคู่่�กัันอย่่างมีีส่่วนร่่วม

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 1.	 การพััฒนาแผนแม่่บทการท่่องเที่่�ยวชุุมชนระดัับ

อำเภอ หน่่วยงานรััฐควรสนัับสนุุนการจัดัทำแผนแม่่บทการท่่องเที่่�ยว 

ชุุมชนที่่�บููรณาการความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานต่่าง ๆ เพื่่�อแก้้ไข

ปััญหาการขาดการประสานงานระหว่่างภาคส่่วน

	 2.	 การส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการตลาด  

ควรมีีการสนัับสนุุนทุุนและความรู้้�ในการพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล

สำหรัับการท่่องเที่่�ยวชุุมชน รวมถึึงการฝึึกอบรมบุุคลากรในชุุมชน

ให้้มีีทัักษะการตลาดออนไลน์์

	 3.	 การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว  

ควรจััดสรรงบประมาณเพื่่�อพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�จำเป็็น เช่่น  

ป้้ายบอกทาง ลานจอดรถ ห้้องน้้ำสาธารณะ และระบบจััดการขยะ

	 ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิการ

	 1.	 การจััดตั้้�งศููนย์์ข้้อมููลการท่่องเที่่�ยวชุุมชน ควรจััดตั้้�ง

ศููนย์์ข้้อมููลกลางที่่�ทำหน้้าที่่�ประสานงานระหว่่างกลุ่่�มต่่าง ๆ จััดทำ

สื่่�อประชาสััมพัันธ์์ และให้้บริิการข้้อมููลแก่่นัักท่่องเที่่�ยว

	 2.	 การพััฒนาเส้้นทางท่่องเที่่�ยวเชิิง ควรพััฒนาเส้้นทาง

ท่่องเที่่�ยวที่่�เชื่่�อมโยงแหล่่งท่่องเที่่�ยวต่่าง ๆ เช่่น เส้้นทางสายบุุญ- 

สายวิิถีี เส้้นทางเชิิงเกษตรอิินทรีีย์์ และเส้้นทางอาหารพื้้�นบ้้าน

	 3.	 การอบรมพััฒนาบุุคลากรด้้านการบริิการ ควรจััด

อบรมมััคคุุเทศก์ท้้องถิ่่�น พััฒนาทัักษะการบริการ และความรู้้� 

ด้้านภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้น

	 4.	 การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือระหว่่างชุุมชน  

ควรส่่งเสริมิให้ม้ีกีารประชุมุสััมมนาแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ร์ะหว่่าง

กลุ่่�มต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างความร่่วมมืือที่่�แข็็งแกร่่งขึ้้�น

	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	 การศึึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิิจและสัังคม 

จากการท่่องเที่่�ยวชุุมชน ควรศึึกษาในเชิิงลึึกถึึงผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น

จากการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนต่่อรายได้้ การจ้้างงาน และ 

การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างทางสัังคมในชุุมชน

	 2.	 การศึึกษาพฤติกิรรมและความพึงึพอใจของนักัท่่องเที่่�ยว 

ควรศึึกษาในเชิิงลึึกถึึงพฤติิกรรม ความต้้องการ และความพึึงพอใจ

ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาในพื้้�นที่่� เพื่่�อนำไปพัฒนาผลิตภััณฑ์์ 

ท่่องเที่่�ยวให้้ตรงกัับความต้้องการมากขึ้้�น

	 3.	 การศึกึษาแบบจำลองการจัดัการการท่่องเที่่�ยวชุมุชน

อย่่างยั่่�งยืืน ควรศึึกษาและพััฒนาแบบจำลองการจััดการที่่�สามารถ

นำไปประยุุกต์์ใช้้กัับชุุมชนอื่่�น ๆ ที่่�มีีบริิบทคล้้ายคลึึงกััน

	 4.	 การศึึกษาการใช้เ้ทคโนโลยีีในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชน ควรศึึกษาถึึงการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ เช่่น Virtual 

Reality และ Big Data Analytics ในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชน
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กิิตติิกรรมประกาศ 
	 การศึกึษาเรื่่�องแนวทางการส่่งเสริิมการจัดัการการท่่องเที่่�ยว 

ชุุมชนอำเภอเมืืองอุุทััยธานีี จัังหวััดอุุทััยธานีี ขอขอบคุุณสำนัักงาน

วิิจััยแห่่งชาติิ และมหาวิิทยาลััยราชภััฏวไลยอลงกรณ์์ ในพระบรม

ราชููปถััมภ์์ สนัับสนุุนการดำเนิินการวิิจััย ได้้รัับความร่่วมมืือจาก

หน่่วยงานภาครัฐในพื้้�นที่่�ที่่�ได้้ให้้ความอนุุเคราะห์์ในการให้้ข้้อมููล

บริิบทพื้้�นที่่� และประสานงานกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ขอขอบคุุณ

กลุ่่�มวิิสาหกิิจ ผู้้�นำชุุมชน ภาคีีเครือข่่าย และประชาชนในพื้้�นที่่�  

ที่่� ได้้สละเวลาในการให้้ข้้อมููลที่่� เป็็นประโยชน์์ต่่อการทำงาน 

ด้้านการท่่องเที่่�ยวชุุมชน และขอขอบคุุณนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้ให้้ความ

ร่่วมมืือในการตอบแบบสอบถาม
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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพการดำเนิินงานทางการตลาดผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่า

ห้้วยเขย่่ง 2) พััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลส่่งเสริิมช่่องทางการจััดจำหน่่ายผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง  

3) ถ่่ายทอดและประยุุกต์์ใช้้งานแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลแก่่วิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิิ จัังหวััดกาญจนบุุรีี เก็็บข้้อมููลโดย

ใช้้แบบสััมภาษณ์์ การสนทนากลุ่่�ม แบบสอบถาม พััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลด้้วยโปรแกรม Visual Studio Code, XAMPP, MySQL, 

Sourcetree, TIDB, Tailwind CSS ใช้้ภาษา React TypeScript, HTML, JavaScript และ CSS สถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� 

ค่่าร้้อยละ ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่าเฉลี่่�ย และใช้้หลัักการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา 	

	ผ ลการวิิจััย 1) วิิสาหกิิจมีีผลิิตภััณฑ์์หลััก คืือ ผ้้าทอมืือและย่่ามกะเหรี่่�ยง ใช้้วััตถุุดิิบธรรมชาติิและกระบวนการทอมืือที่่�ซัับซ้้อน 

ส่่งผลให้้ราคาสููงและอาจไม่่ทันสมััยสำหรัับกลุ่่�มลููกค้้าบางกลุ่่�ม ขาดแรงงานฝีีมือจากคนรุ่่�นใหม่่ ผลิตภััณฑ์์ยัังไม่่ได้้รัับการรัับรองจาก 

หน่่วยงานที่่�สร้้างความน่่าเชื่่�อถืือ ผ้้าทอมืือมีีราคาสููงกว่่าผลิิตภััณฑ์์ที่่�ผลิิตโดยเครื่่�องจัักร เนื่่�องจากกระบวนการทอที่่�ใช้้เวลานานและความ

ประณีีต เน้้นการขายหน้้าร้้านในชุุมชนและงานแสดงสิินค้้า ขาดช่่องทางออนไลน์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพเนื่่�องจากปััญหาการดููแลระบบออนไลน์์ 

ทำให้้สููญเสีียโอกาสทางการขาย และขาดทักษะการตลาด ยัังคงใช้้ช่่องทางการตลาดแบบดั้้�งเดิิม 2) แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�พััฒนาขึ้้�นช่่วย 

ส่่งเสริิมช่่องทางการจััดจำหน่่ายผลิตภััณฑ์์ และสามารถนำไปสู่�การใช้้งานจริง 3) กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่งสามารถใช้้งาน

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�พััฒนาขึ้้�นได้้ และมีีความพึึงพอใจต่่อการเข้้าร่่วมกิิจกรรมจากการถ่่ายทอดการประยุุกต์์ใช้้งานแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล  

ทั้้�งโดยรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

คำสำคััญ :	แพลตฟอร์์มดิิจิิทััล; ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�; วิิสาหกิิจชุุมชน
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Abstract
	 This research aimed to: (1) study the current marketing operations of ethnic woven fabric products of the 

Chang Pa Huai Khayeng Community Enterprises; (2) develop a digital platform to promote distribution channels for 

these products of the Chang Pa Huai Khayeng Community Enterprises Thong in Pha Phum District, Kanchanaburi 

Province; and (3) transfer and apply the developed digital platform to the Chang Pa Huai Khayeng Community  

Enterprises. Data were collected through interviews, focus group discussions, and questionnaires. The digital platform 

was developed using Visual Studio Code, XAMPP, MySQL, Sourcetree, TIDB, and Tailwind CSS, with programming in 

React TypeScript, HTML, JavaScript, and CSS. Data were analyzed using frequency, percentage, standard deviation, 

mean, and content analysis.

	 The research findings revealed that: 1) The community enterprise’s main products were handwoven fabrics 

and Karen-style shoulder bags, made from natural materials through intricate handweaving processes. These factors 

contributed to high prices and may make the design appear outdated to certain customer groups. There was also a 

shortage of skilled labor among the younger generation. Moreover, the products remained uncertified by credible 

institutions, which affected their trustworthiness. Handwoven fabrics were more expensive than machine-made 

products due to the time-consuming weaving process and high craftsmanship. Product distribution primarily relied 

on local community shops and trade fairs. The enterprises lacked effective online marketing channels due to  

difficulties in managing digital systems, leading to lost sales opportunities. Furthermore, there was a lack of  

marketing skills, and traditional marketing methods were still predominantly used; 2) The developed digital platform 

enhanced product distribution channels and could be practically implemented; and 3) The Chang Pa Huai Khayeng 

Community Enterprises group were able to effectively use the developed digital platform and expressed the highest 

level of satisfaction with the activities related to its application and transfer of the platform, both overall and in 

specific aspects.

Keywords : Digital Platform; Ethnic Woven Fabrics; Community Enterprises
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บทนำ
	 จัังหวััดกาญจนบุุรีีเป็็นจัังหวััดที่่�มีีพื้้�นที่่�ติิดต่่อกัับประเทศ

เมีียนมาร์์และมีีความโดดเด่่นในเรื่่�องของการอาศััยอยู่่�ร่่วมกััน 

อย่่างกลมกลืืนของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�กะเหรี่่�ยงและกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มอญ 

โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�อำเภอทองผาภููมิิ รวมถึึงมีีอารยธรรมเก่่าแก่่และ

การสืบืทอดภููมิปิัญัญาในชุมุชน จึงึทำให้เ้กิดิวิสิาหกิจิชุมุชนที่่�มีคีวาม

หลากหลาย เช่่น กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มอญซึ่่�งมีีเอกลัักษณ์์ทางวััฒนธรรม

ของกลุ่่�มกลายเป็็นจุุดดึงดููดใจและกลายเป็็นสิินค้้าทางการท่่องเที่่�ยว

ที่่�สำคััญของอำเภอทองผาภููมิ โดยสิินค้้าที่่�ผลิตเกิิดจากกระบวนการ

สร้้างสรรค์์บนพื้้�นฐานของการใช้้ความรู้้� ภููมิิปััญญา วััฒนธรรม และ

ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชนอย่่างรู้้�คุุณค่่า โดยเฉพาะผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ

ที่่�เกิิดจากภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�สืืบทอดกัันมาช้้านานและมีีลวดลาย

เอกลัักษณ์์ที่่�ไม่่เหมืือนใคร จึึงเกิิดการรวบกลุ่่�มเป็็นวิิสาหกิิจชุมชน

ช้้างป่่าห้้วยเขย่่งที่่�มีีผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�ที่่�สวยงามและเป็็น

เอกลัักษณ์์ จากการลงพื้้�นที่่�ของทีีมวิิจััยเพื่่�อสำรวจข้้อมููลเบื้้�องต้้น

และสัมัภาษณ์ป์ระธานวิิสาหกิิจชุมุชนช้า้งป่า่ห้ว้ยเขย่่ง พบว่่า ถึงึแม้้

ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์และอััตลัักษณ์์

ทางวััฒนธรรมของท้้องถิ่่�นที่่�ทรงคุุณค่่าก็็ตาม แต่่พบว่่าปััญหาของ

วิสิาหกิจิชุมุชน คือื ไม่่มีชี่่องทางการจัดัจำหน่่าย โดยเฉพาะช่่องทาง

ออนไลน์์ที่่�ต้้องอาศัยัทักัษะและองค์์ความรู้้�มากมาย จึงึทำให้้มีข้ี้อจำกัดั 

ทางด้้านการขาย หากได้้รัับการพััฒนาช่่องทางการจััดจำหน่่าย

ออนไลน์์หรืือมีีแพลตฟอร์์มที่่�ทัันสมััยและหลากหลายจะช่่วยขยาย

ตลาดให้้กัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนได้้ ผู้้�วิิจััยได้้มีีโอกาสสััมภาษณ์์ 

กลุ่่�มผ้้าทอบ้้านหนองขาว ได้้ให้้ข้้อมููลว่่า ปััจจุบัันรายได้้ของกลุ่่�ม 

ลดลงเป็น็อย่่างมาก เนื่่�องจากพฤติกิรรมผู้้�บริโิภคเปลี่่�ยนไปหันัไปซื้้�อ

สิินค้้าผ่่านทางระบบออนไลน์์มากขึ้้�น ซึ่่�งสมาชิิกของกลุ่่�มผ้้าทอ 

ไม่่มีความรู้้�และไม่่มีแพลตฟอร์์มดิิจิทิัลัต่่าง ๆ  ที่่�เป็็นช่่องทางการขาย 

ประกอบกัับจากการทำงานร่่วมกัับกลุ่่�มผ้้าทออื่่�น ๆ พบปััญหา 

เฉกเช่่นเดีียวกััน งานวิิจััยของ เพชรา  บุุดสีีทา (2561) พบว่่า ลููกค้้า

ให้้ความสำคััญด้้านองค์์ประกอบเว็็บไซต์์ของการทำช่่องทาง 

การตลาดดิจิทิัลั และพบว่่าช่่องทางจัดัจำหน่่ายโดยใช้้การตลาดดิจิทิัลั 

เพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันให้้กัับผลิตภััณฑ์์วิิสาหกิิจชุมชนได้้ 

อย่่างไรก็็ตาม แม้น้โยบายส่่งเสริมิวิสิาหกิิจชุมุชนได้ร้ับัการสนัับสนุนุ

ในระดัับนโยบายแล้้ว แต่่มีอุุปสรรคสำคััญคืือการทำงานร่่วมกััน 

(collaboration) ระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงการแบ่่ง

หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ และการแบ่่งปัันข้้อมููลระหว่่างหน่่วยงาน 

ไม่่ชัดเจน ส่่งผลให้้นโยบายที่่�ดีีมีีปััญหาในการลงสู่่�พื้้�นที่่�ปฏิบััติิการ 

(Nakhonsong & Chamruspanth, 2024)

	จ ากนโยบายของภาครััฐ สภาพปััญหา และความจำเป็็น

ที่่�จะต้้องได้้รัับการแก้้ไขตามที่่�ผู้้�วิิจััยได้้กล่่าวไปแล้้วในข้้างต้้น จึึงนำ

มาซึ่่�งงานวิิจััยเพื่่�อแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว อีีกทั้้�งพื้้�นที่่�ดัังกล่่าว 

เหมาะสำหรัับเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นตัวัแทนที่่�ดีใีนการศึกึษา โดยงานวิจิัยันี้้� 

จะเป็็นการศึึกษาถึึงสภาพการดำเนิินงานทางการตลาดผลิิตภััณฑ์์ 

ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่งที่่�จะนำไปสู่� 

การพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเพื่่�อส่่งเสริิมช่่องทางการจััดจำหน่่าย 

โดยนำฐานแนวคิิดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์มาประยุุกต์์ใช้้ในการดำเนิิน

งานวิิจััยที่่�มุ่่�งเน้้นการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจบนพื้้�นฐานของการใช้ ้

องค์์ความรู้้� การศึึกษา การสร้้างสรรค์์ผลงาน และการใช้้ทรััพย์์สิิน

ทางปััญญาที่่�เชื่่�อมโยงกัับฐานรากทางวััฒนธรรมเข้้ากัับการสั่่�งสม

ความรู้้�ของสัังคม เทคโนโลยีี และนวััตกรรมสมััยใหม่่ด้้วยการมีีส่่วน

ร่่วมของชุมุชนในพื้้�นที่่� ซึ่่�งโครงการวิจิัยันี้้�ยังมุ่่�งเน้น้การถ่่ายทอดและ

ประยุุกต์์ใช้้การใช้้งานแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลบนฐานแนวคิิดเศรษฐกิิจ

สร้้างสรรค์์เพื่่�อส่่งเสริิมช่่องทางการจััดจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ

ชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง สู่่�การปฏิบััติิจริงเพื่่�อ

ยกระดับัรายได้แ้ละเสริมิสร้า้งเศรษฐกิจิฐานรากของวิิสาหกิจิชุมุชน 

ให้ส้ามารถพึ่่�งพาตนเองได้ ้พร้้อมทั้้�งเพิ่่�มศักัยภาพในการแข่่งขันั โดย

มีีแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�เพิ่่�มช่่องทางการขายให้้เข้้าถึึงผู้้�บริิโภค 

ได้้กว้้างขึ้้�น การพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลนี้้�จะเป็็นต้้นแบบที่่�สำคััญ

ต่่อการเติิบโตและเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของวิิสาหกิิจ

ชุุมชน โดยมีีทั้้�งการยกระดัับผลิิตภาพ เทคโนโลยีี และนวััตกรรม 

รวมถึึงการส่่งเสริิมการเข้า้ถึึงตลาดเป้้าหมาย ซึ่่�งสอดคล้องกัับทิศทาง

ในการก้้าวสู่่�ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0)  

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาสภาพการดำเนิินงานทางการตลาด

ผลิติภัณัฑ์ผ้์้าทอชาติิพันัธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง อำเภอ

ทองผาภููมิิ จัังหวััดกาญจนบุุรีี

	 2.	 เพื่่�อพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลส่่งเสริิมช่่องทาง 

การจัดัจำหน่่ายผลิตภัณัฑ์ผ์้า้ทอชาติพิันัธุ์์�ของวิสิาหกิจิชุมชนช้า้งป่า่

ห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิิ จัังหวััดกาญจนบุุรีี

	 3.	 เพื่่�อถ่่ายทอดและประยุุกต์์ใช้้งานแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล

แก่่วิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิ จัังหวััด

กาญจนบุุรีี

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 1.	 ขอบเขตด้้านกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล

	จ ากวััตถุุประสงค์์การศึึกษาสภาพการดำเนิินงาน 

ทางการตลาดผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่า

ห้้วยเขย่่ง กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก (key informants) คืือ ประธาน  

รองประธาน และสมาชิิก จำนวน 12 คน โดยเก็็บข้้อมููลจาก 

การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) สำหรัับการพััฒนา

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลส่่งเสริิมช่่องทางการจััดจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ

ชาติิพัันธุ์์� กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก (key informants) คืือ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

ทางด้้านการตลาดออนไลน์์ ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิทางด้้านการพััฒนา
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แพลตฟอร์์มดิิจิิทััล ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิด้้านกลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาด 

ประธานวิิสาหกิจิชุมุชนช้า้งป่า่ห้ว้ยเขย่่ง รองประธานวิสิาหกิจิชุมุชน

ช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง สมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง ผู้้�มีี

ประสบการณ์์ในการขายสิินค้้าออนไลน์์ และตััวแทนผู้้�บริิโภคสิินค้้า

ออนไลน์์ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ จำนวน 8 คน เก็็บข้้อมููลด้้วยการสนทนา

กลุ่่�ม (focus group discussion) และการถ่่ายทอดและประยุุกต์์ใช้้

การใช้ง้านแพลตฟอร์ม์ดิจิิทิัลั กลุ่่�มผู้้�เข้า้ร่่วมกิจิกรรม ได้้แก่่ ประธาน

หรืือรองประธานหรืือสมาชิิกของวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง 

จำนวน 30 คน

	 2.	 วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

	ขั้้� นที่่� 1 การดำเนิินการวิิจัยัในระยะนี้้�เพื่่�อตอบวัตัถุปุระสงค์์

ข้้อที่่� 1 คืือ ศึึกษาสภาพการดำเนิินงานทางการตลาดผลิิตภััณฑ์์ 

ผ้า้ทอชาติิพันัธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุมุชนช้้างป่่าห้ว้ยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิ 

จัังหวััดกาญจนบุุรีี โดยกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน 

ช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิิ จัังหวััดกาญจนบุุรีี เก็็บรวบรวม

ข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (key informant) จำนวน 12 คน 

ประกอบด้้วย ประธาน รองประธาน และสมาชิิกกลุ่่�ม ด้้วยการ

สััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

คืือ แบบสัมภาษณ์กึ่่�งโครงสร้้าง (semi-structured Interview)  

ที่่�ผ่่านการตรวจสอบความเที่่�ยงตรงตามเนื้้�อหา (content validity) 

ด้้วยวิิธีีการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 3 ท่่าน โดย

แบบสอบถามมีีค่่า IOC มากกว่่า 0.5 เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลสภาพ 

การดำเนิินงานทั่่�วไปและสภาพการดำเนิินงานทางการตลาด 

ของวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง ผู้้�วิิจััยศึึกษาตามแนวคิิดทฤษฎีี

ส่่วนประสมทางการตลาด ประกอบด้้วย ผลิิตภััณฑ์์ (product)  

ราคา (price) การจััดจำหน่่าย (place) การส่่งเสริิมการตลาด  

(promotion) (Kotler & Keller, 2016; นริิสรา ลอยฟ้้า และคณะ, 

2563) การศึึกษาจะทำให้้ทราบว่่าวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง 

มีสีภาพการดำเนิินงานทั่่�วไปและสภาพการดำเนิินงานทางการตลาด

อย่่างไร วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (content  

analysis) ผู้้�วิจิัยัใช้ก้ารตรวจสอบข้อมููลแบบสามเส้้า (triangulation) 

ด้้วยการตรวจสอบด้้านข้้อมููล ด้้านผู้้�วิิจััย และด้้านทฤษฎีี เพื่่�อให้้ได้้

ข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือ 

	ขั้้� นที่่� 2 การดำเนิินการวิิจัยัในระยะนี้้�เพื่่�อตอบวัตัถุปุระสงค์์

ข้้อที่่� 2 คืือ การพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลบนฐานแนวคิิดเศรษฐกิิจ

สร้้างสรรค์์เพื่่�อส่่งเสริิมช่่องทางการจััดจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ

ชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิิ 

จัังหวััดกาญจนบุุรีี เก็็บข้อมููลด้้วยการสนทนากลุ่่�ม (focus group 

discussion) โดยใช้้เทคนิิควิิธีีระดมความคิิดเห็็น (brainstorming) 

เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลและแนวทางในการนำไปพัฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล

เพื่่�อส่่งเสริมิช่่องทางการจัดัจำหน่่ายตามความต้อ้งการของวิสิาหกิจิ

ชุุมชน ซึ่่�งเป็็นไปตามแนวคิิดแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลและองค์์ประกอบ

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััล ประกอบด้วย ด้้านรููปลักษณ์์ (context)  

ด้้านส่่วนประกอบที่่�เป็็นเนื้้�อหา (content) ด้้านความเป็็นชุุมชน 

(community) ด้า้นการทำให้้ตรงความต้้องการเฉพาะความต้้องการ

ลููกค้า้ (customization) ด้า้นการติดิต่่อสื่่�อสาร (communication) 

ด้้านการเชื่่�อมโยง (connection) ด้้านการติิดต่่อค้้าขาย  

(commerce) (อิิธิิวััฒน์์  รััตนพองบู่่�, 2555; เพชรา  บุุดสีีทา, 2561) 

ผู้้�ให้้ข้้อมููล รวมจำนวนทั้้�งสิ้้�น 8 คน ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิทางด้้าน 

การตลาดออนไลน์์ จำนวน 1 คน ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิทางด้้านการพััฒนา

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััล จำนวน 1 คน ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิด้้านกลยุุทธ์ ์

การสื่่�อสารการตลาด จำนวน 1 คน ประธานวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่า

ห้ว้ยเขย่่ง จำนวน 1 คน รองประธานวิิสาหกิจิชุมชนช้้างป่า่ห้ว้ยเขย่่ง 

จำนวน 1 คน สมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง จำนวน 1 คน 

ผู้้�มีีประสบการณ์์ในการขายสิินค้้าออนไลน์์ จำนวน 1 คน และ

ตััวแทนผู้้�บริิโภคสิินค้้าออนไลน์์ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ จำนวน 1 คน 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (content analysis) เมื่่�อ

ได้้ข้้อมููลแล้้วจึึงนำไปสู่่�ต้้นแบบ (prototyping) ในการพััฒนา

แพลตฟอร์์มดิิจิทิัลั โดยเครื่่�องมืือที่่�ใช้ป้ระกอบด้วย โปรแกรม Visual 

Studio Code, XAMPP, MySQL, Sourcetree, TIDB, Tailwind 

CSS ใช้้ภาษา React TypeScript, HTML, JavaScript และ CSS 

และพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลโดยดำเนิินการตามแนวทางวงจร 

การพัฒันาระบบ (System Development Life Cycle หรืือ SDLC) 

(วศิิน เพิ่่�มทรััพย์์, 2563 : 164) ประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 

กำหนดปััญหา วิิเคราะห์์ระบบ ออกแบบระบบ พััฒนาระบบ  

ทดสอบระบบ ติิดตั้้�งระบบ และการบำรุุงรัักษา วิิเคราะห์์ข้้อมููล 

โดยการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา (content analysis) และใช้ก้ารตรวจสอบ

ข้้อมููลแบบสามเส้้า (triangulation) ด้้วยการตรวจสอบด้้านข้้อมููล 

ด้้านผู้้�วิิจััย และด้้านทฤษฎีี 

	ขั้้� นที่่� 3 การดำเนิินการวิจิัยัในระยะนี้้�เพื่่�อตอบวัตัถุปุระสงค์์

ข้้อที่่� 3 คืือ ถ่่ายทอดและประยุุกต์์ใช้้การใช้้งานแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล

แก่่วิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิ จัังหวััด

กาญจนบุุรีี เป็็นกิิจกรรมการถ่่ายทอดและประยุุกต์์ใช้้การใช้้งาน

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลแก่่วิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง ที่่�ได้้ผลผลิิต

จากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 โดยจััดอบรมให้้กัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน 

ช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง ได้้แก่่ ประธาน รองประธาน และสมาชิิกกลุ่่�ม รวม

จำนวนทั้้�งสิ้้�น 30 คน เครื่่�องมืือการวิิจััย ประกอบด้้วย อุุปกรณ์ ์

ในการจัดัการประชุุม เอกสารประกอบการประชุุม และแบบประเมิิน

ความพึงึพอใจหลังัจากที่่�เข้า้รับัการฝึกึอบรม การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลด้ว้ย

สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน

	 3.	 การสร้้างและการหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือ

	 การสร้้างเครื่่�องมืือวิิจััยโดยศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎี และ 
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งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมทั้้�งกำหนดกรอบแนวคิิด วััตถุุประสงค์์ 

ของงานวิิจััย เพื่่�อนำไปสู่�การสร้้างเครื่่�องมืือตามกรอบแนวคิิดและ

วััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย นํําเครื่่�องมืือที่่�สร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องเหมาะสมของเนื้้�อหา ตรวจสอบความ

เที่่�ยงตรงเชิิงโครงสร้้าง (construct validity) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

จำนวน 3 ท่่าน โดยแบบสััมภาษณ์์ แบบสััมภาษณ์์การสนทนากลุ่่�ม 

แบบสอบถามความพึึงพอใจ มีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.67 ถึึง 1.00  

ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณาทุุกข้้อ โดยแบบสอบถามความพึึงพอใจ 

ประกอบด้้วย 4 ด้้าน คืือ 1) สภาวะแวดล้้อม จำนวน 4 ข้้อ 2) ปััจจััย

นำเข้้า จำนวน 4 ข้้อ 3) กระบวนการ จำนวน 4 ข้้อ และ 4) ผลลััพธ์์ 

จำนวน 5 ข้้อ สำหรับัแบบสอบถามความพึงึพอใจของผู้้�เข้้ารับัการฝึึก 

อบรม (questionnaire) นำแบบสอบถามไปทดสอบ (pretest) 

จำนวน 30 คน กับัตัวัแทนผู้้�บริโิภคสินิค้า้ออนไลน์พ์ร้อ้งทั้้�งวิเิคราะห์์

หาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (reliability) โดยใช้้วิิธีีของคอนบาค (conbach 

alpha coefficient) ผลการทดสอบผ่่านเกณฑ์ทุ์ุกข้อ้ โดยมีีค่่าตั้้�งแต่่ 

0.802 - 0.836 และมีีการประเมิินคุุณภาพของแพลตฟอร์มดิิจิิทััล

จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน

	 4.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยทำการเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเอง โดยบางส่่วน

ผู้้�วิิจััยได้้ขอความอนุุเคราะห์์จากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

เป็็นผู้้�ประสานและติิดต่่อให้้

	 5.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

		  5.1	 ใช้ห้ลักัการการวิเิคราะห์แ์บบเนื้้�อหา (content 

analysis) และการวิิเคราะห์์เชิิงบรรยาย (descriptive analysis) 

จากข้้อมููลการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การสนทนากลุ่่�ม และความคิิดเห็็น

และข้้อเสนอแนะอื่่�น ๆ

		  5.2	 สถิิติิพรรณนา (descriptive statistics)  

ใช้้ความถี่่� (frequency) ค่่าร้้อยละ (percentage) ในการอธิบิายข้้อมููล 

ลักัษณะข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม สำหรัับค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน 

มาตรฐาน (standard deviation) ค่่าเฉลี่่�ย (mean) ใช้้อธิิบาย 

เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจในการเข้้าร่่วมกิิจกรรมการถ่่ายทอด 

การประยุุกต์์ใช้้งานแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล 

		  5.3	 การบอกชื่่�อผู้้�ให้้ข้้อมููลผู้้�วิิจััยขอสงวนสิิทธิิ ทั้้�งนี้้� 

เพื่่�อเป็็นไปตามหลัักจรรยาบรรณในการศึึกษาข้้อมููลวิิจััยและ 

การรัักษาความเป็็นส่่วนตััวของผู้้�ให้้ข้้อมููล 

ผลการวิิจััย
	 ผลการศึึกษาสภาพการดำเนิินงานทางการตลาด

ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง 

อำเภอทองผาภููมิิ จัังหวััดกาญจนบุุรีี

	 สภาพการดำเนิินงานทั่่�วไปของวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่า 

ห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิิ จัังหวััดกาญจนบุุรีี พบว่่า การบริิหาร

จัดัการการผลิติผ้า้ทอมือืของวิสิาหกิจิชุมุชนช้้างป่า่ห้ว้ยเขย่่ง มุ่่�งเน้น้

การอนุุรัักษ์์ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ควบคู่่�กัับการพััฒนานวััตกรรม 

เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าให้้สิินค้้า กระบวนการผลิตเริ่่�มจากการคััดสรรวััตถุดุิบิ 

การย้อ้มสีใีช้สี้ีธรรมชาติจิากพืชืและสมุนุไพรเพื่่�อความปลอดภัยัและ

เป็น็มิติรกับัสิ่่�งแวดล้อ้ม ลวดลายและเทคนิคการทอถููกถ่่ายทอดจาก

รุ่่�นสู่่�รุ่่�น โดยมีีความพยายามในการพััฒนาให้้ทัันสมััยเพื่่�อตอบสนอง

ความต้้องการตลาด การบริหารต้้นทุุนทำโดยลดของเสีียและใช้้

ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า แต่่ยังพบว่่าลวดลายและรููปแบบอาจยัง 

ไม่่ตอบโจทย์์ผู้้�บริโภคยุคใหม่่ การจัดัการแรงงานเน้้นการกระจายงาน 

ให้้สมาชิิกในชุุมชนเพื่่�อสร้้างรายได้้และกระตุ้้�นเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น  

ยังัคงผสมผสานเทคนิคการทอแบบดั้้�งเดิิมกับัดีไีซน์ส์มัยัใหม่่เพื่่�อเพิ่่�ม

ความหลากหลาย และต้้องการการสนัับสนุุนจากภาครัฐและเอกชน 

เช่่น เงิินทุนุ การอบรม และการส่่งเสริมิการตลาด ซึ่่�งมีีบทบาทสำคััญ

ในการพััฒนาวิิสาหกิิจชุุมชนให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

	ปั ญหาการรวมกลุ่่�มของวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอมืือ คืือ  

การบริิหารงานไม่่เป็็นระบบไม่่มีโครงสร้้างการทำงานที่่�ชััดเจน  

ส่่งผลให้้เกิิดความล่่าช้้าในการดำเนิินงาน รวมถึึงขาดการวางแผน 

ที่่�ดีีด้้านการผลิิตและการตลาด สมาชิิกบางส่่วนอาจมีีความคิิดเห็็น

หรืือเป้้าหมายที่่�แตกต่่างกััน ทำให้้เกิิดความขััดแย้้งและส่่งผลต่่อ

ประสิิทธิิภาพของกลุ่่�ม การบริหารเงิินทุุนไม่่เป็็นระบบ และขาด

แหล่่งเงิินทุุนสนัับสนุุน ขาดความรู้้�ด้้านการตลาดและเทคโนโลยีี

เนื่่�องด้ว้ยสมาชิกิส่่วนใหญ่่เป็น็ผู้้�สููงอายุทุี่่�อาจไม่่คุ้้�นเคยกับัการตลาด

ออนไลน์์หรืือการใช้้เทคโนโลยีี ส่่งผลให้้ไม่่สามารถแข่่งขัันในตลาด

ที่่�กว้้างขึ้้�นได้้ การออกแบบและลวดลายผ้้าอาจไม่่สอดคล้้องกัับ 

ความต้้องการของตลาดปัจจุุบััน ทำให้้ไม่่สามารถดึึงดููดลููกค้้า 

กลุ่่�มใหม่่ได้้ ไม่่มีการควบคุุมคุุณภาพที่่�ดีีพอ ทำให้้สิินค้้าบางชิ้้�น 

ไม่่ได้้มาตรฐานและส่่งผลต่่อความเชื่่�อมั่่�นของลููกค้้า วัตัถุุดิบิบางชนิิด

อาจมีราคาแพงหรืือหาได้้ยาก นอกจากนี้้�แรงงานฝีีมือยัังมีีจำกััด 

เนื่่�องจากคนรุ่่�นใหม่่ไม่่นิยมทำอาชีีพนี้้� และขาดเครือข่่ายความร่่วมมืือ 

กัับภาครััฐหรืือภาคเอกชน ทำให้้การพััฒนาและขยายตลาดเป็็นไป

ได้้ยาก

	 สภาพการดำเนิินงานทางการตลาดผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ

ชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิิ 

จัังหวััดกาญจนบุุรีี พบว่่า 

	 1.	ด้ ้านผลิิตภััณฑ์์ (product) ปััจจุุบัันมีีผลิิตภััณฑ์์เพีียง 

2 ประเภท ได้้แก่่ ผ้้าทอมืือ และย่่ามกะเหรี่่�ยง ซึ่่�งใช้้ระยะเวลาทอ

ค่่อนข้้างนาน วิสิาหกิจิชุมุชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่งมีจีุดุเด่่นด้้านการทอผ้้า 

ที่่�มีีลวดลายเป็็นเอกลัักษณ์ที่่�สามารถถ่่ายทอดวัฒนธรรม วิิถีีชีีวิิต

บรรจงลงสู่่�ผืนืผ้า้ได้อ้ย่่างสวยงาม ใช้ว้ัตัถุดุิบิจากธรรมชาติ ิเช่่น ฝ้า้ย

ไหม และสีีธรรมชาติิ การทอมืือที่่�ต้้องใช้้ความชำนาญและความ

อดทน ทำให้้ได้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีความละเอีียดและคุุณภาพสููง ที่่�สำคััญ

ช่่วยส่่งเสริิมเศรษฐกิิจในระดัับชุุมชนและสร้้างรายได้้ให้้แก่่ผู้้�ผลิิต 
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มาลิินีี  คำเครืือ, พิิศาล  คงเอีียด, พััชริินทร์์  บุุญสมธป, คมสััน  ศรีีบุุญเรืือง

51วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

การทอผ้า้กะเหรี่่�ยง คือื มรดกภููมิปิัญัญาทางวััฒนธรรมอัันทรงคุณุค่่า

ที่่�สืืบทอดกันัมาตั้้�งแต่่ครั้้�งอดีตีถึงึปัจัจุบุันั ซึ่่�งลักัษณะการทอดังักล่่าว

สามารถนำไปสู่�การได้เ้ปรียบของคู่่�แข่่ง แต่่มีจุดุอ่่อนด้้านกระบวนการ

ทอมืือที่่�ซัับซ้อนและใช้้เวลามาก อาจไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการ 

ในตลาดใหญ่่ซึ่่�งเป็็นปััญหาต่่อธุุรกิิจ การใช้้วััสดุุธรรมชาติิและ

กระบวนการทอมืืออาจทำให้้มีีราคาสููงเมื่่�อเทีียบกัับสิินค้้าทดแทน 

ที่่�ผลิิตโดยเครื่่�องจัักร ลวดลายและรููปแบบอาจยังไม่่ตอบโจทย์ ์

ผู้้�บริโภคยุคใหม่่ในบางตลาด เช่่น กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ชื่่�นชอบ 

ความทัันสมััย การขาดคนรุ่่�นใหม่่ที่่�สนใจสืืบทอดอาชีีพอาจทำให้้ 

มีีข้้อจำกััดด้้านแรงงานฝีีมืือ ผลิิตภััณฑ์์ยัังไม่่ได้้รัับการรัับรองจาก

หน่่วยงานที่่�สามารถสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ได้้

	 2.	ด้ านราคา (price) ราคาของผ้้าทอมืืออาจสููงกว่่า

ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ผลิติด้ว้ยเครื่่�องจักัร เนื่่�องจากกระบวนการผลิติที่่�ใช้เ้วลา

มากกว่่าและความประณีีตในการทอ อย่่างไรก็็ตาม ราคาดัังกล่่าว

สะท้อ้นถึงึคุณุภาพและความเป็็นเอกลักัษณ์ข์องผลิตภัณัฑ์์ ซึ่่�งดึงึดููด

ลููกค้้าที่่�ให้้ความสำคััญกัับสิินค้้าที่่�มีีคุุณค่่าและมีีเรื่่�องราวได้้ แต่่อาจ

เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายไม่่ได้้มากนััก

	 3.	ด้ านการจััดจำหน่่าย (place) การบริิหารช่่องทาง 

การจััดจำหน่่ายของวิิสาหกิิจชุมชนเน้้นการขายแบบหน้้าร้้าน 

ในชุุมชน ตลาดชุมุชนในพื้้�นที่่�ตำบลห้ว้ยเขย่่ง รวมถึงึการเข้า้ร่่วมงาน

แสดงสิินค้้า จึึงทำให้้รายได้้จากการขายไม่่มากนััก ขาดช่่องทาง 

การตลาดและการประชาสััมพัันธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะ 

ในตลาดออนไลน์์ สำหรัับปัญหาและอุุปสรรคในการขายออนไลน์์ 

การขายออนไลน์์เผชิญกัับปัญัหาการขาดการติิดตามและดููแลระบบ

อย่่างต่่อเนื่่�อง ปัจัจุบันัมีผีู้้�ดููแลเพียีงคนเดีียว ทำให้ก้ารจัดัการร้า้นค้า้

ออนไลน์์ไม่่มีประสิิทธิภิาพ อีกีทั้้�งสมาชิิกส่่วนใหญ่่มีอายุุ 40 ปีีขึ้้�นไป 

ส่่งผลให้้การฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับตลาดออนไลน์์ทำได้้ยาก ยอดขาย 

ส่่วนใหญ่่มาจากช่่องทางออฟไลน์์ ลููกค้้าไม่่สามารถค้้นหาข้้อมููลหรืือ

สินิค้้าของกลุ่่�มวิสิาหกิิจชุมุชนได้้ง่่าย ทำให้้สููญเสียีโอกาสทางการขาย 

นอกจากช่่องทางจำหน่่ายแบบหน้้าร้้าน กลุ่่�มวิิสาหกิิจยังเข้้าร่่วม 

ออกร้้านในงานที่่�จััดโดยชุุมชนและหน่่วยงานภาครััฐ ซึ่่�งเป็็นโอกาส

สำคััญเนื่่�องจากภาครัฐมีีการรณรงค์์ให้้บุุคลากรสวมใส่่ผ้าไทย 

มากขึ้้�น ในด้้านความต้้องการของตลาด พบว่่า กลุ่่�มลููกค้้าในท้้องถิ่่�น

นิิยมผ้้าสีีสดใสและฉููดฉาด ขณะที่่�ตลาดออนไลน์์ให้้ความสนใจกัับ 

สีีอ่่อน พาสเทล และสไตล์์มิินิิมอลมากกว่่า นอกจากนี้้�ผ้าทอมืือ 

ยัังมีีจุุดเด่่นที่่�สามารถสร้้างลวดลายเฉพาะตััวได้้ ทำให้้สิินค้้าแต่่ละ

ผืืนไม่่ซ้้ำกััน สร้้างเอกลัักษณ์์และคุุณค่่าให้้กัับผลิิตภััณฑ์์

	 4.	ด้ านการส่่งเสริิมการตลาด (promotion) การที่่�

วิิสาหกิิจชุมชนยัังขาดองค์์ความรู้้�และทัักษะด้้านการตลาด 

เชิิงกลยุุทธ์์ ทำให้้วิิสาหกิิจชุุมชนใช้้ช่่องทางการตลาดแบบดั้้�งเดิิม 

เป็็นหลััก การจำหน่่ายผลิตภััณฑ์์ส่่วนใหญ่่ยังพึ่่�งพาตลาดในชุุมชน

หรือืช่่องทางออฟไลน์ ์เช่่น งานแสดงสินิค้า้ หรือืร้า้นค้า้ท้อ้งถิ่่�น ทำให้้

ไม่่สามารถเข้้าถึึงตลาดที่่�กว้้างขึ้้�น โดยเฉพาะกลุ่่�มผู้้�บริิโภครุ่่�นใหม่่ 

ในโลกออนไลน์ ์จึงึส่่งผลให้ก้ารสื่่�อสารและส่่งเสริมิผลิติภััณฑ์ใ์ห้เ้ป็น็

ที่่�รู้้�จัักและน่่าสนใจแก่่ลููกค้้าเป็็นไปได้้ยาก การส่่งเสริิมการขายหรืือ

การประชาสัมัพันัธ์ ์รวมถึงึการจัดักิจิกรรมส่่งเสริมิการขาย สามารถ

กระทำได้้เฉพาะกลุ่่�มที่่�เป็็นกลุ่่�มลููกค้้าหลััก รวมถึึงปััญหาเรื่่�อง 

การควบคุุมคุุณภาพและมาตรฐานสิินค้้าที่่�ยัังขาดมาตรฐานที่่�เป็็น

ระบบในด้้านคุุณภาพ สีี ลวดลาย และขนาด ทำให้้ไม่่สามารถ 

ตอบสนองความคาดหวัังของตลาดระดัับพรีีเมีียมหรืือการส่่งออกได้้

อย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงเป็็นอุุปสรรคต่่อการส่่งเสริิมการตลาด

	 ผลการพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลส่่งเสริิมช่่องทางการ

จััดจำหน่่ายผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่า

ห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิิ จัังหวััดกาญจนบุุรีี

	 ผู้้�วิิจััยเก็็บข้อมููลด้้วยการสนทนากลุ่่�ม (focus group 

discussion) โดยใช้้เทคนิิควิิธีีระดมความคิิดเห็็น (brainstorming) 

เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลและแนวทางในการนำไปพัฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล

เพื่่�อส่่งเสริมิช่่องทางการจัดัจำหน่่ายตามความต้อ้งการของวิสิาหกิจิ

ชุุมชน โดยนำแนวคิิดการตลาดดิจิิทััลมาประกอบการพิิจารณา 

ในหลัักการสร้างกลยุุทธและเลืือกช�องทาง และพบว่่าเว็็บไซต์ ์

มีีความเหมาะสมที่่�สุุดสำหรัับการพััฒนาแพลตฟอร์์มขายสิินค้้า 

เพราะสามารถเข้้าถึึงผู้้�ใช้้ได้้กว้้าง สร้้างความน่่าเชื่่�อถืือ ปรัับแต่่งได้้

อิิสระ และรองรัับการตลาดเชิิงดิิจิิทััลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เว็็บไซต์์

ถืือเป็็น Digital Infrastructure ที่่�ยั่่�งยืืนกว่่าการพึ่่�งพาช่่องทางอื่่�น

เพีียงอย่่างเดีียว ธุุรกิิจเป็็นเจ้้าของข้้อมููลลููกค้้าและฐานข้้อมููล 

การขายเองไม่่ต้้องพึ่่�งพาแพลตฟอร์์มภายนอกที่่�อาจมีีข้้อจำกััดหรืือ

เปลี่่�ยนนโยบาย ซึ่่�งเป็็นไปตามแนวคิิดแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลและ

องคประกอบแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล ประกอบด้้วย ด้้านรููปลัักษณ์์  

ด้้านส่่วนประกอบที่่�เป็็นเนื้้�อหา ด้้านความเป็็นชุุมชน ด้้านการทำให้้

ตรงความต้้องการเฉพาะความต้้องการลููกค้้า ด้้านการติิดต่่อสื่่�อสาร  

ด้้านการเชื่่�อมโยง และด้้านการติิดต่่อค้้าขาย สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

	 1.	ด้ านรููปลักษณ (context) ออกแบบหน้้าตาเว็บ็ไซต์ใ์ห้้

มีเีอกลัักษณ์ ์สื่่�อถึงึวัฒันธรรมชาติิพันัธุ์์� เช่่น ใช้ล้วดลายผ้้า สีพีื้้�นเมือืง 

หรือืสัญัลักัษณ์เ์ฉพาะของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� ใช้ง้านง่่าย (user-friendly) 

รองรัับการแสดงผลบนมืือถืือ (responsive design) เพื่่�อเพิ่่�ม 

การเข้้าถึึง มีีการออกแบบโครงสร้้างที่่�เป็็นระบบ เช่่น เมนููหมวดหมู่่�

สิินค้้า เป็็นต้้น

	 2.	ด้ านส่่วนประกอบที่่�เป็็นเนื้้�อหา (content) จััดทำ

ข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับผ้าทอแต่่ละชิ้้�น เช่่น ความหมายของลายผ้้า 

เทคนิคการทอ รวมถึึงการแสดงข้้อมููลสิินค้้าอย่่างครบถ้วน ขนาด 

วััสดุุ วิิธีีดููแลรัักษา ระยะเวลาจััดส่่ง ออกแบบโดยการใช้้สื่่�อผสม

ภาพถ่่ายความละเอียีดสููง วิดิีโีอเบื้้�องหลังัการผลิติ หรือืการประยุกุต์์

ใช้้ผ้้าทอในชีีวิิตประจำวััน
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มาลิินีี  คำเครืือ, พิิศาล  คงเอีียด, พััชริินทร์์  บุุญสมธป, คมสััน  ศรีีบุุญเรืือง

52 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	 3.	ด้ านความเป็็นชุุมชน (community) สร้้างพื้้�นที่่� 

โต้้ตอบ เช่่น รีีวิิวจากลููกค้้า เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้มีีส่่วนร่่วมส่่งเสริิมการมีี 

ส่่วนร่่วมของชุมุชนทอผ้า้ เช่่น การไลฟ์ข์ายของ การแชร์ป์ระสบการณ์์

ผู้้�ผลิต เปิิดโอกาสให้้ลููกค้้าร่่วมโหวตลายผ้้าใหม่่ หรืือเสนอไอเดีีย 

ในการออกแบบร่่วมกัับชุุมชน

	 4.	ด้ านการทำให้้้ตรงความต้้องการเฉพาะความต้้องการ

ลููกค้้า (customization) เสนอบริการสั่่�งตััดตามขนาดหรืือดีีไซน์

เฉพาะ เช่่น สั่่�งทำชุุดจากลายผ้้าเฉพาะกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ระบบสร้้าง

บััญชีีผู้้�ใช้้ที่่�เก็็บประวััติิการสั่่�งซื้้�อ ความชอบ สีี ลายผ้้าที่่�เลืือกบ่่อย

	 5.	ด้ านการติิดต่่อสื่่�อสาร (communication) ติิดตั้้�ง 

ระบบแชตสด (live chat) สำหรัับพููดคุุยกัับเจ้้าหน้้าที่่� หรืือผู้้�ผลิิต

โดยตรง มีชี่่องทางสื่่�อสารผ่่านโซเชียีลมีเีดียี เช่่น เฟซบุ๊๊�ก (facebook) 

อิินสตราแกรม (instagram) ไลน์์ (line) เพื่่�อแจ้้งข่่าวสารและ 

โปรโมชััน

	 6.	ด้ านการเชื่่�อมโยง (connection) เชื่่�อมโยงกัับ

แพลตฟอร์์มอีีคอมเมิิร์์ซหลััก เช่่น ช้้อปปี้้� (shopee) ลาซาด้้า  

(lazada) เป็็นต้้น หรืือองค์์กรสนัับสนุุน เช่่น กรมการพััฒนาชุุมชน 

สำนัักงานพาณิิชย์์จัังหวััด เชื่่�อมต่่อระบบชำระเงิินและจััดส่่ง เช่่น 

พร้้อมเพย์์ (promptpay) เคอร์์รี่่� (kerry) ไปรษณีีย์์ไทย เป็็นต้้น

	 7.	ด้ านการติิดต่่อค้้าขาย (commerce) มีีระบบ 

ตะกร้้าสิินค้้าและชำระเงิินออนไลน์์ที่่�ปลอดภััย รองรัับบััตรเครดิิต 

โอนเงิิน QR code ระบบจััดการสต็็อกสิินค้้าอััตโนมััติิ เสนอโค้้ด

ส่่วนลด โปรโมชั่่�นพิิเศษ และระบบสมาชิิกสะสมแต้้มเพื่่�อสร้้าง 

ความภัักดีีกัับลููกค้้า (loyalty program)

2. ดานสวนประกอบที่เปนเนื้อหา (content) จัดทําขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับผาทอแตละช้ิน เชน ความหมายของ
ลายผา เทคนิคการทอ รวมถึงการแสดงขอมูลสินคาอยางครบถวน ขนาด วัสดุ วิธีดูแลรักษา ระยะเวลาจัดสง ออกแบบ
โดยการใชสื่อผสมภาพถายความละเอียดสูง วิดีโอเบื้องหลังการผลิต หรือการประยุกตใชผาทอในชีวติประจําวัน 

3. ดานความเปนชุมชน (community) สราง พื้นที่โตตอบ เชน รีววิจากลูกคา เพ่ือใหผูใชมีสวนรวมสงเสริมการ
มีสวนรวมของชุมชนทอผา เชน การไลฟขายของ การแชรประสบการณผูผลิต เปดโอกาสใหลูกคารวมโหวตลายผาใหม 
หรือเสนอไอเดียในการออกแบบรวมกับชุมชน 

4. ดานการทําใหตรงความตองการเฉพาะความตองการลูกคา (customization) เสนอบริการสั่งตัดตามขนาด
หรือดีไซนเฉพาะ เชน สั่งทําชุดจากลายผาเฉพาะกลุมชาติพันธุ ระบบสรางบัญชีผูใชท่ีเก็บประวัติการสั่งซื้อ ความชอบ สี 
ลายผาที่เลือกบอย 

5. ดานการติดตอสื่อสาร (communication) ติดตั้ง ระบบแชตสด (live chat) สําหรับพูดคุยกับเจาหนาที่ 
หรือผูผลิตโดยตรง มีชองทางสื่อสารผานโซเชียลมีเดีย เชน เฟสบุค (facebook) อินสตราแกรม (instagram) ไลน (line) 
เพ่ือแจงขาวสารและโปรโมช่ัน 

6. ดานการเชื่อมโยง (connection) เช่ือมโยงกับแพลตฟอรมอีคอมเมิรซหลัก เชน ชอปป (shopee) ลาซาดา 
(lazada) เปนตน หรือองคกรสนับสนุน เชน กรมการพัฒนาชุมชน สํานักงานพาณิชยจังหวัด เช่ือมตอระบบชําระเงินและ
จัดสง เชน พรอมเพย (promptpay) เคอรรี่ (kerry) ไปรษณียไทย เปนตน 

7. ดานการติดตอคาขาย (commerce) มีระบบตะกราสินคาและชําระเงินออนไลนที่ปลอดภัย รองรับบัตร
เครดิต โอนเงิน QR code ระบบจัดการสต็อกสินคาอัตโนมัติ เสนอโคดสวนลด โปรโมชั่นพิเศษ และระบบสมาชิกสะสม
แตมเพ่ือสรางความภักดีกับลูกคา (loyalty program) 

 

 
ภาพท่ี 1 แพลตฟอรมดิจิทัล 

 ผลการถายทอดและประยุกตใชการใชงานแพลตฟอรมดิจิทัลแกวิสาหกิจชุมชนชางปาหวยเขยง อําเภอ
ทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 
 ผูวิจัยจัดกิจกรรมการถายทอดการใชงานแพลตฟอรมดิจิทัลแกวิสาหกิจชุมชนชางปาหวยเขยง ที่ไดพัฒนาขึ้น
โดยจัดอบรมใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนชางปาหวยเขยง ไดแก ประธาน รองประธาน และสมาชิกกลุม รวมจํานวนท้ังสิ้น 
30 คน โดยมีอุปกรณในการจัดการประชุม เอกสารประกอบการบรรยาย คูมือการใชงาน มอบใหแกผูมาเขารวมกิจกรรม 
โดยผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 41 - 50 ป มีระดับการศึกษาประถมศึกษาหรือต่ํากวา สวน
ใหญมีสมาชิกในครอบครัว 2-3 คน รายไดตอเดือน 3,000-6,000 บาท เมื่อถายทอดการใชงานแพลตฟอรมดิจิทัลเสร็จสิ้น
แลว ผูเขารับการถายทอด ดําเนินการตอบแบบประเมินความพึงพอใจหลังจากที่เขารับการฝกอบรมในกิจกรรมดังกลาว โดย
การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของตัวแปร มีเกณฑ ดังนี้ คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80 มีระดับความพึงพอใจนอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.81 – 2.60 
มีระดับความพึงพอใจนอย คาเฉลี่ย 2.61 – 3.40 มีระดับความพึงพอใจปานกลาง คาเฉลี่ย 3.41 – 4.20 มีระดับความพึง
พอใจมาก และคาเฉลี่ย 4.21 – 5.00 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด ผลปรากฏแสดงดังตารางที่ 1 
 
 
 
 

ภาพที่่� 1 แพลตฟอร์์มดิิจิิทััล

	 ผลการถ่า่ยทอดและประยุกุต์์ใช้ก้ารใช้ง้านแพลตฟอร์ม์

ดิิจิิทััลแก่่วิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิิ 

จัังหวััดกาญจนบุุรีี

	 ผู้้�วิิจััยจััดกิจกรรมการถ่่ายทอดการใช้้งานแพลตฟอร์์ม

ดิจิิทิัลัแก่่วิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง ที่่�ได้้พัฒันาขึ้้�นโดยจัดัอบรม

ให้้กัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง ได้้แก่่ ประธาน  

รองประธาน และสมาชิิกกลุ่่�ม รวมจำนวนทั้้�งสิ้้�น 30 คน โดยมีี

อุุปกรณ์์ในการจััดการประชุุม เอกสารประกอบการบรรยาย คู่่�มืือ

การใช้้งาน มอบให้้แก่่ผู้้�มาเข้้าร่่วมกิิจกรรม โดยผู้้�ตอบแบบประเมิิน

ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง มีีอายุุระหว่่าง 41-50 ปีี มีีระดัับการศึึกษา

ประถมศึึกษาหรืือต่่ำกว่่า ส่่วนใหญ่่มีีสมาชิิกในครอบครััว 2-3 คน 

รายได้้ต่่อเดืือน 3,000 - 6,000 บาท เมื่่�อถ่่ายทอดการใช้้งาน

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเสร็็จสิ้้�นแล้้ว ผู้้�เข้้ารัับการถ่่ายทอดดำเนิินการ 

ตอบแบบประเมิินความพึึงพอใจหลัังจากที่่�เข้้ารัับการฝึึกอบรม 

ในกิิจกรรมดัังกล่่าว โดยการแปลผลคะแนนเฉลี่่�ยของตััวแปร  

มีีเกณฑ์์ ดัังนี้้� ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 - 1.80 มีีระดัับความพึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด 

ค่่าเฉลี่่�ย 1.81 - 2.60 มีรีะดับัความพึงึพอใจน้อย ค่่าเฉลี่่�ย 2.61 - 3.40 

มีีระดัับความพึึงพอใจปานกลาง ค่่าเฉลี่่�ย 3.41 - 4.20 มีีระดัับ 

ความพึึงพอใจมาก และค่่าเฉลี่่�ย 4.21 - 5.00 มีีระดัับความพึึงพอใจ

มากที่่�สุุด ผลปรากฏแสดงดัังตารางที่่� 1	  
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	จ ากตารางที่่� 1 ผู้้�ตอบแบบประเมินิส่่วนใหญ่่มีคีวามพึงึพอใจ 

ต่่อการเข้า้ร่่วมกิจิกรรมการถ่่ายทอดการประยุกุต์ใ์ช้ง้านแพลตฟอร์ม์

ดิิจิิทััล โดยรวมทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.85 

เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายด้า้น พบว่่า ผู้้�ตอบแบบประเมินิมีีความพึงึพอใจ

ในระดัับมากที่่�สุุดทุุกด้้านเช่่นเดีียวกััน โดยด้้านกระบวนการ  

(process) มีีคะแนนความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.93 

รองลงมา คืือ ด้้านผลลััพธ์์ (outcome) ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.88  

ด้า้นสภาวะแวดล้อ้ม (context) ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.81 และด้า้นปัจัจัยั

นำเข้้า (input) ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.80 ตามลำดัับ

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	จ ากผลงานวิิจััยพบว่่า วิิสาหกิิจชุุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่ง 

มีีจุุดเด่่นในการอนุุรัักษ์์ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น โดยการใช้้วััตถุุดิิบจาก

ธรรมชาติิและการทอผ้้าแบบดั้้�งเดิิม ซึ่่�งเป็็นมรดกทางวััฒนธรรมที่่� 

มีีค่่า อย่่างไรก็็ตามปััญหาหลัักที่่�พบ คืือ การบริิหารจััดการที่่�ขาด

ประสิิทธิิภาพ เช่่น ขาดการวางแผนการผลิิตและการตลาดที่่�ดีี  

การบริหารเงิินทุุนที่่� ไม่่มีประสิิทธิิภาพ และการขาดความรู้้� 

ด้้านการตลาดและเทคโนโลยีี ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลให้้ 

ไม่่สามารถแข่่งขัันในตลาดที่่�มีคีวามต้้องการสููงขึ้้�นได้้ จากการศึึกษา

ของ ชอย และคณะ (Choi et al., 2019) ที่่�ได้้กล่่าวถึึงการบริิหาร 

ธุรุกิจิในชุมุชนท้อ้งถิ่่�น พบว่่า การขาดความรู้้�ทางด้้านการตลาดและ

การใช้เ้ทคโนโลยีเีป็น็หนึ่่�งในปัจัจัยัที่่�ทำให้ธุ้รุกิจิในชุมุชนไม่่สามารถ

ขยายตลาดไปยังกลุ่่�มลููกค้้าใหม่่ได้้ เนื่่�องจากการขาดการเข้้าถึึง 

ช่่องทางออนไลน์์และเทคโนโลยีีการตลาดที่่�ทัันสมััย โดยเฉพาะ 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจที่่�มุ่่�งเน้้นสิินค้้าที่่�มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์และต้้องการ 

การตลาดที่่�เฉพาะเจาะจง เช่่น ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอมืือในวิิสาหกิิจ 

แห่่งนี้้� การขาดแหล่่งเงิินทุนุสนับัสนุนุและแรงงานฝีีมือในชุมุชนเป็็น

อุุปสรรคที่่�สำคััญที่่�จำกััดความสามารถในการผลิิตและขยายตลาด

ไปยังักลุ่่�มลููกค้้าทั่่�วไป โดยงานวิิจัยัของ ส่่าหรี ีและคณะ (Sari et al., 

2020) แสดงให้เ้ห็น็ว่่า การขาดการสนับัสนุุนจากภาครัฐัและเอกชน 

ทำให้้วิิสาหกิิจชุุมชนไม่่สามารถเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและไม่่สามารถ 

เข้า้ถึงึโอกาสทางการตลาดที่่�มีปีระสิทิธิภิาพได้ ้ในแง่่ของการพัฒันา

ผลิตภััณฑ์์และการออกแบบลวดลายผ้้าให้้ทัันสมััยเพื่่�อรองรัับ 

ความต้้องการของตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป พบว่่า ลวดลายที่่�มีีความ

เป็็นเอกลัักษณ์์และสอดคล้องกัับวััฒนธรรมของท้้องถิ่่�นนั้้�นสำคััญ 

ต่่อการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม (Kim, 2018) อย่่างไรก็็ตาม ผลิิตภััณฑ์์ 

ที่่�ไม่่ได้้รัับการปรัับปรุงและพััฒนาให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ 

ของกลุ่่�มลููกค้้าสมััยใหม่่อาจจะทำให้้วิิสาหกิิจไม่่สามารถดึึงดููด 

กลุ่่�มตลาดใหม่่ได้ ้โดยเฉพาะกลุ่่�มลููกค้า้ที่่�มองหาสินิค้า้ที่่�ทันัสมัยัและ

ตอบโจทย์์การใช้้ชีีวิิต 

	 สำหรัับสภาพการดำเนิินงานทางการตลาดผลิตภััณฑ์ ์

ผ้า้ทอชาติิพันัธุ์์�ของวิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้ว้ยเขย่่ง อำเภอทองผาภููมิ 

จัังหวััดกาญจนบุุรีี พบว่่า ผลิิตภััณฑ์์ (product) วิิสาหกิิจชุมชน 

ช้้างป่่าห้้วยเขย่่งมีีผลิิตภััณฑ์์หลัักคืือผ้้าทอมืือและย่่ามกะเหรี่่�ยง  

ซึ่่�งมีีความโดดเด่่นในกระบวนการทอที่่�มีีความซัับซ้อนและใช้้ระยะ

เวลานาน ปัจัจัยัดังักล่่าวจึึงส่่งผลให้้ผลิตภัณัฑ์มี์ีราคาสููง (Sari et al., 

2020) และอาจไม่่ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้ากลุ่่�มใหม่่ 

ที่่�ต้้องการความทัันสมััย (Kim, 2018) ปััญหาดัังกล่่าวสะท้้อนถึึง 

การขาดการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ให้้เหมาะสมกับัตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

เช่่น การเพิ่่�มการออกแบบลวดลายที่่�ทัันสมััยและตอบโจทย์์ลููกค้้า 

ทุุกกลุ่่�ม (Pattison & Ellis, 2019) นอกจากนี้้�ยัังมีีปััญหาการขาด

แรงงานฝีีมืือจากคนรุ่่�นใหม่่ ซึ่่�งทำให้้วิิสาหกิิจไม่่สามารถขยายกำลััง

การผลิิตได้้เต็็มที่่� (Choi et al., 2019) ด้้านราคา (price) ผ้้าทอมืือ

มีรีาคาสููงกว่่าผลิตภัณัฑ์ท์ี่่�ผลิตโดยเครื่่�องจักัร เนื่่�องจากกระบวนการ

ผลิิตที่่�ใช้้เวลานานและความประณีีตในการทอ (Kim, 2018) ราคา

สููงนี้้�สะท้้อนถึึงคุุณภาพและเอกลัักษณ์์ของสิินค้้าที่่�ลููกค้้าบางกลุ่่�ม

ต้้องการ (Choi et al., 2019) อย่่างไรก็็ตาม ความต้้องการที่่�ลดลง

ในกลุ่่�มลููกค้้าที่่�ให้้ความสำคััญกัับสินค้้าที่่�ราคาไม่่สููงอาจทำให้้

วิิสาหกิิจชุมชนต้้องพิิจารณาวิิธีีลดต้้นทุุนการผลิิต เช่่น การใช้้

เทคโนโลยีีการทอที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น (Sari et al., 2020)  

ด้้านการจััดจำหน่่าย (place) วิิสาหกิิจเน้้นการขายผ่่านหน้้าร้้าน 

ในชุุมชนและงานแสดงสิินค้้า แต่่ขาดช่่องทางออนไลน์์ที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพเนื่่�องจากการขาดความรู้้�ด้้านการตลาดออนไลน์์จาก

สมาชิิกที่่�มีีอายุุสููง การใช้้ช่่องทางออนไลน์์เป็็นหนึ่่�งในวิิธีีที่่�สำคััญ 

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ความพึึงพอใจต่่อการเข้้าร่่วมกิิจกรรมการถ่่ายทอดการประยุุกต์์ใช้้งานแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล 

ความพึึงพอใจต่่อการเข้้าร่่วมกิิจกรรม

การถ่่ายทอดการประยุุกต์์ใช้้งานแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล

S.D. ระดัับความพึึงพอใจ

1.	ด้้านสภาวะแวดล้้อม (context) 4.81 0.18 มากที่่�สุุด

2.	ด้้านปััจจััยนำเข้้า (input) 4.80 0.19 มากที่่�สุุด

3.	ด้้านกระบวนการ (process) 4.93 0.16 มากที่่�สุุด

4.	ด้้านผลลััพธ์์ (outcome) 4.88 0.19 มากที่่�สุุด

โดยรวมทุุกด้้าน 4.85 0.12 มากที่่�สุุด
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ในการขยายตลาดให้้กว้้างขึ้้�นและเข้้าถึึงลููกค้้ารุ่่�นใหม่่ (Pattison & 

Ellis, 2019) นอกจากนี้้� การขาดการจัดัการออนไลน์ท์ี่่�มีปีระสิิทธิภิาพ

ทำให้้วิิสาหกิิจพลาดโอกาสในการขายและการขยายฐานลููกค้้า 

(Choi et al., 2019) ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด (promotion) 

วิสิาหกิิจชุมุชนช้้างป่า่ห้ว้ยเขย่่งขาดทักษะการตลาดเชิงิกลยุุทธ์ ์และ

ยัังใช้้ช่่องทางการตลาดแบบดั้้�งเดิิม ซึ่่�งไม่่สามารถเข้้าถึึงตลาด

ออนไลน์์ที่่�กว้้างขึ้้�นได้้ โดยเฉพาะกลุ่่�มลููกค้้ารุ่่�นใหม่่ที่่�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ต

เป็็นหลััก (Kim, 2018) การขาดการควบคุุมคุุณภาพและมาตรฐาน

ที่่�เป็็นระบบในการผลิตทำให้้วิิสาหกิิจไม่่สามารถขยายตลาดระดัับ

พรีีเมีียมและส่่งออกได้ ้(Sari et al., 2020) การพััฒนาและปรัับปรุงุ

กลยุุทธ์์การตลาดโดยการใช้้ช่่องทางออนไลน์์และการสร้้าง 

ความน่่าเชื่่�อถือืในผลิตภัณัฑ์จ์ะช่่วยเพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขันั

ของวิิสาหกิิจ (Pattison & Ellis, 2019) เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถ 

ในการแข่่งขัันและขยายตลาด วิิสาหกิิจควรพััฒนาและปรับปรุง 

การจัดัการในทุกุด้า้น โดยเฉพาะในเรื่่�องการใช้เ้ทคโนโลยีใีนการผลิติ

และการตลาดออนไลน์ ์การฝึึกอบรมสมาชิกิให้้มีทีักัษะทางการตลาด 

และการใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ จะช่่วยลดช่่องว่่างระหว่่างตลาดและ

การผลิตได้้ นอกจากนี้้�การสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครัฐ

และเอกชนจะช่่วยเพิ่่�มโอกาสในการรัับการสนัับสนุุนทางการเงิิน

และความรู้้� (Choi et al., 2019) 

	 การพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเพื่่�อส่่งเสริิมช่่องทาง 

การจัดัจำหน่่ายผลิตภัณัฑ์ผ์้า้ทอชาติพิันัธุ์์�ของวิสิาหกิจิชุมชนช้า้งป่า่

ห้้วยเขย่่งเป็็นการใช้้แนวคิิดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (creative  

economy) ซึ่่�งมุ่่�งเน้น้การใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการขยายตลาดและ

เสริิมสร้้างศัักยภาพทางธุุรกิิจในชุุมชนท้้องถิ่่�น เป็็นการออกแบบ

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�มีีเอกลัักษณ์์สื่่�อถึึงวััฒนธรรมชาติิพัันธุ์์� เช่่น  

การใช้้ลวดลายผ้้าและสีีพื้้�นเมืือง ความสำคััญของการใช้้เอกลัักษณ์์

ทางวััฒนธรรมในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้้า เพื่่�อดึึงดููด 

ความสนใจจากกลุ่่�มลููกค้า้ที่่�ให้ค้วามสำคัญักับัสินิค้า้ที่่�มีเีรื่่�องราวและ

เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม ในด้้านรููปลัักษณ์์ (context) การออกแบบ

แพลตฟอร์์มให้้รองรัับการใช้้งานบนมืือถืือและออกแบบโครงสร้้าง 

ที่่� เป็็นระบบถือเป็็นการพััฒนาทางเทคโนโลยีีที่่�ตอบสนอง 

ความต้้องการของผู้้�ใช้ใ้นปััจจุบันัที่่�ต้อ้งการความสะดวกและรวดเร็ว็

ในการใช้้งาน (Pattison & Ellis, 2019) ข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับ

ผลิิตภััณฑ์์ เช่่น ความหมายของลายผ้้า เทคนิิคการทอ และข้้อมููล

สิินค้้า เช่่น ขนาดและวััสดุุ ช่่วยสร้้างความน่่าสนใจและเพิ่่�มความรู้้�

ให้้กัับลููกค้้า ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญในการส่่งเสริิมการซื้้�อขายในตลาด

ออนไลน์์ (Choi et al., 2019) ด้้านความเป็็นชุุมชน (community) 

การสร้า้งพื้้�นที่่�โต้ต้อบ เช่่น รีวีิวิจากลููกค้้า และการแชร์์ประสบการณ์์ 

มีคีวามสำคัญัในการสร้า้งความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างลููกค้า้และผู้้�ผลิต และ

เพิ่่�มการมีสี่่วนร่่วมของลููกค้า้กับัผลิติภัณัฑ์ ์โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�ม

ลููกค้า้รุ่่�นใหม่่ที่่�นิยิมความโปร่่งใสและการมีปีฏิสิัมัพันัธ์ ์(Kim, 2018) 

แนวทางนี้้�ช่่วยให้ลูู้กค้า้เข้า้มามีสี่่วนร่่วมในการออกแบบลายผ้า้หรือื

เลืือกผลิิตภััณฑ์์ที่่�ต้้องการ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ โควาและ

ดาลลี ี(Cova & Dalli, 2009) ที่่�กล่่าวถึงึ การสร้า้งประสบการณ์ร์่่วม

ในตลาดที่่�มีีการแข่่งขัันสููง ด้้านการปรับตามความต้้องการ  

(customization) การเสนอบริกิารสั่่�งตัดัตามขนาดหรือืดีไีซน์เ์ฉพาะ

ถืือเป็็นการเพิ่่�มคุุณค่่าให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ โดยการใช้้ระบบบััญชีีผู้้�ใช้ ้

ที่่�เก็บ็ข้อ้มููลประวัตัิกิารสั่่�งซื้้�อและความชอบ ช่่วยให้ว้ิสิาหกิิจสามารถ

ให้้บริิการที่่�ตรงกัับความต้้องการของลููกค้้าแต่่ละราย ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับแนวคิิดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ที่่�เน้้นการปรัับตััวให้้สอดคล้้อง 

กัับความต้้องการเฉพาะของลููกค้้า (De Beukelaer, 2014)  

ด้า้นการติดิต่่อสื่่�อสาร (communication) การใช้ช้่่องทางการสื่่�อสาร

ผ่่านโซเชียีลมีีเดีีย เพื่่�อแจ้ง้ข่่าวสารและโปรโมชั่่�นมีีความสำคััญในการ

สร้้างการรัับรู้้�และกระตุ้้�นให้้ลููกค้้าเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการซื้้�อขาย 

(Pattison & Ellis, 2019) การสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพจะช่่วย 

เสริมิสร้า้งความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีรีะหว่่างลููกค้า้กับัวิสิาหกิจิและทำให้ลูู้กค้้า

รู้้�สึกว่่าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ ด้้านการเชื่่�อมโยง 

(connection) ด้้านการเชื่่�อมโยงกัับแพลตฟอร์์มอีีคอมเมิิร์์ซหลััก 

เช่่น ช้้อปปี้้� (shopee) ลาซาด้้า (lazada) เป็็นต้้น ช่่วยให้้วิิสาหกิิจ

สามารถขยายตลาดได้้รวดเร็็วขึ้้�น โดยเข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าที่่�กว้้างขึ้้�น 

การเชื่่�อมโยงกัับองค์์กรสนัับสนุุน เช่่น กรมการพััฒนาชุุมชนหรืือ

สำนักังานพาณิชิย์จ์ังัหวััดสามารถช่่วยเสริมิสร้า้งความน่่าเชื่่�อถือืและ

ได้ร้ับัการสนับัสนุนุในด้า้นต่่าง ๆ  ทั้้�งด้า้นการเงินิและการตลาด (Sari 

et al., 2020) ด้้านการค้้าขาย (commerce) ระบบตะกร้้าสิินค้้า

และชำระเงินิออนไลน์์ที่่�ปลอดภััยเป็็นสิ่่�งสำคัญัในการเพิ่่�มความสะดวก 

ในการซื้้�อขาย และระบบสมาชิิกและโปรโมชัันพิิเศษช่่วยสร้้าง 

ความภัักดีีของลููกค้้า ซึ่่�งสามารถทำให้้ลููกค้้ากลัับมาซื้้�อซ้้ำและ 

ส่่งเสริิมการขยายฐานลููกค้้า (Choi et al., 2019) การพััฒนาระบบ

การชำระเงิินและการจััดส่่งที่่�หลากหลายสามารถตอบโจทย์์ 

ความต้้องการของลููกค้้าทั้้�งในและต่่างประเทศ เพื่่�อให้้แพลตฟอร์์ม

ดิจิิทิัลัประสบความสำเร็จ็และยั่่�งยืนื วิสิาหกิจิควรให้ค้วามสำคัญักับั

การพััฒนาทัักษะทางการตลาดดิจิิทััลสำหรัับสมาชิิกในชุุมชน  

รวมทั้้�งการสร้้างระบบสนัับสนุุนที่่�สามารถใช้เ้ทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  อย่่าง

เต็็มที่่� เพื่่�อเสริิมสร้้างการขายออนไลน์์และเพิ่่�มการรัับรู้้�ผลิิตภััณฑ์์ 

(De Beukelaer, 2014)

	 การที่่�วิิสาหกิิจชุมชนช้้างป่่าห้้วยเขย่่งได้้รัับการถ่่ายทอด

และประยุกุต์์ใช้้แพลตฟอร์์มดิจิิทิัลัเพื่่�อส่่งเสริมิช่่องทางการจัดัจำหน่่าย 

ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอชาติิพัันธุ์์�ของตนเองนั้้�น แสดงให้้เห็็นถึึงศัักยภาพ 

ของชุุมชนในการยกระดัับกระบวนการผลิตและการตลาด 

ผ่่านเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั โดยผลการประเมินิความพึงึพอใจของผู้้�เข้้าร่่วม 

กิิจกรรมการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� พบว่่า ผู้้�เข้้าร่่วมมีีความพึึงพอใจ

ในระดัับ “มากที่่�สุุด” ในทุุกด้้าน โดยเฉพาะในด้้านกระบวนการ 

(process) การที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมให้้ความพึึงพอใจในระดัับสููง 
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มาลิินีี  คำเครืือ, พิิศาล  คงเอีียด, พััชริินทร์์  บุุญสมธป, คมสััน  ศรีีบุุญเรืือง

55วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

ในทุกุมิติิ ิแสดงให้เ้ห็น็ว่่าการออกแบบกิจิกรรมมีคีวามเหมาะสมและ

ตอบโจทย์์กลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งสอดคล้องกับัข้อค้้นพบของ เซง และคณะ 

(Zeng et al., 2021) ที่่�ระบุุว่่าการถ่่ายทอดเทคโนโลยีีจะเกิิดผล 

อย่่างแท้้จริิงต่่อชุุมชน หากมีีการออกแบบเนื้้�อหาที่่�สอดคล้องกัับ

บริบทท้้องถิ่่�น และเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในทุุกระดัับ  

เช่่นเดีียวกัับการอบรมในครั้้�งนี้้�ที่่�รวมทั้้�งประธาน รองประธาน และ

สมาชิิกของกลุ่่�มวิิสาหกิิจ การที่่�ด้้านกระบวนการ (process) ได้้รัับ

ความพึึงพอใจสููงสุุด สะท้้อนถึึงความมีีประสิิทธิิภาพของรููปแบบ 

การถ่่ายทอด เช่่น การมีีขั้้�นตอนชััดเจน การสื่่�อสารที่่�เข้้าใจง่่าย และ

การจััดกิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับความรู้้�พื้้�นฐานของผู้้� เข้้าร่่วม  

ซึ่่�งสอดคล้องกับังานวิจิัยัของ โกลาโวล และอิกิเว (Kolawole & Igwe, 

2020) ที่่�ระบุุว่่า การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลในชุุมชนจะมีีประสิิทธิิภาพ

มากที่่�สุุดเมื่่�อใช้้วิิธีีการเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วมและเน้้นการปฏิบััติิจริิง 

ในด้้านผลลััพธ์์ (outcome) ความพึึงพอใจในผลลััพธ์์แสดงถึึงความ

เชื่่�อมั่่�นว่่าความรู้้�และทัักษะที่่�ได้้รัับสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จริิง 

ซึ่่�งเชื่่�อมโยงกับัแนวคิดิเศรษฐกิิจสร้า้งสรรค์ท์ี่่�มุ่่�งใช้ค้วามรู้้� ทักัษะ และ

วััฒนธรรมท้้องถิ่่�นในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม (De Beukelaer, 2014) 

งานของ โฮว์ก์ินิส์ ์(Howkins, 2001) ยังัระบุวุ่่า เศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์์

จะประสบความสำเร็จ็ได้้ก็ต็่่อเมื่่�อชุุมชนสามารถใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ 

ร่่วมกัับเทคโนโลยีีเพื่่�อเปลี่่�ยนวััฒนธรรมให้้เป็็นสิินค้้าที่่�จัับต้องได้้  

ในด้้านบริิบท (context) และปััจจััยนำเข้้า (input) การที่่�ผู้้�เข้้าร่่วม 

มีีความพึึงพอใจในบริิบทและปััจจััยนำเข้้ายัังแสดงถึึงความพร้้อม 

ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจ ทั้้�งในด้้านสถานที่่� ทรััพยากร และการสนัับสนุุน

จากภายนอก ซึ่่�งสนัับสนุุนผลการวิิจััยของ ส่่าหรีี และคณะ (Sari  

et al., 2020) ที่่�กล่่าวว่่า การประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในวิสิาหกิจิ

ชุุมชนจำเป็็นต้้องมีีระบบสนัับสนุุนอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งจากภาครัฐ 

และเอกชน แม้้การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�จะประสบผลสำเร็็จในด้้าน

ความพึึงพอใจ แต่่ควรมีีการติิดตามผลในระยะยาว เช่่น การใช้้

แพลตฟอร์์มจริิงต่่อเนื่่�อง การวััดผลทางเศรษฐกิิจ และการขยายผล

สู่่�กลุ่่�มอื่่�น ๆ  รวมถึึงการปรับปรุงระบบให้้สอดคล้องกัับความเปลี่่�ยนแปลง 

ของตลาด

       

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะจากการศึึกษาวิิจััย

	 1.	พั ฒนาและส่่งเสริมิทักัษะด้า้นการบริหิารจัดัการและ

การตลาดดิิจิิทััลโดยจััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเพิ่่�มเติิมแก่่สมาชิิก  

โดยเฉพาะด้า้นการวางแผนการตลาด การใช้แ้พลตฟอร์ม์ดิจิิทิัลั และ

การสร้้างเนื้้�อหาที่่�ตอบโจทย์์กลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อให้้สามารถดำเนิิน

ธุุรกิิจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและแข่่งขัันได้้

	 2.	 จััดตั้้�งเครืือข่่ายความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐ 

เอกชน และสถาบัันการศึึกษา เพื่่�อสนัับสนุุนด้้านการออกแบบ

ผลิิตภััณฑ์์ การรัับรองมาตรฐาน และการเข้้าถึึงแหล่่งทุุน

	 3.	ส่่ งเสริิมการดึึงดููดแรงงานรุ่่�นใหม่่เข้้าสู่่�กระบวนการ

ผลิิต โดยการพััฒนาแนวทางการฝึึกอาชีีพหรืือสืืบทอดภููมิิปััญญา

ผ่่านกิิจกรรมในโรงเรีียน หรืือโครงการฝึึกงานร่่วมกัับชุมชน เพื่่�อ

ป้้องกัันการสููญหายของทัักษะการทอผ้้า

	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	ค วรศึึกษาผลกระทบเชิิ ง เศรษฐกิิจและสัังคม 

จากการใช้้แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลในระยะยาว เช่่น การเปลี่่�ยนแปลง 

รายได้้ของสมาชิิกชุุมชน ความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ และพฤติิกรรม 

การซื้้�อของผู้้�บริิโภค เพื่่�อประเมิินประสิิทธิิภาพของแพลตฟอร์์ม 

อย่่างรอบด้้าน

	 2.	 ขยายกลุ่่�มเป้า้หมายการศึกึษาไปยังัวิสิาหกิจิชุมุชนอื่่�น

ในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง เพื่่�อเปรียบเทีียบความพร้้อมและแนวทาง 

การประยุุกต์์ใช้้แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลในบริิบทที่่�หลากหลาย และสร้้าง

โมเดลการพััฒนาเชิิงพื้้�นที่่�

กิิตติิกรรมประกาศ 
	 งานวิิจััยนี้้�สำเร็็จลุุล่่วงได้้เนื่่�องมาจากได้้รัับทุุนอุุดหนุุน 

งานวิิจััยจากสำนัักงบประมาณ ประจำปีีงบประมาณ 2567 ที่่�ได้้ 

เปิิดโอกาสให้้คณะผู้้�วิิจััยได้้มีีโอกาสทำงานวิิจััยโครงการนี้้�  

ขอขอบพระคุุณมหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี สถาบัันวิิจััยและ

พััฒนา และคณะวิิทยาการจััดการ ที่่�คอยให้้การสนัับสนุุน ผลัักดััน

ให้้คณะผู้้�วิจััยได้้มีีผลงานวิิจััยที่่�ถืือเป็็นความภาคภููมิใจเป็็นอย่่างยิ่่�ง 

และผลงานวิิจััยถููกนำไปใช้้ประโยชน์์เพื่่�อพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น
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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงเอกสาร มีีวััตถุุประสงค์์ 3 ประการ ได้้แก่่ 1) เพื่่�อศึึกษาสถานภาพของการวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับนิิทานในภาค

ตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 2) เพื่่�อศึึกษาประเด็็นสำคััญที่่�ปรากฏในงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวัันออก 

ของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 และ 3) เพื่่�อวิเิคราะห์แ์นวโน้ม้การศึกึษานิิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทย โดยเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบจากแหล่่งข้้อมููล 3 แหล่่ง ได้้แก่่ ระบบฐานข้้อมููลวารสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์กลางของประเทศไทย เครือข่่ายระบบ 

ห้้องสมุุดในประเทศไทย และระบบสำนัักหอสมุุด มหาวิิทยาลััยบููรพา แล้้วดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐานและข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหา 

ของงานวิิจััย ผลการวิิจััยพบว่่า 1) งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 มีีจำนวน 35 เรื่่�อง 

ซึ่่�งงานวิิจััยเก่่าที่่�สุุดได้้เผยแพร่่ใน พ.ศ. 2530 และงานวิิจััยใหม่่ที่่�สุุดได้้เผยแพร่่ใน พ.ศ. 2567 โดยปีีที่่�มีีการผลิิตงานวิิจััยมากที่่�สุุด คืือ  

พ.ศ. 2530, 2546 และ 2560 สถาบัันการศึึกษาที่่�ผลิิตงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานมากที่่�สุุด คืือ มหาวิิทยาลััยบููรพา รููปแบบงานวิิจััยที่่�เผยแพร่่

ส่่วนใหญ่่เป็น็วิทิยานิพินธ์ ์และสาขาวิชิาที่่�ผลิตงานวิจิัยัมากที่่�สุดุ คือื สาขาหลักัสููตรและการสอน 2) ประเด็น็สำคัญัในการวิจิัยัเกี่่�ยวกับันิทาน

ในภาคตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 คืือ ประเด็็นเกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์ใช้้นิิทาน และประเด็็นเกี่่�ยวกัับตััวบทนิิทาน 

3) แนวโน้้มการศึึกษานิิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทยสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสนใจทางวิิชาการที่่�มีีพลวััตการเปลี่่�ยนแปลงไปตาม

ช่่วงเวลา แม้้ว่่าจำนวนงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานจะมีีความผัันผวน แต่่ภาพรวมตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2530 เป็็นต้้นมายัังคงมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับนิิทาน

อย่่างต่่อเนื่่�อง

คำสำคััญ :	 การสัังเคราะห์์งานวิิจััย; นิิทาน; ภาคตะวัันออกของประเทศไทย
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Abstract
	 This documentary research aimed 1) to examine the status of research on folktales in Eastern Thailand  

from 1979 to 2024; 2) identify key issues addressed in folk tale research; and 3) analyze research trends concerning 

folktales in Eastern Thailand. Data were systematically collected from three sources: Thai Journals Online, the  

ThaiLIS Digital Collection, and the Burapha University Library System. The collected data were analyzed both basic 

statiscal methods and content analysis. The research finding indicated that: 1) A total of 35 research studies on 

folktales were identified, with the earliest publication in 1987 and the most recent in 2024. The years with the  

highest research output were 1987, 2003, and 2017. Burapha University was the institution that produced the largest 

number of studies, most of which were theses. The Curriculum and Instruction Program accounted for the highest 

number of research works. 2) Key issues in folktales research included the application of folk tales and folktales texts. 

3) The trend in the study of folktales in Eastern Thailand reflected academic interest that was dynamic and varied 

over time. Despite variations in the volume of research conducted, folktales had consistently remained a subject of 

sustained scholarly attention since 1987.      

Keywords : Synthesis of Research; Folktales; Eastern Thailand
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บทนำ 

	นิ ทานเป็็นเรื่่�องเล่่าที่่�เล่่าสืืบต่่อกัันมาจากปากต่่อปาก 

ผ่่านยุคุหนึ่่�งสู่่�อีกียุคุหนึ่่�ง ผ่่านคนรุ่่�นหนึ่่�งสู่่�อีกีรุ่่�นหนึ่่�ง จนถือืเป็น็มรดก

ทางวัฒันธรรม (ธวัชั  ปุณุโณทก, 2553) ซึ่่�งเป็น็ข้อ้มููลทางวัฒันธรรม

ที่่�สำคััญและอาจมีบทบาทในมิิติอิื่่�น โดยเฉพาะนิิทานในภาคตะวัันออก 

เนื่่�องจากเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีลีักัษณะทางสังัคมและเศรษฐกิจิที่่�เปลี่่�ยนแปลง 

อย่่างต่่อเนื่่�องและโดดเด่่นขึ้้�นโดยลํําดัับ (ภารดีี  มหาขัันธ์์, 2555) 

สามารถเห็็นได้้จากโครงการพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออกหรืืออีีอีีซีี 

(Eastern Economic Corridor: EEC) ซึ่่�งเป็็นนโยบายต่่อยอดมา

จากแผนงานพัฒันาพื้้�นที่่�บริเิวณชายฝั่่�งทะเลตะวันัออกหรือือีสีเทิริ์น์

ซีีบอร์์ด (Eastern Seaboard Development: ESB) เมื่่�อประมาณ 

30 ปีีที่่�ผ่่านมา ครอบคลุม 8 จังัหวััด ได้้แก่่ จันัทบุุรี ีฉะเชิงิเทรา ชลบุุรีี 

ตราด นครนายก ปราจีนีบุรุี ีระยอง และสระแก้ว้ โดยในเชิงินโยบาย

เริ่่�มจากการพััฒนา 3 จัังหวััดที่่�มีีพื้้�นที่่�ติิดชายฝั่่�งทะเล ได้้แก่่ 

ฉะเชิิงเทรา ชลบุุรีี และระยอง (เรวััต  แสงสุุริิยงค์์, 2564)

	 อย่่างไรก็็ดีี นิิทานไม่่ได้้มีีความสำคััญเพีียงแค่่ในเชิิง

วััฒนธรรมเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ถููกใช้้ประโยชน์์ในมิิติิอื่่�น ๆ 

เพื่่�อพััฒนาประเทศอีีกด้้วย โดยในช่่วง 2-3 ทศวรรษที่่�ผ่่านมานี้้�  

มีีปรากฏการณ์์ทางสัังคมวััฒนธรรมใหม่่ ๆ เกิิดขึ้้�นจำนวนมาก เช่่น 

การนำนิิทานไปใช้้เพื่่�อการท่่องเที่่�ยว การประดิิษฐ์์ประเพณีีใหม่่  

เพื่่�อสร้้างอััตลัักษณ์ท้้องถิ่่�นและอััตลัักษณ์ชาติิพัันธุ์์�หรืือเพื่่�อกิิจการ

เชิิงพาณิิชย์์ (ศิิราพร  ณ ถลาง, 2556) ด้้วยเหตุุนี้้� งานวิิจััยในพื้้�นที่่�

ภาคตะวัันออกในด้้านต่่าง ๆ  ย่่อมมีีส่่วนส่่งเสริิมการพััฒนาของพื้้�นที่่�

ให้้รอบด้้าน รวมทั้้�งงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับนิิทานซึ่่�งอาจเป็็นปััจจััยที่่�

สำคััญประการหนึ่่�งในการส่่งเสริิมให้้ภาคตะวัันออกเป็็นภููมิิภาค 

ที่่�โดดเด่่น และเป็็นทั้้�งต้้นแบบและบทเรีียนของการพััฒนาแบบ 

ก้้าวกระโดด (ภารดีี  มหาขัันธ์์, 2555 อ้้างถึึงใน มนตรีี  วิิวาห์์สุุข 

และคณะ, 2563 : 137)

	 แม้้งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานจะมีีความสำคััญดัังกล่่าวมา 

ข้้างต้้น และได้้มีีการสัังเคราะห์์งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานโดย พััชลิินจ์์  

จีีนนุ่่�น (2563, a, b) ซึ่่�งปรากฏอยู่่�ในงานวิิจััยเรื่่�อง “สถานภาพ 

การวิิจััยวรรณกรรมท้้องถิ่่�นภาคเหนืือ อีีสานและภาคกลางในรอบ

สองทศวรรษ (พ.ศ. 2540-2560)” และ “สถานภาพการวิิจััย

วรรณกรรมท้้องถิ่่�นภาคอีีสานในรอบสองทศวรรษ” ในขณะที่่�  

ศิิราพร  ณ ถลาง (2563) ก็็ได้้ประเมิินสถานภาพวิิทยานิิพนธ์์ที่่�ใช้้วิิธีี

วิทิยาทางคติชนวิิทยาในประเทศไทยช่่วงหลััง พ.ศ. 2510 ซึ่่�งขอบเขต

การศึึกษาครอบคลุุมนิิทานในมิิติิต่่าง ๆ ด้้วย อย่่างไรก็็ตามจากการ

สำรวจงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งพบว่่ายังัไม่่มีงานวิจิัยัที่่�สังัเคราะห์ง์านวิจิัยั

เกี่่�ยวกัับนิิทานโดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก ดัังนั้้�น ผู้้�วิจััยจึึง 

เห็็นว่่าจำเป็็นที่่�ต้้องศึึกษาสถานภาพงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานในภาค

ตะวัันออกของประเทศไปเพื่่�อเฟ้้นหาข้้อสนเทศที่่�เป็็นประโยชน์์ 

เชิิงวิิชาการต่่อไป	

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสถานภาพของ 

งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง 

พ.ศ. 2522-2567 2) ศึึกษาประเด็็นสำคััญที่่�ปรากฏในงานวิิจััย 

เกี่่�ยวกัับนิิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ.  

2522-2567 และ 3) วิิเคราะห์์แนวโน้้มการศึึกษานิิทานในภาค 

ตะวัันออกของประเทศไทย

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 การทบทวนวรรณกรรม

	จ ากการสำรวจนิทานในชุดุหนังัสือื “วััฒนธรรม พัฒันาการ

ทางประวััติิศาสตร์์ เอกลัักษณ์์ และภููมิิปััญญา” ของภาคตะวัันออก

ทั้้�ง 8 จัังหวััด ที่่�จััดทำโดยคณะกรรมการฝ่่ายประมวลเอกสารและ

จดหมายเหตุุในคณะกรรมการอำนวยการจััดงานเฉลิิมพระเกีียรติิ 

พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััวใน พ.ศ. 2542 เพื่่�อใช้้เป็็นฐานในการ

ค้้นหานิิทานที่่�นัักวิิชาการนำไปเป็็นประเด็็นในการวิิจััย พบว่่า 

มีีนิิทานกระจายอยู่่�ในภาคตะวัันออกทั้้�ง 8 จัังหวััด จำนวน 86 เรื่่�อง 

ดัังนี้้�

	 จัังหวััดจัันทบุุรีี มีี 7 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) ตำนานเมืืองจัันทบุุรีี 

2) ตำนานอำเภอมะขาม 3) ตำนานรอยพระพุุทธบาทเขาคิิชฌกููฏ 

(พวง) 4) ตำนานแหล่่งพลอยจัันทบุุรีี (แม่่พลอย) 5) ตำนาน 

เขาบายศรี ี6) ตำนานเขาตาหม่่อน 7) ตำนานสระแก้้ว (คณะกรรมการ 

ฝ่า่ยประมวลเอกสารและจดหมายเหตุุในคณะกรรมการอำนวยการ

จััดงานเฉลิิมพระเกีียรติิ พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว, 2542a)

	 จัังหวััดฉะเชิิงเทรา มีี 5 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) ตำนานหลวงพ่่อ

พระพุุทธโสธร 2) เรื่่�องแหล่่งโบราณคดีีวััดท่่าลาดเหนืือ 3) หมู่่�บ้้าน

ไผ่่ดำ 4) พระรถเมรีี 5) ลานชนไก่่พระรถ ถ้้ำนางสิิบสอง และ 

หมอนนาง (คณะกรรมการฝ่่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุ ุ

ในคณะกรรมการอำนวยการจัดังานเฉลิมิพระเกียีรติ ิพระบาทสมเด็จ็

พระเจ้้าอยู่่�หััว, 2542b)

	 จัังหวััดชลบุุรีี มีี 32 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) แม่่โพสพ 2) แม่่ชี ี

กัับปูู 3) เสืือมีีลาย 4) ช้้างสมนาคุุณ 5) คนจน 6) สามพี่่�น้้อง 7) พญา

สี่่�เสา 8) สุุริิยคราส จัันทรคราศ 9) เจ้้าซื่่�อกัับเจ้้าโกง 10) นกอิินทรีี 

ช้้างเผืือก กัับนกโก้้ 11) อาจารย์์ทอง 12) ตำนานเขาสามมุุขและ

หาดบางแสน 13) ตำนานพื้้�นบ้า้นศรีพีะโล 14) ตำนานหนองแช่่แว่่น 

15) ตำนานตำบลหนองซ้ำ้ซาก 16) ตำนานตำบลมาบไผ่่ 17) ตำนาน

เจ้้าพ่่อเขาใหญ่่ 18) ตำนานบ้้านเหมืือง 19) ตำนานอำเภอสััตหีีบ 

20) ตำนานหนองน้้ำมนต์์ 21) ตำนานเมืืองพระรถ 22) ตำนาน 

เมือืงพญาเร่่ 23) ตำนานผานางร้้องไห้้ 24) ตำนานประเพณีวีิ่่�งควาย 

25) ตำนานหััวกุุญแจ 26) ตำนานอำเภอหนองใหญ่่ 27) ตำนาน

อำเภอบางละมุุง 28) ตำนานอำเภอพานทอง 29) ตำนานเจ้้าแม่่

แหลมเทีียน 30) ตำนานเจ้้าพ่่อสามเกลอ 31) ตำนานพระนาง 
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มนตรีี  วิิวาห์์สุุข, Phan Thị Hồng Nhung

60 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

จอมเทีียน 32) ตำนานถ้้ำสมบััติิ (คณะกรรมการฝ่่ายประมวล 

เอกสารและจดหมายเหตุุในคณะกรรมการอำนวยการจััดงาน

เฉลิิมพระเกีียรติิ พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว, 2542c) 

	 จัังหวััดปราจีีนบุุรีี มีี 10 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) สิินไซ 2) ท้้าวแบ๊๊ 

3) วงยะมาด 4) สุุลีียะคาด-จัันทะคาด 5) ปากเป็็นเอก 6) เจ้้าชาย

งููเหลืือม 7) กระต่่ายบนดวงจัันทร์์ 8) ขี้้�เกีียจได้้ดีี 9) ท้้าวก่่ำกาดำ 

10) หมาดำ (คณะกรรมการฝ่่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุุ

ในคณะกรรมการอำนวยการจัดังานเฉลิมิพระเกียีรติ ิพระบาทสมเด็จ็

พระเจ้้าอยู่่�หััว, 2542d)

	 จังัหวัดัตราด มี ี8 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) ปากเป็็นเอก 2) ตรอกจั่่�น 

3) แหลมงอบ 4) เกาะช้้าง 5) ตำนานแหลมงอบ เกาะช้้าง 6) ตำนาน

เขาสมิิง (สำนวนที่่� 1) 7) ตำนานเขาสมิิง (สำนวนที่่� 2) 8) หลวงปู่่�โต

กัับเสืือลายพาดกลอน (คณะกรรมการฝ่่ายประมวลเอกสารและ

จดหมายเหตุุในคณะกรรมการอำนวยการจััดงานเฉลิิมพระเกีียรติิ 

พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว, 2542e)

	 จังัหวัดันครนายก มี ี12 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) ตำนานศาลเจ้้าพ่่อ 

ขุุนด่่าน 2) ตำนานเขานางบวช 3) ตำนานดงละคร (สำนวนที่่� 1)  

4) ตำนานดงละคร (สำนวนที่่� 2) 5) ตำนานดงละคร (สำนวนที่่� 3) 

6) ตำนานศาลเจ้้าพ่่อองครัักษ์์ 7) กาละเกต 8) พญาคัันคาก  

9) พญากระต่่ายสามขา 10) พญากาเผืือก 11) นางอทากัับต้้นโพธิ์์� 

12) นางหงส์ ์(คณะกรรมการฝ่า่ยประมวลเอกสารและจดหมายเหตุุ

ในคณะกรรมการอำนวยการจัดังานเฉลิมิพระเกียีรติ ิพระบาทสมเด็จ็

พระเจ้้าอยู่่�หััว, 2542f)

	 จัังหวััดระยอง มีี 6 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) ตาม่่องล่่าย  

2) เกาะสะเก็็ด 3) บ้้านฉาง 4) หมู่่�บ้้านยายร้้า 5) วััดเขาสาป  

6) ตำบลทัับมา (คณะกรรมการฝ่่ายประมวลเอกสารและ

จดหมายเหตุุในคณะกรรมการอำนวยการจััดงานเฉลิิมพระเกีียรติิ 

พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว, 2542g)

	 จัังหวััดสระแก้้ว มีี 6 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) ตำนานเขาทะลุุ  

(ถ้้ำทะลุุ) 2) ตำนานทัับองค์์ดำและเขาฉกรรจ์์ 3) นางผมหอม  

4) สัังข์์ศิิลป์์ชััยหรืือสิินไซ 5) ท้้าวขููลููนางอั้้�ว 6) พระลััก พระราม 

(คณะกรรมการฝ่่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุุในคณะ

กรรมการอำนวยการจััดงานเฉลิิมพระเกีียรติิ พระบาทสมเด็็จ

พระเจ้้าอยู่่�หััว, 2542h)

	 นอกจากนี้้� งานวิิจััยนี้้�จะเฟ้้นหาการปรากฏมีีหรืือไม่่ 

ในงานวิจิัยัเกี่่�ยวกับันิทิานในภาคตะวันัออกที่่�ศึึกษาด้ว้ยแนวคิดิและ

ทฤษฎีีทางคติิชนวิิทยาตามที่่�ศิิราพร ณ ถลาง (2559, 2563) ระบุุไว้้

ในหนัังสืือเรื่่�อง “ทฤษฎีีคติิชนวิิทยา: วิิธีีวิิทยาในการวิิเคราะห์์

ตำนาน-นิทิานพื้้�นบ้า้น” และ “คติชนสร้า้งสรรค์:์ บทสัังเคราะห์แ์ละ

ทฤษฎีี” รวม 6 ทฤษฎีี ได้้แก่่ 1) ทฤษฎีีอนุุภาคและแบบเรื่่�อง  

2) ทฤษฎีการแพร่่กระจายและการแตกเรื่่�องของนิิทาน 3) ทฤษฎี

โครงสร้า้งนิทิาน 4) ทฤษฎีโีครงสร้า้งตำนาน 5) ทฤษฎีบีทบาทหน้า้ที่่�

ของคติิชนในสัังคม และ 6) ทฤษฎีีคติิชนสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งเป็็นการนำ

คติิชนเกี่่�ยวกัับประเพณีีมาปรับใช้้ในบริบทใหม่่โดยผนวกรากเหง้้า

ทางวััฒนธรรมเดิิมเข้า้กัับการผลิตซ้้ำ ประยุุกต์์ และสร้้างความหมาย

ใหม่่เพื่่�ออธิิบายพลวััตของนิิทานจากมุุมมองของทฤษฎีีคติิชน 

ในปััจจุุบััน

	 กรอบแนวคิิด

	 งานวิิจััยนี้้�ได้้นำแนวทางการสัังเคราะห์์งานวิิจััยของ  

มนตรีี  วิิวาห์์สุุข และคณะ (2563) พััชลิินจ์์  จีีนนุ่่�น (2563, a, b) 

และ นาถยา  พรมประศรี และคณะ (2565) มาสร้้างเป็็นกรอบ

แนวคิิดการวิิจััย ดัังนี้้�

งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับ

นิิทานในภาคตะวัันออก

ของประเทศไทย

(พ.ศ. 2522-2567)

แนวโน้้มที่่�สะท้้อน

จากงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับ

นิิทานในภาคตะวัันออก

ของประเทศไทย

สถานภาพของการวิิจััย

เกี่่�ยวกัับนิิทาน

ในภาคตะวัันออก

ของประเทศไ่่ทย

ประเด็็นสำคััญที่่�ปรากฏ

ในงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับ

นิิทานในภาคตะวัันออก

ของประเทศไทย

ข้้อมููลพื้้�นฐานของงานวิิจััย

1)	ชื่่ �อผู้้�วิิจััย

2)	ชื่่ �องานวิิจััย

3)	ปีีที่่ �พิิมพ์์

4)	 สถาบัันที่่�ผลิิตงานวิิจััย

5)	วิ ิธีีการศึึกษา

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหา

ของงานวิิจััย

1)	วั ัตถุุประสงค์์

2)	 หน่่วยที่่�ศึึกษา

3)	พื้้� นที่่�
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	 กรอบแนวคิิดในการวิิจััยข้้างต้้นสามารถอธิิบายดัังนี้้�  

งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทย ช่่วง  

พ.ศ. 2522-2567 ศึึกษาตามแนวคิิดการทบทวนวรรณกรรมอย่่าง

เป็็นระบบ (Systematic Review) แล้้ววิิเคราะห์์โดยจำแนกข้้อมููล

เป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่ ข้้อมููลพื้้�นฐานของงานวิิจััย และข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

เนื้้�อหาของงานวิิจััย จากนั้้�นนำข้้อมููลพื้้�นฐานของงานวิิจััยมา

สัังเคราะห์์เพื่่�อสรุุปสถานภาพของการวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานในภาค

ตะวัันออกของประเทศไทย

	 ในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 ส่่วนข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาของ

งานวิจิัยัจะถููกสังัเคราะห์เ์พื่่�อนำไปสู่�การสรุปุประเด็น็สำคัญัที่่�ปรากฏ

ในงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง 

พ.ศ. 2522-2567 ในขั้้�นตอนสุุดท้าย จากนั้้�นจะวิิเคราะห์์และ

สัังเคราะห์์แนวโน้้มในประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนิทานในภาค

ตะวัันออกของประเทศไทย

	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงเอกสารด้้วยการทบทวน

วรรณกรรมอย่่างเป็็นระบบ (Systematic Review) ผู้้�วิิจััยมีีการ

กำหนดขอบเขตด้้านเวลาในการศึึกษาเป็็นช่่วง พ.ศ. 2522-2567  

ซึ่่�งเป็็นการกำหนดขอบเขตเวลาแบบย้้อนกลัับตามข้้อมููลสืืบค้้น

ระหว่่างวัันที่่� 29-31 ธัันวาคม พ.ศ. 2567 โดยพบว่่า งานวิิจััย 

เก่่าที่่�สุุดได้้เผยแพร่่ใน พ.ศ. 2522 และงานวิิจััยใหม่่ที่่�สุุดได้้เผยแพร่่

ใน พ.ศ. 2567 การวิิจััยได้้ดำเนิินตาม 4 ขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

	 1.	 ขั้้�นรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิจิัยัได้้รวบรวมข้้อมููลโดยสืืบค้น

งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานจากแหล่่งข้้อมููล 3 แหล่่ง ได้้แก่่ 1) ระบบ 

ฐานข้้อมููลวารสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์กลางของประเทศไทย หรืือ  

Thai Journals Online (ThaiJo) 2) เครือข่่ายระบบห้องสมุุด 

ในประเทศไทย หรืือ ThaiLIS Digital Collection และ 3) ระบบ

สำนักัหอสมุดุ มหาวิทิยาลัยับููรพา (BUU LIBRARY) โดยใช้ค้ำสืบืค้น 

ได้้แก่่ 1) “นิิทาน จัันทบุุรีี”, 2) “นิิทาน ฉะเชิิงเทรา”, 3) “นิิทาน 

ชลบุุรีี”, 4) “นิิทาน นครนายก” 5) “นิิทาน ปราจีีนบุุรีี”, 6) “นิิทาน 

ตราด”, 7) “นิิทาน ระยอง”, 8) “นิิทาน สระแก้้ว” และ 9) “นิิทาน 

ภาคตะวัันออก” โดยตััวกรองใช้้สืืบค้นใน ThaiJo คืือ ชื่่�อเรื่่�อง 

บทคััดย่่อ ผู้้�แต่่ง และบทความ ตัวักรองใช้สื้ืบค้นแบบ Basic Search 

ใน ThaiLis คืือ สืืบค้นคำสำคััญแบบแยกคำตามช่่องว่่าง จาก

บทคััดย่่อ ของเอกสารทุุกชนิิดจากทุุกมหาวิิทยาลััยหรืือสถาบััน  

ส่่วนตััวกรองใช้้สืืบค้้นใน BUU LIBRARY คืือ KEYWORD โดยพบ

งานวิิจััยทั้้�งหมดจำนวน 291 เรื่่�อง

	 2.	 ขั้้�นคััดเลืือกและตรวจสอบข้้อมููล ผู้้�วิจััยได้้กำหนด

เกณฑ์์การคััดเลืือกโดยงานวิิจััยที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ เป็็นงานวิิจััย

เกี่่�ยวกัับนิิทานฉบัับสมบููรณ์์ที่่� เผยแพร่่ในรููปแบบงานนิิพนธ์์ 

วิิทยานิิพนธ์์ หรืือบทความวิิจััย มีีพื้้�นที่่�ศึึกษาเป็็นภาคตะวัันออก 

หรืือจัังหวััดในภาคตะวัันออก และมีีการปรากฏของคำว่่า “นิิทาน” 

ในชื่่�อเรื่่�อง หรืือวััตถุุประสงค์์ ซึ่่�งการคััดเลืือกข้้อมููลตามเกณฑ์์นี้้� 

มีี 5 ขั้้�นตอน

ขั้้�นที่่� 1

คััดเลืือก

ตามพื้้�นที่่�ศึึกษา

ได้้ 79 เรื่่�อง

ขั้้�นที่่� 2

คััดเลืือกตาม

ความเกี่่�ยวข้้อง

กัับนิิทาน

เหลืือ 50 เรื่่�อง

ขั้้�นที่่� 3

คััดเลืือก

ตามรููปแบบ

เหลืือ 44 เรื่่�อง

ขั้้�นที่่� 4

ตรวจสอบ

ความซ้้ำซ้้อน

จากชื่่�องานวิิจััย 

เหลืือ 37 เรื่่�อง 

ขั้้�นที่่� 5

คััดเลืือกตาม

ความสมบููรณ์์ 

เหลืือ 35 เรื่่�อง

	ทั้้� งนี้้� สำหรัับงานวิิจััยที่่�เผยแพร่่ทั้้�งรููปแบบเป็็นบทความ

วิิจััยที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของวิิทยานิิพนธ์์และวิิทยานิิพนธ์์ฉบัับสมบููรณ์์ 

ได้ด้ำเนิินการตรวจสอบความสอดคล้องเนื้้�อหา แล้้วเลือืกใช้รูู้ปแบบ

บทความวิิจััยในการวิิเคราะห์์

	 3.	 ขั้้�นวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยจััด

ทำตาราง ตามข้อ้มููล 2 หมวดใหญ่่ ได้แ้ก่่ ข้อ้มููลพื้้�นฐานของงานวิจิัยั 

ประกอบด้้วย 1) ชื่่�อผู้้�วิิจััย 2) ชื่่�องานวิิจััย 3) ปีีที่่�พิิมพ์์ 4) สถาบััน 

ที่่�ผลิิตงานวิิจััย 5) พื้้�นที่่� และข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาของงานวิิจััย 

ประกอบด้้วย 1) วััตถุุประสงค์์ 2) หน่่วยที่่�ศึึกษา 3) วิิธีีการศึึกษา 

โดยจััดกลุ่่�มประเด็็นตามคำกริิยาปรากฏในวััตถุุประสงค์์ จากนั้้�น

วิเิคราะห์์แนวโน้้มการศึึกษานิิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทย

	 4.	 ขั้้�นสังัเคราะห์ข์้อ้มููล ผู้้�วิจิัยัได้้ 1) สังัเคราะห์์สถานภาพ

ของการวิจิัยัเกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวันัออกของประเทศไทยในช่่วง

ปีี พ.ศ. 2522-2567 จากตารางข้้อมููลพื้้�นฐานของงานวิิจััย และ  

2) สัังเคราะห์์ประเด็็นสำคััญที่่�ปรากฏในงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทาน 

ในภาคตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 จาก

ตารางข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาของงานวิิจััย โดยจััดกลุ่่�มประเด็็น 

ตามคำกริิยาปรากฏในวััตถุุประสงค์์ จากนั้้�น 3) สัังเคราะห์์แนวโน้้ม

การศึึกษานิิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทย

	 นิิยามศััพท์์เฉพาะ

	นิ ทาน หมายถึึง เรื่่�องเล่่าแบบรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ไม่่ทราบว่่าใคร 

เป็็นผู้้�เล่่าคนแรก และปรากฏทั้้�งในรููปแบบเรื่่�องเล่่ามุุขปาฐะ (oral 

tradition) และลายลัักษณ์อักัษร (written tradition) นิทิานต้้นฉบับั 
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หมายถึึง นิิทานที่่�บัันทึึกจากภาคสนาม นิิทานดััดแปลง หมายถึึง 

นิิทานที่่� ส ร้้างใหม่่หรืือดััดแปลงจากนิิทานต้้นฉบัับเพื่่� อ ใช้้ 

ในวััตถุุประสงค์์เฉพาะ

	 การสัังเคราะห์์งานวิิจััย หมายถึึง การรวบรวมข้้อมููล 

งานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นที่่�สนใจศึกึษาประเด็็นใดประเด็็นหนึ่่�ง 

คัดัเลือืกงานวิจิัยัเหล่่านั้้�นตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด ตรวจสอบความถููกต้้อง 

ของข้้อมููลแล้้ววิิเคราะห์์อย่่างเป็็นระบบ จากนั้้�นสัังเคราะห์์เนื้้�อหา

ตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้ 

ผลการวิิจััย
	 1.	 สถานภาพของการวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานในภาค 

ตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567

5 
 

 ทั้งนี้ สําหรับงานวิจัยที่เผยแพรทั้งรูปแบบเปนบทความวิจัยที่เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธและวิทยานิพนธฉบับ
สมบูรณไดดําเนินการตรวจสอบความสอดคลองเนื้อหา แลวเลือกใชรูปแบบบทความวิจัยในการวเิคราะห 

 3. ขั้นวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยจัดทําตาราง ตามขอมูล 2 หมวดใหญ ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานของ
งานวิจัย ประกอบดวย 1) ชื่อผูวิจัย 2) ชื่องานวิจัย 3) ปท่ีพิมพ 4) สถาบันที่ผลิตงานวิจัย 5) พ้ืนท่ี และขอมูลเกี่ยวกับ
เนื้อหาของงานวิจัย ประกอบดวย 1) วัตถุประสงค 2) หนวยที่ศึกษา 3) วิธีการศึกษา โดยจัดกลุมประเด็นตามคํากริยา
ปรากฏในวัตถุประสงค จากนั้นวิเคราะหแนวโนมการศึกษานิทานในภาคตะวันออกของประเทศไทย 

 4. ขั้นสังเคราะหขอมูล ผูวิจัยได 1) สังเคราะหสถานภาพของการวิจัยเกี่ยวกับนิทานในภาคตะวันออกของประเทศ
ไทยในชวงป พ.ศ.2522-2567 จากตารางขอมูลพ้ืนฐานของงานวิจัย และ 2) สังเคราะหประเด็นสําคัญท่ีปรากฏใน
งานวิจัยเก่ียวกับนิทานในภาคตะวันออกของประเทศไทยในชวง พ.ศ. 2522-2567 จากตารางขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาของ
งานวิจัย โดยจัดกลุมประเด็นตามคํากริยาปรากฏในวัตถุประสงค จากนั้น 3) สังเคราะหแนวโนมการศึกษานิทานในภาค
ตะวันออกของประเทศไทย 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 นิทาน หมายถึง เรื่องเลาแบบรุนสูรุน ไมทราบวาใครเปนผูเลาคนแรก และปรากฏทั้งในรูปแบบเรื่องเลามุขปาฐะ 
(oral tradition) และลายลักษณอักษร (written tradition) นิทานตนฉบับ หมายถึง นิทานที่บันทึกจากภาคสนาม นิทาน
ดัดแปลง หมายถึง นิทานทีส่รางใหมหรือดัดแปลงจากนิทานตนฉบับเพ่ือใชในวัตถุประสงคเฉพาะ 
 การสังเคราะหงานวิจัย หมายถึง การรวบรวมขอมูลงานวิจัยที่เก่ียวของกับประเด็นที่สนใจศึกษาประเด็นใดประเด็น
หนึ่ง คัดเลือกงานวิจัยเหลาน้ันตามเกณฑท่ีกําหนด ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลแลววิเคราะหอยางเปนระบบ 
จากนั้นสังเคราะหเนื้อหาตามวตัถุประสงคท่ีกําหนดไว 

ผลการวิจัย 

1. สถานภาพของการวิจัยเกี่ยวกับนิทานในภาคตะวันออกของประเทศไทยในชวง พ.ศ. 2522-2567 

	 งานวิจิัยัเกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวันัออกของประเทศไทย

ในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 มีีจำนวนทั้้�งหมด 35 เรื่่�อง ซึ่่�งงานวิิจััย 

เก่่าที่่�สุดุได้เ้ผยแพร่่ใน พ.ศ. 2530 และงานวิจิัยัที่่�ใหม่่ที่่�สุดุได้เ้ผยแพร่่

ใน พ.ศ. 2567 โดยใน พ.ศ. 2530, 2546, 2560 มีีการผลิิตงานวิิจััย

มากที่่�สุุด จำนวนปีีละ 3 เรื่่�อง รองลงมาเป็็น พ.ศ. 2538, 2542, 

2545, 2553, 2556, 2562, 2566 จำนวนปีีละ 2 เรื่่�อง และ พ.ศ. 

2536, 2537, 2543, 2547, 2548, 2549, 2552, 2554, 2558, 

2559, 2561, 2567 มีกีารผลิติงานวิจิัยัน้อ้ยที่่�สุดุ จำนวนปีีละ 1 เรื่่�อง 

ส่่วนใน พ.ศ. 2531, 2532, 2533, 2534, 2535, 2539, 2540, 2541, 

2544, 2550, 2551, 2555, 2557, 2563, 2564, 2565 ไม่่มีกีารผลิต 

งานวิิจััยซึ่่�งรวมกัันเป็็น 17 ปีี โดยเฉพาะช่่วง พ.ศ. 2531-2535 เป็็น 

5 ปีีติิดต่่อกััน

	 งานวิจิัยัเกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวันัออกของประเทศไทย

ในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 ได้้ผลิตจากสถาบัันการศึึกษาทั้้�งหมด 

จำนวน 14 แห่่ง โดยสถาบันัการศึึกษาที่่�ผลิติงานวิิจัยัเกี่่�ยวกับันิทิาน

มากที่่�สุุด คืือ มหาวิิทยาลััยบููรพา จำนวน 13 เรื่่�อง รองลงมาเป็็น

มหาวิทิยาลัยัสุโุขทัยัธรรมาธิริาช และมหาวิทิยาลัยัศรีนีครินิทรวิโิรฒ 

จำนวนสถาบัันละ 4 เรื่่�อง มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี 

มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ และจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย จำนวน

สถาบัันละ 2 เรื่่�อง และสถาบัันการศึึกษาที่่�ผลิิตงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับ

นิิทานน้้อยที่่�สุุด คืือ มหาวิิทยาลััยรามคำแหง มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

บุุรีีรััมย์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏราชนครินทร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนคร มหาวิิทยาลััยมหิิดล มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ 

มหาวิิทยาลััยหััวเฉีียวเฉลิิมพระเกีียรติิ และโรงเรีียนวััดกุุฎีีเตี้้�ย 

จำนวนสถาบัันละ 1 เรื่่�อง

	ทั้้� งนี้้�  งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวัันออกของ

ประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 ได้้เผยแพร่่ใน 3 รููปแบบ ได้้แก่่ 

งานนิิพนธ์์ วิิทยานิิพนธ์์ และบทความวิิจััย โดยรููปแบบที่่�เผยแพร่่

มากที่่�สุุด คืือ วิิทยานิิพนธ์์ จำนวน 25 เรื่่�อง รองลงมาเป็็น บทความ

วิิจััย จำนวน 8 เรื่่�อง และรููปแบบเผยแพร่่น้้อยที่่�สุุด คืือ งานนิิพนธ์์ 

จำนวน 2 เรื่่�อง สำหรับังานนิพินธ์ ์และวิทิยานิพินธ์ม์าจากสาขาวิชิา 

11 สาขา โดยสาขาวิิชาที่่�ผลิิตงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานมากที่่�สุุด คืือ 

สาขาหลัักสููตรและการสอน จำนวน 8 เรื่่�อง รองลงมาเป็็นสาขาวิิชา

ภาษาไทย จำนวน 7 เรื่่�อง สาขาวิชิาการประถมศึึกษา จำนวน 3 เรื่่�อง 

สาขาวิิชาไทยศึึกษาและสาขาวิิชาการสอนภาษาไทย จำนวนสาขา

วิิชาละ 2 เรื่่�อง และสาขาวิิชาที่่�มีีงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานน้้อยที่่�สุุด 

คืือ สาขาวิิชาการสื่่�อสารภาษาไทยเป็็นภาษาที่่�สอง สาขาวิิชา

จิิตวิิทยาพััฒนาการ สาขาวิิชามััธยมศึึกษา สาขาวิิชาการจััดการ 

การปฐมวััยศึึกษา สาขาวิิชาเทคโนโลยีีการศึึกษา และสาขาวิิชา

อนามััยครอบครััว จำนวนสาขาวิิชาละ 1 เรื่่�อง

	 นอกจากนี้้� งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวัันออก 

ของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 ได้้ศึึกษาครอบคลุุมพื้้�นที่่�

ภาคตะวัันออก แบ่่งเป็็นรายจัังหวััดและกลุ่่�มจัังหวััด โดยพื้้�นที่่� 

มีีการศึึกษามากที่่�สุุด คืือ จัังหวััดชลบุุรีี ฉะเชิิงเทรา และจัังหวััด

ระยอง จังัหวััดละ 7 เรื่่�อง รองลงมาคืือ จังัหวััดปราจีีนบุุรีแีละระยอง 

จัังหวััดละ 4 เรื่่�อง จัังหวััดตราดและนครนายก จัังหวััดละ 2 เรื่่�อง 

และพื้้�นที่่�มีีการศึึกษาน้้อยที่่�สุุด คืือ จัังหวััดสระแก้้ว จำนวน 1 เรื่่�อง 

และการศึึกษากลุ่่�มจัังหวััด (ชลบุุรีี ระยอง จัันทบุุรีี ตราด) จำนวน  

1 เรื่่�อง เช่่นเดีียวกััน
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มนตรีี  วิิวาห์์สุุข, Phan Thị Hồng Nhung

63วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	 สรุุปได้้ว่่า งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานในภาคตะวัันออก 

ของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 มีีจำนวนค่่อนข้้างน้้อย 

โดยเฉลี่่�ยพบงานวิิจัยัเพีียงปีีละ 1 เรื่่�องเท่่านั้้�น งานวิิจัยัส่่วนใหญ่่เป็็น

ผลงานจากมหาวิทิยาลัยับููรพา และงานวิจิัยัส่่วนใหญ่่เป็น็งานศึกึษา

ระดัับบััณฑิิตศึึกษา โดยมีีสาขาวิิชาหลัักสููตรและการสอนเป็็นสาขา

วิชิาที่่�สนใจศึกึษาเกี่่�ยวกับันิทิานมากที่่�สุดุ ขณะที่่�พื้้�นที่่�ที่่�มีกีารศึกึษา

มากที่่�สุุด คืือ จัังหวััดชลบุุรีี ฉะเชิิงเทรา และจัังหวััดระยอง

	 2.	 ประเด็็นสำคััญที่่�ปรากฏในงานวิิจััยเก่ี่�ยวกับนิิทาน

ในภาคตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567

	 งานวิจิัยัเกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวันัออกของประเทศไทย

ในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 ส่่วนใหญ่่เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ โดยมีี

จำนวน 23 เรื่่�อง ส่่วนการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ มีีจำนวน 12 เรื่่�อง  

รวมถึึงพบว่่างานวิิจััยที่่�ปรากฏนิิทานภาคตะวัันออกจากการสำรวจ

มีจีำนวน 3 ชิ้้�น ได้แ้ก่่ 1) ชุดุการสอนการอ่่านจับัใจความโดยใช้น้ิทิาน 

สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 (สุุภััสสร วััชรคุุปต์, 2543)  

2) การสร้้างแบบฝึกการอ่่านอย่่างมีวีิจิารณญาณโดยใช้้นิทิานพื้้�นบ้้าน 

จันัทบุรุีเีป็็นสื่่�อในการสอนอ่่าน สำหรัับนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 

โรงเรียีนเบญจมราชููทิศิ จังัหวัดัจันัทบุรุี ี(อัจัฉรา  วงศ์ไ์พโรจน์,์ 2546) 

และ 3) นวััตกรรมนิิทานพื้้�นบ้้าน 2 ภาษา: กรณีีศึึกษา อำเภอเมืือง 

จังัหวัดัจันัทบุรุี ี(ธฤษวรรณ  บัวัศรีคำ และคณะ, 2567) ขณะเดียีวกันั 

ประเด็็นสำคััญของงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทาน ฯ แบ่่งได้้เป็็น 2 ประเด็็น 

คืือ ประเด็็นเกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์ใช้้นิิทาน และประเด็็นเกี่่�ยวกัับ 

ตััวบทนิิทาน ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้คำกริิยาปรากฏในวััตถุุประสงค์์เป็็นเกณฑ์์

แบ่่งประเด็็นย่่อย ดัังนี้้�

	 1)	ป ระเด็็นเกี่่�ยวกัับการประยุุกต์ใ์ช้น้ิทิาน เป็็นการศึึกษา

ที่่�มุ่่�งวิิเคราะห์์เกี่่�ยวข้้องกัับผลลััพธ์์จากการใช้้นิิทานในวััตถุุประสงค์์

ต่่าง ๆ โดยนิิทานที่่�นำมาใช้้เป็็นทั้้�งนิิทานต้้นฉบัับและนิิทานที่่�ถููก

ดััดแปลงใหม่่ให้้อยู่่�ในรููปแบบที่่�เหมาะสม ทั้้�งนี้้� สามารถจััดเป็็น  

6 กลุ่่�ม

	 กลุ่่�มที่่� 1	วัตัถุปุระสงค์ม์ีคีำกริยิา “เปรียีบเทียีบ” มุ่่�งศึกึษา 

1) การเปรียีบเทียีบผลลัพัธ์ก์่่อนและหลังัใช้ส้ื่่�อการเรียีนการสอนหรือื

กิจิกรรม และ 2) การเปรียีบเทียีบผลลัพัธ์ร์ะหว่่างกลุ่่�มใช้ส้ื่่�อการเรียีน

การสอนหรืือกิิจกรรมกัับกลุ่่�มไม่่ได้้ใช้้สื่่�อการเรีียนการสอนหรืือ

กิิจกรรม โดยผลลััพธ์์ประกอบด้้วยด้้านทัักษะภาษาไทย การฟััง  

การพููด การอ่่าน เช่่น การอ่่านจัับใจความสำคััญและอ่่านอย่่างมีี

วิิจารณญาณ และด้้านพฤติิกรรมและทัักษะชีีวิิต เช่่น ความเชื่่�อมั่่�น

ในตนเอง ความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อนิิทานพื้้�นบ้้าน ความคิิดสร้้างสรรค์์ 

ด้้านความคิิดริิเริ่่�ม ความคิิดคล่่องแคล่่ว และความคิิดละเอีียดลออ 

ความมีีวิินััยในตนเอง ความสามารถในการแก้้ปััญหาของตนเอง 

ความสามารถด้้านมิติิสิัมัพันัธ์์ ความบกพร่่องของหน้้าที่่�บริหิารจัดัการ 

ของสมอง พฤติิกรรมความกลัวัจากการได้้รับัยาพ่่นฝอยละออง และ

ความคิิดสร้้างสรรค์์

	 กลุ่่�มที่่� 2	วััตถุุประสงค์์มีีคำกริิยา “ศึึกษา” มุ่่�งศึึกษา

ประเด็็น 1) การศึึกษาผลลััพธ์์ในการใช้้สื่่�อการเรีียนการสอนหรืือ

กิิจกรรม 2) การศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร 3) การศึึกษา

ความพึึงพอใจในการใช้้สื่่�อการเรีียนการสอน 4) การศึึกษา

กระบวนการพััฒนาและออกแบบสื่่�อการเรีียนการสอน

	 กลุ่่�มที่่� 3	วััตถุุประสงค์์มีีคำกริิยา “สร้้าง” มุ่่�งศึึกษา

ประเด็็นการสร้้างสื่่�อการเรีียนการสอน เช่่น หนัังสืือ ชุุดการสอน  

บทเรีียน และแบบฝึึก

	 กลุ่่�มที่่� 4	วัตัถุุประสงค์์มีคีำกริิยา “หา” มุ่่�งศึึกษาประเด็็น

การวััดประสิิทธิิภาพ เช่่น ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ประสิิทธิิภาพการใช้้สื่่�อการเรีียนการสอน

	 กลุ่่�มที่่� 5	วััตถุุประสงค์์มีีคำกริิยา “พััฒนา” มุ่่�งศึึกษา

ประเด็็น 1) การพััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียน 2) การพััฒนาอุุปกรณ์์

ประกอบกิิจกรรม เช่่น หุ่่�นมืือ

	 กลุ่่�มที่่� 6	วัตัถุปุระสงค์ม์ีคีำกริยิาอื่่�นและคำนาม มุ่่�งศึกึษา

ประเด็็น 1) การทดลองใช้้สื่่�อการเรีียนการสอน 2) การนำเสนอ
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 งานวิจัยเก่ียวกับนิทานในภาคตะวันออกของประเทศไทยในชวง พ.ศ. 2522-2567 มีจํานวนทั้งหมด 35 เรื่อง ซึ่ง
งานวิจัยเกาท่ีสุดไดเผยแพรใน พ.ศ. 2530 และงานวิจัยท่ีใหมท่ีสุดไดเผยแพรใน พ.ศ. 2567 โดยใน พ.ศ. 2530, 2546, 
2560 มีการผลิตงานวิจัยมากท่ีสุด จํานวนปละ 3 เรื่อง รองลงมาเปน พ.ศ. 2538, 2542, 2545, 2553, 2556, 2562, 
2566 จํานวนปละ 2 เรื่อง และ พ.ศ. 2536, 2537, 2543, 2547, 2548, 2549, 2552, 2554, 2558, 2559, 2561, 2567 
มีการผลิตงานวิจัยนอยที่สุด จํานวนปละ 1 เรื่อง สวนใน พ.ศ. 2531, 2532, 2533, 2534, 2535, 2539, 2540, 2541, 
2544, 2550, 2551, 2555, 2557, 2563, 2564, 2565 ไมมีการผลิตงานวิจัยซึ่งรวมกันเปน 17 ป โดยเฉพาะชวง พ.ศ. 
2531-2535 เปน 5 ปติดตอกัน 

 งานวิจัยเก่ียวกับนิทานในภาคตะวันออกของประเทศไทยในชวง พ.ศ. 2522-2567 ไดผลิตจากสถาบันการศึกษา
ทัง้หมด จํานวน 14 แหง โดยสถาบันการศึกษาที่ผลิตงานวิจัยเก่ียวกับนิทานมากท่ีสุด คือ มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 13 
เรื่อง รองลงมาเปนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวนสถาบันละ 4 เรื่อง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวนสถาบันละ 2 เรื่อง 
และสถานบันการศึกษาที่ผลิตงานวิจัยเกี่ยวกับนิทานนอยที่สุด คือ มหาวิทยาลัยรามคําแหง มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
มหาวทิยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ และโรงเรียนวัดกุฎีเตี้ย จํานวนสถาบันละ 1 เรื่อง 
 ทั้งน้ี งานวิจัยเก่ียวกับนิทานในภาคตะวันออกของประเทศไทยในชวง พ.ศ. 2522-2567 ไดเผยแพรใน 3 รูปแบบ 
ไดแก งานนิพนธ วิทยานิพนธ และบทความวิจัย โดยรูปแบบที่เผยแพรมากที่สุด คือ วิทยานิพนธ จํานวน 25 เรื่อง 
รองลงมาเปน บทความวิจัย จํานวน 8 เรื่อง และรูปแบบเผยแพรนอยท่ีสุด คือ งานนิพนธ จํานวน 2 เรื่อง สําหรับงาน
นิพนธ และวิทยานิพนธมาจากสาขาวิชา 11 สาขา โดยสาขาวิชาที่ผลิตงานวิจัยเก่ียวกับนิทานมากที่สุด คือ สาขาหลักสตูร

และการสอน จํานวน 8 เรื่อง รองลงมาเปนสาขาวิชาภาษาไทย จํานวน 7 เรื่อง สาขาวิชาการประถมศึกษา จํานวน 3 
เรื่อง สาขาวิชาไทยศึกษาและสาขาวิชาการสอนภาษาไทย จํานวนสาขาวิชาละ 2 เรื่อง และสาขาวิชาที่มีงานวิจัยเกี่ยวกับ
นิทานนอยที่สุด คือ สาขาวิชาการสื่อสารภาษาไทยเปนภาษาที่สอง สาขาวิชาจิตวิทยาพัฒนาการ สาขาวิชามัธยมศึกษา 
สาขาวิชาการจัดการการปฐมวัยศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา และสาขาวิชาอนามัยครอบครัว จํานวนสาขาวิชา
ละ 1 เรื่อง 
 นอกจากนี้ งานวิจัยเก่ียวกับนิทานในภาคตะวันออกของประเทศไทยในชวง พ.ศ. 2522-2567 ไดศึกษาครอบคลุม
พ้ืนที่ภาคตะวันออก แบงเปนรายจังหวัดและกลุมจังหวัด โดยพ้ืนที่มีการศึกษามากที่สุดคือจังหวดัชลบุรี ฉะเชิงเทรา และ
จังหวัดระยอง จังหวัดละ 7 เรื่อง รองลงมาคือจังหวัดปราจีนบุรีและระยอง จังหวัดละ 4 เรื่อง จังหวัดตราดและนครนายก 
จังหวัดละ 2 เรื่อง และพื้นที่มีการศึกษานอยที่สุดคือจังหวัดสระแกว จํานวน 1 เรื่อง และการศึกษากลุมจังหวัด (ชลบุรี 
ระยอง จันทบุร ีตราด) จํานวน 1 เรื่อง เชนเดียวกัน 
 สรุปไดวา งานวิจัยเก่ียวกับนิทานในภาคตะวันออกของประเทศไทยในชวง พ.ศ. 2522-2567 มีจํานวนคอนขางนอย 
โดยเฉลี่ยพบงานวิจัยเพียงปละ 1 เรื่องเทานั้น งานวิจัยสวนใหญเปนผลงานจากมหาวิทยาลัยบูรพา และงานวิจัยสวนใหญ
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มนตรีี  วิิวาห์์สุุข, Phan Thị Hồng Nhung

64 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

โครงการการเรีียนการสอนวิิชานิิทานพื้้�นบ้้าน 3) ประสิิทธิิภาพของ

แผนการจััดกิิจกรรม 4) ผลของการจััดกิิจกรรม

	 2)	ป ระเด็็นเกี่่�ยวกัับตััวบทนิิทาน ซึ่่�งเป็็นการวิิเคราะห์์

เนื้้�อหาหรืือโครงสร้้างของนิิทาน โดยนิิทานที่่�ได้้นำมาศึึกษา 

ประกอบด้วยนิทิานต้น้ฉบับัที่่�เก็บ็รวบรวมจากภาคสนาม และนิทิาน

ที่่�ได้้รัับการบันัทึึกเป็็นลายลัักษณ์อักัษร ทั้้�งนี้้� สามารถจัดัเป็็น 3 กลุ่่�ม

	 กลุ่่�มที่่� 1	วััตถุุประสงค์์มีีคำกริิยา “วิิเคราะห์์” มุ่่�งศึึกษา

ประเด็็น 1) การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาของนิิทาน โดยพบการใช้้ทฤษฎี 

ในการวิเิคราะห์ ์เช่่น กฎดึกึดำบรรพ์ข์องนิทิานพื้้�นบ้า้นของ เอกเซล 

ออลริิก (Axel Olrik ) และ 2) การวิิเคราะห์์ความสำคััญของนิิทาน 

โดยประเด็็นการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาของนิิทานได้้วิิเคราะห์์หลายด้้าน 

เช่่น ความเชื่่�อ ค่่านิยิม วิถิีชีีวีิติ ความเป็น็อยู่่� ขนบธรรมเนียีมประเพณีี 

สัังคม วััฒนธรรม และพฤติิกรรมของตััวละคร ส่่วนประเด็็น 

การวิิเคราะห์์ความสำคััญของนิิทานได้้วิิเคราะห์์ในด้้านบทบาท 

คุุณค่่า ความสััมพัันธ์์ระหว่่างนิิทานกัับวิิถีีชีีวิิตและสภาพสัังคม 

	 กลุ่่�มที่่� 2	วััตถุุประสงค์์มีีคำกริิยา “รวบรวม” “จำแนก” 

“จัดัหมวดหมู่่�” มุ่่�งศึกึษาประเด็น็ 1) การรวบรวมนิทิานตามเขตพื้้�นที่่� 

เช่่น ตำบล จัังหวััด 2) การจััดหมวดหมู่่�หรืือจำแนกนิิทาน โดยพบ

การใช้้รููปแบบของนิิทาน (Form) เป็็นเกณฑ์์จััดหมวดหมู่่�

	 กลุ่่�มที่่� 3	วััตถุุประสงค์์มีีคำกริิยา “ศึึกษา” มุ่่�งศึึกษา

ประเด็็น 1) การศึึกษาเนื้้�อหาของนิิทาน และ 2) การวิิเคราะห์์ 

ความสำคััญของนิิทาน โดยประเด็็นการศึึกษาเนื้้�อหาของนิิทาน 

ได้้ศึึกษาในหลายด้้าน เช่่น ความคิิด ความเชื่่�อ สภาพสัังคม กลวิิธีี

การนํําเสนออารมณ์์ บทบาทของตััวละคร และลัักษณะของนิิทาน  

ส่่วนประเด็็นการศึึกษาความสำคััญของนิิทานได้้ศึึกษาอิิทธิิพล 

ของความเชื่่�อในนิิทานและในปััจจุุบััน

	 อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มตััวอย่่างใช้้ในการศึึกษาเชิิงปริิมาณ 

มัักประกอบด้้วยเด็็กก่่อนเรีียน นัักเรีียนอนุุบาล และนัักเรีียน 

ประถมศึึกษา เครื่่�องมืือของการวิิจััยส่่วนใหญ่่เป็็นนิิทานที่่�เขีียนใหม่่

จากเค้้าโครงนิิทานเก่่า เพื่่�อความทัันสมััยและเหมาะสมกัับบริิบท

สัังคมปััจจุุบััน รวมถึึงอุุปกรณ์์ประกอบการเล่่านิิทานหรืือโปรแกรม

การเล่่านิทิาน ขณะที่่�นิทิานที่่�ใช้้ในการศึกึษาเชิงิคุณุภาพประกอบด้วย 

นิิทานพื้้�นบ้้าน วรรณกรรมกลอนนิิทาน และนิิทานชาดก ที่่�ได้้เก็็บ

รวบรวมจากการสััมภาษณ์์หรืือเอกสาร

	 นอกจากนี้้� จากงานวิิจัยั 35 ชิ้้�น พบว่่า มีกีารกล่่าวถึึงนิิทาน 

จำนวน 840 เรื่่�อง ซึ่่�งสามารถแบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่่ นิิทาน

ต้น้ฉบับั 619 เรื่่�อง และนิิทานดััดแปลง 221 เรื่่�อง น่่าสัังเกตว่่า นิทิาน

ภาคตะวัันออกที่่�ได้จ้าการสำรวจปรากฏในงานวิิจัยั 3 ชิ้้�น มีลัีักษณะ

ดััดแปลง จำนวน 3 เรื่่�อง 1) “ตำนานเมืืองจัันทบุุรีี” พบนิทาน

ดััดแปลง 2 เรื่่�อง คืือ “พระนางกาไว” และ “เรื่่�องเมืืองจัันทบุุรีี

โบราณ” 2) “ตำนานเขาบายศรี” พบนิทิานดัดัแปลงเรื่่�อง “เขาบายศรี” 

และ 3) “ตำนานสระแก้้ว” พบนิิทานดััดแปลงเรื่่�อง “สระแก้้ว” 

	 สำหรัับนิิทานดััดแปลง “พระนางกาไว” และ “เรื่่�องเมืือง

จัันทบุุรีีโบราณ” พบว่่าถููกนำไปใช้้เป็็นสื่่�อการเรีียนการสอน โดย

เฉพาะเรื่่�อง “พระนางกาไว” ที่่�มีกีารประยุุกต์ใ์ช้แ้นวคิิดการเล่่าเรื่่�อง

แบบสตอรี่่�บอร์์ด (Story board) ในการดััดแปลง และผลงานนิิทาน

ดััดแปลงนี้้�ยังมีีการเผยแพร่่ผ่่านเว็็บไซต์์ทั้้�งในฉบัับภาษาไทยและ

ภาษาอัังกฤษ เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกัับจังัหวััดจันัทบุุรีี

แก่่สาธารณชนทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ นอกจากนี้้� จากการ

เปรีียบเทีียบเนื้้�อหาของนิิทานดััดแปลงเรื่่�อง “พระนางกาไว” และ 

“เรื่่�องเมืืองจัันทบุุรีีโบราณ” กัับเรื่่�อง “ตำนานเมืืองจัันทบุุรีี” พบว่่า 

มีลีักัษณะร่่วมกัันในการดัดัแปลง 3 ประการ ได้้แก่่ 1) การเสริิมสร้า้ง

คุณุธรรม โดยมีกีารเปลี่่�ยนแปลงภาพลักัษณ์ของตัวัละคร จากนิทิาน

ต้น้ฉบับัที่่�เล่่าเหตุกุารณ์แ์บบเป็น็กลาง พระนางกาไวถููกสร้า้งให้เ้ป็น็

ตััวละครที่่�มีีจิิตใจอิิจฉา ริิษยา และทำการชั่่�วร้้าย ซึ่่�งส่่งเสริิมแนวคิิด

เกี่่�ยวกัับผลของการกระทำที่่�ไม่่ดีี และความยุุติิธรรมที่่�เกิิดขึ้้�น 

ในท้้ายเรื่่�อง 2) การเพิ่่�มข้้อมููลทางการศึึกษา โดยให้้รายละเอีียด 

เพิ่่�มเข้้ามาเพื่่�อเชื่่�อมโยงกัับชื่่�อสถานที่่�และภููมิิศาสตร์์ ทำให้้สามารถ

นำไปใช้้เป็็นสื่่�อการเรีียนการสอนเกี่่�ยวกัับประวััติิศาสตร์์และ

วัฒันธรรมท้้องถิ่่�นได้้ดีขีึ้้�น 3) การปรับให้้เข้า้กับัยุคุสมััย โดยเล่่าเรื่่�อง

ให้้ละเอียีดและมีมีิติิทิางอารมณ์์มากขึ้้�น อาจตอบสนองความต้อ้งการ 

ของผู้้�อ่่านในปััจจุุบัันที่่�คาดหวัังความซัับซ้้อนของเรื่่�องราวและ 

ตััวละครมากขึ้้�น

	 สรุุปได้้ว่่า งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทานในภาคตะวัันออกของ

ประเทศไทยในช่่วงปีี พ.ศ. 2522-2567 ส่่วนใหญ่่เป็็นงานวิิจััยเชิิง

ปริิมาณ ซึ่่�งมีีประเด็็นสำคััญ 2 ประเด็็น คืือ ประเด็็นเกี่่�ยวกัับ 

การประยุุกต์์ใช้น้ิทิาน และประเด็็นเกี่่�ยวกับัตัวบทนิทิาน โดยประเด็็น

เกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์ใช้้นิิทานได้้รัับความสนใจมากกว่่า ขณะ

เดีียวกััน มีีการดััดแปลงนิิทานเพื่่�อนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการเรีียน 

การสอน โดยการเสริมิสร้า้งคุุณธรรม ความรู้้�ทางประวัตัิศิาสตร์แ์ละ

วััฒนธรรมท้้องถิ่่�น รวมถึึงการปรัับเปลี่่�ยนให้้เข้้ากัับยุุคสมััยมากขึ้้�น

	 3.	 แนวโน้้มศึึกษานิิทานในภาคตะวัันออกของ

ประเทศไทย

	 งานวิจิัยัเกี่่�ยวกับันิทิานในภาคตะวันัออกของประเทศไทย

ช่่วง พ.ศ. 2522-2567 สะท้้อนให้้เห็็นว่่า นิิทานไม่่ได้้เป็็นเพีียง 

เรื่่�องเล่่าเพื่่�อสืืบทอดวัฒนธรรมเท่่านั้้�น แต่่ยัังได้้รัับการผลิิตซ้้ำ 

ประยุุกต์์ และผสมผสานสร้้างใหม่่ ผ่่านสื่่�อการเรีียนการสอนและ

กิิจกรรมต่่าง ๆ ส่่งผลให้้บทบาทของนิิทานเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม 

ซึ่่�งนำไปสู่่�แนวโน้้มใหม่่ของการศึกึษานิทิานที่่�กว้้างขวางขึ้้�น นอกเหนือื 

จากการศึึกษาตััวบทนิิทานในเชิิงคติิชนวิิทยาหรืือวรรณกรรม ทั้้�งนี้้� 

ผู้้�วิิจััยจะนำเสนอแนวโน้้มการศึึกษานิิทาน ตามเวลาและประเด็็น

สำคััญ โดยมีีการแบ่่งเป็็น 5 ช่่วง ดัังนี้้�

	ช่่ วง พ.ศ. 2522-2529 ไม่่พบงานวิิจััยในฐานข้้อมููล 

ที่่�รวบรวม แสดงให้้เห็็นว่่าอาจยังไม่่มีการเริ่่�มดำเนิินการวิิจััยอย่่าง
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เป็็นทางการ หรืือยัังไม่่มีการรวบรวมข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบในช่่วง
เวลานี้้�
	ช่่ วง พ.ศ. 2530-2539 เป็น็ช่่วงเวลาเริ่่�มต้น้ของการศึกึษา
นิิทานในภาคตะวัันออก โดยมีีงานวิิจััยจำนวน 7 ชิ้้�น ประกอบด้้วย
งานวิิจััยในประเด็็นเกี่่�ยวกัับตััวบทนิิทานจำนวน 4 ชิ้้�น และงานวิิจััย
ในประเด็น็เกี่่�ยวกับัการประยุกุต์ใ์ช้น้ิทิานจำนวน 3 ชิ้้�น แสดงให้เ้ห็น็
ถึึงการริิเริ่่�มความสนใจในการสำรวจและนำนิิทานไปใช้้ประโยชน์์
	ช่่ วง พ.ศ. 2540-2549 จำนวนงานวิิจัยัเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างชััดเจน
เป็็น 11 ชิ้้�น ประกอบด้้วยงานวิิจััยในประเด็็นเกี่่�ยวกัับตััวบทนิิทาน
จำนวน 5 ชิ้้�น และงานวิิจัยัในประเด็น็เกี่่�ยวกับัการประยุกุต์ใ์ช้น้ิทิาน
จำนวน 6 ชิ้้�น สะท้้อนความสนใจในทางวิิชาการและการประยุุกต์์
องค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับนิิทานใช้้ในบริิบทต่่าง ๆ เพิ่่�มมากขึ้้�น
	ช่่ วง พ.ศ. 2550-2559 จำนวนงานวิิจััยลดลงเล็็กน้้อย  
โดยมีีงานวิิจััยในประเด็็นเกี่่�ยวกัับตััวบทนิิทานจำนวน 4 ชิ้้�น และ 
งานวิิจััยในประเด็็นเกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์ใช้้นิิทานจำนวน 4 ชิ้้�น  
รวมเป็็นจำนวน 8 ชิ้้�น แต่่ยังสะท้้อนความสนใจอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ในการศึึกษาเกี่่�ยวกัับนิิทานภาคตะวัันออก
	ช่่ วง พ.ศ. 2560-2567 แม้้ว่่าเป็็นช่่วงเวลาเพีียง 8 ปีี แต่่
มีีงานวิิจััยจำนวนมากถึึง 9 ชิ้้�น ประกอบด้้วยงานวิิจััยในประเด็็น 
เกี่่�ยวกัับตัวบทนิิทานจำนวน 5 ชิ้้�น และงานวิิจััยในประเด็็น 
เกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์ใช้้นิิทานจำนวน 4 ชิ้้�น แสดงให้้เห็็นว่่านิิทาน
ภาคตะวัันออกได้้กลัับมาเป็็นประเด็็นที่่�ได้้รัับความสนใจเพิ่่�มขึ้้�น  
น่่าสัังเกตว่่าช่่วงเวลานี้้�ได้้เริ่่�มขึ้้�นด้้วยการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างก้้าวกระโดด
ของจำนวนงานวิิจััย โดยใน พ.ศ. 2560 มีีงานวิิจััยจำนวน 3 ชิ้้�น 
ประกอบด้้วยงานวิิจััยในประเด็็นเกี่่�ยวกัับตััวบทนิิทานจำนวน 1 ชิ้้�น 
และงานวิิจััยในประเด็็นเกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์ใช้้นิิทานจำนวน 2 ชิ้้�น
	 สรุุปได้้ว่่า แนวโน้้มการศึึกษานิิทานในภาคตะวัันออก 
ของประเทศไทยช่่วง พ.ศ. 2522 - 2567 แสดงให้เ้ห็น็ถึงึความสนใจ
ทางวิชิาการที่่�มีพีลวัตัการเปลี่่�ยนแปลงไปตามช่่วงเวลา แม้ว้่่าจำนวน
งานวิิจััยจะมีีความผัันผวน มีีช่่วงที่่�ลดลง มีีช่่วงไม่่มีีงานวิิจััย  
แต่่โดยภาพรวมแล้้วนิิทานยัังคงเป็็นประเด็็นที่่�ได้้รัับความสนใจ 
อย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2530 เป็็นต้้นมา ซึ่่�งมีีลัักษณะการศึึกษา
เชิิงสหวิิทยาการ

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	 1)	 งานวิิจััยที่่� เกี่่�ยวกัับนิทานในภาคตะวัันออกของ
ประเทศไทยในช่่วง พ.ศ. 2522-2567 ส่่วนใหญ่่เป็็นผลงานผลิต 
จากมหาวิทิยาลัยับููรพาและพื้้�นที่่�มีงีานวิจิัยัมากที่่�สุดุ คือื จังัวััดชลบุรุีี 
อาจเกิิดจากการที่่�มหาวิิทยาลััยบููรพาเป็็นสมาชิิกของเครือข่่ายวิิจััย
และนวััตกรรม เครืือข่่ายอุุดมศึึกษาภาคตะวัันออก (Eastern  
Research Network: EastResNet) ซึ่่�งเป็็นเครืือข่่ายที่่�มีีแนวทาง
ดำเนินิงานเพื่่�อตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการในพื้้�นที่่�ภาคตะวันัออก ส่่วน
จัังหวััดชลบุุรีีก็็เป็็นที่่�ตั้้�งของมหาวิิทยาลััยบููรพา

	 2)	ป ระเด็็นสำคััญที่่�ปรากฏในงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนิิทาน 

ในภาคตะวัันออกของประเทศไทยในช่่วงปีี พ.ศ. 2522-2567  

มีปีระเด็็นย่่อยสอดคล้องกัับประเด็็นที่่�พบในผลการวิิจัยั “สถานภาพ

การวิิจััยวรรณกรรมท้้องถิ่่�นภาคเหนืือ อีีสานและภาคกลางในรอบ

สองทศวรรษ (พ.ศ. 2540-2560)” ของพััชลิินจ์์  จีีนนุ่่�น (2563a) 

จึึงสรุุปได้้ว่่า เป็็นประเด็็นได้้รัับความสนใจจากวงวิิชาการไทย 

ในหลายพื้้�นที่่� ขณะที่่�การใช้้แนวคิิดทฤษฎีีในการศึึกษาตััวบทนิิทาน

ยังัจำกัดั แต่่ในระเบียีบวิธิีวีิจัิัยงานวิจัิัยเกี่่�ยวกับันิทิานในภาคตะวันัออก 

มีีแนวทางดำเนิินงานวิิจััยส่่วนใหญ่่เป็็นเชิิงปริิมาณ ซึ่่�งตรงข้้ามกัับ 

ผลจากงานวิิจััย “สถานภาพการวิิจััยวรรณกรรมท้้องถิ่่�นภาคอีีสาน

ในรอบสองทศวรรษ (พ.ศ. 2540-2560)” ของ พััชลิินจ์์  จีีนนุ่่�น 

(2563b) ที่่�พบว่่า งานวิิจัยัส่่วนใหญ่่ใช้ร้ะเบียีบวิธีวีิจิัยัเชิงิเอกสารและ

คุณุภาพ อีกียังัเห็น็ได้ว้่่าจากแนวคิดิทฤษฎีทีี่่�ใช้ว้ิเิคราะห์ต์ัวับทนิทิาน

แทบจะไม่่มีกีารใช้ท้ฤษฎีแีละวิธิีวีิทิยาในการศึกึษาวิเิคราะห์น์ิทิานที่่� 

ศิริาพร  ณ ถลาง (2559, 2563) นำเสนอที่่�ระบุวุ่่าทฤษฎีใีนการศึึกษา

ตััวบทนิิทาน มีี 6 ทฤษฎีี ได้้แก่่ 1) ทฤษฎีีอนุุภาคและแบบเรื่่�อง  

2) ทฤษฎีการแพร่่กระจายและการแตกเรื่่�องของนิิทาน 3) ทฤษฎี

โครงสร้า้งนิทิาน 4) ทฤษฎีโีครงสร้า้งตำนาน 5) ทฤษฎีบีทบาทหน้า้ที่่�

ของคติิชนในสัังคม และ 6) ทฤษฎีีคติิชนสร้้างสรรค์์

	 3)	 แนวโน้้มการศึึกษานิิทานในภาคตะวัันออกของ

ประเทศไทยช่่วง พ.ศ. 2522-2567 ซึ่่�งมีีลักัษณะเป็็นสหวิทิยาการนั้้�น 

สอดคล้้องกัับผลงานวิิจััย “สถานภาพการวิิจััยวรรณกรรมท้้องถิ่่�น

ภาคเหนือื อีสีานและภาคกลางในรอบสองทศวรรษ (พ.ศ. 2540-2560)” 

ของ พััชลิินจ์์  จีีนนุ่่�น (2563a) ที่่�พบว่่า การศึึกษนิิทานมีีแนวโน้้ม 

ให้้ความสำคััญกัับการวิิจััยเชิิงสหวิิทยาการมากขึ้้�น ซึ่่�งแย้้งกัับ 

แนวโน้้มการศึึกษาเกี่่�ยวกัับนิทานที่่�เกิิดจากพลวััตของบริบททาง

สังัคมตาม “ทฤษฎีคติชินสร้า้งสรรค์”์ ของ ศิริาพร  ณ ถลาง (2559) 

ที่่�เห็น็ว่่าแนวโน้ม้การศึึกษาเกี่่�ยวกับันิทิานของวงวิชิาการไทยเป็น็ไป

ในทิิศทางเดีียว

	 4)	 ใน พ.ศ. 2560 มีีการผลิตงานวิิจััยมากที่่�สุุดจำนวน  

4 ชิ้้�น ซึ่่�งเป็็นเวลาเดีียวกัับการประกาศใช้้แผนการศึึกษาแห่่งชาติิ 

พ.ศ. 2560-2579 และแผนพััฒนาการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 2 

(พ.ศ. 2560-2564) ความสััมพัันธ์์ระหว่่างนโยบายเหล่่านี้้�กับการศึกึษา 

นิิทานในภาคตะวัันออกของประเทศไทยอาจจะเป็็นประเด็็น 

ที่่�น่่าสนใจสำหรัับการศึึกษาในอนาคต

	 5)	 การประยุุกต์์ใช้้นิิทานในบริิบทปััจจุุบััน โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งผ่่านการดััดแปลงเนื้้�อหาและรููปแบบถือเป็็นแนวทาง 

ที่่�ช่่วยให้้เรื่่�องราวเหล่่านี้้�สามารถสืืบทอดต่่อถึึงกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ได้้  

การดััดแปลงจึึงไม่่เพีียงแต่่เป็็นการปรัับให้้เหมาะสมกัับยุุคสมััย แต่่

ยัังเป็็นการสร้้างสรรค์์วิิธีีการใหม่่ ๆ ในการอนุุรัักษ์์และถ่่ายทอด

มรดกทางวััฒนธรรมอัันทรงคุุณค่่าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยชิ้้�นนี้้�ไปใช้้ เนื่่�องจาก

สาขาหลัักสููตรและการสอนมีีการประยุุกติิใช้้นิิทานเป็็นอย่่างมาก  

ดัังนั้้�น ครููผู้้�สอนควรบููรณาการนิิทานภาคตะวัันออกในหลัักสููตร 

การศึึกษามากขึ้้�น เพื่่�ออนุุรัักษ์์มรดกทางวััฒนธรรมและสร้้างมููลค่่า

ให้้ท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน

	 ข้อ้เสนอแนะเชิงินโยบาย เนื่่�องจากนิิทานเป็น็แหล่่งข้อ้มููล

ทางวััฒนธรรมที่่�สะท้้อนประวััติิความเป็็นมาท้้องถิ่่�นอย่่างลึึกซึ้้�ง  

ผู้้�มีีส่่วนกำหนดนโยบายควรมีีการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการสร้้าง

เครือืข่่ายความร่่วมมือือย่่างกว้า้งขวาง รวมถึงึจัดัทำฐานข้อ้มููลนิทิาน

ที่่�เข้้าถึึงง่่าย และส่่งเสริิมการนำนิิทานไปใช้้ประโยชน์์เชิิงสร้้างสรรค์์

ด้้านการท่่องเที่่�ยวและวััฒนธรรม

	 ข้้อเสนอแนะเชิิงวิิชาการ เนื่่�องจากการวิิจััยครั้้�งนี้้� 

ได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก นัักวิิชาการที่่�สนใจ 

ต่่อไปควรขยายขอบเขตการวิิจััยไปยัังภาคอื่่�น ๆ ของประเทศไทย 

เพื่่�อเปรียีบเทียีบการใช้ป้ระโยชน์แ์ละการอนุรุักัษ์น์ิทิานในมิติิติ่่าง ๆ  

โดยใช้้วิิธีีวิิจััยแบบผสมผสานทั้้�งเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ เพื่่�อ

ทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับนิิทานและบริิบทสัังคมที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่าง 
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2) ระดัับการรับัรู้้�นโยบายการบริหิารงานของผู้้�บริหิารมหาวิทิยาลััยราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา และ 3) ปััจจัยัการรับัรู้้�นโยบายการบริหิารงาน 

ของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา เป็็นการวิิจััยเชิิงปริมาณ  

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ บุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา จำนวน 249 คน สุ่่�มแบบสัดส่่วน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ 

แบบสอบถาม ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากับั 0.96  สถิติิทิี่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์ข์้อ้มููล ได้แ้ก่่ ร้อ้ยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิเิคราะห์์

การถดถอยพหุุคููณ ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา ภาพรวม 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ ด้้านคุุณภาพงาน รองลงมา ได้้แก่่ ด้้านปริิมาณงาน 

ด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงาน และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ ด้้านเวลา ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 2) ระดัับการรัับรู้้�นโยบาย 

การบริหารงานของผู้้�บริิหารมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มี ี

ค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล รองลงมา การรัับรู้้�ด้้านนโยบายด้้านการจััดการศึึกษา การรัับรู้้�นโยบาย

ด้า้นยุทุธศาสตร์ก์ารพัฒันาท้อ้งถิ่่�น และด้า้นที่่�มีคี่่าเฉลี่่�ยน้อ้ยที่่�สุุด คือื การรับัรู้้�นโยบายด้า้นการเงินิและงบประมาณ ทุกุด้า้นอยู่่�ในระดับัมาก 

และ 3) การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล และการรัับรู้้�นโยบายด้้านการเงิิน ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยาได้้ระดัับต่่ำ

คำสำคััญ :	การรัับรู้้�; นโยบายการบริิหารงาน; ผู้้�บริิหาร; ประสิิทธิิภาพ; การปฏิิบััติิงาน
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Abstract
	 This study aimed 1) to examine the job performance of personnel at Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat 

University; 2) to investigate the perception of the university executives’ management policies; and 3) to study the 

perception of these policies influencing the personnel’s job performance. This research employed a quantitative 

approach. The sample consisted of 245 personnel from Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University, through simple 

random sampling. The research instrument was a questionnaire with a reliability coefficient of 0.96. The statistical 

methods used for data analysis included percentages, means, standard deviations, and multiple regression analysis. 

The findings revealed that 1) the overall job performance of the university personnel was at the highest level.  

Considering each aspect, the work quality was at the highest mean, followed by work quantity, operating cost, and 

time. all of these were at the highest level; 2) The overall perception of university executives’ management policies 

was at a high level. Among the policies, personnel management had the highest mean, followed by educational 

management and the local development strategy. while financial and budgeting policies. Policies had the  

lowest mean. All were at a high level; and 3) the perception of personnel management and monetary policies had 

a low-level effect on the job performance of university personnel.

Keywords :	Perception; Administrative Policies; Executives; Efficiency; Work Performance   
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บทนำ
	ปั จจุุบัันมหาวิิทยาลััยราชภััฏทั่่�วประเทศกำลัังเผชิิญกัับ

ปััญหาที่่�สำคััญหลายประการ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งด้้านความท้้าทาย

ในการปรัับตััวให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสถานการณ์์ภายใน

ประเทศที่่�เกิดิขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ เทคโนโลยีดีิจิิทิัลั การแข่่งขันัทางการ

ศึึกษาที่่�รุุนแรงขึ้้�น และการตอบสนองความต้้องการของสัังคมและ

ตลาดแรงงานในยุุคปััจจุุบััน ซึ่่�งส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อการดำเนิิน

พัันธกิิจหลัักของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา เป็็นสถาบััน

อุุดมศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�น ซึ่่�งมีีพัันธกิิจ ด้้านผลิิตและพััฒนา

กำลัังคนขั้้�นสููง พััฒนางานวิิจััยและนวััตกรรม การพััฒนาท้้องถิ่่�น  

การพััฒนามหาวิิทยาลััย และการสร้้างคุณุค่่าทุุนทางวััฒนธรรมและ

ภููมิิอยุุธยา (มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา, 2566) ซึ่่�งการ

ดำเนิินงานให้้บรรลุุเป้้าหมายตามพัันธกิจของมหาวิิทยาลััยฯ ต้้อง

อาศััยความร่่วมมืือและความเข้้าใจจากบุุคลากรทุุกระดัับ การนำ

นโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ จึึงเป็็นขั้้�นตอนที่่�มีีความสำคััญ หากกำหนด

นโยบายดีีแต่่ไม่่สามารถนำไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้นั้้�น ย่่อมไม่่ก่่อให้้เกิิด

ประโยชน์์ต่่อการพััฒนาองค์์กร แต่่เมื่่�อนำไปปฏิบััติิกลัับเกิิดความ 

ล้้มเหลวไม่่ประสบความสำเร็็จตามเป้้าประสงค์์ของนโยบาย  

(พููลย์์ชััย  ยาวิิราช, 2550) มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา 

มีีบุุคลากรซึ่่�งมีีความรู้้� ความสามารถ และมีีมุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิงาน

เพื่่�อสนับัสนุนุการดำเนินิงานตามนโยบายการบริหิารงานของผู้้�บริหาร 

ทั้้�งนี้้� ประสิิทธิิภาพในการปฏิบััติิงานของบุุคลากร ไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับ

ศัักยภาพส่่วนบุุคคลเพีียงอย่่างเดีียว หากแต่่ยังขึ้้�นอยู่่�กัับปัจจััย 

เชิิงโครงสร้้างและบริิบทของมหาวิิทยาลััยฯ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง  

“การรับัรู้้�นโยบายการบริหิารงานของผู้้�บริหิาร” ซึ่่�งมีบีทบาทสำคัญั

อย่่างยิ่่�งต่่อการสร้า้งความเข้า้ใจที่่�ถููกต้อ้งเกี่่�ยวกับัทิศิทางการพัฒันา 

วิิสััยทััศน์์ และเป้้าหมายของมหาวิิทยาลััย

	จ ากความสำคััญข้้างต้้น ทำให้้ผู้้�วิิจััยศึึกษาปััจจััยการรัับรู้้�

นโยบายการบริหารงานของผู้้�บริหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพ 

การปฏิบิัตัิงิานของบุคุลากรมหาวิิทยาลัยัราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา 

เพื่่�อให้้ทราบถึงระดัับปัจจััยการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงานของ 

ผู้้�บริหิาร รวมทั้้�งปััจจัยัการรับัรู้้�ที่่�ส่่งผลต่่อประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิาน 

ซึ่่�งผลการวิิจััยนี้้�นำไปพััฒนาเป็็นข้้อเสนอแนะเพื่่�อสร้้างช่่องทาง 

การรัับรู้้�ให้้แก่่บุุคลากรเกิิดประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา 

	 2.	 เพื่่�อศึกึษาการรับัรู้้�นโยบายการบริหิารงานของผู้้�บริหิาร 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา

	 3.	 เพื่่�อศึึกษาปััจจััยการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงาน 

ของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา

ขอบเขตการวิิจััย
	 1.	 ด้้านเนื้้�อหา

		   1)	ตั วัแปรอิสิระ คือื ปัจัจัยัส่่วนบุคุคล ประกอบด้ว้ย 

เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา เงิินเดืือน ระยะเวลาในการปฏิิบััติิงาน 

ตำแหน่่งงาน และปััจจััยการรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงานของผู้้�นำ

องค์์กร ประกอบด้้วย การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล 

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการเงิิน การรัับรู้้�นโยบายด้้านยุุทธศาสตร์์ 

การพััฒนาท้้องถิ่่�น และการรัับรู้้�ด้้านนโยบายด้้านการจััดการศึึกษา 

		   2) 	ตััวแปรตาม คืือ ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน 

ของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา ประกอบด้้วย 

ด้้านคุุณภาพงาน ด้้านปริิมาณงาน ด้้านเวลา ด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการ

ดำเนิินงาน

	 2.	 ด้้านระยะเวลา

	ด ำเนิินการศึึกษาระหว่่างเดืือน พฤศจิกายน 2567 - 

มิิถุุนายน 2568

กรอบแนวคิิดการวิิจััย   

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�  ศึึกษาเรื่่�อง ปััจจััยการรัับรู้้�นโยบาย 

การบริหิารงานของผู้้�บริหิารที่่�ส่่งผลต่่อประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิาน

ของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา ผู้้�วิจิัยัได้้ศึกึษา

แนวคิิด ทฤษฎีีของ Peterson & Plowman (1989, อ้้างถึึงใน  

สุรุางค์ ์ บุญุยะพงศ์ไ์ชย, 2565) และกำหนดกรอบแนวคิดิในการวิจิัยั

ได้้ ดัังภาพประกอบที่่� 1
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง  

	ป ระชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ บุุคลากรมหาวิิทยาลััย

ราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา (มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา, 

2568) จำนวน 636 คน ได้้แก่่ ข้้าราชการพลเรืือนในสถาบััน

อุดุมศึกึษา พนักังานมหาวิทิยาลัยัสายวิชิาการ พนักังานมหาวิทิยาลัยั

สายสนับัสนุนุ พนักังานราชการ ลููกจ้า้งประจำ พนักังานมหาวิทิยาลัยั

เงิินรายได้้ เจ้้าหน้้าที่่�ประจำตามสััญญา

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ บุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนครศรีอยุุธยาจำนวน 249 คน คำนวณหาขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง 

จากประชากรทั้้�งหมด โดยผู้้�วิจััยใช้้สููตรของยามาเน่่ (Yamane, 

1973: 727) กำหนดให้้มีีความคลาดเคลื่่�อนของกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ไม่่เกิิน 0.05 โดยใช้้สััดส่่วนจากประชากรทั้้�งหมดจำนวน 636 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 38.522 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 ในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ในการวิจิัยัเป็็นแบบสอบถาม 

แบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วน ดัังนี้้� 

	ส่่ วนที่่� 1	ข้อ้มููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัปัจัจัยัส่่วนบุคุคล มีลีักัษณะ

แบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

	ส่่ วนที่่� 2	ปัจจัยัการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงานของผู้้�บริหิาร 

มีีลัักษณะแบบมาตรส่่วนประเมิินค่่า (Rating Scale) มีี 5 ระดัับ 

ตามแบบวิธิีกีารของลิเิคิร์ิ์ท (Likert Rating scale) มีคี่่าความเชื่่�อมั่่�น 

เท่่ากัับ 0.96 ประกอบด้วย การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริหารงานบุุคคล 

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการเงิิน การรัับรู้้�นโยบายด้้านยุุทธศาสตร์์ 

การพััฒนาท้้องถิ่่�น การรัับรู้้�ด้้านนโยบายด้้านการจััดการศึึกษา

	ส่่ วนที่่� 3	ประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา มีีลัักษณะแบบมาตราส่่วน

ประเมิินค่่า (Rating Scale) มีี 5 ระดัับ ตามแบบวิิธีีการของลิิเคิิร์์ท 

(Likert Rating scale) มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.96 ประกอบด้้วย 

ด้้านคุุณภาพงาน ด้้านปริิมาณงาน ด้้านเวลา ด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการ

ดำเนิินงาน

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลมีีกระบวนการ ดัังนี้้�

	 1)	 ขอหนัังสืือจากบััณฑิิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนครศรีีอยุุธยา นำส่่งอธิิการบดีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนครศรีอยุุธยา เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์ให้้บุุคลากร ตอบ

แบบสอบถาม โดยแจ้้งวััตถุุประสงค์์ในการเก็็บข้้อมููล

	 2)	 นำแบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์เ ก็็บข้อมููลจาก 

กลุ่่�มตััวอย่่าง โดยจััดส่่งแบบแบบสอบถามทางออนไลน์์ (Google 

Forms) ไปยัังหน่่วยงานต่่าง ๆ สัังกััดมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนครศรีีอยุุธยา 

	 3)	 รวบรวมข้้อมููลแบบสอบถามโดยการตรวจสอบแบบ 

double-check กัันการตอบซ้้ำ เพื่่�อยืืนยัันความถููกต้้องของข้้อมููล 

และนำข้้อมููลที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลมีีดัังนี้้�

	 1)	วิ เคราะห์์ข้้อมููลปััจจััยส่่วนบุุคคลของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา โดยการหาความถี่่�  

(Frequency) และร้้อยละ (Percentage) 

	 2)	วิ เคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน

ของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา ประกอบด้้วย 

ด้้านคุุณภาพงาน ด้้านปริิมาณงาน ด้้านเวลา ด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการ

ดำเนินิงาน เป็น็การหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

	 3)	วิ เคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงาน 

ของผู้้�บริิหารมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา เป็็นการหาค่่า

เฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

	 4)	วิ เคราะห์ข์้อ้มููลปัจัจัยัการรับัรู้้�นโยบายการบริหิารงาน

ของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา เป็็นการวิิเคราะห์์ถดถอย

พหุุแบบปกติิ (Multiple Linear Regression) โดยใช้้เกณฑ์ ์

การแปลค่่าระดัับความสััมพัันธ์์แบ่่งเป็็น 5 ระดัับ ซึ่่�งค่่าแต่่ละระดัับ

มีีความหมาย (Hair et al., 2010) ดัังนี้้�

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

   				              ตััวแปรอิิสระ				                       ตััวแปรตาม

การรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงานของผู้้�บริิหาร

1.	 การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล

2.	 การรัับรู้้�นโยบายด้้านการเงิิน

3.	 การรัับรู้้�นโยบายด้้านยุุทธศาสตร์์

	 การพััฒนาท้้องถิ่่�น

4.	 การรัับรู้้�นโยบายด้้านการจััดการศึึกษา

ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา

1.	ด้ ้านคุุณภาพงาน

2.	ด้ ้านปริิมาณงาน

3.	ด้ ้านเวลา

4.	ด้ ้านค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงาน
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72 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	 0.00 - 0.19  หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับต่่ำมาก

	 0.20 - 0.39  หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับต่่ำ

	 0.40 - 0.59  หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 0.60 - 0.79  หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับสููง

	 0.80 - 1.00  หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับสููงมาก 

ผลการวิิจััย 
	ผ ลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลปััจจััยส่่วนบุุคคลของบุุคลากร

มหาวิทิยาลััยราชภัฏัพระนครศรีอยุธุยาจำแนกตามปััจจัยัส่่วนบุุคคล  

พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำนวน 163 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 65.50 มีีอายุุส่่วนใหญ่่ 41 - 45 ปีี จำนวน 95 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 38.20 มีีระดัับการศึึกษาระดัับปริญญาตรีี จำนวน 

95 คน คิดิเป็น็ร้้อยละ 38.20 มีรีายได้ม้ากกว่่า 35,000 บาท จำนวน 

121 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 48.60 มีีสถานะโสด จำนวน 126 คน  

คิิดเป็็นร้้อยละ 50.60 มีีระยะเวลาในการปฏิิบััติิงาน มากกว่่า 10 ปีี 

จำนวน 152 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 61.00 และมีีตำแหน่่งงาน 

เป็็นพนัักงานมหาวิิทยาลััยสายวิิชาการ จำนวน 89 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 35.70 

ตารางที่่� 1	ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา  

		  ในภาพรวม 4 ด้้าน

ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา

ระดัับความคิิดเห็็น

S.D. การแปลผล

ด้้านคุุณภาพงาน

ด้้านปริิมาณงาน

ด้้านเวลา

ด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงาน

โดยภาพรวม

4.31

4.24

4.21

4.24

4.25

0.52

0.51

0.57

0.58

0.48

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

 

	จ ากตารางที่่�  1 ผลการวิิ เคราะห์์ข้้อมููลเกี่่� ยวกัับ

ประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนครศรีีอยุุธยา ในภาพรวม 4 ด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

(  = 4.25, S.D. = 0.48) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�

มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ ด้้านคุุณภาพงาน (  = 4.31, S.D. = 0.52) 

และรองลงมา ได้้แก่่ ด้้านปริิมาณงาน (  = 4.24, S.D. = 0.51)  

ด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงาน (  = 4.24, S.D. = 0.58) และ 

ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ ด้้านเวลา (  = 4.21, S.D. = 0.57)

 

ตารางที่่� 2	ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานการรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงานของผู้้�บริิหารมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา  

		  ในภาพรวม 4 ด้้าน

การรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงานของผู้้�บริิหาร
ระดัับการรัับรู้้�

S.D. การแปลผล

ด้้านการบริิหารงานบุุคคล

ด้้านการเงิินและงบประมาณ

ด้้านยุุทธศาสตร์์การพััฒนาท้้องถิ่่�น

ด้้านการจััดการศึึกษา

โดยภาพรวม

3.63

3.26

3.60

3.60

3.52

0.72

0.89

0.86

0.82

0.75

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

มาก

 

	จ ากตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการรัับรู้้�

นโยบายการบริหารงานของผู้้�บริิหารมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนครศรีีอยุุธยา ในภาพรวม 4 ด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก  

(  = 3.52, S.D. = 0.759) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า  

ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงาน

บุุคคล (  = 3.63, S.D. = 0.727) รองลงมา ได้้แก่่ การรัับรู้้� 

ด้้านนโยบายด้้านการจััดการศึึกษา  (  = 3.60, S.D. = 0.828)  

การรัับรู้้�นโยบายด้้านยุุทธศาสตร์์การพััฒนาท้้องถิ่่�น (  = 3.60,  

S.D. = 0.867) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ การรัับรู้้�นโยบาย

ด้้านการเงิินและงบประมาณ (  = 3.26, S.D. = 0.894)
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73วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

	จ ากตารางที่่� 3 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร

อิิสระ ได้้แก่่ การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล การรัับรู้้�

นโยบายด้้านการเงิิน การรัับรู้้�นโยบายด้้านยุุทธศาสตร์์การพััฒนา

ท้้องถิ่่�น และการรัับรู้้�นโยบายด้้านการจััดการศึึกษา พบว่่า  

ไม่่มีตัวัแปรใดเลยที่่�มีคี่่าความสััมพัันธ์์เกิิน .80 จึงึสามารถนำตััวแปร

อิิสระทั้้�งหมดไปวิิเคราะห์์ตััวแปรตามได้้

ตารางที่่� 3 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระ

ตััวแปรอิิสระ การรัับรู้้�นโยบาย

ด้้านการบริิหาร

งานบุุคคล

การรัับรู้้�นโยบาย

ด้้านการเงิิน

การรัับรู้้�นโยบาย

ด้้านยุุทธศาสตร์์

การพััฒนาท้้องถิ่่�น

การรัับรู้้�นโยบาย

ด้้านการจััด

การศึึกษา

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการเงิิน

การรัับรู้้�นโยบายด้้านยุุทธศาสตร์์การพััฒนาท้้องถิ่่�น

การรัับรู้้�ด้้านนโยบายด้้านการจััดการศึึกษา

1

0.75

0.75

0.79

0.75

1

0.77

0.75

0.75

0.77

1

0.86

0.79

0.75

0.86

1

 

ตารางที่่� 4	ปัจจััยการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงานของผู้้�บริหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

		  พระนครศรีีอยุุธยา

ตััวแปรอิิสระ B S.E Beta Sig

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการเงิิน

การรัับรู้้�นโยบายด้้านยุุทธศาสตร์์การพััฒนาท้้องถิ่่�น

การรัับรู้้�ด้้านนโยบายด้้านการจััดการศึึกษา

0.14

-0.16

-0.07

0.04

0.69

0.05

0.06

0.07

0.22

0.29

-0.12

0.08

0.03*

0.00*

0.29

0.51

Constant = 11.86, R2 = 0.20, SE
est

 = 0.440, F = 15.27, Adjusted R2 = 0.18, Sig = .000     

*มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

 

	จ ากตารางที่่� 4  ผลการวิิเคราะห์์ปััจจััยการรัับรู้้�นโยบาย

การบริหิารงานของผู้้�บริหิารที่่�ส่่งผลต่่อประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิาน

ของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา พบว่่า  

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล และการรัับรู้้�นโยบาย

ด้้านการเงิิน ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยาได้้ในระดัับต่่ำ (ร้้อยละ 20)

        

สรุุปผลและอภิิปรายผลการวิิจััย
	 สรุุปผลการวิิจััย

	จ ากการวิิจััยปััจจััยการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงาน 

ของผู้้�บริหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา ผู้้�วิิจััยสรุุปผลการวิิจััย ดัังนี้้�

	 1.	ผ ลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลปััจจััยส่่วนบุุคคลของบุุคลากร

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา ที่่�ตอบแบบสอบถาม ส่่วนใหญ่่ 

เป็็นเพศหญิิง มีีอายุุ 41 - 45 ปีี มีีระดัับการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 

มีีรายได้้มากกว่่า 35,000 บาท มีีสถานะโสด มีีระยะเวลาในการ

ปฏิบิัตัิงิาน มากกว่่า 10 ปีี มีตีำแหน่่งงานเป็น็พนักังานมหาวิทิยาลัยั

สายวิิชาการ 

	 2.	ป ระสิิทธิภิาพการปฏิบัติัิงานของบุุคลากร มหาวิิทยาลััย 

ราชภััฏพระนครศรีอียุุธยา เมื่่�อวิิเคราะห์์ภาพรวม พบว่่า ประสิทิธิภิาพ 

การปฏิบัติัิงานของบุุคลากร มหาวิิทยาลััยราชภัฏัพระนครศรีอยุุธยา

มากที่่�สุุด คืือ ด้้านคุุณภาพงาน รองลงมา ได้้แก่่ ด้้านปริิมาณงาน 

และด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงาน ส่่วนมีีการรัับรู้้�นโยบาย 

การบริหารงานของผู้้�บริหารมหาวิิทยาลัยัราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา

น้้อยที่่�สุุด คืือ ด้้านเวลา โดยมีีรายละเอีียดแต่่ละด้้านดัังนี้้� 

		  2.1	ป ระสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา ด้้านคุุณภาพงาน อยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด  เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย 

มากที่่�สุุด คืือ บุุคลากรมีีความตั้้�งใจปฏิิบััติิงานโดยคำนึึงถึึงคุุณภาพ

งานที่่�ส่่งผลต่่อพัันธกิิจของมหาวิิทยาลััย รองลงมา คืือ บุุคลากร 

มีีความมุ่่�งมั่่�นและกระตืือรืือร้้นในการปฏิบััติิงานเพื่่�อให้้งานสำเร็็จ

ตามเป้้าหมาย บุุคลากรมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับขั้้�นตอน 

การปฏิิบััติิงานที่่�ทำเป็็นอย่่างดีี และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ 

บุุคลากรปฏิบััติิงานได้้สำเร็็จตามเกณฑ์์คุุณภาพที่่�มหาวิิทยาลััย

กำหนด
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วรรณิิศา  นััยชิิต, กมลวรรณ  วรรณธนััง

74 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

		  2.2	ป ระสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร 

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา ด้า้นปริมิาณงาน อยู่่�ในระดับั

มากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด 

คือื บุคุลากรปฏิบิัตัิไิด้ส้ำเร็จ็ตามปริมิาณงานที่่�ได้ร้ับัมอบหมาย และ

บุุคลากรมีีการจััดการลำดัับความสำคััญของงานเพื่่�อวางแผน 

การปฏิิบััติิงานให้้สำเร็็จ รองลงมา คืือ บุุคลากรมีีการปรัับปรุง 

การปฏิิบััติิงานเพื่่�อให้้ได้้ปริิมาณงานตามเป้้าหมายที่่�มหาวิิทยาลััย

กำหนดอยู่่�เสมอ และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ ปริิมาณงาน 

ที่่�บุุคลากรได้้รัับมอบหมายมีีความเหมาะสม 

		  2.3	ป ระสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา ด้้านเวลา อยู่่�ในระดัับ 

มากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด 

คืือ บุุคลากรมีีการวางแผนการดำเนิินงานและบริิหารเวลา เพื่่�อให้้

งานที่่�ได้ร้ับัมอบหมายเสร็จ็ทันัเวลาที่่�กำหนด รองลงมา คือื บุคุลากร

มีีการแบ่่งเวลาการปฏิบััติิงานอย่่างชััดเจน เพื่่�อให้้งานประสบ 

ความสำเร็็จ และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ บุุคลากรมีีการพััฒนา

ความรู้้�ใหม่่ ๆ เพื่่�อนำมาปรัับปรุุงการปฏิบััติิงานให้้มีีความสะดวก 

และรวดเร็็วขึ้้�น และบุุคลากรสามารถปฏิบััติิงานได้้บรรลุุเป้้าหมาย

หรืืออาจเกิินเป้้าหมาย

		  2.4	ป ระสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา ด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการ 

ดำเนิินงาน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อวิิเคราะห์์เป็็นรายข้้อ พบว่่า 

ประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนครศรีีอยุุธยา อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 3 ข้้อ มาก 1 ข้้อ ข้้อที่่�มีี 

ค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ บุุคลากรปฏิิบััติิงานด้้วยหลัักความคุ้้�มค่่าและ

ประหยััดทรััพยากรอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ของมหาวิิทยาลััย รองลงมา คืือ 

บุุคลากรมีีการนำทรััพยากรที่่�ใช้้แล้้ว มาใช้้ซ้้ำเพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์

ต่่อการปฏิบััติิงาน และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด คืือ 

บุคุลากรวางแผน กำหนดเป้า้หมาย และวิธิีปีฏิบัตัิงิาน ให้ส้อดคล้อง

กัับทรััพยากรของมหาวิิทยาลััย

	 3.	 การรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงานของผู้้�บริิหาร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา เมื่่�อวิิเคราะห์์ภาพรวม  

พบว่่า บุุคลากรมีีการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงานของผู้้�บริหาร

มหาวิิทยาลััยราชภัฏัพระนครศรีอยุุธยามากที่่�สุดุ คือื ด้า้นยุุทธศาสตร์์

การพััฒนาท้้องถิ่่�น รองลงมา ได้้แก่่ ด้้านการจััดการศึึกษา ส่่วน 

มีกีารรัับรู้้�นโยบายการบริหิารงานของผู้้�บริหิารมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

พระนครศรีีอยุุธยาน้้อยที่่�สุุด คืือ ด้้านการเงิินและงบประมาณ  โดย

มีีรายละเอีียดแต่่ละด้้านดัังนี้้�

		  3.1	บุ คลากรมีีการรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงาน 

ของผู้้�บริหิารมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา ด้า้นการบริหิาร

งานบุุคคล อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ข้้อที่่�มีี

ค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ บุุคลากรรัับรู้้�ว่่านโยบายเกี่่�ยวกัับการประเมิิน

ผลการปฏิิบััติิงาน รองลงมา คืือ บุุคลากรรัับรู้้�นโยบายเกี่่�ยวกัับ 

การสรรหาและการคััดเลืือกของมหาวิิทยาลััย เช่่น ตำแหน่่ง

อธิิการบดีี คณบดีี  ผู้้�อำนวยการ บุุคลากรรัับรู้้�ว่่านโยบายเกี่่�ยวกัับ

ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ บุุคลากรรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงาน

บุุคคลในองค์์กร และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ บุุคลากรรัับรู้้�ว่่า 

นโยบายเกี่่�ยวกัับการพััฒนาและฝึึกอบรมบุุคลากร 

		  3.2	บุ คลากรมีีการรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงาน 

ของผู้้�บริิหารมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา ด้้านการเงิิน

และงบประมาณ อยู่่�ในระดัับปานกลาง เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ  

พบว่่า ข้อ้ที่่�มีคี่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดุ คือื บุคุลากรรับัรู้้�นโยบายการบริหิาร

งบประมาณโดยยึดึหลักัธรรมาภิบิาลโปร่่งใส ตรวจสอบได้ ้รองลงมา 

คืือ บุุคลากรรัับรู้้�เกี่่�ยวกัับนโยบายด้้านการเงิินขององค์์กร บุุคลากร

รัับรู้้�และเข้้าใจวิิธีีการบริหารจััดการด้้านการเงิินของมหาวิิทยาลััย 

บุุคลากรรัับรู้้�นโยบายการจััดสรรและบริิหารงบประมาณของ

มหาวิิทยาลััยราชภัฏัพระนครศรีอยุธุยา และข้้อที่่�มีคี่่าเฉลี่่�ยน้อ้ยที่่�สุดุ 

คืือ บุุคลากรรัับรู้้�ระเบีียบเกี่่�ยวกัับการบริิหารจััดการรายได้้ 

ของมหาวิิทยาลััย 

		  3.3	บุ คลากรมีีการรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงาน 

ของผู้้�บริหิารมหาวิทิยาลัยัราชภััฏพระนครศรีอียุธุยา ด้า้นยุทุธศาสตร์์

การพััฒนาท้้องถิ่่�น อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า 

ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ บุุคลากรรัับรู้้�นโยบายด้้านยุุทธศาสตร์์

ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา รองลงมา คืือ บุุคลากร

รับัรู้้�ยุทุธศาสตร์์การเพิ่่�มขีดีความสามารถในการนํําการพัฒันาท้้องถิ่่�น 

อย่่างยังัยืนื บุคุลากรรับัรู้้�ยุทุธศาสตร์์การส่่งเสริมิสนับัสนุนุการพัฒันา 

งานวิิจััยและนวััตกรรม ด้้วยทุุนทางวััฒนธรรมเมืืองมรดกโลก 

บุุคลากรรัับรู้้�ยุุทธศาสตร์์การยกระดัับคุุณภาพการผลิตและพััฒนา

กํําลัังคนขั้้�นสููง สู่่�การเป็็นผู้้�นํําด้้านนวััตกรรมทางการศึึกษา และข้้อ

ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ บุุคลากรรัับรู้้�ยุุทธศาสตร์์การยกระดัับ

คุุณภาพการบริิหารจััดการสู่่�การเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง 

		  3.4	บุ คลากรมีีการรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงาน 

ของผู้้�บริหิารมหาวิทิยาลััยราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา ด้า้นการจัดัการ

ศึึกษา อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ข้้อที่่�มีี 

ค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ บุุคลากรรัับรู้้�นโยบายด้้านการจััดการศึึกษา

ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา รองลงมา คืือ บุุคลากร

รัับรู้้�การจััดการศึึกษาเกี่่�ยวกัับการพััฒนางานวิิจััยและนวััตกรรม 

สู่่�การพััฒนาท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน บุุคลากรรัับรู้้�การจััดการศึึกษา 

เกี่่�ยวกัับการผลิิตและพััฒนากำลัังคนให้้ตรงกัับความต้้องการ 

ของประเทศ บุคุลากรรับัรู้้�การจััดการศึกึษาเกี่่�ยวกับัการพัฒันาระบบ

บริิหารจััดการการศึึกษา และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ บุุคลากร

รับัรู้้�การจัดัการศึกึษาเกี่่�ยวกับัการดำเนินิงานนโยบายด้า้นการจัดัการ

ศึึกษา 
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	 4.	 การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริหารงานบุุคคล และ 

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการเงิิน ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน

ของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยาได้้ในระดัับต่่ำ 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 อภิิปรายผลการวิิจััย

	จ ากผลการวิิจััยปััจจััยการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงาน 

ของผู้้�บริหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัพระนครศรีอียุธุยา  ผู้้�วิจิัยัได้น้ำผลการวิจิัยัของ

นัักวิิชาการมาอภิิปรายผล ตามวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�

	วั ตถุุประสงค์์ข้้อที่่�  1 ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน 

ของบุุคลากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา จากการวิิจััย

พบว่่า ประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิานของบุคุลากรมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

พระนครศรีีอยุุธยาโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด แสดงให้้เห็็น

ว่่าบุุคลากรของมหาวิิทยาลััยทัักษะ ความรู้้� ความสามารถ และ

ประสบการณ์์ ในการปฏิบิัตัิงิานตามบทบาทหน้้าที่่�ด้้วยความรับัผิดิชอบ 

มุ่่�งเน้้นผลสััมฤทธิ์์�ของงานตามเกณฑ์์ตััวชี้้�วััดที่่�มหาวิิทยาลััยกำหนด 

อีกีทั้้�งยังัมีวีางแผน กำหนดเป้า้หมาย และวิธิีปีฏิบิัตัิงิาน ให้ส้อดคล้อ้ง

กับัทรัพัยากรของมหาวิทิยาลัยั ทำให้บุ้คุลากรสามารถปฏิบัตัิงิานได้้

บรรลุุเป้้าหมายที่่�กำหนด เนื่่�องจากมหาวิิทยาลััยมีีการกำหนด 

ภาระงานและบทบาทหน้้าที่่�ไว้้อย่่างชััดเจน บุุคลากรจึึงสามารถ

วางแผนการทำงานและบริหารเวลาได้้อย่่างเหมาะสม อีีกทั้้�งยัังมีี

ระบบการประเมิินผลและติิดตามความก้้าวหน้้าของงานอย่่างเป็็น

ระบบ ทำให้บุ้คุลากรความรับัผิดชอบและความมุ่่�งมั่่�นในการทำงาน  

สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ นฤมล  เตีียวไพบููลย์์ (2564) ที่่�สรุุปไว้้ว่่า 

ประสิิทธิิภาพในการปฏิบััติิงาน หมายถึึง บุุคคลที่่�มีีความสามารถ

และความพร้้อม ทั้้�งนี้้�เกิิดจากความพยามยามทุ่่�มเทอย่่างเต็็มใจ 

ในการปฏิิบััติิงาน อย่่างคล่่องแคล่่ว ด้้วยความมีีระเบีียบมีีกฎเกณฑ์์ 

ปฏิิบััติิงานให้้เสร็็จทันเวลา มีีความถููกต้้อง มีีคุุณภาพและตรงตาม

มาตรฐานที่่�กำหนดไว้้ ดัังนี้้� 1) ด้้านคุุณภาพ หมายถึึง ผลของงาน 

ที่่�ปฏิิบััติินั้้�นมีีความถููกต้้อง เรีียบร้้อย ทัันเวลา และมีีคุุณภาพตามที่่�

กำหนดไว้้ 2) ด้้านปริิมาณงาน หมายถึึง ปริิมาณงานที่่�ออกมานั้้�น  

มีีความสมดุุลกัับอัตรากำลัังคนในองค์์กร มีีการสำรวจอุปกรณ์์ 

ก่่อนใช้้ทุุกครั้้�งและมีีการเก็็บวััสดุุอุุปกรณ์์ไว้้ในจำนวนที่่�เหมาะสม  

3) ด้้านเวลา หมายถึึง ผลงานเสร็็จตามกำหนดเมื่่�อเทีียบกัับ 

ความยากง่่ายของงานใช้้เวลาในการปฏิิบััติิงานน้้อย และต้้องมี ี

ความถููกต้้องรวดเร็ว็ 4) ด้้านค่่าใช้้จ่่าย หมายถึึง พนัักงานในหน่่วยงาน 

ใช้้ทรััพยากรอย่่างประหยััดที่่�สุุดเพื่่�อให้้ได้้ผลงานที่่�ดีีที่่�สุุด มีีการ

วางแผนก่่อนเริ่่�มงาน เพื่่�อขจััดงานซ้้ำซ้้อนเพื่่�อลดต้้นทุุนการผลิิต 

	วั ตถุปุระสงค์์ข้้อที่่� 2 ปััจจััยการรัับรู้้�นโยบายการบริหารงาน 

ของผู้้�บริหารมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา จากการวิิจััย

พบว่่า การรัับรู้้�นโยบายการบริิหารงานของผู้้�บริิหารมหาวิิทยาลััย

ราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก แสดง 

ให้้เห็็นว่่า ผู้้�บริิหารมีีช่่องทางการสื่่�อสารนโยบายแก่่บุุคลากรได้ ้

อย่่างชััดเจน อาทิิเช่่น การกำหนด KPI การประชุุมบุุคลากร 

ทุุกภาคการศึึกษา ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา 

ทั้้�งสายวิิชาการ และสายสนัับสนุุนวิิชาการ มีีการรัับรู้้�นโยบาย 

การบริหารงานของผู้้�บริหารที่่�กำหนด ทำให้้เห็็นถึึงการบริหารจัดัการ

และการถ่่ายทอดนโยบายที่่�นำไปสู่�การปฏิบััติิงานของบุุคลากรได้้

เป็็นอย่่างดีี สอดคล้้องกัับ วิิทย์์  มงคลวิิสุุทธ์์ บุุญฑวรรณ และคณะ 

(2561) ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง การรัับรู้้�นโยบายภาวะผู้้�นำของผู้้�บริิหาร และ

การมีีส่่วนร่่วมที่่�มีีผลต่่อประสิิทธิิผลขององค์์กรพยาบาล ซึ่่�งพบว่่า 

การรัับรู้้�นโยบายอยู่่�ในระดัับมาก และมีีความสััมพันัธ์ก์ับัประสิิทธิผิล

ขององค์์กรโดยรวม การรัับรู้้�นโยบายที่่�ดีีนำไปสู่่�การทำงาน 

ที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายองค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งสามารถ

อธิิบายถึึงผลลััพธ์์ที่่�คล้ายกัันในบริบทของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

พระนครศรีีอยุุธยา นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อณิิกร  

ดอนแก้้ว (2561) ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการรัับรู้้�นโยบายสาธารณะ 

ของรััฐบาลพลเอก ประยุุทธ์์  จัันทร์์โอชา พบว่่า การรัับรู้้�นโยบาย

ของบุุคลากรสำนัักงานปลัดสำนัักนายกรััฐมนตรีีโดยรวมอยู่่�ใน 

ระดับัมากเช่่นกันั แม้้ว่่าจะมีขี้อ้จำกัดัทางเงื่่�อนไขการเมือืง เศรษฐกิิจ 

และสัังคม แต่่แสดงให้้เห็็นถึึงการตระหนัักรู้้�และความสามารถ 

ของบุุคลากรในการเข้้าใจทิิศทางนโยบายที่่�กำหนดไว้้ ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับบุุคลากรของมหาวิิทยาลััยสามารถรัับรู้้�นโยบายที่่�ครอบคลุุม 

ด้้านการบริิหารงานได้้เป็็นอย่่างดีี

	วั ตถุปุระสงค์์ข้้อที่่� 3 ปััจจัยัการรับัรู้้�นโยบายการบริหิารงาน 

ของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา ผลการศึึกษาพบว่่า  

การรัับรู้้�นโยบายด้้านการบริิหารงานบุุคคล และการรัับรู้้�นโยบาย

ด้้านการเงิิน ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร

มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยาได้้ในระดัับต่่ำ แสดงให้้เห็็น

ว่่าการรัับรู้้�นโยบายด้า้นการบริหิารงานบุคุคล กฎระเบียีบ ข้อ้บังัคับั 

ซึ่่�งบุุคลากรจะต้้องทราบเพื่่�อให้้สามารถปฏิบััติิงานได้้อย่่าง 

มีีประสิิทธิิภาพ เช่่นเดีียวกัับการรัับรู้้�นโยบายด้้านการเงิิน ที่่�ต้้องมีี

ความเคร่่งครัดให้้เป็็นไปตามกฎระเบีียบของราชการ จึึงทำให้้

บุุคลากรรัับรู้้�ใน 2 ประเด็็นดัังกล่่าว อาจจะส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพ

ในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร สอดคล้้องกัับทฤษฎีงานวิิจััยของ  

สุุพานีี  สฤษฎ์์วานิิช (2552 อ้้างถึึงใน ขวััญรััตน์์  เป่่ารััมย์์, 2560)  

ได้้สรุุปปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการรัับรู้้�ได้้เป็็น 3 กลุ่่�ม คืือ 1) เป้้าหมาย 

หรืือสิ่่�งที่่�รัับรู้้� (target) : คุุณลัักษณะของเป้้าหมายบางอย่่างจะ 

เรีียกร้้องความสนใจ และการรัับรู้้�ได้้ดีี เช่่น ขนาดที่่�ใหญ่่จะเรีียกร้้อง

ความสนใจได้้ดีีกว่่าขนาดเล็็ก ความเข็็มข้้น ความตรงกัันข้้าม 

การเคลื่่�อนไหว ความแปลกใหม่่ และความคุุณเคย 2) ตััวผู้้�รัับรู้้� 

(perceivers) : นอกเหนือืจากตัวัเป้า้หมายที่่�จะเรียีกร้อ้งความสนใจ 

หรืือการรัับรู้้�ได้้แล้้ว คุุณลัักษณะบางอย่่างของตััวผู้้�รัับรู้้�ก็็จะมีีผลต่่อ
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การรัับรู้้�ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว เช่่น บุุคลิิกภาพ ถ้้ามีีบุุคลิิกภาพแบบ

เก็็บตัว ก็็จะไม่่ค่่อยสนใจรับรู้้�โลกภายนอก แต่่ถ้าเป็็นคนที่่�ชอบ 

เข้้าสัังคมก็็จะสนใจรับรู้้�โลกภายนอกได้้มาก ประสบการณ์์ ถ้้ามีี

ประสบการณ์ใ์นเรื่่�องนั้้�นมาก่่อน ก็จ็ะทำให้ม้ีคีวามสนใจมีกีารรับัรู้้�ได้้

ดีีกว่่า แรงจููงใจ ถ้้าผู้้�รัับรู้้�มีแรงจููงใจที่่�จะรัับทราบก็จะทำให้้รัับรู้้� 

ได้้มาก และความสนใจของผู้้�รัับรู้้� ถ้้าผู้้�รัับรู้้�มีความสนในเป้้าหมาย

นั้้�น ๆ การรัับรู้้�ก็็จะเกิิดขึ้้�นได้้ง่่าย

 

ข้้อเสนอแนะการวิิจััย
	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งนี้้� 

	 1.	ด้ านการบริหารงานบุุคคล ควรสร้า้งช่่องทางการรัับรู้้�

เกี่่�ยวกัับนโยบายเกี่่�ยวกัับการพััฒนาและฝึึกอบรมบุุคลากร  

ที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงง่่าย

	 2.	ด้ านการเงิินและงบประมาณ ควรสร้้างช่่องทาง 

การรัับรู้้� เกี่่�ยวกัับระเบีียบเกี่่�ยวกัับการบริหารจััดการรายได้้ 

ของมหาวิิทยาลััยที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงง่่าย

	 3.	ด้ านยุทุธศาสตร์ก์ารพัฒันาท้อ้งถิ่่�น ควรสร้า้งช่่องทาง 

การรับัรู้้�เกี่่�ยวกัับยุทุธศาสตร์ก์ารยกระดับัคุณุภาพการบริหิารจัดัการ

สู่่�การเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงง่่าย

	 4.	ด้ านการจััดการศึึกษา ควรสร้้างช่่องทางการรัับรู้้� 

เกี่่�ยวกับัการจัดัการศึกึษาเกี่่�ยวกับัการดำเนินิงานนโยบายด้้านการจัดั 

การศึึกษาที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงง่่าย

	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	ค วรศึึ กษาปัั จจัั ยด้้ านอื่่� นที่่� อ าจมีอิิ ทธิิ พลต่่ อ

ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร เพื่่�อวิิเคราะห์์ผลกระทบ

ของปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นโดยแท้้จริง เช่่น ช่่องทางการรัับรู้้�นโยบาย  

แรงจููงใจในการทำงาน ความพึึงพอใจในการทำงาน ภาวะผู้้�นำ 

ของผู้้�บริหิารความสัมัพันัธ์ใ์นองค์ก์ร หรือืวัฒันธรรมองค์ก์าร ซึ่่�งอาจ

มีีบทบาทร่่วมกัับการรัับรู้้�นโยบายในการกำหนดประสิิทธิิภาพ

	 2.	ค วรศึึกษากระบวนการถ่่ายทอดนโยบาย จากระดัับ 

ผู้้�บริหารสู่่�บุุคลากรของมหาวิิทยาลััย เพื่่�อหาปััจจััยความสำเร็็จ 

หรืืออุุปสรรคที่่�เกิิดขึ้้�นจริงในการปฏิบััติิงาน เปรียบเทีียบลักษณะ

ของนโยบายต่่าง ๆ วิิธีีการสื่่�อสาร และระดัับประสิิทธิิภาพ 

ของบุุคลากรในบริิบทที่่�หลากหลายมากขึ้้�น

กิิตติิกรรมประกาศ
	 ผู้้�วิิจััยขอกราบขอบพระคุุณอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาหลัักที่่�ให้้ 

คำแนะนำอย่่างใกล้้ชิดิ สนัับสนุุน และให้้ข้อ้เสนอแนะอัันทรงคุณุค่่า

ตลอดกระบวนการทำวิิจััย จนทำให้้การดำเนิินงานวิิจััยจนเสร็็จ

สมบููรณ์์ได้้ด้้วยดีี และขอขอบพระคุุณผู้้�ทรงคุุณวุฒิิทุุกท่่านที่่�กรุุณา

สละเวลาให้้คำแนะนำและข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�ง 

ต่่อการพััฒนางานวิิจััยฉบัับนี้้�ให้้มีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้�ง 

ขอขอบคุุณ บุุคลากรของมหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีอยุุธยา  

ทุุกท่่านที่่�ให้้ความร่่วมมืือในการตอบแบบสอบถามสำหรัับการวิิจััย
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บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์ก์ารวิจิัยั 1) เพื่่�อประเมินิความต้อ้งการและความคาดหวังัของผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีต่่อหลักัสููตรศิลิปศาสตร

มหาบััณฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา 2) เพื่่�อสัังเคราะห์์ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามความต้้องการและความคาดหวััง 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียสำหรัับหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา และ 3) เพื่่�อนำเสนอ

แนวทางการพััฒนาของหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพโดยใช้้

วิิธีีการสนทนากลุ่่�มและการสััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญในการวิิจััยแบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก จำนวน 21 คน 

ประกอบด้วย ผู้้�ใช้บ้ัณัฑิต ผู้้�ปกครอง ศิษิย์เ์ก่่า และกลุ่่�มผู้้�มีสี่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน จำนวน 11 คน ประกอบด้วย ผู้้�บริหารระดัับคณะ คณาจารย์์

ผู้้�สอน นิิสิิตปััจจุุบััน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แนวประเด็็นคำถามการสนทนากลุ่่�มและแบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง วิิเคราะห์์ข้้อมููล

โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

 	ผ ลการศึึกษาวิิจััย พบว่่า 1) ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััย

บููรพา มีีความต้้องการและความคาดหวัังต่่อหลัักสููตร ประกอบด้้วย 2 ส่่วน คืือ ด้้านสมรรถนะและด้้านคุุณลัักษณะ ได้้แก่่ ความรู้้� ทัักษะ 

และคุุณธรรมจริิยธรรม 2) ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�สัังเคราะห์์ได้้จากความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ประกอบด้้วย  

2.1) ด้้านความรู้้� ได้้แก่่ ความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักการด้้านศาสนาและปรัชญาอย่่างถ่่องแท้้ ประยุุกต์์ความรู้้�ด้านศาสนาและปรัชญาได้้ 

วิิเคราะห์์สถานการณ์์ทางศาสนาในสัังคมอย่่างมีีเหตุุผล สามารถบููรณาการเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางด้้านศาสนาและปรััชญากัับสัังคม มีีความรู้้�

ในการวิิจััยด้้านศาสนาและปรััชญา เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่และประยุุกต์์ใช้้ในการทำงานและชีีวิิตประจำวััน เผยแพร่่ความรู้้�ด้้านศาสนา

และปรััชญาผ่่านเทคโนโลยีีและสื่่�อใหม่่ ๆ เพื่่�อเข้้าถึึงและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 2.2) ด้้านทัักษะ ได้้แก่่ 

ทักัษะการแสวงหาความรู้้�ด้ว้ยตนเอง ทักัษะการวิพิากษ์ว์ิจิารณ์อ์ย่่างมีเีหตุผุล ทักัษะการสื่่�อสารและการตั้้�งคำถาม ทักัษะทางด้า้นเทคโนโลยีี 

ทักัษะด้า้นภาษาต่่างประเทศ 2.3) ด้า้นจริยิธรรม ได้้แก่่ ความซ่ื่�อสััตย์์ต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น ความรัับผิดชอบต่่อตนเองและหน้้าที่่� การให้้เกีียรติิ

ตนเองและผู้้�อื่่�น การเคารพซึ่่�งกัันและกัันและเคารพในความแตกต่่าง 2.4) ด้้านคุุณลัักษณะบุุคคล ได้้แก่่ มีีบุุคลิิกภาพที่่�น่่าเชื่่�อถืือ เป็็นมิิตร 

มีีเหตุุผล มีีความเป็็นผู้้�นำทั้้�งทางความคิิดและการกระทำ กล้้าแสดงออกและกล้้าตััดสิินใจ มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม มีีการสื่่�อสารที่่�ดีี 

ยอมรัับความแตกต่่างในสัังคม มีีค่่านิิยมยึึดมั่่�นในสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง 3) แนวทางการพััฒนาของหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนา

และปรัชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา ได้้แก่่ ศึึกษาความต้้องการและความคาดหวัังจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอก พััฒนา

หลัักสููตรให้้ทัันสมััยตอบโจทย์์สัังคมปััจจุบััน มีีความสอดคล้องกัับสถานการณ์์ของโลก และมีีเอกลัักษณ์เฉพาะตััว การจััดการเรีียนรู้้� 

ในหลัักสููตรที่่�มีีลัักษณะของการบููรณาการความรู้้�ข้้ามศาสตร์์และเชื่่�อมโยงความรู้้�หลายด้้าน เพิ่่�มการประชาสััมพัันธ์์หลัักสููตร คณาจารย์์

ประจำหลัักสููตรมีีการศึึกษาและพััฒนาตนเองให้้มีีคุุณสมบััติิเป็็นไปเกณฑ์์ที่่�กำหนด เพื่่�อรองรัับการพััฒนาหลัักสููตร 

คำสำคััญ :	ความต้้องการ; ความคาดหวััง; ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย; ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�
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Abstract 
	 This research aimed to: 1) assess the needs and expectations of stakeholders regarding the Master of Arts 

Program in Religion and Philosophy, Burapha University; 2) synthesize learning outcomes based on these needs and 

expectations; and 3) propose development guidelines for the Master of Arts Program in Religion and Philosophy, 

Burapha University. This was a qualitative research study utilizing focus group discussions and interviews. Key  

informants were divided into two groups: 21 external stakeholders, including employers of graduates, parents, and 

alumni; and 11 internal stakeholders, consisting of faculty administrators, instructors, and current students. Research 

instruments included focus group discussion guidelines and structured interview forms. Data were analyzed using 

content analysis.

 	 The research findings revealed: 1) stakeholders of the Master of Arts Program in Religion and Philosophy, 

Burapha University, expressed needs and expectations related to two main aspects of the curriculum: competencies 

and attributes. These included knowledge, skills, and ethics. 2) The synthesized learning outcomes derived from 

stakeholder needs and expectations comprised: 2.1) Knowledge: a thorough understanding of religious and  

philosophical principles; the ability to apply religious and philosophical knowledge; the capacity for rational analysis 

of religious situations in society; the integration of religious and philosophical knowledge with the society; research 

knowledge in religion and philosophy for creating new knowledge and applying it in work and daily life; and the 

dissemination of religious and philosophical knowledge through new technologies and media to effectively reach 

and promote learning among younger generations. 2.2) Skills: self-directed learning, critical thinking, communication 

and questioning, technology, and foreign language skills. 2.3) Ethics: honesty towards oneself and others,  

responsibility towards oneself and duties, respect for oneself and others, and mutual respect and respect for  

diversity. 2.4) Personal Attributes: possessing a credible and friendly personality, being rational, demonstrating  

leadership in thought and action, being assertive and decisive, having social responsibility, possessing good  

communication skills, accepting societal differences, and upholding righteous values. 3) The proposed development 

guidelines for the Master of Arts Program in Religion and Philosophy, Burapha University, included: studying the  

needs and expectations of both internal and external stakeholders; developing a modern curriculum that meets 

current societal demands, aligns with global situations, and possesses a unique identity; managing learning within 

the curriculum in a manner that represents interdisciplinary integration and connects various areas of knowledge; 

increasing publication of the program; and ensuring that program faculty continuously study and develop themselves 

to meet established criteria, supporting curriculum development.

   

Keywords :	Needs; Expectations; Stakeholders; Learning Outcomes
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บทนำ
	ภ าควิชาศาสนาและปรัชญา คณะมนุุษยศาสตร์์และ

สัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา เป็็นภาควิชาที่่�เปิิดหลัักสููตรเพื่่�อ

ผลิิตบััณฑิิตและมหาบััณฑิิตที่่�มีีความรู้้�ทางด้้านศาสนาและปรััชญา 

แห่่งเดีียวในภาคตะวัันออก โดยมีีจุุดเริ่่�มต้้นจากการที่่�มหาวิิทยาลััย

บููรพาตระหนัักถึึงความสำคััญในการผลิิตบััณฑิิตให้้เป็็นผู้้�มีความรู้้� 

คู่่�คุุณธรรม ซึ่่�งในปีีการศึึกษา 2539 คณบดีีคณะมนุุษยศาสตร์์และ

สัังคมศาสตร์์ในขณะนั้้�น ได้้นำเสนอหลัักสููตรศิิลปศาสตรบััณฑิต 

สาขาวิชิาศาสนาและปรัชัญา ต่่อคณะกรรมการบริหิารมหาวิทิยาลัยั

เพื่่�อปรับเข้้ากลางแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ ฉบับัที่่� 8 และในปีีการศึึกษา 

2541 ทบวงมหาวิิทยาลััยได้้อนุุมััติิให้้เปิิดรัับนิสิิตสาขาวิิชาศาสนา

และปรัชญา คณบดีคณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ จึึงได้้ 

มอบหมายให้้รองคณบดีีฝ่่ายวิิชาการ เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบพิิจารณาร่่าง

หลัักสููตรฯ ซึ่่�งการร่่างหลัักสููตรนั้้�นได้้ผ่่านรองคณบดีฝ่่ายวิิชาการ 

มาหลายท่่าน จนกระทั่่�งในปีีการศึึกษา 2543 ได้้ทำการปรับปรุง

หลัักสููตรศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา จน

สามารถเปิิดรัับนิิสิิตในระดัับปริิญญาตรีี วิิชาเอกสาขาวิิชาศาสนา

และปรัชญา (รุ่่�นแรก) ได้้ในภาคเรีียนต้้น ปีีการศึึกษา 2544  

เป็็นต้้นมาจนถึึงปััจจุบััน จากนั้้�นสาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา  

ได้้พััฒนามาโดยลำดัับและยกสถานภาพจาก “สาขาวิิชา” เป็็น  

“ภาควิิชา” ในวัันที่่� 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 ทำให้้มีีศัักยภาพและ

ความเข้้มแข็็งในการผลิิตบััณฑิิตมากขึ้้�น จนกระทั่่�งในปีี พ.ศ. 2555 

ภาควิิชาศาสนาและปรััชญาได้้ขอเปิิดหลัักสููตรระดัับบััณฑิิตศึึกษา 

คือื หลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบัณัฑิต สาขาวิิชาปรัชัญา และได้้เปิิดรับ 

นิิสิิตรุ่่�นแรกในปีี พ.ศ. 2556 แต่่ในปีี พ.ศ. 2560 ก็็ได้้ทำการปิิด

หลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาปรััชญา เพื่่�อที่่�จะพััฒนา

หลัักสููตรใหม่่ที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการของสัังคมมากขึ้้�น 

และในปีี พ.ศ. 2563 ภาควิิชาศาสนาและปรััชญา ก็็ได้้เปิิดหลัักสููตร

ศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิตใหม่่อีีกครั้้�ง และเปลี่่�ยนชื่่�อสาขาวิิชาใหม่่ว่่า 

“สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา” จากนั้้�นได้้ทำการเปิิดรัับนิิสิิตอย่่าง

ต่่อเนื่่�องจนมาถึึงปััจจุุบััน (ภาควิิชาศาสนาและปรััชญา คณะ

มนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา, 2566) 

	 หลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและ

ปรัชัญา ในปััจจุบุันันี้้�เป็็นหลัักสููตรที่่�มุ่่�งผลิตมหาบัณัฑิตที่่�มีอีงค์์ความรู้้� 

ทั้้�งทางด้้านศาสนาและปรัชญา โดยหลัักสููตรได้้กำหนดปรัชญา 

ของหลัักสููตรไว้้ว่่า “ผลิิตมหาบััณฑิิตทางศาสนาและปรััชญาเพื่่�อให้้

มีคีวามรู้้�และความเข้า้ใจหลักัการคิดิวิเิคราะห์ ์สร้า้งโลกทัศัน์บ์นฐาน

ของเหตุุผล สามารถวิิพากษ์แ์ละเข้า้ใจคุณุค่่าสาระสำคััญของศาสนา

และปรัชัญา และดำรงตนอยู่่�ในสังัคมได้อ้ย่่างเหมาะสม” อีกีทั้้�งยัังมีี

วัตัถุปุระสงค์ข์องหลักัสููตร เพื่่�อผลิตินักัวิิชาการและนักัวิิจััยที่่�สามารถ

ใช้้องค์์ความรู้้�ด้้านศาสนาและปรััชญา เพื่่�อตอบสนองความต้้องการ

ของสถาบัันการศึึกษา หน่่วยงานภาครััฐและภาคเอกชน เมื่่�อสิ้้�นสุุด

การเรียีนการสอนตามหลัักสููตรแล้้ว มหาบัณัฑิตจะมีีสมรรถนะ ดังันี้้� 

คือื 1) มีคุีุณธรรมและจริยิธรรมในการดำเนินิชีวีิติ และจรรยาบรรณ

ในทางวิิชาการ 2) มีีความรู้้� ความเข้้าใจกระบวนทััศน์์ทางศาสนา

และปรััชญาอย่่างลุ่่�มลึึก เพื่่�อผลิิตงานวิิจััยหรืือสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ 

3) มีคีวามสามารถในการวิิเคราะห์์ วิจิารณ์์ประเด็็นปััญหาทางศาสนา

และปรัชญาอย่่างมีีเหตุุผล 4) สามารถนำความรู้้�ทางศาสนาและ

ปรััชญาไปใช้้ในการวิิเคราะห์์แก้้ปััญหา ปรัับตนเองให้้เข้้ากัับสังคม 

และมีคีวามรับัผิดิชอบต่่อสังัคม และ 5) มีทีักัษะในการศึกึษาค้น้คว้า้

วิิจััยด้้านศาสนาและปรััชญาโดยใช้้เทคโนโลยีีในการสืืบค้้นข้้อมููล 

ได้้อย่่างเหมาะสม และสามารถสื่่�อสารได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

(ภาควิชาศาสนาและปรัชญา คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยบููรพา, 2564)

	ปั จจุุบัันภาควิชาศาสนาและปรัชญา คณะมนุุษยศาสตร์์

และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา ได้้ดำเนิินการเปิิดรัับนิิสิิต 

เพื่่�อศึกึษาในหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบัณัฑิต สาขาวิิชาศาสนาและ

ปรััชญา หลัักสููตรปรับปรุงใหม่่ พ.ศ. 2563 ซึ่่�งหลัักสููตรดัังกล่่าว 

ได้้ดำเนิินการใช้้มาจนเกืือบครบตามรอบระยะเวลาของหลัักสููตร  

(5 ปีี) จึึงต้้องมีีการดำเนิินการปรัับปรุุงหลัักสููตร และเพื่่�อให้ ้

การปรับปรุงหลัักสููตรเป็็นไปด้วยความเรีียบร้้อย มีีประสิิทธิิภาพ 

ตามที่่�มหาวิิทยาลััยกำหนด เป็็นการศึึกษาที่่�มุ่่�งผลลััพธ์์ (Outcome 

Based Education) ประกอบกัับประกาศของคณะกรรมการ

มาตรฐานการอุุดมศึึกษา เกี่่�ยวกัับเรื่่�อง รายละเอีียดผลลััพธ์์ 

การเรีียนรู้้�ตามมาตรฐานคุุณวุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 2565  

(ราชกิิจจานุุเบกษา, 2565 : 35-36) ที่่�ได้้ระบุุเกี่่�ยวกัับผลลััพธ์ ์

การเรีียนรู้้�ตามคุุณวุฒิิแต่่ละระดัับที่่�ทุุกหลัักสููตรจะต้้องมีีความ

สอดคล้้องกัับอััตลัักษณ์์ของหลัักสููตรสถาบัันอุุดมศึึกษา วิิชาชีีพ 

ประเทศชาติิ และบริบทโลก โดยประกอบด้วยอย่่างน้้อย 4 ด้้าน 

ได้้แก่่ 1) ความรู้้� (Knowledge) 2) ทัักษะ (Skills) 3) จริิยธรรม 

(Ethics) และ 4) ลัักษณะบุุคคล (Character) ซึ่่�งการศึึกษา 

ที่่�มุ่่�งผลลััพธ์์เกิิดจากความต้้องการของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียซึ่่�งนำไปสู่่�

การสร้้างหลัักสููตร จึึงมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�หลัักสููตรจะต้้อง 

ทำการวิิเคราะห์์และประเมิินหลัักสููตรให้้เห็็นถึึงความพร้้อมและ 

เป็น็ไปตามความต้้องการของตลาดทั้้�งในด้้านผู้้�เรียีนและผู้้�ใช้บ้ัณัฑิต 

มีผีลลััพธ์์การเรียีนรู้้�ของหลัักสููตรที่่�เป็็นไปตามมาตรฐานคุณุวุฒิริะดัับ

อุุดมศึึกษาและสอดคล้้องกัับความต้้องการและความคาดหวััง 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างแท้้จริิง 

	จ ากความเป็็นมาและความสำคััญดัังที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น  

ผู้้�วิิจััยในฐานะคณาจารย์์ในภาควิิชาศาสนาและปรััชญา คณะ

มนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา จึึงสนใจที่่�จะ

ทำการประเมิินความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้ ้

ส่่วนเสีียต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิต สาขาวิิชาศาสนาและ

ปรััชญา ตลอดจนทำการสัังเคราะห์์ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามความ
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ต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ซึ่่�งก่่อนหน้้านี้้� 
ทางภาควิชายังัไม่่เคยมีีการประเมิินความต้้องการและความคาดหวััง
ของผู้้�มีสี่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อหลัักสููตร หากผลการวิิจัยัเสร็็จสิ้้�นจะก่่อให้้
เกิิดประโยชน์์อัันจะทำให้้ได้้ข้้อมููลประกอบการปรัับปรุุงหลัักสููตร
ศิลิปศาสตรมหาบัณัฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลัยั
บููรพา (หลัักสููตรปรัับปรุุง) ให้้มีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องตรงกัับ 
ความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย สามารถ
ตอบสนองต่่อความต้้องการทางเศรษฐกิิจ และสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน 
มากยิ่่�งขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อประเมิินความต้้องการและความคาดหวััง 
ของผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสีียต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบัณัฑิติ สาขาวิชิา
ศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา 
 	 2.	 เพื่่�อสัังเคราะห์์ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามความต้้องการ
และความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย สำหรัับหลัักสููตร 
ศิลิปศาสตรมหาบัณัฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลัยั
บููรพา  
	 3.	 เพื่่�อนำเสนอแนวทางการพััฒนาของหลัักสููตร 
ศิลิปศาสตรมหาบัณัฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลัยั
บููรพา 

ขอบเขตของการวิิจััย
	 1.	 ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา ประกอบด้้วย 1) การประเมิิน
ความต้อ้งการและความคาดหวังัของผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีต่่อหลักัสููตร
ศิลิปศาสตรมหาบัณัฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลัยั
บููรพา ประกอบด้ว้ย 2 ด้า้น คือื ด้า้นสมรรถนะและด้า้นคุณุลักัษณะ 
2) การสัังเคราะห์์ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามความต้้องการและ 
ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย สำหรัับหลัักสููตรศิิลปศาสตร
มหาบััณฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา 
ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านความรู้้� (Knowledge) ด้้านทัักษะ 
(Skill) ด้า้นจริยธรรม (Ethics) และด้า้นลักัษณะบุคุคล (Character) 
3) นำเสนอแนวทางการพััฒนาของหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบัณัฑิต 
สาขาวิชิาศาสนาและปรัชัญา มหาวิิทยาลัยับููรพา (หลัักสููตรปรับัปรุงุ)
	 2.	 ขอบเขตด้านกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้� ให้้ข้้อมููลสำคััญ  
กลุ่่�มที่่� 1 ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก ได้้แก่่ ผู้้�ใช้้บััณฑิิต ผู้้�ปกครอง 
ศิิษย์์เก่่า ผู้้�วิิจััยใช้้การคััดเลืือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด 
จำนวน 21 คน ประกอบด้้วย ผู้้�ใช้้บััณฑิิต จำนวน 7 คน ผู้้�ปกครอง 
จำนวน 7 คน และศิษิย์เก่่า จำนวน 7 คน กลุ่่�มที่่� 2 ผู้้�มีสี่่วนได้้ส่่วนเสียี 
ภายใน ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารระดัับคณะ คณาจารย์์ผู้้�สอน นิิสิิตปััจจุบััน  
ผู้้�วิจััยใช้้การคััดเลืือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด จำนวน  
11 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารระดัับคณะ จำนวน 2 คน คณาจารย์์
ผู้้�สอน จำนวน 6 คน และนิิสิิตปััจจุุบััน จำนวน 3 คน 

	 3.	 ขอบเขตด้้านระยะเวลา ศึึกษาวิิจััยระหว่่างเดืือน

ตุุลาคม พ.ศ. 2567 ถึึง เดืือนมีีนาคม พ.ศ. 2568

การพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�และจริิยธรรมการวิิจััย
	 การวิิจััยนี้้�ทำในมนุุษย์์ ผู้้�วิิจััยคำนึึงถึึงการพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�และ

จริยิธรรมในการวิจิัยั เมื่่�อผู้้�วิจิัยัได้ท้ำการสร้า้งและตรวจสอบคุณุภาพ

เครื่่�องมืือวิิจััยเรีียบร้้อยแล้้ว ก่่อนที่่�จะดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

วิิจััย ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการยื่่�นเสนอเพื่่�อขอรัับการพิิจารณาจริยธรรม

การวิิจััยในมนุุษย์์ต่่อคณะกรรมการพิิจารณาจริยธรรมการวิิจััย 

ในมนุษุย์ ์ชุดุที่่� 2 (กลุ่่�มมนุษุยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์)์ มหาวิทิยาลัยั

บููรพา และได้้รัับเอกสารรัับรองผลการพิิจารณาจริยธรรมการวิิจััย

ในมนุุษย์์ เลขที่่� IRB2-112/2567 ตั้้�งแต่่วันที่่� 16 กัันยายน  

พ.ศ. 2567 ถึึงวัันที่่� 16 กัันยายน พ.ศ. 2568

วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย
	 การสนทนากลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

	 เครื่่�องมือืที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั คือื แนวประเด็น็การสนทนากลุ่่�ม

เกี่่�ยวกับัการประเมินิความต้อ้งการและความคาดหวังัของผู้้�มีสี่่วนได้้

ส่่วนเสีียต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิต สาขาวิิชาศาสนาและ

ปรัชัญา มหาวิทิยาลัยับููรพา ซึ่่�งผู้้�วิจัยัสร้้างเครื่่�องมืือวิจิัยัจากการศึึกษา 

เอกสารและผลงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง กำหนดเป็็นประเด็็นคำถาม 

เพื่่�อเป็็นกรอบคำถามและแนวทางในการสนทนากลุ่่�ม แล้้วถาม 

เจาะลึึกรายละเอีียดตามประเด็็นของการสนทนากลุ่่�ม ดัังนี้้�  

1) ความต้้องการและความคาดหวัังต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตร 

มหาบัณัฑิต สาขาศาสนาและปรัชญา มหาวิทิยาลัยับููรพา 2) ผลลัพัธ์์

การเรีียนรู้้�ตามความต้้องการและความคาดหวัังต่่อหลัักสููตร 

ศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััย

บููรพา (หลัักสููตรปรับปรุง) ประกอบด้วย ด้า้นความรู้้� (Knowledge) 

ด้้านทัักษะ (Skill) ด้้านจริิยธรรม (Ethics) ด้้านคุุณลัักษณะบุุคคล 

(Character) และ 3) แนวทางการพััฒนาของหลัักสููตรศิิลปศาสตร

มหาบััณฑิิต สาขาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา การเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลการวิิจััย ผู้้�วิิจััยดำเนิินการดัังนี้้�

	 1.	 ผู้้�วิจััยทำหนัังสืือเชิิญจากคณะมนุุษยศาสตร์์และ

สัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา ไปยังกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููล

สำคััญในการสนทนากลุ่่�มที่่�ผ่่านคุุณลัักษณะในการคััดเลืือก 

ตามเกณฑ์ท์ี่่�กำหนด ซึ่่�งเป็น็กลุ่่�มผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีภายนอก จำนวน 

21 คน ประกอบด้้วย ผู้้�ใช้้บััณฑิิต ผู้้�ปกครอง และศิิษย์์เก่่า และเพื่่�อ

ให้เ้ป็น็ไปตามหลัักการจัดัการสนทนากลุ่่�มของศุุภกิจิ  วงศ์์วิวิัฒันุุกิจิ 

(2555 : 109) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า กลุ่่�มเป้้าหมายการสนทนากลุ่่�มจะ

ประกอบด้วยตััวแทนจากประชากรเป้้าหมายครั้้�งละประมาณ  

5-15 คน ผู้้�วิิจััยจึึงแบ่่งการจััดการสนทนากลุ่่�มออกเป็็น 2 ครั้้�ง  

เพื่่�อให้้การสนทนากลุ่่�มเกิิดประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้แนบเอกสาร
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ชี้้�แจงผู้้�เข้้าร่่วมโครงการวิิจััยไปด้วย เพื่่�อประกอบการตััดสินใจ 

เข้้าร่่วมโครงการวิิจััย และขอความอนุุเคราะห์์ให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญแสดงความประสงค์์ในการเข้้าร่่วมการวิิจััยกลัับมา 

ยัังผู้้�วิิจััยล่่วงหน้้า 2 สััปดาห์์ 

	 2.	 ผู้้�วิิจััยทำการนััดหมายวััน-เวลาในการสนทนากลุ่่�ม 

พร้อ้มส่่งประเด็็นการสนทนากลุ่่�มให้้กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้ข้้อ้มููลสำคััญ

ที่่�แสดงความประสงค์์ในการเข้้าร่่วมการวิิจััยล่่วงหน้้าเป็็นเวลา  

2 สััปดาห์์ จากนั้้�นจึึงจััดเตรีียมการสนทนากลุ่่�ม โดยจััดคณะทำงาน 

ประกอบด้้วย ผู้้�ดำเนิินการสนทนา ผู้้�จดบัันทึึกการสนทนา ผู้้�ช่่วย

และผู้้�บริิการทั่่�วไป 

	 3.	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการสนทนากลุ่่�มในวััน-เวลาที่่�กำหนด  

โดยก่่อนเริ่่�มการสนทนากลุ่่�มผู้้�วิิจััยได้้อธิิบายถึึงวััตถุุประสงค์์ 

ของโครงการวิิจััย วิิธีีดำเนิินการวิิจััย และรายละเอีียดต่่าง ๆ กัับ 

กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญตามที่่�ระบุุในเอกสารชี้้�แจงผู้้�เข้้าร่่วม

โครงการวิิจััย เมื่่�อภายหลัังการชี้้�แจงต่่อกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููล

สำคััญแล้้ว ผู้้�วิิจััยจึึงขอความยิินยอมอย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษ 

รด้ว้ยเอกสารแสดงความยินิยอมของผู้้�เข้า้ร่่วมโครงการวิจิัยั จากนั้้�น

ทำการขออนุุญาตกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญบัันทึึกเทป 

การสนทนากลุ่่�ม และชี้้�แจงการเก็็บรัักษาความลัับของข้้อมููล  

ตลอดจนการทำลายข้้อมููลจนชััดเจน 

	 4.	 ผู้้�วิจิัยัดำเนิินการสนทนากลุ่่�มตามประเด็น็การสนทนา

กลุ่่�ม จำนวน 2 ครั้้�ง เพื่่�อให้้การสนทนากลุ่่�มเกิิดประสิิทธิิภาพ  

ครั้้�งที่่� 1 เป็็นการสนทนากลุ่่�มกัับกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ 

ที่่�เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก ได้้แก่่ ผู้้�ใช้้บััณฑิิต จำนวน 7 คน 

ผู้้�ปกครอง จำนวน 7 คน รวมทั้้�งหมด 14 คน ครั้้�งที่่� 2 เป็็นการ

สนทนากลุ่่�มกัับกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญที่่�เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้ 

ส่่วนเสีียภายนอก ได้้แก่่ ศิิษย์์เก่่า จำนวน 7 คน การสนทนากลุ่่�ม

แต่่ละครั้้�งใช้เ้วลาประมาณ 2 ชั่่�วโมง ณ ห้อ้งประชุุมชั้้�น 7 (ห้้อง 710) 

คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา

	 5.	 ผู้้�วิจิัยันำข้้อมููลจากการสนทนากลุ่่�มมาทำการถอดเทป 

และวิิเคราะห์์เนื้้�อหาตามกรอบของการสนทนากลุ่่�ม โดยใช้ ้

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา จากนั้้�นได้้ส่่งผลสรุุปการสนทนากลุ่่�มให้้กลุ่่�ม

เป้า้หมายผู้้�ให้ข้้อ้มููลสำคััญทุกุคนได้พ้ิจิารณาตรวจสอบความถููกต้้อง

ครบถ้้วนสมบููรณ์์ของข้้อมููลอีีกครั้้�งก่่อนนำเสนอเป็็นผลการวิิจััย

	 การสััมภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน

	 เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ในการวิจิัยั คือื แบบสัมัภาษณ์แบบมีโีครงสร้้าง 

เพื่่�อสัมัภาษณ์ความต้้องการและความคาดหวังัของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาศาสนาและปรััชญา 

มหาวิิทยาลััยบููรพา ซึ่่�งผู้้�วิิจััยดำเนิินการสร้้างเครื่่�องมืือวิิจััยจากการ

ศึึกษาเอกสารและผลงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง จากนั้้�นนำแบบสััมภาษณ์์

ที่่�สร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 3 ท่่าน ตรวจสอบความตรง 

(Validity) และแก้้ไขปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ  

ซึ่่�งแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้้างฉบัับสมบููรณ์์นั้้�นมีีประเด็็น 

การสััมภาษณ์ ประกอบด้วย 1) ประเด็็นความต้้องการและ 

ความคาดหวังัต่่อหลักัสููตรศิลิปศาสตรมหาบัณัฑิติ สาขาศาสนาและ

ปรัชญา มหาวิทิยาลัยับููรพา 2) ประเด็น็ผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�ตามความ

ต้อ้งการและความคาดหวังัต่่อหลักัสููตรศิลิปศาสตรมหาบัณัฑิต สาขา

ศาสนาและปรัชัญา มหาวิทิยาลัยับููรพา ในด้้านความรู้้� (Knowledge) 

ด้้านทัักษะ (Skill) ด้้านจริิยธรรม (Ethics) ด้้านคุุณลัักษณะบุุคคล 

(Character) และ 3) ประเด็็นแนวทางการพััฒนาของหลัักสููตร 

ศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััย

บููรพา การเก็็บรวบรวมข้้อมููลการวิิจััย ผู้้�วิิจััยดำเนิินการดัังนี้้�

	 1.	 ผู้้�วิิจััยทำบัันทึึกข้้อความเพื่่�อขอความร่่วมมืือจาก 

ภาควิิชาศาสนาและปรััชญา คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิทิยาลััยบููรพา ในการขอเก็็บรวบรวมข้้อมููลไปยังกลุ่่�มเป้า้หมาย

ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ จำนวน 11 คน ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ภายใน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารระดัับคณะ จำนวน 2 คน คณาจารย์์

ผู้้�สอน จำนวน 6 คน และนิิสิิตปััจจุุบััน จำนวน 3 คน เพื่่�อขอ 

ความอนุุเคราะห์์ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลการวิิจัยัโดยการสััมภาษณ์

	 2.	 ผู้้�วิิจััยนััดหมายวััน-เวลา และสถานที่่�ในการทำการ

สััมภาษณ์กัับกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญก่่อนทำการสััมภาษณ์

ล่่วงหน้้าประมาณ 1 สััปดาห์์ พร้้อมกัับชี้้�แจงรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับ

โครงการวิิจััย วิิธีีดำเนิินการวิิจััย และรายละเอีียดต่่าง ๆ ตามที่่�ระบุุ

ในเอกสารชี้้�แจงผู้้�เข้้าร่่วมโครงการวิิจััย เมื่่�อภายหลัังการชี้้�แจง 

ต่่อกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญแล้้ว ผู้้�วิจััยจึึงขอความยิินยอม

อย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรด้้วยเอกสารแสดงความยิินยอมของ 

ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการวิิจััย ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยจะเก็็บรวบรวมข้้อมููลการวิิจััยกัับ

ผู้้�ที่่�แสดงความยิินยอมและสมััครใจที่่�เข้้าร่่วมโครงการวิิจััยเท่่านั้้�น

	 3.	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการสััมภาษณ์กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููล

สำคััญตามประเด็็นการสััมภาษณ์์ ซึ่่�งใช้้เวลาประมาณ 40 นาทีี  

ก่่อนการดำเนินิการสัมัภาษณ์ผู้้�วิจัยัจะขออนุญุาตจดบันัทึกึข้อ้ความ

จากการสััมภาษณ์์กัับกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ

	 4.	 ผู้้�วิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ด้้วยวิิธีี

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา จากนั้้�นได้้ส่่งสรุุปผลการสััมภาษณ์ให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ผู้้�ให้ข้้อ้มููลสำคัญัได้พ้ิจิารณาตรวจสอบความถููกต้อ้งครบถ้ว้นสมบููรณ์์

ของข้้อมููลอีีกครั้้�งก่่อนนำเสนอเป็็นผลการวิิจััย

	 การวิิเคราะห์์และตรวจสอบข้้อมููลการวิิจััย

	 ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลเชิิงคุุณภาพที่่�ได้้ทั้้�งจากการสนทนากลุ่่�ม

และการสััมภาษณ์ทั้้�งหมด มาทำการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาและนำเสนอ

ในรููปแบบการพรรณนาประกอบความเรีียง ทั้้�งได้้ดำเนิินการ 

ตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลในรููปแบบการพิิสููจน์์สามเส้้า 

ด้้านข้้อมููล พิิสููจน์ว่่าข้้อมููลที่่�ผู้้�วิิจััยได้้มานั้้�นถููกต้้องหรืือไม่่ วิิธีีการ

ตรวจสอบ คืือ การตรวจสอบแหล่่งข้้อมููล แหล่่งที่่�มา ได้้แก่่ แหล่่ง

เวลา แหล่่งสถานที่่� และแหล่่งบุคุคล และดำเนินิการต่่อไปจนข้อ้มููล
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พิิชญรััตน์์  เหมนาไลย, บุุญรอด  บุุญเกิิด, ชััยณรงค์์  ศรีีมัันตะ, สถาพร  ไปเหนืือ

83วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

อิ่่�มตััว จััดระเบีียบเนื้้�อหาข้้อมููลตามประเด็็น และตััดข้อมููล 

ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องออกไป นำข้้อมููลคำพููดของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์และ 

ของผู้้�ร่่วมสนทนากลุ่่�มที่่�ตรงประเด็็นกัับเนื้้�อหามาสนัับสนุุนผล 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

   

ผลการวิิจััย
	 1.	 ความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้ ้

ส่่วนเสีียต่่อหลักัสููตรศิลปศาสตรมหาบััณฑิติ สาขาวิิชาศาสนาและ 

ปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา ผลการวิิจััยดัังปรากฏในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1	ความต้้องการและความคาดหวัังต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา  

		ด้  ้านสมรรถนะและด้้านคุุณลัักษณะ

ด้้านสมรรถนะ

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

สมรรถนะที่่�เหมืือนกััน

มหาบััณฑิิตมีีพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความรู้้�ความเข้้าใจทางด้้านศาสนาและปรัชญาอย่่างถ่่องแท้้ที่่�สามารถชี้้�นำสัังคมได้้ สามารถ

ประยุุกต์์ความรู้้�ที่่�ศึึกษามาใช้้ในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของตนและชุุมชน

สมรรถนะที่่�แตกต่่างกััน

มหาบััณฑิตมีีพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสามารถในการ 

ต่่อยอดพััฒนาองค์์ความรู้้�ใหม่่ได้้ มีีความคล่่องแคล่่วและมองออก

ถึงึสภาวะความเป็็นจริงิของบุุคคล สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม ทั้้�งภายใน

ตนเองและภายนอก ทั้้�งต่่อตนเองและต่่อผู้้�อื่่�น

มหาบััณฑิตมีีพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการรู้้�จัักแก้้ปััญหา และ

การตระหนัักรู้้�ถึึงความเป็็นปััจจุุบััน มีีทัักษะในการปฏิิบััติิงานในยุุค

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล และมีีเจตคติิเชิิงบวก

ด้้านคุุณลัักษณะ

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

คุุณลัักษณะที่่�เหมืือนกััน

1.	มหาบััณฑิิตมีีความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักการด้้านศาสนาและปรััชญาทั้้�งทางตะวัันออกและตะวัันตกอย่่างถ่่องแท้้ ประยุุกต์์ความรู้้� 

	ด้ ้านศาสนาและปรััชญาได้้ 

2.	มหาบััณฑิิตมีีทัักษะการวิิพากษ์์วิิจารณ์์อย่่างมีีเหตุุผล ทัักษะการสื่่�อสารและการตั้้�งคำถาม ทัักษะด้้านภาษาต่่างประเทศ

3.	มหาบััณฑิิตมีีความซื่่�อสััตย์์ต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น ความรัับผิิดชอบต่่อตนเองและหน้้าที่่� 

คุุณลัักษณะที่่�แตกต่่างกััน

1.	มหาบััณฑิิตมีีความรู้้� สามารถวิิเคราะห์์สถานการณ์์ทางศาสนา 

	 ในสัังคมอย่่างมีีเหตุุผล มีีความรู้้�ในการวิิจััยด้้านศาสนาและ 

	ปรั ัชญา เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ และประยุุกต์์ใช้้ในการทำงาน 

	 และชีีวิิตประจำวััน 

2.	มหาบััณฑิิตมีีทัักษะการแสวงหาความรู้้�ด้้วยตนเอง

3.	มหาบััณฑิิตมีีการให้้เกีียรติิตนเองและผู้้�อื่่�น 

1.	มหาบััณฑิตมีีความรู้้�  สามารถบููรณาการเชื่่�อมโยงความรู้้� 

	 ทางด้้านศาสนาและปรัชญากัับสัังคมปััจจุุบััน สามารถเผยแพร่่ 

	ค วามรู้้�ด้้านศาสนาและปรััชญาของตนที่่�มีีผ่่านเทคโนโลยีีและ 

	สื่่ �อใหม่่ ๆ เพื่่�อเข้้าถึึงและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ 

	 อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

2	 มหาบััณฑิิตมีีทัักษะทางด้้านเทคโนโลยีี

3.	มหาบัณัฑิตมีีการเคารพซึ่่�งกัันและกััน และเคารพในความแตกต่่าง

 	

	จ ากตารางที่่� 1 สรุุปผลการวิิจััยจากการสัังเคราะห์ ์

ได้้ว่่า ด้้านสมรรถนะ กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีความต้้องการและ

ความคาดหวัังให้้มหาบััณฑิตมีีพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความรู้้�

ความเข้้าใจทางด้้านศาสนาและปรัชญาอย่่างถ่่องแท้้ที่่�สามารถชี้้�นำ

สังัคมได้้ สามารถประยุุกต์ค์วามรู้้�ที่่�ศึกึษามาใช้ใ้นการพััฒนาคุณุภาพ

ชีีวิิตของตนและชุุมชน ทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจอย่่างสร้้างสรรค์์ 

ต่่อยอดพัฒันาเป็็นองค์์ความรู้้�ใหม่่ได้้ มีคีวามคล่่องแคล่่วและมองออก 

ถึงึสภาวะความเป็น็จริงิของบุคุคล สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม ทั้้�งภายใน

ตนเองและภายนอก ทั้้�งต่่อตนเองและต่่อผู้้�อื่่�น รู้้�จัักการแก้้ปััญหา 

และการตระหนัักรู้้�ถึึงความเป็็นปััจจุุบััน มีีทัักษะในการปฏิิบััติิงาน 

ในยุุคเทคโนโลยีีดิิจิิทััล และมีีเจตคติิเชิิงบวก ด้้านคุุณลัักษณะ  

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีความต้้องการและความคาดหวัังให้้ 



มห
าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

รำ
ไพ
พร

รณ
ี

พิิชญรััตน์์  เหมนาไลย, บุุญรอด  บุุญเกิิด, ชััยณรงค์์  ศรีีมัันตะ, สถาพร  ไปเหนืือ

84 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

มหาบััณฑิิตมีีทั้้�งความรู้้� ทัักษะ และคุุณธรรมจริิยธรรม ดัังนี้้�  

1) ความรู้้� ประกอบด้้วย ความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักการด้้านศาสนา

และปรััชญาทั้้�งทางตะวัันออกและตะวัันตกอย่่างถ่่องแท้้ ประยุุกต์์

ความรู้้�ด้้านศาสนาและปรััชญาได้้ วิิเคราะห์์สถานการณ์์ทางศาสนา

ในสัังคมอย่่างมีีเหตุุผล สามารถบููรณาการเชื่่�อมโยงความรู้้� 

ทางด้้านศาสนาและปรัชญากัับสังคมปััจจุบััน มีีความรู้้�ในการวิิจััย

ด้้านศาสนาและปรััชญา เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่และประยุุกต์์ใช้้ 

ในการทำงานและชีีวิิตประจำวััน เผยแพร่่ความรู้้�ด้้านศาสนาและ

ปรัชญาผ่่านเทคโนโลยีีและสื่่�อใหม่่ ๆ เพื่่�อเข้้าถึึงและส่่งเสริิม 

การเรีียนรู้้�ในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 2) ทัักษะ  

ประกอบด้วย ทัักษะการแสวงหาความรู้้�ด้วยตนเอง ทัักษะ 

การวิพิากษ์์วิจิารณ์์อย่่างมีเีหตุผุล ทักัษะการสื่่�อสารและการตั้้�งคำถาม 

ทักัษะทางด้า้นเทคโนโลยี ีทักัษะด้้านภาษาต่่างประเทศ 3) คุณุธรรม

จริิยธรรม ประกอบด้้วย ความซื่่�อสััตย์์ต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น ความ 

รัับผิิดชอบต่่อตนเองและหน้้าที่่� การให้้เกีียรติิตนเองและผู้้�อื่่�น  

การเคารพซึ่่�งกัันและกัันและเคารพในความแตกต่่าง

	 2.	 ผลลัพัธ์์การเรีียนรู้้�ตามความต้้องการและความคาดหวััง 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย สำหรัับหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต 

สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา ผลการวิิจััย 

ดัังปรากฏในตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามความต้้องการและความคาดหวัังต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา  

		  มหาวิิทยาลััยบููรพา 

ด้้านความรู้้� (Knowledge)

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

ความต้้องการและความคาดหวัังที่่�เหมืือนกััน

มหาบััณฑิตมีีความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักการด้้านศาสนาและปรัชญาทั้้�งทางตะวัันออกและตะวัันตกอย่่างถ่่องแท้้ ประยุุกต์์ความรู้้� 

ด้้านศาสนาและปรััชญาได้้ 

ความต้้องการและความคาดหวัังที่่�แตกต่่างกััน

มหาบััณฑิตมีีความรู้้� สามารถวิิเคราะห์์สถานการณ์์ทางศาสนา 

ในสัังคมอย่่างมีีเหตุุผล มีีความรู้้�ในการวิิจััยด้้านศาสนาและปรััชญา 

เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่และประยุุกต์์ใช้้ในการทำงานและชีีวิิต

ประจำวััน 

มหาบััณฑิตมีีความรู้้� สามารถบููรณาการเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางด้้าน

ศาสนาและปรััชญากัับสังคมปััจจุบััน สามารถเผยแพร่่ความรู้้� 

ด้า้นศาสนาและปรัชญาของตนที่่�มีผี่่านเทคโนโลยีแีละสื่่�อใหม่่ ๆ  เพื่่�อ

เข้า้ถึงึและส่่งเสริิมการเรียีนรู้้�ในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 

ด้้านทัักษะ (Skill)

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

ความต้้องการและความคาดหวัังที่่�เหมืือนกััน

มหาบััณฑิิตมีีทัักษะการวิิพากษ์์วิิจารณ์์อย่่างมีีเหตุุผล ทัักษะการสื่่�อสารและการตั้้�งคำถาม ทัักษะด้้านภาษาต่่างประเทศ

ความต้้องการและความคาดหวัังที่่�แตกต่่างกััน

มหาบััณฑิิตมีีทัักษะการแสวงหาความรู้้�ด้้วยตนเอง มหาบัณัฑิติมีทีักัษะทางด้้านเทคโนโลยีี

ด้้านจริิยธรรม (Ethics)

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

ความต้้องการและความคาดหวัังที่่�เหมืือนกััน

มหาบััณฑิิตมีีความซื่่�อสััตย์์ต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น มีีความรัับผิิดชอบต่่อตนเองและหน้้าที่่� 

ความต้้องการและความคาดหวัังที่่�แตกต่่างกััน

มหาบััณฑิิตมีีการให้้เกีียรติิตนเองและผู้้�อื่่�น มหาบัณัฑิติมีกีารเคารพซึ่่�งกันัและกันั และเคารพในความแตกต่่าง



มห
าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

รำ
ไพ
พร

รณ
ี

พิิชญรััตน์์  เหมนาไลย, บุุญรอด  บุุญเกิิด, ชััยณรงค์์  ศรีีมัันตะ, สถาพร  ไปเหนืือ

85วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

 	จ ากตารางที่่� 2 สรุุปผลการวิิจััยจากการสัังเคราะห์์ได้้ว่่า 

ด้้านความรู้้� กลุ่่�มผู้้�มีสี่่วนได้้ส่่วนเสีียมีคีวามต้้องการและความคาดหวังั 

ให้้มหาบััณฑิตมีีความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักการด้้านศาสนาและ

ปรััชญาอย่่างถ่่องแท้้ ประยุุกต์์ความรู้้�ด้้านศาสนาและปรััชญาได้้ 

วิิเคราะห์์สถานการณ์์ทางศาสนาในสัังคมอย่่างมีีเหตุุผล สามารถ

บููรณาการเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางด้้านศาสนาและปรััชญากัับสังคม  

มีคีวามรู้้�ในการวิจิัยัด้า้นศาสนาและปรัชัญา เพื่่�อสร้า้งองค์ค์วามรู้้�ใหม่่

และประยุุกต์์ใช้้ในการทำงานและชีีวิิตประจำวััน เผยแพร่่ความรู้้� 

ด้า้นศาสนาและปรัชัญาผ่่านเทคโนโลยีแีละสื่่�อใหม่่ ๆ  เพื่่�อเข้า้ถึงึและ

ส่่งเสริิมการเรียีนรู้้�ในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ ด้า้นทัักษะ 

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีความต้้องการและความคาดหวัังให้้ 

มหาบัณัฑิติมีทีักัษะการแสวงหาความรู้้�ด้ว้ยตนเอง ทักัษะการวิพิากษ์์

วิิจารณ์์อย่่างมีีเหตุุผล ทัักษะการสื่่�อสารและการตั้้�งคำถาม ทัักษะ

ทางด้้านเทคโนโลยีี ทัักษะด้้านภาษาต่่างประเทศ ด้้านจริยธรรม 

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีความต้้องการและความคาดหวัังให้้ 

มหาบัณัฑิติมีคีวามซื่่�อสัตัย์ต์่่อตนเองและผู้้�อื่่�น มีคีวามรับัผิดชอบต่่อ

ตนเองและหน้้าที่่� ให้้เกีียรติิตนเองและผู้้�อื่่�น เคารพซึ่่�งกัันและกััน 

และเคารพในความแตกต่่าง ด้้านคุุณลัักษณะบุุคคล กลุ่่�มผู้้�มีี 

ส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีความต้้องการและความคาดหวัังให้้มหาบััณฑิต 

มีีบุุคลิิกภาพที่่�น่่าเชื่่�อถืือ เป็็นมิิตร มีีเหตุุผล มีีความเป็็นผู้้�นำทั้้�งทาง

ความคิิดและการกระทำ กล้้าแสดงออกและกล้้าตััดสิินใจ มีีความ 

รับัผิดิชอบต่่อสังัคม มีกีารสื่่�อสารที่่�ดี ียอมรับัความแตกต่่างในสังัคม 

มีีค่่านิิยมยึึดมั่่�นในสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง

	 3.	 แนวทางการพัฒนาของหลัักสููตรศิลปศาสตร 

มหาบััณฑิิต  สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา 

สรุุปผลการวิิจััยจากการสัังเคราะห์์ดัังนี้้�

		  3.1	 การพัฒันาหลักัสููตรฯ ควรมีกีารศึกึษาความต้้องการ 

และความคาดหวัังจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอก 

เพื่่�อให้้หลัักสููตรฯ สามารถสร้้างมหาบััณฑิิตที่่�มีีสมรรถนะและ

คุุณลัักษณะได้้ตรงตามความต้้องการของสัังคมในยุุคปััจจุุบััน

		  3.2	พั ฒนาหลัักสููตรฯ ที่่�มีคีวามทัันสมััยและตอบโจทย์์ 

สัังคมปััจจุุบััน มีีความสอดคล้องกัับสถานการณ์์ของโลก เพื่่�อให้้ 

หลัักสููตรฯ สามารถสร้้างมหาบััณฑิตที่่�รู้้�เท่่าทััน นำเสนอแนวคิิด 

ใหม่่ ๆ และชี้้�นำสัังคมไปในทิิศทางที่่�ดีี

		  3.3	 หลัักสููตรฯ ที่่�พัฒันาขึ้้�นควรมีีความแตกต่่างและ

เอกลัักษณ์์เฉพาะตััวที่่�ไม่่ซ้้ำกัับสาขาวิิชาเดีียวกัันในมหาวิิทยาลััย 

อื่่�น ๆ มีีผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ทั้้�งในด้้านความรู้้� (Knowledge) 

ด้้านทัักษะ (Skill) ด้้านจริิยธรรม (Ethics) และด้้านคุุณลัักษณะ

บุุคคล (Character) ตรงตามความต้้องการและความคาดหวััง 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

		  3.4	 หลัักสููตรฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�นควรปรับปรุงคำอธิิบาย

รายวิิชาให้้ทัันสมััย สอดรัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลกและสัังคม  

เพิ่่�มรายวิิชาที่่�เน้้นการวิิเคราะห์์และวิิพากษ์์เหตุุการณ์์ในสัังคม  

เพื่่�อพัฒันาทักัษะการวิเิคราะห์เ์ชิงิลึกึและการวิพิากษ์์เชิงิสร้า้งสรรค์์

ต่่อประเด็น็ที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิในสังัคม เพิ่่�มรายวิชิาด้า้นปรัชัญาเทคโนโลยีี 

เพื่่�อเข้้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีีในเชิิงปรััชญาและจริิยธรรม 

สามารถเตรีียมพร้้อมรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี 

		  3.5	 หลัักสููตรฯ ควรออกแบบการจััดการเรีียนรู้้� 

ให้้มีีลัักษณะของการบููรณาการความรู้้�ข้้ามศาสตร์์ จััดการเรีียนรู้้� 

ที่่�เชื่่�อมโยงความรู้้�หลายด้้านเพื่่�อประโยชน์์ในอนาคต

		  3.6	 หลัักสููตรฯ ควรเพิ่่�มการประชาสัมัพันัธ์ห์ลักัสููตร 

เช่่น จััดทำคลิปวิิดีีโอสััมภาษณ์์นิิสิิต ศิิษย์์เก่่าที่่�ประสบความสำเร็็จ 

และแนะนำคณาจารย์์ พร้้อมนำเสนอผลงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้

บุุคคลอื่่�น ๆ ได้้รู้้�จัักหลัักสููตรฯ มากขึ้้�น

		  3.7	คณ าจารย์์ประจำหลัักสููตรฯ ควรมีีการศึึกษา

และพััฒนาตนเองให้้มีีคุุณสมบััติิเป็็นไปเกณฑ์์ที่่�กำหนด เพื่่�อรองรัับ

การพััฒนาหลัักสููตรฯ ที่่�จะพััฒนาขึ้้�นต่่อไป

 	จ ากข้้อมููลข้้างต้้นสรุุปเป็็นแผนภาพดัังนี้้�

 

ตารางที่่� 2	(ต่่อ)

ด้้านคุุณลัักษณะบุุคคล (Character)

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

ความต้้องการและความคาดหวัังที่่�เหมืือนกััน

มหาบััณฑิิตมีีความเป็็นผู้้�นำทั้้�งทางความคิิดและการกระทำกล้้าแสดงออกและกล้้าตััดสิินใจ มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

ความต้้องการและความคาดหวัังที่่�แตกต่่างกััน

มหาบัณัฑิติมีเีหตุผุล มีกีารสื่่�อสารที่่�ดี ีมีคี่่านิิยมยึดึมั่่�นในสิ่่�งที่่�ถููกต้อ้ง มหาบัณัฑิติมีบีุคุลิกิภาพที่่�น่่าเชื่่�อถือื เป็็นมิติร ยอมรับัความแตกต่่าง

ในสังัคม
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อภิิปรายผล
	จ ากผลการศึึกษาวิิจััยที่่�นำเสนอข้้างต้้น ผู้้�วิจััยแบ่่งการ

อภิิปรายผลการวิิจััยออกเป็็นประเด็็นต่่าง ๆ ดัังนี้้�

	 1.	ค วามต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ 

ส่่วนเสีียต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและ

ปรัชัญา มหาวิทิยาลัยับููรพา พบว่่า ผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีทั้้�งภายในและ

ภายนอกมีีความต้้องการและคาดหวัังให้้มหาบััณฑิตมีีพฤติิกรรม 

ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงสมรรถนะ อัันได้้แก่่ มีีความรู้้�ความเข้้าใจ 

ทางด้้านศาสนาและปรัชญาอย่่างถ่่องแท้้ที่่�สามารถชี้้�นำสัังคม 

ประยุุกต์์ความรู้้�ที่่�ศึึกษามาใช้้ในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของตน 

และชุุมชน ทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจ ต่่อยอดพััฒนาเป็็นองค์์ความรู้้�

ใหม่่ได้้ มีีความคล่่องแคล่่วและมองออกถึึงสภาวะความเป็็นจริง 

ของบุุคคล สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม รู้้�จัักการแก้้ปััญหา และ 

การตระหนัักรู้้�ถึึงความเป็็นปััจจุุบััน มีีทัักษะในการปฏิิบััติิงานในยุุค

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล และมีีเจตคติเชิิงบวก ซึ่่�งสมรรถนะดัังกล่่าวนั้้�น 

เป็็นพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความรู้้� ทัักษะ และเจตคติิที่่�ส่่งผล

ให้้เมื่่�อสำเร็็จการศึึกษาไปแล้้วสามารถปฏิบััติิงานได้้บรรลุุผลสำเร็็จ

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล สมรรถนะซึ่่�งมีีอยู่่�ในบุุคลากร

สามารถแสดงออกได้้เด่่นชััดอย่่างมีีมาตรฐานจนทำให้้สามารถ

ทำงานได้้อย่่างประสบความสำเร็็จ (ศิิริิชััย  กาญจนวาสีี และคณะ, 

2549) สมรรถนะเป็็นคุุณลักษณะพื้้�นฐานของบุุคคล ซึ่่�งสามารถ 

ผลักัดันัให้บุ้คุคลนั้้�นสร้า้งผลการปฏิบัตัิงิานที่่�ดี ี(McClelland, 1973) 

ในส่่วนของคุุณลักษณะของมหาบััณฑิต พบว่่า ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ทั้้�งภายในและภายนอกมีีความต้้องการและคาดหวัังให้้มหาบััณฑิิต

มีีทั้้�งความรู้้� ทัักษะ และคุุณธรรมจริยธรรมครอบคลุมรอบด้าน  

กล่่าวคืือ ในด้้านความรู้้� ประกอบด้วย ความรู้้�ความเข้า้ใจในหลัักการ

ผลลััพธ์์ด้้านการเรีียนรู้้�

- ด้้านความรู้้� (Knowledge)

- ด้้านทัักษะ (Skill)

- ด้้านจริิยธรรม (Ethics)

- ด้้านคุุณลัักษณะบุุคคล (Character)

ปรับัปรุงุคำอธิบิายรายวิชิาให้ท้ันัสมัยั สอดรับั

การเปลี่่�ยนแปลงของโลกและสัังคม

เพิ่่�มรายวิิชาที่่�เน้้นการวิิเคราะห์์และวิิพากษ์์ 

เหตุุการณ์์ในสัังคม รายวิิชาด้้านปรัชญา 

เทคโนโลยีี

สมรรถนะและคุุณลัักษณะของมหาบััณฑิิต

ศึึกษาความต้้องการและความคาดหวัังจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ทั้้�งภายในและภายนอก

พััฒนาหลัักสููตรให้้ทัันสมััยและตอบโจทย์์สัังคมปััจจุุบััน มีีความ

สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ของโลก

เน้้นการพััฒนาหลัักสููตรและให้้มีีความแตกต่่างและมีีเอกลัักษณ์์

เฉพาะตััว

การจััดการเรีียนรู้้�ในหลัักสููตรที่่�มีีลัักษณะของการบููรณาการความรู้้�ข้้ามศาสตร์์ และจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยงความรู้้�หลายด้้าน

เพิ่่�มการประชาสััมพัันธ์์หลัักสููตร เช่่น จััดทำคลิิปสััมภาษณ์์นิิสิิต ศิิษย์์เก่่าที่่�ประสบความสำเร็็จ และแนะนำคณาจารย์์ พร้้อมนำเสนอ

ผลงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

คณาจารย์์ประจำหลัักสููตรมีีการศึึกษาและพััฒนาตนเองให้้มีีคุุณสมบััติิเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กกำหนด เพื่่�อรองรัับการพััฒนาหลัักสููตร

แนวทางการพััฒนาของหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา
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ด้้านศาสนาและปรัชญาทั้้�งทางตะวัันออกและตะวัันตก ประยุุกต์์

ความรู้้�ด้้านศาสนาและปรััชญาได้้ วิิเคราะห์์สถานการณ์์ทางศาสนา

ในสัังคมอย่่างมีีเหตุุผล สามารถบููรณาการเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางด้้าน

ศาสนาและปรัชัญากับัสังัคมปััจจุบุันั มีคีวามรู้้�ในการวิิจัยัด้า้นศาสนา

และปรััชญา เผยแพร่่ความรู้้�ด้า้นศาสนาและปรััชญาผ่่านเทคโนโลยีี

และสื่่�อใหม่่ ๆ ด้้านทัักษะ ประกอบด้้วย ทัักษะการแสวงหาความรู้้�

ด้้วยตนเอง ทัักษะการวิิพากษ์์วิิจารณ์์อย่่างมีีเหตุุผล ทัักษะ 

การสื่่�อสารและการตั้้�งคำถาม ทัักษะทางด้้านเทคโนโลยีี ทัักษะ 

ด้้านภาษาต่่างประเทศ ด้้านคุุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย  

ความซื่่�อสััตย์์ต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น ความรัับผิิดชอบต่่อตนเองและ

หน้้าที่่� การให้้เกีียรติิตนเองและผู้้�อื่่�น การเคารพซึ่่�งกัันและกัันและ

เคารพในความแตกต่่าง ซึ่่�งความต้้องการและความคาดหวัังของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งในด้้านสมรรถนะและด้้านคุุณลักษณะที่่�กล่่าว

มานั้้�น เป็็นสิ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงการศึึกษาที่่�มุ่่�งผลลััพธ์์ (Outcome 

Based Education) อันัเกิดิจากความต้้องการของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสียี 

ซึ่่�งนำไปสู่่�การสร้้างหลัักสููตรที่่�พััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีความรู้้� ทัักษะ และ

คุุณธรรมจริิยธรรมได้้ตรงกัับความต้้องการของสัังคมอย่่างแท้้จริิง

	 2.	ผ ลลััพธ์์การเรียีนรู้้�ตามความต้้องการและความคาดหวััง 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย สำหรัับหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิต 

สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา พบว่่า ผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอกมีีความต้้องการและความคาดหวััง

ด้า้นความรู้้� (Knowledge) ของมหาบัณัฑิติ ได้แ้ก่่ ความรู้้�ความเข้า้ใจ

ในหลัักการด้้านศาสนาและปรััชญาอย่่างถ่่องแท้้ ประยุุกต์์ความรู้้�

ด้า้นศาสนาและปรัชัญาได้ ้วิเิคราะห์ส์ถานการณ์ท์างศาสนาในสังัคม

อย่่างมีีเหตุุผล สามารถบููรณาการเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางด้้านศาสนา

และปรััชญากัับสัังคม มีีความรู้้�ในการวิิจััยด้้านศาสนาและปรัชญา 

เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่และประยุุกต์์ใช้้ในการทำงานและชีีวิิต

ประจำวััน เผยแพร่่ความรู้้�ด้านศาสนาและปรัชญาผ่่านเทคโนโลยีี

และสื่่�อใหม่่ ๆ เพื่่�อเข้้าถึึงและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวนั้้�นเป็็นสิ่่�งสำคััญ

ที่่�มหาบัณัฑิติที่่�จบจากหลักัสููตรนี้้�ควรมี ีไม่่ว่่าจะเป็น็ความรู้้�เกี่่�ยวกับั

หลัักการด้้านศาสนาและปรััชญา ซึ่่�งเปรีียบเหมืือนหััวใจของศาสตร์์

สาขาวิิชานี้้� แม้้กระทั่่�งการวิิเคราะห์์สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม

อย่่างมีีเหตุุมีีผล เนื่่�องจากเหตุุผลนั้้�นถืือเป็็นเครื่่�องมืืออัันสำคััญยิ่่�ง 

ในการหาความรู้้�ความจริิงของนัักปรััชญา ประกอบกัับการศึึกษา 

ในระดัับปริิญญาโทผู้้�ศึึกษาควรมีีความรู้้�ในการวิิจััยในศาสตร์์สาขา 

ที่่�เรีียนเพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่และประยุุกต์์ใช้้ในการทำงานและ

ชีีวิิตประจำวัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้�ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� 

ตามความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

จากการศึึกษาวิิจััยนั้้�น ยัังมีีความสอดคล้้องกัับรายละเอีียดผลลััพธ์์

การเรีียนรู้้�ตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 2565 ด้้าน

ความรู้้�ที่่�ระบุุโครงสร้้างของความรู้้�ไว้้ว่่า มีีความรู้้�เชิิงสาระ/หลัักการ 

ความรู้้�เชิิงกระบวนการ และความรู้้�ที่่�จำเป็็นต่่อการดำรงชีีวิิต 

นอกจากนี้้�สำหรัับการศึึกษาระดัับปริิญญาโทนั้้�นควรมีีความรู้้�ที่่�

จำเป็็นและเพียีงพอต่่อการนำไปปฏิบิัตัิ ิต่่อยอดความรู้้� และเชื่่�อมโยง 

ความรู้้� ใหม่่เพื่่�อการค้้นพบ และสร้้างสิ่่�งใหม่่ที่่� เป็็นที่่�ยอมรัับ 

(ราชกิิจจานุุเบกษา, 2565: 1) จากผลการวิิจััยยัังพบว่่า ผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอกมีีความต้้องการและความคาดหวััง

ด้้านทักัษะ (Skill) ของมหาบัณัฑิต ได้้แก่่ ทักัษะการแสวงหาความรู้้� 

ด้้วยตนเอง ทักัษะการวิิพากษ์์วิิจารณ์์อย่่างมีีเหตุุผล ทักัษะการสื่่�อสาร 

และการตั้้�งคำถาม ทัักษะทางด้้านเทคโนโลยีี ทัักษะด้้านภาษา 

ต่่างประเทศ ซึ่่�งเป็็นทัักษะจำเป็็นในสัังคมปััจจุุบััน หากมหาบััณฑิิต

ที่่�จบจากหลัักสููตรฯ มีีทัักษะดัังกล่่าวจะสามารถตอบสนอง 

ความต้อ้งการของการทำงานยุคุปัจัจุบุันัได้เ้ป็น็อย่่างดี ีรวมทั้้�งทักัษะ

ที่่�กล่่าวมานั้้�นมีีความสอดคล้องตรงกัับทักษะที่่�จำเป็็นในศตวรรษ 

ที่่� 21 คืือ ทัักษะที่่� 2 ทัักษะสารสนเทศ สื่่�อและเทคโนโลยีี ประกอบ

ด้ว้ย ทักัษะด้า้นสารสนเทศ ทักัษะด้า้นสื่่�อ และทักัษะด้า้นเทคโนโลยีี

สารสนเทศและการสื่่�อสาร และดัังที่่� เบญจวรรณ  ถนอมชยธวััช 

และคณะ (2559) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การจััดการศึึกษาให้้กัับผู้้�เรีียน 

ในระดับัอุดุมศึกึษาเพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัการเปลี่่�ยนแปลงด้า้นข้อ้มููล

ข่่าวสาร เทคโนโลยีีสารสนเทศและสัังคมในยุุคปััจจุุบัันเป็็นสิ่่�งที่่�

ท้า้ทายเป็น็อย่่างมาก ผู้้�เรียีนจึงึมีคีวามจำเป็น็ต้อ้งเรียีนรู้้�และพัฒันา

ทัักษะที่่�จำเป็็นในศตวรรษที่่� 21 รวมถึึงคุุณลัักษณะที่่�สำคััญ 

ของอนาคต ทั้้�งนี้้�ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามความต้้องการและ 

ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจากการศึึกษาวิิจััยนั้้�น ยัังมีี

สอดคล้องกัับรายละเอีียดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามมาตรฐานคุุณวุฒิิ

ระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 2565 ด้้านทัักษะที่่�ระบุุโครงสร้้างของทัักษะ

ไว้้ว่่า มีีทัักษะการปฏิิบััติิงานตามวิิชาชีีพ หรืือศาสตร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

และมีทีักัษะทั่่�วไปซึ่่�งในผู้้�เรียีนระดับัปริญิญาโท ประกอบด้ว้ย ทักัษะ

การเรีียนรู้้� การเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง และทัักษะการสร้้างความรู้้� 

ในการปฏิบััติิ การคิิดริเริ่่�มสร้้างสิ่่�งใหม่่ เพื่่�อสร้้างความรู้้�ใหม่่ 

เชิิงวิิชาการหรืือวิิชาชีีพ และทัักษะดิิจิิทััล (ราชกิิจจานุุเบกษา,  

2565: 2) จากผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและ

ภายนอกมีีความต้้องการและความคาดหวัังด้้านจริิยธรรม (Ethics) 

ของมหาบัณัฑิติ ได้้แก่่ ความซื่่�อสััตย์์ต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น ความรับัผิดิชอบ 

ต่่อตนเองและหน้า้ที่่� การให้เ้กียีรติตินเองและผู้้�อื่่�น การเคารพซึ่่�งกันั

และกัันและเคารพในความแตกต่่าง ซึ่่�งจริิยธรรมนั้้�นมีีความสำคััญ

ในบุุคคลมากโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผู้้�ที่่�เป็็นบััณฑิิต ดัังที่่� จัันทนา   

ทองประยููร (2558) และพระมหาภาณุุวััฒน์์  แสนคำ (2560)  

ได้้กล่่าวไว้้ว่่า บัณัฑิตต้้องถึงึพร้้อมด้้วยคุณุธรรมจริยิธรรมในการทำงาน 

ประกอบด้้วย ความซื่่�อสััตย์์ ความรัับผิิดชอบ ความขยัันหมั่่�นเพีียร 

ความอดทน หนัักเอาเบาสู้้� และการไม่่ย่่อท้้อต่่ออุุปสรรคต่่าง ๆ  

ที่่�เกิิดขึ้้�น นอกจากนั้้�นยัังพบว่่า ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและ

ภายนอกมีีความต้้องการและความคาดหวัังด้้านคุุณลัักษณะบุุคคล 
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พิิชญรััตน์์  เหมนาไลย, บุุญรอด  บุุญเกิิด, ชััยณรงค์์  ศรีีมัันตะ, สถาพร  ไปเหนืือ

88 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

(Character) ของมหาบััณฑิต ได้้แก่่ มีีบุุคลิกภาพที่่�น่่าเชื่่�อถืือ  

เป็็นมิิตร มีีเหตุุผล มีีความเป็็นผู้้�นำทั้้�งทางความคิิดและการกระทำ 

กล้้าแสดงออกและกล้้าตััดสิินใจ มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม มีีการ

สื่่�อสารที่่�ดีี ยอมรัับความแตกต่่างในสัังคม มีีค่่านิิยมยึึดมั่่�นในสิ่่�ง 

ที่่�ถููกต้้อง ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นจุุดเน้้นภาพความเป็็นมหาบััณฑิิต 

ในหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา 

มหาวิทิยาลัยับููรพาได้้เป็น็อย่่างดี ีมีคีวามสอดคล้อ้งตรงกับัอัตลักัษณ์์

และเป้้าหมายของหลัักสููตรอย่่างแท้้จริิง และเป็็นไปตามเอกสาร 

แนบท้้ายประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุุดมศึึกษา เรื่่�อง  

รายละเอียีดผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�ตามมาตรฐานคุณุวุฒิริะดับัอุดมศึกึษา 

พ.ศ. 2565 ที่่�ระบุุไว้้ว่่า ลัักษณะบุุคคล (Character) หมายถึึง 

บุุคลิิกภาพ ลัักษณะนิิสััย และค่่านิิยมที่่�สะท้้อนคุุณลักษณะเฉพาะ

ศาสตร์์ วิิชาชีีพ และสถาบััน โดยพััฒนาผ่่านการเรีียนรู้้� และการฝึึก

ประสบการณ์์จากหลัักสููตร ให้้มีีความเหมาะสมกัับแต่่ละระดัับ

มาตรฐานคุุณวุฒิิระดัับอุดมศึึกษา ทั้้�งนี้้�ทุุกหลัักสููตรต้้องกำหนด

ลัักษณะบุุคคลที่่�เป็็นลัักษณะบุุคคลทั่่�วไปที่่�เหมาะสมกัับอัตลัักษณ์์

ของหลัักสููตรและสถาบััน (ราชกิิจจานุุเบกษา, 2565: 4)

	 3.	 แนวทางการพัฒันาของหลักัสููตรศิลิปศาสตรมหาบัณัฑิติ 

สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา จากผลการวิิจััย

พบว่่า หลัักสููตร ฯ ควรมีีการศึึกษาความต้้องการและความคาดหวััง

จากผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอก พััฒนาหลัักสููตร 

ให้้ทันัสมััย ตอบโจทย์์สังัคมปััจจุบันั มีคีวามสอดคล้องกัับสถานการณ์์

ของโลก เน้้นการพััฒนาหลัักสููตรให้้มีคีวามแตกต่่างและมีีเอกลัักษณ์

เฉพาะตััว การจัดัการเรียีนรู้้�ในหลัักสููตรที่่�มีลีักัษณะของการบููรณาการ 

ความรู้้�ข้ามศาสตร์์และเชื่่�อมโยงความรู้้�หลายด้้าน เพิ่่�มการประชาสัมัพัันธ์์ 

หลัักสููตร ตลอดจนคณาจารย์์ประจำหลัักสููตรมีีการศึึกษาและพััฒนา

ตนเองให้้มีีคุุณสมบััติิเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด เพื่่�อรองรัับ 

การพััฒนาหลัักสููตรต่่อไป ซึ่่�งแนวทางดัังกล่่าวนั้้�นจะส่่งผลให้้เกิิด 

การพััฒนาหลัักสููตรที่่� มีีประสิิทธิิภาพเป็็นไปตามเกณฑ์์ และ

สอดคล้องกัับความต้้องการของผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างแท้้จริง 

การพััฒนาหลัักสููตรควรมีีกระบวนการที่่�มีีระบบเป็็นเหตุุเป็็นผล 

ในการปรับปรุงเปลี่่�ยนแปลงหลัักสููตรให้้ดีีขึ้้�น หรืือมีีกระบวนการ 

ในการจัดัทำหลัักสููตรเพื่่�อให้้เหมาะกัับความต้้องการของบุุคคล และ

สภาพสัังคม การพััฒนาหลัักสููตรควรดำเนิินการแบบมีส่่วนร่่วม 

รับัผิดชอบของผู้้�มีสี่่วนได้้ส่่วนเสีีย สอดคล้องกัับที่่� วารีีรัตัน์์  แก้้วอุุไร 

(2566) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การพััฒนาหลัักสููตร หมายถึึง กระบวนการ 

ที่่�มีีระบบเป็็นเหตุุเป็็นผลในการปรับปรุง เปลี่่�ยนแปลงหลัักสููตร 

ให้้ดีีขึ้้�น หรืือกระบวนการในการจััดทำหลัักสููตรเพื่่�อให้้เหมาะกัับ

ความต้้องการของบุุคคล และสภาพสัังคม รวมทั้้�งมีีการนำหลัักสููตร

ไปใช้ ้และการประเมิินหลัักสููตร การพััฒนาหลักัสููตรควรดำเนิินการ

แบบมีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ต้้องคำนึึงถึึง

กระบวนการพััฒนาหลัักสููตรในขั้้�นตอนต่่าง ๆ  ที่่�มีขีั้้�นตอนต่่อเนื่่�องกััน 

ตามลำดัับ โดยผลที่่�ได้้ในแต่่ละขั้้�นตอนด้้วยกระบวนการวิิจััยจะนำ

ไปสู่�การดำเนิินงานในขั้้�นตอนต่่อไป เริ่่�มตั้้�งแต่่การศึึกษาข้้อมููล 

พื้้�นฐานที่่�จำเป็็นต่่อการพััฒนาหลัักสููตร การยกร่่างสร้้างหลัักสููตร 

การทดลองใช้้หลัักสููตร และการประเมิินหลัักสููตร รวมไปถึง 

การปรับปรุงและเปลี่่�ยนแปลงหลัักสููตรเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ 

และคุุณภาพที่่�ดีีที่่�สุุด ในการนำหลัักสููตรไปใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� 

ให้้กัับผู้้�เรีียน
 

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 1.	ภ าควิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา  

ควรนำผลการวิิจััยนี้้�เป็็นข้้อมููลในการพััฒนาและปรับปรุงหลัักสููตร

ศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา เพื่่�อให้้ได้้

หลัักสููตรที่่�เป็็นไปความต้้องการและความคาดหวัังจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอกอย่่างแท้้จริิง 

	 2.	 การพัฒันาและปรับัปรุงุหลักัสููตรศิลิปศาสตรมหาบััณฑิติ 

สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา ต้้องคำนึึงถึึง

ผลลััพธ์์การเรียีนรู้้�ตามมาตรฐานคุณุวุฒิริะดัับอุดมศึึกษา พ.ศ. 2565 

ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุุดมศึึกษา เรื่่�อง  

รายละเอียีดผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�ตามมาตรฐานคุณุวุฒิริะดับัอุดมศึกึษา 

พ.ศ. 2565 ได้้แก่่ ความรู้้� (Knowledge) ทัักษะ (Skills) จริิยธรรม 

(Ethics) ลัักษณะบุุคคล (Character) ซึ่่�งผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ดัังกล่่าว

นั้้�นต้้องครอบคลุุมทั้้�ง 4 ด้้านและควรเป็็นไปตามความต้้องการและ

ความคาดหวัังของผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอก 

	 3.	 แนวทางในการพััฒนาหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบัณัฑิต 

สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา ควรเริ่่�มต้้นจาก

ศึึกษาความต้้องการและความคาดหวัังจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ทั้้�งภายในและภายนอก มีีการพััฒนาหลัักสููตรให้้ทัันสมััยและ 

ตอบโจทย์ส์ังัคมปัจัจุบุันั ความสอดคล้อ้งกับัสถานการณ์ข์องโลก โดย

การปรัับปรุุงคำอธิิบายรายวิิชาและเพิ่่�มรายวิิชาที่่�เน้้นการวิิเคราะห์์

และวิิพากษ์์เหตุุการณ์์ในสัังคม รายวิิชาด้้านปรัชญาเทคโนโลยีี  

เน้้นการพััฒนาหลัักสููตรให้้มีีความแตกต่่างและมีีเอกลัักษณ์ 

เฉพาะตััว วางรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ในหลัักสููตรให้้มีีลัักษณะ 

ของการบููรณาการความรู้้�ข้้ามศาสตร์์ และจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยง

ความรู้้�หลายด้้าน

	 4.	ภ าควิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา  

ควรเพิ่่�มการประชาสััมพัันธ์์หลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิต สาขา

วิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา เช่่น จััดทำคลิิปวิดีีโอ

สัมัภาษณ์นิสิิิต ศิษิย์เ์ก่่าที่่�ประสบความสำเร็จ็ และแนะนำคณาจารย์์ 

พร้้อมนำเสนอผลงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเผยแพร่่ในหลากหลายช่่องทาง 

ให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักแก่่สัังคม
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 	 5.	คณ าจารย์์ประจำหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต 

สาขาวิิชาศาสนาและปรััชญา มหาวิิทยาลััยบููรพา ควรมีีการศึึกษา

พััฒนาตนเอง และเตรีียมความพร้้อมให้้มีีคุุณสมบััติิเป็็นไปเกณฑ์์ 

ที่่�กำหนดเพื่่�อรองรัับการพััฒนาหลัักสููตรต่่อไป

	 ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	ค วรมีกีารศึกึษาความพึงึพอใจของผู้้�ใช้บ้ัณัฑิติต่่อคุุณภาพ

บััณฑิิตหลัักสููตรศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาศาสนาและ

ปรัชัญา มหาวิิทยาลััยบููรพา ในด้้านคุณุลักัษณะและสมรรถนะ และ

ควรมีีการประเมิินผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�จากการศึึกษาในหลัักสููตร 

ศิลิปศาสตรมหาบัณัฑิต สาขาวิิชาศาสนาและปรัชญา มหาวิิทยาลัยั

บููรพา ในทััศนะของบััณฑิิต

กิิตติิกรรมประกาศ
	บ ทความวิิจัยันี้้�ได้้รับัทุนสนัับสนุุนการวิิจัยัจากงบประมาณ

เงิินรายได้้มหาวิิทยาลััย เงิินรายได้้ส่่วนงาน มหาวิิทยาลััยบููรพา 

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คณะมนุษุยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยบููรพา สััญญาเลขที่่� Huso 07/2567 ผู้้�วิิจััยขอขอบคุุณ
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บทคััดย่่อ
	บ ทความนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาวิิเคราะห์์กลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ โดยใช้้ข้้อมููลจากชื่่�อรายการข่่าว 

ทางโทรทััศน์ผ่่านระบบการออกอากาศรููปแบบสัญญาณดิจิิทััล ในช่่วงปีี พ.ศ. 2563-2564 จำนวน 260 รายการ ผลการศึึกษากลวิิธี ี

การตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ พบว่่ามีีกลวิิธีีการเลืือกใช้้คำว่่า “ข่่าว” ในชื่่�อรายการข่่าว และชื่่�อรายการข่่าวที่่�ไม่่มีีคำว่่า “ข่่าว”  

ในปริมาณที่่�ใกล้้เคีียงกััน อีีกทั้้�งยัังทำให้้ทราบจำนวนของคำระบุุระยะเวลาที่่�ปรากฏในชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ซึ่่�งสามารถบ่่งบอกถึึง

พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคข่่าว คืือคำที่่�ระบุุระยะเวลาในการออกอากาศที่่�นิิยม 3 ลำดัับแรก คืือ คำระบุุช่่วงเวลาเช้้า ช่่วงเที่่�ยง และช่่วงค่่ำ  

ซึ่่�งเป็็นช่่วงเวลาเช้้าก่่อนเริ่่�มงาน พัักกลางวััน และหลัังเลิิกงาน แสดงให้้เห็็นว่่ากลุ่่�มผู้้�บริิโภคข่่าวทางโทรทััศน์์ส่่วนใหญ่่อยู่่�ในวััยทำงาน 

และยังัสะท้อ้นให้เ้ห็น็วิถิีชีีวีิติของคนไทยกับัการบริโิภคข้อมููลข่่าวสารเป็น็กิจิวัตัรประจำวันั พบจำนวนพยางค์ท์ี่่�นิยิมมากที่่�สุดุ คือื 4 พยางค์์ 

และมีีลัักษณะการตั้้�งชื่่�อเพื่่�อให้้เกิิดความคล้้องจอง มีีการใช้้สำนวนในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว และใช้้ภาษาอัังกฤษปนในการตั้้�งชื่่�อ 

หลายรููปแบบ โดยรููปแบบที่่�จำแนกตามความนิิยมของรายการข่่าวทุุกประเภท คืือ การใช้้คำหรืือตััวอัักษรภาษาอัังกฤษ

	ผ ลการศึึกษากลวิิธีกีารตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทัศัน์ที่่�มีคีวามหมายตามรููปศัพัท์์ แบ่่งออกเป็็น 9 กลุ่่�มความหมาย คือื 1) เรื่่�องราว 

เหตุุการณ์์ 2) สิ่่�งของ สถานที่่� 3) ประเภทเนื้้�อหา 4) กริิยาสิ่่�งมีีชีีวิิต 5) ลัักษณะ 6) เกี่่�ยวกัับมนุุษย์์ 7) วัันหรืือเวลา 8) ชื่่�อช่่องสถานีี และ 

9) คำทัักทาย และผลการศึึกษาความหมายเชิิงเปรีียบเทีียบในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ แบ่่งออกเป็็น 7 กลุ่่�มความหมาย คืือ  

1) เรื่่�องราวเหตุุการณ์์ 2) สิ่่�งของ สถานที่่� 3) กริิยาสิ่่�งมีีชีีวิิต 4) ลัักษณะ 5) เกี่่�ยวกัับมนุุษย์์ 6) อาหาร และ7) เกี่่�ยวกัับสััตว์์ ซึ่่�งมีีการให้ ้

ความหมายแบบอุุปลัักษณ์์และนามนััยตามทฤษฎีีทางอรรถศาสตร์์  

	ผ ลการศึึกษากลวิิธีกีารตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ผ่่านระบบการออกอากาศรููปแบบสัญญาณดิจิทิัลั ในช่่วงปีี พ.ศ. 2563-2564 

นี้้�ยังสามารถนำไปต่่อยอดองค์์ความรู้้�และการวิิเคราะห์์ ตลอดจนก่่อให้้เกิิดประโยชน์์อย่่างยิ่่�งต่่อการศึึกษาในแวดวงสื่่�อมวลชน แขนง

นิเิทศศาสตร์ ์วารสารศาสตร์ส์ื่่�อสารมวลชน รวมถึงึแขนงวิชิาที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัธุรุกิจิสื่่�อสารมวลชน อันันับัเป็น็คุณุููปการสำคัญัที่่�สมควรเผยแพร่่

และใช้้ประโยชน์์สืืบไป      

คำสำคััญ : กลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อ; รายการข่่าวทางโทรทััศน์์



มห
าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

รำ
ไพ
พร

รณ
ี

ณััฏฐจิิรา  ทองงาม, เมธาวีี  ยุุทธพงษ์์ธาดา, โกวิิทย์์  พิิมพวง

91วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

Abstract
	 This article aimed to study and analyze the naming strategies of television news programs, using data  

from 260 program titles broadcast via digital signals during 2020-2021. The findings revealed that there was an  

approximately equal number of news program titles that included the word “news” and those that did not. The 

study also identified the use of time-related words in program titles, which reflected patterns in news consumption 

behavior. The three most common time-indicating words were morning, noon, and evening, corresponding to typical 

viewing periods, before work, during lunch breaks, and after work. This suggested that most television news  

consumers were working adults and that their viewing habits mirrored the daily routines of Thai society. The analysis 

further found that the most common title length consisted of four syllables and that rhyme was frequently used to 

create memorability. Idioms and mixed English elements were also incorporated into various naming styles. Across 

all types of news programs, the most popular approach was the use of English words or letters in the titles.

	 Regarding naming strategies with literal meanings, nine semantic categories were identified: (1) events/stories, 

(2) objects/places, (3) content types, (4) verbs referring to living creatures, (5) characteristics, (6) human-related  

terms, (7) days/times, (8) channel names, and (9) greetings. For names emptoying comparative meanings, seven  

semantic categories were found: (1) events/stories, (2) objects/ptaces, (3) verbs referring to living creatures,  

(4) characteristics, (5) human-related terms, (6) food, and (7) animals. These categories convey metaphorical and 

metonymic meanings in accordance with semantic theory.

	 The findings from the study on strategies for naming television news programs through digital broadcasting 

systems during 2020-2021were able to further contribute to the advancement of know[edge and analytical  

approaches. They also offered significant benefits to academic research in the fields of mass communication,  

communication arts, journalism, and related areas within the media industry. This represented an important  

scholarly contribution that merited dissemination and continued application.

Keywords :	Naming Strategies; Television News programs
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บทนำ
	ภ าษาไม่่เพีียงเป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย

เฉพาะ หากยัังเป็็นรากฐานสำคััญในการถ่่ายทอดมิิติิทางนามธรรม

ของความเป็็นมนุุษย์์ ทั้้�งความรู้้�สึึกนึึกคิิด ค่่านิิยม และความเชื่่�อ  

อันัช่่วยสร้้างความเข้า้ใจและความสััมพัันธ์์ในสัังคม มนุุษย์จึงึแสวงหา

และประดิิษฐ์์ถ้้อยคำ รวมถึึงใช้้สััญลัักษณ์์ต่่าง ๆ  เพื่่�อสื่่�อความหมาย

ให้้สมบููรณ์์และตรงตามเจตนารมณ์์ ภาษาไทยมีีลัักษณะพลวััต  

ปรับัเปลี่่�ยนความหมายและสร้้างคำใหม่่ตามยุุคสมััย เพื่่�อตอบสนอง

ต่่อการสื่่�อสารที่่�หลากหลาย โดยได้้รัับอิิทธิิพลจากบริบทสัังคม  

ความแตกต่่างของช่่วงวััยและประสบการณ์์ ตลอดจนความก้้าวหน้้า

ทางเทคโนโลยีี

	 หากกล่่าวถึึงสถาบัันหนึ่่�งที่่�มีีบทบาทในการประกอบ 

สร้้างความเป็็นจริงทางสัังคมของมนุุษย์ หนึ่่�งในนั้้�นก็็คืือ “สถาบััน

สื่่�อมวลชน” ดังัที่่� Walter Lippmann (อ้้างถึงึ พรพรรณ  สมบููรณ์์บัตัิ,ิ 

2549 : 41) กล่่าวว่่า บทบาทของสื่่�อมวลชนก่่อให้้เกิิดภาพในหััว 

ของมนุุษย์์ (The Picture In Our Head) ซึ่่�งเป็็นภาพที่่�เกี่่�ยวกัับโลก

แห่่งความเป็็นจริงภายนอก (The World Outside) เพราะเนื่่�องจาก

โลกนี้้�มีีเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ เกิิดขึ้้�นมากมาย ซึ่่�งมนุุษย์์ไม่่สามารถที่่�จะ

เข้้าไปมีีประสบการณ์์ หรืือสััมผััสกัับความเป็็นจริิงด้้วยตนเองได้้ 

ทุกุเหตุกุารณ์ ์ดังันั้้�น สื่่�อมวลชนจึงึเป็น็เสมือืนช่่องทางหนึ่่�งในการนำ

ความจริงจากโลกภายนอกมาสู่่�มนุุษย์ โดยปััจจุบัันประเทศไทย 

ได้้เข้้าสู่่�ยุุคทีีวีีดิิจิิทััลอย่่างเต็็มรููปแบบ สื่่�อทางโทรทััศน์์ในปััจจุุบััน 

มีีความสำคััญและมีีอิิทธิิพลสููงต่่อประชาชนในทุุกสัังคม โดยเฉพาะ

การเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารความเคลื่่�อนไหวจากทั่่�วทุุกมุุมโลก ไม่่ว่่า

จะเป็็นด้้านการศึึกษา ด้้านเศรษฐกิิจ การเมืืองการปกครอง ความ

บัันเทิิง สื่่�อจึึงมีีบทบาทต่่อผู้้�คนทั่่�วทุุกมุุมโลก ซึ่่�งราชบััณฑิิตยสถาน 

(2554 : 142) ได้้ให้้ความหมาย “ข่่าว” ไว้้ว่่า ข่่าวคืือคำบอกเล่่า 

เรื่่�องราวซึ่่�งโดยปกติิมัักเป็็นเรื่่�องเกิิดใหม่่ หรืือเป็็นเรื่่�องที่่�สนใจ  

คำบอกกล่่าว คำเล่่าลืือ กมลเทพ  จิิตเฉลิิมชััยพัันธุ์์� (2550) ได้้พบ

ลัักษณะรููปแบบการรายงานข่่าวทางโทรทััศน์ที่่�น่่าสนใจ คืือ  

รายการข่่าวที่่�มีรีููปแบบการรายงานข่่าวแบบทั่่�วไปและรููปแบบที่่�เป็น็

ลักัษณะของการเล่่าข่่าว การนำเสนอออกมาในรููปแบบรายการข่่าว 

“ทางโทรทััศน์์” ซึ่่�งเป็็นช่่องทางที่่�ประชาชนในยุุคดิจิิทััลเข้้าถึึง 

ง่่ายที่่�สุุด จึึงเป็็นสื่่�อที่่�ได้้รัับความนิิยมเป็็นอย่่างมาก เพราะมีีจุุดเด่่น

ที่่�สามารถแพร่่กระจายข่่าวสารถึงึผู้้�บริโิภคในวงกว้า้งได้อ้ย่่างรวดเร็ว็ 

นอกจากนี้้�สื่่�อทางโทรทััศน์์ยัังมีีคุุณสมบััติิทางด้้านการสื่่�อสาร 

ด้้วยภาพและเสีียง ทำให้้สามารถดึึงดููดความน่่าสนใจแก่่ผู้้�รัับสารได้้

เป็็นอย่่างดีี ทำให้้สื่่�อทางโทรทััศน์์มีีอิิทธิิพลมากขึ้้�นต่่อพฤติิกรรม 

ของผู้้�รัับสารทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 

	 เมื่่�อพิจิารณาการตั้้�งชื่่�อในสัังคมไทย  พบว่่า มีลีักัษณะทาง

ภาษาและวััฒนธรรมที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงระบบความคิิดทางภาษา 

ความเชื่่�อ ค่่านิยิมและวิิถีชีีวีิติของผู้้�คนในสัังคมไทย ผ่่านกระบวนการ

คิิดและสื่่�อสารอย่่างเป็็นระบบ โดยมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้ศึึกษาลัักษณะ

และกระบวนการตั้้�งชื่่�อไว้ม้ากมาย ตัวัอย่่าง เชวง  จันัทรเขตต์์ (2528) 

ได้อ้ธิบิายลักัษณะการใช้ภ้าษาในการตั้้�งชื่่�อห้า้งร้า้น บริษิัทั ชื่่�อสินิค้า้ 

ชื่่�อสถานที่่�ประกอบการทางการค้า้ ชื่่�อการประกอบธุรกิจิ ชื่่�อรายการ

วิิทยุุและโทรทััศน์์ ชื่่�องานชุุมนุุมเพื่่�อการต่่าง ๆ ธนรััชฎ์์  ศิิริิสวััสดิ์์� 

(2529) ได้้อธิิบายลัักษณะภาษาในการตั้้�งชื่่�อต่่าง ๆ ในภาษาไทย  

เช่่น บทความ ชื่่�อภาพยนตร์์ ชื่่�อหนัังสืือ และชื่่�อละคร และวิิรััช   

ศิิริิวััฒนะนาวิิน (2544) ที่่�ศึึกษาการตั้้�งชื่่�อของคนไทย รวมถึึง 

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตั้้�งชื่่�อ ตััวอย่่าง วรางคณา  สว่่างตระกููล 

(2540 )  ที่่� ศึึ กษาภาษาที่่� ใช้้ ในการตั้้� งชื่่� อจริิ งของคนไทย 

ในกรุุงเทพมหานคร ในด้้านจำนวนพยางค์์ ที่่�มาของภาษาที่่�นำมาใช้้

ในการตั้้�งชื่่�อ และศึึกษาในด้้านความหมาย วนิิดา  เจริิญศุุข (2532) 

ที่่�ศึึกษาการตั้้�งชื่่�อสกุลุของคนไทยเชื้้�อสายจีนีโดยวิิธีทีางอรรถศาสตร์์

ชาติิพัันธุ์์� นอกจากนี้้�ยัังมีีงานวิิจััยของ ปััทมา  เรืืองศรีี (2547)  

ซึ่่�งเป็น็งานวิจิัยัที่่�ศึกึษาเกี่่�ยวกับัการตั้้�งชื่่�อรายการทางโทรทัศัน์ใ์นยุคุ

ที่่�ยังัเป็็นลัักษณะการแพร่่ภาพทางโทรทััศน์ผ่่านระบบอนาล็็อก โดย

ได้ศ้ึกึษาประเด็็นเรื่่�องการเลืือกใช้ค้ำในการตั้้�งชื่่�อ ความหมายโดยตรง

กัับความหมายโดยนััย รวมไปถึงการศึึกษาภาพสะท้้อนสัังคม 

ในแง่่มุุมของบทบาทสื่่�อสารมวลชนที่่�เป็็นเชิิงธุุรกิิจ

	 สาเหตุุที่่�เลืือกศึึกษากลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อของรายการข่่าว 

ทางโทรทััศน์์เนื่่�องจากได้้สัังเกตเห็็นว่่าชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

มีีกลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อที่่�หลากหลาย ทั้้�งด้้านการเลืือกใช้้คำ กลุ่่�มคำ หรืือ

วลีี การใช้ค้ำที่่�มีคีวามคล้อ้งจอง สัมัผััสสระ การสัมัผััสเสียีงของอักัษร 

การเล่่นคำ หรืือการใช้้สำนวน การใช้้ภาษาอัังกฤษในการตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าวทางโทรทััศน์ รวมไปถึงการให้้ความหมายที่่�มีีลัักษณะ

ของการจำแนกกลุ่่�มทางความหมายได้้อย่่างหลากหลาย นอกจากนี้้�

ยังัมีลีักัษณะที่่�ใช้้ภาษาในเชิงิเปรียีบเทียีบ ดังันั้้�นการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว 

ไม่่ได้้เป็็นเพีียงแค่่การบ่่งบอกเนื้้�อหาของรายการเท่่านั้้�น แต่่ยัง

สะท้อ้นถึงึระบบความคิดิทางความหมายของภาษา ทั้้�งในแง่่มุมุของ

ความหมายที่่�ตรงไปตรงมา ความหมายที่่�ต้้องเกิิดการตีีความตาม

สภาวะแวดล้้อมและบริิบทต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นระบบความคิิดทางภาษา

ในสัังคมไทย ส่่งผลให้้การส่่งสาร และรัับสารระหว่่างผู้้�ผลิต 

รายการข่่าวและผู้้�บริโภคข่่าวสารมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึง

สะท้้อนค่่านิิยม วิิถีีชีีวิิตของผู้้�คนในสัังคมไทย โดยผลการศึึกษานี้้� 

ยังัสามารถนำไปต่่อยอดทางความรู้้� การวิิเคราะห์์หรืือเป็็นประโยชน์์

ต่่อการศึกึษาในแวดวงสื่่�อมวลชนแขนงนิเิทศศาสตร์ ์วารสารศาสตร์์

สื่่�อสารมวลชน หรืือในแขนงวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้านธุุรกิิจสื่่�อสาร

มวลชนในโอกาสต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพื่่�อศึึกษาวิิเคราะห์์กลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทาง

โทรทััศน์์ 
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 1.	ศึ กษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตั้้�งชื่่�อ 

ในภาษาไทย และศึกึษาเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัแนวทาง

การศึึกษากลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ ได้้แก่่ เอกสาร 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัเรื่่�องคำ และการยืืมคำภาษาต่่างประเทศในภาษาไทย 

เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความหมายคำและการจัดักลุ่่�มทางความหมาย 

และเอกสารที่่�เกี่่�ยวกัับสื่่�อทางโทรทัศัน์ประเภทรายการข่่าว ความหมาย 

และประเภทของข่่าว ในรููปแบบของรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

	 2.	 เก็็บข้้อมููลชื่่�อรายการข่่าวจากช่่องรายการข่่าวทาง

โทรทััศน์์ช่่องต่่าง ๆ ทั้้�งหมด 18 ช่่องรายการ โดยที่่�ได้้รัับความนิิยม

จากประชาชน โดยเก็็บข้้อมููลชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ที่่�ดำเนิิน

การออกอากาศในปีี พ.ศ. 2564 ในไตรมาสที่่� 1 ระหว่่างเดืือน

มกราคม - มีีนาคม ซึ่่�งเป็็นช่่วงเวลาในการประเมิินผลประกอบการ

ทางบริิษััทเพื่่�อรายงานผลการดำเนิินการในรอบ 3 เดืือน โดยเลืือก

มาทั้้�งหมด 18 ช่่องรายการที่่�ได้้รัับความนิิยมจากประชาชนในปีี  

พ.ศ. 2563 อ้้างอิิงจาก https://www.tvdigitalwatch.com  

เข้้าถึึงข้้อมููลเมื่่�อวัันที่่� 20 ธัันวาคม 2563 จากการจััดอันดัับของ 

บริษิัทั เดอะนีีลเส็น็ คอมปะนี ี(ประเทศไทย) จำกัดั ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงาน 

ที่่�ให้้ข้้อมููลและการประเมิินผลชั้้�นนำของโลก ที่่�ให้้บริิการทางด้้าน

การวิจิัยัการตลาด ข้อ้มููลเชิงิลึกึและข้อ้มููลของผู้้�บริโิภคเกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่�

ประชาชนสนใจ อีกีทั้้�งช่่วงเวลาดัังกล่่าวเป็็นช่่วงที่่�ผู้้�ผลิติรายการข่่าว

เริ่่�มมีกีารแข่่งขันัสููงในยุคุการออกอากาศรููปแบบสัญัญาณดิจิิทิัลั โดย

เก็็บข้้อมููลชื่่�อรายการข่่าวจาก 18 ช่่องรายการ เรีียงลำดัับช่่องตาม

ความนิิยม ประกอบด้้วย 1) ช่่อง 7 จำนวน 18 รายการ 2) ช่่อง 3 

จำนวน 30 รายการ 3) ช่่อง mono29 จำนวน 7 รายการ  

4) ช่่อง Work point จำนวน 8 รายการ 5) ช่่อง one31 จำนวน 

11 รายการ 6) ช่่องไทยรััฐTV32 จำนวน 16 รายการ 7) ช่่อง  

AMARIN TV จำนวน 8 รายการ 8) ช่่อง 8 จำนวน 14 รายการ  

9) ช่่อง Nation TV จำนวน 22 รายการ 10) ช่่อง MCOT จำนวน 

23 รายการ 11) ช่่อง PPTV จำนวน 12 รายการ 12) ช่่อง GMM25 

จำนวน 10 รายการ 13) ช่่อง True4u จำนวน 5 รายการ  

14) ช่่อง Thai PBS จำนวน 23 รายการ 15) ช่่อง NEW18 จำนวน 

2 รายการ 16) ช่่อง TNN16 จำนวน 20 รายการ 17) ช่่อง NBT 

จำนวน 15 รายการ และ 18) ช่่อง ททบ.5 จำนวน 16 รายการ  

รวมทั้้�งหมด 260 รายการ โดยจััดประเภทของข่่าวโดยจำแนกจาก

การทบทวนวรรณกรรมการนำเสนอเนื้้�อหาของข่่าวตามลัักษณะ 

ของรููปแบบรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ แบ่่งออกเป็็น 5 ประเภท คืือ 

1) ข่่าวเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองไทยและต่่างประเทศ จำนวน 210 รายการ 

2) ข่่าวบัันเทิิง จำนวน 25 รายการ 3) ข่่าวกีีฬา จำนวน 11 รายาร 

4) ข่่าวเศรษฐกิิจ จำนวน 12 รายการ 5) ข่่าวเทคโนโลยีีและ

นวััตกรรม จำนวน 2 รายการ

	 3.	 นำชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ จำนวน 260 รายการ 

โดยมีีประเด็็นที่่�นำมาวิิเคราะห์์ คืือ การเลืือกใช้้คำ กลุ่่�มคำหรืือวลีี

ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว การเลืือกใช้ก้ลวิธิีทีางภาษา เช่่น ความนิิยม

จำนวนพยางค์์ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว การเล่่นคำ การเล่่นสััมผััส

สระ สััมผััสพยััญชนะ การใช้้สำนวนในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว และ

ศึึกษาวิิเคราะห์์คำพวกหนึ่่�งในภาษาไทยซึ่่�งเกิิดขึ้้�นเนื่่�องจากการรัับ

วััฒนธรรมต่่างประเทศมาใช้้ในภาษาไทยในลัักษณะของการยืืม 

และการปนภาษาอังักฤษ อมรา ประสิทิธิ์์�รัฐัสินิธุ์์� (2540) เพื่่�อจำแนก

ลักัษณะการนำภาษาอัังกฤษมาใช้้ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว รวมไปถึง 

การศึึกษาความหมายของชื่่�อรายการข่่าว และความหมาย 

เชิงิเปรียบเทียีบในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทัศัน์ โดยใช้แ้นวคิดิ

กรอบแนวความคิิดการวิิจััย
	

ภาพที่่� 1 กรอบแนวความคิิดการวิิจััย

ชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ จำนวน 260 รายการ

แนวคิิดและทฤษฎีีทางภาษาศาสตร์์

1.	ศึ ึกษาลัักษณะการใช้้ภาษาในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว 

	 ทางโทรทััศน์์ 

2.	ภ าษากัับความหมาย การจััดกลุ่่�มทางความหมาย 

	 สรรพสิ่่�งของ Nida ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทาง 

	 โทรทััศน์์

3.	อุ ุปลัักษณ์์และนามนััยของ Ungerer & Schmid  

	 ตามทฤษฎีีอรรถศาสตร์์

ผลการศึึกษากลวิิธีีตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

1.	จ ำนวนพยางค์์ ความคล้องจอง การใช้้สััมผััส การใช้้สำนวน 

	 ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว 

2.	ค วามนิิยมในการเลืือกใช้ค้ำในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวที่่�สะท้้อน 

	 พฤติิกรรมผู้้�ผลิิตและผู้้�บริิโภค

3.	 การใช้้ภาษาอัังกฤษในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว

4.	ค วามหมายตามรููปศััพท์์โดยการจััดกลุ่่�มทางความหมาย

5.	ค วามหมายเชิิงเปรีียบเทีียบโดยการจััดกลุ่่�มทางความหมาย  

	อุ ุปลัักษณ์์และนามนััยที่่�พบในชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์
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การจััดกลุ่่�มทางความหมายของ Nida (1975) และศึึกษาอุุปลัักษณ์์

กัับนามนััยที่่�พบในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ตามทฤษฎี

อรรถศาสตร์์ของ Ungerer, F. & Schmid (1996)

	 4.	วิ ิเคราะห์์กลวิิธีีในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

ประเด็็นต่่าง ๆ ดัังนี้้�

		  4.1	วิ เคราะห์์ความนิิยมในการเลืือกใช้้คำ กลุ่่�มคำ

หรืือวลีีในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว แบ่่งเป็็นประเด็็นศึึกษา คืือ  

1) ชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” หรืือคำที่่�มีี

ความหมายว่่า “ข่่าว” เช่่น นิิวส์์, NEWS กัับชื่่�อรายการข่่าวทาง

โทรทััศน์์ประเภทต่่าง ๆ  ชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ที่่�ปรากฏคำว่่า 

“ข่่าว” ที่่�พบร่่วมกัับคำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุระยะเวลาในการออกอากาศ, 

คำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุวัันที่่�ทำการออกอากาศ, คำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุ

ชื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศ 2) ชื่่�อรายการข่่าว 

ที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” ในชื่่�อรายการข่่าว กัับชื่่�อรายการข่่าว 

ทางโทรทััศน์์ประเภทต่่าง ๆ พบร่่วมกัับคำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุระยะ

เวลาในการออกอากาศ, คำหรือืกลุ่่�มคำระบุวุันัที่่�ทำการออกอากาศ, 

คำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุชื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศ

		  4.2	 การเลืือกใช้้กลวิิธีีทางภาษาในการตั้้� งชื่่�อ 

รายการข่่าวทางโทรทัศัน์ ์แบ่่งเป็น็ประเด็น็ที่่�ศึกึษา คือื 1) ความนิยิม

จำนวนพยางค์ใ์นการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว 2) การใช้ส้ัมัผัสัในการตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าว ประกอบไปด้วย สััมผััสสระ และสััมผััสพยััญชนะ  

3) การเล่่นคำในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว 4) การใช้้สำนวนในการตั้้�งชื่่�อ 

รายการข่่าว 5) ลัักษณะการนำภาษาอัังกฤษมาใช้้ในการตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าว

		  4.3	ค วามหมายของชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ 

แบ่่งเป็็นประเด็็นที่่�ศึึกษา คืือ 1) ความหมายของชื่่�อรายการข่่าว 

ที่่�ตรงตามรููปศัพัท์ ์โดยการวิเิคราะห์ช์ื่่�อรายการข่่าวทางโทรทัศัน์ท์ี่่�มีี

ความหมายตามรููปศััพท์์หรืือความหมายโดยตรง และนำมาจััดกลุ่่�ม

ทางความหมายตามแนวคิิดของไนดา 2) ความหมายเชิงิเปรียบเทีียบ

ของชื่่�อรายการข่่าว โดยการวิิเคราะห์์ชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ 

ที่่�มีีความหมายเชิิงเปรีียบเทีียบ ต้้องผ่่านกระบวนการตีีความ และ

นำมาจััดกลุ่่�มทางความหมายตามแนวคิิดของไนดา โดยแบ่่งเป็็น

ลัักษณะที่่�น่่าสนใจ คืือ อุุปลักษณ์และนามนััยที่่�พบในการตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าวทางโทรทััศน์์ 

	 5.	 อภิปิรายผลการวิิจััยแบบพรรณนา และใช้ก้ารนำเสนอ

ข้อ้มููลเชิงิปริมาณแบบร้อยละ รวมทั้้�งเสนอผลการวิิจัยัแบบพรรณนา

วิิเคราะห์์

ผลการวิิจััย
	 กลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

	ผ ลการศึึกษากลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์  

โดยได้้จำแนกประเภทของรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ออกเป็็น  

5 ประเภท คืือ 1) ข่่าวเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองไทยและต่่างประเทศ 
จำนวน 210 รายการ 2) ข่่าวบัันเทิิง จำนวน 25 รายการ  
3) ข่่าวกีีฬา จำนวน 11 รายาร 4) ข่่าวเศรษฐกิจิ จำนวน 12 รายการ 
และ 5) ข่่าวเทคโนโลยีีและนวััตกรรม จำนวน 2 รายการ แบ่่งออก
เป็็นประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�น่่าสนใจ ดัังนี้้�
	 1.	 ความนิิยมการเลืือกใช้้ถ้้อยคำในการตั้้� งชื่่� อ 
รายการข่่าวทางโทรทััศน์์
	ผ ลการศึึกษาและวิิเคราะห์์กลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว
ทางโทรทััศน์ด้้านความนิิยมการเลืือกใช้้ถ้้อยคำในการตั้้�งชื่่�อ 
รายการข่่าวพบลัักษณะและกลวิิธีีต่่าง ๆ ที่่�น่่าสนใจดัังนี้้�
		  1.1	 รายการข่่าวที่่�เลืือกใช้้คำที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 
ในชื่่�อรายการข่่าวหมายถึึงชื่่�อรายการข่่าวที่่�มีีคำว่่า “ข่่าว, นิิวส์์, 
News” ในชื่่�อรายการข่่าว พบว่่าการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์
ที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” จำนวน 137 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 52.69 
ของรายการข่่าวทางโทรทัศัน์ท์ั้้�งหมด และรายการข่่าวทางโทรทัศัน์์
ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว”123 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 47.30 จาก
รายการข่่าวทางโทรทัศัน์ท์ั้้�งหมด โดยพบรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า 
“ข่่าว” โดยเทีียบเป็็นร้้อยละของข่่าวแต่่ละประเภทตามลำดัับ ดัังนี้้� 
ลำดัับ 1 คืือ รายการข่่าวประเภทข่่าวเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองไทยและ
ต่่างประเทศ 132 รายการ ซึ่่�งคิดิเป็น็ร้อ้ยละ 62.86 จากข่่าวประเภท
ข่่าวเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองไทยและต่่างประเทศทั้้�งหมด 210 รายการ 
ลำดัับ 2 คืือ รายการข่่าวประเภทข่่าวข่่าวบัันเทิิง 3 รายการ คิิดเป็็น
ร้้อยละ 12.00 จากรายการข่่าวประเภทข่่าวบัันเทิิงทั้้�งหมด  
25 รายการ ลำดัับ 3 คืือ รายการข่่าวประเภทข่่าวกีีฬาทั้้�งหมด  
1 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 9.09 จากรายการข่่าวประเภทข่่าวกีีฬา
ทั้้�งหมด 11 รายการ และรายการข่่าวประเภทข่่าวเศรษฐกิิจทั้้�งหมด 
1 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 8.33 จากรายการข่่าวประเภทข่่าว
เศรษฐกิิจทั้้�งหมด 12 รายการ ซึ่่�งไม่่พบคำว่่า “ข่่าว” ในรายการข่่าว
ประเภทข่่าวประเภทเทคโนโลยีีและนวััตกรรม 
		ผ  ลการศึึกษาพบว่่า นอกจากข้้อสัังเกตเรื่่�องการเลืือก
ใช้้คำว่่า “ข่่าว” แล้้ว ยัังปรากฏชื่่�อรายการข่่าวที่่�ใช้้คำที่่�ปรากฏ 
คำว่่า “ข่่าว” ร่่วมกัับ “คำหรืือกลุ่่�มคำบอกเวลา” เช่่น ระยะเวลา
ของการออกอากาศ วัันที่่�ทำการออกอากาศ และคำหรืือกลุ่่�มคำ 
บอกชื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศ ดัังนี้้�
			   1.1.1	ชื่่ �อรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 
ร่่วมกับัคำหรือืกลุ่่�มคำที่่�ระบุรุะยะเวลาในการออกอากาศ ระยะเวลา
ในการออกอากาศ คืือ ช่่วงเวลาประจำที่่�รายการข่่าวออกอากาศ 
โดยปรากฏคำศััพท์์ระบุุช่่วงเวลาในการออกอากาศ คืือ เช้้า อรุุณ 
เที่่�ยง เย็็น ค่่ำ ดึึก เที่่�ยงคืืน ชั่่�วโมง นาทีี หรืือการระบุุเวลา พบชื่่�อ
รายการข่่าวทั้้�งหมด 70 รายการ ที่่�ปรากฏคำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุ 
ระยะเวลาในการออกอากาศ จากชื่่�อรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า 
“ข่่าว” จำนวน 137 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 51.09 เช่่น ห้้องข่่าว
ภาคเที่่�ยง, แฉข่่าวเช้้า, ข่่าวค่่ำสำนัักข่่าวไทย
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ณััฏฐจิิรา  ทองงาม, เมธาวีี  ยุุทธพงษ์์ธาดา, โกวิิทย์์  พิิมพวง

95วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

			   1.1.2	ชื่่ �อรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 

ร่่วมกัับคำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุวัันที่่�ทำการออกอากาศวันที่่�ทำการ 

ออกอากาศ คืือ วัันที่่�แพร่่ภาพออกอากาศ ซึ่่�งมีีคำศััพท์์ที่่�ระบุุ 

ช่่วงเวลาในการออกอากาศ คืือ เสาร์์-อาทิิตย์์, สุุดสััปดาห์์, อาทิิตย์์ 

ระบุุไว้้ในชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ โดยพบคำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุ

วัันที่่�แพร่่ภาพออกอากาศในรายชื่่�อข่่าวทั้้�งหมด 23 รายการ จาก

รายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” จำนวน 137 รายการ คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 16.78 เช่่น ข่่าวเช้้าไทยรััฐ เสาร์์อาทิิตย์์, โชว์์ข่่าวเช้้านี้้� 

สุุดสััปดาห์์, อาทิิตย์์ติิดข่่าว

			   1.1.3	ชื่่ �อรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 

ร่่วมกับัคำหรือืกลุ่่�มคำที่่�ระบุชุื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศ

ชื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศ คือื ชื่่�อช่่องรายการที่่�ทำการ

ออกอากาศ บอกสถานที่่�หรือืสถานีอีอกอากาศ หรือืชื่่�อช่่องรายการ

หรืือสถานีีที่่�แพร่่ภาพออกอากาศ โดยพบคำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุ 

ชื่่�อช่่องหรืือสถานีีที่่�ออกอากาศในรายชื่่�อข่่าวทั้้�งหมด 63 รายการ 

จากรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” จำนวน 137 รายการ  

คิิดเป็็นร้้อยละ 45.98 เช่่น เช้้า 7 ข่่าว 7 สีี, ข่่าวเด่่นช่่อง 8,  

ข่่าวเช้้าตรู่่�ช่่องวััน

		  1.2	 รายการข่่าวที่่�ไม่่มีปรากฏคำว่่า “ข่่าว” ในชื่่�อ

รายการข่่าว พบว่่า ชื่่�อรายการข่่าวที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” มีทีั้้�งหมด 

123 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 47.30 ของชื่่�อรายการข่่าวทั้้�งหมด  

โดยเทียีบเป็็นร้้อยละของข่่าวแต่่ละประเภทตามลำดับั คือื ลำดัับที่่� 1 

รายการข่่าวประเภทเทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า 

“ข่่าว” ทั้้�งหมด 2 รายชื่่�อ จากทั้้�งหมด 2 รายการ คิดิเป็็นร้้อยละ 100 

ลำดัับที่่� 2 รายการข่่าวประเภทข่่าวเศรษฐกิิจที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า 

“ข่่าว” ทั้้�งหมด 11 รายการ จากทั้้�งหมด 12 รายการ คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 91.67 ลำดัับที่่� 3 รายการข่่าวประเภทข่่าวกีีฬา ที่่�ไม่่ปรากฏ

คำว่่า “ข่่าว” ทั้้�งหมด 10 รายการ จากทั้้�งหมด 11 รายการ คิิดเป็็น

ร้อ้ยละ 90.90 ลำดับั 4 รายการข่่าวประเภทข่่าวบันัเทิงิ ที่่�ไม่่ปรากฏ

คำว่่า “ข่่าว” ทั้้�งหมด 22 รายการ จากทั้้�งหมด 25 รายการ คิิดเป็็น

ร้้อยละ 88.00 และลำดัับที่่� 5 รายการข่่าวประเภทข่่าวเหตุุการณ์์

บ้้านเมืืองไทยและต่่างประเทศ ที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” มีีทั้้�งหมด 

78 รายการ จากทั้้�งหมด 210 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 37.14 ของ

รายการข่่าวประเภทข่่าวเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองไทยและต่่างประเทศ

		ผ  ลการวิิจััยพบว่่า นอกจากข้้อสัังเกตเรื่่�องการตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าวโดยไม่่ใช้้คำว่่า “ข่่าว” แล้้วยัังปรากฏชื่่�อรายการข่่าวที่่�

ไม่่ใช้้คำว่่า “ข่่าว” ร่่วมกัับ “คำหรืือกลุ่่�มคำบอกเวลา” เช่่น ระยะ

เวลาของการออกอากาศ วัันที่่�ทำการออกอากาศ  และคำหรืือ 

กลุ่่�มคำบอกชื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศ ดัังนี้้�

			   1.2.1	ชื่่ �อรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 

ร่่วมกับัคำหรือืกลุ่่�มคำที่่�ระบุรุะยะเวลาในการออกอากาศ ระยะเวลา

ในการออกอากาศ คืือ ช่่วงเวลาประจำที่่�รายการข่่าวออกอากาศ 

โดยมีีคำศััพท์์ที่่�ระบุุช่่วงเวลาในการออกอากาศ คืือ เช้้า เที่่�ยง บ่่าย 

เย็็น พลบค่่ำ ไนท์์ (Night) ทููไนท์์ (Tonight) นาทีี วิินาทีี เที่่�ยงคืืน 

ชั่่�วโมง นาทีี หรืือการระบุุเวลา โดยพบคำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุ 

ระยะเวลาในการออกอากาศในรายชื่่�อข่่าวทั้้�งหมด 26 รายการ  

จากรายการข่่าวที่่�ไม่่มีีปรากฏคำว่่า “ข่่าว” จำนวน 123 รายการ 

คิิดเป็็น ร้้อยละ 21.13 เช่่น เช้้านี้้�ที่่�หมอชิิต, เรื่่�องเล่่าเช้้านี้้�, TNN 

World Tonight

			   1.2.2	ชื่่ �อรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 

ร่่วมกับัคำหรือืกลุ่่�มคำวันัที่่�ทำการออกอากาศ วันัที่่�ทำการออกอากาศ 

คือื วันัที่่�แพร่่ภาพออกอากาศ โดยมีีการกำหนดวันที่่�ทำการออกอากาศ 

เป็น็ประจำระบุไุว้ใ้นชื่่�อรายการข่่าวอย่่างชัดัเจน โดยมีคีำศัพัทที่่�ระบุุ

ช่่วงเวลาในการออกอากาศ คืือ เสาร์์-อาทิิตย์์ วัันใหม่่ สุุดสััปดาห์์  

ซัันเดย์ (Sunday) เดย์ (Day) วีีคเอ็็น (Weekend) โดยพบคำ 

หรืือกลุ่่�มคำที่่�ระบุุวัันที่่�แพร่่ภาพออกอากาศในรายชื่่�อข่่าวทั้้�งหมด  

9 รายการ จากรายการข่่าวที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” จำนวน  

123 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 7.31 เช่่น เรื่่�องเด่่นเย็็นนี้้�เสาร์์ อาทิิตย์,์ 

โชว์์ข่่าวเช้้านี้้�สุุดสััปดาห์,์ B Times Weekend

			   1.2.3	ชื่่ �อรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 

ร่่วมกับัชื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศ ชื่่�อของช่่องรายการ

ที่่�ทำการออกอากาศ คืือ ชื่่�อรายการข่่าวที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 

ร่่วมกัับคำหรืือกลุ่่�มคำบอกสถานที่่� สถานีีออกอากาศ หรืือชื่่�อช่่อง

รายการหรืือสถานีีที่่�แพร่่ภาพออกอากาศ โดยพบคำที่่�ระบุุชื่่�อช่่อง

หรืือสถานีีที่่�ออกอากาศในรายชื่่�อข่่าวทั้้�งหมด 28 รายการ จาก

รายการข่่าวที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” จำนวน 123 รายการ คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 22.76 เช่่น TNN ประเด็็นใหญ่่, 7 สีีช่่วยชาวบ้้าน, ที่่�นี่่� Thai 

PBS

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า ความนิิยมการเลืือกใช้้ถ้้อยคำ 

ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทัศัน์ท์ี่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” มากถึงึ

ร้อ้ยละ 52.69 ของรายการข่่าวทางโทรทัศัน์ทั้้�งหมด  และความนิยิม

ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว”  

คิิดเป็็นร้้อยละ 47.30 ของชื่่�อรายการข่่าวทั้้�งหมด ซึ่่�งปริมาณ 

ที่่�ใกล้้เคีียงกััน นอกจากนี้้�ยังพบลักษณะคำหรืือกลุ่่�มที่่�ระบุุชื่่�อช่่อง

สถานีี วันัที่่�ทำการออกอากาศที่่�นิยิม 3 อันัดัับแรก คือื เสาร์์-อาทิิตย์์, 

สุดุสัปดาห์์, อาทิิตย์์ และระยะเวลาในการออกอากาศที่่�นิยิม 3 ลำดัับ

แรก คืือ ช่่วงเวลาเช้้า ช่่วงเที่่�ยงและช่่วงค่่ำ สะท้้อนให้้เห็็นถึึง

พฤติิกรรมของผู้้�บริโภคข่่าวสารในสัังคมไทยที่่�การบริโภคข่่าวสาร

เป็็นกิิจวััตรประจำวัันยามว่่างเว้้นจากการทำงาน

	 2.	 การเลืือกใช้้กลวิิธีีทางภาษาในการตั้้�งชื่่�อรายการ

ข่่าวทางโทรทััศน์์

		  2.1	จ ำนวนพยางค์์ที่่�ใช้ใ้นการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว โดย

นัับจำนวนพยางค์์ชื่่�อเต็็มของรายการข่่าว ซึ่่�งมีีทั้้�งพยางค์์ที่่�เกิิดจาก

คำที่่�สะกดด้ว้ยภาษาไทย จำนวนพยางค์จ์ากการอ่่านตัวัเลขหรือืเวลา 
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ณััฏฐจิิรา  ทองงาม, เมธาวีี  ยุุทธพงษ์์ธาดา, โกวิิทย์์  พิิมพวง

96 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

และจำนวนพยางค์์ที่่�เกิิดจากคำที่่�สะกดด้วยภาษาอัังกฤษ พบว่่า

จำนวนพยางค์์ในชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์แต่่ละประเภทมีีชื่่�อ

รายการข่่าวที่่�มีีจำนวนพยางค์์เป็็นที่่�นิิยมมากที่่�สุุด คืือ 4 พยางค์์  

รองมาคืือ 5 พยางค์์ และ 3 พยางค์์ ตามลำดัับ โดยคำ กลุ่่�มคำ หรืือ

วลีีที่่�นำมาใช้้ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวมีีความกระชัับ ได้้ใจความ  

อาจมีีความคล้้องจอง สอดคล้้องกัับของเนื้้�อหาข่่าว เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภค

เกิิดการจดจำได้้ง่่าย ส่่งผลให้้รายการข่่าวนั้้�น ๆ ได้้รัับความนิิยม 

จากผู้้�บริิโภคมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น สีีสัันบัันเทิิง, อาทิิตย์์ติิดข่่าว

		  2.2	 การใช้้สัมัผัสัในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทัศัน์ 

พบว่่าชื่่�อรายการข่่าวประเภทต่่าง ๆ ส่่วนใหญ่่มีลัักษณะการตั้้�งชื่่�อ

รายการที่่�ความคล้้องจองกัันโดยเทีียบกัับการสััมผััสสระ เช่่น  

เรื่่�องเด่่นเย็็นนี้้�, ข่่าว 3 ยามเช้้า, และการสััมผััสพยััญชนะโดย 

เปรีียบเทีียบกัับพยางค์์ที่่�เป็็นคำอ่่าน เช่่น ถกไม่่เถีียง, คุุยโขมง 

บ่่ายสามโมง, เที่่�ยงทัันข่่าว 

		  2.3	 การเล่่นคำในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทัศัน์์ 

การเล่่นคำ คือืการใช้้คำที่่�มีลีักัษณะการสะกดคำการออกเสียีงที่่�เหมือืน 

หรืือคล้ายคลึงกััน ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะพบกลวิิธีีดัังกล่่าวในงานเขีียน 

ด้้านวรรณคดีและวรรณกรรม และการตั้้�งชื่่�อโดยมีีวััตถุุประสงค์์ 

เพื่่�อให้เ้กิดิการจดจำ เช่่น ก๊๊วนกวนแซ่่บ, ไนน์์เอนเตอร์เ์ทน ไนท์์ไลฟ์,์ 

ข่่าวข้้นคนข่่าว

		  2.4	 การใช้้สำนวนในการตั้้� งชื่่� อรายการข่่ าว 

ทางโทรทัศัน์ ์ราชบัณัฑิติยสถาน (2554) ให้ค้วามหมายคำว่่าสำนวน

ไว้้ว่่า คืือ ถ้้อยคำหรืือข้้อความที่่�กล่่าวสืืบต่่อกัันมาช้้านานแล้้ว  

มีคีวามหมายไม่่ตรงตามตััวหรืือมีีความหมายอื่่�นแฝงอยู่่� เป็็นถ้้อยคำ

ที่่�มีคีวามหมายไม่่ตรงตััว ต้้องตีีความจึึงจะเข้้าใจได้้ สำนวนครอบคลุม 

ทั้้�งคำพัังเพยและสุุภาษิิตหรืือภาษิิต รวมทั้้�งคำเปรียบต่่าง ๆ ด้้วย 

เช่่น แซ่่บ 108, ข่่าวใส่่ไข่่, ฟัังหููไว้้หูู, ปากท้้องต้้องรู้้�, สุุดกัับหมาแก่่

		  2.5	 การใช้ภ้าษาอัังกฤษในชื่่�อรายการข่่าว มีลีักัษณะ

การยืมืภาษาอังักฤษมาใช้ใ้นการตั้้�งชื่่�อชื่่�อรายการข่่าวจำนวนมากถึงึ 

101 รายการ จากชื่่�อรายการข่่าวทั้้�งหมด 260 รายการ คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 38.84 โดยพบรููปแบบใช้้ภาษาอัังกฤษในชื่่�อรายการข่่าว 

ทางโทรทัศัน์ทั้้�งหมด 8 รููปแบบเรียีงลำดับัตามจำนวนชื่่�อรายการข่่าว 

คือื 1) การใช้ค้ำหรือืตัวัอักัษรภาษาอังักฤษปนกับัภาษาไทย จำนวน 

37 รายการ เช่่น เรื่่�องจริิง Night Life, Big Story เรื่่�องใหญ่่ Thai 

PBS, คม ชััด ลึึก บัันเทิิง Weekend 2) การใช้้คำทัับศััพท์์ 

ภาษาอัังกฤษปนกัับภาษาไทย จำนวน 32 รายการ เช่่น ไทยรััฐ 

นิิวส์์โชว์์, สุุขใจไทยแลนด์์, รีีวิิวบัันเทิิง 3) การใช้้คำหรืือตััวอัักษร

ภาษาอัังกฤษ จำนวน 21 รายการ เช่่น Express News, Newsline, 

TNN World Today 4) การใช้้คำทัับศััพท์์ภาษาอัังกฤษ จำนวน  

6 รายการ เช่่น ไนน์์เอ็็นเตอร์์เทน, สปอร์์ตกููรูู, แฟลชนิิวส์์ 5) การใช้้

อักัษรย่่อภาษาอัังกฤษปนกัับคำภาษาอัังกฤษ จำนวน 2 รายการ คือื 

EXAT NEWS, EEC Focus 6) การใช้้คำหรืือตััวอัักษรภาษาอัังกฤษ 

ปนกัับการใช้้คำทัับศััพท์์ภาษาอัังกฤษ จำนวน 1 รายการ คืือ TNN 

สปอร์์ต 7) การใช้้อัักษรย่่อจากภาษาอัังกฤษปนกัับภาษาไทย  

จำนวน 1 รายการ คืือ เจาะประเด็็นข่่าว 7HD 8) การใช้้อัักษรย่่อ

ภาษาอัังกฤษและการใช้้คำทัับศััพท์์ภาษาอัังกฤษปนกัับภาษาไทย 

จำนวน 1 รายการ คืือ เคลีียร์์ข่่าวชััด 7HD

	ผ ลการศึึกษาพบว่่า เมื่่�อพิิจารณาจาความนิิยมการตั้้�งชื่่�อ

โดยใช้้ภาษาอัังกฤษรููปแบบต่่าง ๆ ของรายการข่่าวทั้้�ง 5 ประเภท 

พบว่่า รููปแบบที่่�ได้้รัับความนิิยมมากที่่�สุุดเป็็นอัันดัับ 1 คืือ รููปแบบ 

ที่่� 3 การใช้้คำหรืือตััวอัักษรภาษาอัังกฤษ โดยพบในรายการข่่าว

ประเภทข่่าวบันัเทิิง ข่่าวกีีฬา ข่่าวเศรษฐกิิจ และข่่าวเทคโนโลยีีและ

นวััตกรรม ส่่วนรููปแบบที่่�ได้้รัับความนิิยมรองลงมา คืือ รููปแบบที่่� 2 

การใช้้คำทัับศััพท์์ภาษาอัังกฤษปนกัับภาษาไทย และรููปแบบที่่� 4 

การใช้ค้ำทับัศัพัท์ภ์าษาอังักฤษ แสดงให้เ้ห็น็การปรับตัวให้ส้อดคล้อ้ง

กับัความเป็น็สากล การเลือืกใช้ภ้าษาอังักฤษจึงึช่่วยสร้า้งภาพลักัษณ์์

ให้้รายการมีีความทัันสมััย ดููเป็็นมืืออาชีีพ และเสริิมความน่่าเชื่่�อถืือ 

อีกีทั้้�งยังัดึงึดููดกลุ่่�มผู้้�บริโิภคในยุคุแห่่งเทคโนโลยี ีที่่�มีคีวามคุ้้�นเคยกับั

ภาษาอัังกฤษ ตลอดจนเป็็นกลยุุทธ์์ในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจสื่่�อ  

เพื่่�อให้้รายการสามารถสร้้างความโดดเด่่น แตกต่่างจากคู่่�แข่่ง และ

สื่่�อสารได้้ทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�นและระดัับสากล

	 3.	 ความหมายของชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

		  3.1	ค วามหมายตามรููปศัพัท์ใ์นการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว

ทางโทรทััศน์ โดยการจััดกลุ่่�มทางความหมายได้้ทั้้�งหมด 9 กลุ่่�ม 

ความหมาย เรีียงลำดัับตามความนิิยมนำมาใช้้ในการตั้้�งชื่่�อรายการ

ข่่าว โดยพิจิารณาจากคำหรือืกลุ่่�มคำในการนำมาตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว 

ซึ่่�งบางชื่่�อรายการอาจมีคี่่าความถี่่�มากกว่่า 1 ค่่า จากวิเิคราะห์ข์้อ้มููล

ชื่่�อรายการข่่าวจำนวน 260 รายการ พบค่่าความถี่่�กลุ่่�มความหมาย

ทั้้�งหมด 313 ความถี่่� โดยเรีียงลำดัับความนิิยมในการตั้้�งชื่่�อตาม 

กลุ่่�มความหมายตามค่่าความถี่่�และค่่าร้้อยละเรีียงจากมากที่่�สุุด 

ไปยัังจำนวนน้้อยที่่�สุุดตามลำดัับ คืือ ลำดัับที่่� 1 กลุ่่�มความหมายวััน

หรือืเวลามีคี่่าความถี่่� 81 คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 25.88 ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด 

เช่่น เช้้า 7 ข่่าว 7 สีี, รีีวิิวบัันเทิิง ทููไนท์์, ลำดัับที่่� 2 กลุ่่�มความหมาย

ชื่่�อช่่องสถานีี มีีค่่าความถี่่� 68 คิิดเป็็นร้้อยละ 21.72 เช่่น ข่่าวเด็็ด  

7 สี,ี ข่่าวใหญ่่เวิริ์ค์พอยท์์, ข่่าวเด่่นช่่อง 8 ลำดัับที่่� 3 กลุ่่�มความหมาย 

กริิยาสิ่่�งมีีชีีวิิต มีีค่่าความถี่่� 49 คิิดเป็็นร้้อยละ 15.65 อาจเป็็น 

คำเดี่่�ยว เช่่น เฉีียด, แฉ หรืือการเลืือกใช้้คำที่่�แสดงกริิยาอาการของ

สิ่่�งมีชีีีวิติร่่วมกับัคำในกลุ่่�มความหมายเดียีวกันัหรือืกลุ่่�มความหมาย

อื่่�น เช่่น ถกไม่่เถีียง, คุยุให้จ้บข่่าว ลำดัับที่่� 4 กลุ่่�มความหมายประเภท

เนื้้�อหา มีีค่่าความถี่่� 27 คิิดเป็็นร้้อยละ 8.62 เช่่น รีีวิิวบัันเทิิง ทููไนท์์, 

SPORT CORNER, เศรษฐกิิจ Insight ลำดัับที่่� 5 กลุ่่�มความหมาย

เรื่่�องราวเหตุุการณ์์ มีีค่่าความถี่่� 25 คิิดเป็็นร้้อยละ 7.99 ของค่่า

ความถี่่�ทั้้�งหมด เช่่น เรื่่�องเล่่าเช้้านี้้�, คดีีเด็็ด, เที่่�ยงวัันทัันเหตุุการณ์์ 

ลำดัับที่่� 6 กลุ่่�มความหมายสิ่่�งของ สถานที่่� มีีค่่าความถี่่� 23 คิิดเป็็น
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ร้้อยละ 17.35 เช่่น ห้้องข่่าวภาคเที่่�ยง, สุุขใจไทยแลนด์์, รอบโลก 

Daily ลำดัับที่่� 7 กลุ่่�มความหมายลัักษณะ แบ่่งออกเป็็นลัักษณะที่่�

เป็็นรููปธรรมและนามธรรมซึ่่�งส่่วนที่่�เป็็นส่่วนขยายเพื่่�อให้้มีคีวามหมาย 

ที่่�ชัดัเจนมากขึ้้�น มีคี่่าความถี่่� 22 คิดิเป็็นร้อ้ยละ 7.03 ของค่่าความถี่่�

ทั้้�งหมด เช่่น ข่่าวเด็็ด 7 สีี, ข่่าวใหญ่่ช่่อง 8, เรื่่�องดีีดีีทั่่�วไทย  

ลำดัับที่่� 8 กลุ่่�มความหมายเกี่่�ยวกัับมนุุษย์์ คืือคำหรืือกลุ่่�มคำที่่�ใช้้

เรีียกมนุุษย์ที่่�ไม่่ใช้้ชื่่�อเฉพาะเจาะจง มีีค่่าความถี่่� 15 คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 4.80 ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด แบ่่งเป็็น 2 ลัักษณะ คืือ  

1) คำที่่�ใช้เ้รียีกบุุคคลทั่่�วไปไม่่เจาะจง เช่่น 7 สีีช่่วยชาวบ้า้น, สปอร์ต์

กููรูู, สถานีีประชาชน 2) คำที่่�ใช้้เป็็นชื่่�อเฉพาะของบุุคคล เช่่น สุุดจััด

ปนััดดา, บรรจงชงข่่าว, ฟัังชััด ๆ ถนอมจััดให้้, อาทิิตย์์ข่่าวเด็็ดกัับ

ไชยายิ้้�ม, ทิดิบ้ว้นชวนคุยุ และ ลำดับัที่่� 9 กลุ่่�มความหมายคำทักัทาย 

มีีค่่าความถี่่� 3 คิิดเป็็นร้้อยละ 0.96 ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด คืือ  

ข่่าวเช้้า Good Morning Thailand, What’s up 29, สวััสดีี 

อาเซีียน

		  3.2	ค วามหมายเชิิงเปรีียบเทีียบในการตั้้� งชื่่�อ 

รายการข่่าวทางโทรทัศัน์ โดยการจัดักลุ่่�มทางความหมายได้้ทั้้�งหมด 

7 กลุ่่�มความหมาย เรีียงลำดัับตามความนิิยมนำมาใช้้ในการตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าว โดยพิิจารณาจากคำหรืือกลุ่่�มคำในการนำมาตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าว ซึ่่�งบางชื่่�อรายการอาจมีีค่่าความถี่่�มากกว่่า 1 ค่่า จาก

วิิเคราะห์์ข้้อมููลชื่่�อรายการข่่าวจำนวน 260 รายการ พบค่่าความถี่่�

กลุ่่�มความหมายทั้้�งหมด 89 ความถี่่� โดยเรีียงลำดัับความนิิยม 

ในการตั้้�งชื่่�อตามกลุ่่�มความหมายตามค่่าความถี่่�และค่่าร้้อยละเรีียง

จากมากที่่�สุุดไปยัังจำนวนน้้อยที่่�สุุดตามลำดัับ คืือ ลำดัับที่่� 1 กลุ่่�ม

ความหมายกริิยาสิ่่�งมีีชีีวิิต มีีค่่าความถี่่� 29 คิิดเป็็นร้้อยละ 32.58 

ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด เช่่น เกาะติิดข่่าว, เจาะข่่าวค่่ำ 25, เปิิดปม, 

จัับประเด็็นข่่าวร้้อน ลำดัับที่่� 2 กลุ่่�มความหมายสิ่่�งของ สถานที่่�  

มีีค่่าความถี่่� 26  คิิดเป็็นร้้อยละ 29.21 ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด เช่่น 

ทุุบโต๊๊ะข่่าว, แซ่่บทะลุุจอ, ข่่าวแหกโค้้ง, ถามสุุดซอย ลำดัับที่่� 3  

กลุ่่�มความหมายลัักษณะ มีีค่่าความถี่่� 26 คิิดเป็็นร้้อยละ 17.97  

ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด เช่่น ข้้นข่่าวเช้้าตรู่่�, แฟลชนิิวส์์, คัับข่่าว  

ครบประเด็็น ลำดัับที่่� 4 กลุ่่�มความหมายเกี่่�ยวกัับอาหาร มีคี่่าความถี่่� 

8 คิิดเป็็นร้้อยละ 8.99 ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด เช่่น ข่่าวใส่่ไข่่,  

เผ็็ดมัันส์์บัันเทิิง, แซ่่บทะลุุจอ, กาแฟดำ ลำดัับที่่� 5 กลุ่่�มความหมาย

เกี่่�ยวกัับมนุุษย์์ มีีค่่าความถี่่� 7 คิิดเป็็นร้้อยละ 7.86 ของค่่าความถี่่�

ทั้้�งหมด พบ 2 ลัักษณะ คืือ 1) ชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ที่่�มีี 

คำเรีียกแทนมนุุษย์์แบบไม่่เจาะจง เช่่น คนชนข่่าว, ก๊๊วนกวนแซ่่บ, 

แชร์์ข่่าวสาวสตรอง 2) ชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ที่่�มีีคำเรีียก

อวััยวะของมนุุษย์์ เช่่น ฟัังหููไว้้หูู, ปากท้้องต้้องรู้้�, ตััวจริิงสนามข่่าว 

ลำดัับที่่� 6 กลุ่่�มความหมายเกี่่�ยวกัับสััตว์์ มีีค่่าความถี่่� 2 คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 2.25 ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด คืือ ตกมััน(ส์์)บัันเทิิง, สุุดกัับ

หมาแก่่ ลำดัับที่่� 7 กลุ่่�มความหมายเรื่่�องราวเหตุุการณ์์ มีีค่่าความถี่่� 

1 คิิดเป็็นร้้อยละ 1.12 ของค่่าความถี่่�ทั้้�งหมด คืือ Match Day

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า ลัักษณะของความหมายในการตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าวมีีทั้้�งแบบความหมายตามรููปศััพท์์และความหมาย 

เชิงิเปรียีบเทียีบที่่�ต้อ้งอาศััยการตีคีวาม ซึ่่�งพบทั้้�งแบบอุปุลักัษณ์ ์เช่่น 

อุปุลักัษณ์ ์คำว่่า “โหน” ในชื่่�อรายการ “โหนกระแส” มีคีวามหมาย

เชิงิเปรียีบเทียีบเป็น็ความหมายแบบนามธรรม คือื สื่่�อถึงึการติดิตาม

เรื่่�องดังั ประเด็น็ร้อ้นเพื่่�อความรวดเร็ว็ ทันัท่่วงทีนีำเสนอข่่าวที่่�กำลังั

เป็็น “กระแสข่่าว” หรืือประเด็็นที่่�น่่าสนใจของผู้้�คนในสัังคม  

อุุปลัักษณ์์ คำว่่า “หมาแก่่” จากชื่่�อรายการ “สุุดกัับหมาแก่่”  

มีีความหมายเชิิงเปรีียบเทีียบ คืือ ผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์มาก ผ่่านร้้อน

ผ่่านหนาวมานาน อุุปลักษณ์์ คำว่่า “The Key หรืือกุุญแจ”  

จากรายการ “The Key ไขการเมืือง...เรื่่�องใกล้้ตััว” มีีความหมาย

เชิิงเปรียบเทีียบ คืือ เครื่่�องมืือในการเปิิดเผย หรืือไขข้้อเท็็จจริิง 

ในการรายงานข่่าวการเมืือง เปรียบเทีียบกับกุญแจที่่�มีีหน้้าที่่� 

ไขสิ่่�งยึึดสลัักไว้้ให้้ออกได้้ หรืือการตีีความหมายแบบนามนััย เช่่น 

นามนัยั คำว่่า “โต๊๊ะข่่าว” จากชื่่�อรายการ “ทุบุโต๊๊ะข่่าว” มีคีวามหมาย 

เชิิงเปรียบเทีียบ หมายถึึง รายการที่่�ระบุุวััตถุุประสงค์์โดยตรง 

ในการนำเสนอข่่าวสารที่่�หลากหลาย เป็็นลัักษณะรายการข่่าว 

โดยวิิเคราะห์์จากชื่่�อรายการข่่าวที่่�สื่่�อถึึงการรายงานข่่าวอย่่าง 

เข้้มข้้น ตรงประเด็็น คำว่่าทุุบ ให้้ความรู้้�สึกที่่�หนัักแน่่น รััดกุม  

ส่่วนโต๊๊ะข่่าวนั้้�น คืือ การขยายความของสื่่�อประเภทรายการข่่าว 

แสดงให้เ้ห็น็ความใส่่ใจละจดจ่่อกับัข่่าวที่่�หลากหลายที่่�เปรียีบเหมือืน

วางอยู่่�บนโต๊๊ะของผู้้�สื่่�อข่่าวในการรายงานข่่าว หรืือนามนััย คำว่่า 

“สุุดซอย” จากรายการ “ถามสุุดซอย” หมายถึึง บริิบท 

การรายงานข่่าวในลัักษณะของการสััมภาษณ์์บุุคคลที่่�เป็็นข่่าว  

ซึ่่�งเป็น็การตั้้�งคำถามอย่่างเต็็มที่่� ในทุุกแง่่มุมุและทุกุประเด็น็ที่่�สงสัยั 

ลักัษณะรายการข่่าวโดยวิิเคราะห์จ์ากชื่่�อรายการข่่าว สื่่�อถึงึรููปแบบ

การรายงานข่่าวโดยการสััมภาษณ์์ผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นข่่าวนั้้�น ๆ 

โดยมีีผู้้�ดำเนิินรายการทำหน้้าที่่�เป็็นตััวแทนสื่่�อมวลชนในซัักถาม 

ข้อ้สงสััยในข่่าวดัังกล่่าวอย่่างเต็็มที่่� จากตััวอย่่างที่่�พบทำให้้ทราบว่่า 

ชื่่�อรายการข่่าวมีีแง่่มุมทางความหมายมากมายทั้้�งความหมาย 

ตามรููปศัพัท์แ์ละต้อ้งอาศัยัการตีคีวามในความหมายเชิงิเปรียบเทียีบ 

สะท้้อนให้้เห็็นระบบทางความคิิดระหว่่างผู้้�ผลิิตรายการข่่าว 

กัับบผู้้�บริิโภครายการข่่าวทางโทรทััศน์์ ในการนำเสนอชื่่�อ 

รายการข่่าวให้้จดจำภาพลัักษณ์์ของรายการ มีีความน่่าสนใจ และ

สามารถสร้้างการโน้้มน้้าวใจให้้ผู้้�บริิ โภคสนใจรายการข่่าว 

ทางโทรทััศน์์มากยิ่่�งขึ้้�น 
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สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
	 สรุุปผลการวิิจััย

	 1.	 ความนิิยมการเลืือกใช้้ถ้้อยคำในการตั้้� งชื่่� อ 

รายการข่่าวทางโทรทััศน์์

	ผ ลการศึึกษาพบการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ 

ที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” ในรายการข่่าวประเภทข่่าวเหตุุการณ์ ์

บ้้านเมืืองไทยและต่่างประเทศมากที่่�สุุด ลำดัับ 2 คืือ รายการข่่าว

ประเภทข่่าวบัันเทิิง ลำดัับ 3 คืือ รายการข่่าวประเภทข่่าวกีีฬา 

และรายการข่่าวประเภทข่่าวเศรษฐกิิจ แต่่ไม่่พบคำว่่า “ข่่าว”  

ในรายการข่่าวประเภทข่่าวประเภทเทคโนโลยีีและนวััตกรรม โดย

พบว่่า นอกจากข้้อสัังเกตเรื่่�องการเลืือกใช้้คำที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” 

แล้้วยัังพบร่่วมกัับคำหรืือกลุ่่�มคำบอกเวลา และคำหรืือกลุ่่�มคำ 

บอกชื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศในชื่่�อรายการข่่าว 

อย่่างชััดเจน 

	ผ ลการศึึกษาพบการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ 

ที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” ในรายการข่่าวประเภทเทคโนโลยีีและ

นวััตกรรมมากที่่�สุุด ลำดัับที่่� 2 รายการข่่าวประเภทข่่าวเศรษฐกิิจ 

ลำดัับที่่� 3 รายการข่่าวประเภทข่่าวกีีฬา ลำดัับ 4 รายการข่่าว

ประเภทข่่าวบัันเทิิง และลำดัับที่่� 5 รายการข่่าวประเภทข่่าว

เหตุกุารณ์บ์้า้นเมือืงไทยและต่่างประเทศ และยังัพบชื่่�อรายการข่่าว

ที่่�ไม่่มีีคำว่่า “ข่่าว” ร่่วมกัับคำหรืือกลุ่่�มคำบอกเวลา เช่่น ระยะเวลา

ของการออกอากาศ วัันที่่�ทำการออกอากาศ หรืือกลุ่่�มคำบอกชื่่�อ 

ของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศในชื่่�อรายการข่่าวอย่่างชััดเจน 

	ชื่่ �อรายการข่่าวที่่�ปรากฏคำว่่า “ข่่าว” ที่่�มีีการใช้้คำหรืือ

กลุ่่�มคำบอกเวลาในการออกอากาศ วัันที่่�ทำการออกอากาศ และ

ระบุชุื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศที่่�เมื่่�อเทียีบเป็น็จำนวน

เชิงิปริมิาณแล้ว้ มีอีัตัราส่่วนที่่�มากกว่่า ซึ่่�งเน้น้กลุ่่�มคำระบุรุะยะเวลา

ออกอากาศเป็็นหลััก คืือ เกิินครึ่่�งหนึ่่�งของชื่่�อรายการข่่าวที่่�ปรากฏ

คำว่่า “ข่่าว”ทั้้�งหมด และพบว่่าชื่่�อรายการข่่าวที่่�ไม่่ปรากฏคำว่่า 

“ข่่าว” ที่่�มีีการใช้้กลุ่่�มคำบอกเวลาในการออกอากาศ วัันที่่�ทำการ

ออกอากาศ และระบุุชื่่�อของช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศที่่�เมื่่�อ

เทีียบเป็็นจำนวนเชิิงปริมาณแล้้วมีีอััตราส่่วนที่่�น้้อยกว่่า โดยเน้้น 

กลุ่่�มคำระบุชุื่่�อช่่องรายการที่่�ทำการออกอากาศเป็็นหลักั และกลุ่่�มคำ 

ที่่�ระบุุระยะเวลาในการออกอากาศในปริิมาณที่่�ใกล้้เคีียงกััน

	 2.	 การเลืือกใช้้กลวิธีีทางภาษาในการตั้้�งชื่่�อรายการข่าว 

ทางโทรทััศน์์ 

	ผ ลการศึึกษาพบว่่า จำนวนพยางค์์ที่่�พบในชื่่�อรายการข่่าว

แต่่ละประเภท ประกอบไปด้วยชื่่�อรายการข่่าวที่่�มีีจำนวนพยางค์์ 

เป็น็ที่่�นิยิมมากที่่�สุดุ คือื 4 พยางค์ ์รองมาคือื 5 พยางค์ ์และ 3 พยางค์์

ตามลำดัับ และพบลักษณะการใช้้สััมผััสสระและสััมผััสพยััญชนะ  

ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ นอกจากนี้้�ยัังพบลัักษณะ 

การเล่่นคำในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวประเภทข่่าวบัันเทิิงโดยนิิยมใช้้

การเล่่นคำที่่�ไม่่เน้้นความหมาย แต่่มีีความเป็็นกัันเอง และพบว่่า

กลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ที่่�มีีลัักษณะการยืืม 

ภาษาอัังกฤษมาใช้้ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวซึ่่�งมีีจำนวนมาก 

ถึึงร้้อยละ 38.84 ของชื่่�อรายการข่่าวทั้้�งหมด โดยพบรููปแบบ 

ใช้้ภาษาอัังกฤษในชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ทั้้�งหมด 8 รููปแบบ 

คืือ 1) การใช้้คำหรืือตััวอัักษรภาษาอัังกฤษปนกัับภาษาไทย  

2) การใช้ค้ำทับัศััพท์ภ์าษาอัังกฤษปนกัับภาษาไทย 3) การใช้ค้ำหรือื

ตััวอัักษรภาษาอัังกฤษ 4) การใช้้คำทัับศััพท์์ภาษาอัังกฤษ 5) การใช้้

อัักษรย่่อภาษาอัังกฤษปนกัับคำภาษาอัังกฤษ 6) การใช้้คำหรืือ 

ตััวอัักษรภาษาอัังกฤษปนกัับการใช้้คำทัับศััพท์์ภาษาอัังกฤษ  

7) การใช้้อัักษรย่่อจากภาษาอัังกฤษปนกัับ 8) การใช้้อัักษรย่่อ 

ภาษาอัังกฤษและการใช้้คำทัับศััพท์์ภาษาอัังกฤษปนกัับภาษาไทย 

และพบการใช้้สำนวนในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ แสดง

ให้เ้ห็น็ว่่าเป็น็ชื่่�อรายการข่่าวที่่�ต้อ้งอาศัยัการตีคีวามทางความหมาย

ในเชิิงเปรีียบเทีียบ ซึ่่�งเป็็นถ้้อยคำที่่�มีีการใช้้สืืบต่่อกัันมาช้้านาน  

อัันเป็็นเอกลัักษณ์์ของการใช้้สำนวนในภาษาไทย สะท้้อนให้้เห็็นถึึง

ระบบทางความคิิดและเจตนาของผู้้�ส่่งสารไปยัังผู้้�บริิโภคข่่าวสาร

อย่่างชััดเจน 

	 3.	 ความหมายของชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

	ผ ลการศึึกษาความหมายของชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ 

โดยการจััดกลุ่่�มทางความหมาย จากการวิิเคราะห์์ชื่่�อรายการข่่าว

ทางโทรทััศน์์ทั้้�ง 5 ประเภท โดยจำแนกข้้อมููลเป็็นความหมาย 

ของชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ตามรููปศััพท์์แบ่่งออกเป็็น 9 กลุ่่�ม

ความหมาย โดยจััดลำดัับความนิิยม คืือ 1) กลุ่่�มความหมายวัันหรืือ

เวลา 2) กลุ่่�มความหมายชื่่�อช่่องสถานีี 3) กลุ่่�มความหมายกริิยา 

สิ่่�งมีีชีีวิิต 4) กลุ่่�มความหมายประเภทเนื้้�อหา 5) กลุ่่�มความหมาย

เรื่่�องราวเหตุุการณ์์ 6) กลุ่่�มความหมายสิ่่�งของ สถานที่่� 7) กลุ่่�ม 

ความหมายลัักษณะ 8) กลุ่่�มความหมายเกี่่�ยวกัับมนุุษย์์ และ  

9) กลุ่่�มความหมายคำทักัทาย และจำแนกข้อ้มููลเป็น็ชื่่�อรายการข่่าว

ทางโทรทััศน์์ที่่�มีีความหมายเชิิงเปรีียบเทีียบแบ่่งออกเป็็น 7 กลุ่่�ม

ความหมาย โดยจััดลำดัับความนิิยม คืือ 1) กลุ่่�มความหมายกริิยา

สิ่่�งมีีชีีวิิต 2) กลุ่่�มความหมายสิ่่�งของ สถานที่่� 3) กลุ่่�มความหมาย

ลัักษณะ 4) กลุ่่�มความหมายเกี่่�ยวกัับอาหาร 5) กลุ่่�มความหมาย 

เกี่่�ยวกัับมนุุษย์์ 6) กลุ่่�มความหมายเกี่่�ยวกัับสััตว์์ และ 7) กลุ่่�ม 

ความหมายเรื่่�องราวเหตุุการณ์์  

	 อภิิปรายผลการวิิจัยั

	 1.	ผ ลการศึึกษาพบว่่า คำว่่า “ข่่าว” ซึ่่�งหมายถึึง 

การรายงานเหตุุการณ์์ทั้้�งในอดีีตและปััจจุุบััน เป็็นคำที่่�อยู่่�ใน 

ความสนใจของประชาชน จึงึนิยิมใช้เ้ป็น็ส่่วนหนึ่่�งของชื่่�อรายการข่่าว 

โดยเฉพาะรายการข่่าวเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองทั้้�งในและต่่างประเทศ 

ที่่�มีผีู้้�ติดิตามมากที่่�สุุด ชื่่�อรายการข่่าวมักัระบุ ุ“ข่่าว” ร่่วมกัับคำหรืือ

กลุ่่�มคำบอกเวลา เพื่่�อให้ผู้้้�บริโิภคจดจำช่่วงเวลาออกอากาศได้ชั้ัดเจน 
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ณััฏฐจิิรา  ทองงาม, เมธาวีี  ยุุทธพงษ์์ธาดา, โกวิิทย์์  พิิมพวง

99วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

บางรายการยัังระบุุวัันออกอากาศหรืือชื่่�อสถานีีโทรทััศน์ร่่วมด้้วย 

เพื่่�อสร้้างการจดจำและเชื่่�อมโยงกัับแหล่่งแพร่่ภาพอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ

	 2.	 รายการข่่าวประเภทเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองไทยและ 

ต่่างประเทศจะมีจีำนวนมากที่่�สุดุ แต่่เมื่่�อเปรียีบเทียีบจากค่่าร้อ้ยละ

แล้้ว กลัับพบว่่ารายการข่่าวประเภทเศรษฐกิิจ และประเภท

เทคโนโลยีีและนวััตกรรม มีีสััดส่่วนชื่่�อรายการที่่�ไม่่มีคำว่่า “ข่่าว” 

สููงที่่�สุดุ ขณะที่่�รายการข่่าวเหตุกุารณ์บ์้า้นเมือืงไทยและต่่างประเทศ

มีีสััดส่่วนดัังกล่่าวน้้อยที่่�สุุด สะท้้อนให้้เห็็นว่่าความเข้้มข้้นและ 

ความชัดัเจนของเนื้้�อหามีผีลต่่อการเลือืกใช้้คำว่่า “ข่่าว” ในชื่่�อรายการ 

โดยรายการเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองมัักให้้ความสำคััญต่่อการระบุุคำว่่า 

“ข่่าว” มากกว่่ารายการเศรษฐกิิจหรืือเทคโนโลยีีและนวััตกรรม ซึ่่�ง

มัักไม่่ใช้้คำนี้้�ในชื่่�อรายการแม้้จะนำเสนอเนื้้�อหาข่่าวเช่่นกััน

	 3.	ลั ักษณะคำหรืือกลุ่่�มที่่�ระบุุชื่่�อช่่องสถานีี วัันที่่�ทำการ

ออกอากาศที่่�นิิยม 3 อัันดัับแรก คืือ เสาร์์-อาทิิตย์์, สุุดสัปดาห์์, 

อาทิิตย์์ และระยะเวลาในการออกอากาศที่่�นิิยม 3 ลำดัับแรก คืือ

ช่่วงเวลาเช้้า ช่่วงเที่่�ยงและช่่วงค่่ำ สะท้้อนให้้เห็็นถึึงพฤติิกรรม 

ของผู้้�บริิโภคข่่าวสารที่่�ติิดตามข่่าวสารเหมืือนเป็็นกิิจวััตรประจำวััน

ยามว่่างเว้้นจากงานของผู้้�คนในสัังคมไทย

	 4.	ด้ านของการเลืือกใช้้กลวิิธีีทางภาษาในการตั้้�งชื่่�อ

รายการข่่าวทางโทรทััศน์ พบว่่า มีีความนิิยมใช้้จำนวนพยางค์ ์

มากที่่�สุุด คืือ 4 พยางค์์ โดยคำ กลุ่่�มคำ หรืือวลีีที่่�นำมาใช้้ในการตั้้�ง

ชื่่�อรายการข่่าว มีีความกระชัับ ได้้ใจความ มีีความคล้้องจอง หรืือ

ความสอดคล้้องกัันของเนื้้�อหาข่่าว นอกจากนี้้�ยัังพบลัักษณะการให้้

ความหมายที่่�มีีการจััดกลุ่่�มทางความหมายไปในลัักษณะการใช้ ้

คำกริิยาเพื่่�อระบุุวััตถุุประสงค์์หรืือรููปแบบการดำเนิินรายการข่่าว 

อีีกทั้้�งยัังพบการระบุุประเภทของข่่าว ลัักษณะของข่่าว ชื่่�อช่่อง 

สถานที่่� วััน เวลา สถานที่่� ตามที่่�ได้้กล่่าวไปตอนต้้น และยัังมีีการใช้้

ความหมายแบบตามรููปศัพัท์์และการให้้ความหมายเปรียบเทีียบทั้้�ง

แบบสำนวนและการตั้้�งชื่่�อโดยอาศัยัการเปรียบเทีียบโดยการตีีความ

แบบอุปลักัษณ์กับันามนััยที่่�พบในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

ตามทฤษฎีีอรรถศาสตร์์ของ Ungerer, F. & Schmid (1996)

	 5.	 การตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์โดยใช้้ภาษาอัังกฤษ 

ในการตั้้�งชื่่�อได้ร้ับัความนิิยมเป็็นอย่่างมาก ซึ่่�งหากนับัจากจำนวนชื่่�อ

รายการข่่าว รููปแบบที่่�ได้้รัับความนิิยมากที่่�สุุด คืือ การใช้้คำหรืือ 

ตััวอัักษรภาษาอัังกฤษปนกัับภาษาไทย แต่่รููปแบบการตั้้�งชื่่�อ 

รายการข่่าวแบบการใช้ค้ำหรือืตัวัอักัษรภาษาอังักฤษ กลับันิยิมเป็น็

อันัดับั 1 ในรายการข่่าวประเภทข่่าวบันัเทิิง ข่่าวกีฬีา ข่่าวเศรษฐกิจิ 

และข่่าวเทคโนโลยีแีละนวัตักรรม ที่่�มีลีักัษณะเนื้้�อหาเฉพาะเจาะจง 

และมีีความเป็็นสากลเป็็นอย่่างมากไม่่ยึดติดความเป็็นทางการ 

แบบไทย และไม่่จำเป็็นต้้องใช้้ภาษาไทยในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว 

	 6.	ป ระเด็็นศึึกษาเพื่่�อเปรีียบเทีียบงานวิิจััยของ ปััทมา   

เรืืองศรีี (2547) คืือ “กลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการโทรทััศน์์” เนื่่�องจาก

เป็็นวิิทยานิิพนธ์์ที่่� ศึึกษาการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์ 

ในประเทศไทยเพีียงเรื่่�องเดีียว โดยเป็็นการศึึกษาจากการเก็็บข้อมููล

ชื่่�อรายการข่่าวจำนวน 45 รายการ จากช่่องรายการทั้้�งหมด  

6 รายการ ในยุุคการแพร่่ภาพสััญญาณแบบอนาล็็อก พบประเด็็น

น่่าสนใจจึึงนำมาเปรีียบเทีียบ ดัังนี้้�

		ป  ระเด็็นที่่� 1	 รายการข่่าวในยุุคสมััยนั้้�นมีีจำนวน 

น้้อยมาก เนื่่�องจากช่่องรายการในยุุคการแพร่่ภาพสััญญาณ 

แบบอนาล็็อกทั้้�งหมด 6 รายการ คืือ ช่่อง 3 ช่่อง 5 ช่่อง 7 ช่่อง 9 

ช่่อง 11 และช่่อง ไอทีีวีี ซึ่่�งเป็็นช่่องรายการที่่�ผลิตโดยภาครัฐ  

ไม่่ได้้มีีการแข่่งขัันสููงเหมืือนในยุุคที่่�ทำการเก็็บข้้อมููล คืือ ยุุคที่่�มี ี

การแข่่งขันัสููงทั้้�งจากภาครัฐัและเอกชนจากการแพร่่ภาพผ่่านระบบ

ดิจิิทิัลั ทำให้้มีรีายการข่่าวจากช่่องที่่�ได้ร้ับัความนิิยม 18 ช่่องรายการ 

มากถึึง 260 รายการข่่าว 

		ป  ระเด็็นที่่� 2	 งานวิิจััยดัังกล่่าว มีีการศึึกษากลวิิธีี 

การตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว โดยพิิจารณาการระบุุคำว่่า “ข่่าว” และ 

ไม่่ระบุุคำว่่า “ข่่าว” ในชื่่�อรายการข่่าว มีีข้้อมููลเชิิงปริิมาณที่่�ใช้้ 

ในการเปรียีบเทียีบกับัผลการศึึกษานี้้�  พบว่่า การตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว

โดยระบุุคำว่่า “ข่่าว” ของปััทมา  เรืืองศรีี มีีทั้้�งหมด 34 รายการ 

จากชื่่�อรายการทั้้�งหมด 45 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 75.56 ซึ่่�งผล 

การศึึกษานี้้�พบการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวลัักษณะนี้้� จำนวน 137 รายการ 

จากรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ทั้้�งหมด 260 รายการ คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 52.69 นอกจากนี้้�ยัังเปรีียบเทีียบการไม่่ระบุุคำว่่า “ข่่าว” 

ในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ พบว่่า การตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว

โดยไม่่ระบุุคำว่่า “ข่่าว” ของปััทมา  เรืืองศรีี มีีทั้้�งหมด 11 รายการ 

จากชื่่�อรายการทั้้�งหมด 45 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 24.44 ซึ่่�งผล 

การศึกึษานี้้�พบการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวลัักษณะนี้้�ทั้้�งหมด 123 รายการ 

คิิดเป็็นร้้อยละ 47.30 ของชื่่�อรายการข่่าวทั้้�งหมด 260 รายการ

		จ  ากการเปรียบเทีียบข้อมููลเชิงิปริมาณดังกล่่าว แสดง

ให้้เห็็นว่่า การตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวในยุุคนั้้�นนิิยมใช้้คำว่่า “ข่่าว” 

มากกว่่ายุุคปัจจุุบััน เนื่่�องจากเน้้นความเป็็นทางการ ความชััดเจน 

ถึึงวััตถุุประสงค์์ของการผลิตรายการ แต่่ในปััจจุบัันชื่่�อรายการข่่าว

ที่่�ไม่่คำว่่า “ข่่าว” กัับชื่่�อรายการข่่าวที่่�ไม่่มีีคำว่่า ข่่าว ค่่าร้้อยละ 

ที่่�ใกล้เ้คียีงแบบค่่าประมาณครึ่่�งต่่อครึ่่�ง บ่่งบอกว่่ายุคุปัจจุบันัยังัเน้น้

ความเป็น็ทางการ ความชััดเจนถึงึวัตัถุปุระสงค์์ของการผลิตรายการ 

แต่่ยังัเน้้นความเป็็นกันัเอง ไม่่เป็็นทางการมากนััก เพื่่�อบ่่งบอกรููปแบบ 

การรายงานข่่าวที่่�ไม่่เป็็นทางการจนเกิินไป ทั้้�งนี้้�เพื่่�อตอบสนอง 

ความต้้องการของผู้้�บริิโภคในยุุคที่่�สื่่�อมวลชนสููงมีีการแข่่งขัันกััน 

เป็็นอย่่างมาก

		ป  ระเด็็นที่่� 3	 งานวิิจััยดัังกล่่าว มีีการศึึกษากลวิิธีี 

การตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว โดยพิิจารณาการใช้้สััมผััสสระและพยััญชนะ 
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ณััฏฐจิิรา  ทองงาม, เมธาวีี  ยุุทธพงษ์์ธาดา, โกวิิทย์์  พิิมพวง

100 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

พบว่่า มีกีารใช้ส้ัมัผัสัสระและพยัญันะได้ร้ับัความนิยิมจนถึงึปัจัจุบุันั 

เนื่่�องจากมีีความไพเราะและง่่ายต่่อการจดจำของผู้้�บริิโภค

		ป  ระเด็็นที่่� 4	 การศึึกษากลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว

ทางโทรทััศน์ในแง่่มุมของการให้้ความหมายตามรููปศััพท์์และ 

ความหมายเชิิงเปรียบเทีียบ โดยงานวิิจััยของ ปััทมา  เรืืองศรี  

มีกีารวิเิคราะห์ช์ื่่�อรายการข่่าวโดยการเปรียีบเทียีบคำที่่�มีคีวามหมาย

โดยตรงของคำว่่า “ข่่าว” และคำที่่�มีคีวามหมายโดยนัยัสื่่�อความหมาย 

ว่่า “ข่่าว”ซึ่่�งผลการศึึกษานี้้�ได้้ศึึกษาและวิิเคราะห์์ชื่่�อรายการข่่าว

ทางโทรทััศน์์ โดยได้้ศึึกษาความหมายตามรููปศััพท์์ที่่�มีีการจััดกลุ่่�ม

ทางความหมายตามแนวทางภาษาศาสตร์์ โดยใช้แ้นวคิดิการจัดักลุ่่�ม

ทางความหมายของ Nida (1975) จำแนกได้้ทั้้�งหมด 9 กลุ่่�มความหมาย 

และความหมายเชิงิเปรียีบเทียีบในการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทัศัน์ 

ไว้้ทั้้�งหมด 7 กลุ่่�มความหมาย ซึ่่�งพบลัักษณะการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว

ทางโทรทััศน์ท์ี่่�สื่่�อความหมายแบบอุปลักัษณ์กับันามนััยจากแนวคิิด

ของ Ungerer, F. & Schmid (1996)

		ป  ระเด็็นที่่� 5	ค วามสััมพัันธ์์ของชื่่�อรายการข่่าวกัับ

ประเภทของข่่าวและภาพสะท้้อนสัังคมจากชื่่�อรายการข่่าว 

ทางโทรทััศน์์ โดยงานวิิจััยของ ปััทมา  เรืืองศรีี ได้้สรุุปว่่าในยุุคนั้้�น 

มีีการให้้ความสำคััญกัับการนำเสนอข่่าวและติิดตามรายการข่่าว 

มากขึ้้�น และยัังพบว่่ารายการข่่าวส่่วนใหญ่่ให้้ความสำคััญในแง่่มุม

ของเศรษฐกิิจมากขึ้้�นเป็็นอัันดัับแรก ซึ่่�งเป็็นการสะท้้อนให้้เห็็นถึึง

ความสำคัญัของข่่าวสารด้้านเศรษฐกิจิ ทั้้�งนี้้�มีสาเหตุมุาจากเศรษฐกิิจ

ในยุคุนั้้�นกำลัังอยู่่�ในช่่วงการฟ้ื้�นตัวัหลังัผ่่านพ้้นวิิกฤตการณ์์ต้ม้ยำกุ้้�ง 

และยังัสะท้้อนให้้เห็็นยุคุเริ่่�มต้้นของการสื่่�อสารแบบสังัคมโลกาภิวิัตัน์์ 

หรืือการสื่่�อสารแบบไร้้พรมแดน จากผลการศึึกษารายการข่่าว 

ทางโทรทััศน์ในปััจจุบััน พบว่่า รายการข่่าวทางโทรทััศน์ที่่�ได้้รัับ 

ความนิิยมสููงสุุด คืือ ข่่าวเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองไทยและต่่างประเทศ 

มากกว่่าข่่าวเศรษฐกิิจ เนื่่�องจากการแข่่งขัันในยุุคดิิจิิทััลสููง จึึงต้้อง

ผลิติข่่าวที่่�ดึงึดููดความสนใจผู้้�บริโิภค ขณะที่่�ข่่าวเศรษฐกิจิมักัถููกรวม

เป็็นบางช่่วงในรายการข่่าวเหตุุการณ์์บ้้านเมืืองแทนที่่�จะจััดเป็็น

รายการเดี่่�ยว การตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวสััมพัันธ์์กัับประเภทข่่าวและ

สะท้้อนค่่านิิยม วิิถีีชีีวิิต และพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่�ต้้องการข่่าวสาร

รวดเร็็ว ทัันสมััย และนำเสนอในรููปแบบแปลกใหม่่ ทั้้�งนี้้� สื่่�อมวลชน

ในยุคุปัจัจุบุันัไม่่เพียีงผลิติข่่าวให้ท้ันัเหตุกุารณ์ ์แต่่ยังให้ค้วามสำคััญ

กัับการตั้้�งชื่่�อและรููปแบบการนำเสนอเพื่่�อสร้้างความน่่าสนใจและ

ตอบสนองต่่อเป้้าหมายทางเศรษฐกิิจขององค์์กรในยุุคดิิจิิทััล

	ผ ลการศึึกษากลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์ 

สะท้้อนความเปลี่่�ยนแปลงของสื่่�อไทยในยุุคดิจิิทััล ที่่�เน้้นความเป็็น

ทางการและความเป็็นกัันเอง อีีกทั้้�งยัังเน้้นการใช้้ภาษาอัังกฤษ 

มาใช้้ในการสื่่�อสารผ่่านชื่่�อรายการข่่าวมากยิ่่�งขึ้้�นและพบการเลืือก

ใช้้คำที่่�สร้้างความน่่าสนใจ เช่่น คำที่่�มีีความหมายเปรีียบเทีียบ หรืือ

ตรงไปตรงมาตามรููปศััพท์์ เพื่่�อตอบสนองแก่่ผู้้�บริิโภคในการบริิโภค

ข้้อมููลข่่าวสารผ่่านช่่องทางโทรทััศน์์ที่่�ออกอากาศรููปแบบสัญญาณ

ดิิจิิทััล และเพื่่�อตอบสนองการแข่่งขัันทางด้้านผู้้�ผลิิตข่่าวในแวดวง

สื่่�อมวลชนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในปััจจุุบััน 

	บ ทความเรื่่�องกลวิิธีีการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวทางโทรทััศน์์

ผ่่านระบบการออกอากาศรููปแบบสััญญาณดิิจิิทััล ในช่่วงปีี  

พ.ศ. 2563-2564 ฉบับันี้้� สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้ใ้นประเด็็นศึึกษา

เกี่่�ยวกัับความนิิยมในการตั้้�งชื่่�อที่่�สอดคล้้องกัับความนิิยม (Rating) 

มาตรวััดความนิิยมของรายการทางโทรทััศน์์หรืือคอนเทนต์์ดิิจิิทััล 

ที่่�จะมีีผลต่่อการซื้้�อสื่่�อโฆษณาของบรรดาผู้้�โฆษณา ซึ่่�งถืือเป็็น 

รายได้้หลักัของอุสุาหกรรมสื่่�อในปััจจุบุันัได้้อย่่างล้้นหลาม การตั้้�งชื่่�อ 

รายการข่่าวทางโทรทััศน์์จึึงเป็็นสััญญะทางการสื่่�อสารที่่�สื่่�อถึึง 

อััตลัักษณ์์ เนื้้�อหา และทิิศทางของรายการ หากชื่่�อมีีความชััดเจน 

เข้า้ใจง่่าย และจดจำได้้ จะช่่วยให้้ผู้้�บริโภคเกิดิการรับัรู้้�และการจดจำ 

เป็็นกลไกเชิิงกลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสารและการตลาด ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อ

การรับัรู้้� ความน่่าเชื่่�อถือื และการตััดสินใจเลือืกเสพข่่าวของผู้้�บริโิภค

อย่่างมีีนััยสำคััญ ผู้้�ผลิตรายการจึึงต้้องพิิจารณาทั้้�งในมิิติิของ  

ความเข้า้ใจง่่าย ความน่่าเชื่่�อถือื ความแตกต่่าง และความสอดคล้อ้ง

กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย เนื่่�องจากองค์์ประกอบเหล่่านี้้�ล้้วนส่่งผลโดยตรง

ต่่อความนิิยม และความอยู่่�รอดของรายการในระบบสื่่�อมวลชนที่่�มีี

การแข่่งขัันสููง

 

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	ค วรมีีการศึึกษาการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าวที่่�ออกอากาศ

ผ่่านทางช่่องทางออนไลน์์อื่่�น ๆ 

	 2.	ค วรมีีการศึึกษาเปรียบเทีียบการตั้้�งชื่่�อรายการข่่าว

ทางโทรทััศน์์ในประเทศไทยกัับประเทศอื่่�น ๆ 

	 3.	ค วรมีีการศึึกษาเปรีียบเทีียบชื่่�อรายการข่่าวทาง

โทรทััศน์์ในอดีีตกัับปััจจุุบัันทั้้�งในไทยและต่่างประเทศ 
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาผลของการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาในการพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ 

ของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 โดยเปรียีบเทียีบก่่อนและหลังัการจัดัการเรียีนรู้้� 2) ศึกึษาผลของการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึกึษา

ในการพััฒนาความสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยเปรียบเทีียบก่่อนและหลัังการจััด 

การเรีียนรู้้� 3) ศึึกษาผลของการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาในการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยเปรีียบเทีียบก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้� 4) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาเทีียบกับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 และ 5) ศึึกษาเจตคติต่่อการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ 

ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5/5 ห้้องเรีียนวิิทยาศาสตร์์-คณิิตศาสตร์์ ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน  

28 คน โดยได้้จากการสุ่่�มห้้องเรีียนด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม (Cluster random sampling) ซึ่่�งมีีการจััดห้้องเรีียนแบบคละความสามารถ 

เครื่่�องมือืที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัครั้้�งนี้้� ประกอบด้วย 1) แผนการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึกึษา จำนวน 6 แผน 2) แบบวัดความคิดิสร้า้งสรรค์์ 

3) แบบวัดความสามารถในการแก้้ปัญัหาทางวิิทยาศาสตร์์ 4) แบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีน เรื่่�อง กรด-เบส และ 5) แบบวัดเจตคติ

ต่่อการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึกึษาของนักัเรียีนระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 วิเิคราะห์ข์้อ้มููลโดยหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) การทดสอบค่่าเฉลี่่�ยค่่าทีี (t-test) แบบไม่่อิิสระ (Dependent t-test) และการทดสอบค่่าเฉลี่่�ยค่่าทีี (t-test) แบบกลุ่่�มตััวอย่่าง 

กลุ่่�มเดีียว เทีียบกับเกณฑ์์ (One Sample t-test) ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ความคิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับ 

การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 2) ความสามารถในการแก้้ปััญหา

ทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีี 

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 3) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� 

ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 4) คะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญ 

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 5) เจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาในภาพรวมสููงมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.74 และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.51 

คำสำคััญ :	การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา; การพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์; ความสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์;  

		ผ  ลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิทยาศาสตร์์; เจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา
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Abstract
	 This research aimed to: 1) examine the effects of STEAM-based instructional management on the  

development of creativity among Grade 11 students by comparing their performance before and after the  

instruction; 2) investigate the effects of STEAM-based instructional management on the development of scientific 

problem-solving abilities among Grade 11 students by comparing their performance before and after the instruction; 

3) study the effects of STEAM-based instructional management on the academic achievement of Grade 11 students 

on the topic of acids and bases by comparing their performance before and after the instruction; 4) compare  

the academic achievement of Grade 11 students on the topic of acids and bases after receiving STEAM-based  

instructional management with the criterion-referenced level of 70 percent; and 5) explore the attitudes of Grade 

11 students toward STEAM-based instructional management after participating in the learning process. The sample 

involved 28 Grade 11 students in a Science-Mathematics Program during the second semester of the 2024  

academic year, selected through cluster random sampling and organized in mixed-ability classrooms. Instruments 

included six STEAM-based learning management plans, creativity test, scientific problem-solving ability test,  

achievement test on acids and bases, and an attitude questionnaire. Data were analyzed by finding mean ( ),  

standard deviation (SD), dependent t-tests, and one sample t-tests.

	 The results showed that: 1) creativity scores of the students were significantly higher after using STEAM-based 

instructional management at a .05 statistical significance level; 2) scientific problem-solving abilities improved  

significantly after the intervention with statistical significance at a .05 level; 3) academic achievement on acids and 

bases increased significantly post-intervention with statistical significance at a .05 level; 4) post-test academic  

achievement exceeded the 70% mastery criterion significantly; and 5) the students demonstrated a very high  

positive attitude toward STEAM-based instructional management with an overall mean score of 4.74 and a standard 

deviation of 0.51.

Keywords :	STEAM Education; Creativity Development; Scientific Problem-Solving Abilities; Academic Achievement  

		  in Science; Positive Attitudes toward STEAM Education Framework
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บทนำ
	 โลกในศตวรรษที่่�  21 ต้้องเผชิญกัับความท้้าทาย 

ทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เทคโนโลยีี สุุขภาพ และทรััพยากรธรรมชาติิ  

ซึ่่�งล้้วนต้้องอาศัยัวิิทยาศาสตร์์ในการทำความเข้า้ใจและแก้้ไขปััญหา 

เพราะวิิทยาศาสตร์์เป็็นรากฐานของนวััตกรรมและความรู้้�ใหม่่  

ดัังนั้้�นการจััดการเรีียนรู้้�วิทยาศาสตร์์จึึงมีีความสำคััญต่่อการเตรีียม

ความพร้้อมนัักเรีียนให้้สามารถเผชิิญกัับโลกอนาคตได้้อย่่าง 

มีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมทั้้�งสร้้างสัังคมที่่�ใช้้วิิทยาศาสตร์์ในการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืนและครอบคลุมทุุกมิิติขิองชีีวิติ ซึ่่�งการเตรีียมความพร้้อม

ให้้กัับนัักเรีียนเป็็นหน้้าที่่�สำคััญของครูู สมดัังกระแสพระราชดำรััส

ของ กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ ความตอนหนึ่่�งว่่า “ครูู คืือ 

ปััจจััยสำคััญในการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของประชาชน ครูู คืือ 

มนุุษย์์ที่่�สามารถสร้้างแรงบัันดาลใจให้้เด็็กนัักเรีียนที่่�จะพััฒนา

คุุณลัักษณะของตนเองและสร้้างค่่านิิยมต่่าง ๆ ให้้ เกิิดขึ้้�น  

ไม่่มีเทคโนโลยีีใด ๆ  สามารถมาแทนที่่�ครููได้้” (มติิชนออนไลน์์, 2562) 

	จ ากกระแสพระราชดำรััสดัังกล่่าว ครููจึงต้้องเตรีียม 

ความพร้้อมให้้นัักเรีียนเกิิดทักษะที่่�จำเป็็นในศตวรรษที่่� 21 และ

สามารถนำทัักษะนี้้�ไปใช้้ในการดำรงชีีวิิต ผ่่านการจััดการเรีียนรู้้� 

ด้ว้ยการลงมือืปฏิบิัตัิเิพื่่�อสร้า้งประสบการณ์ต์รงจากการทำกิจิกรรม

ทั้้�งในและนอกห้้องเรีียน นำไปสู่่�การสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตนเอง 

(กมล  โพธิิเย็็น, 2564) ทั้้�งยัังต้้องเป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถ 

ส่่งเสริิมความสามารถในการแก้้ปััญหา และความคิิดสร้้างสรรค์์  

ซึ่่�งแต่่เดิิมเชื่่�อว่่าความคิิดสร้้างสรรค์์ คืือ พรสวรรค์์ แต่่แท้้จริิงแล้้ว

หากครููผู้้�สอนมีีวิิ ธีีการอย่่างชััดเจนที่่�จะช่่วยทำให้้นัักเรีียน 

เกิิดความคิิดที่่�แปลกใหม่่ได้้แล้้ว ก็็นัับได้้ว่่าความคิิดสร้้างสรรค์ ์

เป็็นพรสวรรค์์ที่่�สามารถจะสร้้างสรรค์์ให้้เกิิดขึ้้�นในตััวนัักเรีียนได้้

อย่่างแท้้จริิง โดยที่่�ครููจะเป็็นคนสำคััญในการขัับเคลื่่�อนและพััฒนา

ให้้นัักเรีียนเกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์ได้้ (กมล  โพธิิเย็็น, 2562) 

	 แต่่จากสภาพการจัดัการศึึกษาในปััจจุบันัผู้้�วิจิัยัมีีข้้อค้้นพบ 

สำคััญประการหนึ่่�งจากรายงานผลการประเมิินสมรรถนะสำคััญ 

ของผู้้�เรีียนสมรรถนะที่่� 3 ความสามารถในการแก้้ปััญหาในรายวิิชา

เคมีี ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ปีีการศึึกษา 2564 - 2566 พบว่่า

นัักเรีียนมีีผลการประเมิินในระดัับดีีและดีีเยี่่�ยมน้้อยกว่่าร้้อยละ 70 

ซึ่่�งต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายที่่�สถานศึึกษากำหนดตามมาตรฐานงาน

ประกันัคุณุภาพการศึกึษา และจากการประชุมุกลุ่่�มชุมุชนการเรียีนรู้้� 

ทางวิิชาชีีพ (PLC) รายวิิชาเคมีี พบปััญหาที่่�สอดคล้้องกัับ 

ผลการประเมิินดัังกล่่าว คืือ นัักเรีียนขาดกระบวนการคิิดอย่่าง 

เป็็นระบบ ส่่งผลให้้กระบวนการแก้้ปััญหาไม่่ประสบผลสำเร็็จ 

ตามเป้้าหมายที่่�ต้้องการ และนัักเรีียนขาดการเชื่่�อมโยงความรู้้� คืือ

ไม่่สามารถนำความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในรายวิิชาเคมีีที่่�เรีียนมาแล้้ว  

หรืือข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องจากรายวิิชาอื่่�น ๆ มาเชื่่�อมโยงเพื่่�อนำไปสู่่� 

การแก้้ปััญหา ขาดมุมมองความคิิดที่่�หลากหลาย ทำให้้นัักเรีียน 

เลือืกใช้ว้ิธิีกีารเดิิม ๆ  ที่่�คุ้้�นเคยในการแก้้ปัญัหาหรืือการทำงานส่่งครูู 

จึึงไม่่พบวิธีีการแก้้ปััญหาหรืือความคิิดที่่�แปลกหรืือแตกต่่างไป 

จากเดิิม ซึ่่�งสภาพปััญหาดัังกล่่าวส่่งผลโดยตรงต่่อความสามารถ 

ในการแก้้ปััญหาและความคิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียน

	 และจากรายงานผลการประเมินิ PISA 2022 ของสถาบันั

ส่่งเสริิมการสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี (สสวท., 2022) พบว่่า 

นัักเรีียนไทยมีีคะแนนเฉลี่่�ยด้้านคณิิตศาสตร์์ วิิทยาศาสตร์์ และ 

การอ่่าน ต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยขององค์์การเพื่่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจ

และการพััฒนา (OECD) ทุุกด้้าน และเมื่่�อเทีียบกัับผลการประเมิิน 

PISA 2018 และ PISA 2015 พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยของประเทศไทย

ทั้้�งสามด้้านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย OCED และนอกจากนี้้� PISA 2022  

ยัังได้้มีีการประเมิินเพิ่่�มเติิมด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ (Creative 

Thinking) ซึ่่�งพบว่่า ประเทศไทยมีีคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

OCED ด้ว้ยเช่่นกันั ซึ่่�งจากผลการประเมินิดังักล่่าวทำให้ต้ระหนักัได้้

ว่่านัักเรีียนไทยยัังมีีความสามารถด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ และ 

ความสามารถในการแก้้ปััญหาอยู่่�ในระดัับที่่�ต้้องพััฒนาให้้สููงขึ้้�น  

โดยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาทั้้�งความคิิด

สร้้างสรรค์์ และความสามารถในการแก้้ปััญหารููปแบบหนึ่่�งคืือ  

การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปสตีีมศึึกษา ซึ่่�ง กฤษลดา  ชููสินคุุณาวุุฒิิ 

(2557) และสุุธิิดา  การีีมีี (2560) กล่่าวว่่า การจััดการเรีียนรู้้�ตาม 

รููปแบบสตีมีศึกึษาสามารถพัฒันาความคิดิสร้า้งสรรค์์ ความสามารถ

ในการแก้้ปััญหา และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนได้้อีีกด้้วย 

สอดคล้้องกัับ Yakman (2008) ที่่�กล่่าวว่่า STEAM เป็็นการพััฒนา

ต่่อยอดจากแนวคิิด STEM โดยการเพิ่่�ม “Arts” เพื่่�อเน้้นความคิิด

สร้้างสรรค์์ การออกแบบ และจิินตนาการ อัันเป็็นองค์์ประกอบ

สำคััญของนวััตกรรม และ John Maeda (2013) ได้้เสนอแนวคิิด 

“STEM + Art = STEAM” เพื่่�อยืืนยัันว่่าการพััฒนานวััตกรรม 

ไม่่สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ด้้วยเหตุุผลล้้วน ๆ แต่่ต้้องอาศััยจิินตนาการ 

และความคิิดสร้้างสรรค์์ด้้วย แต่่ด้้วยการจัดัการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ

สตีีมศึึกษาสามารถจััดการเรีียนรู้้�ได้้หลากหลายรููปแบบ ซึ่่�งรููปแบบ

หนึ่่�งที่่�สอดคล้้องและสามารถใช้้ได้้ผลดีี คืือ กระบวนการออกแบบ 

เชิิงวิิศวกรรม เพราะช่่วยส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดทัักษะในการคิิด

สร้า้งสรรค์แ์ละทักัษะการแก้ป้ัญัหา ผ่่านกระบวนการคิดิสร้า้งสรรค์์ 

การคิิดเชิิงสัังเคราะห์์ และการลงมืือปฏิบััติิ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

ผลการวิิจััยของ รััฐติิพล  สีีหะวงษ์์, สุุภาณีี  เส็็งศรีี, ธงชััย  เส็็งศรีี,  

วราพร  อนัันตวงศ์์ และนิิธิิเดชน์์  เชิิดพุุทธ (2567) ที่่�พบว่่า นัักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�เรีียนโดยใช้้โครงงานสะตีีมเป็็นฐาน เน้้น

กระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม มีีความคิิดสร้้างสรรค์์สููงกว่่า 

ก่่อนเรีียน จากเหตุุผลดัังกล่่าวข้้างต้้นทำให้้ผู้้�วิิจััยสนใจที่่�จะนำ 

การจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึกึษาด้ว้ยกระบวนการออกแบบ

เชิิงวิิศวกรรมของ สสวท. โดยสอดแทรกขั้้�นตอนการแก้้ปััญหา 

ทางวิิทยาศาสตร์์ของ Weir 4 ขั้้�น มาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� 
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เพื่่�อพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ ความสามารถในการแก้้ปััญหา 

ทางวิิทยาศาสตร์์ ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และเจตคติิของนัักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาผลของการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ 

สตีีมศึึกษาในการพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียน 

ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 โดยเปรียีบเทียีบก่่อนและหลัังการจัดัการเรียีนรู้้�

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาผลของการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ 

สตีีมศึึกษาในการพััฒนาความสามารถในการแก้้ปััญหาทาง

วิิทยาศาสตร์์ ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยเปรียบเทีียบ

ก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�

	 3.	 เพื่่�อศึึกษาผลของการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ 

สตีีมศึึกษาในการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส  

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยเปรียบเทีียบก่่อนและหลััง 

การจััดการเรีียนรู้้� 

	 4.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง  

กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาเทีียบกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70

	 5.	 เพื่่�อศึึกษาเจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ 

สตีีมศึึกษาของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการ

เรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา

สมมติิฐานการวิิจััย
	 ผู้้�วิิจััยได้้ตั้้�งสมมติิฐานของการวิิจััยไว้้ ดัังนี้้�

	 1.	ค วามคิิดสร้า้งสรรค์์ของนัักเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่า 

ก่่อนเรีียน

	 2.	ค วามสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ 

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตาม 

รููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน

	 3.	ผ ลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียน

ชั้้�นมัธัยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รับัการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึึกษา

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน

	 4.	ผ ลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ 

สตีีมศึึกษาสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ตััวแปรต้้น

การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา ด้้วยกระบวนการออกแบบ  

เชิงิวิศิวกรรม (Engineering Design Process) 6 ขั้้�น ของ สสวท. ร่่วมกับั 

การแก้้ปััญหาด้้วยวิิธีีการทางวิิทยาศาสตร์์ 4 ขั้้�นตอน ของ Weir ดัังนี้้�

ขั้้�นที่่� 1	 ระบุุปััญหา (Problem Identification)

		  1) ระบุุปััญหา

		  2) วิิเคราะห์์ปััญหา

		  3) เสนอวิิธีีการแก้้ปััญหา

		  4) ตรวจสอบผลลััพธ์์

ขั้้�นที่่� 2 รวบรวมข้้อมููลและแนวคิิดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหา 

		  (Related Information Search)

ขั้้�นที่่� 3	 ออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหา (Solution Design)

ขั้้�นที่่� 4	 วางแผนและดำเนิินการแก้้ปััญหา 

		  (Planning and Development)

ขั้้�นที่่� 5	 ทดสอบ ประเมิินผลและปรับปรุุงแก้้ไขวิิธีีการแก้้ปััญหาหรืือ 

		ชิ้้�  นงาน (Testing, Evaluation and Design Improvement)

ขั้้�นที่่� 6	 นำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหา ผลการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงาน 

		  (Presentation)

ตััวแปรตาม

1.	ค วามคิดิสร้า้งสรรค์ ์ตามองค์ป์ระกอบของกิลิฟอร์ด์  

	 (Guilford) ซึ่่�งประกอบด้้วย

		  1) ความคิิดคล่่องแคล่่ว (Fluency)

		  2) ความคิิดยืืดหยุ่่�น (Flexibility)

		  3) ความคิิดริิเริ่่�ม (Originality)

		  4) ความคิิดละเอีียดละออ (Elaboration)

2.	ค วามสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์

3.	ผ ลสััมฤทธ์ฺ์�ทางการเรียีน เรื่่�อง กรด-เบส วัดัพฤติิกรรม 

	 การเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด Bloom’s Revised  

	 Taxonomy ซึ่่�งประกอบด้้วย

		  1) ความจำ

		  2) ความเข้้าใจ

		  3) การประยุุกต์์ใช้้

		  4) การวิิเคราะห์์

		  5) การประเมิินค่่า

		  6) การคิิดสร้้างสรรค์์

4.	 เจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา
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ทยากร  สุุขขวััญ, สมศิิริิ  สิิงห์์ลพ, ปริิญญา  ทองสอน

106 วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 3 เดืือนกัันยายน-ธัันวาคม 2568

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 
	ป ระชากรที่่�ใช้้ในการวิิจัยั คือื นักัเรียีนชั้้�นมััธยมศึกึษาปีีที่่� 5 

ห้อ้งเรียีนวิิทยาศาสตร์์-คณิตศาสตร์์ ภาคเรียีนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2567 

จำนวน 5 ห้้องเรีียน จำนวน 165 คน ซึ่่�งมีีการจััดห้องเรีียนแบบ 

คละความสามารถ และกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นัักเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5/5 จำนวน 28 คน โดยได้้จากการสุ่่�มห้้องเรีียน

ด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม (Cluster random sampling) ด้้วยวิิธีีการ

จัับสลาก 

	 เนื้้�อหาที่่�ใช้ใ้นงานวิจิัยั ได้แ้ก่่ เรื่่�อง pH ของสารละลายกรด

และเบส ปฏิกิิริิยาระหว่่างกรดและเบส และการไทเทรตกรด-เบส 

ของหน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 10 เรื่่�อง กรด-เบส

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 1.	 แผนการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึกึษา จำนวน 

6 แผน โดยแต่่ละแผนเป็็นแต่่ละขั้้�นตอนของกระบวนการออกแบบ

เชิิงวิิศวกรรม 6 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 1) ระบุุปััญหา 2) รวบรวมข้้อมููล 

และแนวคิิดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหา 3) ออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหา  

4) วางแผนและดำเนิินการแก้้ปััญหา 5) ทดสอบ ประเมิินผลและ

ปรัับปรุุงแก้้ไขวิิธีีการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงาน และ 6) นำเสนอวิิธีีการ

แก้ป้ัญัหา ผลการแก้ป้ัญัหาหรือืชิ้้�นงาน ตัวัอย่่างของการจัดักิจิกรรม

การเรีียนรู้้�ในแผนที่่� 1 ระบุุปััญหา จััดกิิจกรรมโดยให้้นัักเรีียนศึึกษา

สถานการณ์์ปััญหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�อง กรด-เบส ในวิิชาเคมี  

เพื่่�อฝึึกฝนให้้นักัเรียีนได้้วิเิคราะห์์ปััญหา สืบืค้นข้้อมููลเพื่่�อการออกแบบ 

วิธิีกีารแก้้ปัญัหา ตรวจสอบผลลััพธ์ ์ทดสอบ ประเมิินผลและปรับปรุงุ

แก้้ไขวิิธีีการแก้้ปััญหาด้้วยขั้้�นตอนการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์

ของ Weir 4 ขั้้�นตอน ประกอบด้้วย 1) ระบุุปััญหา 2) วิิเคราะห์์

ปัญัหา 3) เสนอวิิธีกีารแก้้ปัญัหา และ 4) ตรวจสอบผลลััพธ์ ์โดยมีีผล 

การประเมิินความเหมาะสมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 ท่่าน เท่่ากัับ 

4.92, 4.93, 4.92, 4.92, 4.87 และ 4.89 ตามลำดัับ

	 2.	 แบบวััดความคิิดสร้้างสรรค์์ เป็็นแบบอััตนััยไม่่อิิง

เนื้้�อหา จำนวน 2 ฉบัับ ๆ ละ 11 ข้้อ ซึ่่�งแบ่่งตามองค์์ประกอบ 

ของความคิดิสร้า้งสรรค์ข์องกิลิฟอร์ด์ โดยมีผีลการประเมินิคุณุภาพ

จากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 ท่่าน ดัังนี้้� ค่่า IOC ทั้้�ง 2 ฉบัับ อยู่่�ระหว่่าง 

0.80 - 1.00 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นฉบัับที่่� 1 และ 2 เท่่ากัับ 0.927 

และ 0.899 ตามลำดัับ

	 3.	 แบบวัดความสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ 

เป็็นแบบอััตนััย จำนวน 2 ฉบัับ ๆ ละ 5 สถานการณ์์ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียน

คำถามตามขั้้�นตอนการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ของ Weir 4 ขั้้�น 

ดัังนี้้� 1) ระบุุปััญหา 2) วิิเคราะห์์ปััญหา 3) เสนอวิิธีีการแก้้ปััญหา  

4) ตรวจสอบผลลััพธ์์ โดยมีีผลการประเมิินคุุณภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จำนวน 5 ท่่าน ดัังนี้้� ค่่า IOC ทั้้�ง 2 ชุุด เท่่ากัับ 1.00 และค่่า 

ความเชื่่�อมั่่�นฉบัับที่่� 1 และ 2 เท่่ากัับ 0.811 และ 0.826 ตามลำดัับ

	 4. 	แบบทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน เรื่่�อง กรด-เบส 

จำนวน 1 ฉบับั เป็็นข้้อสอบปรนััยแบบเลืือกตอบ 4 ตัวัเลืือก จำนวน 

50 ข้้อ ใช้้จริิง 30 ข้้อ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� และ

ครอบคลุุมพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของบลููม โดยมีีผลการประเมิิน

คุุณภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 ท่่าน ดัังนี้้� ค่่า IOC ของข้้อสอบ

เท่่ากัับ 1.00 ทุุกข้้อ, ค่่าความยากง่่าย (p) อยู่่�ระหว่่าง 0.42 - 0.62, 

อำนาจจำแนก (r) อยู่่�ระหว่่าง 0.22 - 0.42 และค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

เท่่ากัับ 0.929 

	 5.	 แบบวััดเจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ 

สตีีมศึึกษาของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 เป็็นแบบ

มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) 5 ระดัับ จำนวน 15 ข้้อ 

โดยมีีผลการประเมิินคุุณภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 ท่่าน ดัังนี้้�  

มีคี่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.80 - 1.00 และค่่าความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากัับ 0.869

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็็นการวิจิัยักึ่่�งทดลอง (Quasi experimental 

research) โดยดำเนิินการทดลองแบบ One - Group Pretest - 

Posttest Design (ล้้วน  สายยศ และอัังคณา  สายยศ, 2538)  

โดยการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาในรายวิิชาเคมีี เรื่่�อง 

กรด-เบส กัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 แล้้วเก็็บข้้อมููลโดยการ

ทดสอบก่่อนและหลัังการเรีียน ดัังนี้้�

	 1.	 ผู้้�วิจััยชี้้�แจงขั้้�นตอนการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�กัับ

นัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างให้้ทราบถึงบทบาทของนัักเรีียนและผู้้�วิิจััย 

ในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

	 2.	 ทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-test) กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ด้้วยแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ใช้้เวลา 

1 ชั่่�วโมง แบบวััดความคิิดสร้้างสรรค์์ ฉบัับที่่� 1 ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง 

และแบบวััดความสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์  

ฉบัับที่่� 1 ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง โดยไม่่สอบในคราวเดีียวกััน 

	 3.	 จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�กัับ

กลุ่่�มตััวอย่่าง ใช้้เวลา 18 ชั่่�วโมง โดยผู้้�วิิจััยเป็็นผู้้�ดำเนิินการทดลอง

และเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 4.	 เมื่่�อสิ้้�นสุุดการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ทำการทดสอบ

หลังัเรียีน (Post-test) กับักลุ่่�มตัวัอย่่างด้้วยแบบทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์� 

ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง แบบวัดความคิิด

สร้้างสรรค์์ ฉบัับที่่� 2 ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง แบบวััดความสามารถ 

ในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ ฉบัับที่่� 2 ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง และ

แบบวัดเจตคติต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาของ

นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ใช้้เวลา 30 นาทีี โดยไม่่สอบใน

คราวเดีียวกััน รวมเวลาทั้้�งสิ้้�น 24 ชั่่�วโมง 30 นาทีี

	 5.	นํ าผลคะแนนที่่� ได้้จากการตรวจแบบทดสอบ 

วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส แบบวััดความคิิด

สร้้างสรรค์์ แบบวััดความสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ 
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และแบบวััดเจตคติต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา 

ของนักัเรียีนระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 ไปวิเิคราะห์ ์โดยหาค่่าเฉลี่่�ย 

( ) ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่่าเฉลี่่�ยค่่าทีี (t-test) 

แบบไม่่อิิสระ (Dependent t-test) และการทดสอบค่่าเฉลี่่�ยค่่าทีี 

(t-test) แบบกลุ่่�มตัวัอย่่างกลุ่่�มเดียีวเทียีบกับัเกณฑ์ ์(One Sample 

t-test)

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1.	วิ เคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อเปรียบเทีียบความคิิดสร้้างสรรค์์

ของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลังัได้้รับัการจัดัการเรียีนรู้้� 

ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา โดยหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) และการทดสอบค่่าเฉลี่่�ยค่่าทีี (t-test) แบบไม่่อิสระ  

(Dependent t-test) 

	 2.	วิ เคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อเปรีียบเทีียบความสามารถ 

ในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 

ก่่อนและหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา โดยหา

ค่่าเฉลี่่�ย ( ) ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) และการทดสอบค่่าเฉลี่่�ย

ค่่าทีี (t-test) แบบไม่่อิิสระ (Dependent t-test) 

	 3.	วิ เคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อเปรียีบเทียีบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน 

เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลััง 

ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา โดยหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) 

ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) และการทดสอบค่่าเฉลี่่�ยค่่าทีี (t-test) 

แบบไม่่อิิสระ (Dependent t-test) และเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ 

ร้้อยละ 70 โดยหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ 

การทดสอบค่่าเฉลี่่�ยค่่าทีี (t-test) แบบกลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มเดีียว 

เทีียบกัับเกณฑ์์ (One Sample t-test)

	 4.	วิ เคราะห์์ข้้อมููลการศึึกษาวััดเจตคติต่่อการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 

โดยหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ผลการวิิจััย
	 1.	ผ ลการเปรียบเทีียบความคิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตาม 

รููปแบบสตีีมศึึกษา ได้้ผลดัังตารางที่่� 1 - 2 

ตารางที่่� 1	ผลการเปรีียบเทีียบความคิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

		  ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา

กลุ่่�มทดลอง n SD df t p

ก่่อนเรีียน 28 98.86 11.775
27 22.853* .000

หลัังเรีียน 28 117.75 14.726

*p < .05						   

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความคิิดสร้้างสรรค์์

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตาม 

รููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญ 

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	จ ากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้ทำการเปรียบเทีียบคะแนนความคิิด

สร้้างสรรค์์นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลัังได้้รัับ 

การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ ได้้ผล

ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	ผลการเปรีียบเทีียบความคิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

		  ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ

องค์์ประกอบของความคิิดสร้้างสรรค์์ กลุ่่�มทดลอง n SD df t p

ความคิิดคล่่องแคล่่ว ก่่อนเรีียน 28 47.61 4.425
27 10.038* .000

หลัังเรีียน 28 50.86 5.502

ความคิิดยืืดหยุ่่�น ก่่อนเรีียน 28 20.64 1.311
27 15.821* .000

หลัังเรีียน 28 25.89 2.200

ความคิิดริิเริ่่�ม ก่่อนเรีียน 28 5.11 2.470
27 11.938* .000

หลัังเรีียน 28 7.39 3.292

ความคิิดละเอีียดลออ ก่่อนเรีียน 28 25.50 4.993
27 20.636* .000

หลัังเรีียน 28 33.61 4.740

*p < .05						   
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	จ ากตารางที่่� 2 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความคิิดสร้้างสรรค์์

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตาม 

รููปแบบสตีีมศึึกษาทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 2.	ผ ลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหา 

ทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลััง 

ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา ได้้ผลดัังตารางที่่� 3 

ตารางที่่� 3	ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลััง

		  ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา

กลุ่่�มทดลอง n คะแนนเต็็ม SD df t p

ก่่อนเรีียน 28 20 7.43 3.726
27 14.789* .000

หลัังเรีียน 28 20 12.57 3.563

*p < .05							    

	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความสามารถ 

ในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่า 

ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 3.	ผ ลการเปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง 

กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลัังได้้รัับ 

การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา ได้้ผลดัังตารางที่่� 4 - 5 

ตารางที่่� 4	ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลััง

		  ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา 

กลุ่่�มทดลอง n คะแนนเต็็ม SD df t p

ก่่อนเรีียน 28 30 10.14 1.938
27 42.528* .000

หลัังเรีียน 28 30 24.04 2.442

*p < .05							    

	จ ากตารางที่่� 4 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนผลสััมฤทธิ์์� 

ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5  

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่า 

ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	จ ากนั้้�นผู้้�วิจิัยัได้้ทำการเปรียบเทียีบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีน 

เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลััง 

ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาทั้้�ง 6 พฤติิกรรม 

การเรีียนรู้้�ของบลููม ได้้ผลดัังตารางที่่� 5

ตารางที่่� 5	ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนและหลััง

		  ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาทั้้�ง 6 พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของบลููม

พฤติิกรรมการเรีียนรู้้� กลุ่่�มทดลอง n คะแนนเต็็ม SD df t p

ความจำ 28 2 0.607 0.629 4.425
27 11.301* .000

28 2 1.857 0.356 5.502

ความเข้้าใจ 28 6 2.32 0.905 1.311
27 16.424* .000

28 6 5.000 0.720 2.200

การประยุุกต์์ใช้้ 28 7 2.143 0.970 2.470
27 16.843* .000

28 7 5.536 0.962 3.292

การวิิเคราะห์์ 28 11 4.250 1.295 4.993
27 17.337* .000

28 11 8.286 1.329 4.740
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	จ ากตารางที่่� 5 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนผลสััมฤทธิ์์� 

ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5  

ก่่อนและหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา 

ทั้้�ง 6 พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของบลููมหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 4.	ผ ลการเปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง 

กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาเทีียบกับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ได้้ผล

ดัังตารางที่่� 6 - 7 

พฤติิกรรมการเรีียนรู้้� กลุ่่�มทดลอง n คะแนนเต็็ม SD df t p

การประเมิินค่่า 28 2 0.393 0.567 2.470
27 11.301* .000

28 2 1.643 0.488 3.292

การคิิดสร้้างสรรค์์ 28 2 0.429 0.504 4.993
27 12.728* .000

28 2 1.714 0.460 4.740

*p < .05						   

ตารางที่่� 5	(ต่่อ)

ตารางที่่� 6	ผลการเปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� 

		  ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาเทีียบกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 

กลุ่่�มทดลอง n คะแนนเต็็ม คะแนนร้้อยละ 70 SD df t p

หลัังเรีียน 28 30 21 24.04 2.442 27 6.579* .000

*p < .05								     

	จ ากตารางที่่� 6 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนผลสััมฤทธิ์์� 

ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5  

หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาสููงกว่่าเกณฑ์์ 

ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	จ ากนั้้�น ผู้้�วิจิัยัได้้ทำการเปรียีบเทียีบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน 

เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาทั้้�ง 6 พฤติิกรรมการเรีียนรู้้� 

ของบลููมเทีียบกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ได้้ผลดัังตารางที่่� 7

ตารางที่่� 7	ผลการเปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� 

		  ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาทั้้�ง 6 พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของบลููมเทีียบกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 

พฤติิกรรมการเรีียนรู้้� n คะแนนเต็็ม คะแนนร้้อยละ 70 SD df t p

ความจำ 28 2 1.40 1.857 0.356 27 6.788* .000

ความเข้้าใจ 28 6 4.20 5.000 0.720 27 5.879* .000

การประยุุกต์์ใช้้ 28 7 4.90 5.536 0.962 27 3.498* .002

การวิิเคราะห์์ 28 11 7.70 8.286 1.329 27 2.331* .027

การประเมิินค่่า 28 2 1.40 1.643 0.488 27 2.643* .014

การคิิดสร้้างสรรค์์ 28 2 1.40 1.714 0.460 27 3.615* .001

*p < .05

	จ ากตารางที่่� 7 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 

เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาทั้้�ง 6 พฤติิกรรมการเรีียนรู้้� 

ของบลููมสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดัับ .05 

	 5.	ผ ลการศึึกษาเจตคติติ่่อการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบ

สตีีมศึึกษาของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา ได้้ผลดัังตารางที่่� 8
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	จ ากตารางที่่� 8 พบว่่า เจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้� 

ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับ

การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาในภาพรวมสููงมาก โดยมี ี

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.74 และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.51 

	จ ากผลการวิิจััยดัังกล่่าวข้้างต้้นผู้้�วิิจััยได้้แสดงผลการวิิจััย

ในรููปแบบของกราฟแสดงพััฒนาการรายบุุคคลของนัักเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีม  

ดัังภาพที่่� 2 - 4 

ตารางที่่� 8	ผลการศึึกษาเจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� 

		  ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา 

ข้้อความ SD ระดัับเจตคติิ

 1.	 การจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึกึษาเป็น็การจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�ท้า้ทายความสามารถของนักัเรียีน 4.68 0.47 สููงมาก

 2.	 การจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึกึษาสามารถพััฒนาทักัษะการคิิดของนักัเรียีนได้อ้ย่่างเป็น็ระบบ 4.71 0.52 สููงมาก

 3.	 การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาสามารถนำไปปรัับประยุุกต์์ใช้้กัับการเรีียนวิิชาอื่่�น ๆ ได้้ 4.86 0.44 สููงมาก

 4.	 การจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึกึษาสามารถพัฒันากระบวนการแก้ป้ัญัหาได้อ้ย่่างหลากหลาย 4.61 0.56 สููงมาก

 5.	 การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาช่่วยสร้้างทางเลืือกในการแก้้ปััญหาได้้อย่่างสร้้างสรรค์์ 4.75 0.43 สููงมาก

 6.	ค วามรู้้�และประสบการณ์์ที่่�ได้้จากการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาสามารถช่่วยป้้องกััน		

	อั ันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับชีีวิิตและทรััพย์์สิินของนัักเรีียนได้้แม้้แต่่เรื่่�องเดีียว

4.71 0.52 สููงมาก

 7.	 การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาสามารถสร้้างการเชื่่�อมโยงความรู้้�ที่่�นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�

	จ ากหลากหลายวิิชาเพื่่�อใช้้ ในการแก้้ปััญหา

4.64 0.48 สููงมาก

 8.	 การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาเหมาะสมที่่�จะใช้้กัับนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย 4.82 0.38 สููงมาก

 9.	 การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาส่่งผลให้้นัักเรีียนมีีอิิสระในการคิิด 4.89 0.31 สููงมาก

10.	การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาช่่วยเพิ่่�มทางเลืือกในการเรีียนรู้้� ทำให้้รู้้�สึึกว่่าเนื้้�อหาวิิชา

	ที่่ �เรีียนไม่่น่่าเบื่่�อ

4.61 0.72 สููงมาก

11.	การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาไม่่สิ้้�นเปลืืองเวลาและคุ้้�มค่่าต่่อการเรีียนรู้้� 4.68 0.80 สููงมาก

12.	การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาสร้้างความสุุขในการเรีียนรู้้�ได้้มากกว่่าการเรีียนรู้้�เนื้้�อหา		

	 เพีียงอย่่างเดีียว

4.64 0.48 สููงมาก

13.	การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาไม่่สร้้างความวุ่่�นวายและสัับสนในการเรีียนรู้้�ให้้กัับผู้้�เรีียน 4.75 0.43 สููงมาก

14.	การจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาส่่งผลที่่�ดีีต่่อการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน 4.89 0.31 สููงมาก

15.	ความรู้้�และประสบการณ์ท์ี่่�ได้จ้ากการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึกึษาสามารถนำไประยุกุต์ใ์ช้้

	 ในชีีวิิตประจำวัันได้้

4.79 0.41 สููงมาก

ภาพรวมของเจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา เฉลี่่�ย 4.74 0.51 สููงมาก

ภาพที่่� 2 กราฟแสดงพััฒนาการรายบุุคคลด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีม
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สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย  
	 สรุุปผลการวิิจััย

	 การพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ ความสามารถในการแก้้ปััญหา 

ทางวิิทยาศาสตร์์ ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และเจตคติิของนัักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 เรื่่�อง กรด-เบส โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�ตาม 

รููปแบบสตีีมศึึกษา สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 1.	ค วามคิิดสร้า้งสรรค์ข์องนัักเรียีนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา หลัังเรีียนสููงกว่่า

ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งในภาพรวมและ

ทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ

	 2.	ค วามสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ 

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� 

ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 3.	ผ ลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียน

ชั้้�นมัธัยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รับัการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึึกษา

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05  

ทั้้�งในภาพรวมและตามพฤติกิรรมการเรียีนรู้้�ของบลููม และสููงกว่่าเกณฑ์์ 

ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งในภาพรวม 

และตามพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของบลููม

	 4.	 เจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� 

ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาในภาพรวมสููงมาก โดยมีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.74 

และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.51 

	 อภิิปรายผลการวิิจััย

	จ ากการศึึกษาการพัฒันาความคิดิสร้้างสรรค์์ ความสามารถ 

ในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ และเจตคติของนัักเรีียน 

ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 โดยใช้ก้ารจััดการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึกึษา  

มีีประเด็็นสำคััญที่่�นำมาอภิิปราย ดัังนี้้� 

	 1.	ค วามคิิดสร้า้งสรรค์์ของนัักเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่า 

ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งในภาพรวมและ

ทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ โดยเฉพาะองค์์ประกอบความคิิดละเอีียดลออ 

และความคิิดยืดืหยุ่่�นที่่�มีผีลการตรวจสอบความแตกต่่างของคะแนน

ก่่อนเรียีนและหลังัเรียีนสููงเป็น็สองลำดับัแรก ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากการวิจิัยั

ครั้้�งนี้้�นัักเรีียนจะได้้เรีียนรู้้�ผ่่านกระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม 

ภาพที่่� 3 กราฟแสดงพััฒนาการรายบุุคคลด้้านความสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีม

ภาพที่่� 4 กราฟแสดงพััฒนาการรายบุุคคลด้้านผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีม
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(E) 6 ขั้้�น ใน 6 แผนการจััดการเรีียนรู้้� ซึ่่�งแต่่ละแผนคืือแต่่ละขั้้�นของ

กระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม ดัังนี้้� 1) ระบุุปััญหา 2) รวบรวม

ข้อ้มููลและแนวคิดิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัปัญหา 3) ออกแบบวิธิีกีารแก้ป้ัญัหา 

4) วางแผนและดำเนิินการแก้้ปััญหา 5) ทดสอบ ประเมิินผลและ

ปรัับปรุุงแก้้ไขวิิธีีการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงาน และ 6) นำเสนอวิิธีีการ

แก้ป้ัญัหา ผลการแก้้ปัญัหาหรืือชิ้้�นงาน ซึ่่�งในทุุกขั้้�นของกระบวนการ

เรียีนรู้้�นักัเรียีนจะเกิดิการระดมสมอง เกิดิมุมุมองความคิดิที่่�หลากหลาย 

เกิิดการยอมรัับความคิิดเห็็นต่่างนำไปสู่่�การไตร่่ตรองและตกผลึึก 

จนเกิดิแนวคิดิที่่�แปลกใหม่่ นำไปสู่่�การลงมือืปฏิบิัตัิจิริงิ โดยใช้้ความรู้้� 

ด้้านเคมีี (S) เทคโนโลยีี (T) ศิิลปศาสตร์์ (A) และคณิิตศาสตร์์ (M) 

อย่่างอิิสระ จากกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวจึึงเป็็นการส่่งเสริิมให้้

นักัเรียีนเกิดิการพัฒันาความคิดิสร้า้งสรรค์ ์สอดคล้อ้งกับัผลการวิจิัยั

ของ ธัญัชนก  ทาระเนตร (2564) เรื่่�อง การจัดัการเรียีนรู้้�ตามแนวคิิด

สะตีมีศึกึษาที่่�มีตี่่อความคิดิสร้้างสรรค์์ทางวิทิยาศาสตร์์และผลสัมัฤทธิ์์� 

ทางการเรียีนวิิทยาศาสตร์์ เรื่่�อง เทคโนโลยีีทางดีีเอ็น็เอ ของนัักเรียีน

ชั้้�นมัธัยมศึึกษาปีีที่่� 4 ซึ่่�งผลการวิิจัยัพบว่่า คะแนนความคิิดสร้้างสรรค์์ 

ทางวิิทยาศาสตร์์หลัังเรีียนด้้วยการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีม

ศึึกษาสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 และยััง

สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ รััฐติิพล  สีีหะวงษ์์, สุุภาณีี  เส็็งศรีี, 

ธงชััย  เส็็งศรีี, วราพร  อนัันตวงศ์์ และ นิิธิิเดชน์์  เชิิดพุุทธ (2567) 

เรื่่�อง ผลการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานสะตีีมเป็็นฐาน เน้้น

กระบวนการออกแบบเชิงิวิศิวกรรมเพื่่�อส่่งเสริมิความคิดิสร้า้งสรรค์์

นวััตกรรมของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า 

นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�เรีียนโดยใช้้โครงงานสะตีีมเป็็นฐาน 

เน้น้กระบวนการออกแบบเชิงิวิศิวกรรม มีคีวามคิดิสร้า้งสรรค์ส์ููงกว่่า

ก่่อนเรีียน

	 2.	ค วามสามารถในการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ 

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตาม 

รููปแบบสตีีมศึึกษาหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญ 

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากการบููรณาการองค์์ความรู้้� 

ของคำว่่า “STEAM” ผ่่านกระบวนการออกแบบเชิงิวิศิวกรรม 6 ขั้้�น 

โดยในขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นระบุุปััญหา ผู้้�วิิจััยได้้ผนวกขั้้�นตอนการแก้้ปััญหา

ทางวิิทยาศาสตร์์ของ Weir 4 ขั้้�นตอน ประกอบด้้วย 1) ระบุุปััญหา 

2) วิิเคราะห์์ปััญหา 3) เสนอวิิธีีการแก้้ปััญหา และ 4) ตรวจสอบ

ผลลััพธ์์ เพื่่�อฝึึกฝนให้้นัักเรีียนได้้วิิเคราะห์์ปััญหา สืืบค้นข้้อมููลเพื่่�อ

การออกแบบวิธีีการแก้้ปััญหา อีีกทั้้�งนัักเรีียนได้้ตรวจสอบผลลััพธ์์ 

ทดสอบ ประเมิินผลและปรัับปรุุงแก้้ไขวิิธีีการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงาน 

และนำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหา ผลการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงาน  

ซึ่่�งกระบวนการเหล่่านี้้�นักเรียีนเป็็นผู้้�ลงมืือปฏิบัตัิด้ิ้วยตนเองก่่อให้้เกิดิ 

ความรู้้�ความเข้า้ใจอย่่างลึึกซึ้้�ง และยัังสามารถนำไปปรับประยุุกต์์ใช้้

กัับการแก้้ปััญหาต่่าง ๆ ในชีีวิิตประจำวัันได้้อีีกด้้วย ซึ่่�งกิิจกรรม 

การเรียีนรู้้�ดังักล่่าวล้ว้นเป็น็กิิจกรรมการเรียีนรู้้�ที่่�ส่่งเสริมิและพัฒันา

ความสามารถในด้้านการแก้้ปััญหาทางวิิทยาศาสตร์์ สอดคล้องกัับ

งานวิิจััยของ ทััศนนัันท์์  เกลี้้�ยงไธสง (2567) เรื่่�อง ผลการจััดการ 

เรีียนรู้้�ด้วยสตีีมศึึกษาเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการแก้้ปััญหา 

ทางวิิทยาศาสตร์์และเจตคติิต่่อวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนระดัับ 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััด 

การเรียีนรู้้�ด้ว้ยสตีมีศึกึษามีคีวามสามารถในการแก้ป้ัญัหาหลังัเรียีน

สููงกว่่าก่่อนเรีียนและสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนด (ร้้อยละ 60) อย่่างมีี 

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Yakman, G. and Lee, Hyon Yong. (2012) เรื่่�อง Exploring the 

Exemplary STEAM Education in the U.S. as a Practical 

Educational Framework for Korea โดยการศึึกษาแนวคิิด 

STEAM ซึ่่�งพััฒนามาจาก STEM จากงานวิิจััย วิิเคราะห์์ และ

สัังเคราะห์์งานวิิจััย เพื่่�อใช้้ STEAM เป็็นกรอบในการจััดการเรีียนรู้้�

ของเกาหลีี ผลการศึึกษาพบว่่า สามารถสร้้างเจตคติิและทัักษะ 

ในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนสามารถนํําไปใช้้แก้้ปััญหาในชีีวิิตประจำวััน

ของนัักเรีียนระดัับมััธยมได้้ 

	 3.	ผ ลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง กรด-เบส ของนัักเรีียน

ชั้้�นมัธัยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�ได้้รับัการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีมีศึึกษา

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนและสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมี ี

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งในภาพรวมและตามพฤติิกรรม 

การเรียีนรู้้�ของบลููม โดยเฉพาะด้า้นการวิเิคราะห์์ที่่�มีผีลการตรวจสอบ 

ความแตกต่่างของคะแนนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนสููงที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�

เนื่่�องจากการจัดัการเรียีนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึกึษาด้้วยกระบวนการ

ออกแบบเชิิงวิิศวกรรมทั้้�ง 6 ขั้้�น เป็็นการฝึึกฝนให้้ผู้้�เรีียนรู้้�จััก 

การวิิเคราะห์์ปััญหา และหาทางเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุดในการแก้้ปััญหา และ

ยัังส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�แบบนำตนเอง กล่่าวคืือ นัักเรีียน

กำหนดจุุดประสงค์์และเป้้าหมายของการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง เพื่่�อ

ค้น้หาคำตอบของปััญหาที่่�ตนเองสนใจ เลืือกวิิธีกีารเรียีนรู้้� ทรััพยากร 

และกิิจกรรมที่่�เหมาะสมกัับเป้้าหมาย ควบคุุมและบริหารจััดการ

เวลา มีีวิินััยในตนเอง มีีการประเมิินผลการเรีียนรู้้�ของตนเอง พร้้อม

ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการหรืือกลยุุทธ์์เมื่่�อจำเป็็น มีีความมั่่�นใจในตนเอง  

มีีความรัับผิิดชอบ และมีีความกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้� (Candy, 

1991; Loeng, 2020) ซึ่่�งพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวย่่อมส่่งผลดีี

ต่่อการพััฒนาพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ด้้านพุุทธิิพิิสััยทั้้�ง 6 ระดัับ  

ตามแนวคิิดของบลููม สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ภาวิิณีี  เทีียมดีี,  

ปิยิวรรณ  พันัสีี, และยุทุธนา  ชัยัเจริญิ (2565) เรื่่�อง การจัดักิจิกรรม

การเรีียนรู้้�บููรณาการ STEAM Education ที่่�มีีผลต่่อผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรียีนวิทิยาศาสตร์์ เรื่่�อง พลัังงานและการเปลี่่�ยนรููปพลังังาน 

และความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้� ของนัักศึึกษาหลัักสููตร  

ครุุศาสตรบััณฑิต สาขาวิิชาเคมีี ปีีที่่� 2 คณะวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏเทพสตรีี ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า 

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนของผู้้�เรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
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	 4.	 เจตคติิต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษา

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� 

ตามรููปแบบสตีมีศึกึษาในภาพรวมสููงมาก โดยมีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.74 

และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.51 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากการจััด 

การเรีียนรู้้�ตามรููปแบบสตีีมศึึกษาด้้วยกระบวนการออกแบบ 

เชิงิวิศิวกรรม สามารถสนองตอบความสนใจและความถนัดัของนักัเรียีน 

ด้้วยกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนได้้แสดงออกถึึง 

ความมีีอิิสระทางความคิิด ส่่งผลให้้นัักเรีียนรู้้�สึกถึึงความท้้าทาย

ความสามารถในการเรีียนรู้้� มีีความสุุขและสนุุกกัับการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้

ลงมืือปฏิิบััติิ จากการนำความรู้้�ในสาขาวิิชาต่่าง ๆ ของคำว่่า 

“STEAM” มาบููรณาการ ทำให้ก้ารเรียีนรู้้�เกิดิขึ้้�นอย่่างมีคีวามหมาย

กล่่าวคืือนัักเรีียนเชื่่�อมโยงความรู้้�ใหม่่กับสิ่่�งที่่�รู้้�มาแล้้ว ส่่งผลให้้ 

จำได้้ดีีและใช้้งานได้้จริิงในชีีวิิตจริง ซึ่่�งเงื่่�อนไขนี้้�จะเกิิดขึ้้�นได้้เมื่่�อ

นักัเรียีนมีพีื้้�นฐานความรู้้�เดิมิเพื่่�อเชื่่�อมโยงกับัสิ่่�งใหม่่ และที่่�สำคัญัคืือ

เจตคติขิองนักัเรียีนต่่อการเรียีนรู้้�นั่่�นเอง (David P. Ausubel, 1968) 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ณััฐพงษ์์  เทศทอง (2564) เรื่่�อง การจััด 

การเรีียนรู้้�สาระวิิทยาศาสตร์์ตามแนวคิิด STEAM เพื่่�อส่่งเสริิม 

ความสามารถในการสร้้างนวััตกรรมและเจตคติต่่อวิทิยาศาสตร์์ของ

นักัเรียีนชั้้�นมััธยมศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 ซึ่่�งผลการวิิจัยัพบว่่า ผลการประเมิิน

เจตคติิต่่อวิิทยาศาสตร์์ ต่่อการจััดการเรีียนรู้้�สาระวิิทยาศาสตร์์ 

ตามแนวคิดิ STEAM ของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 1 โดยภาพรวม

มีีเกณฑ์์การประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี 

	

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะในการนำกิิจกรรมสตีีมศึึกษาไปใช้้

		  1)	ก่่ อนการจััดการเรีียนรู้้�ทุุกครั้้�งในทุุกกิิจกรรม 

การเรีียนรู้้�ผู้้�สอนควรศึึกษาเนื้้�อหาและทำความเข้้าใจกิิจกรรม เพื่่�อ

วางแผนและเตรีียมการล่่วงหน้้าอย่่างละเอีียด และควรเผื่่�อเวลา

สำหรัับการทำกิิจกรรม หรืืออาจทำกิิจกรรมในบางส่่วนนอกเวลา

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีอิิสระทางความคิิดอย่่างเต็็มที่่�และให้้แต่่ละกิิจกรรม

บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์

		  2)	จ ากผลการวิิจััยในด้้านความคิิดสร้้างสร้้างสรรค์์

จะพบว่่าผู้้�เรีียนมีีคะแนนที่่�ค่่อนข้้างแตกต่่างกัันมากเนื่่�องจาก 

การวิิจััยครั้้�งนี้้� ใช้้แบบวััดความคิิดสร้้างสรรค์์เป็็นแบบอััตนััย 

ที่่�ไม่่มีคะแนนเต็็มเพราะตรวจให้้คะแนนตามเกณฑ์์การให้้คะแนน 

แต่่ใช้ก้ารจับัเวลาในการคิิดหาคำตอบ ดังันั้้�นหากต้้องการให้้คะแนน

ความคิิดสร้้างสรรค์์มีีความใกล้้เคีียงกัันควรกำหนดคะแนนเต็็ม 

ของแบบวััดไว้้ด้้วย

	 2.	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  1)	จ ากผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�นัักเรีียนสามารถนำเสนอ

แนวทางการแก้้ปััญหาได้้ แต่่ยังขาดประเด็็นในการสร้้างนวััตกรรม

หรือืชิ้้�นงาน ดังันั้้�นผู้้�สอนควรออกแบบกิจกรรมที่่�กำหนดจุดประสงค์์

เพื่่�อให้้เกิิดนวััตกรรมและเผื่่�อเวลาสำหรัับการสร้้างนวััตกรรมหรืือ 

ชิ้้�นงานจากองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้ศึึกษามาแล้้ว 
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หลัักเกณฑ์์และข้้อกำหนดการเตรีียมต้้นฉบัับบทความวิิจััย

เพื่่�อส่่งตีีพิิมพ์์ในวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี

	 วารสารวิจััยรำไพพรรณีี เป็็นวารสารระดัับชาติิที่่�ผ่่านการรัับรองผลการประเมิินคุุณภาพวารสารในฐานข้้อมููล TCI กลุ่่�ม 2  

(พ.ศ. 2568-2572) โดยสถาบัันวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี จััดทำขึ้้�นเพื่่�อเผยแพร่่ผลงานวิิจััยของอาจารย์์ บุุคลากร 

นัักศึึกษาระดัับปริิญญาโท-เอก นัักวิิจััยจากหน่่วยงานภายในและภายนอกต่่าง ๆ สู่่�สาธารณชน รวมทั้้�งหน่่วยงานอื่่�น ๆ ได้้นำผลงานวิิจััย 

ที่่�ตีพีิมิพ์เ์ผยแพร่่ไปใช้ป้ระโยชน์ ์ซึ่่�งมีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อ 1) เผยแพร่่ผลงานวิจิัยัที่่�มีคีุณุภาพของบุคุลากรทั้้�งภายในและภายนอกมหาวิทิยาลัยั 

2) เพื่่�อเป็็นสื่่�อกลางในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นทางวิิชาการ และ 3) เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนาศัักยภาพทางวิิชาการของบุุคลากร

	 วารสารเปิิดรัับบทความวิิจััยในสาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ รวมถึึงสหวิิทยาการต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสัังคมและชุุมชน 

โดยจััดทำเป็็นวารสารราย 4 เดืือน เผยแพร่่ปีีละ 3 ฉบัับ ฉบัับที่่� 1 (มกราคม-เมษายน) ฉบัับที่่� 2 (พฤษภาคม-สิิงหาคม) และฉบัับที่่� 3 

(กัันยายน-ธัันวาคม) โดยบทความที่่�ตีีพิิมพ์์ทุุกบทความผ่่านการพิิจารณาเห็็นชอบจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ (Peer Reviewed) ในสาขาวิิชานั้้�น ๆ 

ไม่่น้้อยกว่่า 3  ท่่าน โดยเป็็นการประเมิินแบบ double-blinded review ข้้อคิิดเห็็นที่่�ปรากฏและแสดงในเนื้้�อหาบทความต่่าง ๆ วารสาร

วิิจััยรำไพพรรณีี ถืือเป็็นความเห็็นและความรัับผิิดชอบโดยตรงของผู้้�นิิพนธ์์

คำแนะนำการเตรีียมต้้นฉบัับ
	บ ทความที่่�รัับตีีพิิมพ์์ในวารสาร ได้้แก่่ 1) บทความวิิจััย 2) นิิพนธ์์ปริิทััศน์์ (Review articles) โดยให้้พิิมพ์์ผลงานด้้วยกระดาษ 

A4 พิิมพ์์หน้้าเดีียว จ ำนวนไม่่เกิิน 10-12 หน้้า และกำหนดให้้ใช้้ตััวอัักษร  TH SarabunPSK 1 ค อลััมน์์ ประกอบด้้วย ชื่่�อเรื่่�อง  

ชื่่�อผู้้�นิิพนธ์์ (ทุุกคน) สถานที่่�ทำงาน การติิดต่่อผู้้�นิิพนธ์์ โดยบทความต้้องมีีบทคััดย่่อทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ คำสำคััญ (Keywords 

ไม่่เกินิ 3-5 คำ) และมีีส�วนประกอบดังันี้้� บทนำ วััตถุปุระสงคของการวิิจััย อุุปกรณ์แ์ละวิิธีีดำเนินิการวิจิัยั ผลการวิจิัยั สรุปุและอภิปิราย

ผลการวิิจััย ข้อเสนอแนะ กิิตติิกรรมประกาศ (ถ้้ามีี) และเอกสารอ้างอิิง

ระเบีียบการตีีพิิมพ์์
	 1)	 ผู้้�นิิพนธ์์ดำเนิินการเขีียนบทความวิิจััยตามข้้อกำหนดรููปแบบของวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี ของสถาบัันวิิจััยและพััฒนา 

มหาวิิทยาลัยัราชภัฏัรำไพพรรณี ีโดยบทความดัังกล่่าวจะต้อ้งเป็น็บทความที่่�ยังัไม่ไ่ด้ม้ีีการเผยแพร่ใ่นวารสารใดหรืือรายงานสืืบเนื่่�องจาก

การประชุุมวิิชาการใด ๆ มาก่่อน

 	 2)	 ผู้้�นิิพนธ์์ส่่งบทความที่่�สมบููรณ์์ตรงตามแบบฟอร์์มเป็็นไฟล์์นามสกุุล .doc (Word) ความยาวไม่่เกิิน 10-12 หน้้า ทางระบบ 

Thaijo วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี https://so05.tci-thaijo.org/index.php/RRBR/

	ทั้้� งนี้้�สามารถติิดตามรายละเอีียดและดาวน์์โหลดแบบฟอร์์มต่่าง ๆ ได้้ที่่� http://www.research.rbru.ac.th/journal.php  

สถาบัันวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี

 	 3)	 ผู้้�นิิพนธ์์ต้้องชำระค่่าธรรมเนีียมในการดำเนิินการตีีพิิมพ์์ของวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี จำนวน 4,000 บาท/บทความ  

หลัังจากบทความผ่่านการพิิจารณาเบื้้�องต้้นจากกองบรรณาธิิการวารสารฯ และเมื่่�อเข้้าสู่่�กระบวนการประเมิิน

 	 4)	 ผู้้�นิิพนธ์์สามารถชำระค่่าธรรมเนีียมได้้ ดัังนี้้� 

	 โอนเงิินเข้้าบััญชีีหมายเลข 178-1-48958-7 ชื่่�อบััญชีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณีี ประเภทบััญชีีออมทรััพย์์ ธนาคาร 

กรุุงศรีอยุุธยา (สาขาสี่่�แยกเขาไร่่ยา) เมื่่�อโอนเงิินเข้้าบััญชีีแล้้วกรุุณา SCAN หลัักฐานการชำระเงิินและส่่งไฟล์์ได้้ที่่� อีีเมล  

research_rbru2010@hotmail.com หรืือ research_rbru2010@rbru.ac.th หรืือ ID line : vijai_rbru

	 กองบรรณาธิิการจะไม่่คืนเงิินในกรณีีที่่�บทความไม่่ผ่่านการพิิจารณาจากผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ ไม่่ว่่ากรณีีใด ๆ เพราะเป็็นค่่าตอบแทน 

การพิิจารณาบทความของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

	 5)	 ผู้้�นิิพนธ์์จะต้้องดำเนิินการปรัับแก้้ไขบทความตามผลการตรวจประเมิินของกองบรรณาธิิการ และผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิของวารสาร

วิิจััยรำไพพรรณีี อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดกระบวนการในการตีีพิิมพ์์

	 6)	 เมื่่�อผู้้�วิจััยได้้ดำเนิินการตามระเบีียบ ข้้อที่่� 1) - ข้้อ 5) เรีียบร้อยแล้้ว กองบรรณาธิิการจะออกใบตอบรับการตีีพิิมพ์์และ 

ใบเสร็็จรัับเงิินจากทางราชการให้้กัับผู้้�นิิพนธ์์ และดำเนิินการตามกระบวนการตีีพิิมพ์์ต่่อไป

	 7)	ถ้ าผู้้�วิิจััยไม่่ปฏิบััติิตามระเบีียบการตีีพิิมพ์์กองบรรณาธิิการจะแจ้้งยกเลิิกการตีีพิิมพ์์บทความการวิิจััยไปยัังหน่่วยงาน/

มหาวิิทยาลััยที่่�ท่่านสัังกััดอยู่่� และจะไม่่ได้้รัับค่่าธรรมเนีียมคืืน
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ข้้อกำหนดในการเตรีียมต้้นฉบัับ
	 	 ขนาดกระดาษ A4

	 	 ขอบกระดาษ ขอบบน 1 นิ้้�ว  ขอบล่่าง 1 นิ้้�ว  ขอบซ้้าย 1.25 นิ้้�ว  ขอบขวา 1 นิ้้�ว

	 	 ระยะระหว่่างบรรทััด หนึ่่�งเท่่า (Single Space)

	 	 ตััวอัักษร ใช้้ TH SarabunPSK ตามที่่�กำหนดดัังนี้้�

		  o	 ชื่่�อเรื่่�อง (Title) 

			   -	ภ าษาไทย ขนาด 18 point, กำหนดกึ่่�งกลาง, ตััวหนา 

			   -	ภ าษาอัังกฤษ ขนาด 18 point, กำหนดกึ่่�งกลาง, ตััวหนา  

		  o	 ชื่่�อผููเขีียน (ทุุกคน)

			   -	ชื่่ �อผููเขีียน ภาษาไทย-อัังกฤษ ขนาด 14 point, กำหนดกึ่่�งกลาง, ตััวหนา 

			   -	ที่่ �อยู่่�ผู้้�เขีียน ภาษาไทย-อัังกฤษ ขนาด 14 point, กำหนดกึ่่�งกลาง, ตััวหนา และเว้น 1 บรรทััด 

			   -	อี ีเมลผู้้�เขีียนหลััก วัันที่่�ส่่ง วัันที่่�แก้้ไขล่่าสุุด และวัันตอบรัับบทความ

				    *Corresponding author E-mail: (Received; Revised; Accepted)

		  o	 บทคััดย่อ 

			   - 	ชื่่�อ “บทคััดย่อ” และ “Abstract” ขนาด 16 point, กำหนดกึ่่�งกลาง, ตััวหนา และเว้น 1 บรรทััด 

			   -	 เนื้้�อหาบทคััดย�อภาษาไทย ขนาด 14 point, กำหนดชิิดขอบ, ตััวธรรมดา 

		  o	 คำสำคััญ ให้้พิิมพ์์ต่่อจากส่่วนบทคััดย่่อ ควรเลืือกคำสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบทความประมาณ 3-5 คำ ใช้้ตััวอัักษร 

			ภ   าษาไทย หรืือ อัังกฤษ ขนาด 14 point

			   -	 เนื้้�อหา บทคััดย�อภาษาอัังกฤษ ขนาด 14 point, กำหนดชิิดขอบ, ตััวหนา 

			   -	 ย�อหน้า 0.5 นิ้้�ว 

		  o	 Keywords ให้้พิิมพ์์ต่่อจากส่่วน Abstract ควรเลืือกคำสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบทความภาษาอัังกฤษ ขนาด 14 point

		  o	 รายละเอีียดบทความ (Body) 

			   -	ค ำหลัักบทขนาด 16 point, กำหนดชิิดซาย, ตััวหนา 

			   -	หั ัวข้อย�อยขนาด 14 point, กำหนดชิิดซาย, ตััวหนา

			   - 	ตััวอัักษรขนาด 14 point, กำหนดชิิดขอบ, ตััวธรรมดา

			   -	 ย�อหน้า 0.5 นิ้้�ว 

			   รายละเอีียดบทความประกอบด้้วย บทนำ วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย อุุปกรณ์์และวิิธีีดำเนิินการวิิจััย ผลการวิิจััย สรุุป

และอภิิปรายผลการวิิจััย ข้้อเสนอแนะ กิิตติิกรรมประกาศ (ถ้้ามีี) และเอกสารอ้้างอิิง

			   	 คำศััพท์์ ให้้ใช้้ศััพท์์บััญญััติิของราชบััณฑิิตยสถาน

			   	 รููปภาพและตาราง กรณีีรููปภาพและตาราง หััวตารางให้้จััดชิดซ้ายของคอลััมน์์ คำบรรยายรููปภาพให้้อยู่่�ใต้้รููปภาพ 

และจััดกึ่่�งกลางคอลััมน์์ เนื้้�อหา และคำบรรยายภาพ ใช้้ตััวอัักษรขนาด 14 point ตััวปกติิ

			   	 รููปแบบการพิิมพ์์เอกสารอ้้างอิิง 

1.  อ้้างอิิงจากหนัังสืือ 

รููปแบบ	 :	

ชื่่�อผู้้�แต่่ง.//(ปีีที่่�พิิมพ์์).//ชื่่�อเรื่่�อง.//จำนวนเล่่ม.//ครั้้�งที่่�พิิมพ์์ (ถ้้ามีี).//ชื่่�อชุุดหนัังสืือ.//เมืืองที่่�พิิมพ์์:/สำนัักพิิมพ์์.

ตััวอย่่าง	 :	

รัังสรรค์์  โฉมยา.  (2553).  จิิตวิทยา : พื้้ �นฐานในการทำความเข้้าใจพฤติิกรรมมนุุษย์.์  พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 2.  มหาสารคาม: สำนัักพิิมพ์ ์

	 มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม. 

Okuda, M., & Okuda, D.  (1993).  Star trek chronology: The history of the future.  New York: Pocket Books.
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2.  อ้้างอิิงจากบทความในหนัังสืือ รายงานการประชุุมทางวิิชาการ สััมมนาทางวิิชาการ

รููปแบบ	 :	

ชื่่�อผู้้�เขีียนบทความ.//(ปีีที่่�พิิมพ์์).//ชื่่�อบทความ.//ใน ชื่่�อหนัังสืือ.//ชื่่�อบรรณาธิิการหรืือผู้้�รวบรวม.                    

	ครั้้� งที่่�พิิมพ์์.//ชื่่�อชุุดหนัังสืือ.//เมืืองที่่�พิิมพ์์:/สำนัักพิิมพ์์.//หน้้า.

ตััวอย่่าง	 :	

ปกรณ์์  ปรียีากร.  (2532).  ทฤษฎีแีละแนวคิดิเกี่่�ยวกับัการพัฒันา.  ใน เอกสารการสอนชุุดวิชิาการบริหิารการพัฒันาชนบท.  หน่่วยที่่� 1.   

	 มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช สาขาวิิทยาการจััดการ.  นนทบุุรีี: โรงพิิมพ์์มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช.  หน้้า 33-34.

Fitzroy, Felix R. and Kraft, Kornelius.  (1991).  Firm Size, Growth and Innovation: Some Evidence from West Germany.   

	 In Innovation and Technological Change: An International Comparizon.  Zottan J. Aes and David B.  

	 Audretsh, eds.  New York: Harester Wheatsheaf.  pp. 152-159.

3.  อ้้างอิิงจากบทความในวารสาร

รููปแบบ	 :	

ชื่่�อผู้้�เขีียน.//(ปีีที่่�พิิมพ์์).//ชื่่�อบทความ.//ชื่่�อวารสาร.//ปีีที่่�(ฉบัับที่่�):/เลขหน้้า.

ตััวอย่่าง	 :	

นิิพพาภััทร์์  สิินทรััพย์์, จิิณวััตร  จัันครา และบุุปผา  ใจมั่่�น.  (2562).  กิิจกรรมทางกายสำหรัับผู้้�สููงอายุุเพื่่�อการมีีอายุุที่่�ยืืนยาว.  วารสาร 

	 วิิทยาลััยพยาบาลบรมราชชนนีี นครราชสีีมา.  25(2): 229-246.

Mashburn, A. J.  (2000).  A psychological process of student dropout.  Journal of College Student Retention.   

	 2(3): 173-190. 

4.  อ้้างอิิงจากวิิทยานิิพนธ์์ ภาคนิิพนธ์์ และสารนิิพนธ์์

รููปแบบ	 :	

ชื่่�อผู้้�เขีียน.//(ปีี).//ชื่่�อวิิทยานิิพนธ์์ ภาคนิิพนธ์์ หรืือสารนิิพนธ์.์//ระดัับปริิญญา/มหาวิิทยาลััย.

ตััวอย่่าง	 :	

เจนวิิทย์์  วารีีบ่่อ.  (2562).  ปรากฏการณ์์การลาออกกลางคัันและการคงอยู่่�ของนิิสิิตระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยบููรพา.  ปรััชญา 

	ดุ ุษฎีีบััณฑิิต, สาขาวิิจััย วััดผล และสถิิติิการศึึกษา, มหาวิิทยาลััยบููรพา.

Radecke, W. B.  (2021).  Instagram self-experience: An examination of InstaGram, Self-esteem, Social  

	 Comparison, and Self-Presentation.  Doctor dissertation, Medaille College.

5.  อ้้างอิิงจากรายงานการวิิจััย และเอกสารวิิจััยที่่�เสนอต่่อหน่่วยงานต่่าง ๆ

รููปแบบ	 :	

ชื่่�อผู้้�เขีียน.//(ปีี).//ชื่่�อเอกสาร.//รายงานการวิิจััย/เอกสารวิิจััย หน่่วยงาน.

ตััวอย่่าง	 :	

ปัทัมา  เซ้ง้อาศัยั.  (2561).  ผลของโปรแกรมการออกกำลังักายแบบแอโรบิคิต่อ่สมรรถภาพทางกายผู้้�สููงอายุ.ุ  รายงานวิิจัยั มหาวิิทยาลััย 

	 เทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิิ.

Floyd, N. D.  (2012).  Validity evidence for the use of Holland vocational personality types in college student  

	 populations.  Doctoral dissertation, Educational Psychology/Research, University of South Carolina.
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6.  อ้้างอิิงจากสิ่่�งพิิมพ์์กฎหมาย

รููปแบบ	 :	

ชื่่�อกฎหมาย.//ชื่่�อวารสาร.//ฉบัับ/เล่่มที่่�,/ตอนที่่�/(วััน เดืือน):/เลขหน้้า.

ตััวอย่่าง	 :	

พระราชบััญญััติิโอนกิิจการบริิหารในมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ เฉพาะที่่�เกี่่�ยวกัับราชการของคณะรััฐประศาสนศาสตร์์ ไปเป็็นของสถาบััน 

	 บััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ พ.ศ. 2509.  ราชกิิจจานุุเบกษา.  ฉบัับกฤษฎีีกา 83, 29 ฉบัับพิิเศษ (31 มีีนาคม): 23-36.

The Act on Revenue Code Amendment (No.35) B.E. 2544.  Royal Thai Government Gazette.  118, 85A (27  

	 September 2001): 1-4.

7.  อ้้างอิิงจากสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่าง ๆ 

รููปแบบ	 :	

ผู้้�แต่่ง.//ชื่่�อเรื่่�อง.//[CD-ROM].//สถานที่่�ผลิิต/://ผู้้�ผลิิต./ปีี พ.ศ. ที่่�เผยแพร่่.

ผู้้�แต่่ง.//ชื่่�อเรื่่�อง.//[online].//เข้้าถึึงได้้จาก/://วิิธีีการเข้้าถึึงและสถานที่่�ของข้้อมููล/ปีี พ.ศ. ที่่�เผยแพร่่ (หรืือสืืบค้้น).

ตััวอย่่าง	 :	

Voigt, L., & Hundrieser, J.  Noel-Levitz retention codifications student success, retention, and graduation: Definitions,  

	 theories, practices, patterns, and trends.  [online].  Available :  http://www.stetson.edu/law. 2008.

คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหิิดล.  Smart Ageing in Smart 4.0 Society สููงวััยสง่่างามในสัังคม 4.0.  [online].  เข้้าถึึง 

	 ได้้จาก :  https://ns.mahidol.ac.th/smartageing/download.html. 2561.

	ทั้้� งนี้้�สามารถติิดตามรายละเอีียดและดาวน์์โหลดแบบฟอร์์มต่่าง ๆ หรืือสมััครส่่งบทความวิิจััยออนไลน์์ ได้้ที่่� http://www. 

research.rbru.ac.th/journal.php

-------------------------------------------------

หลัักเกณฑ์์การประเมิินบทความเพื่่�อการตอบรัับการตีีพิิมพ์์
	 ต้้องเป็็นบทความที่่�ยัังไม่่ได้้มีีการเผยแพร่่ในวารสารใดหรืือรายงานสืืบเน่ื่�องจากการประชุุมวิิชาการใด ๆ มาก่่อน  

กองบรรณาธิกิารจะดำเนินิการพิจิารณาบทความตามรููปแบบที่่�กำหนดเบื้้�องต้น้ หากบทความใดไม่่ผ่่านการพิจิารณาจะส่่งกลับัคืนืให้ผู้้้�เขียีน

แก้้ไข หากผ่่านการพิิจารณาจะเข้้าสู่่�กระบวนการประเมิินจากผู้้�ทรงคุุณวุฒิิที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญตรงตามสาขาวิิชา เมื่่�อผลการประเมิินผ่่าน

หรืือไม่่ผ่่านจะแจ้้งให้้ผู้้�เขีียนทราบ เมื่่�อบทความได้้รัับการตีีพิิมพ์์ผู้้�เขีียนจะได้้รัับหนัังสืือรัับรองการตีีพิิมพ์์ โดยจะให้้ผู้้�เขีียนหลัักที่่�แสดง 

ในบทความ และสามารถดาวน์์โหลดวารสารฉบัับสมบููรณ์์ได้้ทางเว็็บไซต์์ของสถาบัันวิิจััยและพััฒนา http://www.research.rbru.ac.th/

journalStru.php และระบบ Thaijo วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี https://so05.tci-thaijo.org/index.php/RRBR/
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มาตรฐานจริิยธรรมการตีีพิิมพ์์วารสารวิิจััยรำไพพรรณีี

จรรยาบรรณ จริิยธรรมของผู้้�นิิพนธ์์ (Author)
	 1.	 ผู้้�นิพินธ์ต์้อ้งรับัรองว่่าบทความที่่�ส่่งเพื่่�อตีพีิมิพ์ใ์นวารสารวิจิัยัรำไพพรรณี ีเป็น็บทความใหม่่ที่่�ไม่่เคยตีพีิมิพ์เ์ผยแพร่่ที่่�ใดมาก่่อน 

หรืืออยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาเพื่่�อตีีพิิมพ์์ในวารสารอื่่�น ๆ

	 2.	 ผู้้�นิิพนธ์์ต้้องให้้ข้้อมููลจากการวิิจััยที่่�ถููกต้้อง ไม่่บิิดเบืือนหรืือให้้ข้้อมููลที่่�เป็็นเท็็จ

	 3.	 ผู้้�นิิพนธ์์เมื่่�อนำผลงานของผู้้�อื่่�นมาใช้้ในบทความ ต้้องอ้้างอิิงผลงานของผู้้�อื่่�น โดยจััดทำรายการอ้้างอิิงให้้ถููกต้้องครบถ้้วน 

ทั้้�งในเนื้้�อหาและท้้ายบทความ

	 4.	 ผู้้�นิิพนธ์์ต้้องรัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับลิิขสิิทธิ์์�ของต้้นฉบัับในทุุกกรณีี หากละเมิิดลิขสิิทธิ์์� หรืือคััดลอกผลงานผู้้�อื่่�น ถืือเป็็นความ 

รัับผิิดชอบของผู้้�นิิพนธ์์เท่่านั้้�น มิิใช่่ความรัับผิิดชอบใด ๆ ของกองบรรณาธิิการวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี

	 5.	 ผู้้�นิิพนธ์์ต้้องเขีียนบทความให้้ถููกต้้องตามรููปแบบที่่�กำหนดไว้้ในวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี 

	 6. 	ผู้้�นิิพนธ์์ต้้องตรวจสอบรายละเอีียดบทความที่่�จะตีีพิิมพ์์ในวารสารวิิจััยรำไพพรรณีีให้้ถููกต้้องเป็็นไปตามหลัักจริิยธรรมสากล

ที่่�ได้้รัับการยอมรัับ

จรรยาบรรณ จริิยธรรมของบรรณาธิิการ (Editor)
	 1.	บ รรณาธิกิารจะดำเนินิการตามมาตรฐานจริยิธรรมและจรรยาบรรณวารสารวิชิาการไทย เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจในคุณุภาพทางวิชิาการ

ของบทความที่่�ตีีพิิมพ์์ในวารสารวิิจััยรำไพพรรณีี

	 2.	บ รรณาธิิการต้้องคััดเลืือกบทความที่่�มีีเนื้้�อหาสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์และนโยบายของวารสารผ่่านกระบวนการประเมิิน

โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�พิิชญพิิจารณ์์บทความแล้้วเท่่านั้้�น

	 3.	บ รรณาธิิการต้้องตััดสิินใจในการยอมรัับหรืือปฏิิเสธบทความเพื่่�อการตีีพิิมพ์์ด้้วยเหตุุผลที่่�สามารถอธิิบายทางวิิชาการได้้

	 4.	บ รรณาธิิการมีีระบบในการจััดการผลประโยชน์์ทัับซ้อนหรืือการขััดกันด้้านผลประโยชน์์ของบรรณาธิิการเอง รวมทั้้�งของ 

เจ้้าหน้้าที่่�วารสาร ผู้้�นิิพนธ์์บทความ ผู้้�ประเมิินบทความ และกองบรรณาธิิการ

	 5.	บ รรณาธิิการต้้องชี้้�แจงหรืือให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกระบวนการตรวจสอบประเมิินบทความ (Peer review) ให้้กัับผู้้�นิิพนธ์์ในกรณีี

ที่่�มีีข้้อสงสััยเกี่่�ยวกัับการประเมิินบทความ

	 6.	 หากเกิิดขึ้้�นความผิิดพลาดกัับบทความที่่�ตีีพิิมพ์์ไปแล้้ว หรืือมีีประโยคที่่�นำไปสู่่�ความเข้้าใจผิด หรืือมีีรายงานที่่�บิิดเบืือน 

ข้้อเท็็จจริิง บรรณาธิิการต้้องแก้้ไขให้้ถููกต้้องและชััดเจนทัันทีี

	 7.	บ รรณาธิกิารต้้องมีกีารพัฒันาปรับัปรุงุคุณุภาพของวารสารอย่่างสม่่ำเสมอ และรับัรองคุุณภาพของบทความที่่�ได้้รับัการตีพีิมิพ์์ 

ลงในวารสาร

	 8.	บ รรณาธิิการต้้องดำเนิินการเผยแพร่่วารสารให้้ได้้ตามกำหนดการตีีพิิมพ์์ที่่�ระบุุไว้้

จรรยาบรรณ จริิยธรรมของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิพิิจารณาบทความวิิจััย (Reviewer)
	 1.	 ผู้้�ประเมิินบทความต้้องพิิจารณาประเมิินคุุณภาพบทความด้้วยวิิธีีลัับ โดยไม่่เปิิดเผยข้้อมููลใด ๆ ของบทความที่่�พิิจารณา 

ให้้แก่่บุุคคลอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 2.	 ผู้้�ประเมิินบทความควรประเมิินคุุณภาพของการวิิเคราะห์์ ความเข้้มข้้นของผลงาน มีีข้้อเสนอแนะที่่�สอดคล้้อง และเป็็น

ประโยชน์์แก่่ผู้้�เขีียนบทความมากที่่�สุุด

	 3.	 ผู้้�ประเมิินบทความสามารถปฏิิเสธการประเมิินบทความได้้ หากพบผลประโยชน์์ทัับซ้้อน หรืือบทความไม่่เป็็นตามคุุณภาพ

ของหลัักวิิชาการ

	 4.	 ผู้้�ประเมิินบทความต้้องแจ้้งให้้บรรณาธิิการทราบ หากพบส่่วนใดของบทความมีีการคััดลอกผลงาน หรืือซ้้ำซ้้อนในผลงาน 

ชิ้้�นอื่่�น ๆ

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์และสััตว์์เพื่่�องานทางวิิทยาศาสตร์์ (ถ้้ามีี)
	บ ทความที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมนุุษย์หรืือสััตว์์เพื่่�องานทางวิิทยาศาสตร์์ ผู้้�เขียีนต้้องมีีหลัักฐานยืืนยัันว่่าบทความดัังกล่่าวได้้ผ่่านการรัับรอง

จริิยธรรมจากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์หรืือสััตว์์เพื่่�องานทางวิิทยาศาสตร์์แล้้ว (ถ้้ามีี)
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ขั้นตอนการจัดทำ�ำวารสารวิจัยรำ�ำไพพรรณี

ประกาศรับ

สมัครต้นฉบับ

ผู้เขียนศึกษาและ

จัดทำ�ำบทความตาม

รูปแบบที่กำ�ำหนด

ส่งต้นฉบับบทความ

- ส่งผ่านระบบออนไลน์

รับบทความต้นฉบับ

กองบรรณาธิการแจ้งยืนยันการรับบทความ

กองบรรณาธิการตรวจก่อนส่งโรงพิมพ์

จัดพิมพ์เผยแพร่

แจ้งผู้เขียน

แจ้งผู้เขียน

แจ้งผู้เขียน

จบ

ผ่าน

ผ่าน

ไม่ผ่าน

ไม่ผ่าน
ไม่ต้องแก้ไข

แก้ไข

แก้ไข

แก้ไข

กองบรรณาธิการตรวจ

รูปแบบตามที่กำ�ำหนด

กองบรรณาธิการส่ง

ผู้ทรงคุณวุฒิแยกตามสาขา

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา

ตามแบบประเมิน
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