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							             บทคัดย่อ
     	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการมีส่วนร่วม ระดับการมีส่วนร่วม ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมี            

ส่วนร่วม ปัญหา อปุสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหา รวมถึงรปูแบบการพัฒนาการมส่ีวนร่วมของเครอืข่ายทีป่รกึษาเพ่ือ

การพัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรี ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมประชากร คือ เครือข่ายที่

ปรึกษาในจังหวัดจันทบุรี จ�ำนวน 145 คน และผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ เป็นตัวแทนเครือข่ายที่ปรึกษาในจังหวัดจันทบุรี จ�ำนวน 

12 คน

	 ผลการวิจัยพบว่า เครือข่ายที่ปรึกษาส่วนใหญ่เข้าไปมีส่วนร่วมครบทุกกระบวนการ ยกเว้น ภาคธุรกิจเอกชน และ

ภาคประชาสังคม และมีระดับการมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยที่สามารถท�ำนายการมีส่วนร่วม ได้แก ่

การสนับสนุนจากภาครัฐ และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ปัญหาอุปสรรค ประกอบด้วย 1) ปัญหาอุปสรรคด้านภาครัฐ เช่น          

ข้อจ�ำกัดด้านกฎหมาย ทัศนคติของผู้บริหาร และ 2) ปัญหาอุปสรรคด้านเครือข่ายที่ปรึกษา เช่น ความรู้ความเข้าใจ ความ

ต่อเนื่อง และสัดส่วนของภาคประชาสังคมส�ำหรับแนวทางการแก้ไขปัญหา ได้แก่ 1) การสร้างความรู้ความเข้าใจ  2) สร้าง

ทัศนคติผู้บริหาร 3) สร้างความเข้มแข็งให้แก่ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาสังคม 4) สร้างความเชื่อมโยงการท�ำงาน         

5) สร้างกลไกการสะท้อนปัญหา และ 6) ปรับการด�ำเนินภารกิจของเครือข่ายรูปแบบการพัฒนาการจะต้องเริ่มตั้งแต่การ

พัฒนาก่อนการเข้าสู่กระบวนการมีส่วนร่วม ไปจนถึงการพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วม เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมของ               

เครือข่ายที่ปรึกษาให้มีความเข้มแข็ง และยั่งยืนต่อไป  

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนาการมีส่วนร่วม เครือข่ายที่ปรึกษา การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 

การพัฒนาการมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่ปรึกษา
เพื่อการพัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ

ในจังหวัดจันทบุรี
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							           ABSTRACT 
     	 This research was aimed to study the participation process, participation levels, factors influencing on 

participation, problems, obstacles, and solutions.  Also, patterns on participation development of consultant 

networks in strengthening provincial administration in Chanthaburi province was studied as an objective of this 

research.  A mixed-method approach was used in this study. The Quantitative data were collected from 145 

populations working in consultant networks in Chanthaburi province and the qualitative data were collected 

from 12 key informants from populations.

     	 The research revealed that most of consultant networks took part in all participation process except the 

private business sector and the civil society.The overall participation was at a moderate level. Factors                     

predicting the participation were supports from government sectors and perception and information. Problems 

and obstacles consisted ofthose had resulted from1) public sectors and 2) consultant networks. The guidelines 

to solve the problems, there should be a building of knowledge, understanding, administrators’ attitudes etc. 

The patterns of development were obliged to commence from the beginning of participation process to the 

operating process.

Keywords: Participation development, Consultant networks, Integrated Provincial Administration 

บทน�ำ
     	 กระแสแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

การเมืองการปกครองเข ้ามามีอิทธิพลต ่อการเมือง                      

การปกครองของประเทศไทยนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540                           

ดังจะเห็นได้จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศกัราช 2540 จนถึงรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 

พุทธศกัราช 2550 ทีไ่ด้ก�ำหนดให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วม

ในการบริหารราชการ ท้ังยังส่งผลให้เกิดการแก้ไขเพ่ิมเติม

กฎหมายล�ำดับรอง และการตรากฎหมายฉบับใหม่เพ่ือ

ก�ำหนดให้การบริหาราชการแผ่นดินต้องค�ำนึงถึงการม ี     

ส่วนร่วมของประชาชน จากการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย

ส�ำคัญภายในประเทศส ่งผลให ้มีการก�ำหนดแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทยเพื่อให้การพัฒนา

ระบบราชการมีความสอดคล้องตามเจตนารมณ์ของ

กฎหมายตามที่กล่าวมาแล้วข้างต้น 

	 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย        

ฉบับปัจจุบันได้ก�ำหนดแนวทางในการบริหารราชการแบบ

มีส่วนร่วมไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 5 การส่งเสริมการบริหาร

กิจการบ้านเมอืงแบบร่วมมอืกันระหว่างภาครฐั ภาคเอกชน 

และภาคประชาชน โดยให้ความส�ำคัญต่อการมีส่วนร่วม

ของประชาชน และมุง่เน้นการพัฒนารปูแบบความสมัพันธ์

ระหว่างภาครัฐกับภาคส่วนอื่น (ส�ำนักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ, 2556, น. 42) การบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการจึงถือเป็นกลไกส�ำคัญในการขับเคล่ือนการ

ปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์ดังกล่าวในระดับภูมิภาค           

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการแสวงหาความร่วมมือและสร้าง        

เครือข่ายกับฝ่ายต่างๆ รวมทั้งเปิดให้ประชาชนเข้ามาม ี      

ส่วนร่วม เพ่ือตอบสนองนโยบายการบรหิารงานจงัหวัดบรูณ

าการท้ังนีเ้พ่ือให้การบรหิารงานจงัหวัดแบบบรูณาการทีต้่อง

มุ ่งเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนมีแนวทางท่ีชัดเจน        

มากยิ่งข้ึน ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ      

จึงได้ก�ำหนดแนวทางการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม       

ทกุภาคส่วนในระดบัจงัหวดัทีจ่�ำเป็นต้องอาศยัเวทเีครอืข่าย

ที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนา ซึ่งประกอบด้วยกลุ่มองค์กรต่าง ๆ  

6 กลุม่ ได้แก่ ผูแ้ทนส่วนราชการภาคธุรกจิเอกชนนักวชิาการ

สื่อมวลชนผู ้แทนภาคประชาสังคม และผู ้แทนองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น
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     	 จังหวัดจันทบุรีถือเป็นจังหวัดหนึ่งท่ีมีความโดดเด่น

ในด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมเนื่องจากจังหวัด

จันทบุรีได้รับรางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วมประจ�ำปี 2552 ในระดับดีเย่ียม รางวัล       

ความเป็นเลิศด้านการบริหาร ราชการแบบมี ส่วนร่วม

ประจ�ำปี 2553 ในระดบัดแีละรางวัลความเป็นเลศิด้านการ

บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจ�ำปี 2554 ในระดับดี 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2558,        

ไม ่มีเลขหน้า) แต่เป ็นท่ีน ่าสังเกตว่าในช่วงตั้งแต่ป ี                     

พ.ศ. 2555 - 2557 กลับไม่ได้รับรางวัลดังกล่าวแสดง              

ให้เห็นว่ามีปัจจัยบางอย่างท่ีส่งผลต่อการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วมในจังหวัดจันทบุรี ท่ีส่งผลให้ในช่วงปีหลัง

จงัหวดัจนัทบรุไีม่ได้รบัรางวัลความเป็นเลศิด้านการบรหิาร

ราชการแบบมีส่วนร่วมของประชาชน 

	 จากปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการ

พัฒนาการมีส ่วนร่วมของเครือข่ายที่ปรึกษาเพ่ือการ

พัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการในจังหวัด

จันทบุรีเพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการพัฒนาจังหวัด        

รวมถึงการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่

สามารถน�ำไปปฏิบตัไิด้อย่างเป็นรปูธรรม ซึง่จะส่งผลต่อการ

พัฒนาการบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทยให้มี

ความเข้มแข็งและยั่งยืนต่อไปในอนาคต     

วัตถุประสงค์
     	 1. 	 ศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของเครือข่าย             

ที่ปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบ           

บูรณาการในจังหวัดจันทบุรี  

     	 2. 	 ศึกษาระดับการมีส ่วนร ่วมของเครือข ่าย                   

ที่ปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบ            

บูรณาการในจังหวัดจันทบุรี  

     	 3. 	 ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของ

เครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรี   

     	 4. 	 ศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข

ปัญหาการมีส ่วนร่วมของเครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการ

พัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการในจังหวัด

จันทบุรี  

     	 5. 	 ศึกษารูปแบบการพัฒนาการมีส่วนร่วมของ  

เครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรี  
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	 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และการวิจัยท่ี

เก่ียวข้องได้มาซึ่งกรอบแนวคิดในการวิจัยประกอบด้วย 

ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านสภาพ

แวดล้อมและสังคม และปัจจัยด้านภาครัฐ ตัวแปรตาม 

ได้แก่การมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่ปรึกษา นอกจากนี ้        

การศึกษายังครอบคลุมกระบวนการมีส่วนร่วม ปัญหา

กระบวนการมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนา

การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม

1.  ปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ 

การศึกษา อาชีพ รายได้ จ�ำนวนครั้ง

ในการมีส่วนร่วม สถานภาพในเครือข่าย  

2.  ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และ

สังคม ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจการ

บริหารราชการแบบมีส่วนร่วมระดับจังหวัด 

ความรู้ความเข้าใจการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการ ความคาดหวังในผล

ประโยชน์ที่ได้รับ และการรับรู้ข้อมูล

ข่าวสาร 

3.  ปัจจัยด้านภาครัฐ ได้แก่ การ

สนับสนุนกิจกรรมและการสร้างช่องทาง 

การเข้ามามีส่วนร่วม ทัศนคติของผู้บริหาร 

การติดตามประเมินผลและให้การ

สนับสนุนในภายหลัง 

การมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่

ปรึกษาเพื่อการพัฒนาการ

บริหารงานจังหวัดแบบ

บูรณาการ 

1.  การมีส่วนร่วมในการวางแผน/

ตัดสินใจ (ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ)

2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ

(ร่วมด�ำเนินการ)

3. การมีส่วนร่วมในการจัดสรรผล

ประโยชน์ (ร่วมรับผลประโยชน์)

4. การมีส่วนร่วมในการติดตาม

ประเมินผล (ร่วมประเมินผล)

รูปแบบการ

พัฒนาการมี

ส่วนร่วมของ

เครือข่ายที่ปรึกษา

เพื่อการพัฒนา

การบริหารงาน

จังหวัดแบบ

บูรณาการ

ในจังหวัดจันทบุรี

ปัญหา อุปสรรคและแนวทางการแก้ไขปัญหาการมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่ปรึกษา

เพื่อการพัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

อุปสรรคและแนวทางการแก้ไขปัญหาการมีส่วนร่วม ซึ่ง        

ส่งผลเชื่อมโยงให้ได้มาซึ่งชุดองค์ความรู้ใหม่ และน�ำไปสู่

การน�ำเสนอรปูแบบการพัฒนาการมส่ีวนร่วมของเครอืข่าย

ที่ปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบ

บูรณาการ
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม (Mixed 

Methodology Research) โดยใช้ทัง้วิธีการวิจยัเชงิคณุภาพ 

(Qualitative Research) ผสมผสานกับการวิจยัเชงิปรมิาณ 

(Quantitative Research) โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 1. 	 การวิจยัเชิงปรมิาณ ศกึษาจากประชากรทัง้หมด 

กล่าวคือ กลุ ่มเครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการ          

บรหิารงานจงัหวดัแบบบรูณาการในจงัหวัดจนัทบรุ ีจ�ำนวน 

145 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม สถิติ

ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ สถติพิรรณนา ประกอบด้วย 

การแจกแจงความถ่ี การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน            

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าตํ่าสุดและค่าสูงสุดและสถิติ

อนุมาน ใช้วิธีวิเคราะห์สมการถดถอยแบบพหุ (Multiple 

Linear Regression)

	 2. 	 การวิจยัเชงิคณุภาพศกึษาจากผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั 

จ�ำนวน 12 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แนวค�ำถาม

ในการสัมภาษณ์เชิงลึกใช้การวิเคราะห์เชิงอรรถาธิบาย

พรรณนาความจากเอกสารและข ้อมูลจากการวิจัย              

ภาคสนามเชิงลึก เพ่ือน�ำไปสู ่การวิเคราะห์ข้อมูลตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ผลการวิจัย
      	 1. 	 ผลการศึกษากระบวนการมีส ่วนร ่วมของ          

เครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัด

แบบบรูณาการในจงัหวดัจนัทบรุ ี พบว่าผูแ้ทนส่วนราชการ 

นักวิชาการ สื่อมวลชน และผู้แทนองค์กรปกครองส่วน        

ท้องถ่ิน จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาจังหวัดทุก

กระบวนการ ทัง้นีเ้น่ืองมาจากสถานภาพการเป็นหน่วยงาน

ภาครัฐที่จะต้องรับผิดชอบในการด�ำเนินภารกิจเพ่ือพัฒนา

จงัหวัดตามภารกิจของหน่วยงานของตนเอง ในทางกลบักัน

ภาคธุรกิจเอกชนจะเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาจังหวัด

ในกระบวนการวางแผน และการปฏิบตัเิท่านัน้ ส่วนในภาค

ประชาสังคมจะเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาจังหวัด        

เพียงแค่กระบวนการวางแผนกระบวนการเดียวเท่านั้น

	 2. 	 ผลการศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของเครือข่าย

ที่ปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบ             

บรูณาการในจงัหวัดจนัทบรุพีบว่า ระดบัการมส่ีวนร่วมของ

เครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรีโดยรวมอยู่ในระดับ          

ปานกลาง หากพิจารณาเปรียบเทียบเป็นรายด้าน พบว่า 

การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ/ด�ำเนินการตามแผนอยู่ใน 

ระดับมากการมีส่วนร่วมในการวางแผน/ตัดสินใจอยู่ใน

ระดับมาก และการมีส่วนร่วมในการจัดสรรผลประโยชน ์      

อยู่ในระดับปานกลาง และการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล

และพัฒนาอยู่ในระดับปานกลางตามล�ำดับ 

	 3. 	 ปัจจัยท่ีสามารถท�ำนายการมีส่วนร่วมของ            

เครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรี โดยเรียงล�ำดับจากมาก

ไปหาน้อย ได้แก่ การสนับสนุนกิจกรรมและประเมินผล      

จากภาครฐั (Support)  และการรบัรูข้้อมลูข่าวสาร (Media) 

โดยปัจจัยทั้งสองตัวนี้สามารถท�ำนายการมีส่วนร่วมของ

เครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรีได้ร้อยละ 52.5 

      	 จากผลการทดสอบได้สมการถดถอยเชิงเส้นท่ี 

เหมาะสมในการท�ำนายการมีส่วนร่วมของเครือข่ายท่ี

ปรกึษาเพ่ือการพัฒนาการบรหิารงานจงัหวัดแบบบรูณาการ

ในจังหวัดจันทบุรีได้มาซึ่งสมการที่เหมาะสมดังนี้

      	 PAR = .825 Support + .236 Media 

      	 4. 	 ผลการศึกษาปัญหา อุปสรรคในการมีส่วนร่วม

ของเครอืข่ายท่ีปรกึษาเพ่ือการพัฒนาการบรหิารงานจงัหวัด

แบบบรูณาการในจงัหวดัจนัทบรุ ีพบว่า ปัญหาและอปุสรรค

ในการเข้าไปมส่ีวนร่วมในการพัฒนาการบรหิารงานจงัหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรี ประกอบด้วย 1) ปัญหา

และอุปสรรคด้านภาครัฐ (ปัญหาที่เกิดจากกลไกการ      

ด�ำเนินงานของจังหวัด) ได้แก่ การขาดการติดตามประเมิน

ผลอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง ข้อจ�ำกดัด้านกฎหมาย ทัศนคติ

ของผู้บริหาร และขาดการประชาสัมพันธ์ และ 2) ปัญหา

อุปสรรคด้านเครือข่ายท่ีปรึกษา ได้แก่ ภาคประชาชน           
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ขาดความรู ้ความเข้าใจ   สัดส่วนในการมีส่วนร่วมของ         

ภาคประชาสังคม ตัวแทนจากภาคส่วนต่าง ๆ ขาดความ        

ต่อเนื่องในการมีส่วนร่วม และปัญหาการสะท้อนข้อมูล

ปัญหาที่เกิดขึ้นในพื้นที่ของเครือข่าย

      	 ผลการศึกษาแนวทางการแก้ไขป ัญหาการม ี           

ส ่วนร ่วมของเครือข ่ายที่ปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการ              

บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุร ีพบว่า 

แนวทางการแก้ไขปัญหาประกอบด้วย 1) การสร้างความรู้

ความเข้าใจแนวทางการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาการ

บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 2) สร้างทัศนคติผู้บริหาร

ให้เห็นถึงความส�ำคญัของการมส่ีวนร่วมและผลกัดนัให้เกิด

ผลในเชิงรูปธรรม 3) สร้างความเข้มแข็งให้แก่ภาคธุรกิจ

เอกชนและภาคประชาสังคม 4) สร้างความเชื่อมโยง            

การท�ำงานระหว่างกลุ ่มเครือข่าย 5) สร้างกลไกการ          

สะท้อนปัญหาในพื้นที่ที่มีประสิทธิภาพ 6) ปรับการด�ำเนิน

ภารกิจของเครือข่ายที่ปรึกษาทุกภาคส่วนให้เห็นความ

ส�ำคัญและความต่อเน่ืองในการด�ำเนินภารกิจตามแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด

      	 5. 	 ผลการศึกษารูปแบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม

ของเครอืข่ายท่ีปรกึษาเพ่ือการพัฒนาการบรหิารงานจงัหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรีพบว่า รูปแบบการ

พัฒนาการมีส ่วนร่วมของเครือข่ายที่ปรึกษาเพ่ือการ

พัฒนาการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการในจังหวัด

จันทบุรีมีอยู่ด้วยกัน 2 กระบวนการ กล่าวคือ กระบวนการ

ที่ 1 กระบวนการพัฒนาก่อนการเข้าสู ่กระบวนการม ี           

ส่วนร่วมในการพัฒนาจังหวัด โดยการให้ความส�ำคัญต่อ

ประเด็นหลัก 3 ประเด็น คือ 1) การสร้างความเข้มแข็ง            

ให้แก่เครือข่ายท่ีปรึกษา 2) การควบคุมปัจจัยท่ีมีอิทธิพล 

ต่อการมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่ปรึกษา และ 3) การสร้าง

กลไกการความเชื่อมโยงระหว่างเครือข่ายท่ีปรึกษากับ

ประชาชนเพ่ือการสะท้อนปัญหาในพ้ืนท่ีอย่างแท้จริงและ

กระบวนการท่ี 2 กระบวนการพัฒนากระบวนการมส่ีวนร่วม

ในการพัฒนาจงัหวดั โดยการเพ่ิมบทบาทการมส่ีวนร่วมของ

เครอืข่ายท่ีปรกึษาให้ครบทุกกระบวนการ ประกอบด้วยการ

วางแผน การปฏิบัติ การจัดสรรผลประโยชน์ และการ

ประเมินผล และการสร้างความเชื่อมโยงในการถ่ายทอด

ข้อมูลเก่ียวกับการมีส่วนร่วมท้ังในด้านองค์ความรู้และ

กระบวนการการมีส่วนร่วมไปจนถึงการรายงานผลการ

เข้าไปมส่ีวนร่วม และการประเมนิผลการมส่ีวนร่วมเพ่ือเป็น

ข้อมูลสะท้อนกลับให้แก่ภาคประชาชนในพ้ืนท่ีรวมถึงผู้ท่ีมี

ส่วนได้ส่วนเสียจากการพัฒนา ดังภาพที่ 2

ภาพที่ 2 รูปแบบการพัฒนาการมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาการ

บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรี
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อภิปรายผล 
	 ประเด็นที่ 1 จากการศึกษาระดับการมีส่วนร่วม        

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เครือข่ายที่ปรึกษาส่วนใหญ่

เข้าไปมีส่วนร่วมครบทุกกระบวนการ ยกเว้น ภาคธุรกิจ

เอกชน และภาคประชาสังคม สอดคล้องกับการศึกษา         

ของประยงค์ เต็มชวาลา และสารศิริ อาจคงหาญ (2548) 

ศึกษาเรื่อง กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

ก�ำหนดนโยบายของรัฐบาลตามรัฐธรรมนูญ กรณีศึกษา  

การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (CEO) พบว่า 

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ

นโยบายการบริหารจังหวัดแบบบูรณาการ อยู่ในเกณฑ ์     

ปานกลาง และการมีส่วนร่วมของประชาชนและภาค     

ประชาสงัคม โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกระบวนการและขัน้ตอน

ของการก�ำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ของจังหวัด และ

กลุม่จงัหวัดน้ันอยู่ในระดบัต�ำ่ยังไม่น่าพอใจนัก ซึง่จะต้องมี

การพัฒนากลไกภาครัฐ และพัฒนาพฤติกรรมการมี            

ส่วนร่วมของประชาชนต่อไป

     	 จากข้อคนพบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าการม ี         

ส่วนร่วมของประชาชนท่ีออกมาในรูปแบบของเครือข่าย

ตามที่คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการวางแนวทางไว ้

หรือการมีส่วนร่วมของประชาชน/ประชาสังคมโดยตรงต่อ

การบริหารงานในระดับจังหวัดในทางปฏิบัติยังไม่สามารถ

บรรลุผลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากนัก ทั้งนี้ อาจเนื่องมา

จากปัจจัยส�ำคัญที่เป็นข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยคร้ังน้ี 

ได้แก่ การสนับสนุนจากภาครัฐ และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ดังที่จะกล่าวในส่วนต่อไป 

     	 ประเด็นที่ 2 ปัจจัยที่สามารถท�ำนายการมีส่วนร่วม 

ได้แก่ การสนับสนุนจากภาครัฐ และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

โดยปัจจัยทั้งสองตัวนี้สามารถท�ำนายการมีส่วนร่วมของ

เครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรีได้ร ้อยละ 52.5 ซึ่ง

สอดคล้องกับนิตยา ทองหนูนุ ้ย และฎารัตน์ ชิตวงศ์        

(2553) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม         

ของชุมชนท้องถ่ินในกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยว

ชายฝั่งทะเลในจังหวัดจันทบุรี พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ิน ได้แก่ การได้รับข้อมูล

ข่าวสารด้านการท่องเที่ยว การมีต�ำแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ

ต่อสังคมในชุมชน และการได้รับการสนับสนุนด้านการ      

ท่องเที่ยวจากภาครัฐ โดยพบว่าตัวแปรเหล่าน้ี สามารถ

อธิบายความผันแปรของการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

ชุมชนท้องถ่ินที่มีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยงชายฝั่งทะเล      

ในจังหวัดจันทบุรีได้ร้อยละ 45.6 (R2 = 0.456) นอกจากนี้

ยังสอดคล้องกับอรพรรรณ นาคมหาชลาสินธุ์ (2550)            

พบว่า การพัฒนาการมีส่วนร่วมจะต้องให้ข้อมูลท่ีเข้าถึง

ได้แก่ประชาชนเกีย่วกับประเดน็ต่าง ๆ  และทางเลอืกต่าง ๆ  

เพ่ือให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างม ี      

หลักการเหตุผล     

     	 ประเด็นที่  3 ข้อค้นพบปัญหาอุปสรรคปัญหา 

ประกอบด้วย ปัญหาอุปสรรคด้านภาครัฐ ได้แก่ การขาด

การติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง ข้อจ�ำกัด

ด ้านกฎหมาย ทัศนคติของผู ้บริหาร และขาดการ

ประชาสัมพันธ์ และ 2) ปัญหาอุปสรรคด้านเครือข่ายท่ี

ปรึกษา ได้แก่ ภาคประชาชนขาดความรู ้ความเข้าใจ  

สดัส่วนในการมส่ีวนร่วมของภาคประชาสงัคม ตวัแทนจาก

ภาคส่วนต่าง ๆ ขาดความต่อเน่ืองในการมีส่วนร่วม และ

ปัญหาการสะท้อนข้อมูลปัญหาท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีของ           

เครือข่ายพบว่ามีความสอดคล้องกับปรียานุช เจริญผล        

และสุรศักดิ์ เกษมสุวรรณ (2554) ศึกษาเรื่อง การติดตาม

ประเมินผลการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบ 

บูรณาการ พบว่า ปัญหาและเหตุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อ

การบริหารงานจังหวัดและกลุ ่มจังหวัดแบบบูรณาการ 

ประกอบด้วย 1) ความเข้าใจแนวทางการบรหิารงานจงัหวดั

และกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ 2) กระบวนการจัดท�ำแผน

พัฒนาจงัหวัด/กลุม่จงัหวัดและแผนปฏิบตัริาชการประจ�ำปี 

3) แนวทางการบูรณาการโครงการ 4) กระบวนการม ี          

ส่วนร่วมของประชาชนที่ไม่มีน�้ำหนักต่อการจัดท�ำแผน

พัฒนา 5) การประชาสัมพันธ์ท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 6) ทุก

จังหวัดให้ความส�ำคัญกับแผนพัฒนาจังหวัดมากกว่ากลุ่ม

จังหวัด 7) ลักษณะโครงการที่ไม่ให้เสนอของบประมาณ          

8) การบริหารจัดการท่ีล่าช้า และขาดประสิทธิภาพ                    

9) ระเบียบขั้นตอนท่ีส่งผลต่อความล่าช้าในการด�ำเนิน

โครงการ  
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     	 จากประเดน็ปัญหาอปุสรรคท่ีกล่าวมาข้างต้นน�ำไป

สูแ่นวทางการแก้ไขปัญหา ประกอบด้วย 1) การสร้างความ

รู้ความเข้าใจแนวทางการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาการ

บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 2) สร้างทัศนคติผู้บริหาร

ให้เห็นถึงความส�ำคัญของการมีส่วนร่วมและผลักดันให้     

เกิดผลในเชิงรูปธรรม 3) สร้างความเข้มแข็งให้แก่ภาค     

ธุรกิจเอกชนและภาคประชาสังคม 4) สร้างความเชื่อมโยง

การท�ำงานระหว่างกลุม่เครอืข่าย 5) สร้างกลไกการสะท้อน

ปัญหาในพ้ืนที่ที่มีประสิทธิภาพ 6) ปรับการด�ำเนินภารกิจ

ของเครอืข่ายทีป่รกึษาทกุภาคส่วนให้เหน็ความส�ำคญัและ

ความต่อเนื่องในการด�ำเนินภารกิจตามแผนยุทธศาสตร ์     

การพัฒนาจังหวัด

	 ทั้งนี้  การพัฒนาการมีส่วนร่วมของเครือข่ายที่

ปรกึษาเพ่ือการพัฒนาการบรหิารงานจงัหวัดแบบบรูณาการ

ในจังหวัดจันทบุรีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพจะต้องเริ่ม

ตั้งแต่การพัฒนาก่อนการเข้าสู ่กระบวนการมีส่วนร่วม             

ไปจนถึงการพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วม เพ่ือสร้างการ        

มีส่วนร่วมของเครือข่ายท่ีปรึกษาให้มีความเข้มแข็ง และ

ยั่งยืนต่อไป  

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการศึกษาการพัฒนาการมีส่วนร่วมของ     

เครือข่ายท่ีปรึกษาเพ่ือการพัฒนาการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการในจังหวัดจันทบุรี สามารถน�ำมาสรุปเป็น       

ข้อเสนอแนะให้แก่หน่วยงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 

	 1. 	 รฐับาลจะต้องให้ความส�ำคญักับการมส่ีวนร่วม

โดยการผลักดันให้เกิดกฎหมายที่มีบทบัญญัติรองรับสิทธิ 

หน้าที่ และบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งจะถือ

เป็นการให้อ�ำนาจประชาชนอย่างแท้จริงในการเข้ามามี 

ส่วนร่วมในการบริหารราชการ

     	 2. 	 คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

ควรมีการทบทวนบทบาทของเครือข่ายในภาคส่วนผู้แทน

ส่วนราชการ นักวิชาการ สื่อมวลชน และผู้แทนองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยก�ำหนดแนวทางการเป็นตัวแทน

ภาคประชาชนที่ชัดเจนภายใต้ภารกิจของหน่วยงานนั้น 

     	 3. 	 ผู้ว่าราชการจังหวัด ควรมุ่งเน้นการให้ความ

ส�ำคัญกับการมีส่วนร่วมของเครือข่ายท่ีปรึกษาในการ

พัฒนาจังหวัด โดยการลงมาก�ำกับดูแล ส่งเสริมการมี         

ส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ รวมถึงการติดตามประเมิน

ผลการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง

     	 4. 	 กลุ่มงานยุทธ์ศาสตร์และข้อมูลเพ่ือการพัฒนา

จังหวัดควรมีการจัดท�ำคู่มือการมีส่วนร่วมที่เป็นชุดข้อมูล

เก่ียวกับการสร้างความรู้ความเข้าใจใน 3 ประเด็นหลัก 

ประกอบด้วย 1)  ความรูค้วามเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีในการ

เข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผน 2) ความรู้ความเข้าใจใน

การจัดท�ำแผนยุทธศาสตร์ และ 3) ความรู้ความเข้าใจการ

บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ

     	 5. 	 เครอืข่ายท่ีปรกึษาเพ่ือการพัฒนาจงัหวัดจนัทบรุี 

ต้องสร้างความเข้มแข้งให้แก่ภาคธุรกิจเอกชนและผู้แทน

ภาคประชาสังคมโดยการสร้างความสามัคคีภายในกลุ่ม

ของภาคธุรกิจเอกชนด้วยกัน และสร้างระบบการคัดเลือก

ตัวแทนจากภาคประชาสังคมท่ีสามารถสะท้อนปัญหาใน

พื้นที่ได้อย่างแท้จริง 
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