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							             บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำ                      

เชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค และเปรียบเทียบจ�ำแนก ตามเพศ อายุ ประสบการณ์ท�ำงาน  และ

ความมีอิทธิพลของแต่ละปัจจัย กลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค สังกัดกรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข จ�ำนวน 360 คน ได้มาโดยวิธีการสุ ่มแบบโควต้า และวิธีการสุ่มแบบง่าย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย                              

เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ท่ีมีค่าความเชื่อมั่น 0.98 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป            

ทางสถิติและโปรแกรมลิสเรล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนาและสถิติอ้างอิง  ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรส�ำนักงาน

ป้องกันควบคมุโรคมรีะดบัการแสดงออกภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยีมค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก ปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อภาวะผูน้�ำ

เชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคมีระดับการแสดงออกอยู่ในระดับมากทั้งสามปัจจัย คือ สมรรถนะ

ทางเทคโนโลยี วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี และการบูรณาการเทคโนโลยี เมื่อศึกษาเปรียบเทียบจ�ำแนกตามเพศ อายุ และ

ประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ทุกปัจจัยไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีมีอิทธิพล

รวมสูงสุดต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีเท่ากับ 0.56 มีน�้ำหนักอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.53 และอิทธิพลทางอ้อมอย่างไม่ม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติ รองลงมา คือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี มีน�้ำหนักอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.27 มีน�้ำหนักอิทธิพล               

ทางตรงเท่ากับ 0.36  แต่มีอิทธิพลทางอ้อมในทิศทางลบอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ส่วนปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี

มีอิทธิพลรวมและมีอิทธิพลทางตรงอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดยปัจจัยเชิงสาเหตุทั้งสามตัวร่วมกันอธิบายภาวะผู้น�ำ

เชิงเทคโนโลยีบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคได้ร้อยละ 68  สรุปได้ว่าแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

ของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคท�ำได้โดยการพัฒนาปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีได้โดยตรง  

ค�ำส�ำคัญ: ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี
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							            ABSTRACT
	 The objectives of this research were to 1) evaluate the level of technology leadership, factors affecting 

technology leadership of the Office of Disease Prevention and Control Personnel, Ministry of Public Health, and 

2) compare according to sex, age, and experience and 3) study the influence of each factor on technology 

leadership of the Office of Disease Prevention and Control. Samples were 360 personnels of the Office of        

Disease Prevention and Control, section 1-12 selected using quota sampling and simple random sampling 

method. Questionnaire with a 5-level rating scale was used as research instrument with a reliability of 0.98.  The 

data collected was analyzed using statistical packed program and LISREL 8.54 program. Statistics were           

descriptive and inferential statistics. The research results found that the mean of technology leadership level 

were at a high level. All factors, namely, technology competence, technology vision, and technology integration, 

when compared between sex, age, and work experience, were statistically significant indifferent. Technology 

competence had the highest total influence on technology leadership of 0.53, with a statistically significant 

direct influence of 0.53, and a non-statistically significant indirect influence. This was followed by technology 

vision, which had a total influence of 0.27, a statistically significant direct influence of 0.36, and a                            

non-statistically significant indirect negative influence. Technology integration had a non-statistically significant 

total and direct influence.  All the three factors can be combined and used to predict 68% of technology            

leadership. It can be concluded that the improvement of technology leadership can be done by directly                  

improving technology competence. 

Keywords: Technology Leadership

บทน�ำ
	 เทคโนโลยีสารสนเทศได้รับการน�ำมาใช้ในการ

พัฒนาด้านสาธารณสขุอย่างกว้างขวาง และท�ำให้งานด้าน

สาธารณสุขเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วโดยกระทรวง

สาธารณสขุได้ปรบัระบบการบรหิารงาน และน�ำเทคโนโลยี 

สารสนเทศมาใช้ในงานต่าง ๆ   การน�ำเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาสนับสนุนการด�ำเนินภารกิจ

ของกรมควบคุมโรคที่ครอบคลุมในมิติต ่าง ๆ อย่าง          

เหมาะสม   ทั้งนี้ เ พ่ือให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของ

กฎหมายนโยบายของกระทรวง  และของรัฐบาลตามกรอบ

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ประเทศไทยและแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ       

การสือ่สารของประเทศไทย (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร, 2554, น. 2-75)

	 จากนโยบาย National Health Authority ของ

กระทรวงสาธารณสขุทีม่กีารประกาศและด�ำเนนิการปฏิรปู

การบริหารจัดการและก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีอย่างต่อเนื่อง

ในปี 2556 ส่งผลให้ภารกิจเร่งด่วนของกรมควบคุมโรค           

มุ ่งเน้นไปท่ีการท�ำหน้าท่ีควบคุม ก�ำกับให้ เป็นไปตาม

แนวทางที่ก�ำหนด (Regulator) ของกฎหมายและระเบียบ

ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงต้องมีการพัฒนาบริหารจัดการให้เกิด

กลไกและระบบควบคมุป้องกันโรคและตอบโต้ภาวะฉกุเฉนิ 

(Disease Prevention and Emergency Response) ที่มี

ประสทิธิภาพ  ดงัน้ันการพัฒนาประสทิธิภาพของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารจงึต้องมุง่เน้นการสร้างเครือ่งมอื

กลไกสนับสนุนการด�ำเนินงานในบทบาทดังกล่าว   และท่ี

ส�ำคัญคือการสร้างความพร้อมและพัฒนาให้เกิดการ         
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บูรณาการข้อมูลระหว่างระบบสารสารสนเทศที่เก่ียวข้อง      

ทั้งในและต่างประเทศเป็นส�ำคัญ (กรมควบคุมโรค, 2551, 

น.1)

	 การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศให ้สามารถ

สนับสนุนภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ มั่นคง ยั่งยืน และ

ม ีธรรมาภิบาลนัน้ จ�ำเป็นต้องค�ำนงึถึงหลายปัจจยั ทีส่�ำคญั

ตัวหน่ึงก็คือ ภาวะผู้น�ำ  ในท่ีน้ีจะหมายถึง พฤติกรรมหรือ

กระบวนการท่ีบุคคลหนึ่งมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นหรือ           

กลุม่ในการท�ำงานเพ่ือให้บรรลผุลตามเป้าหมาย (รตัตกิรณ์ 

จงวิศาล, 2551. น. 31-48) ซึ่งสอดคล้องกับภาวะผู้น�ำ           

เป็นกระบวนการใช้อิทธิพลโน้มน้าวท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ

และเป้าหมายขององค์การ เพ่ือกระตุน้พฤตกิรรมการท�ำงาน

ให้บรรลตุามวัตถปุระสงค์ และเป็นกระบวนการรกัษาสภาพ

และวัฒนธรรมของกลุ่ม (Yukl, 1998, pp. 2-12) อย่างไร

ก็ตามกระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผู้น�ำเร่ิมเปลี่ยนแปลงไปสู่

กระบวนทัศน์เชิงบูรณาการ ซึ่งพยายามจะรวมทฤษฎี            

เชิงคุณลักษณะ ทฤษฎีเชิงพฤติกรรม และทฤษฎีตาม

สถานการณ์ เพ่ืออธิบายถึงการมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์

ระหว่างผู้น�ำและผู้ตามที่มีประสิทธิผล (วิโรจน์ สารรัตนะ, 

2547, น.10-21) ในช่วงที่ผ่านมา ได้มีการศึกษาภาวะผู้น�ำ

ที่มีความเหมาะสมกับยุคปัจจุบันซึ่งเป ็นยุคของการ

เปลี่ยนแปลงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี   ซึ่งเกิดข้ึนจาก

กระแสโลกาภิวัฒน์ยังได้น�ำมาซึ่งภาวะผู้น�ำรูปแบบใหม่

เรียกว่า ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี โดยมีค�ำจ�ำกัดความว่า

เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมผ่านทางสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของ

ทัศนคติ อารมณ์ การคิด พฤติกรรมทั้งระดับบุคคลและ  

ระดับองค์การ  กล่าวคือ  ปัจจุบัน   เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ชั้นสูงได้เข้ามามีอิทธิพลอย่างมากต่อการด�ำเนินชีวิตของ

ประชาชน  เนื่องจากเมื่อมีการน�ำสื่อเทคโนโลยีมาใช้  ผู้น�ำ

ที่มีพฤติกรรมด้านภาวะผู ้น�ำแบบเดิม ๆ จ�ำเป็นต้อง

เปลี่ยนแปลงตัวเองเพ่ือให้สามารถด�ำรงอยู่ได้ในสังคม

เทคโนโลยี โดยผู้น�ำสามารถใช้สื่อเทคโนโลยีมาเป็นตัวช่วย

ในการติดต่อสื่อสารกับผู้ใต้บังคับบัญชา และสาธารณชน

ได้ อาทิ การสร้างภาพลักษณ์องค์การต่อสาธารณะ การรับ

รู้การตอบสนองของผู้ที่เก่ียวข้อง การสร้างเครือข่ายการ

ประสานงาน การค้นหาข้อมูลที่ต้องการเป็นต้น และ             

การติดต ่อสื่อสารก็ท�ำได ้ไม ่จ�ำกัดเวลา (จันทกานติ ์                   

ตันเจริญพานิช   และนิตยา   เงินประเสริฐศรี, 2550,                   

น. 82-90) ยังส่งผลให้มีการปรับเปล่ียนการใช้เวลาว่าง      

และพฤติกรรมในการท�ำงานมีการพ่ึงพาเทคโนโลยีมากขึ้น 

และมคีวามเชือ่ว่าภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยีมบีทบาทส�ำคญั

ต่อกิจกรรมต่าง ๆ ในอนาคต เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น 

หัวใจของสังคมสมัยใหม่เพราะสามารถแก้ไขปัญหา         

ความท้าทายทางสังคมท่ีก�ำลังเผชิญอยู ่ได ้ (บรรจบ               

บุญจันทร์, 2554,  น. 1, 222)

	 จากท่ีกล่าวมาเห็นได้ว่า ภาวะผู้น�ำและเทคโนโลยี

สารสนเทศมีความส�ำคัญต่อบุคลากรส�ำนักงานป้องกัน

ควบคมุโรค  กระทรวงสาธารณสขุ  เพ่ือให้บคุลากรใช้ในการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถสนับสนุนภารกิจ      

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มั่นคง ย่ังยืน และมีธรรมาภิบาล         

ผูว้จิยัจงึสนใจท่ีจะศกึษาปัจจยัท่ีมอีทิธิพลต่อภาวะผูน้�ำเชงิ

เทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุขท่ีสอดคล้องกับบริบทและลักษณะ 

ของบุคลากร โดยเฉพาะส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค     

สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ที่กระจายอยู ่ในทุกพ้ืนท่ี             

ของประเทศไทย การศึกษาครั้งน้ีเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจ 

และเป็นประโยชน์ในการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ      

ของตวัแปร เพ่ือพัฒนาภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

น�ำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาทักษะกระบวนการท่ีถูก

ทิศทาง ตรงกับสาเหตุแท้จริง อีกท้ังเพ่ือเป็นแนวทางการ

ก�ำหนดนโยบายและวางแผนในระดับหน่วยงาน เพ่ือการ

ด�ำเนินงานส่งเสริมประสิทธิผลของบุคลากรให้มีมากยิ่งขึ้น  

วัตถุประสงค์ 
	 1.	 เ พ่ือศึกษาระดับภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี         

ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี  

	 2. 	 เปรียบเทียบระดับภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี 

ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำ เชิงเทคโนโลยีจ�ำแนก

ตามเพศ อายุ ประสบการณ์การท�ำงาน 

	 3. 	 ศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม 

และอิทธิพลรวมของปัจจัยท่ีน�ำมาศึกษาต่อภาวะผู้น�ำเชิง

เทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 แนวคดิ  ทฤษฎแีละงานวิจยัทีเ่ก่ียวข้อง  ซึง่ผูวิ้จยัน�ำ

มาประมวลไว้ในการศึกษา   และท�ำการวิเคราะห์ความ

สัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยี  เพ่ือน�ำไปสูก่รอบแนวคดิในการวิจยัในการสร้าง

ตัวแบบสมมุติฐานการวิจัย   เป็นรูปแบบความสัมพันธ์

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ความเชื่อในเทคโนโลยี การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี ความพร้อมด้านเทคโนโลยี

การสร้างวิสัยทัศน์

การเผยแพร่วิสัยทัศน์

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

ทัศนคติต่อเทคโนโลยี

การบูรณาการเทคโนโลยี

สมรรถนะทางเทคโนโลยี

ความรู้ทางเทคโนโลยี ทักษะทางเทคโนโลยี

วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ภาวะผู้น�ำทางเทคโนโลยี

การใช้เทคโนโลยี

ในการบริหารงาน

การใช้เทคโนโลยี

ในการวัดผลและ

การประเมินผล

จริยธรรมในการใช้

เทคโนโลยี

โครงสร้างเชิงเส้นชนิดมีความคลาดเคล่ือนในการวัด  

เน่ืองจากตัวแปรมีลักษณะเป็นตัวแปรแฝง (Latent              

variables)  และตัวแปรที่สังเกตได้ (Observed variables) 

ผูวิ้จยัได้น�ำเสนอกรอบแนวคดิในการวจิยัปัจจยัทีม่อีทิธิพล

ต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากร ส�ำนักงานป้องกัน

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ดังแสดงในภาพที่ 1

หมายเหตุ แทนตัวแปรที่สังเกตได้	 	 	      แทนตัวแปรแฝง

แทนความสัมพันธ์ที่เป็นสาเหตุและผล ตัวแปรที่ปลายลูกศรท�ำให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงโดยตรง (สาเหตุ) ต่อตัวแปรที่หัวลูกศร (ผล)
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากรในการศกึษาครัง้นี ้คอื บคุลากรส�ำนกังาน

ป้องกันควบคุมโรค ในสังกัดกรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุขปีงบประมาณ 2557 จ�ำนวน 3,627 คน               

กลุ ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ บุคลากรส�ำนักงานป้องกัน       

ควบคุมโรค ในสังกัดกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข

ปีงบประมาณ 2557 จ�ำนวน 360 คน การหาขนาดตัวอย่าง

พิจารณาควบคู่กับจ�ำนวนพารามิเตอร์ท่ีต้องการประมาณ

ค่าใช้ขนาดกลุม่ตวัอย่าง 20 คน ต่อ 1 พารามเิตอร์ท่ีต้องการ

ประมาณค่าในโมเดลการวิจัย การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

โควต้า (Quota sampling) โดยเลือกตามสัดส่วนขนาด

จ�ำนวนประชากรของส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค แล้วใน

แต่ละส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคใช้การสุ ่มตัวอย่าง        

แบบง่าย (Simple random sampling) แบบไม่ใส่คืน

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งน้ี        

เป็นมาตรวัดแบบประเมินค่าแบ่งเป็น 3 ตอน   ดังน้ี                 

ตอนท่ี 1 เป ็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม จ�ำนวน 5 ข้อ  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับองค ์ประกอบของภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี              

จ�ำนวน 40 ข้อ ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่

มีอิทธิพลต่อภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี จ�ำนวน 94 ข้อ 

วิเคราะห์ความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้

วิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าสมัประสทิธ์ิความเทีย่ง

เท่ากับ 0.98 ด�ำเนินการเก็บข้อมูลในช่วงระหว่างเดือน

มกราคม 2558 ถึงเดือนมีนาคม 2558  

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.  สถิติพรรณนา (Descriptive statistics) โดยใช้

โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ

	 	 1.1  	 การแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ เป็น

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของ          

ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง

          	     	1.2  	 การวิเคราะห ์ค ่าเฉลี่ย ค ่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เป็นสถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้�ำเชงิ

เทคโนโลยี และระดบัการแสดงออกของปัจจยัท่ีน�ำมาศกึษา  

	 2.  	สถิติอ้างอิง (Inferential Statistics) 

     	 	 2.1	 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยระหว่างเพศ ใช้สถิติทดสอบที (t-test) และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างอายุ  

ประสบการณ์การท�ำงานใช้สถิติทดสอบ ANOVA (F-test)

โดยใช้โปรแกรมลิสเรล (LISREL version 8.54)

          	     2.2  	 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์

แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) เป็นสถิติท่ีใช้ในการหาความสัมพันธ์ของ

ตัวแปรต้ังแต่ 2 ตัวข้ึนไป เพ่ือศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิ                   

สหสัมพันธ์ภายในปัจจัยเชิงสาเหตุแต่ละตัวแปร และ

ระหว่างปัจจัยเชิงสาเหตุกับภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

          	     2.3  	 การวิเคราะห ์องค ์ประกอบ (factor            

analysis) เป็นการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 

(construct validity) โดยใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

เชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) เพ่ือศึกษา           

องค์ประกอบของปัจจัยเชิงสาเหตุและภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยีที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสอดคล้องเหมาะสมกับข้อมูล

เชิงประจักษ์หรือไม่

          	     2.4	 การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืน

ระหว่างรูปแบบเชิงสมมุติฐานของความสัมพันธ์โครงสร้าง

เชิงเส้นของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

ส�ำหรับบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคกระทรวง

สาธารณสุขกับข้อมูลเชิงประจักษ์ใช้การวิเคราะห์อิทธิพล 

(path analysis) ด้วยโปรแกรม LISREL ซึ่งมีการพิจารณา

จากค่าไค-สแควร์ ดัชนี GFI (goodness-of-fit) ดัชนี AGFI 

(adjusted goodness-of-fit index) และ RMSEA (root 

mean square error of approximation)
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ผลการวิจัย
	 1.  	ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้นของกลุม่ตวัอย่าง

          	         กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา 360 คน จ�ำแนกเป็น              

เพศชายร้อยละ 33.30 และเพศหญิงร้อยละ 66.70               

ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-45 ปี ร้อยละ 49.72 รองลงมา 

คือ กลุ่มอายุระหว่าง 46-60 ปี  ร้อยละ 37.22 และกลุ่มอายุ 

21-30 ปี ร ้อยละ 13.06 ตามล�ำดับ เมื่อพิจารณา

ประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์            

การท�ำงาน 19-40 ปี ร้อยละ 41.39  รองลงมา คือ 1-9  ปี  

ร้อยละ 33.06 และ 10-18 ปี ร้อยละ 25.56 ตามล�ำดับ   

ระดับการศึกษาส่วนใหญ่มีวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

ร้อยละ 65.80   รองลงมา คือ ปริญญาโท ร้อยละ 32.80  

ปริญญาเอกจ�ำนวนร้อยละ 1.1 และต�่ำกว่าปริญญาตร ี       

ร้อยละ 0.30 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักวิชาการ

สาธารณสุขร้อยละ 56.10

	 2.  	ผลการวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของตัวแปร

	 	 2.1	 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยีและระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิง

เทคโนโลยี พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก                 

(X = 4.097) โดยเรียงตามล�ำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหา        

ค่าเฉลีย่น้อย คอื ปัจจยัภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยี (X  = 4.259) 

ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี (X = 4.235) ปัจจัยการ       

บูรณาการเทคโนโลยี (X = 4.010) และปัจจัยวิสัยทัศน์     

ทางเทคโนโลยี (X  = 3.885)  ตามล�ำดับ

	 	 2.2.	 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับภาวะ

ผูน้�ำเชงิเทคโนโลยี และระดบัปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อภาวะผูน้�ำ

เชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค

กระทรวงสาธารณสุขจ�ำแนกตามเพศ กลุ ่มอายุ และ

ประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ทุกปัจจัยไม่แตกต่างกัน          

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 3.  	ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน

	 	 3.1  	 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการ

วัดวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี   พบว่า ข้อค�ำถามทุกข้อที่ใช้วัด

แต่องค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกค่า          

ซึ่งแสดงว่าข้อค�ำถามสามารถวัดองค์ประกอบน้ัน ๆ และ

เมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบจากผลการวิเคราะห์           

องค์ประกอบ พบว่า มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01               

ทุกค่า เรียงตามล�ำดับจากมากไปน้อย คือ การเผยแพร่        

วิสัยทัศน์  การสร้างวิสัยทัศน์  และการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  

	 	 3.2	 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดล      

การวัดสมรรถนะทางเทคโนโลยี  พบว่า ข้อค�ำถามทุกข้อที่

ใช้วัดแต่องค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01           

ทุกค่า ซึ่งแสดงว่าข้อค�ำถามสามารถวัดองค์ประกอบนั้น  

เรียงตามล�ำดับจากมากไปน้อย คือ ความรู้ทางเทคโนโลยี  

ทักษะทางเทคโนโลยี  และทัศนคติต่อเทคโนโลยี  

	 	 3.3	 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดล      

การวัดการบูรณาการเทคโนโลยี  พบว่า ข้อค�ำถามทุกข้อที่

ใช้วัดแต่องค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01              

ทุกค่า ซึ่งแสดงว่าข้อค�ำถามสามารถวัดองค์ประกอบนั้น ๆ 

น้ัน และเมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบจากผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบอันดับที่สอง พบว่า มีนัยส�ำคัญ          

ทางสถิตท่ีิระดบั .01 ทกุค่า เรยีงตามล�ำดบัจากมากไปน้อย 

คือ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี   ความเชื่อในเทคโนโลยี   

และการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

	 	 3.4	 ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพล      

ทางอ้อม และอทิธิพลรวมของปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อภาวะผูน้�ำ

เชิงเทคโนโลยี สรุปได้ดังนี้  

          	     ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปร ปรากฏผล

ดังนี้   ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลรวมสูงสุด       

ต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีเท่ากับ 0.56 มีน�้ำหนักอิทธิพล

ทางตรงเท่ากับ 0.53 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ และมี            

น�้ำหนักอิทธิพลทางอ้อมน้อยต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีมี

น�้ำหนักอิทธิพลเท่ากับ 0.04 อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

รองลงมาคือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี มีน�้ำหนัก

อิทธิพลรวมเท่ากับ 0.27  มีน�้ำหนักอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ 

0.36 อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิต ิ และมอีทิธิพลทางตรงน้อย

ในทิศทางลบต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีมีน�้ำหนักอิทธิพล

เท่ากับ -0.10 อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ   ส่วนปัจจัย            

การบูรณาการเทคโนโลยีมีท้ังอิทธิพลรวมและอิทธิพล          

ทางตรงน้อยต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีมีน�้ำหนักอิทธิพล

เท่ากันเท่ากับ 0.05  อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ และผล

การศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพล 

รวมของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี
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อภิปรายผล
	 1. 	 การศึกษาระดับภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี          

ระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี และ

เปรียบเทียบระดับภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี ระดับปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี จ�ำแนกตามเพศ อายุ 

และประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ระดับภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยี และระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิง

เทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X  = 4.097) 

โดยภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกับปัจจัย

ทางด้านสมรรถนะแตกต่างกับการศึกษาในผู้บริหารของ

บรรจบ  บุญจันทร์ (2554, น. 1, น. 222) พบว่า ผู้บริหาร

การศึกษามีปัจจัยทางด้านสมรรถนะมีองค์ความรู้ทาง

เทคโนโลยีอยู่ในระดบัต�ำ่ถึงปานกลาง  ในขณะทีเ่ทคโนโลยี

ได้ถูกน�ำไปใช้ตอบสนองความต้องการของหน่วยงาน           

เพ่ิมมากข้ึน แต่ความต้องการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

งานของผู้บริหารมีน้อย เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบระดับ

ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี และระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกัน

ควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุขจ�ำแนกตามเพศ กลุ่มอายุ 

และประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ         

ทัง้น้ีอาจเนือ่งมาจากการศกึษาในปัจจบุนัเปิดโอกาสให้คน

ไทยทุกคนมีความเสมอภาคในการเข้ารับการศึกษา โดย      

ไม่ค�ำนึงถึงความแตกต่างด้านเพศ และอายุ  สอดคล้องกับ

การศึกษาของบรรจบ บุญจันทร์ (2554, น. 1, น. 222)           

พบว่าระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ�ำแนกตามเพศ และ

อายุไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติทุกปัจจัย               

ที่เป็นเช่นนี้อาจเน่ืองมาจากพระราชบัญญัติการศึกษา         

แห่งชาติ พุทธศักราช 25542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 

พุทธศักราช 2545 (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2553 ก�ำหนด       

ไว้ว่า การจัดการศึกษาให้ยึดหลักเป็นการศึกษาตลอดชีวิต

ส�ำหรับประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

และการพัฒนาสาระและกระบวนการเรยีนรูใ้ห้เป็นไปอย่าง

ต่อเนื่อง กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของ

บคุคลและสงัคม โดยการถ่ายทอดความรู ้การฝึก การอบรม 

การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความ

ก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการ

จัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้

บคุคลเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ืองตลอดชวิีต จงึมส่ีวนท�ำให้ผลการ

เปรยีบเทยีบระดบัภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยี และระดบัปัจจยั

ที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากร

ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุขที่มีเพศ 

กลุ่มอายุ และประสบการณ์ท�ำงานไม่มีความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ นโยบายของรัฐให้ความส�ำคัญ

ในการน�ำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการบริหารจัดการและการ

บริการในหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ รวมไปถึงการพัฒนา

บุคลากรทางด้านต่าง ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีและการ 

ส่ือสารเข้ามาใช้ให้มากขึน้  การพัฒนาบคุลากร  การบรหิาร

จัดการและการบริการของรัฐสามารถน�ำเอาเทคโนโลยี        

เข้ามาใช้ได้ในทุกด้านแม้จะยังมีปัญหาอุปสรรคอยู่มาก        

ในหลาย ๆ ด้าน แต่ระบบราชการคงไม่สามารถหลีกเลี่ยง

การน�ำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในงานทุกส่วนเพ่ือความ             

ทันสมัย ความสะดวกและรวดเร็วในการพัฒนาระบบ

ราชการจะเกิดประสิทธิภาพเป็นอย่างมากถ้าได้น�ำเอา

เทคโนโลยีและการสื่อสารเข้ามาใช้โดยเฉพาะพัฒนา

ข้าราชการอันเป็นหัวใจของระบบราชการท้ังหมด (Yukl, 

1998, pp. 2-12)

	 2. 	 ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี พบว่า มีอิทธิพล

ทางตรงต่อปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี และปัจจัย         

วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านปัจจัย

สมรรถนะทางเทคโนโลยีต่อภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี             

ของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคกระทรวง

สาธารณสุขอย่างนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ

พิจารณาค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกต                   

จะเห็นว่ามีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว ตัวแปร         

ที่มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ มีการเผยแพร ่       

วิสัยทัศน์ รองลงมา คือ มีการสร้างวิสัยทัศน์   และมีการ

ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ซึ่งมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 

0.73,   0.50 และ 0.35 ตามล�ำดับ   ซึ่งปัจจัยวิสัยทัศน์              

ทางเทคโนโลยีจะส่งผลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของ

บุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมได้ต้องอาศัยสมรรถนะ
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เป็นปัจจยัส�ำคญัเพ่ือจะน�ำวิสยัทัศน์สูก่ารปฏิบตั ิ สอดคล้อง

กับการศึกษาของ Ho (2006)     Seay (2004, p. 524)         

Persaud (2006, pp.74-80)   Miller (2008, p. 31)  

Keller-Raber (1995)  และ Reinke (1997, p. 22)  ที่ให้

ทศันะไว้สอดคล้องกันคอืวิสยัทศัน์ทางเทคโนโลยีเป็นปัจจยั

ที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี ท้ังนี้เนื่องจากการ

สร้างวิสัยทัศน์เป็นการสร้างภาพในอนาคตขององค์การ          

ซึ่งเป็นการสะท้อนความคิดเชิงรุก โดยอาศัยข้อมูลท่ีมี       

ความน่าเชื่อถือ มีการสื่อสารภาพอย่างชัดเจน และสมาชิก

ทกุคนยอมรบัและยินดปีฏบิตังิานเพ่ือให้บรรลวุสิยัทศัน์นัน้ 

นอกจากน้ีจะต้องมีการสื่อสารที่ขยายความคิด ความเชื่อ 

ให้บุคคลที่เก่ียวข้องเข้าใจ เป็นท่ียอมรับของทุกคน และ       

น�ำไปสู่การปฏิบัติ การสื่อสารอาจจะอยู่ในรูปของ การพูด 

การเขียน การกระท�ำ การใช้สัญลักษณ์  และการให้รางวัล 

ซึ่งต้องท�ำอย่างต่อเน่ือง สม�่ำเสมอ ประการส�ำคัญคือ               

จะต้องมีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ กล่าวคือ จะต้องน�ำ           

วิสัยทัศน์ที่สร้างข้ึนไปสู่การปฏิบัติโดยการหลอมรวมวิสัย

ทัศน์นั้นลงไปในปรัชญา นโยบาย และเป้าหมาย ก�ำหนด

บทบาทหน้าท่ีของสมาชกิไว้อย่างชดัเจน สร้างแรงบนัดาลใจ 

ให้กับสมาชิก และสมาชิกเต็มใจปฏิบัติตามวิสัยทัศน์นั้น  

	 ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี พบว่า มีอิทธิพล      

ทางตรงต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงาน

ป้องกันควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุข (0.65) และ                  

มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยบูรณาการเทคโนโลยี (0.70)       

เมื่อพิจารณาค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกต        

จะเห็นว่ามีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ตัวแปรท่ีมีค่า        

น�้ำหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ ความรู้ทางเทคโนโลยี 

รองลงมา ทักษะทางเทคโนโลยี  และทัศนคติต่อเทคโนโลยี 

คือ มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.64, 0.54 และ 0.48 

ตามล�ำดับ แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี

มอีทิธิพลทางตรงมาก และมผีลทางอ้อมผ่านการบรูณาการ

เทคโนโลยี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าองค์ประกอบสมรรถนะ 

ทางเทคโนโลยีซึ่งประกอบด้วยมีความรู้ทางเทคโนโลยี              

มีทักษะทางเทคโนโลยี และมีทัศนคติต่อเทคโนโลยี ซึ่งเป็น

ความสามารถในการจดจ�ำและการระลึกได้ของความรู ้        

ทางเทคโนโลยี เป็นข้อมลูทีอ่ยู่ในตวัคน เป็นสารสนเทศท่ีน�ำ

ไปสู่การปฏิบัติ เปลี่ยนแปลงได้โดยการศึกษาเล่าเรียน        

การค้นคว้า หรือประสบการณ์ รวมท้ังความสามารถ               

เชิงปฏิบัติและทักษะ แสดงออกถึงความช�ำนาญในการใช้

เทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว   และมีแนวความคิด          

ความเชื่อ ความรู ้สึก และความโน้มเอียงในการแสดง

พฤติกรรมที่มีต่อเทคโนโลยี

	 ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี พบว่า มีอิทธิพล      

ทางตรงต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงาน

ป้องกันควบคุมโรคอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ เมื่อ

พิจารณาค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกต                 

จะเห็นว่ามีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว ตัวแปรที่

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ ความพร้อมใน

เทคโนโลยี รองลงมาคือ ความเชื่อในเทคโนโลยี   และ            

การสนับสนนุการใช้เทคโนโลยี ซึง่มค่ีาน�ำ้หนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 0.81, 0.69 และ 0.17 ตามล�ำดับ แสดงให้เห็นว่า

ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงน้อย          

ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าการบูรณาการเทคโนโลยีจะมี

ประสิทธิผลหรือไม่เพียงใดย่อมข้ึนอยู่กับปัจจัยวิสัยทัศน์ 

ทางเทคโนโลยีและสมรรถนะทางเทคโนโลยีเป็นส�ำคัญ         

ถ ้าขาดปัจจัยใดปัจจัยหน่ึงย่อมท�ำให้การบูรณาการ

เทคโนโลยีไม่สัมฤทธิ์ผล ดังการศึกษาของ  Reinke (1997, 

p. 22)  ศกึษาการพัฒนาและความมเีหตผุลของการพัฒนา

บุคลากรด้านเทคโนโลยีโดยการออกแบบหน่วยศึกษาใหม่

ด้วยเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่า การบูรณาการเทคโนโลยี

ขึน้อยูก่บัวสิยัทศัน์ และสมรรถนะซึง่ส่งผลต่อภาวะผูน้�ำเชงิ

เทคโนโลยี

	 3. 	 อทิธิพลทางตรง พบว่า มค่ีาสัมประสิทธ์ิอทิธพิล

ทางตรง 3 ตัวแปร เรียงล�ำดับจากค่ามากไปหาน้อย คือ 

ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี ปัจจัยวิสัยทัศน์ทาง

เทคโนโลยี และปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี ซึ่งมีค่า

สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.65, 0.05 และ -0.10                   

ตามล�ำดับ จากข้อค้นพบดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า ปัจจัย

สมรรถนะทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงท่ีส�ำคัญที่สุด       

ต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกัน

ควบคมุโรคอาจเนือ่งจากเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัส�ำหรบับคุลากร

ในการปฏิบัติงาน ในขณะที่ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 



128   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

และปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงน้อย

ต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกัน

ควบคุมโรค ทั้งสองปัจจัยนี้มีอิทธิพลทางตรงค่อนข้างต�่ำ

ทัง้น้ีอาจเก่ียวข้องกับพฤตกิรรมหรอืคณุลกัษณะส่วนบคุคล

ที่ต้องอาศัยเครื่องมือ กระบวนการ หรือวิธีการผ่านปัจจัย

หรือองค์ประกอบอื่นๆ นั่นเอง

	 อิทธิพลทางอ้อม พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อม

ต่อภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี คือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทาง

เทคโนโลยีที่ส่งผ่านปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี และ

ปัจจยัสมรรถนะทางเทคโนโลยีทีส่่งผ่านปัจจยัการบรูณาการ

เทคโนโลยีมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.65 และ 0.70 

ตามล�ำดบั ซึง่แสดงให้เห็นว่าปัจจยัสมรรถนะทางเทคโนโลยี

มีความส�ำคัญท�ำให้ค่าอิทธิพลของปัจจัยวิสัยทัศน์ทาง

เทคโนโลยีและปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยีมีค่าเพ่ิม          

สูงขึ้น

	 อิทธิพลรวม พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมของ

ตัวแปรสาเหตุมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติ 2 ตัวแปร และมีอิทธิพลรวมต่อภาวะ

ผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีน้อย (ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ) 1 ตัวแปร 

โดยเรียงล�ำดับจากค่ามากไปหาน้อย คือ ปัจจัยสมรรถนะ

ทางเทคโนโลยี ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี และปัจจัย      

การบรูณาการเทคโนโลยี ซึง่มค่ีาสมัประสทิธ์ิอทิธิพลเท่ากับ 

0.56, 0.27 และ 0.05 ตามล�ำดับ 

	 เมื่อพิจารณาจากอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม 

และอิทธิพลรวม ได้ข ้อสรุปว่า ปัจจัยสมรรถนะทาง

เทคโนโลยี เป็นสาเหตทุีส่�ำคัญท่ีสดุท่ีท�ำให้เกิดภาวะผูน้�ำเชิง

เทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค

กระทรวงสาธารณสขุ แตกต่างจากการศกึษาภาวะผูน้�ำเชงิ

เทคโนโลยีของผู ้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีปัจจัย

สมรรถนะทางเทคโนโลยีเป็นสาเหตุที่น้อยท่ีสุดท่ีท�ำให้เกิด

ภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

(บรรจบ  บุญจันทร์, 2554, น. 1, น. 222)

ข้อเสนอแนะ
	 1.  	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 1.1	 ควรมีการปรับปรุงแบบสอบถามให้มี

คณุภาพมากย่ิงขึน้ โดยเฉพาะปัจจยัวสิยัทัศน์ทางเทคโนโลยี

โดยเฉพาะองค์ประกอบการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

	 	 1.2	 ควรมีการ วิจัย เ ก่ียวกับอิท ธิพลของ                  

ตวัแปรอืน่ๆ นอกเหนอืจากกรอบแนวคดิและตัวแปรทีใ่ช้ใน

งานวิจัยน้ี ท้ังน้ีเน่ืองจากมีตัวแปรจ�ำนวนมากท่ีได้จากการ

ศึกษาวิเคราะห์ที่ยังไม่ได้น�ำมาศึกษา เช่น การวางแผนการ

ใช้เทคโนโลยี การท�ำงานและการเรียนรู ้ร ่วมกัน การมี          

ส่วนร่วมในการตัดสินใจ วินัยในการใช้งานเทคโนโลยี และ

ความเข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยี เป็นต้น

	 	 1.3  	 แม้ว่าโมเดลจะมคีวามกลมกลนื แต่ควรมี

การวิจัยเพ่ือพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีและปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำของเชิงเทคโนโลยีของของบุคลากร

ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคท่ีเป็นจุดด้อยหรือมีค ่า

สัมประสิทธิ์อิทธิพลต�่ำ คือ ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี 

ซึ่งปัจจัยนี้มีความส�ำคัญในเชิงทฤษฎี แต่ข้อค้นพบมีความ

ส�ำคัญน้อยลง ควรจะได้น�ำปัจจัยดังกล่าวมาสร้างเป็น

โมเดลแล้วท�ำการวิเคราะห์เต็มรูป วิเคราะห์โครงสร้างน�้ำ

หนักองค์ประกอบท่ีถูกต้องเพ่ือน�ำผลการวิจัยไปปรับใช้

ส�ำหรับพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีได้อย่างแท้จริง

	 	 1.4	 ควรท�ำการวิจัยภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีในหน่วยงาน

สาธารณสุขท่ีเป็นเครือข่ายใกล้ชิดกับส�ำนักงานป้องกัน

ควบคมุโรค เช่น ส�ำนักงานสาธารณสขุจงัหวัด เนือ่งจากการ

ท�ำงานประสานระหว่างหน่วยงานทางด้านเทคโนโลยี               

มีความจ�ำเป็นต้องมีภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีที่ใกล้เคียงกัน

จึงจะท�ำให้ผลการด�ำเนินงานเกิดประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลสูงสุด
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