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							             บทคัดย่อ
	 งานวิจยัน้ีมวีตัถุประสงค์ เพ่ือศกึษาความรูแ้ละทัศนคตขิองผูป้ระกอบการท่ีพักทีม่ต่ีอการท่องเทีย่วสเีขียว: โฮมสเตย์

บ้านปราสาทการท่องเที่ยวสีเขียวตามแนวคิด 7 Greens ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการที่พักโฮมสเตย์ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติพรรณนาและสถิติในการทดสอบสมมติฐาน χ2

	 ผลการวิจยัพบว่าผูป้ระกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ส่วนใหญ่มคีวามรูต่้อการท่องเท่ียวเขียวระดบัปานกลางมทัีศนคตเิห็น

ด้วยกับท่องเที่ยวเขียว มีค่าเฉลี่ย 4.16 โดยทัศนคติด้านความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมีล�ำดับสูงสุด มีค่าเฉลี่ย 4.59 แต่

ทัศนคติด้านหัวใจสีเขียวมีล�ำดับต�่ำสุด มีค่าเฉลี่ย 3.38 เพศ อายุ ระดับการศึกษาสถานภาพการสมรส รายได้จากกิจการ

โฮมสเตย์ เฉลี่ยต่อเดือน ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติต่อการท่องเท่ียวสีเขียวส่วนระยะเวลาท่ีด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์             

ไม่สามารถทดสอบสมมติฐานได้เพราะตัวแปรมีกลุ่มเดียว

ค�ำส�ำคัญ: ความรู้ ทัศนคติ ผู้ประกอบการ การท่องเที่ยวสีเขียว

ความรู้และทัศนคติของผู้ประกอบการที่พัก
ที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว: โฮมสเตย์ บ้านปราสาท
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							           ABSTRACT
	 The research was aimed to study knowledge and attitude of accommodation entrepreneurstowards 

green tourism: Ban Prasart Homestay. Green tourism under 7 greens concept.The sample used in the study 

included homestay entrepreneurs. The tools of data collection was a questionnaire. The statistics used for                     

analyzing data included descriptive statisticsand chi-square test.

	 It was found that the most of homestay entrepreneurs have knowledge about green tourism in the             

medium level.The samples had attitude agreed with homestay entrepreneurs toward green tourism with                       

X = 4.16. The attitude of Green Plus was the highest level with X = 4.59 but the attitude of Green heartwas the 

lowest level with X = 3.38. There was no statically significant relationship between sex, age, education, marital 

status, income and attitude of homestay entrepreneurs toward green tourism but time of operationcould not 

test the hypothesis because the variable had one group.

Keywords: Knowledge, Attitude, Entrepreneur, Green Tourism

บทน�ำ
	 แนวโน้มในปี 2561 คาดว่าประเทศไทยจะมี                 

นักท่องเท่ียวต่างชาติเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวรวมกว่า            

37 ล้านคน มรีายได้จากอตุสาหกรรมท่องเท่ียวรวมประมาณ 

3 ล้านล้านบาทขยายตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ 9 แบ่งเป็นรายได้

จากตลาดต่างประเทศ 2 ล้านล้านบาท และรายได้จาก

ตลาดคนไทยเที่ยวในประเทศประมาณ 1 ล้านล้านบาท

(World Travel and Tourism Council, 2018, น.1)

	 องค์การท่องเท่ียวโลก (UNWTO) ได้คาดว่า

อตุสาหกรรมท่องเทีย่วของโลกมส่ีวนในการก่อให้เกดิปัญหา

ภาวะโลกร้อน กิจกรรมต่าง ๆ  ในอตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกสู่ชั้นบรรยากาศ 1,307 ล้านตัน         

(ค.ศ. 2006) หรือร้อยละ 5 ของก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด       

จากการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว              

การเพ่ิมจ�ำนวนของนักท่องเที่ยว การเดินทางข้ามประเทศ 

โดยเกิดจากการคมนาคมทางอากาศร้อยละ 40 การขนส่ง

ทางบกร้อยละ 32 การขนส่งอื่น ๆ ร้อยละ 3 และที่พักแรม

สร้างมลภาวะร้อยละ 21 ส่วนกิจกรรมท่องเที่ยวประมาณ

ร้อยละ 4 (องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการ      

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2561)

	 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ส ่งเสริมการ            

ท่องเท่ียวสีเขียว (7 Greens) เพราะมุ่งให้ทุกภาคส่วน

ตระหนักถึงการลดภาวะโลกร้อน เพ่ือการท่องเท่ียวอย่าง

ย่ังยืนซึ่ งการสร ้างทัศนคติการท ่องเที่ยว ท่ีค�ำนึง ถึง                            

สิ่งแวดล้อมจะน�ำไปสู ่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ           

ท่องเที่ยวการท่องเท่ียวสีเขียว ประกอบด้วยหัวใจสีเขียว         

รูปแบบการเดินทางสีเขียวแหล่งท่องเท่ียวสีเขียวกิจกรรม        

สีเขียวชุมชนสีเขียวการบริการสีเขียวความรับผิดชอบต่อ       

สิ่งแวดล้อม

	 ในปี 2561 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้สร้าง

โฆษณาเพ่ือปลูกฝังการท่องเท่ียวสีเขียว ที่เป็นมิตรกับ            

สิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน แต่พบว่า

ป ัญหาสิ่งแวดล้อมเพ่ือการท่องเที่ยวยังคงมีอยู ่ โดย

ประเทศไทยมีขยะทะเลมากถึง 30,000-50,000 ตันต่อป ี

เป็นอันดับ 6 ของโลก (พีพีทีวีออนไลน์, 2561) และ                       

ผู ้ประกอบการที่พักส่วนใหญ่ยังจ้างแรงงานข้ามชาติ        

เพราะไม่สามารถหาแรงงานในชุมชนได้ พบว่า เดือน

เมษายน 2560 มีแรงงานข ้ามชาติประเภทพิสูจน ์                  

สัญชาติเดิม และประเภทน�ำเข้าตาม MOU ในด้านบริการ

ต่าง ๆ จ�ำนวน 203,665 คน คนต่างด้าวมาตรา 9 ท่ัวไป  

ภาคโรงแรมภัตตาคาร 467 คน (ส�ำนักบริหารแรงงาน

ต่างด้าว, 2560, น. 2)

	 ดังน้ันคณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีส�ำรวจความรู้

และทัศนคติของผู้ประกอบการท่ีพักท่ีมีต่อการท่องเท่ียว           

สีเขียว: โฮมสเตย์บ้านปราสาท เพราะบ้านปราสาท                     
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มีแหล่งโบราณคดีที่ขุดแต่งใหม่ วัฒนธรรมประเพณี วิถี

ชุมชนท่ีมีอัตลักษณ์ ได้รับมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย และ           

ได ้รับรางวัลจากต่างประเทศด้านการท่องเที่ยวทาง

วัฒนธรรม เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชงิวัฒนธรรมท่ีชาวต่างชาติ

ให้ความสนใจเป็นอย่างมาก เพ่ือน�ำประโยชน์จากการศกึษา

ไปใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

บริหารจัดการให้แก่ผู้ประกอบการแหล่งท่องเที่ยวสีเขียว

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เ พ่ือศึกษาความรู ้ของผู ้ประกอบการที่ พัก            

โฮมสเตย์ที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียวของพื้นที่

	 2. 	 เพ่ือศึกษาทัศนคติของผู ้ประกอบการที่พัก           

โฮมสเตย์ที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียวของพื้นที่

	 3. 	 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ อายุ ระดับ       

การศกึษาสถานภาพการสมรส รายได้จากกิจการโฮมสเตย์

เฉลี่ยต่อเดือน ระยะเวลาด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์) มีความ

สัมพันธ์กับทัศนคติของผู้ประกอบการที่พักโฮมสเตย์ที่มีต่อ

การท่องเที่ยวสีเขียวของพื้นที่

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 จากการศึกษากรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่

เก่ียวข้องกบัและทัศนคตขิองผูป้ระกอบการทีพั่กทีม่ต่ีอการ

ท่องเที่ยวสีเขียว สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาความรู้และทัศนคติของผู้ประกอบการ

ท่ีพักท่ีมีต่อการท่องเท่ียวสีเขียว: โฮมสเตย์บ้านปราสาท 

เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ ซึ่งคณะผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามขั้น

ตอนต่าง ๆ ดังนี้

	 1. 	 ประชากรประชากรที่ใช ้ในการศึกษา คือ                   

ผู้ประกอบการท่ีพัก (ครัวเรือน) โฮมสเตย์บ้านปราสาท 

จังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 24 ครัวเรือน 

	 2. 	 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประกอบการที่พักโฮมสเตย์

โดยการก�ำหนดจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างจากการใช้ตารางของ

เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan อ้างใน ปุระชัย 

เปี ่ยมสมบูรณ์, 2542, น. 458) พบว่า ประชากร 24                 

ครัวเรือน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 23 ครัวเรือน 

	 3.  เครื่ องมือ ท่ีใช ้ ในการรวบรวมข ้อมูลเป ็น

แบบสอบถามท่ีคณะผู ้ วิจัยสร้างข้ึนโดยก�ำหนดกรอบ

แนวคิดจากเน้ือหา ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง

ประกอบด้วย

		  1.  แบบสอบถามได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ

		  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ เพศ  อายุ ระดับการศึกษาสถานภาพการสมรส            

รายได้จากกิจการโฮมสเตย์เฉลี่ยต่อเดือน ระยะเวลาท่ี

ด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

พศอายุระดับการศึกษาสถานภาพการสมรส

รายได้จากกิจการโฮมสเตย์ต่อเดือน

ระยะเวลาด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์

ทัศนคติของผู้ประกอบการที่พัก

ที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว



125   Ratchaphruek Journal Vol.17 No.2 (May - August 2019)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

		  ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามความรูด้้านการท่องเทีย่ว

สีเขียวเกณฑ์การให้ค่าคะแนน คือตอบถูก = 1 คะแนน                 

ตอบผิด = 0 คะแนน การให้ค่าคะแนนความรู้ด้านการ         

ท่องเที่ยวสีเขียว คือคะแนน 11 - 15 คะแนนมีความรู้ด้าน

การท่องเท่ียวสีเขียวสูงคะแนน 6 -10 คะแนนมีความรู้         

ด้านการท่องเที่ยวสีเขียวปานกลางคะแนน 0 - 5 คะแนน        

มีความรู้ด้านการท่องเที่ยวสีเขียวน้อย

		  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามทัศนคติของผู้ประกอบ

การทีพั่กทีม่ต่ีอการท่องเทีย่วสเีขยีว: โฮมสเตย์บ้านปราสาท

เกณฑ์การให้ค่าคะแนนค�ำถามทางบวก คือเห็นด้วย          

อย่างยิ่ง = 5,  เห็นด้วย = 4, ปานกลาง = 3, ไม่เห็นด้วย          

= 2 และไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง = 1 ส่วนค�ำถามทางลบมี  

เกณฑ์การให้ค่าคะแนนกลับกัน

		  การให้ค่าคะแนนระดับทัศนคติของผู้ประกอบ

การที่พักท่ีมีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว ออกเป็น 3 ระดับ            

โดยมีช่วงคะแนนดังนี้คะแนน 1.00 - 2.33 มีทัศนคติไม่เห็น

ด้วยกับการท่องเที่ยวสีเขียวคะแนน 2.34 - 3.67 มีทัศนคติ

ปานกลางกับการท่องเท่ียวสีเขียวกลาง และคะแนน             

3.68 - 5.00 มีทัศนคติเห็นด้วยกับการท่องเที่ยวสีเขียว            

โดยใช้สูตรการค�ำนวณหาความกว้างของอันตรภาคชั้น         

คือ  (คะแนนสูงสุด-คะแนนต�่ำสุด) หารด้วยจ�ำนวนชั้น   

(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2544, น. 29)

		  การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู ้ วิจัยจัดท�ำ         

ฉบับร่างแล้วน�ำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจประเมิน 

ความตรงทางด้านเน้ือหา ได้การหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�ำถามกับจุดประสงค์ 0.9 ค่าความเชื่อมั่น

ค�ำถามทศันคตขิองผูป้ระกอบการท่ีพักท่ีมต่ีอการท่องเทีย่ว

สีเขียวได้ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาโดยรวมอยู่ในระดับสูง คือ 

0.802 ค่าความเชื่อมั่นในแบบทดสอบความรู้เก่ียวกับการ

ท่องเท่ียวสีเขียว (ใช้สูตร KR20) โดยรวมอยู่ในระดับ             

ปานกลาง คือ 0.62

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณาคือ 

ความถี่ ร้อยละค่าเฉลี่ย สถิติส�ำหรับทดสอบสมมติฐาน คือ 

ค่าไคว์สแควร์

ผลการวิจัย
	 1. 	 ข้อมูลท่ัวไป ผู้ประกอบการที่พักส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิงร้อยละ 62.5 เพศชายร้อยละ 37.5 มีอายุมากกว่า 

60 ปี ร้อยละ 70.8 อายุ 51 - 60 ปี ร้อยละ 29.2 มีระดับ        

การศึกษาต�่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น ร้อยละ 83.3 รอง         

ลงมามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ร้อยละ 12.5 และสูงกว่า

ปริญญาตรีร้อยละ 4.2 มีสถานภาพสมรสร้อยละ 95.8 

สถานภาพโสด ร้อยละ 4.2 มีรายได้จากกิจการโฮมสเตย์

เฉล่ียต่อเดือนต�่ำกว่า 5,000 บาท ร้อยละ 83.3 และมี             

รายได้ 5,001 - 10,000 บาท ร้อยละ 16.7 และมีระยะเวลา

ที่ด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์มากกว่า 5 ขึ้นไป ร้อยละ 100

	 2. 	 ผู ้ประกอบการส่วนใหญ่มีความรู ้ด ้านการ           

ท่องเทีย่วสเีขยีวปานกลางร้อยละ 62.5 และความรูด้้านการ

ท่องเที่ยวสีเขียวสูง ร้อยละ 37.5

	 3. 	 ผูป้ระกอบการท่ีพักส่วนใหญ่มทัีศนคตเิห็นด้วย

กับการท่องเท่ียวสีเขียวมีค่าเฉล่ีย 4.16 เมื่อพิจารณา             

รายด้านพบว่า ด้านความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมีมาก

ที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.59 รองลงมาคือ ด้านชุมชนสีเขียว และ

กิจกรรมสีเขียว มีค่าเฉลี่ย 4.49 และ 4.45 ตามล�ำดับ            

ส่วนทศันคตต่ิอการท่องเทีย่วสเีขยีวด้านหัวใจสเีขยีวมน้ีอย

ที่สุด มีค่าเฉลี่ย 3.38

	 4. 	 ผูป้ระกอบการท่ีพักส่วนใหญ่มทัีศนคตเิห็นด้วย

กับการท่องเท่ียวสีเขยีวร้อยละ 95.8 และทัศนคติปานกลาง

ร้อยละ 4.2 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านหัวใจสีเขียว       

มีทัศนคติปานกลางร้อยละ 87.5 และทัศนคติเห็นด้วย          

ร้อยละ 12.5 ด้านรูปแบบการเดินทางสีเขียวมีทัศนคติ          

เห็นด้วยร้อยละ 54.2 และทัศนคติปานกลางร้อยละ 45.8 

ด้านบริการสีเขียวมีทัศนคติเห็นด้วยร้อยละ 79.2 และ

ทัศนคติปานกลางร้อยละ 20.8 ด้านแหล่งท่องเที่ยวสีเขียว 

ด้านกิจกรรมสเีขยีว ด้านชมุชนสเีขียว ด้านความรบัผดิชอบ

ต่อสิ่งแวดล้อมมีทัศนคติเห็นด้วยร้อยละ 100 เท่ากัน

	 5.	 การทดสอบสมมตฐิานเมือ่ทดสอบด้วย χ2  test 

พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการสมรส           

รายได้จากกิจการโฮมสเตย์เฉลีย่ต่อเดือน ไม่มคีวามสมัพันธ์

กับทัศนคติต่อการท่องเท่ียวสีเขียวส่วนระยะเวลาท่ี           
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ด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์ไม่สามารถทดสอบสมมติฐานได้

เพราะตัวแปรมีกลุ่มเดียว

อภิปรายผล
	 1.	 ความรู ้ของผู ้ประกอบการท่ีพักท่ีมีต ่อการ            

ท่องเที่ยวสีเขียว: โฮมสเตย์บ้านปราสาท

		  พบว่าผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มคีวามรูด้้านการ

ท่องเท่ียวสเีขยีวในระดบัปานกลาง ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะส่วน

ใหญ่มรีะดบัการศกึษาต�ำ่กว่ามธัยมศกึษาปีท่ี 3 ความรูด้้าน

การท่องเที่ยวสีเขียวเกิดจากการอบรมให้ความรู้โดยหน่วย

งานของรฐั การมผีูน้�ำ ปราชญ์ชาวบ้าน ผูร้อบรูใ้นชมุชน การ

มส่ีวนร่วมของชมุชนในการแสดงความคดิเห็น และจากการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย แต่ผู้ประกอบการที่พัก

บางส่วนยังมีความเข้าใจผิดคิดว่าสิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ภายในแหล่งท่องเท่ียวสีเขียวต้องเน้นความหรูหราทันสมัย 

การท่องเที่ยวสีเขียวท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

และวิถีชีวิตคนในชุมชน และการท่องเท่ียวสีเขียวจะส่งผล 

กระทบต่อแหล่งท่องเท่ียวและเกิดปัญหาต่าง ๆ ที่ตามมา 

เช่น ปัญหาขยะมูลฝอย ปัญหาทรัพยากรเสื่อมโทรม       

เป็นต้น

	 2. 	 ทัศนคติของผู ้ประกอบการที่พักที่มีต ่อการ         

ท่องเที่ยวสีเขียว

		  พบว่าผู้ประกอบการท่ีพักส่วนใหญ่มีทัศนคติ

เห็นด้วยกับการท่องเที่ยวสีเขียวโดยรวมเมื่อพิจารณา           

รายด้านพบว่าผู้ประกอบการท่ีพักมีทัศนคติเห็นด้วยกับ       

การท่องเท่ียวสีเขียว ยกเว้นด้านหัวใจสีเขียวที่มีทัศนคติฯ

ปานกลาง โดยแยกพิจารณารายด้านดังนี้

		  ล�ำดับ 1 ด้านความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

เพราะการตระหนักรู ้การร ่วมกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ทรัพยากรทางธรรมชาติเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวสีเขียว ซึ่ง

น�ำไปสู่การท่องเที่ยวแบบย่ังยืน การจัดกิจกรรมจิตอาสา 

เช่น ร่วมเก็บขยะ ปลูกป่า เป็นต้น และการร่วมบริจาค             

ทุนทรัพย์ในกิจกรรมรักษาหรือฟื้นฟูสิ่งแวดล้อมในแหล่ง

ท่องเท่ียวชมุชน โดยคณะกรรมการหมูบ้่านจะหักเงนิรายได้

จากกิจการให้เช่าท่ีพักโฮมสเตย์เป็นกองทุนในการบริหาร

จัดการการท่องเที่ยว 

		  ล�ำดับ 2 ด้านชุมชนสีเขียว โดยชุมชนบ้าน

ปราสาทเป็นชมุชนท่ีมปีระวัติความเป็นมายาวนาน มแีหล่ง

โบราณคดีท่ีส�ำคัญ มีศูนย์เรียนรู้ชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน           

ผูร้อบรูใ้นท้องถ่ินเพ่ือถ่ายทอด สบืสานวัฒนธรรม ประเพณี 

และวิถีชีวิตของท้องถ่ิน และการโน้มน�ำหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงในรชักาลที ่9 มาปรบัใช้ในการด�ำเนินชวีติ

และการด�ำเนินงานด้านการท่องเที่ยว

		  ล�ำดับ 3 ด้านกิจกรรมสีเขียว ท้ังนี้อาจเป็น      

เพราะผู้ประกอบการที่พัก สมาชิกในชุมชนบ้านปราสาทได้

ร่วมกันในการก�ำหนดกิจกรรมการท่องเท่ียวสีเขียวซึ่งต้อง

เป็นท่ียอมรับของคนในชุมชน นักท่องเท่ียวได้เรียนรู ้                 

สิ่ งแวดล ้อมและทรัพยากรธรรมชาติ มีอาสาสมัคร                       

ยุวมัคคุเทศก์คอยให้ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง การเปิด

โอกาสให้นกัท่องเทีย่วได้เรยีนรูวิ้ถีชวิีต วัฒนธรรม ประเพณี

ของท้องถ่ิน สอดคล้องกับการศึกษาของวรรณวิมล ภู่นาค 

(2558, น. 63) การศึกษาศักยภาพชุมชนในการจัดการท่อง

เท่ียวโดยชมุชน กรณีศกึษาตลาดน�ำ้อมัพวา พบว่ากิจกรรม

การท่องเทีย่วท่ีก่อให้เกิดการเรยีนรูใ้นด้านสิง่แวดล้อมและ

ทรัพยากร ธรรมชาติ ด้านวัฒนธรรมและสังคม ท�ำให้เกิด

การแลกเปล่ียนเรียนรู ้ระหว่างชุมชนท้องถ่ินและนัก               

ท่องเท่ียว เพ่ือตระหนักในคุณค่าและความส�ำคัญของวิถี

ชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น

		  ล�ำดับ 4 ด้านแหล่งท่องเที่ยวสีเขียว มีการ 

บรหิารจดัการโดยคณะกรรมการหมูบ้่าน สมาชกิมส่ีวนร่วม

ในการวางแผนเพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวให้เป็นการ           

ท ่องเที่ยวสีเขียว ท�ำให้เกิดความผูกพันกับแผนงาน                   

กฎเกณฑ์ทีร่่วมจดัท�ำขึน้ การรบัซือ้สนิค้าจากท้องถ่ินโดยให้

ราคาท่ีเป็นธรรมท�ำให้สมาชิกในชุมชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน         

เกิดการกระจายรายได้ แต่ยังคงมปัีญหาในเรือ่งการลดการ

ใช้สารเคมีท่ีเป็นอันตราย เช่น การก�ำจัดวัชพืช น�้ำยาล้าง

ห้องน�้ำ ฯลฯ ทั้งน้ีเพราะผู้ประกอบการท่ีพักยังขาดความรู้

ความเข้าใจในการใช้สารทดแทนท่ีไม่มีพิษต่อสุขภาพและ

สิ่งแวดล้อม เช่น การท�ำน�้ำหมักชีวภาพแทนการใช้ปุ๋ยเคมี 

การปลูกตะไคร้เพื่อไล่ยุง เป็นต้น
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		  ล�ำดับ 5 ด้านบริการสีเขียว ท้ังนี้อาจเป็น         

เพราะผู้ประกอบการที่พักมีจิตบริการซึ่งเป็นลักษณะนิสัย       

ทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ในสงัคมชนบทของประเทศไทยมกีารจดัหา

ให้เช่าหรือให้บริการยานพาหนะที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

แก่ลูกค้า เช่น จักรยาน เป็นต้น ส่วนที่เป็นปัญหาคือสมาชิก

ในชุมชนยังมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในเรื่องการตอบ

สนองความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็นหลักโดยเฉพาะ       

สิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ จึงควรสร้างความเข้าใจท่ี        

ถูกต้องให้ผู ้ประกอบการที่พักว่านักท่องเที่ยวต้องการ         

เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน วัฒนธรรม ประเพณีของท้องถ่ิน และ

นักท่องเที่ยวไม่ได้คาดหวังว่าที่พักโฮมสเตย์ อันเป็นการ

บริการสีเขียวจะต้องมีความสะดวกสบาย หรูหรา

		  ล�ำดับ 6 ด้านรูปแบบการเดินทางสีเขียว ท้ังน้ี

อาจเป็นเพราะการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน 

ด�ำเนินงานในรูปคณะกรรมการหมู่บ้าน การจัดกิจกรรม        

เส้นทางท่องเทีย่วโดยใช้รถอแีต๋นทีใ่ห้ท้ังความสนกุ สะดวก 

ปลอดภัย และยังลดการใช้พลังงานและพาหนะ (ส่วนตัว) 

การประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ ป้ายสื่อความหมายเพ่ือให้

ข้อมูลความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการรักษาสิ่งแวดล้อมและ

ลดภาวะโลกร้อน มีการจัดซื้อผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรกับ             

สิ่งแวดล้อม เช่น วัตถุดิบท่ีใช้ในการปรุงอาหาร พืชปลอด

สารเคม ีของท่ีระลกึ ฯลฯ ส่วนปัญหาคอืผูป้ระกอบการท่ีพัก

โฮมสเตย์ ส่วนใหญ่มคีวามเข้าใจคลาดเคลือ่น คอื เรือ่งการ

จ้างแรงงานต่างชาตเิข้าท�ำงานในหน้าท่ีต่าง ๆ  แทนการจ้าง

คนในท้องถ่ินเป็นการลดต้นทนุในการด�ำเนนิงาน ทัง้น้ีเพราะ

งานบางประเภท งานหนัก งานท�ำความสะอาดห้องพัก           

หาแรงงานในชุมชนไม่ค่อยได้ ดังน้ันหน่วยงานภาครัฐ        

ภาคเอกชน จึงควรให้ความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยว        

สีเขียวนั้นควรมีการจ้างคนในท้องถ่ินและจัดฝึกอบรม         

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ้ ทักษะเก่ียวกับการจัดการทางการ           

ท่องเท่ียวเพ่ือให้สมาชิกในชุมชนมีรายได้เสริมนอกเหนือ

จากการท�ำเกษตรกรรม เกิดการกระจายรายได้ให้คนใน          

ท้องถิ่น

		  ล�ำดับ 7  ด้านหัวใจสีเขียวพบว่าผู้ประกอบการ

ที่พักมีทัศนคติต่อการท่องเที่ยวสีเขียวปานกลาง ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะผู้ประกอบการท่ีพักมีความเข้าใจคลาดเคลื่อน

ว่าการท่องเท่ียวสีเขียวท�ำให้ต้นทุนในการด�ำเนินการ            

ท่องเที่ยวสูงขึ้น ผลตอบแทนก�ำไรลดน้อยลง เป็นการเพ่ิม

ภาระและความยุ่งยากให้แก่ผูป้ระกอบการ ดงัน้ันหน่วยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน และคณะกรรมการหมู่บ้านต้องสร้าง

ความเข้าใจท่ีถูกต้องต่อการท่องเที่ยวสีเขียว โดยเฉพาะ 

ด้านหัวใจสีเขียว เป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะท�ำให้เกิดการ             

ท ่องเ ท่ียวสี เขียวด ้านอื่น ๆ การให ้ความส�ำคัญแก่                        

สิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ การลดปัญหาโลกร้อน           

ถึงแม้การบริหารจัดการการท่องเท่ียวอาจท�ำให้เพ่ิมภาระ   

ในการด�ำเนนิงานในระยะแรก และเมือ่ปฏิบตัจินกลายเป็น

นิสัย ความรู้สึกว่าเป็นเรื่องยุ่งยากจะลดน้อยลง อีกท้ัง

ปัจจุบันกระแสการท่องเท่ียวสีเขียวก�ำลังได้รับความนิยม 

ในหมู่นักท่องเที่ยว 

	 3. 	 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์กับทัศนคติ

ของผู้ประกอบการที่พักที่มีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว  

		  3.1 	 เพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติของ          

ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท่ี พั ก ท่ี มี ต ่ อ ก า ร ท ่ อ ง เ ที่ ย ว สี เ ขี ย ว                                   

(χ 2 = 0.023 ค่า P = 0.879) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ                                  

ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ (ครัวเรือน) ทั้งเพศชายและ 

หญิงเป็นกิจการในครัวเรือน สมาชิกในครัวเรือนมีส่วนร่วม

ในการด�ำเนินการซึ่งเป็นรายได้เสริมของครัวเรือน

		  3.2 	 อายุ ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติของ         

ผูป้ระกอบการท่ีพักทีม่ต่ีอการท่องเทีย่วสเีขยีว (χ2 =  0.100 

ค่า P = 0.752) เพราะผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ส่วนใหญ่

อยู่ในวัยชราโฮมสเตย์ (ครัวเรือน) ส่วนใหญ่เป็นสังคม         

ข้ามรุ่นคือประกอบด้วยปู่ย่าตายายอยู่ร่วมกับรุ่นหลาน        

ส่วนรุ่นบุตรเมื่อส�ำเร็จการศึกษามักเลือกประกอบอาชีพ  

ตามสายงานที่จบการศึกษา 

		  3.3 	 สถานภาพการสมรส ไม่มีความสัมพันธ์

กับทัศนคติของผู้ประกอบการท่ีพักท่ีมีต่อการท่องเท่ียว             

สีเขียว (χ2 = 1.345 ค่า P = 0.510) ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ             

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ส่วนใหญ่มสีถานภาพสมรส มเีพียง

ครัวเรือนเดียวท่ีมีสถานภาพโสดการมีรายได้เสริมท�ำให้

ฐานะทางเศรษฐกิจของครัวเรือนดีขึ้น

		  3.4 	 ระดับการศึกษา ไม่มีความสัมพันธ์กับ

ทัศนคติของผู้ประกอบการท่ีพักท่ีมีต่อการท่องเที่ยวสีเขียว 
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(χ2= 0.958 ค่า P = 0.328) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ประกอบ

การท่ีพักโฮมสเตย์ มีระดับการศึกษาต�่ำกว่ามัธยมศึกษา

ตอนต้น

		  3.5 	 รายได้จากกจิการโฮมสเตย์เฉลีย่ต่อเดอืน

ไม่มคีวามสมัพันธ์กบัทศันคตขิองผูป้ระกอบการทีพั่กทีม่ต่ีอ

การท่องเที่ยวสีเขียว (χ2 = 0.009 ค่า P = 0.324) เพราะ      

โฮมสเตย์ทุกครัวเรือนมีรายได้เสริมจากการท่ีนักท่องเท่ียว

เข้าพักใกล้เคียงกัน เนื่องจากมีคณะกรรมการหมู่บ้านได้       

วางระบบในการเข้าพักตามล�ำดับ (Queue) เพ่ือความ         

เป็นธรรม เกิดการกระจายรายได้ ความสามัคคี และรายได้

จากกิจการโฮมสเตย์เป็นรายได้เสริมจากรายได้หลักคือ       

การท�ำเกษตรกรรม

		  3.6 	 ระยะเวลาที่ด�ำเนินกิจการท่ีพักโฮมสเตย์ 

ไม่สามารถทดสอบสมมติฐานได้เพราะตัวแปรมีกลุ่มเดียว

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ทั้งหมดด�ำเนินกิจการโฮมสเตย์

ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบันและได้การรับรอง

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยโดยแต่เดิมมีผู้ประกอบการท่ีพัก  

โฮมสเตย์ 38 ครัวเรือน ปัจจุบันเหลืออยู่ 24 ครัวเรือน                

คนรุ่นใหม่ประกอบอาชีพตามคุณวุฒิที่ส�ำเร็จการศึกษา                  

ไม่ได้มาสืบสานกิจการโฮมสเตย์ของครัวเรือน

	 จะเห็นได้ว่า เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับ

การศึกษา รายได้จากกิจการโฮมสเตย์เฉลี่ยต่อเดือนไม่มี

ความสมัพันธ์กับทัศนคตขิองผูป้ระกอบการทีพั่กท่ีมต่ีอการ

ท่องเที่ยวสีเขียว ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ประกอบการท่ีพัก         

โฮมสเตย์ส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อการท่องเที่ยวสีเขียว             

ทางบวก ความรูด้้านการท่องเทีย่วสเีขยีวเกดิจากการอบรม

ทีห่น่วยงานของรฐัจดัให้การปฏิบตัติามมาตรฐานโฮมสเตย์

ไทยและท่ีส�ำคัญคอืการท่ีสมาชกิในชมุชนมส่ีวนร่วมในการ

บริหารจัดการการท่องเที่ยวทุกขั้นตอน ซึ่งท�ำให้ชุมชนบ้าน

ปราสาทมีความเข้มแข็ง กิจกรรมการท่องเที่ยวต้องได้รับ

ความเห็นชอบจากสมาชิกในชุมชนโดยไม่ส่งผลกระทบต่อ

วิถีชีวิตชุมชนการมีคณะกรรมการหมู่บ้าน ผู้น�ำหมู่บ้าน 

ผู้ใหญ่เทียม ละอองกลาง ที่มีวิสัยทัศน์ เป็นที่รักและเคารพ

ของคนในหมู่บ้าน ปราชญ์ชาวบ้าน ผู้รอบรู้ในหมู่บ้าน

อาจารย์จรัล และอาจารย์คะนึงนิตย์ จอมกลาง สมาชิกใน

ชุมชนมีความมุ ่งมั่นท่ีจะพัฒนาชุมชนให้มีความเจริญ

ก้าวหน้า จึงมีการถ่ายทอด สืบสานวัฒนธรรม ประเพณี วิถี

ชีวิตชุมชน การมีจิตบริการ เช่น การคล้องพวงมาลัย             

ดอกมะลิให้นักท่องเที่ยวเมื่อเข้าพักโฮมสเตย์ในวันแรก 

เป็นการสร้างความประทับใจแรกพบตามวัฒนธรรมไทย         

ที่ว่า “ใครมาถึงเรือนชานให้ต้อนรับ” การผูกข้อมือบายศรี       

สู่ขวัญให้กับนักท่องเท่ียวท่ีมาเป็นกลุ่ม การทานอาหาร         

พ้ืนเมืองโดยใช้วัตถุดิบในท้องถ่ินท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม

เป็นอาหารท่ีมีรสต่างจากท่ีนักท่องเท่ียวเคยรับประทาน             

ก็สามารถสร้างความประทบัใจให้กับนักท่องเท่ียวได้ เป็นต้น 

ซึ่งท�ำให้ชุมชนบ้านปราสาทได้รับรางวัลชนะเลิศ PATA 

GOLD AWARD ปี 2537 ในประเภท PATA heritage & 

culture จาก Pacific Asia Travel Association (PATA)   

และรางวัลชนะเลิศ THE ASEANTA AWARDS FOR          

EXCELLENGE IN TOURISM ในปี 2539 ในประเภท           

The ASEAN cultural preservation effort 

ข้อเสนอแนะ
	 คณะผูวิ้จยัมข้ีอเสนอแนะในการวิจยัทีเ่ป็นประโยชน์

ในการด�ำเนินงานดังนี้

	 1. 	 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการ           

ท่องเท่ียวควรจัดให้มีการอบรมความรู้ด้านการท่องเท่ียว           

สีเขียวเพื่อการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน

	 2. 	 ในการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการศึกษาปัจจัย         

ท่ีมีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จในการจัดการการท่องเท่ียว               

สีเขียว						    
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