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บทบรรณาธิการ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วันวิสาข์  โชรัมย์

บรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์

	 วารสารราชพฤกษ์ฉบับนี้ เป็นฉบับแรกของปี พ.ศ. 2563  และเมื่อวันที่ 10 มกราคม พ.ศ. 2563  ที่ผ่านมาศูนย์ดัชนี

การอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ได้ประกาศผลการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการท่ีอยู่ในฐานข้อมูล TCI รอบท่ี 4                       

พ.ศ. 2563-2567 ผลการประเมินคือ วารสารราชพฤกษ์ ได้รับการประเมินถูกจัดให้เป็น วารสารกลุ่มที่ 2 ตั้งแต่วันท่ี 1 

มกราคม 2563 เป็นต้นไป  กองบรรณาธิการขอขอบคุณทุกท่านท่ีมีส่วนสนับสนุนให้วารสารผ่านการรับรองคุณภาพ                  

ในครั้งนี้

	 ส�ำหรับบทความในฉบับนี้ ประกอบไปด้วยบทความวิชาการ และบทความวิจัย ทั้งสายมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ ที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  นักวิชาการ  และบุคคลที่สนใจทั่วไป 

	 ท้ายนี้ กองบรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์  ขอขอบคุณทุกท่านท่ีได้ติดตามอ่านบทความต่าง ๆ การส่งบทความ      

มาเพ่ือพิจารณาการตีพิมพ์ การรับเป็นผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพ่ือการพัฒนา        

คุณภาพของวารสารต่อไปในอนาคต
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							            บทคัดย่อ
	 ในสภาพสังคมปัจจุบัน  โรงเรียนตามพ้ืนท่ีชายขอบ หรือโรงเรียนในถ่ินทุรกันดาร จะมีนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์              

เป็นจ�ำนวนมากที่เข้ามาเรียน  จึงเป็นปัญหาต่อการจัดการเรียนการสอนของครูท่ีต้องท�ำการสอนนักเรียนที่มีความ              

หลากหลายชาติพันธุ์ในห้องเรียน  ทั้งยังเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท�ำให้นักเรียนไม่อยากมาโรงเรียน  เนื่องจากไม่สามารถสื่อสาร

กับครูและเพ่ือน ๆ ได้  ไม่สามารถอ่านและเขียนภาษาไทย ท่ีเป็นภาษามาตรฐานส�ำหรับใช้ในการเรียนรู้ได้ เน่ืองจาก           

ครูส่วนใหญ่ไม่รู้ภาษาของนักเรียน รวมทั้งวัฒนธรรมท้องถิ่นของนักเรียน จึงสอนเพียงภาษาไทยเพียงภาษาเดียว  ซึ่งยาก

ต่อการเข้าใจและการสือ่สารต่อกันระหว่างครแูละนกัเรยีนเป็นอย่างย่ิง การเชือ่มโอนภาษาจงึเป็นทางเลอืกหนึง่ส�ำหรบัครู

ที่สอนในห้องเรียนที่มีนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์  อันจะท�ำให้ครูมีความรู้ความเข้าใจถึงแนวทางการน�ำทฤษฎีนี้สู่ปฏิบัติการ

สอนในห้องเรียน เพ่ือเป็นการลดความเหลื่อมล�้ำทางการศึกษาท้ังยังเป็นแนวทางส�ำหรับครูในการพัฒนาการเรียนรู้ด้าน

การอ่านภาษาไทยส�ำหรับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์นี้ได้ดียิ่งขึ้น

ค�ำส�ำคัญ:  การเชื่อมโอนภาษา,  การสอนอ่านภาษาไทย,  นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์

การเชื่อมโอนภาษา: ทางเลือกเพื่อการสอนอ่านภาษาไทย  
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							           ABSTRACT
	 In today’s society, schools in the border areas or the remote areas have a large number of ethnic            

students who come to study. Therefore, there is a problem about the teaching and learning management of 

teachers who have to teach students with multiethnic backgrounds in the classroom. It’s also one of the reasons 

why students would not like to come to school since they are unable to communicate with teachers and their 

friends and unable to read and write Thai which is a standard language for use in learning. Moreover, most 

teachers do not know the languages and local cultures of these students, so Thai language is only used for 

teaching in the classroom which is extremely difficult  for both teachers and students to understand and to 

communicate with each other, Language transfer, therefore is an alternative  for teachers to teach ethnic            

students in the classroom. This will give teachers a better understanding of ways to put this theory into practice 

in the classroom in order to reduce inequality in education. It is also a guideline for teachers to improve             

learning in Thai reading for this ethnic group students.

Keywords:  Translanguaging, Thai reading teaching, Ethnic group students

	

บทน�ำ
	 สังคมประเทศไทยในปัจจุบัน มีความหลากหลาย

ของกลุ่มชาติพันธุ์และวัฒนธรรม  เป็นสิ่งที่ปรากฏชัดเจน

และซับซ้อนมากขึ้น ความหลากหลายทางชาติพันธุ์ที่มีมา

ต้ังแต่เดมิของไทย เพ่ิมทวีคณูมากขึน้เนือ่งมาจากการอพยพ

หลัง่ไหลเข้ามาของแรงงานต่างชาต ิดงันัน้ เราจะอยู่ร่วมกัน

อย่างไรท่ามกลางความหลากหลายทางชาติพันธุ์และ

วัฒนธรรมเช่นนี้ และรัฐมีนโยบายอย่างไรในยุคที่ความ

หลากหลายทางวัฒนธรรมและชาติพันธุ ์ไม ่เป ็นสิ่งที่                

ถูกเน้นย�้ำและให้ความส�ำคัญมากข้ึนเช่นนี้  อีกท้ังภาษา 

ของเด็ก มักเป็นภาษาที่ใช้ในชุมชนท้องถ่ิน แตกต่างจาก

ภาษาของโรงเรียนซึ่งใช้ภาษาไทยมาตรฐาน  เน้ือหา               

ในการเรียนการสอนมักจะเน้นภาษาไทยและวัฒนธรรม  

ความเชื่อแบบไทยและละทิ้งภาษาท้องถิ่นของตน ในขณะ

ที่หลายคนก็ยังมีปัญหาไม่เข้าใจภาษาไทยในสิ่งที่ครูสอน

อย่างชัดเจน  ไม่สนุกในการไปโรงเรียน ท�ำให้ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนต�่ำกว่ามาตรฐาน ดังน้ันนโยบายทางภาษา 

และการศึกษาที่ส่งเสริมการใช้ภาษาท้องถ่ินในโรงเรียน 

และนอกโรงเรียน โดยการสอนเป็นรายวิชาหรือใช้เป็นสื่อ 

ในการเรียนการสอนร่วมกับภาษาไทยตามบริบทพ้ืนท่ีที่

เหมาะสมจึงมีความจ�ำเป็น (ฐิติมดี  อาพัทธมานนท์, 2561, 

น. 4-5)

	 สภาพสังคมปัจจุบันได้พบปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับ              

ครูผู้สอนในห้องเรียนโดยเฉพาะในห้องเรียนที่มีนักเรียน 

กลุ่มชาติพันธุ์  อันสืบเนื่องมาจากครูไม่สามารถสื่อสารกับ

นักเรียนได้  อีกท้ังครูไม่มีการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานนักเรียน

กลุ ่มชาติพันธุ ์ น้ี   จึงไม่สามารถเข้าใจภาษาถิ่นและ

วัฒนธรรมของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์  จึงเป็นปัญหาต่อ       

การเรียนการสอนเป็นอย่างย่ิง โดยเฉพาะการสอนอ่าน

ภาษาไทย  เพราะการสอนอ่านภาษาไทย เป็นทกัษะพ้ืนฐาน

แรกท่ีครูควรสอนให้กับนักเรียนกลุ่มน้ี  หากนักเรียนอ่าน       

ไม่ได้ หรืออ่านไม่คล่อง จะส่งผลต่อการเรียนรู้ รวมไปถึง      

การประกอบอาชพี  และโดยเฉพาะอย่างย่ิงปัญหาทีเ่กิดกับ

นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ที่เข้ามาเรียนในสถานศึกษา ที่ยัง        

พูดภาษาแม่ในการสื่อสาร ส่วนหนึ่งจึงไม่สามารถสื่อสาร

กับครูผู้สอนได้ ท�ำให้ไม่อยากมาโรงเรียน จึงส่งผลกระทบ

ต่อการอ่านการเขียนของนักเรียน และปัญหาที่ตามมา          

คือ ท�ำให้เกิดปัญหาผลสัมฤทธ์ิการศึกษาตกต�ำ่ และปัญหา

เด็กออกกลางคัน  ดังนั้น ครูที่เป็นทรัพยากรส�ำคัญที่ส่งผล

ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนมากท่ีสุด ซึ่งหากครูไม่สามารถ

เข้าใจถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมของนักเรียน             

ไม่เข้าใจพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมของนักเรียนกลุ่มน้ี  ก็จะ          



3   Ratchaphruek Journal Vol.18 No.1 (January - April 2020)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2563)

ส่งผลต่อการสอนของครูที่ไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ให้

นักเรียนเข้าใจได้ (องค์การยูนิเซฟ ประเทศไทย, 2560,             

น. 6-7)

	 ทฤษฎีสอนแบบการเชื่อมโอนภาษา เป็นแนวทาง

การสอนแนวทางหนึ่งท่ีสนับสนุนให้นักเรียนท่ีเป็นนักเรียน

กลุ่มชาติพันธุ์ กระตุ้นตัวเองให้มีความเข้าใจในการเรียน

ภาษาเป้าหมาย น่ันคือ ภาษาไทย รวมท้ังเน้ือหาและ    

หนังสือที่ใช้ในการเรียนภาษาเป้าหมายได้ดีย่ิงข้ึน ทั้งยัง

เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนาความสามารถ         

ทางภาษาของพวกเขาในบรบิททางวิชาการได้ และยังท�ำให้

นักเรียนกลุ ่ม ชาติพันธุ์มีพ้ืนที่ในการใช้ความสามารถ           

ทางภาษาไทยรวมถึงการเรียนรู้ของพวกเขา ทั้งยังช่วย

พัฒนาความสามารถในการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทาง

สังคมและการเข้าสังคมกับนักเรียนคนอ่ืน ๆ นอกจากนั้น 

การสอนในลักษณะการเชื่อมโอนภาษายังช่วยให้นักเรียน

กลุ่มชาติพันธุ์ได้แสดงความเป็นอัตลักษณ์ของพวกเขา      

ทางด้านภาษาในชั้นเรียนด้วย กล่าวคือ  การเรียนการสอน

แบบการเชื่อมโอนภาษา ให้ความส�ำคัญใน 2 ระดับคือ             

1) ระดับสังคม  เนื่องจากนักเรียนกลุ่มน้ีมาจากครอบครัว      

ที่อาจจะมาจากภาษาแม่ (ภาษาแรกที่แตกต่างกัน) ดังนั้น 

จึงควรต้องพัฒนาทางด้านสังคมของนักเรียนก่อน เพราะ

นักเรียนหลากหลายชาติพันธุ์นี้ ต้องมาเรียนร่วมกันใน            

ชั้นเรียนเดียวกัน และ 2) ระดับมุมมองทางด้านการเรียน         

การสอน โดยจะต้องพัฒนาและออกแบบบทเรียนและ      

แบบฝึกหัดต่าง ๆ ให้นักเรียนสามารถพัฒนาความรู้ใน     

ภาษาไทยทีก่�ำลงัเรยีนอยู่ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ  ครผููส้อน

นั้นจะต้องดึงเอาความรู้ความสามารถทางภาษาแม่ของ

นักเรียนแต่ละคนเข้ามาร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 

ในชั้นเรียน เพื่อให้นักเรียนกลุ่มนี้สามารถพัฒนาการเรียนรู้

ของพวกเขาได้อย่างเต็มที่

การเชื่อมโอนภาษากับการสอนอ่านภาษาไทย
	 ครูผู ้สอนท่ีสนใจน�ำทฤษฎีเก่ียวกับการเชื่อมโอน

ภาษา มาใช้ในชั้นเรียนเพ่ือสอนอ่านภาษาไทยน้ัน จะต้อง

ให้ความส�ำคัญในเรื่องของวิธีคิดและวิธีด�ำเนินการสอน

นักเรียนท่ีสามารถใช้ได้สองภาษา เนื่องจากเม่ือนักเรียน

เหล่านี้มารวมกันอยู่ในชั้นเรียนเดียวกันแล้ว ก็จะท�ำให้เกิด

ความหลากหลายเป็นอย่างมาก ซึ่งโดยการสอนในแบบ

ด้ังเดิมน้ันก็จะเน้นการสอนภาษาเป้าหมายเป็นหลัก              

เช่น ภาษาไทย จึงท�ำให้การสอนในแบบด้ังเดิมน้ันละเลย

ความสามารถทางด้านภาษาอื่น ๆ ที่เป็นภาษาแม่ของ       

พวกเขา ซึ่งนักเรียนกลุ่มนี้สามารถพูดหรือใช้ได้ แต่ส�ำหรับ

การสอนภาษาโดยการเชื่อมโอนน้ัน จะเป็นวิธีการสอน

ภาษาเป้าหมาย ท่ีจะดึงความสามารถในภาษาแม่ของ

นักเรียนแต่ละคน เข้ามาร่วมในกระบวนการเรียนการสอน

ในชัน้เรยีนเพ่ือภาษาเป้าหมายเดียวกัน  ดังน้ัน ก่อนท่ีคุณครู

จะน�ำทฤษฎีการเชื่อมโอนภาษา มาใช้ในการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้จึงต้องเรียนรู้องค์ประกอบหลัก 3 ส่วนของการ

เชื่อมโอนภาษาเสียก่อน (García, Johnson and Seltzer, 

2017, p.11) อันได้แก่

	 1. 	 ความเชื่อในหลักการ ก่อนที่จะเริ่มใช้การเรียน

การสอนตามทฤษฎีการเชื่อมโอนภาษา ครูผู ้สอนต้อง 

เปล่ียนวิธีคิดก่อน โดยท่ีต้องเชื่อว่าหลักการการเชื่อมโอน

ภาษา ทีส่ามารถพัฒนาการสอนได้จรงิ อนัจะท�ำให้นักเรยีน

กลุ ่มชาติพันธุ ์ น้ี  มีความรู ้ความสามารถทางภาษาท่ี            

หลากหลาย ท้ังภาษาแรกของเขาและภาษาเป้าหมาย               

ที่ก�ำลังเรียนอยู่ ถือว่าเป็นข้ันตอนแรกท่ีท�ำได้ง่าย แต่มี

ประสิทธิภาพสูง

	 2. 	 การออกแบบการเรียนการสอน เพ่ือให้เน้ือหา 

วิธีการ บทเรียน กิจกรรม รวมถึง การประเมินต่าง ๆ ใน         

ชัน้เรยีน มคีวามสอดคล้องและเหมาะสมกับนักเรยีนกลุม่น้ี 

เพ่ือท่ีจะได้พัฒนาความรู ้ความสามารถทางภาษาและ

ประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 3. 	 การจัดการเรียนการสอน ทฤษฎีการเชื่อมโอน

ภาษาน้ีจะเอ ่ยถึง การเคล่ือนท่ีหรือการเคล่ือนไหว               

(Movement) โดยให้ความส�ำคัญกับเรื่องของ moment- 

by-moment ซึ่งก็คือ ในระหว ่างท่ีด�ำเนินการเรียน                    

การสอนนั้น ต้องมีการประยุกต์และปรับเปลี่ยน ในเรื่อง       

ของกิจกรรม ต่าง ๆ ตลอดเวลาเพื่อให้สอดคล้องกับปัญหา

และสภาพการเรียนรู ้ตาม ความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้นกับ                 

ตัวผู้เรียน โดยครูผู้สอนสามารถสอนนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์

อ่านภาษาไทยได้ ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีการเชื่อมโอน

ภาษา ได้ดังภาพที่ 1 
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	 จากภาพท่ี 1 เป็นการแสดงให้เห็นกรอบแนวคิด      

ของทฤษฎีการเชื่อมโอนภาษา ซึ่งน�ำมาใช้ในชั้นเรียน           

การไหลลื่นหรือการเคลื่อนที่ (The translanguaging             

corriente) ของการสอนแบบการเชื่อมโอนภาษาจะมีการ

ประยุกต์ ยืดหยุ่น และปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้

สอดคล้องกับ 2 องค์ประกอบหลักที่จะเก่ียวเน่ืองกับ             

การเรียนการสอนแบบน้ี  ได ้แก ่  องค ์ประกอบท่ี 1                       

ความสามารถทางด้านภาษาของนักเรียนที่ใช้สองภาษา        

ซึง่ประกอบไปด้วยความสามารถทางภาษาทัว่ไปของภาษา

แม่/ภาษาแรก ความสามารถของภาษาเป้าหมาย และ 

กรอบแนวคิดทฤษฎีของการเชื่อมโอนภาษา

ภาพที่ 1 	กรอบแนวคิดของทฤษฎีเชื่อมโอนภาษา

    		  ที่มา (Garcia, Johnson and seltzer, 2017, p. 25)

			   ความสามารถด้านภาษาของนักเรียน

•	 ความสามารถทางภาษาทั่วไปของภาษาแม่/ภาษาแรก

•	 ความสามารถของภาษาเป้าหมาย

•	 ความสามารถในการใช้ภาษาแม่และภาษาเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ

การยืดหยุ่นของการสอนแบบเชื่อมโอนภาษา

การจัดการเรียนการสอนของทฤษฎีการเชื่อมโอนภาษา

			   •	 ความเชื่อ

			   •	 การออกแบบการเรียนการสอน

			   •	 การจัดการเรียนการสอน

ความสามารถในการท่ีจะสลับการใช้ภาษาแรกและภาษา

เป้าหมายได้อย่างเป็นธรรมชาติและมีประสิทธิภาพ          

อย่างเป็นอัตโนมัติ ส�ำหรับองค์ประกอบท่ี 2 คือ การจัด        

การเรียนการสอนตามการ เชื่อมโอนภาษาของครูผู้สอน         

ซึ่งก็จะประกอบไปด้วยความเชื่อ (Stance) ว่านักเรียน              

ท่ีพูดได้ 2 ภาษา มีความสามารถทางภาษาท่ีหลากหลาย 

การออกแบบการเรียนการสอน (Design) จึงต้องให้         

เหมาะสมกับนักเรียนกลุ่มน้ี และการจัดการเรียนการสอน 

(Shifts) ที่ต้องมีการประยุกต์และปรับเปลี่ยนตลอดเวลา 
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แนวทางการสอนอ่านภาษาไทยให้กับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ ตามทฤษฎีเชื่อมโอนภาษา

					     กระบวนการค้นหา (Explorar)

-	 ผู้สอนน�ำผู้เรียนไปสู่การเรียนรู้หัวข้อใหม่ หรือบทเรียนใหม่

-	 กิจกรรมส่วนใหญ่มุ่งสร้างความสนใจให้ผู้เรียนเป็นหลัก

-	 ส่งเสริมให้ผู้เรียนทบทวนเนื้อหาที่ได้เรียนไปแล้ว ในขณะเดียวกันผู้เรียนจะได้	

	 รับความรู้จากการศึกษาเนื้อหาต่าง ๆ ด้วยตนเองในบทเรียนปัจจุบัน พร้อมน�ำ	

	 ข้อมูลที่มีไปประยุกต์ใช้ในงานมอบหมายต่าง ๆ ได้

-	 กระบวนการนี้อาจเรียกอีกอย่างหนึ่งว่ากระบวนการสร้างความรู้พื้นฐานให้กับ	

	 ผูเ้รยีนตามวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย แต่จะแตกต่างจากการปรบัพ้ืนฐานความรู้

	 ของผู้เรียนตรงที่เราท�ำให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาเพิ่มมากขึ้น

		       กระบวนการน�ำไปใช้ (Implementar)

-	 ผู้เรียนจะได้น�ำเสนอความก้าวหน้าในการใช้ภาษาของ		

	 ตนเองท้ังท่ีเป็นภาษาถ่ินและภาษาทีส่องในการน�ำเสนอ

-	 ผู้เรียนแสดงศักยภาพในการใช้ภาษาจากการเรียนรู้

	 ด้วยตนเองผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนที่เรียกว่า

	 โครงงาน (Taska) ซึง่ถือว่าเป็นการจดัการสอนแนวใหม่

	 ที่ผู้เรียนเรียนรู้หลักภาษาด้วยตนเอง

-	 ผู้เรียนได้รับการพัฒนาภาษาแตกต่างกันออกไป

	 ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

	   กระบวนการประมวลผล (Evaluar)

-	 เป็นกระบวนการประมวลผลกระบวนการ		

	 สอนหรือการวัดผลสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนไป

-	 การให้ผู้เรยีนได้มกีารฝึกต้ังค�ำถามเก่ียวกับ

	 เรื่องที่เรียนมา

-	 การตั้งค�ำถามจะช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้		

	 กระบวนการคิดวิเคราะห์ เพื่อสังเคราะห์		

	 ความรู้ที่ได้มาแต่ละครั้ง มากกว่าให้คุณครู

	 เป็นผู้ตั้งค�ำถาม

	      กระบวนการน�ำเสนอ (Presentar)

- 	 ผู้เรียนมีโอกาสได้ปรับปรุงเนื้อหาที่เขียน 

	 มีการอภิปรายและปรับปรุงร่างเนื้อหาต่อ

	 จากขัน้ตอนการสร้างจนิตนาการ (Imaginer)

- 	 ผูเ้รยีนน�ำเสนอผลงานของตวัเองให้กับเพ่ือน

	 ในกลุม่ และถือว่าเป็นข้ันตอนของการฝึกใช้

	 ภาษาอย่างเต็มศักยภาพระหว่างเพื่อน

	 สมาชิกในกลุ่ม

- 	 ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพ		

	 ทางภาษาของตน พร้อมทั้งได้รับค�ำแนะน�ำ	

	 จากเพื่อนและครู ก่อนน�ำเสนอผลงาน

	 กระบวนการสร้างจินตนาการ 

(Imaginar)

- 	 ผู้เรียนท�ำการแบ่งกลุ่มเพื่อท�ำงาน

	 ร่วมกันเพื่อระดมความคิด วางแผน 	

	 เขียนโครงร่างและทดสอบสมมุติฐาน	

	 ของตนเอง โดยใช้ภาษาเพื่อการ	

	 สื่อสารอย่างเต็มศักยภาพ

- 	 ผู้เรียนน�ำเอาความรู้เดิมที่มีมา		

	 ประกอบกับความรู้ใหม่เพื่อสรุปข้อ	

	 สันนิษฐานนั้น ๆ

ภาพที่ 2 	 แนวทางการสอนอ่านภาษาไทยให้กับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์  ตามทฤษฎีเชื่อมโอนภาษา

		  ที่มา (Garcia, Johnson and seltzer, 2017, p. 74)
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	 การจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีการ          

เชื่อมโอนภาษาใช้กระบวนการการจัดการเรียนรู ้โดย             

เริ่มจากกระบวนการค้นหา (Explorar) ประมวลผล            

(Evaluar) การสร้างจินตนาการ (Imaginar) การน�ำเสนอ 

(Presentar) และขัน้การน�ำไปใช้ในการจดัการเรยีนการสอน 

(Implementar) ซึ่งมีรายละเอียดตามข้ันตอน ดังนี้             

(Garcia , Johnson and seltzer, 2017, pp. 75-77)

	 1. 	 กระบวนการค้นหา (Explorar) กระบวนการน้ี  

ผู้สอนจะน�ำผู้เรียนไปสู่การเรียนรู้หัวข้อใหม่หรือบทเรียน

ใหม่ กิจกรรมส่วนใหญ่มุ่งสร้างความสนใจให้ผู้เรียนเป็น

หลกั กระบวนการนีจ้ะส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนทบทวนเน้ือหาทีไ่ด้

เรยีนไปแล้ว ในขณะเดยีวกันผูเ้รยีนจะได้รบัความรูจ้ากการ

ศึกษาเน้ือหาต่าง ๆ ด ้วยตนเองในบทเรียนปัจจุบัน                 

พร้อมน�ำข้อมลูทีม่ไีปประยุกต์ใช้ในงานมอบหมายต่าง ๆ  ได้ 

กระบวนการค้นหานี ้อาจเรยีกอกีอย่างหน่ึงว่า กระบวนการ

สร ้างความรู ้ พ้ืนฐานให ้ กับผู ้ เรียนตามวัฒนธรรมที่                 

หลากหลาย แต่จะแตกต่างจากการปรับพ้ืนฐานความรู้       

ของผู้เรียนตรงที่เราท�ำให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาเพิ่มมากขึ้น

	 2.	 กระบวนการประมวลผล (Evaluar) การประมวล

ผลกระบวนการสอนหรือการวัดผล หมายถึงสิ่งท่ีเรา             

เรียนไป เมื่อผู้เรียนได้เรียนรู้เรื่องใด ๆ แล้ว ผู้เรียนควรมี

โอกาสน�ำความรู้ที่ได้นี้ไปใช้ได้ เช่น ท�ำแบบฝึกหัด หรือฝึก

ตั้งค�ำถามเกี่ยวกับเรื่องท่ีเรียนมา อาจเป็นการตั้งค�ำถาม 

เพ่ือตอบค�ำถามตัวเองก็ได้ เช่น ผู้เรียนจะน�ำข้อมูลท่ีได้          

ไปใช้ในอนาคตได้อย่างไร การให้ผู ้ เรียนตั้งค�ำถาม                   

ถามตัวเองนัน้ ช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการคิดวเิคราะห์ 

เพ่ือสังเคราะห์ความรู้ท่ีได้ในแต่ละครั้ง  มากกว่าอาจารย์ 

จะเป็นผู้ตั้งค�ำถามให้ผู้เรียนตอบ

	 3. 	 กระบวนการสร้างจินตนาการ (Imaginar) ใน

กระบวนการที่ 3 นี้ ผู้เรียนจะได้แบ่งกลุ่มเพือ่ท�ำงานร่วมกัน 

เพ่ือระดมความคิด วางแผน เขียนโครงร่าง และทดสอบ

สมมุติฐานของตนเอง โดยใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารอย่าง     

เต็มศักยภาพ ในขั้นตอนนี้ผู ้เรียนจะน�ำเอาความรู ้ที่มี              

มาประกอบกับความรู้ใหม่เพื่อสรุปข้อสันนิษฐานนั้น ๆ 

	 4. 	 กระบวนการน�ำเสนอ (Presentar) ในขั้นตอนนี้

ผูเ้รยีนมโีอกาสได้ปรบัปรงุเนือ้หาทีเ่ขียน มกีารอภิปราย และ

ปรับปรุงร่างเนื้อหาต่อจากขั้นตอนการสร้างจินตนาการ 

(Imaginar) และน�ำเสนอผลงานของตัวเองให้กับเพ่ือน            

ในกลุม่ และถือว่าเป็นข้ันตอนของการฝึกใช้ภาษาอย่างเตม็

ศักยภาพระหว่างเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม ในกระบวนการน้ี           

ผู้เรียนจะได้ตรวจสอบความถูกต้องในการใช้ภาษาของ

ตนเองกับเพ่ือนสมาชิก ท�ำให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนา

ศักยภาพทางภาษาของตน  ย่ิงไปกว่าน้ันผู้เรียนได้รับค�ำ

แนะน�ำจากเพ่ือนและครู ก่อนน�ำเสนองานผลงานในข้ัน      

การสอน และประเมินการท�ำงานของตนเอง และประเมิน

การน�ำเสนองานตามความเป ็นจริง  ตามศักยภาพ                    

ความสามารถที่แสดงออกมา

	 5. 	 กระบวนการน�ำไปใช้ (Implementar) ขั้นน้ี              

ผู้เรียนจะได้น�ำเสนอ ความก้าวหน้าในการใช้ภาษาของ

ตนเองท้ังท่ีเป็นภาษาถ่ินและภาษาเป้าหมายในการน�ำเสนอ 

เพ่ือแสดงศกัยภาพในการใช้ภาษาจากการเรยีนรูด้้วยตนเอง

ผ่านกิจกรรมการเรยีนการสอนทีเ่รยีกว่า ภาระงาน (Tasks) 

ซึ่งถือว่าเป็นการจัดการสอนแนวใหม่ท่ีผู ้ เรียนเรียนรู ้             

หลักภาษาด้วยตัวเอง

	 สรุปได ้ว ่า กระบวนการจัดการเรียนการสอน              

ตามแนวทฤษฎีการ เชื่ อมโอนภาษาประกอบด ้วย 

กระบวนการ 5 ข้ันตอน โดยเริ่มต้นจาก 1) กระบวนการ

ค ้นหา ซึ่ งจะน�ำผู ้ เ รียนไปสู ่การเรียนรู ้ เ น้ือหาใหม ่                                   

2) กระบวนการประมวลผล 3) กระบวนการสร้างจนิตนาการ 

4) กระบวนการน�ำเสนอ และ 5) กระบวนการน�ำไปใช้

ตัวอย่างแนวทางการสอนอ่านภาษาไทยให้กับนักเรียน      

กลุ่มชาติพันธุ์ตามทฤษฎีเชื่อมโอนภาษา ตามขั้นตอนดังน้ี 

(Creese and  Blackledge, 2010, pp. 45-46)

	 ครูพากเพียร  เก่งการดี  เป็นครูประจ�ำชั้นระดับชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 3  ที่ในห้องเรียนมีนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์

มเูซอเรยีนร่วมอยู่ด้วย  ครพูากเพียรจงึได้ออกแบบการสอน

นักเรียนของเขาตามทฤษฎี การเชื่อมโอนภาษา ดังนี้

	 ครพูากเพียร ให้นักเรยีนอ่านนิทานจากหนังสือนิทาน

ที่เป็นภาษาไทย และภาษาถิ่น (มูเซอ) หลังจากนั้น  ครูให้

นักเรียนท่ีเป็นนักเรียนชาติพันธุ์แปลเป็นภาษาไทยให้       

เพื่อน ๆ ฟัง
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	 ผู้เรียนแต่ละคนตั้งค�ำถามจากนิทานที่ได้อ่าน

	 แบ่งกลุ่มนักเรียน โดยในแต่ละกลุ่มมีทั้งนักเรียน          

ที่พูดภาษาไทย และนักเรียนที่พูดได้สองภาษา ร่วมกัน

วิเคราะห์เนื้อหาท่ีดูจากนิทาน โดยแลกเปลี่ยนค�ำถามกัน   

ให้มีท้ังค�ำถามท่ีเป็นภาษาไทยและภาษาถ่ินควบคู่กัน           

(ครูสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนแต่ละกลุ่ม)

	 นักเรียนแต่ละกลุ่มน�ำเสนอผลการวิเคราะห์เน้ือหา

ทั้งที่เป็นภาษาไทยและภาษาถ่ิน และกิจกรรมแลกเปล่ียน

การเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม จากการตั้งค�ำถาม

	 มอบหมายงานให้นักเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันแต่ง

นิทานสั้น ๆ ทั้งภาษาไทยและภาษาถิ่น เกี่ยวกับ “โรงเรียน

ของเรา” 

แนวทางการวัดและประเมินผลตามทฤษฎี

การเชื่อมโอนภาษา
	 การประเมินการสอนอ่านภาษาไทย โดยใช้ทฤษฎี

การเชื่อมโอนภาษา จะเป็นการวัดและประเมินผลตาม

สภาพจริง ซึ่งสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2544 หมวด 12 ว่าด้วยการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ ซึ่งท�ำให้ครูผู้สอนสามารถติดตามการพัฒนา

ความสามารถทางภาษาของผู ้ เรียนแบบพลวัตรได ้                  

(Dynamic translanguaging progression) และครูผู้สอน

ควรติดตามประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง 

และสามารถให้ค�ำแนะน�ำเพ่ือให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพ 

ทางภาษาของตนเองให้อยู่ในระดบัท่ีดข้ึีนได้  โดยมหีลกัการ

สร้างเครือ่งมอืวัดผลประเมนิผลตามการเช่ือมโอนภาษานัน้ 

มี 4 ประการ (Celic and Seltzer, 2013, p. 97) ดังนี้

	 1. 	 วัดผลประเมินผลอย่างหลากหลาย ซึ่งอาจ         

รวมถึงการวัดผลจากครอบครัวของผู้เรียน การประเมิน

ตนเอง และการวัดผลจากเพ่ือนร่วมชั้นเรียนของผู้เรียน        

โดยการวัดผลและประเมินผลตามทฤษฎีการเชื่อมโอน

ภาษา  จะวัดผลแบบบูรณาการทั้งที่บ้านและที่โรงเรียน      

ร่วมกัน ซึ่งการวัดผลน้ันจะมุ่งประเด็นไปท่ีความสามารถ

ของผูเ้รียนในการใชภ้าษาในการท�ำงานทีม่อบหมายแต่ละ

ชิ้นให้ส�ำเร็จและถูกต้อง

	 2. 	 วัดความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร

กับเพ่ือนร่วมชั้นเรียน และการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร        

ผ่านงานที่ได้รับมอบหมายเป็นรายบุคคล

	 3. 	 ควรเน้นการวัดในสิง่ท่ีผูเ้รยีนรูแ้ละสามารถท�ำได้

โดยวัดผลตามสภาพจริงจากงานมอบหมายแต่ละชิ้น

	 4. 	 ควรวัดผลแยกระหว่างหลักภาษาทั่วไปและ

ความสามารถในการใช้ภาษาเฉพาะภาษา

	 สรุปได้ว่า การสอนอ่านภาษาไทยตามทฤษฎีการ

เชื่อมโอนภาษาส่งผลดีต่อนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ กล่าวคือ

	 1. 	 นักเรียนสามารถอ่านภาษาไทยได้ดีขึ้น โดยเริ่ม

อ่านจากภาษาถิ่นของตนเอง 

	 2. 	 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามการ        

เชื่อมโอนภาษา ท�ำให้ห้องเรียนท่ีมีหลากหลายชาติพันธุ ์          

ได้เรียนรู้ภาษาและวัฒนธรรมอื่นจากเพ่ือนในห้องเรียน

เดียวกัน

	 3. 	 นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านมากยิ่งขึ้น ท�ำให้สนุก

ต่อการเรียน อยากมาโรงเรียนมากขึ้น เพราะสามารถใช้

ภาษาไทยในการสื่อสารกับครูและเพ่ือนในห้องได้ อีกทั้ง       

ยังมีส่วนร่วมในการท�ำกิจกรรมได้อย่างไม่เคอะเขิน

ข้อเสนอแนะ
	 จากที่กล่าวมาท้ังหมด ผู ้อ่านคงเข้าใจถึงสภาพ

ปัญหาและการจัดการเรียนการสอนของครูที่สอนนักเรียน

ในห้องเรียนท่ีมีกลุ ่มชาติพันธุ์ หากครูผู ้สอนใช้วิธีเดียว  

ภาษาเดียวในการจัด  การเรียนการสอน ครูไม่มีการพัฒนา

ตนเอง  ไม่ศึกษาวิเคราะห์ถึงพ้ืนฐานนักเรียน จะส่งผลท่ี      

ตามมาอย่างไรบ้าง ผู้เขียนจึงขอเสนอแนะให้กับบุคคล      

และหน่วยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

	 1. 	 ศึกษานิเทศก์ ซึ่งถือว่าเป็นครูของครู เป็นผู้ให้ 

ค�ำแนะน�ำ  ช่วยเหลอืคร ูโดยเฉพาะอย่างย่ิงในด้านการสอน

ของคร ู ศกึษานิเทศก์จงึควรมกีารพัฒนาตนเอง และท�ำการ

ศกึษาทฤษฎีการเชือ่มโอนภาษาอย่างจรงิจงั เพ่ือน�ำความรู้

ไปให้ค�ำแนะน�ำ ช่วยเหลือ หรือนิเทศการสอนได้
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	 2. 	 ผูบ้รหิารสถานศกึษา ควรมกีารส่งเสรมิสนบัสนนุ

ให้ครูผู้สอนได้มีการพัฒนาตนเอง มีการนิเทศภายใน โดย

เข้าไปสงัเกตการสอนของคร ูดงัน้ัน ตวัผูบ้รหิารเองจงึควรมี

การศึกษาหลักการ หรือแนวทางรวมท้ังการจัดกิจกรรม       

การเรียนการสอนตามทฤษฎีการเชื่อมโอนภาษาให้ชัดเจน 

	 3. 	 ครูผู้สอน ถือว่าเป็นบุคคลที่มีความส�ำคัญย่ิง 

เพราะเป็นผู้ท่ีมีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ของผู้เรียน ครูผู้สอนไม่ว่าจะสอนสาระการเรียนรู้ใดก็ตาม

ควรมีการพัฒนาตนเอง อีกท้ังควรศึกษาวัฒนธรรมของ             

ผูเ้รยีน หรอืการวิเคราะห์ข้อมลูพ้ืนฐานผูเ้รยีน  การน�ำทฤษฎี

การเชื่อมโอนภาษามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน ควรศกึษาให้เข้าใจและน�ำมาใช้อย่างจรงิจัง  อนัจะน�ำ

ไปสู่การพัฒนานักเรียนในห้องเรียนหลากหลายชาติพันธุ์

อย่างมีประสิทธิภาพ

	 4.	 หน่วยงานทางการศึกษา ต้ังแต่กระทรวง

ศึกษาธิการ จนมาถึง ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ควรมี

การส่งเสรมิสนับสนุน หรอืก�ำหนดนโยบายในการน�ำทฤษฎี

การเชื่อมโอนภาษามาใช้ เพ่ือเป็นแนวทางการสอนอ่าน

ภาษาไทยให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด  

โดยเฉพาะในสถานศกึษาทีม่นัีกเรยีนหลากหลายชาตพัินธ์ุ 

อีกท้ังมีการจัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส�ำหรับ

โรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ ในการน�ำทฤษฎีการ        

เชื่อมโอนภาษาไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

จนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

บทสรุป
	 จากนโยบายการศึกษาของรัฐบาลที่ยังมีลักษณะ

การจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน         

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่เน้นการจัดการเรียนการสอน

ท่ีน�ำภาษาไทยเข้ามาในการเรียนการสอนในโรงเรียนท่ีมี

นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์  โดยไม่ค�ำนึงถึงวัฒนธรรมของ          

กลุม่ชาติพันธ์ุอย่างแท้จรงิ  จงึเป็นปัญหาต่อครผููส้อนในการ

ถ่ายทอดความรู้  ดังนั้น เมื่อเราตัดสินใจมีอาชีพเป็นครู        

ด้วยแล้ว เรายังต้องศึกษาวัฒนธรรมของตัวผู้เรียนเป็น 

อย่างมาก เพ่ือให้เด็กเข้าใจและรักวัฒนธรรมตัวเอง เราก็

ควรศึกษา รักและเข้าใจในวัฒนธรรมของนักเรียนที่เป็น 

กลุม่ชาตพัินธ์ุน้ีด้วย การจดักิจกรรมการเรยีนการสอนท่ีเป็น

ชาตินิยมให้กับนักเรียนกลุ่มน้ี  และมุ่งเน้นผู้เรียนในเรื่อง

ประสบความส�ำเร็จในชีวิต ต้องมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

หรือผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) สูงขึ้น

ตามทีโ่รงเรยีนหรอืครคูาดหวงั  การจดัการเรยีนรูท่ี้สอดคล้อง

กับวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ จึงเป็นเรื่องจ�ำเป็นที่คร ู     

จะต้องจัดการเรียนการสอนให้มีความสอดคล้องกับ

ลักษณะของผู้เรียนท้ังในด้านภาษาและวัฒนธรรมของ

นักเรียนกลุ ่มชาติพันธุ ์นี้  เพ่ือให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้             

และพัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการเรียนรู ้และ         

การสื่อสารภาษาไทยหรือภาษาท่ีสองกับคุณครูและ          

เพ่ือน ๆ ได้อย่างถูกต้องถูกความหมาย  อีกท้ังสามารถ            

อยู่ร่วมกันในสังคมของความหลากหลายทางวัฒนธรรม         

ได้อย่างมีความสุข  
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							            บทคัดย่อ
	 บทความวิชาการนีน้�ำเสนอหลกัการส่งเสรมิแรงจงูใจภายในให้แก่ผูเ้รยีนทีเ่ป็นรปูธรรมส�ำหรบัคร ูได้แก่ 1) การมอบ

หมายงาน เช่น ครูควรอธิบายจุดประสงค์และความส�ำคัญของงาน มอบหมายงานท่ีท้าทาย พัฒนาปัญญา มีหลายมิติ 

หลายรูปแบบและแปลกใหม่ เน้นการส�ำรวจ การทดลอง ส่งเสริมจินตนาการและการท�ำงานร่วมกัน รวมถึงสอดคล้องกับ

ความสนใจของผูเ้รยีนด้วย 2) การประเมนิ เช่น ครคูวรลดความส�ำคัญของการประเมนิภายนอกลง โดยพิจารณาจากความ

พยายาม พัฒนาการ และการบรรลุมาตรฐาน ให้ข้อมูลป้อนกลับที่มีรายละเอียดเพียงพอ ให้ความส�ำคัญกับความหมาย

ของเกรดที่ผู้เรียนได้รับ และเกณฑ์การให้เกรดต้องชัดเจนและยุติธรรม 3) การให้อิสระ เช่น ครูควรให้อิสระผู้เรียนในการ

พิจารณาก�ำหนดด้วยตนเองบ้าง ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนเท่าที่จ�ำเป็น และสอนให้ผู้เรียนรู้จักรับผิดชอบ ท�ำให้ผู้เรียนรู้สึก

ว่าตนเองมีความสามารถและภาคภูมิใจ และ 4) บรรยากาศของห้องเรียน เช่น ครูสร้างบรรยากาศของห้องเรียนที่ส่งเสริม

การยอมรับ การเห็นคุณค่า ความรู้สึกมั่นคง และไม่รู้สึกด้อยหรือกลัวความอับอาย

ค�ำส�ำคัญ: แรงจูงใจภายใน, การมอบหมายงาน, การประเมิน, การให้อิสระ, บรรยากาศของห้องเรียน
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							          ABSTRACT
	 This academic article presents four main tangible principles for teachers to promote intrinsic motivation 

among learners: 1) Assignment; teachers should explain the purposes and importance of the assignment, 

assign challenging, novel and multi-dimensional tasks to develop various dimensions of intellectual skills, focus 

on exploration, experimentation, simultaneously fostering imagination and mutual work, as well as assign tasks 

that are consistent to learners’ interest; 2) Evaluation; teachers should reduce the importance of the external 

evaluation by considering efforts, development and achieving standards, providing feedback with sufficient 
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detail, paying attention to the meaning of grades learners get, and clear and fair grading criteria; 3) Freedom; 

teachers should provide learners self-determination, only necessary assistance, and cultivate learners to be 

responsible, motivate learners to feel self-esteem and pride; and 4) Classroom Climate; teacher should creates 

climate in the classroom that promoting acceptance, value, security, and not feeling inferior or afraid of shame.

Keywords: Intrinsic Motivation, Assignment, Evaluation, Freedom, Classroom Climate

บทน�ำ
	 แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นความ

ต้องการภายในโดยเฉพาะทางจิตใจและมีติดตัวมาตั้งแต่

เกิดที่จะเป็นผู้มีสมรรถภาพและการก�ำหนดสิ่งต่าง ๆ ด้วย

ตนเอง บุคคลจึงต้องการท�ำสิ่งต่าง ๆ จากความต้องการ

ภายในของตน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556, น. 141)                  

ซึ่งเด็กเล็ก ๆ การที่สามารถเดินได้ ถอดรองเท้าเองได้            

อ่านออกเขียนได้ หรือแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ จะท�ำให้เด็ก          

รู ้สึกว่าตนเองมีความสามารถและส่งผลให้มีแรงจูงใจ

ภายในมาก แต่ความรู ้สึกหรือแรงจูงใจภายในนี้กลับ              

ลดน้อยลงเมื่อเด็กเข้าเรียนในโรงเรียน ทั้งนี้อาจด้วยสาเหตุ

หลายประการ เช่น ตัวนักเรียนเองที่เป็นอุปสรรคเพราะ           

ไม่คุ้นเคยกับสิ่งใหม่ หรือสิ่งที่ครูน�ำไปใช้ส่งผลต่อนักเรียน

แตกต่างกันแม้จะอยู่ในห้องเรียนเดียวกันก็ตาม หรือการ

เปลี่ยนการควบคุมจากครูเป็นนักเรียนเป็นสิ่งที่ล�ำบาก

ส�ำหรับครูบางคน หรือครูบางคนมีทักษะและความ                   

รับผิดชอบน้อย หรือครูบางคนไม่รู้จักความสามารถและ

ความสนใจของนักเรียนก่อนและไม่ตระหนักว่าพฤติกรรม

ของตนนั้นส่งผลต่อนักเรียนด้วย ดังน้ัน หน้าที่ของครูคือ         

การช่วยดึงแรงจงูใจภายในของผูเ้รยีนทีไ่ม่ค่อยได้ใช้ออกมา

ใช้ประโยชน์ ท�ำให้ผู้เรียนเข้าใจและเน้นการพัฒนาความรู้

ความสามารถของตนเองมากกว่าวิตกกังวลจากการ

ประเมินภายนอก โดยเฉพาะในเร่ืองเกรด แม้ว่าเกรดจะมี

ความส�ำคัญ แต่ความวิตกกังวลของผู้เรียนต่อเกรดหรือ      

การยอมรับทางสังคมอาจท�ำให้ผู้เรียนไม่ได้พัฒนาความรู้

ความสามารถซึ่งเป็นสิ่งที่ช่วยเพ่ิมโอกาสในอนาคตของ

ตนเอง 

	 ส�ำหรับการส่งเสริมแรงจูงใจในการเรียนให้ผู้เรียน

นั้นมีความหลากหลายตามอายุและพ้ืนฐานของผู้เรียน        

เช่น ครูอนุบาลอาจเลือกกิจกรรมท่ีน่าสนใจแล้วกระตุ้นให้

เด็กอยากท�ำงานท่ีมอบหมายให้ ครูประถมศึกษาอาจต้อง

ท�ำให้ผู้เรียนเชื่อว่าความส�ำเร็จทางการเรียนมีความส�ำคัญ

พอๆ กับการได้รับการยอมรับให้เข้าร่วมกิจกรรมอื่น ๆ              

ดังเช่น ดนตรี กีฬา หรือครูมัธยมศึกษาอาจต้องพยายาม      

ลดผลทางลบของเพ่ือนทีจ่ะท�ำให้การเห็นคณุค่าในการเรยีน

ลดลง ครูจึงต้องออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นแรงจูงใจ

ภายในท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา

ความรูค้วามสามารถของผูเ้รยีน และส่งเสรมิการเห็นคุณค่า

ในการเรียน อย่างไรก็ตาม รางวัลภายนอกก็ยังมีความ

จ�ำเป็น เพราะคงเป็นไปไม่ได้ที่จะให้ผู้เรียนสมัครใจและ

กระตือรือร้นในทุก ๆ งาน ดังน้ัน ครูจึงควรจัดการเรียนรู้           

ที่เน้นการพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้เรียน ใช้รางวัล

ภายนอกเท่าท่ีจ�ำเป็น โดยไม่ท�ำให้แรงจูงใจภายในและ       

การเห็นคุณค่าในการเรียนของผู้เรียนลดน้อยลง

	 สิง่ส�ำคญัท่ีมส่ีวนช่วยท�ำให้ครบูรรลวัุตถุประประสงค์

ข้างต้นคือต้องท�ำให้ผู้เรียนมีความเชื่อมั่นในความสามารถ

ของตนเองและมีความคาดหวังต่อความส�ำเร็จในการ       

เรียนก่อน จากน้ันจึงใช้หลักการท่ีได้รับการยอมรับว่ามี

ประสิทธิภาพ ได้แก่ การมอบหมายงาน การประเมิน             

การให้อิสระ และบรรยากาศของห้องเรียน (Stipek, 1998) 

ในการส่งเสริมแรงจูงใจภายในให้ผู้เรียน 

	 อน่ึง หลักการส่งเสริมแรงจูงใจภายในให้แก่ผู้เรียน

ในบทความน้ีเป็นเพียงการน�ำเสนอกว้าง ๆ ไม่ได้เจาะจง       

ลงไปในระดับการศึกษาใด ดังน้ันในทางปฏิบัติครูจ�ำเป็น

ต้องยึดพัฒนาการของผู้เรียนแต่ละระดับท่ีแตกต่างกัน

ประกอบด้วยจึงจะเกิดประโยชน์สูงสุด
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การมอบหมายงาน
	 หลักการต่อไปน้ีจะช่วยให้ครูพิจารณามอบหมาย

งานเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจภายในให้ผู้เรียนได้ดียิ่งขึ้น

	 1.	 อธบิายจุดประสงค์และความส�ำคัญของงาน

		  ผู้เรียนมักไม่มีเป้าหมายในการเรียนหากไม่รู้ว่า

งานท่ีครูให้ท�ำนั้นสอนอะไรและมีความส�ำคัญต่อตนเอง

อย่างไร ดังน้ัน ในการมอบหมายงาน ครูต้องชี้แจง                    

จดุประสงค์และความส�ำคญัของงานแก่ผูเ้รยีนด้วย ผลการ

วิจัยของ Mitchell (1993, p. 424-436) แสดงให้เห็นว่า         

การที่ผู้เรียนเข้าใจว่างานท่ีได้รับมอบหมายจะท�ำให้ตนเอง

เรยีนรูอ้ะไร และส�ำคญัต่อการด�ำเนนิชวีติอย่างไร เป็นปัจจยั

ท�ำนายส�ำคัญล�ำดับที่สองว่าผู้เรียนจะสนุกและสนใจงาน

ในห้องเรียนเพียงใด

		  อย่างไรก็ตาม หลักฐานจากการวิจัย พบว่า           

ครูมักไม่ท�ำตามหลักการข้อนี้ โดยผลจากการสัมภาษณ์          

ผู้เรียน พบว่า ผู้เรียนแทบจะไม่รู้เลยว่าท�ำไมต้องท�ำงาน          

ทีค่รมูอบหมายให้ ส่วนใหญ่รูเ้พียงว่าเป็นงานทีต้่องท�ำ และ

ผลจากการสังเกตการสอนของครู พบว่า ครูอธิบาย                      

จุดประสงค์และความส�ำคัญให้ผู้เรียนเข้าใจเพียงร้อยละ 

1.5 ของงานที่มอบหมาย (Anderson, 1981, pp. 97-08)

นอกจากน้ี Brophy (1983, pp. 631-661) ส�ำรวจพบว่า          

มีครูเพียงร้อยละ 3 ที่อธิบายจุดประสงค์ของงานและความ

ส�ำคัญต่อการด�ำเนินชีวิตหรือความสนใจของผู ้ เรียน            

ส่วนใหญ่สิ่งที่ครูบอกจะมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนของ       

ผู้เรียนเพียงเล็กน้อยเท่านั้น เช่น ครูร้อยละ 8 บอกผู้เรียน       

ว่าไม่ได้คาดหวังให้ชอบหรือท�ำงานนี้ให้ดี ครูร้อยละ 6         

บอกผู้เรียนว่าจะมีการตรวจสอบงานและสอบ ครูร้อยละ 4 

บอกผูเ้รยีนว่างานน้ีอาจจะยากส�ำหรบัคนท่ีเรยีนไม่ค่อยเก่ง 

ครูร้อยละ 6 บอกผู้เรียนว่างานนี้มีเวลาท�ำเท่าไร แต่ไม่มีครู

แม้แต่คนเดียวที่บอกผู้เรียนว่างานนี้จะท�ำให้สนุกและมี

ความพึงพอใจในการท�ำงาน 

	 2. 	มอบหมายงานที่ท้าทาย 

		  นกัจติวิทยาในกลุม่ทฤษฎกีระบวนการประมวล

ผลข้อมลู (Information Processing) มคีวามเชือ่ว่าแรงจงูใจ

ภายในจะเกิดขึ้นได้มากที่สุดเมื่อสิ่งเร้าภายนอก (ระดับ

ความยากของงาน) และบุคคล (ระดับความสามารถ)                

มีความแตกต่างกันปานกลาง กล่าวคือแรงจูงใจภายใน         

จะเกดิจากการทีบ่คุคลรูส้กึว่าตนเองมคีวามสามารถในการ

ท�ำงานหน่ึ งๆ ได้ส�ำเร็จ โดยเฉพาะงานท่ีมีความยาก              

ปานกลางจะก่อให้เกิดแรงจูงใจภายในได้มาก

	 ผลการวิจัยเก่ียวกับทฤษฎีแรงจูงใจภายในแสดง       

ให้เห็นว่าแรงจูงใจภายในของผู้เรียนจะเพ่ิมมากขึ้นเมื่อครู

ให้งานท่ีผู้เรียนมีโอกาสท่ีจะท�ำให้ส�ำเร็จได้และได้ใช้ความ

พยายามในการท�ำงานพอสมควร ส่วนงานท่ีส�ำเร็จได้          

โดยไม่ต้องใช้ความพยายามมากหรือมีโอกาสน้อยที่จะท�ำ

ส�ำเร็จจะส่งผลให้ผู ้เรียนมีแรงจูงใจภายในลดน้อยลง   

(Good & Brophy, 1995)

	 อย่างไรก็ตาม ความท้าทายมิได้เก่ียวข้องกับความ

ยากของงานเพียงอย่างเดียว แต่ยังเก่ียวข้องกับการรับรู้

ความสามารถของผู ้เรียนเองด้วย ซึ่งความส�ำคัญของ              

ท้ังสองปัจจัยนี้เห็นได้ชัดเจนจากการศึกษาของ Turner, 

Meyer, Cox, Logan, DiCintio, and Thomas. (1998,          

pp. 730-745) ท่ีให้ผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย

บันทึกหลังการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ทุกวัน ซึ่งผลการวิจัย

พบว่า ผู้เรียนท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนสูงจะมีส่วน

ร่วมในงานมาก มีอารมณ์ทางบวก และมีแรงจูงใจภายใน

สูงในงานท่ีประเมินว่ามีความท้าทายสูง แต่ถ้าประเมินว่า

งานมีความท้าทายต�่ำกว่าความสามารถของตนเอง ผู้เรียน

จะมส่ีวนร่วมลดลง มอีารมณ์ทางบวกลดลง และมแีรงจงูใจ

ภายในลดลงด้วย นอกจากน้ี ผลจากการสังเกตการสอน      

ของครูยังพบว่า ครูท่ีส่งเสริมความท้าทายและแรงจูงใจ

ภายในจะเน้นความรู้ความเข้าใจให้ผู้เรียน เช่น ให้ผู้เรียน

อธิบายยุทธวิธีท่ีใช้ในการหาค�ำตอบ หรอืสร้างความเชือ่มัน่

ในความสามารถให้แก่ผู้เรียนโดยการถามน�ำ เช่น “เรามา

แบ่งค�ำถามนี้ออกเป็นประเด็นย่อยๆ กันเถอะ” หรือ “ข้อมูล

อะไรบ้างที่จ�ำเป็นต่อการแก้ปัญหานี้” และพูดให้ก�ำลังใจ 

เช่น “งานนี้ดูเหมือนจะยากนะ แต่ถ้าเธอตั้งใจท�ำ เธอจะได้

เรียนรู้อะไร ๆ อีกมากจากงานนี้”

	 อย่างไรก็ตามการมอบหมายงานท่ีมีความท้าทาย

เหมาะสม (คือ ผู้เรียนมีโอกาสท�ำให้ส�ำเร็จได้แต่ต้องใช้

ความพยายามอย่างแท้จรงิ) ไม่ใช่เรือ่งง่ายส�ำหรบัห้องเรยีน

ทีม่ผีูเ้รยีนหลากหลายระดบัความสามารถ ดงันัน้ ครจูงึอาจ
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มีการปรับระดับความยากของงาน หรือเพ่ิมแรงจูงใจทั้ง         

ทางตรงและทางอ้อมโดยการให้ผูเ้รยีนได้เห็นความสามารถ

ของตนเองที่พัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ ต่อไปนี้คือยุทธวิธีบางอย่าง      

ที่อาจท�ำให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจภายในได้ดียิ่งขึ้น 

		  2.1	 ให ้ผู ้ เ รียนแต่ละคนเรียนรู ้ ในอัตราที่       

เหมาะสมกับตนเอง ซึ่งโปรแกรมการเรียนรู ้แบบรู้รอบ   

(mastery learning) สามารถน�ำมาใช้ได้เป็นอย่างดี เช่น 

Stipek (1998) ใช้โปรแกรมการเรยีนรูแ้บบรูร้อบในการสอน

วิชาคณิตศาสตร์กับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ใน         

1 สปัดาห์ โดยในช่วงสองวนัแรก ผูเ้รยีนแต่ละคน (แบ่งกลุม่

ย่อยในบางครั้ง) จะต้องท�ำแบบฝึกหัดในอัตราการเรียนรู้

ของตนเอง (ผู้เรียนท่ีเรียนรู้เร็วจะได้งานท่ีท้าท้ายและยาก

กว่าผู ้เรียนที่เรียนรู ้ช ้า) ส่วนครูจะเดินไปรอบ ๆ ห้อง               

เพ่ือประเมินความเข้าใจของผู้เรียนและสอนทีละคนหรือ        

ทีละกลุ ่ม ส�ำหรับสามวันที่ เหลือครูแบ่งกลุ ่มผู ้ เรียน                   

คละความสามารถเพ่ือใช้ทักษะทางคณิตศาสตร์ที่เรียน        

ไปร่วมกันท�ำโครงงาน ซึ่งท�ำให้ผู้เรียนแต่ละคนช่วยท�ำงาน

กลุ่มตามทักษะท่ีมี และมีโอกาสพัฒนาทักษะตามอัตรา      

การเรียนรู้ของตนเองผ่านการร่วมมือและการท�ำโครงงาน

		  2.2	 มอบหมายงานเดียวกันทั้งห้อง แต่ใช้

ค�ำถามที่ท้าทายต่างกัน ในการสอนบางครั้งครูก็จ�ำเป็น      

ต้องมอบหมายงานให้ผู ้เรียนเหมือนกันทั้งห้องซึ่งงาน           

อาจท้าทายหรือไม่ท้าทายส�ำหรับผู้เรียนบางคน ดังนั้น             

ครูจึงควรใช้ค�ำถามให้เหมาะกับความสามารถของผู้เรียน

แต่ละคน ด้วยวิธีนีผู้เ้รยีนจะถูกกระตุน้ให้พยายามใช้ยุทธวิธี

ในการแก้ปัญหาตามระดบัความรูค้วามสามารถของเขาเอง 

		  2.3	 มอบหมายงานเสริมส�ำหรับผู ้ เรียนท่ี

ท�ำงานเสรจ็แล้ว ในกรณีท่ีผูเ้รยีนบางคนท�ำงานเสรจ็เรว็กว่า

เพ่ือน ครูอาจมีกิจกรรมเสริมความสามารถให้กับผู้เรียน 

กลุ่มน้ี เช่น เขียนบันทึก จัดท�ำหนังสือพิมพ์ของห้อง หรือ

สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการเรียนกับเพ่ือน           

ผ่านทางอินเทอร์เน็ต 

	 3. 	มอบหมายงานที่พัฒนาปัญญา

		  3.1	 มอบหมายงานที่พัฒนาการคิดระดับสูง 

(higher order thinking) การคิดแบบอเนกนัย (divergent 

thinking) และการแก้ป ัญหา (problem solving)                          

งานประเภทน้ีจะส่งเสริมแรงจูงใจภายในได้มากกว่างานท่ี

เน้นความจ�ำหรือการน�ำไปใช้ง่าย ๆ เช่น ในการสอนวิชา

คณิตศาสตร์ ถ้าครูบอกผู้เรียนว่าต้องท�ำแบบฝึกหัดใน

หนังสือเรียนให้เสร็จก่อน จึงจะให้ท�ำโจทย์ปัญหาที่ซับซ้อน

เพ่ิมเติมจากครู ผู้เรียนจะเร่งท�ำแบบฝึกหัดในหนังสือเรียน

ให้เสร็จเพื่อที่จะได้โอกาสในการท�ำโจทย์ปัญหาที่ยากกว่า 

		  3.2	 มอบหมายงานท่ีมีประเด็นให้คิดได้กว้าง 

ประเด็นท่ีคิดได้กว้างท�ำให้ผู้เรียนพิจารณาความสัมพันธ์

ระหว่างแนวคิดหลากหลายท่ีก�ำลังเรียนอยู่ และวิเคราะห์

ในระดับท่ีลึกข้ึน ผู้เรียนจะรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถ 

และเห็นคุณค่าในการเรียนมากขึ้น

		  3.3	 มอบหมายงานแบบปลายเปิด งานแบบ

ปลายเปิดเป็นงานท่ีต้องการความคดิสร้างสรรค์และมคีวาม

น่าสนใจมากกว่างานท่ีต้องการเพียงค�ำตอบถูกหรือผิด        

เช่น การวิเคราะห์เรื่องราวหรือการเปรียบเทียบบทกลอน                

2 บทมีความน่าสนใจมากกว่าการจ�ำบทกลอนได้ ผลการ

วิจัยของ Turner (1995, pp. 410-441) พบว่า เมื่อได้งาน

แบบปลายเปิด (เน้นการคิดเชิงลึก) เด็กจะใช้ยุทธวิธี                 

ในการอ่าน มคีวามอดทน และมคีวามใส่ใจมากกว่าได้งาน

แบบปลายปิด (เน้นท่องจ�ำ)

	 4. 	มอบหมายงานที่มีหลายมิติ 

		  งานท่ีมีหลายมิติคืองานท่ีสามารถพัฒนา                 

ผู ้เรียนได้หลากหลายแง่มุม งานประเภทน้ีจะส่งเสริม             

แรงจูงใจภายในได้ดี เน่ืองจากท�ำให้ผู้เรียนมีโอกาสพบกับ

ความรูส้กึภาคภูมใิจในความส�ำเรจ็ได้ในแง่มมุใดแง่มมุหนึง่ 

ตัวอย่างเช่น การจัดท�ำหนังสือพิมพ์ของห้องนั้นให้โอกาส       

ผู้เรียนท่ีถนัดคณิตศาสตร์ (เช่น ค�ำนวณว่าจะต้องใช้ทุน          

ในการท�ำเท่าไร และควรขายเท่าไร) สงัคมศกึษา (เช่น เขยีน

เกีย่วกบัเหตกุารณ์หรอืเรือ่งราวในอดตีและปจัจบุัน) ศลิปะ 

(เช่น วาดภาพประกอบ) และคอมพิวเตอร์ (เช่น ออกแบบ

รูปเล่ม) 

	 5. 	มอบหมายงานที่เน้นการมีส่วนร่วม                       

การส�ำรวจ และการทดลอง 

		  งานที่เน้นการการมีส่วนร่วม การส�ำรวจ และ 

การทดลอง จะส่งเสริมความอยากรู้อยากเห็นของผู้เรียน

และเป็นงานที่สนุกมากกว่างานที่ผู้เรียนไม่มีส่วนร่วม เช่น 
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การแสดงบทบาทสมมตทิ�ำให้มคีวามเข้าใจต่อแนวคดิและ

ประเด็นในเชิงลึกมากกว่าการฟังบรรยาย การร่วมกันท�ำ

อาหารมคีวามน่าสนใจมากกว่าการไปดแูม่ครวัท�ำ การเล่น

เกมการคูณมีความสนุกมากกว่าการท่องสูตรคูณ การ

โต้วาทีระหว่างญัตติที่เห็นไม่ตรงกันพัฒนาการเห็นคุณค่า

ในเรื่องนั้นๆ ได้ดีกว่าการอ่านจากหนังสือเรียน การช่วยกัน

ท�ำการทดลองทางวิทยาศาสตร์ท�ำให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วม

มากกว่าการดูครูท�ำการทดลอง

		  อย่างไรก็ตาม ครูต้องมั่นใจว่างานท่ีให้ผู้เรียน 

ท�ำน้ันส่งผลต่อการเรยีนรู ้มใิช่เพียงสร้างความสนกุแต่ไม่ได้

สอนอะไรเลย เช่น การให้ผู้เรียนแสดงละครเพ่ือเพ่ิมความ

เข้าใจในเหตกุารณ์ทางประวัตศิาสตร์นัน้อาจสร้างแรงจงูใจ

ได้แต่อาจไม่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ ถ้าความสนใจของผู้เรียน

ไปอยู่ที่เสื้อผ้าและฉากมากกว่าประเด็นทางการเมืองหรือ

สงัคมทีค่รตู้องการให้ผูเ้รยีนเข้าใจ ดงันัน้ ถ้ามกีารให้ผูเ้รยีน

แสดงละครครูต้องมีการผนวกการสอนและการอภิปราย         

ท่ีเก่ียวข้องกับเป้าหมายหลักของการเรียนรู้ในคร้ังน้ัน           

เข้าไปด้วย

	 6. 	มอบหมายงานท่ีซบัซ้อน ท้าท้าย แปลกใหม่ 

และส่งเสริมจินตนาการ 

		  หลักการในข้อนี้เป็นการสนับสนุนแนวคิดหนึ่ง

ของทฤษฎีแรงจูงใจภายในที่ให้ความส�ำคัญกับความ            

ซับซ้อน ความท้าทาย ความแปลกใหม่ รวมถึงสอดคล้อง

กับธรรมชาติของเด็กท่ีมีความอยากรู้อยากเห็น ชอบงานท่ี

ใช้จินตนาการ หรือสิ่งที่เหมือนจริง (เช่น บทบาทสมมติ)        

เกม หรืองานที่ได้ผลลัพธ์ไม่แน่นอน 

		  ครูสามารถส่งเสริมความอยากรู้อยากเห็นของ 

ผูเ้รยีนได้ง่าย ๆ  โดยใช้การถามค�ำถามก่อนท่ีจะเริม่บทเรยีน 

เช่น “ถ้าเอาสีแดงกับสีเหลืองผสมกันจะเป็นสีอะไร” “อีเอ็ม

บอล (EM ball) คืออะไร” “เขาใหญ่มีอาณาเขตครอบคลุม

กี่จังหวัด อะไรบ้าง” “ท�ำไมน�้ำจึงท่วมจังหวัดนครราชสีมา” 

ซึ่งผลการวิจัยพบว่าการถามค�ำถามลักษณะเช่นนี้จะช่วย

กระตุน้ผูเ้รยีนให้คอยคดิตอบปัญหาท่ีครถูามอยู่ตลอดเวลา 

ซึง่การใฝ่หาความรูเ้พ่ือน�ำมาตอบค�ำถามน้ีจะปลกุให้ผูเ้รยีน

เกิดความอยากรู้อยู่เสมอและสนใจเรียนมากขึ้น (ประยุทธ 

ไทยธานี, 2552)

		  นอกจากนี้  การใช ้คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอน           

(computer-assisted instruction: CAI) ก็สามารถช่วย          

ส่งเสริมจินตนาการให้เด็กได้เป็นอย่างดี ท้ังน้ีเพราะความ

ซับซ ้อนของป ัญหาและความน ่าตื่ นตาตื่ นใจของ

คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอนจะช ่วยเพ่ิมระดับความสนใจ              

ความพยายาม ความสนุกสนาน และการเรียนรู้ของผู้เรียน 

(Cordova & Lepper, 1996, pp. 715-730) จึงท�ำให้มี

การน�ำไปใช้อย่างกว้างขวางท้ังในระดับประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษา โดยเฉพาะวิชาวิทยาศาสตร์ ภาษาไทย และ

คณิตศาสตร์ (ธนัชพร พิมาลัย และรัฐกรณ์ คิดการ, 2554, 

น. 76-82)

	 7. 	มอบหมายงานท่ีสอดคล้องกับความสนใจ

ของผู้เรียน 

		  ผู้เรียนจะมีแรงจูงใจภายในมากเมื่อหัวข้อของ

การเรยีนตรงกับความสนใจส่วนตวัของตนเอง มผีลการวิจยั

พบว่าเมื่อได้อ่านหนังสือท่ีตนเองสนใจ ผู้เรียนจะเข้าใจ       

และสามารถจดจ�ำเนื้อหาได้ดี (Garner, Alexander,           

Gillingham, Kulikowich, & Brown, 1991, pp. 395-419) 

จะมีแรงจูงใจในการเรียนวิทยาศาสตร์เพ่ิมมากขึ้นเมื่อครู

จดัการเรยีนรูท้ีต่รงกับความสนใจของผูเ้รยีน และมอบหมาย

งานท่ีเหมาะกับผู้เรียนแต่ละคน (Meece, 1991, pp.          

261-285) และจะมแีรงจงูใจสงูในการท�ำงาน เมือ่ให้ผูเ้รยีน

เขียนแสดงความคดิเหน็ต่อเหตกุารณ์ทีก่�ำลงัเป็นปัญหาใน

โรงเรยีน หรอืเล่าประสบการณ์ส่วนตัวท่ีได้เข้าร่วมแก้ปัญหา

ต่างๆ ในชุมชน (Rueda & Moll, 1994, pp. 117-137)            

ต่อไปนี้เป็นหลักการที่ครูสามารถน�ำไปใช้ได้

		  7.1	 มีหัวข ้อท่ีหลากหลายให้ผู ้ เรียนเลือก         

โดยท่ัวไปครูมักเป็นผู้เลือกหัวข้อให้ผู้เรียนอ่านหรือเขียน       

ซึ่งอาจไม่ตรงกับความสนใจของเขา ดังนั้น ครูควรให้อิสระ

ผู้เรียนในการตัดสินใจมากที่สุดเท่าที่จะท�ำได้ ยิ่งมีหัวข้อ       

ให้เลือกมากเท่าไรเขาก็มีแนวโน้มท่ีจะมีแรงจูงใจภายใน

หรือสนใจงานและการเรียนมากขึ้นเท่านั้น  

		  7.2	 บูรณาการประสบการณ์หรือส่ิงท่ีผู้เรียน

สนใจเข้าไปในการเรียน เช่น เมื่อยกตัวอย่างการน�ำส่ิงท่ี

เรียนไปใช้ ครูอาจยกตัวอย่างชื่อบุคคล (เช่น ตัวเอกใน      

ละครดัง นักร้องนักแสดงท่ีมีชื่อเสียง) หรือเหตุการณ์ท่ีมี  
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แนวโน้มดึงความสนใจของผู้เรียนได้ จะท�ำให้สิ่งท่ีเรียนมี

ความเป็นรูปธรรมและเข้าใจง่ายขึ้น

		  7.3	 กระตุ้นให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นหรือ

โต้ตอบกันในสิง่ท่ีเรยีน ห้องเรยีนท่ีครสูอนโดยเน้นข้อเทจ็จรงิ

มากจะไม่ค่อยกระตุ้นความสนใจ เพราะท้ังครูและผู้เรียน

จะไม่ค่อยได้แสดงความคิดเห็น แต่ห้องเรียนที่ครูให้ผู้เรียน

อภิปรายกันในประเด็นที่ก�ำลังได้รับความสนใจในสังคม         

จะมีชีวิตชีวามากกว่า ดังนั้น ครูควรกระตุ้นให้ผู้เรียนแสดง

ความคิดเห็นของตนเอง ซึ่งจะช่วยให้ผู ้เรียนเห็นคุณค่า           

ในความซับซ้อนของประเด็นและมุมมองที่แตกต่าง

		  7.4	 เชือ่มโยงแนวคดิใหม่ทีเ่ป็นนามธรรมไปสู่

แนวคิดคุ้นเคยท่ีเป็นรูปธรรม ครูสามารถใช้บทบาทสมมติ

และหลักการท่ีกล่าวไว้ข้างต้นในการท�ำให้แนวคิดท่ีเป็น

นามธรรมหรอืเป็นข้อมลูทีไ่กลจากประสบการณ์ของผูเ้รยีน

เป็นแนวคิดที่เป็นรูปธรรมมากขึ้นได้ เช่น ในระดับประถม

ศึกษา เมื่อเรียนเก่ียวกับเศรษฐศาสตร์ ครูอาจให้ผู้เรียน       

เล่นขายของ โดยให้แต่ละคนเปลี่ยนบทบาทกันเป็นผู้ซื้อ  

(คนที่ต้องตัดสินว่าจะจ่ายเงินให้ผู้ขายเท่าไร) และบทบาท

ของผู้ขาย (คนท่ีต้องตัดสินว่าจะทอนเงินให้ผู้ซื้อเท่าไร)       

ส่วนในระดับมัธยมศึกษาก็อาจสมมติให้ผู ้เรียนเล่นหุ ้น            

ในตลาดหลักทรัพย์ โดยให้เงินแต่ละคนเท่า ๆ กัน เพ่ือ             

ซื้อหุ้น ติดตามหุ้น และท�ำผังรายได้ของตนเอง สุดท้ายก็จัด

ให้มีการอภิปรายในห้องเรียนเก่ียวกับเศรษฐกิจของไทย 

เหตุการณ์ในกลุ่มอาเซียนและโลก หรือปัจจัยอ่ืนที่มีผลต่อ

ราคาหุ้นของผู้เรียน เป็นต้น

	 8. 	ให้โอกาสผู้เรียนในการท�ำงานร่วมกัน 

		  ผลการวิจัยส่วนใหญ่ พบว่า ผู้เรียนจะสนุกกับ

การท�ำงานร่วมกันมากกว่าการท�ำงานล�ำพัง (วรรณี  

เจตจ�ำนงนุช และประยุทธ  ไทยธานี, 2554, น. 49-80 ; 

Eccles & Roeser, 2010; Mitchell, 1993) ซึง่ในการท�ำงาน

ร่วมกันนัน้ครอูาจให้ผูเ้รยีนจบัคูแ่ล้วช่วยกันแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์เพียง 2-3 นาที หรือร่วมมือกันท�ำโครงงาน         

เป็นเวลาหลายสปัดาห์ก็ได้ แต่ความรบัผดิชอบของสมาชกิ

นั้นมีความส�ำคัญต่อการเรียนแบบร่วมมือมาก ครูจึงต้องมี

การวางแผนการน�ำไปใช้อย่างรอบคอบเพ่ือให้มั่นใจว่า          

ผู้เรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคน 

	 9. 	มอบหมายงานที่มีรูปแบบหลากหลาย 

		  ความหลากหลายในวิธีการจัดการเรียนรู้และ      

รูปแบบของงานมีความสัมพันธ์กับระดับแรงจูงใจของ               

ผู้เรียน (Blumenfeld, Puro, & Mergendoller, 1992)               

ดังน้ัน ครูจึงควรใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและ

หลีกเลี่ยงรูปแบบงานท่ีผู้เรียนคาดเดาได้ บางครั้งผลการ

เรยีนรูเ้ดยีวกันสามารถส่งเสรมิได้จากรปูแบบงานท่ีแตกต่าง

กัน หรือการปรับเปล่ียนวิธีการเพียงเล็กน้อยก็อาจให้ผลดี

เกินคาด เช่น เมื่อให้ผู้เรียนอ่านหนังสือแล้วตอบค�ำถาม     

ท้ายบท พบว่า ผู้เรียนไม่ค่อยตั้งใจอ่านหนังสือ ครูอาจ        

ปรับเปล่ียนวิธีการโดยให้ผู้เรียนตั้งค�ำถามด้วยตนเองแล้ว

แลกเปลี่ยนกันตอบค�ำถามกับเพ่ือนในห้อง เพียงเท่าน้ี              

ผู้เรียนก็อาจกระตือรือร้นในการอ่านหนังสือมากขึ้นได้

การประเมิน
	 ต่อไปน้ีเป็นหลักการในการใช้การประเมินเพ่ือช่วย

ส่งเสริมแรงจูงใจภายในให้ผู้เรียน

	 1. 	ลดความส�ำคัญของการประเมินภายนอก 

		  การให้ความส�ำคัญกับการประเมินโดยเน้น         

เป้าหมายเชิงการปฏิบัติ (performance or ego goal) 

มากกว่าเป้าหมายเชิงการเรียนรู้ (learning or mastery or 

task goal) จะให้ผู ้เรียนรู้สึกว่าถูกควบคุมและบั่นทอน          

แรงจูงใจภายใน ผู้เรียนมีแนวโน้มเลือกงานท่ีไม่ท้าทาย

ความสามารถถ้ามีความกังวลกับการประเมินภายนอก       

เช่น ผู้เรียนที่ครูบอกว่างานท่ีให้ท�ำเป็นเพียงการเล่นเกม         

จะเลือกงานท่ีมีความท้าทายสูง ในขณะท่ีผู ้เรียนท่ีครู           

บอกว่างานที่ให้ท�ำเป็นคะแนนเก็บส่วนหน่ึงของเกรดใน      

วิชาน้ี จะเลือกงานท่ีมีความท้าทายน้อยกว่า มีความ                

พึงพอใจน้อยกว่า และมีความวิตกกังวลมากกว่า

		  นอกจากน้ี  การประเมินโดยการทดสอบ

มาตรฐานก็อาจส่งผลทางลบต่อแรงจงูใจภายในของผูเ้รยีน

ได้เช่นกัน โดยเฉพาะในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาท่ีมี

การทดสอบมาตรฐานท�ำให้โรงเรยีนมธัยมศกึษาหลายแห่ง

เน้นการติวผูเ้รยีนเพ่ือศึกษาต่อมากกว่าการเรยีนเพ่ือพัฒนา

ความรูค้วามสามารถ แต่ในทางท่ีจะเกิดประโยชน์กับผูเ้รยีน

มากที่สุดคือครูต้องพยายามจัดการเรียนรู้โดยเน้นความ
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สามารถในการเรียนรู้มากกว่าความสามารถในการสอบ 

แม้ว่าจะเป็นสิ่งท่ีไม่ง่ายส�ำหรับครูในสภาวการณ์ปัจจุบัน

ก็ตาม

	 2.	 การประเมินควรพจิารณาจากความพยายาม 

พัฒนาการ และการบรรลุมาตรฐาน

		  การประเมินผู้เรียน โดยเฉพาะการให้เกรดน้ัน

ควรพิจารณาจากความพยายาม พัฒนาการ และการบรรลุ

มาตรฐาน มากกว่าการเปรียบเทียบกับความสามารถของ

เพ่ือน ๆ ในห้อง ทั้งนี้เพราะการประเมินท่ีให้ความส�ำคัญ      

กับความพยายาม พัฒนาการหรือการบรรลุมาตรฐาน               

ที่ก�ำหนดไว้นั้นเอื้อประโยชน์ให้ทั้งผู้เรียนท่ีเรียนเก่งและ

เรยีนไม่เก่ง กล่าวคอื เมือ่เป้าหมายในการเรยีนคอืการท�ำให้

ดีกว่าระดับความรู้ความสามารถก่อนหน้านั้นของตนเอง         

ผู้เรียนท่ีเรียนเก่งก็บรรลุได้เพราะผู้เรียนกลุ่มน้ีมีมาตรฐาน

ความเป็นเลิศที่สูงอยู่แล้ว ส่วนผู้เรียนที่เรียนไม่เก่งก็บรรลุ

ได้เช่นกันเพราะความส�ำเร็จพิจารณาจากพัฒนาการหรือ

การบรรลุมาตรฐานที่เป็นไปได้ นอกจากน้ี ผู้เรียนก็จะเห็น

คุณค่าของความพยายามด้วย

	 3.	 ให้ขอ้มลูปอ้นกลับทีม่รีายละเอยีดเพยีงพอ

		  การประเมินงานของผู้เรียนโดยการให้ข้อมูล

ป้อนกลับ (feedback) ที่มีรายละเอียดเพียงพอ มีความ

เหมาะสมกว่าการประเมนิในภาพรวม ดงัเช่นการให้คะแนน

เป็นตัวเลขหรือให้เกรดเป็นตัวอักษร เนื่องจากการให้ข้อมูล

ป้อนกลบัทีม่รีายละเอยีดเพียงพอและเฉพาะเจาะจงเป็นสิง่

ที่มีประโยชน์ส�ำหรับการพัฒนางานของผู้เรียน จะช่วยให้        

ผูเ้รยีนเห็นจดุแขง็ จดุอ่อน และสิง่ทีต้่องปรบัปรงุของตนเอง 

มีผลการวิจัยที่สนับสนุนหลักการนี้ เช่น Butler and Nisan 

(1986, pp. 210-216) ศึกษาพบว่าผู้เรียนประถมศึกษา           

ปีที่ 6 ท่ีได้รับการประเมินโดยการให้ข้อมูลป้อนกลับที่ 

เฉพาะเจาะจงจะให้ความสนใจงานทีไ่ด้รบัคนืและพยายาม

ปรับปรุงการท�ำงานมากกว่าผู้เรียนที่ได้รับการประเมินโดย

การให้เกรดเป็นตัวอกัษร นอกจากนี ้ยังมคีวามคดิสร้างสรรค์

ในการท�ำงานชิ้นต่อไปมากกว่าด้วย

	 4. 	ให้ความส�ำคัญกับความหมายของเกรดท่ี          

ผู้เรียนได้รับ 

		  แม้ว่าเกรดจะเป็นสิ่งส�ำคัญในการเรียน แต่ครู

ควรชี้ให้ผู้เรียนเห็นความส�ำคัญของข้อมูลหรือความหมาย

ของเกรดที่ผู ้เรียนได้รับมากกว่า เช่น การท่ีผู้เรียนไม่ได้      

เกรด A ไม่ควรเป็นสิ่งท่ีชี้ว่าผู ้เรียนไม่มีความสามารถ               

แต่ควรเป็นข้อมูลท่ีสื่อว่าผู้เรียนต้องใช้ความพยายามหรือ

ได้รับการพัฒนามากขึ้น

	 5. 	 เกณฑ์การให้เกรดต้องชัดเจนและยุติธรรม 

		  ผู้เรียนท่ีเข้าใจเกณฑ์ในการให้เกรดจะรู้สึกว่า

ตนเองสามารถควบคุมผลการเรียนได้ ดังนั้น การให้ผู้เรียน

มีส่วนร่วมในการอภิปรายถึงเกณฑ์การให้เกรดจึงเป็นการ

ส่งเสริมความเข้าใจอันดีและการยอมรับเกณฑ์น้ัน ๆ             

รวมถึงเป็นข้อมูลให้ครูปรับเกณฑ์ให้มีความยุติธรรม            

มากขึ้นด้วย

การให้อิสระ
	 แนวคิดหน่ึงในทฤษฎีแรงจูงใจภายในเชื่อว ่า          

ความต้องการมีอิสระในการพิจารณาก�ำหนดด้วยตนเอง

(self-determination) เป็นความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ 

น่ันคือการเข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ น้ันควรเกิดจาก           

ความต้องการของตนเองมากกว่าบงัคบัให้ต้องท�ำ (Ryan & 

Deci, 2000, pp. 68-78) เมื่อบุคคลรู้สึกว่า “ต้องการ”                 

จะอนุมานแหล่งของสาเหตุว่าเกิดจากสาเหตุในตน แต่ถ้า

รู ้สึกว่า “ต้องท�ำ” จะอนุมานว่าเกิดจากสาเหตุนอกตน             

ซึ่งแรงจูงใจภายในจะเพ่ิมขึ้นถ้าบุคคลอนุมานสาเหตุว่า        

เกิดจากสาเหตุในตนมากกว่าสาเหตุนอกตน ดังนั้น ถ้าครู

สามารถตอบสนองความต้องการน้ีได้ผู้เรียนก็จะรู้สึกสนุก

และมีแรงจูงใจภายในท่ีจะท�ำงาน เนื่องจากการท�ำงาน       

เกิดจากความต้องการของเขาเองมากกว่าถูกบังคับให้          

ต้องท�ำ ต่อไปน้ีเป็นหลักการในการน�ำแนวคิดน้ีไปใช้เพ่ือ

ช่วยส่งเสริมแรงจูงใจภายในของผู้เรียน อย่างไรก็ตาม           

ในทางปฏบิติัครคูวรพิจารณาตัวแปรอืน่ท่ีเก่ียวข้องด้วย เช่น 

อายุ ประสบการณ์ และทักษะการตัดสินใจของผู้เรียน
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	 1. 	ให้อิสระในการพจิารณาก�ำหนดด้วยตนเอง

		  ครูควรให้อิสระในการพิจารณาก�ำหนดด้วย

ตนเองมากที่สุดเท่าท่ีผู้เรียนจะสามารถจัดการได้ ผู้เรียน       

จะมีแรงจูงใจภายในมากเมื่อเขามีตัวเลือกและได้ควบคุม

การท�ำงานของตนเอง (Guthrie, Wigfield, & Vonsecker, 

2000, pp. 331-341; Gutman & Sulzby, 2000, pp.          

170-183) ผู ้เรียนที่ครูให้อิสระในการพิจารณาก�ำหนด         

ด้วยตนเองจะมีความอยากรู้อยากเห็น ชอบความท้าทาย         

มแีบบการเรยีนรูแ้บบอสิระ ไม่ค่อยวติกกังวล มคีวามมัน่ใจ

และเห็นคุณค่าในตนเอง (Black & Deci, 2000, pp.          

740-756) ส่วนผู้เรียนที่ครูคอยบอกว่าต้องท�ำอะไร เมื่อไร 

และท�ำอย่างไร จะไม่ได้เรียนรู้ความรับผิดชอบและยุทธวิธี

ในการก�ำกับตนเอง ไม่รู้ว่าจะใช้ทรัพยากรอย่างไรในการ

วางแผน การควบคุม และการแก้ปัญหา (Corno, 1989,  

pp. 111-141)

		  ต่อไปนี้เป็นตัวอย่างการให้อิสระผู้เรียนในการ

พิจารณาก�ำหนดด้วยตนเอง

		  1.1	 ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบงาน 

เช่น หลังจากให้ผู้เรียนอ่านเรื่องจากหนังสือแล้ว แทนท่ีครู

จะเป็นคนดงึค�ำศพัท์ใหม่ออกมา ครอูาจให้ผูเ้รยีนเป็นคนท�ำ

บัญชีค�ำศัพท์ใหม่ของตนเอง หรือให้ผู้เรียนแต่ละคนหา          

ค�ำศัพท์ใหม่คนละหนึ่งค�ำเพ่ือสร้างบัญชีค�ำศัพท์ใหม่            

ของห้อง และอธิบายความหมายของค�ำศัพท์น้ันด้วย            

การท�ำเช่นนี้ท�ำให้ผู ้เรียนมีโอกาสเลือกค�ำศัพท์เองและ

ประสบความส�ำเร็จในการท�ำงานทุกคน

		  1.2	 ให้ผู้เรียนเลือกเองว่าจะท�ำงานใดเพ่ือให้

บรรลุผลการเรียนรู้ เช่น หลังจากให้ผู้เรียนอ่านเรื่องจาก

หนังสือแล้ว ครูอาจให้ผู้เรียนเป็นผู้เลือกท�ำงานเองจาก

หลาย ๆ งานที่ครูน�ำเสนอ ตัวอย่างเช่น เขียนสรุปเรื่องราว 

เขยีนล�ำดับเหตกุารณ์ หรอืเขียนเล่าประสบการณ์ของผูเ้รยีน

ทีค่ล้ายกับเรือ่งทีอ่่าน ซึง่ผลการเรยีนรูท่ี้ครตู้องการให้ผูเ้รยีน

ฝึกการเขยีนก็สามารถบรรลไุด้ด้วยงานทีผู่เ้รยีนเลอืกท�ำเอง 

นอกจากนี้ยังได้ฝึกการควบคุมงานและความรับผิดชอบ

ด้วย

		  1.3	 ให้ผู้เรียนเลือกระดับความยากง่ายของ

งานเอง ข้อน้ีครูควรใช้อย่างระมัดระวัง เน่ืองจากผู้เรียน         

มกัเลอืกงานทีม่ัน่ใจว่าท�ำได้และได้รบัการประเมนิทางบวก

แทนที่จะเป็นงานที่ท้าทายระดับความรู ้ความสามารถ         

ของตนเอง สิ่งท่ีครูควรท�ำคือช่วยแนะน�ำให้ผู้เรียนเรียนรู้      

การวางเป้าหมายที่ท้าทายแต่สามารถเป็นไปได้

		  1.4	 ให้ผูเ้รยีนแก้ไขงานบางอย่างให้ถูกต้องเอง 

เช่น ให้ผูเ้รยีนตรวจสอบวิธีการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 

ตรวจสอบการเขียนสะกดค�ำกับเฉลย หรือให้แนวทาง          

การให้คะแนนหรือค�ำถามที่จะช่วยให้ผู้เรียนประเมินงาน

ของตนเอง ตัวอย่างเช่น หลังจากเขียนบทความเสร็จแล้ว 

ให้ผู้เรียนตอบค�ำถามต่อไปนี้ “มีประโยคใจความส�ำคัญ         

หรอืไม่” “มปีระโยคอย่างน้อย 3 ประโยคท่ีสนับสนนุประโยค

ใจความส�ำคัญหรือไม่” “ประโยคท้ายของแต่ละย่อหน้า

เชือ่มโยงกับประโยคแรกในย่อหน้าถัดไปหรอืไม่” เมือ่ผูเ้รยีน

ได้แก้ไขงานของตนเองแล้ว ในตอนท้ายครจูงึเป็นผูป้ระเมนิ

ความรู้ความสามารถของผู้เรียนอีกครั้ง ซึ่งการท�ำเช่นน้ี

นอกจากผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้จากงานท่ีท�ำแล้วยังท�ำให้

ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการประเมินงานของตนเองด้วย

		  1.5	 ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางเป้าหมาย

ของตนเอง การวางเป้าหมายควรเป็นเป้าหมายระยะส้ัน 

เฉพาะเจาะจงและมคีวามท้าทาย โดยผูเ้รยีนอาจมส่ีวนร่วม

ในการวางเป้าหมายของตนเองได้ เช่น ระบุจ�ำนวนค�ำที่จะ

สะกดให้ถูกต้องในการสอบครั้งต่อไป หรือจ�ำนวนโจทย์

ปัญหาท่ีจะแก้ในแต่ละวัน และให้บันทึกว่าเขาสามารถ

บรรลุเป้าหมายนั้น ๆ ได้หรือไม่	

	 2.	 ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนเท่าที่จ�ำเป็น 

		  หากเด็กได้รับความช่วยเหลือโดยไม่จ�ำเป็น 

ความส�ำเร็จจะไม่ท�ำให้เด็กรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถ 

นอกจากน้ี ยงัมผีลทางลบต่อแรงจงูใจภายในด้วย กล่าวคือ

ในห้องเรียนท่ีครูชอบออกค�ำส่ังและช่วยเหลือทุกอย่าง              

ผู้เรียนจะมีความอดทนในการท�ำงานค่อนข้างต�่ำ 	

	 3. 	สอนให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ 

		  ครตู้องสอนให้ผู้เรยีนเข้าใจว่าการควบคุมท�ำให้

ผู ้ เรียนมีความรับผิดชอบ รู ้ว ่าเมื่อใดท่ีต้องการความ                  

รับผิดชอบ และจะมีผลอย่างไรหากไม่มีความรับผิดชอบ 
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เมื่อถึงก�ำหนดเวลาส่งแต่ท�ำไม่เสร็จ อาจไม่ได้พักหรือ         

ต้องเอากลับไปท�ำต่อที่บ้าน (แต่ไม่แนะน�ำให้ครูใช้วิธีการ

ลงโทษทีร่นุแรง) การให้อสิระโดยปราศจากความรบัผดิชอบ

ไม่ได้ส่งเสริมการเรียนรู้และแรงจูงใจภายในของผู้เรียน           

ดงันัน้ ครจูงึควรแนะน�ำและช่วยเหลอืผูเ้รยีนในการใช้ความ

เป็นอิสระนั้นอย่างเหมาะสม 

	 สรุปว่าการให้ผู้เรียนมีโอกาสได้เลือกเองนั้น ช่วย        

ส่งเสริมแรงจูงใจภายในและทักษะการจัดการตนเอง ซึ่งมี

ความส�ำคญัต่อการเรยีนในระดบัท่ีสงูขึน้และในการท�ำงาน 

ความรับผิดชอบและการก�ำกับตนเองของผู ้เรียนจะไม่

สามารถพัฒนาได้เลยถ้าครูคอยบอกว่าผู้เรียนต้องท�ำอะไร 

เมื่อไร และอย่างไร แต่การให้อิสระก็ย่อมต้องมีขอบเขต         

ซึง่ครจูะต้องค้นหาว่าอสิระมากน้อยเพียงใดทีผู่เ้รยีนของตน

จะสามารถจดัการได้ และควรสอนยุทธวธีิการใช้อสิระท่ีเขา

ได้รับให้เกิดประโยชน์สูงสุดด้วย

	

บรรยากาศของห้องเรียน
	 บรรยากาศของห้องเรียน เป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่มี         

ความส�ำคัญต่อการส่งเสริมการเรียนรู้และแรงจูงใจภายใน

ของผูเ้รยีน ต่อไปนีเ้ป็นหลกัการในการสร้างบรรยากาศของ

ห้องเรียนที่ส่งเสริมแรงจูงใจภายใน

	 1. 	สอนให้ผู ้เรียนรู ้ว ่าในระหว่างการเรียน           

ข้อผิดพลาดเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ 

		  ในชีวิตประจ�ำวัน ข้อผิดพลาดเกิดขึ้นได้เสมอ

และมักถูกมองว่าเป็นเร่ืองปกติของการเรียนรู ้ แต่ใน

ห้องเรียนส่วนใหญ่ข้อผิดพลาดมักถูกมองไปในทางลบ          

นัน่คอืการตอบผดิเป็นสิง่ทีน่่าอบัอาย เป็นสิง่ทีต้่องหลกีเลีย่ง 

การมองเช่นนี้ท�ำให้ผู้เรียนไม่เห็นคุณค่าของข้อผิดพลาด       

แท้ทีจ่รงิถ้าผูเ้รยีนพยายามท�ำงานทีย่ากแต่พบข้อผดิพลาด

ก็สมควรได้รับค�ำชมเพราะถ้าท�ำงานท่ีง่ายกว่านี้อาจไม่         

ผิดพลาดก็ได้ ในห้องเรียนครูไม่ควรตีตราว่าข้อผิดพลาด 

ของผู้เรียนเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง แต่ควรใช้ยุทธวิธีทางอ้อม       

คอืมุง่ความสนใจของผูเ้รยีนไปยังแหล่งทีม่าของความยาก 

ให้แนวทาง และให้โอกาสเขาอกีครัง้ โดยถือว่าข้อผดิพลาด

เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการที่น�ำไปสู่ความถูกต้อง 

		  1.1	 ให้ความส�ำคญักับข้อมลูของข้อผดิพลาด 

เช่น ให้ผู ้เรียนระบุข้อผิดพลาดในการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ของตนเอง และพยายามแก้ไขใหม่อีกครั้ง        

การท่ีให้ผู้เรียนแก้ไขข้อผิดพลาดในงานน้ีเป็นการบังคับให้

ท�ำความเข้าใจข้อผิดพลาดมากกว่าให้เห็นว่ามข้ีอผิดพลาด

มากเพียงใด

		  1.2	 ใช้ข้อผิดพลาดส่งเสริมการเรียนรู ้ ใน

ห้องเรียนครูมักมองหาค�ำตอบท่ีถูกต้อง เมื่อผู้เรียนคนหน่ึง

ตอบผิดครูก็จะหันไปถามผู้เรียนอีกคนหน่ึงทันทีและไม่

สนใจข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น ครูควรปรับเปลี่ยนมุมมองใหม่

โดยการใช้ประโยชน์จากข้อผิดพลาดน้ีโดยใช้ค�ำถามใหม่

เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดหาค�ำตอบอีกครั้งซึ่งอาจช่วยให้            

ผู ้เรียนแก้ไขค�ำตอบได้ด้วยตนเอง หรือใช้ข้อผิดพลาด          

เป็นหัวข้อของการอภิปรายซึ่งผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้

ได้ด้วย 

	 2. 	สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

		  ครูควรปลูกฝังการเห็นคุณค่าในการเรียนและ 

ส่งเสรมิแรงจงูใจในการเรยีน โดยเป็นแบบอย่างของการเป็น

ผู้ที่เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา หรือสนทนากับผู้เรียนเก่ียวกับ        

วิชาท่ีเรียนท้ังหมดในภาคเรียนน้ีหรือหนังสือท่ีก�ำลังอ่าน                   

ในบางครั้งครูอาจแสดงให้ผู้เรียนเห็นว่าแม้แต่ครูเองก็ยัง

ต้องเรียนรู้เพ่ิมเติมในบางเรื่อง เช่น ขอความช่วยเหลือ          

จากผูเ้รยีนท่ีมคีวามเชีย่วชาญทางคอมพิวเตอร์ การทีค่รทู�ำ

เช่นน้ีสามารถสื่อให้ผู้เรียนเห็นว่าการท่ียังไม่รู ้หรือยังท�ำ             

ไม่ได้ไม่ใช่เรื่องที่ต้องอับอาย

	 3. 	 เป็นแบบอย่างท่ีดใีนเรือ่งความกระตอืรอืร้น 

		  พฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนมักได้รับอิทธิพล

มาจากครู ถ้าครูรู้สึกเบื่อกับการเรียนการสอน ผู้เรียนก็มี 

แนวโน้มท่ีจะรู ้สึกเบื่อเช่นกัน แต่ถ้าครูรู ้สึกตื่นเต้นและ

กระตือรือร้นในการจัดกิจกรรม ผู ้เรียนก็มีแนวโน้มจะ

กระตอืรอืร้นเช่นกัน ซึง่สอดคล้องกับผลวิจยัของ Covington 

(1999) ที่พบว่าความกระตือรือร้นของครูท�ำให้ผู้เรียนมีแรง

จูงใจในการเรียนมากขึ้น
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สรุป
	 การส่งเสริมแรงจูงใจภายในให้แก่ผู ้เรียนนั้นเริ่ม          

ได้ตั้งแต่การมอบหมายงานคือ ครูควรอธิบายจุดประสงค์

และความส�ำคัญของงาน มอบหมายงานที่ท้าทาย พัฒนา

ปัญญา มหีลายมติ ิหลายรปูแบบ แปลกใหม่ เน้นการส�ำรวจ 

การทดลอง ส่งเสริมจินตนาการและการท�ำงานร่วมกัน        

รวมถึงสอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียนด้วย

	 ในเรื่องการประเมินครูควรลดความส�ำคัญของการ

ประเมินภายนอกลง โดยพิจารณาจากความพยายาม 

พัฒนาการ และการบรรลุมาตรฐาน ให้ข้อมูลป้อนกลับ             

ที่มีรายละเอียดเพียงพอ ให้ความส�ำคัญกับความหมาย      

ของเกรดท่ีผู้เรียนได้รับ และเกณฑ์การให้เกรดต้องชัดเจน

และยุตธิรรม นอกจากนี ้ควรให้อสิระผูเ้รยีนในการพิจารณา

ก�ำหนดด้วยตนเองบ้าง ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนเท่าที่

จ�ำเป็น และสอนให้ผู้เรียนรู้จักรับผิดชอบ ผู้เรียนจะรู้สึกว่า

ตนเองมีความสามารถ ภาคภูมิใจ และมีแรงจูงใจภายใน

เพิ่มมากขึ้น

	 อย ่างไรก็ตาม หลักการที่ เสนอไว ้นี้ จะไม ่มี

ประสิทธิภาพเลยถ้าน�ำไปใช้ในบรรยากาศของห้องเรียน           

ทีไ่ม่ส่งเสรมิการยอมรบั การเหน็คณุค่า และความรูส้กึมัน่คง 

เพราะแม้ว่างานนั้นจะน่าสนใจหรือให้อิสระอย่างเต็มท่ี             

แต่หากผู้เรียนรู ้สึกด้อยหรือกลัวความอับอาย ผู ้เรียนก็            

จะไม่อยากท�ำ
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							            บทคัดย่อ
	 เด็กปฐมวัยถือได้ว่าเป็นช่วงโอกาสทองของการเรียนรู้ เพราะเด็กในวัยน้ีสมองก�ำลังเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว               

ถ้าเด็กได้รับการปลูกฝัง ส่งเสริม พัฒนา และกระตุ้นด้วยวิธีการท่ีถูกต้อง เหมาะสมตามวัยและเป็นไปตามศักยภาพน้ัน   

จะช่วยพัฒนาเซลล์สมองท�ำให้ส่งผลต่อสติปัญญาในการคิดของเด็กบทความวิชาการน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือน�ำเสนอ             

ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมการคิดเชิงเหตุผล ซึ่งเป็นทักษะหนึ่งที่ควรส่งเสริมให้เกิดขึ้นในเด็กปฐมวัย เพราะเป็นลักษณะ

พิเศษอย่างหน่ึงของการคิดท่ีจ�ำเป็นในการใช้ชีวิตประจ�ำวันของเด็กรวมถึงการเรียนรู้ในระดับสูงต่อไปและทักษะการคิด

เพื่อชีวิตที่ส�ำเร็จ (Executive Function) ที่จะช่วยส่งเสริมการคิดเชิงเหตุผลของเด็กให้เป็นไปตามแนวทางที่สอดคล้องกับ

ศกัยภาพการพัฒนาสมองของมนุษย์ ดงัน้ัน จงึสมควรทีน่กัการศกึษา ครปูฐมวัยรวมถึงผูท้ีเ่ก่ียวข้องควรจะร่วมกันน�ำทกัษะ

การคิดเพื่อชีวิตที่ส�ำเร็จไปใช้เพื่อส่งเสริมการคิดเชิงเหตุผลกับเด็กปฐมวัยให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น

ค�ำส�ำคัญ: ทักษะการคิดเพื่อชีวิตที่ส�ำเร็จ,  การคิดเชิงเหตุผล,  เด็กปฐมวัย

ทักษะการคิดเพื่อชีวิตที่ส�ำเร็จเพื่อส่งเสริมการคิดเชิงเหตุผล
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							           ABSTRACT
	 Preschool children can be considered as a golden opportunity for learning. Becausethis period of time, 

the brain grows rapidly. If they have the correct method, which are appropriate to their age andpotential, they 

can be cultivated, promoted, developed and motivated. This can also help to develop the brain cells in            

leading totheir intelligence. This study is aimed to present knowledge about promoting the logical thinking of 

preschool children, whichis a main skill that should be promoted, sinceit is one of the characteristics of            

thinking that is necessary in children’s daily life, also in children’s higher levels of learning, and executive 

function in order to develop children’slogical thinking.This can be directly seen as the guidelines that                     

correspond to the potentials of human brain development. Therefore, early childhood teachers, and                           

related parties should collaboratively conduct the thinking skills for successful life in order to promote the             

logical thinking of preschool children to be more efficient and effective.

Keywords: Executive Function, Reasoning Thinking, Preschool children

บทน�ำ
	 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560              

ได้ก�ำหนดมาตรฐานคณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ในพัฒนาการ

ด้านสติปัญญา ส�ำหรับเด็กอายุ 3-5 ปี ในมาตรฐานที่ 10 

ตัวบ่งชี้ย่อยที่ 10.2 ระบุว่า มีความสามารถในการคิดเชิง

เหตุผล (หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560, 

2560, น.32) ซึ่งความสามารถในการคิดเชิงเหตุผล                

เป็นทักษะหน่ึงท่ีควรส่งเสริมให้เกิดขึ้นในเด็กปฐมวัย         

เพราะเป็นลักษณะพิเศษอย่างหนึ่งของการคิดที่จ�ำเป็น          

ต่อการเรียนรู้ทุกแขนง (ทิศนา แขมมณี, 2561, น. 9) และ      

เป็นหนึง่ในองค์ประกอบทีม่คีวามส�ำคญัของการขบัเคลือ่น

การสอนให้คิด ดังนั้น จึงควรส่งเสริมเด็กรู ้จักใช้เหตุผล        

และใช ้กระบวนการของเหตุผลให ้มากขึ้น (บรรจง                         

อมรชีวิน, 2560, น. 59) แต่ในปัจจุบันพบว่า มีความเข้าใจ

ทีค่ลาดเคลือ่นในการจดัการศกึษาปฐมวัย ท�ำให้การศกึษา

ปฐมวัยเน้นเฉพาะด้านเนื้อหาสาระมากกว่าการพัฒนา      

ด้านทักษะกระบวนการในการคิดเชิงเหตุผล แสดงให้           

เห็นว่าครูผู ้สอนส่วนหน่ึงอาจไม่ได้จัดประสบการณ์เพ่ือ          

ส ่งเสริมพัฒนาการให้แก่นักเรียนอย่างเป็นองค์รวม                  

โดยแท้จริง (สุริยา   ฆ้องเสนาะ, 2558, น. 1) สอดคล้องกับ

งานวิจยัชิน้หน่ึงได้ศกึษาสภาพปัญหาการจดัประสบการณ์

เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิดเชิงเหตุผลและความ

สามารถในการแสวงหาความรู้ของเด็กปฐมวัยจากครู

ปฐมวัย พบว่า สิ่งที่มีปัญหามากที่สุด ได้แก่ ครูขาดความ

เข้าใจการจัดประสบการณ์เพ่ือพัฒนาการคิดเชิงเหตุผล 

(นิทรา ช่อสูงเนิน, สมชาย วรกิจเกษมสกุล, ฤทัยรัตน์               

ชิดมงคล, วัชรีย์ ร่วมคิด, 2556, น. 55) ด้วยเหตุนี้จึงต้อง         

มกีารจดัประสบการณ์เพ่ือส่งเสรมิการคดิเชงิเหตผุลเพือ่ให้

เด็กสามารถคิดเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างเหตุและ        

ผลได้ สามารถคดิหาค�ำตอบทีเ่ป็นเหตเุป็นผล และสามารถ

บอกเหตุผลในการเลือกท�ำส่ิงต่าง ๆ ได้ (กันตวรรณ                     

มีสมสาร, 2560, น.12-24)  มีงานวิจัยชี้ให้เห็นว่า ทักษะ      

การคิดเพื่อชีวิตที่ส�ำเร็จ (Executive Function) ของเด็กจะ

เริม่มพัีฒนาการเจรญิเติบโตรวดเร็วช่วงอายุระหว่าง 3 - 6 ปี  

ซึ่งเป็นช่วงส�ำคัญที่สุด (Center on the Developing Child, 

2011, p. 5) และช่วงระยะน้ีเด็กเริ่มมีความคิดเป็นเหตุ             

เป็นผล (Intuitive stage) การคดิของเดก็ในระยะน้ีมเีหตผุล

ข้ึน มีความรู้ทางการค้นหาเหตุผลทางตรรกคณิตศาสตร์ 

เป็นความรู้ท่ีเกิดขึ้นภายในและจากการสร้างกิจกรรมเพ่ือ

ให้เกิดทักษะทางสมองของเด็กเอง (ปัทมาวดี เล่ห์มงคล, 

2560, น. 6-28)

	 ดังน้ัน แนวคิดทักษะการคิดเพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จจึงมี

ส่วนส�ำคัญและกระตุ้นให้กระบวนการท�ำงานของสมอง       

ของการคิดเชิงเหตุผลของเด็กเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

เพราะเป ็นกระบวนการท�ำงานของสมองท่ีประมวล
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ประสบการณ ์ในอดีตและสถานการณ ์ในป ัจจุบัน                             

มาประเมิน วิเคราะห์ ตัดสินใจ วางแผน เร่ิมลงมือท�ำ          

ตรวจสอบตนเอง และแก้ไขปัญหา (ปนัดดา  ธนเศรษฐกร, 

2562, น. 39) เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการทักษะการคิดเพ่ือ       

ชีวิตท่ีส�ำเร็จดีข้ึนตามอายุที่เพ่ิมข้ึนโดยส่วนสมองท่ีส�ำคัญ

ในการท�ำหน้าท่ีควบคุมทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จคือ

สมองส่วนหน้าโดยเฉพาะอย่างย่ิงเปลือกสมองกลีบหน้า

ผากส่วนหน้าสุด (Hughes, et.al., 2010, pp. 30-31)         

ทักษะของสมองท่ีตั้งอยู่บริเวณสมองส่วน Prefrontal           

Cortex ซึ่งมีบทบาทเสมือนศูนย์บัญชาการของสมอง

ควบคุมการท�ำงานของสมองหลายส่วนให้ท�ำงานเชื่อม

ประสานกัน (นวลจันทร์  จุฑาภักดีกุล, 2561, น. 12)  ดังนั้น

จึงควรส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยได้การคิดเชิงเหตุผลเพ่ือให้

สอดคล้องกับการท�ำงานของสมองตามแนวทักษะการคิด

เพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ส�ำหรับโลกยุคข้อมูล

ข่าวสาร (นิตยา  คชภักดี, 2543, น. 3-5) หากผู้ที่เกี่ยวข้อง       

รับรู ้และเข้าใจแนวคิดส�ำคัญของการพัฒนาการคิดเชิง

เหตุผลตามหลักการท�ำงานท่ีสอดคล้องกับกระบวนการ        

ทางสมองตามแนวทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จส�ำหรับ 

เด็กปฐมวัยน้ีแล้วนั้น ก็จะเกิดผลดีต่อการพัฒนาเด็กและ

ประเทศชาติในอนาคตต่อไป

	 ผู้เขียนจึงเขียนบทความน้ีขึ้นเพ่ือน�ำเสนอแนวคิด       

ซึ่งแบ่งเป็น 4 หัวข้อ ประกอบด้วย 1) การคิดเชิงเหตุผลของ

เด็กปฐมวัยเป็นอย่างไร 2) ทักษะการคิดเพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จ

(Executive Function) เป็นอย่างไร 3) แนวทางการจัด

กิจกรรมตามแนวทกัษะการคดิเพ่ือชวิีตท่ีส�ำเรจ็  (Executive 

Function) เพ่ือส่งเสริมการคิดเชิงเหตุผล 4) ข้อเสนอแนะ 

และบทสรุปเพ่ือให้เกิดความกระจ่าง เล็งเห็นความส�ำคัญ

และเป็นสิ่งที่ไม่ควรมองข้ามส�ำหรับครู 

การคิดเชิงเหตุผลของเด็กปฐมวัยเป็นอย่างไร
	 การคดิเชงิเหตผุลของเดก็ปฐมวัยเป็นความสามารถ

ในการท�ำความเข้าใจความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ สามารถ

เชื่อมโยงความสัมพันธ์จากเหตุไปหาผล และสามารถคิด 

หาค�ำตอบท่ีเป็นเหตุและเป็นผลโดยใช้หลักการหรือข้อมูล

ท่ีมาจากประสบการณ์เดิมและประสบการณ์ใหม่มาเป็น

ฐานข้อมูลในการคิด (กันตวรรณ  มีสมสาร, 2560,                      

น. 12-14) ตามทฤษฎีพัฒนาการของเพียเจต์เด็กอายุ 2-4 ป ี

เป็นช่วงท่ีเด็กเริ่มมีเหตุผลเบื้องต้นสามารถจะเชื่อมโยง

ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ 2 เหตุการณ์หรือมากกว่า                

มาเป็นเหตุผลเก่ียวโยงซึ่งกันและกันเหตุผลของเด็กวัยน้ี          

มขีอบเขตจ�ำกัดอยู่เพราะเดก็ยังคงยึดตนเองเป็นศนูย์กลาง 

ส่วนเด็กอายุ 4 - 7 ปี ข้ันน้ีเด็กจะเกิดความคิดรวบยอด         

เก่ียวกับส่ิงต่าง ๆ รอบตัวดีข้ึนรู ้จักแยกประเภทรู ้จัก                  

ชิน้ส่วนของวัตถุความหมายของจ�ำนวนเลขเริม่มพัีฒนาการ           

เก่ียวกับการอนุรักษ์แต่ไม่ชัดเจนนักการคิดหาเหตุผล           

ของเด็กยังขึ้นอยู่กับสิ่งท่ีตนรับรู้หรือสัมผัสจากภายนอก       

(พรรณีชูทัย  เจนจิต, 2538, น.138-145) ซึ่งการคิดเชิง

เห ตุผลของเ ด็กปฐมวัย น้ัน เป ็นการน� ำ เอาความรู ้ 

ประสบการณ์เดิมและประสบการณ์ใหม่มาเชื่อมโยง

สัมพันธ์กันหาสาเหตุและผลในการกระท�ำสิ่งใดส่ิงหน่ึง 

อย่างเป็นเหตุเป็นผล ซึ่งแตกต่างจากความคิดเชิงเหตุผล

ของผู้ใหญ่ เน่ืองจากเด็กเป็นวัยท่ีอยู่ในพัฒนาการขั้นก่อน

ปฏิบัติการการคิดคือการคิดของเด็กขึ้นอยู่กับการรับรู ้         

ต่าง ๆ ดังน้ัน การให้เหตุผลของเด็กจะมาจากส่ิงท่ีพบเห็น

หรือมีประสบการณ์เก่ียวโยงกับการรับรู ้  การสังเกต                

การเปรียบเทียบและความคิดรวบยอดตามระดับของเด็ก 

จึงท�ำให้เด็กสามารถใช้เหตุผลในการตัดสินใจ (อารมณ์ 

สุวรรณปาล, 2555, น. 8-25) โดยการคิดเชิงเหตุผลที่เป็น 

พ้ืนฐานของเด็กปฐมวัย(Renner and Stafford, 1979;            

ลือชัย  ชื่นอิ่ม, 2525; บุญชู  สนั่นเสียง, 2527; ทิพย์ศิริ          

กาญจนวาสี, 2550; กันตวรรณ  มีสมสาร, 2560) สรุปมี          

5 ประการ ดังนี้

	 1. 	 การเปรียบเทียบ หมายถึง ให้เด็กได้ใช้เหตุผล

เปรียบเทียบระหว่างของสองส่ิงหรือของหลายส่ิง เช่น 

ความยาว/ความสูง น�้ำหนัก ปริมาตร ฯลฯ

	 2. 	 การจ�ำแนกหมวดหมู ่  หมายถึง ให้เด็กน�ำ

ประสบการณ์จากการสังเกต เปรียบเทียบ สรุป แล้วน�ำมา

จัดเป็นหมวดหมู ่ด ้วยเกณฑ์ความแตกต่างหรือความ

สัมพันธ์อย่างใดอย่างหน่ึง เช่นจ�ำแนกแยก ส่ิงของ ออกเป็น

ประเภทต่างๆ โดยยึดโครงสร้าง หน้าท่ี รูปร่าง ลักษณะ 

คุณสมบัติเฉพาะ ฯลฯ 
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	 3. 	 การอนุกรม	 หมายถึง ให้เด็กใช้เหตุผลอธิบาย

ความหมายของสิ่งนั้น ๆ เช่น หาล�ำดับความเปลี่ยนแปลง

ของสิ่งท่ีก�ำหนดให้ แล้วหาความสัมพันธ์ที่เปลี่ยนแปลง      

ของสิ่งต่อไป

	 4. 	 การอุปมาอุปไมย หมายถึง ให้เด็กวิเคราะห์     

ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งของ ที่มีความสัมพันธ์ในลักษณะ

เดียวกัน เช่น เปรียบเทียบหาสิ่งท่ีคู่กันมาคู่หนึ่งแล้วน�ำไป 

เปรียบเทียบคู่อื่น ๆ ที่มีลักษณะสัมพันธ์เป็นแนวเดียวกัน

	 5. 	 การสรุปความ หมายถึง ให้เด็กได้น�ำข้อมูลที่ได้

จากการพิจารณาสิ่งต่าง ๆ มาคิดหาข้อสรุป เช่น วัดความ

สามารถในการใช้เหตุการณ์ สรุปความตามเหตุการณ์นั้น

	 การคิดเชิงเหตุผลไม่ใช่ทักษะที่ใช้ได้บางเวลาหรือ

สถานการณ์พิเศษเท่านั้น แต่เป็นทักษะที่สามารถใช้ได้          

ทุกวันคล้ายกับการพูดที่ต้องใช้อยู่เสมอ สามารถพัฒนา         

ได้ด้วยการฝึกฝน ซ่ึงควรเร่ิมตั้งแต่ระยะปฐมวัย (จ�ำนง 

วิบูลย์ศรี, 2536; รวีวรรณ  สุวรรณเจริญ, พัฒนา  ชัชพงศ์, 

สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ์, 2555, น.19) เพราะว่าถ้าเด็ก           

ได้รับการศึกษาและพัฒนาให้เกิดการรู้จักใช้เหตุผลและ       

ใช้กระบวนการของเหตุผล ซึ่งเป็นพ้ืนฐานการเรียนรู้ และ

เพ่ือให้การพัฒนานั้นเต็มศักยภาพนั้น ต้องสอดคล้องกับ

สมองตามแนวทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จดังจะได้        

กล่าวถึงรายละเอียดต่อไป

ทักษะการคิดเพื่อชีวิตที่ส�ำเร็จ (Executive 

Function) เป็นอย่างไร
	 นกัการศกึษาไทยและต่างชาติได้ให้ความหมายของ

ทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จ (Executive Function)           

หรือ(EF) ไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้

	 Cooper-Kahn and Foster. (2013, p. 7) ได้ให้       

ความหมายทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จว่า เป็นร่มใหญ่

ส�ำหรบักระบวนการท�ำงานของสมองท่ีท�ำหน้าทีก่�ำกับดแูล

ในการคิด พฤติกรรม รวมถึงการด�ำเนินงานที่เชื่อมโยงของ

ระบบประสาทที่ท�ำงานร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย

สอดคล้องกับประเสริฐ  ผลผลิตการพิมพ์ (2560, น. 1)              

ได้กล่าวว่า เป็นความสามารถระดบัสงูของสมองทีใ่ช้ในการ

ควบคุมความคิด อารมณ์และการกระท�ำเพ่ือไปให้ถึง            

เป้าหมาย โดยสุภาวดี  หาญเมธี (2558, น. 23) ได้กล่าวว่า

คือ ชุดกระบวนการทางความคิด (mental process) ท่ี         

ช่วยให้เราคิดเป็น มีเหตุมีผล ยับย้ังชั่งใจได้ก�ำกับอารมณ์

และพฤติกรรมตนเองได้ วางแผนท�ำงานเป็น มุ่งใจจดจ่อ  

ท�ำอะไรไม่วอกแวก จ�ำค�ำสั่งและจัดการกับงานหลาย ๆ 

อย่างให้ลุล่วง เรียบร้อยได้ จัดล�ำดับงานเป็นขั้นเป็นตอน  

ยึดเป้าหมายแล้วท�ำไปเป็นขั้นตอนจนส�ำเร็จ คล้ายคลึงกับ

ทิพากร ชีวสกุลยง (2562, น. 7) ให้ความหมายคือ

กระบวนการทางความคิดในส่วน “สมองส่วนหน้า” ที่

เก่ียวข้องกับความคิด ความรู้สึก การกระท�ำ เป็นความ

สามารถของสมองที่มนุษย์ใช้บริหารจัดการชีวิตในเรื่อง       

ต่าง ๆ

	 จากความหมายของนักการศึกษาดังกล่าวสรปุได้ว่า 

ทักษะการคิดเพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จ (Executive Function)        

หมายถึง กระบวนการท�ำงานของสมองในสมองส่วนหน้า        

ที่มีหน้าที่ควบคุมการคิด รวมถึงด�ำเนินงานที่เชื่อมโยง          

ของระบบประสาทที่ท�ำงานร่วมกัน โดยการประมวล

ประสบการณ์ในอดีตและปัจจุบันมาเพ่ือช่วยให้เราคิดเป็น

มีเหตุผลและการกระท�ำเพ่ือไปให้ถึงเป้าหมาย เพ่ือทราบ

ความหมายและเพ่ือเข้าใจย่ิงขึน้ต้องทราบรายละเอยีดของ

องค์ประกอบทักษะการคิดเพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จ (Executive 

Function) ดังรายละเอียดต่อไป

	 องค์ประกอบของทักษะการคิดเพือ่ชวิีตท่ีส�ำเรจ็

(Executive Function)

	 จากการวิเคราะห์ขององค์ประกอบจากนักการ 

ศึกษาท้ังไทยและนักการศึกษาต่างประเทศของ (Bigler,                    

Howieson, Lezak & Tranel, 2012; Cooper-Kahn &          

Foster, 2013;  สภุาวด ี หาญเมธี,  2558; ประเสรฐิ  ผลผลติ

การพิมพ์, 2560) โดยสังเคราะห์จากองค์ประกอบของ          

Executive Function (EF) ทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จ

สรุปประเด็นความส�ำคัญ  5 องค์ประกอบ ดังนี้

	 1.	 ความจ�ำเพ่ือน�ำมาใช้งาน หมายถึง ความจ�ำ

พร้อมใช้งานหรอืใช้งานจรงิๆเป็นการจ�ำ หรอืเก็บข้อมลูจาก

ประสบการณ ์ ท่ีมีความหมาย น� ำ ไปเชื่ อมโยง กับ

ประสบการณ์เดิมที่ผ่านมา มีการประมวลผลแล้วน�ำมา          

ใช้งานต่อได้อย่างทันท่วงที ไม่ใช่ความจ�ำระยะสั้น 
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	 2.	 การยืดหยุ ่นความคิด หมายถึง ความคิด

วิเคราะห์อย่างยืดหยุ่น เป็นกระบวนการต่อจากความจ�ำเพ่ือ

น�ำมาใช้งาน เมือ่พบอปุสรรคสามารถปรบัเปลีย่นเพ่ือให้เกิด 

ความไหลลื่น ไม่ยึดติดตายตัว โดยการเปลี่ยนมุมมอง 

เปลีย่นเป้าหมายทีว่างแผน เปลีย่นวธีิ เปลีย่นกระบวนทศัน์ 

	 3.	 การวางแผน  หมายถึง  ภาพรวมของกระบวนการ

ท�ำงาน ในการก�ำหนดล�ำดับขั้นตอนของความคิดในงาน 

การเล่น เริ่มตั้งแต่ก�ำหนดเป้าหมายเป็นหลัก แล้ววางแผน

เพ่ือน�ำส่วนต่าง ๆ  มาเชือ่มต่อกัน จดัล�ำดับความส�ำคญัเป็น  

	 4.	 การจดจ่อใส่ใจ หมายถึง ความตั้งใจ ตั้งมั่น มี

จติใจจดจ่อนานต่อเน่ืองพอท่ีจะท�ำงานชิน้หน่ึงให้ส�ำเรจ็แม้

จะมีสิ่งยั่วยุเร้าความสนใจ ก็ไม่วอกแวก  

	 5.	 การติดตามตรวจสอบตนเอง หมายถึง การ

สังเกตพฤติกรรมของตัวเองและทบทวนตัวเองหรือ                   

การงานท่ีได้ท�ำไป ส�ำรวจจุดดีจุดบกพร่องหาทางปรับปรุง 

แก้ไขตนเองซึ่งองค์ประกอบท้ัง 5 องค์ประกอบน้ี มีความ

สอดคล้องสัมพันธ์กัน การกระตุ้นเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ

กับการส่งเสริมการคิดเชิงเหตุผลของเด็กปฐมวัยนั้น                   

มแีนวทางการจดักิจกรรมการคดิเชงิเหตผุลตามแนวทกัษะ

การคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จดังจะได้เสนอความคิดเห็นตาม

หัวข้อต่อไป

	 แนวทางการจัดกิจกรรมตามแนวทักษะการคิด

เพื่อชีวิตท่ีส�ำเร็จ (Executive Function) เพื่อส่งเสริม 

การคิดเชิงเหตุผล

	 จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบ           

Executive Function ตามหัวข้อข้างต้นได้น�ำมาสรุป

แนวทางการจัดประสบการณ์ที่ส่งเสริมการคิดเชิงเหตุผล

โดยการบูรณาการกิจกรรมต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกันอย่างลงตัว 

เกิดความท้าทายในแต่ละขั้นตอนท�ำให้เด็กได้เกิดการคิด

เชิงเหตุผลด้วยการลงมือกระท�ำ ซึ่งเหมาะสมกับธรรมชาติ

ของเด็กปฐมวัยตามแนวทักษะการคิดเพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จ    

(สุภาวดี  หาญเมธี, 2558; ประเสริฐ  ผลผลิตการพิมพ์, 

2562) สรุปมีกิจกรรมท่ีสอดคล้องสัมพันธ์กัน ยกตัวอย่าง

กิจกรรม ดังต่อไปนี้

	 1. 	 กิจกรรมค�ำถามชวนคิด เป็นกิจกรรมที่กระตุ้น

ให้เด็กได้เกิดการพัฒนาตามแนวทักษะการคิดเพ่ือชีวิต           

ที่ส�ำเร็จมีแนวทางดังนี้

		  1.1	 ความจ�ำเพ่ือน�ำมาใช้งาน   เดก็เลอืกเพ่ือน

ในห้อง 2 คน แล้วให้เหตุผลบอกว่า เพ่ือนในห้อง 2 คน 

เปรียบเทียบอย่างไร (การเปรียบเทียบ)

		  1.2 	 การยืดหยุ ่นความคิดเด็กเลือกเพ่ือน             

ในห้องเพิ่มอีกเป็น 4 คน แล้วให้เหตุผลว่า จะจัดหมวดหมู่

ตามความแตกต่างหรือความเหมือนอย่างไร (การจ�ำแนก

หมวดหมู่)

		  1.3 	 การวางแผนเด็กเลอืกเพ่ือนในห้องเพ่ิมอกี

เป็น 6 คน แล้วให้เหตุผลบอกว่าจะวางแผนในวิธีการจัด

จ�ำแนกเป็นหมวดหมู่อย่างไร (การจ�ำแนกหมวดหมู่)   

		  1.4 	 การจดจ่อใส่ใจ หลังจากที่วางแผนแล้ว 

กระตุ้นชวนคิดให้ทบทวนข้ันตอนเด็กจึงลงมือปฏิบัติตาม 

วิธีการที่ได้วางแผนไว้นั้น (การจ�ำแนกหมวดหมู่)   

		  1.5 	 การติดตามตรวจสอบตนเองหลังจากที่

เด็กได้ลงมือปฏิบัติแล้วน้ัน ครูกระตุ้นให้เด็กคิดตรวจสอบ

เล่าว่าเป็นไปตามท่ีได้วางแผนไว้หรือไม่ ถูกต้องหรือไม่       

หากไม่ถูกจะปรับให้ถูกต้องอย่างไร ครูอาจช่วยเสริมด้วย

การให้ค�ำแนะน�ำ (การสรุปความ)

	 2.	 กิจกรรมเล่นอิสระเป็นกิจกรรมท่ีกระตุ้นให้เด็ก

ได้เกิดการพัฒนาตามแนวทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จ

ดังนี้

		  2.1 	 ความจ�ำเพ่ือน�ำมาใช้งานครูน�ำลูกปัดสี        

2 สี มาให้เล่น ครูก�ำหนดลูกปัดให้เด็กหาล�ำดับความ

เปล่ียนแปลง แล้วให้เด็กบอกว่าลูกปัดท่ีร้อยต่อไปเป็นสี

อะไร  (การอนุกรม)	

		  2.2	 การยืดหยุ่นความคิด ครนู�ำลูกปัดสีมาเพ่ิม

เป็น 3 สี มาให้เล่น เด็กก�ำหนดลูกปัดเอง แล้วให้เด็กหา

ล�ำดบัความเปลีย่นแปลงโดยบอกว่าลกูปัดสต่ีอไปเป็นอะไร  

(การอนุกรม)

		  2.3	 การวางแผนครูน�ำลูกปัดมาเพ่ิมอีก 4 สี        

4 รูปทรง มาให้เล่นเด็กวางแผนก�ำหนดร้อยลูกปัดเองและ

บอกว่าจะวางแผนร้อยลูกปัดสีร้อยต่อไปจะเป็นอย่างไร 

(การอนุกรม)

		  2.4	 การจดจ่อใส่ใจ   หลังจากที่วางแผนแล้ว 

จึงให้เด็กลงมือปฏิบัติตามวิธีการท่ีได้วางแผนไว้ น้ัน            

(การอนุกรม)



25   Ratchaphruek Journal Vol.18 No.1 (January - April 2020)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2563)

		  2.5	 การติดตามตรวจสอบตนเองหลังจากที่

เดก็ได้ลงมอืปฏิบตัแิล้วน้ัน เดก็ตรวจสอบเล่าว่าเป็นไปตาม

ท่ีได้วางแผนไว้หรือไม่ ถูกต้องหรือไม่ หากไม่ถูกจะปรับ         

ให้ถูกต้องอย่างไร ครูอาจช่วยเสริมด้วยการให้ค�ำแนะน�ำ         

(การสรุปความ)

	 3. 	 กิจกรรมกลุม่เป็นกิจกรรมทีก่ระตุน้ให้เดก็ได้เกิด

การพัฒนาตามแนวทักษะการคิดเพื่อชีวิตที่ส�ำเร็จดังนี้

		  3.1	 ความจ�ำเพ่ือน�ำมาใช้งานครูจัดเตรียมให้

บล็อกให้แต่กลุ ่ม มีหลายขนาด หลายสี หลายรูปทรง            

เด็กเลือกไม้บล็อกมา 2 อัน แล้วให้เหตุผลบอกกับเพ่ือน         

ในกลุ่มว่า ไม้บล็อกมา 2 อัน เด็กเปรียบเทียบอย่างไร            

โดยไม่ซ�้ำกับเพื่อนในกลุ่ม (การเปรียบเทียบ)

		  3.2	 การยืดหยุ่นความคดิให้เดก็ในกลุม่ช่วยกัน

บอกเหตุผลกันว่าจะจัดไม้บล็อกจ�ำแนกเป็นหมวดหมู ่         

ตามความแตกต่างหรือความเหมือนอย่างไร (การจ�ำแนก

หมวดหมู่)

		  3.3	 การวางแผน ครูก�ำหนดหัวข ้อว ่าให ้      

แต่ละกลุ ่มช่วยกันสร้างบ้านจากไม้บล็อกให้มีรูปร่าง      

เหมอืนบ้านท่ีสดุ สงูทีส่ดุ แขง็แรงทีส่ดุ แล้วให้เดก็แต่ละกลุม่

วางแผนต่อไม้บลอ็กเป็นรปูได้อย่างไร ท�ำอย่างไรให้สงูทีส่ดุ 

และแข็งแรงที่สุด จากนั้นมาเปรียบเทียบกันว่าของกลุ่มใด

มีรูปเหมือนท่ีสุด สูงที่สุดและแข็งแรงท่ีสุด (การเปรียบ

เทียบ)

		  3.4	 การจดจ่อใส่ใจ   หลังจากที่วางแผนแล้ว 

จึงให้เด็กในกลุ ่มช่วยกันลงมือปฏิบัติตามวิธีการที่ได้

วางแผนไว้นั้น (การเปรียบเทียบ)

		  3.5	 การติดตามตรวจสอบตนเองหลังจาก                

ที่เด็กได้ลงมือปฏิบัติแล้วน้ัน เด็กตรวจสอบเล่าว่าเป็นไป

ตามทีไ่ด้วางแผนไว้หรอืไม่ ถูกต้องหรอืไม่ หากไม่ถูกจะปรบั

ให้ถูกต้องอย่างไร ครูอาจช่วยเสริมด้วยการให้ค�ำแนะน�ำ 

(การสรุปความ)

	 4.	 กิจกรรมเกมจับคู่ปริศนาเป็นกิจกรรมที่กระตุ้น

ให้เด็กได้เกิดการพัฒนาตามแนวทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่

ส�ำเร็จดังนี้

		  4.1	 ความจ�ำเพ่ือน�ำมาใช้งาน ครูน�ำบัตรเกม 

มาให้ 1 ชุด เด็กหาล�ำดับความเปลี่ยนแปลงของภาพท่ี

ก�ำหนดให้ แล้วให้เด็กบอกว่าภาพน้ันมีความสัมพันธ์            

เป็นแบบนี้ได้อย่างไร (การอุปมาอุปไมย)

		  4.2	 การยืดหยุ่นความคิด ครูเปล่ียนบัตรเกม

มาให้และเพ่ิมอีกเด็กหาล�ำดับความเปล่ียนแปลงของภาพ

ที่ก�ำหนดให้ (การอุปมาอุปไมย)

		  4.3	 การวางแผนเด็กบอกวิธีการวางแผนว่า       

จะหาล�ำดับความเปล่ียนแปลงของภาพท่ีก�ำหนดน้ันให้ได้

อย่างไร (การอุปมาอุปไมย)

		  4.4	 การจดจ่อใส่ใจ หลังจากที่วางแผนแล้ว  

จึงให้เด็กลงมือปฏิบัติตามวิธีการท่ีได้วางแผนไว้ น้ัน             

(การอุปมาอุปไมย)

		  4.5	 การติดตามตรวจสอบตนเองหลังจากที่

เด็กได้ลงมอืปฏิบติัแล้วน้ัน เดก็ตรวจสอบเล่าว่าเป็นไปตาม

ท่ีได้วางแผนไว้หรือไม่ ถูกต้องหรือไม่ หากไม่ถูกจะปรับ          

ให้ถูกต้องอย่างไร ครูอาจช่วยเสริมด้วยการให้ค�ำแนะน�ำ 

(การสรุปความ)	

	 ดังนั้นหากเด็กได ้รับการส ่งเสริมกิจกรรมให ้

สอดคล้องกับธรรมชาตขิองสมองตามแนวทกัษะการคดิเพ่ือ

ชวิีตทีส่�ำเรจ็แล้วน้ันเดก็จะสามารถใช้เหตผุลแก้ปัญหาและ

ตัดสินใจได้เด็กจะเติบโตเป็นผู ้ใหญ่ท่ีมีคุณภาพต่อไป         

ภายภาคหน้า

ข้อเสนอแนะ
	 จากที่กล่าวมาท้ังหมด จะเห็นได้ว่า การคิดเชิง

เหตผุลของเดก็ปฐมวัย เกิดจากครผููส้อนส่วนหน่ึงอาจไม่ได้

จัดประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการให้แก่เด็กปฐมวัย

เป็นองค์รวม สอดคล้องกับงานวิจัยชิ้นหน่ึงได้ศึกษาสภาพ

ปัญหาการจัดประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมความสามารถ            

ในการคิดเชิงเหตุผลและความสามารถในการแสวงหา

ความรู้ของเด็กปฐมวัยจากครูปฐมวัย พบว่าสิ่งท่ีมีปัญหา

มากท่ีสุด ได้แก่ ครูขาดความเข้าใจการจัดประสบการณ์      

เพ่ือพัฒนาการคิดเชิงเหตุผล จึงเป็นท่ีมาของนักประสาท

วิทยาท�ำการศกึษาเก่ียวกับพัฒนาการของสมองของมนษุย์ 
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จึงท�ำให้ได้ค้นพบว่า เด็กปฐมวัยน้ันเป็นวัยทองของการ 

เรียนรู ้ เพราะว่าสมองมีการพัฒนา โดยเซลล์สมองจะ       

ขยายตัวอย่างรวดเร็วต้ังแต่แรกเกิดและช่วงท่ีส�ำคัญท่ีสุด 

3-6 ปี จึงเหมาะสมท่ีจะกระตุ้นทักษะการคิดเพ่ือชีวิตท่ี      

ส�ำเร็จ (Executive Function) เพ่ือพัฒนา ส่งเสริมให้เด็ก 

เกิดการคิดเชิงเหตุผลที่เป็นไปตามอายุและพัฒนาการที่

สามารถจะพัฒนาขึ้นได้ดีย่ิงขึ้นจากการจัดประสบการณ์ที่

สอดคล้องกับการพัฒนาการทางสมอง ดังนั้น ผู้เขียนจึงได้

ให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะบางประการที่อาจจะช่วยให้

มีความเข้าใจในเพ่ือน�ำไปประยุกต์ใช้ โดยไม่มีความ         

คลาดเคลือ่นในจดัการเรยีนการสอนส�ำหรบัเดก็ปฐมวัย ดงันี้

	 1.	 ส�ำหรับครูผู้สอนในการจัดประสบการณ์น้ันใช้

แบบใดก็ย่อมได้และที่เป็น Active Learning หลักสูตร

ปฐมวัย พุทธศักราช 2560 แต่ที่ส�ำคัญต้องเน้นเด็กเป็นไป

ตามแนว Executive Function และจะไปใช้ได้นั้น ต้องเริ่ม

จากครูผู้สอนพร้อมที่จะรับรู้ เข้าใจและตระหนักซึ่งจะน�ำ       

ไปสู ่การจัดการเรียนรู ้ที่พัฒนาเด็กอย่างเป็นองค์รวม            

โดยวางแผนวิธีการจัดประสบการณ์ที่ เหมาะสมกับ

ธรรมชาติของเด็ก ออกแบบกิจกรรมและด�ำเนินกิจกรรม       

ให้ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย 

และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ท่ีเชือ่มโยงกับการด�ำเนินชวิีต

ประจ�ำวันของเด็กได้ 

	 2.	 หน่วยงานที่ เ ก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา      

ระดบัการศกึษาปฐมวยัควรสร้างความตระหนัก Executive    

Function ความส�ำคัญของการคิดเชิงเหตุของเด็กปฐมวัย 

และการน�ำหลักการท่ีถูกต้อง สอดคล้องไปใช้เพ่ือให้เกิด

เข้าใจตรงกันโดยไม่คลาดเคลื่อนกันอีกต่อไป 

บทสรุป
	 จากแนวคิดส�ำคัญของการคิดเชิงเหตุผลของ            

เด็กปฐมวัยเป็นอย่างไร ทักษะการคิดเพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จ         

(Executive Function) เป็นอย่างไร แนวทางการจดักิจกรรม

ตามแนวทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จ (Executive           

Function) เพ่ือส่งเสริมการคิดเชิงเหตุผล ข้อเสนอแนะ         

และบทสรุปตามท่ีน�ำเสนอมาแล้วข้างต้น ส่วนท่ีส�ำคัญ 

อย่างย่ิงคือครูผู้สอนจะต้องรับรู้เข้าใจและตระหนักในการ 

กระตุ้นทักษะการคิดเพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จเพ่ือส่งเสริมการคิด        

เชงิเหตุผลไปใช้กับเด็กปฐมวัย ให้สอดคล้องและสมัพันธ์กนั

ท้ังองค์ประกอบและแนวการส่งเสริมความคิดเชิงเหตุผล 

เมื่อบรรลุเป้าหมายของวัตถุประสงค์ท่ีจะร่วมกันพัฒนา      

แล้วนั้นก็ควรต้องมีการหมั่นพัฒนาตรวจสอบตนเองอยู่

เสมอ ให้สามารถตอบสนองความต้องการของการจัดการ

ศกึษาปฐมวัยทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามประแสโลกอย่างแท้จรงิ 

ซึ่งมีงานวิจัยชิ้นหน่ึงของทักษะการคิดเพ่ือชีวิตที่ส�ำเร็จ          

พบว่า เด็กท่ีสามารถใส่ใจจดจ่อกับงานจดจ�ำค�ำส่ัง ข้อมูล

ควบคุมตนเองได้ ถึงแม้มีสิ่งเร้าเข้ามากระตุ้นและสามารถ

ปรับตัวได้ดีเมื่อต้องเข้าสังคมใหม่จะเป็นเด็กที่ประสบ      

ความส�ำเร็จในการเรียน (Mcclelland, Acock and              

Morrison, 2006, pp. 471-490) ดังน้ัน ทักษะการคิด            

เพ่ือชีวิตท่ีส�ำเร็จจึงเป็นส่วนส�ำคัญส�ำหรับการพัฒนาเด็ก       

ในมิติต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นพัฒนาการด้านร่างกาย ด้าน

อารมณ์-จิตใจ ด้านสังคม ด้านสติปัญญา ฯลฯ แต่ถ้าหาก

ยังมีความคลาดเคล่ือนในการจัดการเรียนการสอนระดับ

การศึกษาปฐมวัย แล้วไม่น�ำไปใช้น้ัน แน่นอนว่าคุณภาพ

การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพจะด�ำรงอยู่ยาก แล้วอนาคต        

ของประเทศชาติจะเป็นอย่างไร คงน่าเป็นห่วงอย่างย่ิงต่อ

คุณภาพของเด็กและเยาวชนไทยท่ีก�ำลังจะเติบโตและ        

เป็นก�ำลังในการพัฒนาสังคม ประเทศชาติต่อไป	
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							            บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาปัจจยัท่ีมผีลต่อการบรโิภคเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชนในจงัหวัด

ร้อยเอ็ด 2) สร้างรูปแบบท่ีเหมาะสมเพ่ือลดการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด 3) ทดลอง       

ใช้รูปแบบที่เหมาะสมเพ่ือลดการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ดท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น วิธีการ      

ด�ำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 3 ระยะ คือการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชน

ในจังหวัดร้อยเอ็ด การสร้างรูปแบบลดการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชนและการทดลองของรูปแบบลด           

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชน ผลการวิจัยพบว่า 1. ตัวแปรเชิงสาเหตุส่งผลต่อการบริโภคเครื่องด่ืม

แอลกอฮอล์ของประชาชน ได้แก่ ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (-0.53) ปัจจัย         

ด้านเจตคตลิดการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ (0.25) และปัจจยัด้านแรงจงูใจลดการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์  (-0.23) 

สามารถอธิบายการผันแปรในการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ร้อยละ 17.40 (“R”^”2” = 0.174) 2. รูปแบบลดการ

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 6 กิจกรรม ได้แก่ 1) กิจกรรมการตั้งเป้าหมาย

และสร้างข้อตกลง 2) กิจกรรมผูกข้อมือให้ก�ำลังใจ 3) กิจกรรมเสริมความรู้ท่ีถูกต้อง 4) กิจกรรมรู้ข้อดีเสริมแรงจูงใจ                 

5) กิจกรรมเสริมสร้างความสามารถแห่งตน 6) กิจกรรมติดตามเย่ียมบ้าน 3. ผลการทดลองรูปแบบลดการบริโภค                 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชน ในจังหวัดร้อยเอ็ด มีผลท�ำให้การบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชนลดลง

มากกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค�ำส�ำคัญ:	รูปแบบลดการบริโภค,  เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
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							          ABSTRACT
	 The purposes of the research were 1) to analyze the casual factors affecting alcoholic drinking, 2) to 

design a model for reducing alcoholic drinking, and 3) to implement the model for reducing alcoholic drinking 

of people in Roi-Et Province. The research methodology was divided into 3 phases were the study that was 

employed for collecting data and analyzing the direct and indirect casual factors affecting alcoholic drinking 

of people, the model for reducing alcoholic drinking of people and the model that was implemented to thirty 

target populations. Research results were as follows: 1. The casual factors directly and indirectly affected  

alcoholic drinking of people, consisting of the awareness of alcoholic drinking reduction (-0.53), the attitude 

toward alcoholic drinking reduction (0.25) and the motivations for alcoholic drinking reduction (-0.23). The 

percentage of the relationship among the variables was 17.40% (“R” ̂  ”2” = 0.174). 2. The model for reducing 

alcoholic drinking of people, which consisted of six activities: 1) establishing goals and signing an agreement, 

2) encouraging the participants by binding people’s wrist, 3)  providing the participants with correct and            

useful knowledge of alcoholic drinking, 4) realizing the alcoholic drinking reduction and building reinforcement, 

5) self-ability improvement, and 6) home visit activities. 3. The number of the alcoholic drinkers reduced         

significantly, which was indicated after implementing the model at the .01 level.

Keywords:	 A Model for Alcoholic Drinking Reduction, Alcoholic Drinks

บทน�ำ
	 ปัญหาการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นปัญหา

ส�ำคัญของสังคมโลก ด้วยเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นสาร  

ออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท (Psychoactive substance)                

ที่ส่งผลให้อยู่ในภาวะพ่ึงพาอย่างต่อเนื่อง และมีการใช้ 

อย่างแพร่หลายในทุกภูมิภาคทั่วโลก (WHO, 2014, p. 2)        

จากการศึกษาจังหวัดร ้อยเอ็ดมีความชุกของนักดื่ม                    

ในประชากรอายุ 20 ปีขึ้นไป ร้อยละ 38.5 สูงเป็นอันดับที่ 

26 ของประเทศ มีสัดส่วนของการด่ืมหนักในนักดื่มผู้ใหญ่ 

ร้อยละ 20.0 สูงเป็นอันดับ 6 ของประเทศ มีดัชนีคะแนน

ความเสี่ยงต่อปัญหาแอลกอฮอล์เท่ากับ 0.641 สูงเป็น

อนัดบั 7 ของประเทศ มสีดัส่วนของนกัดืม่ทีด่ืม่แล้วมปัีญหา 

ร้อยละ 5.9 (สุรศักดิ์ ไชยสงค์, กัณณพนต์ ภักดีเศรษฐกุล 

และทักษพล ธรรมรังสี, 2556, น. 16, น. 20, น. 69)                

จากสถานการณ์ดงักล่าวเหน็ได้ว่าจงัหวัดร้อยเอด็เป็นพ้ืนที่

ทีม่คีวามรนุแรงของปัญหาการบรโิภคแอลกอฮอล์แห่งหนึง่       

ของสังคมโลก 

 	 การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ก่อให้เกิดผล 

กระทบทางสุขภาพในเชิงลบอย่างมาก โดยเครื่องด่ืม

แอลกอฮอล์เป็นปัจจยัเสีย่งท�ำให้เกิดการบาดเจบ็และภาวะ

โรคต่าง ๆ  นอกจากนี้ยังพบว่าการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

มีความสัมพันธ์กับปัญหาสุขภาพจิตและต้นทุนทางสังคม

อีกด้วยจากผลกระทบดังกล่าวประเทศไทยได้มีแนวทาง 

การรณรงค์พฤติกรรมการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์              

ท่ีหลากหลาย โดยการก�ำหนดเป็นยุทธศาสตร์นโยบาย

แอลกอฮอล์ระดับชาติ การด�ำเนินมาตรการทางกฎหมาย 

การจัดกิจกรรมและเทศกาลปลอดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

การพัฒนามาตรการลดการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์         

ในระดับชุมชนและองค ์กร การพัฒนาศูนย ์ปรึกษา               

ปัญหาสุราทางโทรศัพท์ การบ�ำบัดรักษาโดยการแพทย์      

แผนปัจจุบันด้วยการใช้ยาและการบ�ำบัดทางจิตสังคม 

นอกจากน้ียังมีการใช้ภูมิปัญญาพ้ืนบ้านในการส่งเสริม

พฤตกิรรมทีพึ่งประสงค์ของการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 

และการบ�ำบัดด้วยการส่งเสริมอาชีพอีกด้วย 
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	 ดังน้ันเพ่ือลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์       

อย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรมมากขึ้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะ

ศึกษารูปแบบลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของ

ประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยเริ่มจากการศึกษาปัจจัย       

ที่มีผลต่อการบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชน      

ในจังหวัดร้อยเอ็ด และสร้างรูปแบบที่เหมาะสมเพ่ือลด       

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ รวมไปถึงทดลองใช้และ

ประเมินผลรูปแบบที่เหมาะสมเพ่ือลดการบริโภคเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอล์ของประชาชนในจงัหวัดร้อยเอด็ทีผู่วิ้จยัสร้างขึน้ 

ซึ่งสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์เพ่ือลดการบริโภคเคร่ืองดื่ม

แอลกอฮอล์ของประชาชนต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด

	 2.	 เพ่ือสร้างรูปแบบท่ีเหมาะสมเพ่ือลดการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด

	 3.	 เพ่ือทดลองใช้รูปแบบที่เหมาะสมเพ่ือลดการ

บริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัด

ร้อยเอ็ดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 จากการทบทวนงานวิจัยของรภัทภร เพชรสุข,            

บุญยง เก่ียวการค้า และนงพิมล นิมิตอานันท์ (2553)           

ยุพา จิ๋วพัฒนกุล และอุบลวรรณา เรือนทองดี (2556) และ

ญาดา บุตรปัญญา, เพ็ญพักตร์ อุทิศ และสุนิศา สุขตระกูล 

(2559) ผู ้วิจัยได้ก�ำหนดตัวแปรและสังเคราะห์กรอบ      

แนวคิดในการวิจัยภายใต้ทฤษฎีความสามารถของตนเอง

ของ Bandura (1997) ที่ระบุถึงสาเหตุของพฤติกรรมที่

ประกอบด้วยปัจจัยทางสภาพแวดล้อมร่วมกับปัจจัย           

ส่วนบุคคลในลักษณะที่ก�ำหนดซึ่งกันและกัน ได้ดังนี้

เจตคติลดการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (-)

การรับรู้ความสามารถลด

การบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ (-)

แรงสนับสนุนทางสังคมจาก

ครอบครัวและชุมชน (-)

แรงจูงใจลดการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (-)

การบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์

ภาพที่ 1   กรอบแนวคิดการวิจัย
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นิยามศัพท์เฉพาะ
	 เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ หมายถึง เคร่ืองดื่มที่มี

แอลกอฮอล์ผสมอยู่ สามารถด่ืมรับประทานได้ เมื่อดื่มไป

จะออกฤทธิ์มึนเมา และส่งผลต่อสุขภาพ 

	 ลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หมายถึง            

การที่บุคคลผู้ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้มีการลดปริมาณ

การดื่มแต่ละครั้ง หรือลดความถ่ีหรือความบ่อยในการดื่ม

เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์โดยวัดจากการลดลงของคะแนนแบบ

ประเมินปัญหาการดื่มสุรา (Alcohol Use Identification 

Test : AUDIT)

	 เจตคตลิดการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ หมายถึง 

แนวความคิดเห็น ความรู้สึก ความเชื่อ และความต้องการ

ทีพ่ร้อมจะแสดงออกในทางใดทางหนึง่ ซึง่เป็นการสนบัสนุน

หรอืต่อต้านสภาพการณ์ บคุคล หรอืสิง่ใดสิง่หน่ึงทีเ่ก่ียวข้อง

กับลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

	 การรับรู ้ความสามารถลดการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ หมายถึง การที่บุคคลตัดสินใจเก่ียวกับ          

ความสามารถของตนเอง ท่ีจะจัดการอุปสรรคเพ่ือให้ตน        

ลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

	 แรงสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวและชุมชน 

หมายถึง สิ่งท่ีบุคคลได้รับจากครอบครัวและชุมชนเพ่ือให้

ตนลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	

	 แรงจูงใจลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์       

หมายถึง แรงผลักดันท่ีกระตุ ้นให้บุคคลลดการบริโภค       

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์

	 การพัฒนารูปแบบ  หมายถึง  กระบวนการ                        

การสร้างแบบจ�ำลองลดการบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์

ของประชาชนโดยผู้วิจัยสร้างขึ้นตามสมมติฐานโดยศึกษา

แนวคิดทฤษฎีที่ เ ก่ียวข ้องแล้วน�ำมาวิพากษ์ร ่วมกับ                          

ผู้เชี่ยวชาญ ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ และน�ำไปทดสอบ

ความเที่ยงตรงโดยผู้ทรงคุณวุฒิ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ระยะที ่1 การศกึษาปัจจยัท่ีมผีลลดการบรโิภคเครือ่ง

ดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด

	 1. 	ประชากร

		  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากร

ท่ีมีอายุต้ังแต่ 20 ปีขึ้นไป ในจังหวัดร้อยเอ็ด ท่ีบริโภค         

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระยะเวลา 12 เดือน จ�ำนวน  

370,605 คน (สุรศักดิ์ ไชยสงค์, กัณณพนต์ ภักดีเศรษฐกุล 

และทักษพล  ธรรมรังสี, 2556, น. 69,102)

	 2. 	กลุ่มตัวอย่าง

		  กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรที่มีอายุตั้งแต่ 20 ปี

ขึ้นไป ในจังหวัดร้อยเอ็ด ที่บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์           

ในระยะเวลา 12 เดือน โดยใช้สูตรในการค�ำนวณหาขนาด

กลุม่ตวัอย่างของ Taro Yamane ขนาดกลุม่ตวัอย่างเท่ากับ 

400 คน ผู้วิจัยได้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Area or 

Cluster Sampling) จ�ำนวน 2 อ�ำเภอ อ�ำเภอละ 200 คน

	 3. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการ

ศกึษาในครัง้นี ้เป็นแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัได้สร้างข้ึนจากการ

ทบทวนแนวคิดทฤษฎีงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง โดยก�ำหนด

แบบสอบถามให้สอดคล้องกับตัวแปรแต่ละตัว จ�ำนวน             

5 ส่วน และใช้แบบประเมินปัญหาการด่ืมสุรา (AUDIT)       

ขององค์การอนามัยโลกโดยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ         

ครอนบาซ (Cronbrach’s Alpha Coefficient) มีค่าความ

เชื่อมั่นเท่ากับ .898 

    	 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

		  การเก็บรวบรวมข้อมูลด�ำเนินการระหว่าง        

เดือนกุมภาพันธ์ 2562 โดยผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามไป       

ติดต่อประสานงานกับผู ้น�ำชุมชน เพ่ือเข้าเก็บรวบรวม      

ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างตามจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างของแต่ละ

อ�ำเภอ พร้อมทั้งชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและเก็บ

รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองและผู้ช่วยวิจัย        

ทีผ่่านการอธิบายแนวทางการเก็บรวบรวมข้อมลูอย่างเข้าใจ

ได้รับแบบสอบถามกลับมาคิดเป็นร้อยละ 100 และน�ำ

แบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์       

ของข้อมูล และน�ำมาลงรหัสเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
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	 5. 	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

		  ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุมีผลต่อการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด             

ใช้สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้สถิติสมการ

เชิงโครงสร้าง (Structural Equation Model) โดยก�ำหนด

ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05

	 ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบลดการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ของประชาชนร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ

	 1. 	ผู้ให้ข้อมูลและผู้เชี่ยวชาญ

		  กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาวิจัยในระยะที่ 2 

ประกอบด้วย อาจารย์ นักวิชาการ บคุลากรทางสาธารณสขุ 

หรือผู้น�ำชุมชน ท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกับรูปแบบการลด

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และตัวแทนประชาชนที่มี

ประสบการณ์การลดบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จ�ำนวน 

30 คน ใช้การเลือกแบบมีจุดมุ ่งหมาย (Purposive              

Sampling)

	 2. 	การวิเคราะห์ข้อมูลและสร้างรูปแบบการ

พัฒนา

		  การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาวิจัยในระยะที่ 2                 

ผู้วิจัยได้ใช้แนวทางการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ ซึ่งมีขั้นตอน

ดังนี้

		  2.1 	 น�ำผลการวิเคราะห์ข้อมูลและข้อเสนอ

แนะที่ได้จากการศึกษาวิจัยในระยะที่ 1 น�ำมาจัดกลุ่ม 

(Grouping) สร้างเป็นร่างรูปแบบลดการบริโภคเครื่องด่ืม

แอลกอฮอล์ของประชาชน จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นร่างในการพิจารณา

		  2.2 	 จดัการประชมุเชงิปฏิบติัการ (Workshop) 

โดยการน�ำร่างรูปแบบลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

ของประชาชนที่ผู ้วิจัยสร้างข้ึนมาน�ำเสนอที่ประชุมเชิง 

ปฏิบัติการท่ีเป็นกลุ ่มเป้าหมาย กลุ ่มเป้าหมายร่วมกัน

วิพากษ์ร่างรปูแบบท่ีผูวิ้จัยสร้างขึน้ และน�ำผลการเสนอแนะ

มาปรับปรุงให้สมบูรณ์ขึ้น

		  2.3 	 น�ำ รูปแบบลดการบริ โภคเครื่ องดื่ม

แอลกอฮอล์ของประชาชนท่ีได้จากการประชมุเชงิปฏิบติัการ

ที่ได้ปรับปรุงแล้ว น�ำเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินรูปแบบ

เลอืกกิจกรรม และพัฒนาปรบัปรงุรปูแบบตามข้อเสนอแนะ

ของผู้เชี่ยวชาญ

	 ระยะที ่3การทดลองรปูแบบลดการบรโิภคเครือ่งดืม่

แอลกอฮอล์ของประชาชน

	 1.	 กลุ่มทดลอง

		  กลุ่มทดลองที่ใช้ในการศึกษาวิจัยระยะที่ 3 คือ 

ประชาชนในพ้ืนท่ีต�ำบลหนองบัว อ�ำเภออาจสามารถ 

จังหวัดร้อยเอ็ด ท่ีมีอายุต้ังแต่ 20 ปีข้ึนไป เป็นผู้ท่ีด่ืมสุรา       

ในระยะเวลา 12 เดือน และยินดีเข้าร่วมการวิจัย จ�ำนวน              

30 คน ใช้การเลือกแบบก�ำหนดโควต้า (Quota Sampling)

    	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ รูปแบบลดการ

บริ โภคเครื่ อง ด่ืมแอลกอฮอล ์ของประชาชน และ

แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นในระยะที่  1

	 3. 	วิธีด�ำเนินการวิจัย

		  ใช้การวจิยัแบบก่ึงทดลอง (Quasi Experimen-

tal Design) โดยมีแบบแผนการวิจัยแบบ One group 

Pretest-posttest Design ประเมินก่อนและหลังการ       

ทดลอง ระยะห่าง 3 เดอืน และน�ำผลการศกึษามาวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนหลายตัวแปรตาม

แบบวัดซ�้ำ (Repeated Measures Multivariate Analysis 

of Variance: Repeated Measures MANOVA)

ผลการวิจัย
	 ระยะท่ี 1 การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลลดการบริโภค 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด

	 การวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปรโดยใช้สถิติการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear 

Regression) จากการเก็บรวบรวมข้อมูล จ�ำนวน 400 ชุด 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าตัวแปรท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิ          

การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงของตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพล

ต่อการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ของประชาชนในจงัหวัด

ร้อยเอด็ อย่างมนัียส�ำคัญทางสถิตท่ีิระดบั .05 อยู่ 3 ตวัแปร 

โดยเรียงล�ำดับจากปัจจัยที่มีอิทธิพลมากไปหาน้อย ได้แก่ 

ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถลดการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ (Beta = -.411) ปัจจัยด้านเจตคติลดการ  

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (Beta = .258) และปัจจัย       

ด ้านแรงจูงใจลดการบริ โภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์                    
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(Beta = -.203) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ                      

(Coefficient of Determination) “R” ^ ”2”  = 0.174            

แสดงว่าตัวแปรอิสระทุกตัวมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม คือ  

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัด

ร้อยเอ็ด ร้อยละ 17.40	

	 จากน้ันผู ้วิจัยการวิเคราะห์เส้นทางหรือสมการ           

เชงิเส้นเพ่ือวเิคราะห์ปัจจยัเชงิสาเหตสุมการเชงิเส้นอธิบาย

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่าง ๆ ของตัวแปรต้น ตัวแปร

คัน่กลาง ส่งผลทั้งโดยตรง โดยออ้ม และโดยรวมตอ่ตวัแปร

ตาม และปรับปรุงแบบจ�ำลองใหม่โดยพิจารณาจากดัชนี

การปรับปรุงแบบจ�ำลอง (Modification Indices) แสดงได้

ดังภาพที่ 2 

	 ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบลดการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ของประชาชนร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ

	 ผูวิ้จยัได้น�ำผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมอีทิธิพลต่อการ

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัด

ร้อยเอ็ดคือปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถลดการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (-) ปัจจัยด้านเจตคติลดการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (+) และปัจจัยด้านแรงจูงใจลดการ

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (-) มาสร้างรูปแบบลดการ

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ของประชาชนร ่วมกับ                          

ผูเ้ชีย่วชาญโดยส่งเสรมิการรบัรูค้วามสามารถลดการบรโิภค

เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ สร้างแรงจงูใจลดการบรโิภคเครือ่งดืม่

แอลกอฮอล์ และปรับเจตคติลดการบริโภคเคร่ืองดื่ม

ภาพที่ 2 	 แบบจ�ำลองที่ปรับปรุงของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชน

		  ในจังหวัดร้อยเอ็ด

แอลกอฮอล์ ประกอบด้วย กิจกรรมทั้งหมด 6 กิจกรรม คือ  

1)กิจกรรมการตั้งเป้าหมายและสร้างข้อตกลง 2) กิจกรรม

ผูกข้อมือให้ก�ำลังใจ 3) กิจกรรมเสริมความรู ้ท่ีถูกต้อง               

4) กิจกรรมรูข้้อดเีสรมิแรงจงูใจ 5) กิจกรรมเสรมิสร้างความ

สามารถแห่งตน และ 6) กิจกรรมติดตามเยี่ยมบ้าน

	 ระยะที่  3 การทดลองรูปแบบลดการบริโภค             

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชน

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการทดลองรูปแบบลดการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชน ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

ระหว่างเดือนกรกฎาคม 2562 ถึง เดือนตุลาคม 2562            

ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ MANOVA พบว่า       

จากการทดสอบแบบ Multivariate Tests พบความแตกต่าง

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แล้ว ผู้วิจัยได้ท�ำการ

ทดสอบแบบ Univariate Tests เพ่ือเปรียบเทียบความ        

แตกต่างทีละตัวแปรพบว่า เจตคติลดการบริโภคเครื่องด่ืม

แอลกอฮอล์, การรบัรูค้วามสามารถลดการบรโิภคเครือ่งดืม่

แอลกอฮอล์, แรงจูงใจลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

และการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชน มีนัย

ส�ำคัญทางสถิติแตกต่างที่ระดับ .01 ตามล�ำดับ ซึ่งแสดงว่า

ประชาชนมีคะแนนการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ท้ัง             

4 ด้าน ก่อนและหลังการด�ำเนินงานรูปแบบลดการบริโภค

เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์แตกต่างกันอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิติ

ท่ีระดับ .01 โดยหลังการทดลองมีการปฏิบัติในทางท่ีดีข้ึน

กว่าก่อนการทดลอง
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อภิปรายผล
	 จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบลดการ

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัด

ร้อยเอ็ด สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1.	 ปัจจยัทีม่ผีลต่อการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์

ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด

		  1.1 	 ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถลดการ

บรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์การรบัรูค้วามสามารถ เป็นการ

ที่บุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองในการ

แสดงออกซึ่งพฤติกรรมในสถานการณ์ท่ีเฉพาะเจาะจง 

ประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ดที่มีการรับรู้ความสามารถลด

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพิ่มขึ้น จึงสามารถลดการ

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้เพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับ

การศึกษาทิฆัมพร  อ่อนละออ และนรลักษณ์ เอื้อจิต             

(2559) ได ้ท�ำการศึกษาปัจจัยคัดสรรที่สัมพันธ ์ กับ                      

การดื่มแอลกอฮอล์ของประชากรเพศชายวัยผู ้ใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษาพบว่า อายุ การรับรู ้

สมรรถนะแห่งตนในการปฏิเสธการด่ืมแอลกอฮอล์ และ

ความคาดหวังเชิงลบในผลลัพธ์ของการดื่มแอลกอฮอล์            

มีความสัมพันธ์เชิงลบกับการดื่มแอลกอฮอล์อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

		  1.2 	 ปัจจยัด้านเจตคตลิดการบรโิภคเครือ่งด่ืม

แอลกอฮอล์เจตคติ เป็นแนวความคิดเห็น ความรู ้สึก          

ความเชือ่ และความต้องการท่ีพร้อมจะแสดงออกพฤตกิรรม

ในทางใดทางหน่ึง ซึ่งเป ็นการสนับสนุนหรือต่อต้าน           

สภาพการณ์ บุคคล หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสถานการณ์ท่ี 

เฉพาะเจาะจง ซึง่เจตคตนิีไ้ม่คงที ่มกีารเปลีย่นแปลงไปตาม

ประสบการณ์ทีเ่กิดจากการเรยีนรูใ้หม่ และสามารถปลกูฝัง

ให้เกิดขึ้นได้ ผลการศึกษาพบว่าเจตคติลดการบริโภค      

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นปัจจัยร่วมให้ประชาชนในจังหวดั

ร้อยเอ็ดสามารถลดการการบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์       

ได้ โดยปัจจัยเจตคติลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์         

มคีวามสมัพันธ์เชงิบวกกับการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 

สอดคล้องกับทฤษฎีความไม ่คล ้องจองของปัญญา             

(Cognitive Dissonance Theory) ของ Leon Festinger         

ทีร่ะบถึุงความสมัพันธ์ของส่วนปัญญาทีส่ามารถสมัพันธ์กัน

ได้ 3 ลักษณะ คือ สอดคล้องกัน, ขัดแย้งกัน หรือไม่สัมพันธ์

กันเลย ซึ่งความไม่คล้องจองอาจเกิดได้จากความไม่แนบ

นัยทางตรรกะ หรือเกิดจากจารีตและวัฒนธรรม หรือการ        

ที่บุคคลมีความคิดเห็นเฉพาะอย่างรวมเข้ากับความเห็น           

ที่ทั่วไปก็ได้ (Miller, Clark & Jehle, 2015) 

		  1.3 	 ป ัจจัยด ้านแรงจูงใจลดการบริ โภค          

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์แรงจูงใจ หมายถึง แรงผลักดัน                

ท้ังภายในและภายนอกบุคคลให ้บุคคลแสดงออก                         

ซึ่งพฤติกรรมในสถานการณ์ท่ีเฉพาะเจาะจง ประชาชน           

ในจังหวัดร้อยเอ็ดที่มีแรงจูงใจลดการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์เพิ่มขึ้น จึงสามารถลดการการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ได ้ สอดคล้องกับการศึกษาของ ญาดา                

บตุรปัญญา, เพ็ญพักตร์  อทิุศ และสุนิศา สุขตระกูล (2559) 

ท�ำการศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้างแรงจูงใจ       

อย่างต่อเนื่องทางโทรศัพท์ต่อพฤติกรรมการดื่มสุราของ            

ผูต้ดิสรุา พบว่า ผูต้ดิสรุากลุม่ทีไ่ด้รบัโปรแกรมการเสรมิสร้าง

แรงจงูใจอย่างต่อเนือ่งทางโทรศพัท์มพีฤตกิรรมการดืม่สรุา

ต�่ำกว่าก่อนได้รับโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 

ระดับ .05 และผู้ติดสุราที่ได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างแรง

จูงใจอย่างต่อเน่ืองทางโทรศัพท์มีพฤติกรรมการดื่มสุรา          

ต�่ำกว่ากลุ ่มท่ีได้รับการดูแลตามปกติอย่างมีนัยส�ำคัญ          

ทางสถิติที่ระดับ .05

	 2.	 รปูแบบทีเ่หมาะสมเพ่ือลดการบรโิภคเครือ่งดืม่

แอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด

	 ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบที่เหมาะสมเพ่ือลดการ

บริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัด

ร้อยเอ็ด ประกอบด้วยกิจกรรมท้ังหมด 6 กิจกรรม ดังน้ี             

1) กิจกรรมการตั้งเป้าหมายและสร้างข้อตกลง 2) กิจกรรม

ผูกข้อมือให้ก�ำลังใจ 3) กิจกรรมเสริมความรู ้ท่ีถูกต้อง                

4) กิจกรรมรูข้้อดเีสรมิแรงจงูใจ 5) กิจกรรมเสรมิสร้างความ

สามารถแห่งตนและ 6) กิจกรรมติดตามเย่ียมบ้าน โดย

กิจกรรมการต้ังเป้าหมายและสร้างข้อตกลงและกิจกรรม       

ผูกข้อมือให้ก�ำลังใจเก่ียวข้องกับปัจจัยแรงจูงใจลดการ

บรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ โดยใช้เป้าหมายเป็นแรงจงูใจ

ภายในก�ำลังใจจากบคุคลอืน่และการติดตามเย่ียมบ้านเป็น

แรงจูงใจภายนอก กิจกรรมเสริมความรู ้ ท่ีถูกต้องและ
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กิจกรรมรูข้้อดีเสรมิแรงจงูใจ เก่ียวข้องกับปัจจยัด้านเจตคติ

ลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งพบว่าในจังหวัด

ร้อยเอ็ดมีความสัมพันธ์ของเจตคติลดการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล ์ กับพฤติกรรมลดการบริ โภคเครื่ องดื่ม

แอลกอฮอล์ในลกัษณะขัดแย้งกัน ผูว้จิยัจงึได้ใช้รปูแบบการ

ปรับเปลี่ยนเจตคติของประชาชนให้ถูกต้องด้วยการเสริม

ความรู้ที่ถูกต้องเพ่ือให้ประชาชนได้เกิดการปรับเปลี่ยน

เจตคติใหม่ และกิจกรรมเสริมสร้างความสามารถแห่งตน 

เก่ียวข้องกับปัจจยัด้านการรบัรูค้วามสามารถลดการบรโิภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์

	 3.	 ทดลองใช้และประเมินผลรูปแบบที่เหมาะสม

เพ่ือลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนใน

จังหวัดร้อยเอ็ด

	 หลังการทดลองใช้และประเมินผล พบว่า คะแนน  

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนหลัง                 

การด�ำเนินงานตามรูปแบบลดการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ต�่ำกว่าคะแนนก่อนการด�ำเนินงานอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และหลังการทดลองมีการ 

ปฏิบัติในทางท่ีดีขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคล้องกับการศึกษาของนุสรา           

ศรีกิจวิไลศักดิ์ และสิริมา มงคลสัมฤทธ์ิ (2559) ท�ำการ

ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในกลุ่มที่มีรูปแบบการดื่ม        

แบบเสี่ยงต�่ำหรือเสี่ยงสูง โดยการวิจัยก่ึงทดลอง ผลการ

ศกึษาพบว่า หลงัการทดลองกลุม่ทดลองม ีระดบัพฤตกิรรม

การด่ืมเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ก่อนและหลงัเข้าร่วมโปรแกรม

มีความแตกต่างกัน และระดับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ ่มควบคุมหลัง

ทดลองมีความแตกต่างกัน 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้

		  1.1 	 รปูแบบลดการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 

ควรท�ำการศกึษาวิเคราะห์ลกัษณะเฉพาะบคุคล และบรบิท

ของการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เฉพาะกรณี เพ่ือให้

ทราบถึงข้อมลูท่ีเหมาะสมเฉพาะราย จะท�ำให้สามารถสร้าง

รูปแบบลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่เหมาะสมได้

		  1.2 	 การบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์จ�ำนวน

มาก และติดต่อกันนาน จะมีผลท�ำให้ติดแอลกอฮอล์ได้       

ควรใช้รูปแบบลดการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ร่วมกับ

การรักษาทางการแพทย์เพ่ือลดอาการเจ็บป่วยทางด้าน

ร่างกายและจิตใจ

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อท�ำการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1	 ควรท�ำการศึกษาเชิงบูรณาการท้ังด้าน

กฎหมาย นโยบาย อุปสงค์ อุปทาน พฤติกรรม สังคมวิทยา 

และระบบบริการสุขภาพ เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาท่ี

ครอบคลุมมากขึ้น

		  2.2 	 ควรศึกษารูปแบบการคงอยู่ของการลด

บรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ รวมไปถงึการป้องกันการกลบั

มาดื่มซ�้ำ เพื่อแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน

เอกสารอ้างอิง
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							           บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิด                

คอนเน็คติวิสต์ซึมเพ่ือส่งเสริมการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ และ 2) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้                      

กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวิจยั ได้แก่ นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวิทยาลยัสวนดสุติ ทีล่งทะเบยีนเรยีนในรายวิชาการใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือประโยชน์ในการเรยีนการสอนได้มาจากการสุม่ตวัอย่างแบบแบ่งกลุม่ จ�ำนวน 30 คน เครือ่งมอื

ที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ 1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงฯ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 

3) แบบประเมนิทักษะการรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 4) แบบประเมนิความพึงพอใจ สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test)

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการจัดการเรียนรู ้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึมฯ           

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ระบบการจัดการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมบนระบบจัดการเรียนรู้ คลาวด์คอมพิวติง

หรือคลาวด์เซอร์วิส และผู้เรียน ผู้สอนและผู้จัดการระบบ ซึ่งได้รับการประเมินจากผูเชี่ยวชาญอยู่ในระดับมากที่สุด  และ 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม
เพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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2) ผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้พบว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน                  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดยประเมินจากแฟ้มสะสมงาน

ของผูเ้รยีนอยูใ่นระดบัด ีและผูเ้รยีนมคีวามพึงพอใจต่อการใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรูบ้นระบบคลาวด์คอมพิวตงิแนวคดิ

คอนเน็คติวิสต์ซึมฯ อยู่ในระดับมากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ:  ระบบคลาวด์คอมพิวติง,  แนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม,  การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

							         ABSTRACT
	 This research aimed to 1) study and develop the learning management model on the cloud computing; 

and 2) study the effect of using the learning management model on cloud computing. The participants of this 

study used in the experiment were 30 undergraduate students of Suan Dusit University that studying in the 

course on computer technology and application programs for learning management obtain from cluster random 

sampling. The research tools were: 1) learning management on cloud computing system, 2) learning                

achievement test, 3) rubric assessment of Information and communication technology skills and 5) satisfaction 

questionnaire. Statistics were analyzed using mean, standard deviation and dependent samples t-test. 

	 The research results revealed that: 1. The developed Learning Management Model on Cloud                      

Computing comprised of 4 components: 1) the learning management system, 2) learning environment, 3) Cloud 

computing or cloud service, and 4) Students, teachers, and system managers evaluated by experts at the 

highest level. The students’ achievement scores were statistically higher than before learning at the .05 level 

of significance. 2. Information and communication technology literacy skills assessed from the learner’s              

portfolio was averaged at 73.7, and students satisfied with the learning system development at a high level. 

Keywords: Cloud Computing, Connectivism, Information and Communication Technology Literacy

บทน�ำ 
	 เทคโนโลยีในป ัจจุบันท�ำให ้ วิ ถีการด�ำรงชีวิต

เปลี่ยนแปลงไป เกิดการแข่งขันทางปัญญา โดยการใช้

ข้อมูลข่าวสาร เทคโนโลยี ความรู้ใหม่ ๆ ที่ทันสมัยมากขึ้น

อยู่ตลอดเวลา ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันท่ีเป็น

ยุคแห่งข้อมูลข่าวสารท่ีองค์ความรู้เพ่ิมข้ึนอย่างมากมาย 

และเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รูปแบบของความรู ้                    

แพร่กระจายในรูปแบบสื่อดิจิทัลบนระบบเครือข่าย ผู้เรียน

จึงจ�ำเป็นต้องแสวงหาความรู้และมีทักษะให้สอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว เครือข่ายองค์กรความร่วมมือ      

เพือ่ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 (Partnership for 21st 

Century Skills) ให้ความส�ำคัญกับผู ้ เ รียนที่มีความ

เชี่ยวชาญในการแสวงหาความรู ้ ประมวลผล เลือกใช้       

แหล่งเรียนรู ้ การประยุกต์ใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยี                

ในการแสวงหาความรู้ รวมถึงการสร้างสรรค์และเผยแพร่

ความรู้ท่ีค้นพบ หรือท่ีเรียกว่า การรู้ไอซีที (ICT Literacy) 

การรูไ้อซทีเีป็นการระบถึุงความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล เครื่องมือสื่อสารและเครือข่าย รวมถึงการเข้าถึง

จัดการ บูรณาการ การประเมินผลและการสร้างข้อมูล         

เพ่ือให้สามารถท�ำงานในสังคมความรู้ โดยก�ำหนดระดับ 

ของการรูไ้อซทีีไว้คือ ค้นหาข้อมลู (Define) การเข้าถึงข้อมลู 

(Access) การรวบรวมข้อมลู (Manage)  การวเิคราะห์และ

บูรณาข้อมูล (Integrate) การประเมินค่าข้อมูล (Evaluate) 

การสร้างสรรค์ข้อมูล(Communicate) (United Nations 

Education, Scientific and Cultural Organization             

[UNESCO], 2008) การจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียน             

การสอนในปัจจุบันจึงมีความจ�ำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยน
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ให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน         

ที่ต้องน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาช่วย

เพ่ือให้การจดัการเรยีนการสอนมรีปูแบบทีน่่าสนใจทันสมยั 

และตอบสนองการใช้งานของผู ้เรียนโดยอาศัยระบบ           

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีเชื่อมโยงกันท่ัวโลกมาเป็นสื่อกลาง

ในการติดต่อระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ผู้เรียนกับผู้เรียน          

การจดัการเรยีนรูบ้นระบบเครอืข่ายจงึเป็นแนวทางทีช่่วยให้

ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างไร้ขีดจ�ำกัดด้านการเข้าถึง

ข้อมูลรวมถึงมีความยืดหยุ่นในการจัดการเรียนการสอน        

ในด้านต่าง ๆ เช่น เวลา คุณลักษณะผู้เรียนหรือบริบท

ทางการเรียนรู ้ (เสมอกาญจน์  โสภณหิรัญรักษ์ และ              

ปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, 2555, น. 73-80) การพัฒนา

ระบบจัดการเรียนรู ้ข้ึนในหลายสถาบันการศึกษาแต่ยัง         

พบข้อจ�ำกัดในการใช้งาน ทั้งในของความพร้อมของระบบ 

และแพลตฟอร์มของอุปกรณ์การเรียนของผู ้เรียนเอง           

รวมทั้งเครื่องมือของระบบ ส่วนใหญ่ยังขาดเครื่องมือที่ให้      

ผู ้เรียนสร้างสรรค์ และเผยแพร่ชิ้นงานเป็นรายบุคคล             

รวมถึงไม่ได้มีฐานการพัฒนาจากทฤษฎีการเรียนรู ้ที่

สอดคล้อง ไม่สามารถสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เป็นไป

ตามหลักการเรียนรู ้ได ้อย่างเต็มท่ี (McGee, 2003)                 

คลาวด์คอมพิวติงจึงเป็นทางเลือกหน่ึงของการจัดการ        

เก่ียวกับการศึกษา เพราะช่วยลดต้นทุนและมีบริการท่ี 

หลากหลายในการเข้าใช้งาน ที่อยูในรูปของบริการด้าน 

เครอืข่ายและแอปพลเิคชนั ซึง่สามารถน�ำมาประยุกต์ใช้กับ

การศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องกับการเป็นสังคมแห่งการ         

เรียนรู้ (Knowledge based Society) นอกจากน้ีคลาวด์

คอมพิวติงยังสามารถเป็นเครื่องมือในการสนับสนุน              

การเรียนรู ้และเพ่ิมเติมเทคนิคทางการสอนได้โดยใช้            

แอปพลเิคชนัต่าง ๆ  ทีม่กีารพัฒนาข้ึนมาเพ่ือการศกึษา เช่น 

กูลเก้ิลแอปพลิเคชัน, ไมโครซอต์ฟแอปพลิเคชัน เป็นต้น  

รวมถึงยังรองรับแนวคิดและการพัฒนาเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างทั่วถึง ซึ่งเป็นการ        

เปิดกว้างให้ผูใ้ช้สามารถเข้าถึงการศกึษาได้เสมอกันทกุคน

มีสิทธ์ิจะได้รับการศึกษาในสังคมออนไลน์ได้ทุกที่ทุกเวลา 

ฉะนั้นการพัฒนารูปแบบการเรียนรู ้บนระบบคลาวด์            

คอมพิวติ้งจึงสอดคล้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลงในยุค

ปัจจบุนั ด้วยลกัษณะขององค์ความรูท้ีเ่ปลีย่นไป เทคโนโลยี

ทีพั่ฒนาขึน้ สภาพแวดล้อมการเรยีนรู ้แหล่งการเรยีนรู ้และ

พฤติกรรมของมนุษย์ท่ีปรับเปล่ียนไปตามเวลา ทฤษฎี

ทางการศึกษาแบบเดิมจ�ำเป็นต้องมีการประยุกต์เพ่ิม

แนวคิดมุมมองใหม่ ๆ ผลสัมฤทธ์ิของการศึกษา มิใช่               

แค่เพียงผลคะแนนการสอบ ควรมีการเน้นท่ีทักษะการ           

น�ำไปใช้ และวิธีการหรือกระบวนการเรียนแลกเปล่ียน      

ความรู ้  รูปแบบการเรียนรู ้จึงจ�ำเป ็นอย ่างย่ิงท่ีต ้อง                       

ปรับเปล่ียนให้ทันต่อยุคสมัยท่ีการเรียนรู้เกิดข้ึนจากวิธีการ

หลากหลาย เช่น จากชุมชน จากเครือข่ายบุคคล จาก

เทคโนโลยี และจากการท�ำงานเป็นทีมร่วมมือกันให้ส�ำเร็จ

ตามเป้าหมายการเรยีนรู ้ส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวิีต และ

ทักษะการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ การประมวลและการเลือกใช้

ความรู้ท่ีมาในรูปแบบโหนดความรู้ท่ีมีความหลากหลาย  

สร้างกระแสหมนุเวียนท่ีเกิดขึน้ให้มลีกัษณะเป็นระบบนเิวศ

การเรียนรู้ที่มีกลุ่มคนผู้ที่สนใจในเรื่องเดียวกันมารวมกลุ่ม

กันเพ่ือแลกเปล่ียนเรยีนรูร่้วมกนัผ่านเครอืข่าย การเชือ่มโยง

ความสัมพันธ ์ของข ้อมูลอาจมาจากแหล ่งข ้อมูล ท่ี                   

หลากหลาย (Siemens, 2005) รูปแบบการเรียนการสอน

จ�ำเป็นท่ีจะต้องมีการส่งเสริมเรียนรู้ตลอดชีวิต และควรมี

การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ที่ เน ้นให ้ผู ้ เรียนได ้สืบค ้น                     

และตัดสินใจเลือกใช้องค์ความรู ้ท่ีมีอย่างหลากหลาย  

เพราะความรู้ไม่อาจเกิดข้ึนเองภายในตัวผู้เรียนหากขาด

การค้นคว้า ปฏิสัมพันธ์กับแหล่งข้อมูล การเชื่อมโยง          

ความสมัพันธ์ของข้อมลูจนเกิดเป็นความรู ้โดยใช้เทคโนโลยี

น�ำมาประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือในการศึกษา อยู่บนพื้นฐาน

แนวคิดการเรียนรู้แบบคอนเน็คติวิซึม (Connectivism)

	 จากแนวคิดและหลักการข้างต้น ผู ้วิจัยจึงได้มี

แนวคิดในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบ 

คลาวด์ตามแนวคิดคอนเน็คติวิซึมเพ่ือส่งเสริมการรู ้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี ท่ีน�ำหลักการแนวคิดการเรียนรู ้แบบ        

คอนเนค็ตวิิซมึ โดยเน้นการจดักิจกรรมให้เกิดการแลกเปลีย่น 

เรียนรู้ร่วมกัน การปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มผู้เรียน ภายใต้สภาพ

แวดล้อมบนระบบการจัดการเรียนรู ้ โดยใช้เครื่องมือ

เทคโนโลยีในการเชือ่มโยงเน้ือหา ความรูต่้าง ๆ  บนเครอืข่าย

และน�ำเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติง มาใช้เป็นส่วนหน่ึงใน

การจดักิจกรรมการเรยีนการสอน บรหิาร จดัการ การตดิต่อ
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สื่อสาร การประเมินผล สนับสนุนการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

และตอบสนองการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมทักษะ 

การรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารของผูเ้รยีนให้เกิด

สมรรถนะสามารถแข่งขันในตลาดแรงงานในอนาคตได้

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบ

คลาวด์คอมพิวตงิตามแนวคดิคอนเนค็ตวิิสต์ซมึเพ่ือส่งเสรมิ

การรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร ส�ำหรบันักศกึษา

ระดับปริญญาตรี

	 2. 	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบ

คลาวด์คอมพิวตงิตามแนวคดิคอนเนค็ตวิิสต์ซมึเพ่ือส่งเสรมิ

การรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร ส�ำหรบันักศกึษา

ระดับปรญิญาตรท่ีีเหมาะสมและมปีระสทิธิภาพตามเกณฑ์

ที่ก�ำหนด

	 3. 	 เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม

เพ่ือส่งเสริมการรู ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

การเรียนรู้ร่วมกันบนออนไลน์
(ONLINE COLLABORATIVE LEARNING)

Harasim (2012)

แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้แบบ

คอนเน็คติวิซิมส์ (Connectivism)
Siemens (2004)

ระบบการจัดการเรียนรู้
(Learning Management system)

กัลยา  กลิ่นเชิดชู (2555),
ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2549)

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้
(Learning environment)

David H. Jonassen & Susan M. Land (2000)

คลาวด์คอมพิวติง
(Cloud Computing)
Armbrust et al. (2010)

อรญา  อ�ำนาจเจริญพร (2554)

การรู้ไอซีที
(ICT Literacy)
UNESCO (2008)
Harasim (2012)

รูปแบบการจัดการเรียนรู้

บนระบบคลาวด์คอมพิวติง

ตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม

เพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร

ส�ำหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
(Learning  Achievement)

ทักษะการรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร ซึ่งแบ่งเป็น 5 
มิติ (ICT Literacy) 
1.	 การเข้าถึงข้อมูล 	
	 (Access) 
2.  การจัดการข้อมูล 	
	 (Manage) 
3.  การบูรณาข้อมูล 	
	 (Integrate) 
4.  การประเมินค่า
	 เลือกใช้ข้อมูล 	
	 (Evaluate) 
5.	 การสร้างสรรค์ข้อมูล 	
	 (Create)

ความพึงพอใจของ
ผู้เรียนที่มีต่อการใช้
ระบบการจัดการ

เรียนรู้ ฯ
(Satisfaction)

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวในคิดการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research 

and development) แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่

	 ระยะที่ 1 	การศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบ 

ของระบบการเรียนการสอน และศึกษาสภาพปัจจุบัน 

ปัญหาและความต้องการของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้         

บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม

เพ่ือส่งเสริมการรู ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี	 

	 1. 	 ศึกษาเอกสารหลักการแนวคิดทฤษฎีและงาน

วิจัยที่เก่ียวข้อง โดยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา(Content          

analysis) และเรียบเรียงสรุปประเด็นต่าง ๆ น�ำเสนอใน

ลักษณะค�ำบรรยาย

	 2. 	 สั ม ภ า ษ ณ ์ เ ชิ ง ลึ ก กั บ ผู ้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ท่ี มี

ประสบการณ์ด้านการจัดการเรียนรู ้บนระบบคลาวด์  

จ�ำนวน 5 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง         

น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์และน�ำเสนอ

	 3. ผู ้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 10 คน ประกอบด้วย                      

ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 5 คน ผู้เชี่ยวชาญ      

ด ้านระบบคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศ 5 คน         

ประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบของรูปแบบการจัด 

การเรียนรู ้บนระบบคลาวด ์คอมพิวติงตามแนวคิด                    

คอนเน็คติวิสต์ซึม แบบประเมินความเหมาะสมของ              

องค์ประกอบแบบประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งประกอบด้วย

ค�ำถามความเหมาะสมขององค์ประกอบดังนี้ 1) ด้านระบบ

การจัดการเรียนรู้  2) องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม           

บนระบบจัดการเรียนรู ้  3) องค์ประกอบด้านคลาวด์              

คอมพิวติงหรือคลาวด์เซอร์วิส 4) องค์ประกอบด้านผู้เรียน 

ผูส้อนและผูจ้ดัการระบบ และ 5) ภาพรวมขององค์ประกอบ 

น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์ผลโดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

	 ระยะที่ 2 	การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้           

บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม

เพ่ือส่งเสริมการรู ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

	 1. 	 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้บนระบบ           

คลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม ฯ จาก        

องค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ในระยะที่ 1

	 2. 	 ให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา 3 คน 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านระบบคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3 คน เพ่ือประเมินคุณภาพและทดสอบรูปแบบการเรียนรู้

บนระบบโดยใช้แบบประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งประกอบด้วย

ข้อค�ำถาม หลักการ แนวคิด และวัตถุประสงค์ของรูปแบบ

การเรียนรู ้บนระบบ องค์ประกอบของระบบการจัดการ      

เรียนรู้ สภาพแวดล้อมบนระบบจัดการเรียนรู้ กิจกรรมการ

เรียนการสอน เครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้และเทคโนโลยี

คลาวด์และความรวดเร็ว ความสะดวกในการใช้ น�ำข้อมูล

มาวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 3. 	 พัฒนาบทเรียนบนระบบคลาวด์คอมพิวติง       

ตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม โดยผู้เชี่ยวชาญได้ประเมิน

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดและหาคุณภาพของ

เครื่องมือ โดยก�ำหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 85/85 (E
1
/E

2
) 

จากการทดลองกับนักศึกษา สาขาการประถมศึกษา          

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ท่ีเคยเรียนใน  

รายวิชาการใช้คอมพิวเตอร์และโปรแกรมส�ำเร็จรูปเพ่ือ

ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน โดยใช้ผู้เรียนอ่อน 

ปานกลาง และเก่ง จ�ำนวน 30 คน ได้ค่าประสิทธิภาพ         

ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 86.66/85.11

	 4. 	 พัฒนาเครื่องมือวัด ได้แก่ แบบทดสอบวัดผล

สมัฤทธ์ิทางการเรยีน เป็นแบบทดสอบแบบปรนยั 4 ตวัเลอืก 

จ�ำนวน 30 ข ้อ แบบประเมินทักษะการรู ้ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร โดยประเมินจากชิ้นงานท่ี         

สร้างขึน้และจดัเก็บในระบบพอร์ทโฟลโิอ เป็นแบบประเมนิ

แบบรูบริค 4 ระดับ โดยประเมินแยกส่วนใน 5 ด้าน คือ           

1) การเข้าถึงข้อมูล 2) การจัดการและรวบรวมข้อมูล                

3) การวิเคราะห์และบูรณาข้อมูล 4) การประเมินค่าและ

เลือกใช้ข้อมูล 5) การสร้างสรรค์ข้อมูล และแบบประเมิน

ความพึงพอใจรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
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	 ระยะท่ี 3 	การศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็ค              

ติวิสต์ซึมเพ่ือส่งเสริมการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี	  

	 1. 	 แบบแผนการทดลอง ในการทดลองหาผลการ

ใช้ระบบการเรียนการสอน ใช้แบบแผนการทดลองแบบ 

One-Group Pretest Posttest Design

	 2. 	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษา

ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่เรียนในรายวิชาการใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือประโยชน์ในการเรียนการสอน

ดุสิตภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 ซึ่งได้มาจากการ            

สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

จ�ำนวน 30 คน

	 3. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้

	  	 3.1 	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ รปูแบบ

การจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิด

คอนเน็คติวิสต์ซึมเพ่ือส่งเสริมการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี	

		  3.2 	 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน แบบประเมนิ

ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและแบบความพึงพอใจ

ของนักเรียนต่อการใช้ระบบการเรียนการสอน

	 4. 	 ด�ำเนินการทดลองตามรูปแบบที่ออกแบบไว้

	 5. 	 เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน      

โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test แบบ dependent)

	 6. 	 วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบ

การจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิด

คอนเน็คติวิสต์ซึมฯ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

สรุปผลการวิจัย
	  1. 	ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และความต้องการ

ของรปูแบบการเรยีนการสอนคลาวด์คอมพิวตงิตามแนวคดิ

คอนเน็คติวิสต์ซึมฯ โดยสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างกับ            

ผู้เชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณ์ด้านการใช้เทคโนโลยีคลาวด์

คอมพิวติงในการจัดการเรียนการสอน พบว่า ในภาพรวม

เห็นด้วยอย่างมาก กับสภาพปัจจุบันและความต้องการ          

ในทุกด้าน เมื่อแยกเป็นรายประเด็น พบว่าเห็นด้วย             

อย่างมากในด้านการใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติง               

ในการจัดการเรียนรู ้  ด ้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้                

ด้านผู้เรียน และผู้สอน ตามล�ำดับ 

	 2. 	 ผลการพัฒนารปูแบบการจดัการเรยีนรูบ้นระบบ

คลาวด์คอมพิวตงิตามแนวคดิคอนเนค็ตวิิสต์ซมึเพ่ือส่งเสรมิ

การรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร ส�ำหรบันักศกึษา

ระดับปริญญาตรี	 

		  2.1 	 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการ        

เรียนรู ้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็ค              

ติวิสต์ซึมเพ่ือส่งเสริมการรู ้เทคโนโลยีสารสนเทศและ             

การสื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีลักษณะ        

ดังภาพที่ 2 ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังนี้

			   2.1.1 	องค์ประกอบด้านระบบการจัด      

การเรียนรู้ ซึ่งแบ่งองค์ประกอบเป็น 3 ระบบย่อย คือ

				    2.1.1.1 	 ระบบบริหารจั ดการ         

ชัน้เรยีน เป็นระบบช่วยในการจดัการเน้ือหา การมอบหมาย

งาน การทดสอบ ติดตามประเมินผลผู้เรียน 

				    2.1.1.2 	 ระบบสนับสนนุเครือ่งมอื

การเชื่อมต่อความรู้ เป็นระบบเชื่อมต่อแบบฝังตัวของเว็บ

แอปพลิเคชันรูปแบบคลาวด์ที่สนับสนุนการใช้งานใน

กิจกรรมการเรียนการสอน

				    2.1.1.3 	 ระบบแฟ้มสะสมงาน

ออนไลน์ เป็นระบบที่ให้ผู้เรียนเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ      

และสร้างสรรค์ผลงานของตนเอง โดยเป็นเสมือนเว็บ           

ส่วนตัวท่ีสามารถใช้ในการติดต่อส่ือสาร และเผยแพร่              

ผลงาน รวมท้ังเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เป็นแหล่งข้อมูล

การเรียนรู้ของกลุ่ม หรือแลกเปลี่ยนข้อมูลในกลุ่ม
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ภาพที่ 2 	 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึม

		  เพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

		  Connectivism Cloud Learning Management System  (CCLMS)

			   2.1.2	 องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม

บนระบบจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย 

คือ

				    2.1.2.1 	 เ น้ือหาความรู ้ ท่ี เป ็น       

เครือข่าย (Content network) คือ ข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบ

ดิจิทัล

				    2.1.2.2 	 บริบทการปฏิสัมพันธ์ 

(Context Interaction) คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน         

รูปแบบปฏิสัมพันธ์ 

				    2.1.2.3 	 เครื่ องมือการท�ำงาน        

ร่วมกัน (Collaboration tools) คือ เครืองมือที่จัดไว้บน      

ระบบจดัการเรยีนรู ้อาจเป็นเวบ็แอปพลเิคชนั หรอื โปรแกรม

ที่สนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้

				    2.1.2.4	 ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ 

(Community of Practice) คือ ระบบเครือข่ายการเรียนรู้        

ท่ีใช้ในการสร้างสรรค์ผลงาน เผยแพร่ แลกเปลี่ยนความรู้ 

และช่วยเหลือด้านทรัพยากรการเรียนรู้

				    2.1.2.5 	 กระบวนการเรียนรู้ผ่าน

กิจกรรมบนระบบ ซึ่งได้น�ำแนวคิดด้านการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร เข้ามาร่วมในการจัดกิจกรรม 

ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน (PATCC) ดังนี้

						      ก)	 ขั้นท่ี 1 การก�ำหนด 

ห้วข้อและปัญหา (Planning) การก�ำหนดประเด็นหรือ

ปัญหาท่ีต้องการศึกษาและการวางแผนการศึกษาค้นคว้า 

ในขัน้ตอนนีผู้เ้รยีนจะศกึษาค้นคว้าเอกสารความรูใ้นแต่ละ

สัปดาห์ และน�ำเสนอหัวข้อที่ต้องการค้นคว้าผ่านกิจกรรม

การเรียนการสอนบนระบบคลาวด์
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						      ข) 	ขั้นที่ 2 การเชื่อมโยง

แหล่งค้นหาความรู้ (Accessing) เป็นการใช้เคร่ืองมือ

เทคโนโลยี Cloud tool ในการคัดเลือกสารสนเทศและการ

จัดการข้อมูล รวบรวมจากแหล่งข้อมูลบนเครือข่ายต่าง ๆ  

ที่สอดคล้องกับประเด็นท่ีต้องการในข้ันตอนน้ีผู ้ เรียน               

จะเชื่อมโยงปัญหาจากประเด็นปัญหาท่ีผู้สอนตั้งข้ึนกับ

เอกสารความรู้ท่ีผู ้เรียนได้ศึกษาในข้ันการก�ำหนดห้วข้อ      

และปัญหาเพ่ือใช้ในการตอบโจทก์ปัญหาลงในกระดาน

ความคิดเห็น

						      ค)	 ขั้นที่ 3 การเชื่อมโยง

ความคิด (Thinking) ผู ้เรียนจะต้องท�ำการระดมสมอง           

ร่วมกับเพ่ือนในกลุม่ โดยเป็นการสรปุประเด็นจากเรือ่งท่ีได้

ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารความรู้ออนไลน์แต่ละสัปดาห์       

เพื่อประเมินและตรวจสอบความรู้อีกครั้ง

						      ง)	 ขั้นที่ 4 การเชื่อมโยง

กลุ่มการเรียนรู้ (Connecting) การแยกแยะประเด็นหรือ                               

องค์ประกอบทีส่�ำคญัและการแลกเปลีย่นเรยีนรูภ้ายในกลุม่

สมาชิก และระหว่างกลุ่ม รวมท้ังผู้สอน โดยผสมผสาน

แนวคิดต่าง ๆ  เพ่ือก่อให้เกิดแนวคิดใหม่ ผูเ้รยีนต้องสะท้อน

สิ่งที่ได้เรียนรู้ 

						      จ)	 ขั้น ท่ี  5 การสร ้าง    

สรรค์โหมดความรู ้ (Creating) การสร้างสรรค์ชิ้นงาน              

น�ำเสนอผลงานที่ได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและการ

อภิปรายร่วมกัน  โดยเผยแพร่ผ่านเครือข่าย เพ่ือสะท้อน

ความรู้ที่ได้ค้นพบ ออกมาเป็นชิ้นงาน

			   2.1.3 	องค์ประกอบด้านคลาวด์คอมพิว

ติงหรือคลาวด์เซอร์วิส ประกอบด้วย 3 ส่วน

				    2.1.3.1	 การบริการเชื่อมต่อการ

ใช้งานระบบหรือโปรแกรมประยุกต์ 

				    2.1.3.2 	 บริการด้านการจัดการ

โปรแกรมประยุกต ์หรือแอปพลิ เคชันบนเครือข ่าย

อินเทอร์เน็ต

				    2.1.3.3 	 ร ะ บ บ จั ด เ ก็ บ ข ้ อ มู ล           

และดึงใช้ข้อมูล 

			   2.1.4 	องค์ประกอบด้านผู้เรียน ผู้สอน 

และผู้จัดการระบบ แบ่งผู้ใช้งานเป็น 3 กลุ่ม 

				    2.1.4.1 	 ก ลุ ่ ม ผู ้ จั ด ก า ร ร ะ บ บ        

(Administrator) เป็นที่ปรึกษาในการประเมินปัญหาและ

ความต้องการของผู้ใช้งานระบบ

				    2.1.4.2 	 กลุ่มอาจารย์หรือผู้สร้าง

เน้ือหาการเรียน (Instructor/Teacher) ผู้อ�ำนวยความรู้        

โดยควบคุม ให้ค�ำปรึกษาแก่ผู้เรียนในการเรียนผ่านระบบ 

โดยก�ำกับเนื้อหา บทเรียนต่าง ๆ

				    2.1.4.3 	 กลุ่มผู้เรียน (Student/

Guest) ผู้ใช้เทคโนโลยีในระบบ ด�ำเนินตามกิจกรรมการเรยี

รู้บนระบบ การเข้าเรียนตามหัวข้อต่าง ๆ  รวมทั้งการท�ำงาน

ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอน

		  2.2 	 ผู้เชี่ยวชาญได้ประเมินความเหมาะสม       

รูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์คอมพิวติงตาม

แนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึมเพ่ือส่งเสริมการรู ้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี ท่ีพัฒนาพบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.58 ซึ่งความเหมาะสม         

อยู่ในระดับมากที่สุด

 		  2.3 	 ผูท้รงคณุวุฒปิระเมนิคณุภาพและรบัรอง

รูปแบบการจัดการเรียนรู ้บนระบบคลาวด์คอมพิวติง           

ตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึมเพ่ือส่งเสริมการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี ที่พัฒนาพบว่า มีค่าเฉลี่ยที่ 4.57 ซึ่งมีคุณภาพอยู่ใน

ระดับมากที่สุด

	 3. 	 ผลการใช้ระบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน      

สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05

	 4. 	 ผลประเมินทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตามรายการประเมิน 5 ด้าน พบว่าผู้เรียนมีทักษะการรู้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร มค่ีาช่วงคะแนนเฉลีย่ 

73.70 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี

	 5. 	 ผูเ้รยีนมคีวามพึงพอใจต่อพอใจของนักศกึษาท่ี

มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้บนคลาวด์คอมพิวติง ฯ ที่

พัฒนาขึ้นมีค่าเฉลี่ย 4.64 อยู่ในระดับมากที่สุด
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อภิปรายผล
	 1. 	 รูปแบบการจัดการเรียนรู ้บนระบบคลาวด์         

คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึมเพ่ือส่งเสริมการรู้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับนักศึกษา           

ระดับปริญญาตรี  ในการวิจัยนี้มีองค ์ประกอบดัง น้ี                          

1) องค์ประกอบด้านระบบการจดัการเรยีนรู ้2) องค์ประกอบ

ด้านสภาพแวดล้อมบนระบบจดัการเรยีนรู ้3) องค์ประกอบ

ด้านคลาวด์คอมพิวติงหรือคลาวด์เซอร์วิส 4) องค์ประกอบ

ด้านผู ้ เรียน ผู ้สอนและผู ้จัดการระบบ ซึ่งได ้มาจาก

กระบวนการท่ีเป็นระบบจากการศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร 

ต�ำรางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง น�ำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์และ       

หาองค์ประกอบในแต่ละส่วน และให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน

ความเหมาะสมของรปูแบบ ซึง่สอดคล้องกับ อนุชติ  อนพัุนธ์ 

และปณิตา  วรรณพิรุณ (2556) ได้ออกแบบระบบ

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้ผ่านสภาพ

แวดล้อมแบบคลาวด์พบว่า ระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ

ความรู ้เพ่ือสนับสนุนการสร้างองค์ความรู ้ผ ่านสภาพ

แวดล้อมแบบคลาวด์ส�ำหรับสถาบันอุดมศึกษาเป็นส่วนที่

ก่อให้เกิดกระบวนการในการจัดการความรู ้ตั้งแต่การ        

ความรู ้ การจัดเก็บ การใช้งาน การถ่ายทอด และการ  

กระจายความรู ้อย ่างเป ็นระบบระเบียบ นอกจากน้ี                  

Denton (2012) และ Aaron and Roche (2011) พบว่า 

การน�ำเครื่องมือแบบคลาวด์สามารถสนับสนุนกิจกรรม          

ในการเชื่อมโยงความรู้ การสร้างองค์ความรู้ของผู้เรียน         

การเรยีนโดยใช้คลาวด์เป็นฐานจะช่วยเป็นตวัเร่งให้เกิดการ

ท�ำงานร่วมกัน การแบ่งปันความรู้ การสร้างสรรค์ผลงาน 

ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 2.	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังของ

นักศึกษาที่เรียนผ่านระบบการจัดการเรียนรู ้บนคลาวด์        

คอมพิวติงตามแนวคิดคอนเน็คติวิสต์ซึมเพ่ือส่งเสริมการรู้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร ส�ำหรบันักศกึษาระดบั

ปริญญาตรี มีคะแนนวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน

สงูกว่าคะแนนวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนก่อนเรยีน อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เป็นผลจากผู้เรียนเกิด

กระบวนการเรยีนรู ้โดยใช้เครือ่งมอืเทคโนโลยีในการเรยีนรู้

และเชื่อมโยงกันระหว่างกิจกรรมและการน�ำเสนอผลงาน

โดยผ่านระบบแฟ้มสะสมงานออนไลน์ และยังช่วยให้ผู้เรยีน

เกิดทักษะการรู ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร               

ขึน้มาได้ ซึง่สอดคล้องกับกุลชยั  กุลตวนิช (2557) ได้พัฒนา

ระบบการเรยีนบนห้องเรยีนเสมอืนแบบคลาวด์ตามแนวคดิ

การเรียนรู้คอนเน็คติวิสม์เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศและ

การรับรู ้ความสามารถของตนเองด้านการรู ้สารสนเทศ

ส�ำหรับนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี ช่วยให้ค่าคะแนนเฉล่ีย

การรู ้สารสนเทศและการรับรู ้ความสามารถของตนเอง         

ด้านการรูส้ารสนเทศหลงัทดลองของตวัอย่างสงูกว่าคะแนน

เฉลี่ยก่อนทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 3.	 จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิต              

ในการเรียนรู ้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้บนระบบ        

คลาวด์คอมพิวตงิตามแนวคดิคอนเนค็ตวิิสต์ซมึเพ่ือส่งเสรมิ

การรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร ส�ำหรบันักศกึษา

ระดับปริญญาตรี ท่ีพัฒนาขึ้น พบว่า นักศึกษามีความ             

พึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น ภาพรวม

อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในด้านการใช้งานระบบ

จัดการเรียนรู้มีความน่าสนใจ กิจกรรมการเรียนทันสมัย           

มหีลากหลายในการใช้เครือ่งมอืท�ำกิจกรรมให้ผูเ้รยีนใช้งาน

ในการเรียนรู้และการสร้างชิ้นงานท�ำให้การเรียนรู้สะดวก

และสนุกกับการเรียนรู้ของระบบจัดการเรียนรู้บนคลาวด์  

ซึ่งสอดคล้องกับ ศิริพล แสนบุญส่ง (2560) ได้การพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ห ้องเรียนกลับด้านโดยใช ้

เทคโนโลยีคลาวด์ ทีม่ผีลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนรายวชิา

คอมพิวเตอร์ส�ำหรับครูของนักศึกษาปริญญาตรีได้ใช้

เทคโนโลยีคลาวด์มาเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู ้          

พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้

ห ้องเรียนกลับด้านโดยใช้เทคโนโลยีคลาวด์ รายวิชา

คอมพิวเตอร์ส�ำหรับครูในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

		  1.1	 รปูแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้ผู้วจิยัได้พัฒนา

ขึ้นน้ีเป็นรูปแบบการเรียนท่ีบูรณาการกิจกรรมการจัดการ

เรียนการสอนเพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้นสามารถ 
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ส่งเสริมผู้เรียนให้มีความสามารถการเข้าถึงสารสนเทศ       

และการใช้เทคโนโลยีเพ่ิมมากขึ้น กิจกรรมและสภาพ

แวดล้อมบนระบบถูกออกแบบตามแนวคิดตามแนวคิด 

คอนเน็คติวิสซึม ท่ีเน ้นกระบวนการเชื่อมโยงความรู ้               

จากแหล่งความรู้ที่มีมากมายที่แพร่กระจายบนเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตรวมถงึระบบมีเครือ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนสรา้งสรรค์

ชิ้นงาน รวบรวมจัดเก็บผลงานเพ่ือน�ำเสนอและเผยแพร่       

ผลงานได้อย่างสะดวก ผู ้สอนเป็นเพียงผู ้ให้ค�ำแนะน�ำ             

ให้ค�ำปรึกษา และอ�ำนวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่             

ผู ้เรียน บทบาทของผู้สอนจึงควรเป็นผู้ท่ีคอยกระตุ้นให้               

ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้และมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งในทางปฏิบัติ 

เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ผู ้เรียน การสร้างสรรคชิ้นงาน            

จากการได้รับมอบหมายใบงานทุกหน่วยการเรียนรู้ตามที่      

ผู้สอนก�ำหนด จึงเป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติการ          

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างสม�่ำเสมอ      

เป็นผลให้การเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้น้ีส่งผล

ต่อทักษะและการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร       

ได้เป็นอย่างดี

		  1.2  	 รูปแบบการจัดการเ รียนรู ้ น้ีมี ระบบ          

เชื่อมโยงเครื่องมือท่ีหลากหลายสามารถปรับเปล่ียน               

ตามความเหมาะสม เช่น การใช้เครือ่งสนบัสนุนด้านเนือ้หา

สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการน�ำเสนอเน้ือหาได้ท้ังใน        

รปูแบบภาพ ตวัอกัษร ภาพน่ิง วิดโีอออนไลน์ สามารถสร้าง

การปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหาได้ทันทีโดยเมื่อน�ำข้ึนระบบ       

เครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้สามารถเลือกปรับเปลี่ยนได้

ตามที่ผู้ใช้งานต้องการและสามารถเชื่อมต่อกับระบบจัด 

การเรียนรู ้ได้โดยตรง การเรียนผ่านระบบเน้นการเรียน               

ที่ท�ำให ้เกิดการเรียนรู ้ตามกระบวนการที่ใช ้แนวคิด                  

คอนเน็คติวิสต์ซึม 

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	   	 2.1 	 ควรมีการศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบ

การเรยีนรูร้ปูแบบอืน่ๆ ทีม่กีารน�ำแนวคดิทางการศกึษาใหม่ 

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ หรือเคร่ืองมือทางเทคโนโลยี             

ที่ตอบสนองในด้านความหลากหลายในการเรียนรู้ของ              

ผูเ้รยีน (Learning Style) เพราะผูเ้รยีนแต่ละคนจะมรีปูแบบ

การเรียนรู ้ที่ต่างกัน มีลักษณะเฉพาะตัว ดังนั้นผู ้เรียน        

แต่ละคนอาจไม่เลือกใช้แค่รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งอยู่       

ตลอดเวลา แต่จะใช้หลายๆรปูแบบและจะเก่ียวข้องกัน และ

มีรูปแบบที่ถนัดมากที่สุดจะถูกใช้มากกว่ารูปแบบอื่น

		  2.2 	 ผู้วิจัยได้การพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรยีนรูบ้นระบบคลาวด์คอมพิวติงในรปูแบบไพรเวทคลาวด์ 

(Private cloud) คือระบบคลาวด์คอมพิวติงท่ีองค์กร          

สร้างข้ึนส�ำหรับใช้ภายในองค์กรเท่าน้ัน ในการศึกษาวิจัย

ครั้งต่อไปจึงควรมีการใช้รูปแบบระบบคลาวด์คอมพิวติง       

ในรูปแบบอื่น ๆ เช่น พับบลิคคลาวด์ (Public Cloud) ที่มี

ลักษณะเป็นการจัดสรรรูปแบบของบริการให้แก่สาธารณะ 

จะเป็นการช่วยให้ผู้สนใจท่ีจะน�ำรูปแบบการจัดการเรียนรู้

ไปใช้สามารถปรับแต่งและพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องโดย          

ไม่ต้องเริ่มจากการวางโครงสร้างระบบตั้งแต่เริ่มต้น และ

ช่วยประหยัดต้นทุน และเวลาในการพัฒนา
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						       	      บทคัดย่อ
	 การวิจยัครัง้น้ีเป็นการวิจยัแบบทดลองโดยมวัีตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรยีบเทียบความผกูพันในองค์การของกลุม่ทดลอง 

ก่อนและหลังการทดลอง 2) เปรียบเทียบความผูกพันในองค์การหลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ พนักงานประจ�ำของบริษัทแห่งหน่ึงในจังหวัดนครราชสีมา ที่มีอายุงานมากกว่าหรือ

เท่ากับ 1 ปีขึน้ไป มคีะแนนความผกูพันในองค์การอยู่ในระดบัน้อย  และสมคัรใจเข้าร่วมการทดลอง กลุม่ตวัอย่างแบ่งเป็น 

2 กลุ่ม  กลุ่มทดลองจ�ำนวน 10 คน และกลุ่มควบคุม จ�ำนวน 10 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ โปรแกรมการสร้าง             

ทีมงาน จ�ำนวน 2 วัน วันละ 6 ชั่วโมง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบวัดความผูกพันในองค์การที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

.954 โดยพนักงานกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรมการสร้างทีมงาน ส่วนพนักงานกลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่าที (t-test)

	 ผลการวิจยัพบว่ากลุม่ทดลองท่ีได้เข้าร่วมโปรแกรมการสร้างทมีงานมคีะแนนความผกูพันในองค์การสงูขึน้อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และหลังการทดลองกลุ่มทดลองมีคะแนนความผูกพันในองค์การสูงกว่ากลุ่มควบคุม             

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ค�ำส�ำคัญ: การสร้างทีมงาน,  ความผูกพันในองค์การ

ผลของการสร้างทีมงานที่มีต่อความผูกพัน
ในองค์การของพนักงาน
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					                       ABSTRACT
	 The purposes of this experimental  research were to: 1) compare the employee engagement before 

and after the experiment, and 2) compare the employee engagement after the experiment between the           

experimental group and the control group. The sample group used in the research was a permanent                      

employee of a company located in Nakhon Ratchasima province. The  20 employee of 1 year up level of         

engagement low score and voluntarily participated in the experiment. Sample were divided into 2 groups:           

10 persons for experimental groups and 10 persons for the control groups. The research tools were 2 days,    

6 hours a day team building program.  The experimental design was randomized control group pretest-posttest 

design, the experimental group employees joined the team building program, while the control group                     

employees did not participate in the team building program. Data were analyzed by mean, standard deviation, 

and t-test.

	 The results were as follows: The experimental group joined the team building program had increased 

in employees engagement scores with statistical significance at .01 level. The experimental group had higher 

employees engagement posttest scores than control group, with statistical significance at .01 level.

Keyword: Team Building, Employees Engagement

บทน�ำ
	 ความผูกพันในองค์การของพนักงาน (Employee 

Engagement) เป็นสิ่งที่ส�ำคัญอย่างย่ิงท่ีพนักงานคนหน่ึง

จะท�ำงานอยู่กับองค์การได้ยาวนาน หากพนักงานใน

องค์การมคีวามผกูพันท่ีดใีนองค์การแล้วก็จะมคีวามมุง่มัน่ 

ตั้งใจ ท่ีจะทุ่มเทการท�ำงานอย่างเต็มความสามารถท�ำให้

องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ น�ำไปสู่ความเปลี่ยนแปลงที่ดี

ขององค์การ ส่งผลให้องค์การเติบโต และประสบความ

ส�ำเร็จอย่างย่ังยืน สภาพปัญหาปัจจุบันระดับความผูกพัน

ในองค์การของพนักงาน ในปัจจุบันเริ่มจะลดลง ขาดความ

กระตือรือร้นในการท�ำงาน มีความคิดขัดแย้งกับนโยบาย

ของผู้บริหารระดับสูง เปลี่ยนงานบ่อยเพ่ิมขึ้น แสดงให้           

เห็นว่าปัญหาที่ส�ำคัญอย่างหน่ึงในการบริหารทรัพยากร

มนุษย์ คือท�ำอย่างไรให้พนักงานเกิดความรักความผูกพัน

ในองค์การ ทุกระดับชั้น (วรพจน์  เลิศสุวรรณเสรี, 2551) 

	 ความผกูพนัในองค์การของพนกังาน คอื สภาพทาง

จติใจหรอืความรูส้กึท่ีบุคลากรเห็นคณุค่า ตระหนกัถึงหน้าที่

ความรับผิดชอบ เกิดความจงรักภักดี กระตือรือร้น เต็มใจ

เสียสละ พร้อมท่ีจะทุ่มเทแรงกายแรงใจผสมผสานกับ      

ความรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีมีอยู่ท้ังหมด

ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายให้ได้ (วิราวรรณ  รพีพิศาล, 

2550, น. 261) 

	 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงจ�ำเป็นอย่างย่ิงที่

องค์การจะต้องสร้างความผูกพันในองค์การ เพ่ือพยายาม

รักษาพนักงานท่ีมีศักยภาพให ้ปฏิบัติงานกับบริษัท                     

ให้ยาวนานที่สุด เพ่ือให้องค์การบรรลุเป้าหมาย ผู้วิจัย             

จงึสนใจน�ำโปรแกรมการสร้างทมีงานมาพัฒนาความผกูพัน

ในองค์การของพนกังานในบรษิทั ด้านความรูส้กึ ด้านความ

ต่อเน่ือง และด้านบรรทัดฐานทางสังคม ท�ำให้พนักงาน         

เกิดความผูกพันในองค์การมากย่ิงข้ึน เพ่ือลดปัญหา

พนักงานท�ำงานไม่เต็มศักยภาพ อีกท้ังยังช่วยส่งเสริม            

ให้องค์การประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายอย่างย่ังยืน

ตลอดไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความ

ผูกพันในองค์การของพนักงานโดยใช้โปรแกรมการสร้าง     

ทีมงาน และมีวัตถุประสงค์เฉพาะดังนี้

	 1.	 เพ่ือเปรียบเทียบความผูกพันในองค์การของ 

พนักงานกลุ่มทดลองก่อน และหลังการทดลอง

	 2.	 เพ่ือเปรียบเทียบความผูกพันในองค์การของ

พนักงาน หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงาน

วิจยัเพ่ือน�ำมาพัฒนาและสร้างเป็นกรอบแนวคดิในการวิจยั

กล่าวคือ ศึกษาผลงานของ Stott and Walker (อ้างถึงใน        

สุนันทา  เลาหนันทน์, 2549) เพื่อพัฒนาทีมงานในรูปแบบ 

4  มติ ิให้มปีระสทิธิภาพ และประสทิธิผลของการปฏิบตังิาน

ของทีม ประกอบด้วยด้วย 1) บุคคล (Individual)                             

2) งาน (Task) 3) ทีมงาน (Team) และ 4) องค์การ                

(Organization) และใช้โปรแกรมการสร้างทีมงานจาก         

การสงัเคราะห์แนวคดิของ สมชาต ิ กิจยรรยง (2546, น.16) 

และ Clegg and Birch (ฝ่ายวิชาการเอ็กซเปอร์เน็ท,          

2556) ผู้วิจัยได้ศึกษาและวางแผนสร้างโปรแกรมการ        

สร้างทีมงาน อันประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขั้นเตรียม

กิจกรรม (Preparation) 2) ข้ันตอนการด�ำเนินกิจกรรม 

(Activities) 3) ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) และ 4) ข้ัน

ประเมินผล (Evaluation) โดยคาดว่าจะส่งผลต่อความ

ผูกพันในองค์การของพนักงานท่ีประกอบด้วย 3 ด้าน คือ        

1) ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความรู้สึก 2) ความผูกพัน

ต่อองค์การด้านความต่อเน่ือง 3) ความผูกพันต่อองค์การ

ด้านบรรทัดฐานทางสังคม (Allen & Mayer, 1990 อ้างถึง

ใน ชุติมา  ศรีฤทธ์ิ, 2555) ซึ่งได้เลือกใช้เป็นแนวทาง                 

ในการวิจัยครั้งนี้ดังปรากฏในภาพที่ 1

	 4 มิติ

1. บุคคล 

	 (Individual)  

2. งาน 

	 (Task)  

3. ทีมงาน 

	 (Team) 

4. องค์การ 

	 (Organization)

ตัวแปรอิสระ

ความผูกพันในองค์การ

		  4 ขั้นตอน

1. ขั้นเตรียม 

	 (Preparation)  

2. ขั้นกิจกรรม 

	 (Activities) 

3. ขั้นการวิเคราะห์ 	

	 (Analysis)  

4. ขั้นการประเมินผล 	

	 (Evaluation) 

1.  	ด้านความรู้สึก 

	 (Affective Engagement)

2. 	 ด้านความต่อเนื่อง

	 (Continuance Engagement)

3. 	 ด้านบรรทัดฐานทางสังคม	

	 (Normative Engagement)

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรตาม

การสร้างทีมงาน
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental 

Research) เพื่อศึกษาผลของการใช้โปรแกรมการสร้างทีม

งานทีม่ต่ีอความผกูพันในองค์การของพนกังาน ซึง่มวิีธีการ

ด�ำเนินการวิจัยประกอบด้วยประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การด�ำเนินการทดลองการ

วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 1) เพ่ือเปรียบเทียบความผูกพันใน

องค์การของพนักงานกลุม่ทดลองก่อนและหลงัการทดลอง 

2) เพ่ือเปรียบเทียบความผูกพันในองค์การของพนักงาน 

หลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 1.  	ประชากร

		  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ พนกังานประจ�ำ

ของบริษัทแห่งหนึ่งอยู่ในจังหวัดนครราชสีมา ของปี 2562 

ที่มีอายุงานมากกว่าหรือเท่ากับ 1 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 270 คน 

	 2.  	กลุ่มตัวอย่าง

      		  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ พนักงาน

ประจ�ำของบริษัทแห่งหนึ่งอยู่ในจังหวัดนครราชสีมา ของปี 

2562 ท�ำแบบวัดความผูกพันในองค์การ จ�ำนวน 270 คน 

โดยคัดเลือกพนักงานท่ีมีคะแนนความผูกพันในองค์การ

น้อย-น้อยท่ีสุด จ�ำนวน 47 คน และได้สอบถามความ         

สมัครใจซึ่งมีผู้สมัครใจเข้าร่วมการวิจัย จ�ำนวน  20 คน          

แบ่งพนักงานออกเป็น  2 กลุ่ม กลุ่มละ 10 คน ด้วยการ          

จับสลากเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	 เครื่องมือท่ีใช้ท�ำการทดลอง คือโปรแกรมการ

สร้างทีมงาน ผู้วิจัยได้น�ำเสนอโปรแกรมท่ีสร้างขึ้นแก่                 

ผู ้เชี่ยวชาญทางด้านกิจกรรมการสร้างทีมงาน จ�ำนวน                

3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม และ

ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ เน้ือหาและกิจกรรม         

แล้วน�ำไปทดลองใช้ (Try out) ดังปรากฏในภาพที่ 2 

โปรแกรมการสร้างทีมงาน (Team Building Activity)

ความผูกพัน

ในองค์การ

ของพนักงาน

(Employee 

Engagement)

กิจกรรมวันที่ 1

ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียม ใช้เวลา 1 ชั่วโมง

		  - 	 กิจกรรมละลายพฤติกรรม 

ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรม ใช้เวลา 4 ชั่วโมง

		  - 	 กิจกรรมอุ่นเครื่อง

		  -  การปรึกษาในทีม 

ขั้นที่ 3 ขั้นการวิเคราะห์ ใช้เวลา 3 นาที 

ขั้นที่ 4 ขั้นสรุปและประเมินผล 

		  ใช้เวลา 30 นาที

ขั้นที่ 1 	ขั้นเตรียมใช้เวลา 30 นาที 

	 - 	 กิจกรรมละลายพฤติกรรม 

ขั้นที่ 2 	ขั้นกิจกรรมใช้เวลา 5 ชั่วโมง 

ขั้นที่ 3 	ขั้นสรุปและประเมินผล 

	 ใช้เวลา 30 นาที

กิจกรรมวันที่ 2

      4 มิติ

1.	 บุคคล 

	 (Individual)

2.	 งาน (Task)

3.	 ทีมงาน (Team)

4.	 องค์การ 

	 (Organization)

ภาพที่ 2  แผนโปรแกรมการสร้างทีมงาน
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	 2.  เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบวัด

ความผูกพันในองค์การ มีขั้นตอน ดังนี้

	      	2.1 	 จัดท�ำแบบวัดความผูกพันในองค์การ     

ฉบับร่างเสนอต่อผู ้เชี่ยวชาญทางด้านแบบวัดการวิจัย 

จ�ำนวน 3 ท่าน โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง             

ข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์ (Index of ltem-Objective : IOC) 

ก่อนน�ำไปทดลองใช้ (Try out)

		  2.2	 น�ำแบบวัดความผูกพันในองค์การไป

ทดลองใช้ (Try out) เก็บข้อมูลกับพนักงานท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างแต่มีลักษณะใกล้เคียงกัน รวมจ�ำนวน 50 คน          

แล้วน�ำมาตรวจให้คะแนนเพ่ือวเิคราะห์หาค่าอ�ำนาจจ�ำแนก

รายข้อ (Item-Total Correlation) โดยมีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก 

(r) ตั้งแต่ .416 ถึง .863 รวมได้ 24 ข้อ ที่สามารถน�ำไปใช้ได้ 

		  2.3  	 วิเคราะห์หาค่าความเชือ่มัน่แบบสอบถาม 

(Rel iabi l i ty)  โดยการหาค ่าสัมประสิท ธ์ิ  แอลฟา                    

(α-Coefficient) ของ Cronbach ได้ค่าความเชื่อมั่น 

เท่ากับ .954 

		  2.4  	 จัดท�ำแบบวัดความผูกพันในองค์การ  

ฉบับสมบูรณ์ส�ำหรับด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับ          

กลุ่มตัวอย่างต่อไป 

การด�ำเนินการทดลอง
	 การวิจัยน้ีมีแบบแผนการทดลองแบบมีการสุ่มมี

กลุ่มควบคุมและมีการประเมินก่อน-หลัง (Randomized 

control group pretest-posttest design) ดังปรากฏ                

ในตารางที่ 1

ความหมายของสัญลักษณ์

	 R  	สุ่มตัวอย่าง				  

	 E  	 กลุ่มทดลอง

	 C  	กลุ่มควบคุม				 

	 X  	 ได้เข้าร่วมโปรแกรมการสร้างทีมงาน

         ∼X  	ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการสร้างทีมงาน	

	 T
1
  การประเมินก่อนการทดลอง

	 T
2
  การประเมินหลังการทดลอง

ส�ำหรับขั้นตอนในการด�ำเนินการทดลอง มีดังนี้

	 1.	  ขั้นเตรียมการ

     		  1.1  ผู้วิจัยขอหนังสือแนะน�ำตัวจากบัณฑิต

วิทยาลัยเพ่ือแสดงต่อผู ้จัดการโรงงานเพ่ือขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลพนักงานบริษัท             

แห่งหนึ่งในจังหวัดนครราชสีมา 

     		  1.2  	 จดัเตรยีมเครือ่งมอืแบบวัดท่ีใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

	 2.  	ข้ันตอนในการด�ำเนินการทดลองแบ่งออกเป็น 

3 ระยะ ดังนี้

     		  2.1  	 ระยะก่อนการทดลอง

	             	 2.1.1  	ติดต่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจาก       

ผู้จัดการโรงงานเพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	             	 2.1.2  	ประเมินความผูกพันในองค์การ

ของพนักงานบริษัท ในวันท่ี 18 ธันวาคม 2561 โดยสุ่ม          

เข้ารับการทดลอง 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

	 กลุ่ม	 ก่อนการทดลอง	 ทดลอง	 หลังการทดลอง

	 RE	 T
1
 E	 X	 T

2
 E

	 RC	 T
1
 C	 ∼X	 T

2
 C

ตารางที่ 1  แบบแผนการทดลองแบบมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีการประเมินก่อน-หลัง (Randomized control 	

		   group pretest-posttest design)
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แล้วน�ำคะแนนทั้ง 2 กลุ่มมาเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม โดยการทดสอบค่าทีและก�ำหนดระดับนัยส�ำคัญ            

ที่ระดับ .01 พบว่า พนักงานทั้ง  2 กลุ่มมีคะแนนความผูกพันในองค์การไม่แตกต่างกัน ดังปรากฏในตารางที่ 2

		  2.2	 ระยะด�ำเนินการทดลอง เร่ิมด�ำเนินการ

ทดลองวันที่ 28 - 29 มีนาคม 2562 โดยผู้วิจัยเป็นผู้ด�ำเนิน

การทดลองด้วยตนเอง โดยกลุม่ทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรม

การสร้างทีมงานตามโปรแกรมที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้น จ�ำนวน             

2 วัน ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรม

		  2.3  	 ระยะหลังการทดลอง

  			   2.3.1  	ประเมินความผูกพันในองค์การ

ของพนักงานหลังการทดลองในวันที่ 29 มีนาคม 2562 

             		  2.3.2  รวบรวมคะแนนความผูกพันใน

องค์การก่อนและหลงัการทดลองของกลุม่ทดลองและกลุม่

ควบคุมเพื่อวิเคราะห์หาข้อมูลต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู ้วิจัยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปในการ

วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

	 1.  	วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และ       

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือวิเคราะห์คะแนนความผูกพัน

ในองค์การ

	 2.  	เปรียบเทียบคะแนนความผูกพันในองค์การ      

ของกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการทดลอง โดยการทดสอบ

ค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระจากกัน (t-test for                           

dependent sample) เพื่อทดสอบสมมุติฐานข้อ 1

ตารางท่ี 2  ผลการเปรยีบเทยีบความผกูพันในองค์การของพนกังานก่อนการทดลองระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ

กลุ่มตัวอย่าง	 N	  X	 S.D.	 t	 p

กลุ่มทดลอง	 10	 3.35	 .36	 .007	 .995

กลุ่มควบคุม	 10	 3.35	 .36

	 3.  	เปรียบเทียบคะแนนความผูกพันในองค์การ      

หลังการทดลอง ระหว่างกลุ ่มทดลองและกลุ ่มควบคุม          

โดยการทดสอบค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน 

(t-test for independent sample) เพื่อทดสอบสมมุติฐาน

ข้อ 2

ผลการวิจัย
	 การวิเคราะห์ข้อมลูโดยการทดสอบค่าที ตามทฤษฎี

ใช้เมือ่กลุม่ตวัอย่างมขีนาดเลก็ ส่วนในทางปฏบิตัใิช้กับกลุม่

ตัวอย่างขนาดใดก็ได้ แต่มีข้อตกลงเบื้องต้นท่ีส�ำคัญคือ 

กลุม่ตวัอย่างต้องมาจากประชากรทีม่กีารแจกแจงปกตหิรอื

เข้าใกล้การแจกแจงปกต ิ(Weiss, 1995) ในเบือ้งต้น ผูวิ้จยั

จึงท�ำการทดสอบการแจกแจงปกติโดยใช้ One-Sample 

Kolmogorov-Smirnov Test พบว่า พนักงานกลุ่มตัวอย่าง

ท้ัง 2 กลุ่มมีการแจกแจงปกติ ดังน้ันจึงสามารถวิเคราะห์

ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมุติฐานโดยการทดสอบค่าทีต่อไปได้

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน�ำเสนอผลการวิจัยสองประเด็น คือ  

	 1.  ผลการเปรียบเทียบความผูกพันในองค์การของ

พนักงานกลุม่ทดลอง ก่อนและหลงัการทดลอง ของพนักงาน

กลุม่ทดลองท้ังโดยรวมและรายด้านโดยสถิตทิดสอบท่ีแบบ

ไม่เป็นอิสระได้ผลดังตารางที่ 3
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	 จากตารางที ่3 ความผกูพันในองค์การของพนกังานกลุม่ทดลองก่อนการทดลองมคีะแนนเฉลีย่ 3.35 ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 0.36 ภายหลังการทดลองมีคะแนนเฉลี่ย 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44 เมื่อทดสอบความแตกต่าง                     

ของคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการทดลอง พบว่า หลังการทดลองพนักงานกลุ่มทดลองมีคะแนนความผูกพันในองค์การ 

สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากน้ี เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านก็พบว่า พนักงาน           

กลุ่มทดลองมีคะแนนความผูกพันในองค์การ หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองทุกด้าน

	 2.  	ผลการเปรยีบเทียบความผกูพันในองค์การของพนกังานหลงัการทดลอง ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ

ทั้งโดยรวมและรายด้านโดยสถิติทดสอบที่แบบไม่เป็นอิสระ ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบความผูกพันในองค์การของพนักงานกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการทดลอง (n=10)

	การประเมิน	 กลุ่มตัวอย่าง	 X	 S.D.	 t	 p

ด้านความรู้สึก	 หลังทดลอง	 4.48	 0.37	 14.265	 0.000
		  ก่อนทดลอง	 3.47	 0.50		

ด้านความต่อเนื่อง	 หลังทดลอง	 4.29	 0.56	 9.812	 0.000
		  ก่อนทดลอง	 3.21	 0.30		

ด้านบรรทัดฐานทางสังคม	 หลังทดลอง	 4.40	 0.45	 8.889	 0.000
		  ก่อนทดลอง	 3.31	 0.32		

รวมทั้ง 3 ด้าน	 หลังทดลอง	 4.40	 0.44	 15.091	 0.000
		  ก่อนทดลอง	 3.35	 0.36		

**มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	การประเมิน	 กลุ่มตัวอย่าง         	 X	 S.D.	 t	 p

ด้านความรู้สึก	 กลุ่มทดลอง	 4.48	 0.37	 8.536**	 0.000
		  กลุ่มควบคุม	 3.42	 0.38		

ด้านความต่อเนื่อง	 กลุ่มทดลอง	 4.29	 0.56	 6.053**	 0.000
		  กลุ่มควบคุม	 3.21	 0.30		

ด้านบรรทัดฐานทางสังคม	 กลุ่มทดลอง	 4.40	 0.45	 7.547**	 0.000
		  กลุ่มควบคุม	 3.33	 0.43		

รวมทั้ง 3 ด้าน	 กลุ่มทดลอง	 4.40	 0.44	 7.828**	 0.0000
		  กลุ่มควบคุม	 3.33	 0.35		

**มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ตารางท่ี 4  ผลการเปรยีบเทียบความผกูพันในองค์การของพนกังานหลงัการทดลอง ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม 

		  (n=10)
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	 จากตารางท่ี 4 หลังการทดลองความผูกพันใน

องค์การของพนักงานกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ย 4.40          

ส ่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44 ส�ำหรับพนักงานกลุ ่ม        

ควบคุมมีคะแนนเฉลี่ย 3.33  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 

เมื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของ                 

ทั้งสองกลุ่ม พบว่า หลังการทดลอง พนักงานกลุ่มทดลอง       

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าพนักงานกลุ ่มควบคุมอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ เมื่อพิจารณา                 

ในแต่ละด้านก็พบว่า พนักงานกลุ ่มทดลองมีคะแนน         

ความผกูพันในองค์การ หลงัการทดลองสงูกว่ากลุม่ควบคมุ               

ทุกด้าน

อภิปรายผล	
	 จากการศึกษาผลของการสร้างทีมงานท่ีมีต่อความ

ผกูพันในองค์การของพนกังานสามารถอภิปรายผลการวิจยั

ตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ดังนี้

	 1.	 ผลการวิจยัพบว่าหลงัการทดลองพนกังานกลุม่

ทดลองมีคะแนนความผูกพันในองค์การสูงขึ้นกว่าก่อน

ทดลองอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 ซึง่เป็นไปตาม

สมมุติฐานข้อ 1 ผลดังกล่าวแสดงว่าโปรแกรมการสร้าง          

ทมีงานสามารถพัฒนาความผกูพันในองค์การของพนักงาน

ได้ เพราะพนักงานที่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการสร้างทีมงาน  

1) เกิดความผูกพันในองค์การ ด้านความรู้สึก  2) เกิดความ

ผูกพันในองค์การด้านความต่อเนื่อง และ 3) เกิดความ

ผูกพันในองค์การด้านบรรทัดฐานทางสังคมตามหลัก          

แนวคิดทฤษฏีของ  Allen  and  Mayer (1990 อ้างถึงใน 

ชุติมา  ศรีฤทธิ์, 2555) ซึ่งพนักงานกลุ่มทดลองที่มีคะแนน

ความผูกพันในองค์การน้อยมีคะแนนสูงขึ้นหลังจากการ       

เข้าร่วมโปรแกรมการสร้างทีมงานท้ังในด้านรวม และ           

รายด้าน  Wine (2018) ได้กล่าวว่า กิจกรรรมการสร้าง           

ทีมงานท�ำให้พนักงานเกิดความรักความผูกพันในองค์การ

เพ่ิมข้ึน เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างพนักงาน

ระดับล่าง หัวหน้างานและผู้บริหารระดับสูง  กิจกรรมได้

พัฒนาทกัษะการแก้ปัญหา การสือ่สาร ในการท�ำงานให้กับ

พนักงาน สร้างแรงบันดาลให้พนักงานระดมความคิด

สร้างสรรค์ ปรับปรุงวิธีการใหม่ ๆ ในการท�ำงานส่งผลให้      

การท�ำงานดีขึ้น 

	 2.	 ผลการวิจัยพบว่าหลังการทดลองพนักงาน        

กลุ่มทดลองมีความผูกพันในองค์การสูงกว่ากลุ่มควบคุม

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมุติฐานข้อท่ี 2 ท่ีกล่าวว่าผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า          

ผลของโปรแกรมการสร้างทีมงานจากการสังเคราะห์

กิจกรรมการสร้างทีมงานของสมชาติ  กิจยรรยง (2546)        

และ Clegg and Birch (ฝ่ายวิชาการเอ็กซเปอร์เน็ท, 2556) 

ส่งผลต่อความผกูพันในองค์การของพนกังาน ในครัง้น้ีท�ำให้

พนักงานมีความผูกพันในองค์การเพ่ิมขึ้นท้ังในด้านรวม 

และรายด้าน ตามหลักแนวคิดทฤษฎีของ Allen and          

Mayer (1990 อ้างถึงใน ชุติมา  ศรีฤทธิ์,  2555) ผลจากการ

วิจัยและการศึกษาต�ำราวิชาการต่าง ๆ พอสรุปได้ว่า              

การสร้างทมีงานสามารถส่งเสรมิให้พนกังานมคีวามผกูพัน

ในองค์การมากขึ้นโดยเริ่มจากการรู้จักตนเอง เข้าใจผู้อื่น 

สามารถท�ำงานเป็นทีม ท�ำให้เกิดความสามัคคี ลดความ      

ขัดแย้งในทีมได้ซึ่งจะน�ำไปสู่ความผูกพันในองค์การท้ัง              

4 มิติ คือ มิติบุคคล มิติงาน มิติทีมงาน และมิติองค์การ       

ตามผลการศึกษาของ Stott and Walker (อ้างถึงใน                     

สุนันทา  เลาหนันทน์, 2549) โดยการเข้าร่วมโปรแกรม       

การสร้างทีมงาน 

ข้อเสนอแนะ
	 จากการศึกษาผลการใช้โปรแกรมการสร้างทีมงาน

ท่ีมีต่อความผูกพันในองค์การของพนักงาน ครั้งน้ีผู้วิจัย            

มีข้อเสนอแนะดังนี้

	 1.	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้

		  การวิจัยในครั้งน้ีจัดกิจกรรมนอกสถานท่ีนับว่า

ประสบความส�ำเรจ็ ท�ำให้เสรมิสร้างบรรยากาศในการอบรม 

แต่ทั้งนี้ไม่ควรห่างจากบริษัทมากเกินไปเพ่ือการควบคุม

เวลาในการอบรมเป็นไปตามก�ำหนด

		  1.1  	 ควรตรวจสอบอุปกรณ์ IT และสื่อการ

อบรมให้พร้อมใช้งานเพื่อป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ 

		  1.2	 กิจกรรมการสร้างทีมงานในวันที่ 2 ผู้วิจัย

แนะน�ำไม่ควรเกิน 10 คน เพ่ือประสิทธิภาพในการอบรม        

ที่ดีและสามารถควบคุมเวลาตามที่ก�ำหนดได้
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	 2.	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1	 การท�ำวิจัยครั้งนี้ไม่มีระยะติดตามผล      

หลงัจากเสรจ็สิน้การทดลองไปแล้ว  จากทีผู่วิ้จยัได้ลองถาม

ความคิดเห็นจากหัวหน้างานหลายท่านแล้วนั้นได้รับการ

ตอบรับที่ดีพนักงานกลุ่มทดลองมีความรู้สึกที่ดีกับองค์การ 

ด้านทีมงานและงานท่ีได้รับมอบหมายเพ่ิมข้ึน ท�ำให้

บรรยากาศในการท�ำงานดีข้ึน ฉะนั้นการน�ำโปรแกรมการ

สร้างทีมงานนี้ไปใช้ควรปรับเพ่ิมระยะติดตามเข้าไปใน

โปรแกรมด้วยจะท�ำให้เห็นผลและมีประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น

      		  2.2	 ในการวิจัยครั้งนี้ท�ำให้พนักงานกลุ ่ม

ทดลองมคีวามผกูพันในองค์การทีด่ขีึน้ สงัเกตจากพฤตกิรรม

และการสอบถามหัวหน้างาน ดังนั้นโปรแกรมการสร้าง        

ทีมงานนี้สามารถน�ำไปวิจัยต่อยอดในการวิจัยเพ่ือพัฒนา

และส่งเสริมประสิทธิภาพในการท�ำงานของพนักงานได้
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							            บทคัดย่อ
	 งานวิจัยเรื่องนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษา

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือ          

เปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากร ที่มี เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์       

ที่ต่างกัน และ 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรกลุ่มตัวอย่าง            

ได้แก่ บุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 142 คน ก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้            

สูตรค�ำนวณของทาโร ยามาเน่ (Yamane) ได้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 105 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบค่า 

t-test ค่า F-test หรือ One-Way ANOVA  และทดสอบค่าคะแนนเฉล่ียรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) และ      

วิเคราะห์เอกสารเนื้อหา โดยน�ำเสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณาความ

	 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร มีระดับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 

ในการปฏิบัติงาน โดยรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน การปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ต่างกัน พบว่า ไม่แตกต่างกัน และข้อเสนอแนะแนวทางการ

ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร ควรมีการให้        

ความรู้ ความเข้าใจ และการปฏิบัติจริงกับบุคลากรในการน�ำหลักอิทธิบาท 4 มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 

ค�ำส�ำคัญ: การประยุกต์,  อิทธิบาท 4,  ส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร

การประยุกต์ ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรองค์กร ส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 
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							         ABSTRACT
	 This research aimed : 1) To study the application of Iddhipada principles in duty performance of the 

personnel in Bangkokyai District Office, Bangkok, 2) to compare the application of Iddhipada principles in 

duty performance of the personnel based on their differences in gender, educational level, and work                       

experience, and 3) to propose the guidelines of the application of Iddhipada principles in duty performance 

of the personnel in Bangkokyai District Office, Bangkok. 105 samples of 142 personnel were obtained by 

using the table of Taro Yamane. Data were analyzed  by frequency, percentage, mean, standard deviation, 

t-test, F-test or One-way ANOVA  and Scheffe method, and content analysis data presentation by descriptive 

Interpretation. 

	 The result of this research finding that: The application of Iddhipada principles in duty performance of 

the personnel in Bangkokyai District Office, Bangkok, was in a high level overall.  The result of comparison, 

the personnel with different genders, educational levels and work experiences had no different levels in the 

application of Iddhipada principles in their work performance. The most suggestions obtained from the study 

were that : There should be an application of Iddhipada principles in work and the understanding of                          

Iddhipada should be provided to the personnel. the personnel should have knowledge, understanding of 

assigned duties, working with consciousness, prudence, good attitude towards both work and colleagues. 

Keyworkds: Application, Iddhipada Principles, Bangkokyai District Bangkok 

บทน�ำ 
	 กรุงเทพมหานคร เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

รูปแบบพิเศษ ซึ่งมีบทบาทภาระหน้าที่มากมาย ประกอบ

กับกรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวง เป็นเมืองที่มีการ          

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี การพัฒนา         

ในด้านต่าง ๆ รวมท้ังการท่องเที่ยวหรือการต่างประเทศ         

อีกท้ังกรุงเทพมหานครได้ก�ำหนดวิสัยทัศน์เพ่ือก้าวไปสู่        

การเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ในปี พ.ศ. 2575 ซึ่งปัจจัย        

ที่ส�ำคัญแห่งความส�ำเร็จของกรุงเทพมหานคร คือ การ

บริหารทรัพยากรบุคคล

	 ส�ำนกังานเขตบางกอกใหญ่ ก็เป็นหน่วยงานหน่ึงของ

กรุงเทพมหานคร จะต้องด�ำเนินการตามวิสัยทัศน์ และ

ปฏบัิตงิานให้บรรลผุลสมัฤทธ์ิตามเป้าประสงค์ของนโยบาย 

โดยอาศัยทรัพยากรท่ีส�ำคัญอันประกอบด้วย คน (Man)         

เงิน (Money) วัสดุสิ่งของ (Materials) และการจัดการ 

(Management) ซึ่งในบรรดาทรัพยากรท้ัง 4 ประการ              

ดังกล่าว คนถือว่าเป็นปัจจัยพิเศษ ที่มีความส�ำคัญต่อการ

ปฏิบัติงาน หากหน่วยงานหรือองค์กรใดมีบุคลากรท่ีมี        

ความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ย่อมส่งผลให้งานของหน่วยงานหรือองค์กรน้ันมีคุณภาพ    

แต่ความรูค้วามสามารถของบคุลากรเพียงอย่างเดยีวมอิาจ

ท�ำให้องค์กรประสบผลสมัฤทธ์ิได้ หากบคุลากรในหน่วยงาน

หรือองค์กรนั้นปราศจากความตั้งใจและเต็มใจที่จะปฏิบัติ

หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ   

	 ดัง น้ัน บุคลากรในหน ่วยงานหรือองค ์กรจะ               

ปฏบิตังิานให้เกิดผลสมัฤทธ์ิ มปีระสทิธิภาพ และประสทิธิผล

สูงสุด ต้องน�ำเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาปรับ

ประยุกต์ปรับใช้ ซึ่งหลักธรรมท่ีเก่ียวข้องในพระไตรปิฎก

ภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2539)            

สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค ได้ระบุไว้ คือ หลัก              

อิทธิบาท 4 อันประกอบด้วย 1) ฉันทะ คือ ความพอใจ             

รักใคร่ในส่ิงน้ัน 2) วิริยะ คือ ความเพียรพยายามท�ำใน            

สิง่น้ัน 3) จติตะ คอื การเอาใจฝักใฝ่ในสิง่นัน้ และ 4) วิมงัสา 

คือ การพิจารณาใคร่ครวญหาเหตุผลในสิ่งนั้น โดยมีความ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพบูลย์  ตั้งใจ (2544) ที่พบว่า 
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การน�ำหลักอิทธิบาท 4 มาประยุกต ์ใช ้ในการเ พ่ิม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานจะส่งผลให้การปฏิบัติงาน         

ของพนักงานมปีระสทิธิภาพดย่ิีงข้ึน นอกจากนียั้งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ พระธัชพล สิริภทฺโท (งามแพง) (2557)             

ที่พบว่า ในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหาร        

ส่วนต�ำบล อ�ำเภออาจสามารถ จังหวัดร้อยเอ็ด มีการ

ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในด้านต่าง ๆ อยู่ในเกณฑ์               

ที่ดีมาก

	 อาจกล่าวได้ว่า หลักอิทธิบาท 4 มีความส�ำคัญต่อ

หน่วยงานหรือองค์กร เพราะเมื่อบุคลากรน�ำไปปฏิบัติ         

ตามกระบวนความแห่งหลกัธรรมนี ้ก็จะส่งผลให้หน่วยงาน

หรือองค์กรบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย ดังน้ันผู้วิจัย           

จึงสนใจศึกษา การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการ  

ปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ เพ่ือ

เป็นการพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรให้เกิดผล

สัมฤทธิ์ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ใน

การปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่

กรุงเทพมหานคร

	 2.	 เพ่ือเปรยีบเทยีบการประยุกต์ใช้หลกัอทิธิบาท 4 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรงุเทพมหานคร ท่ีม ีเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ 

ที่ต่างกัน

	 3.	 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการประยุกต์ใช้หลัก       

อิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขต

บางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ผู ้วิจัย ได้ก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ประกอบด้วยตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ดังน้ี ตัวแปร

อิสระ คือ ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ ตัวแปรตาม 

คือ การใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากร

ส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ โดยสังเคราะห์จากหลักธรรม

ในพระไตรป ิฎก ภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณ                         

ราชวิทยาลัย พ.ศ. 2539 สุตตันตปิฎกทีฆนิกาย มหาวรรค 

ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ              

ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา

 

 ตัวแปรอิสระ                                    			    ตัวแปรตาม

ปัจจัยส่วนบุคคล

1. เพศ

2. ระดับการศึกษา

3. ประสบการณ์

หลักอิทธิบาท 4

1. ฉันทะ

2. วิริยะ

3. จิตตะ

4. วิมังสา

การปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงาน

เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร

การปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงาน

เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย น้ี เ ป ็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ                    

(Quantitative Research)

	 ประชากร

	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ บุคลากร

ส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร จ�ำนวน              

142 คน 

	 กลุ ่ มตั วอย ่ าง  คือ  บุคลากรส� ำ นักงานเขต

บางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 105 คน ตามสูตร

ของทาโร่ ยามาเน (Taro Yamane) ซึ่งใช้วิธีวิธีการ                    

สุ ่มตัวอย่างโดยใช้หลักความน่าจะเป็น ด้วยวิธีการ                      

สุ่มตัวอย่างแบบง่าย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบ่ง

เป็น 3 ส่วน โดยส่วนที่ 1 และ 2 มีลักษณะค�ำถามเป็นแบบ

ปลายปิด ส�ำหรับในส่วนที่ 3 มีลักษณะค�ำถามแบบปลาย

เปิด คือ

	 ส่วนที่ 1	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 ส่วนท่ี 2 	 ความคิดเห็นในการประยุกต์ใช ้หลัก         

อิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขต

บางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร

	 ส่วนที่ 3 	 ข้อเสนอแนะแนวทางการประยุกต์ใช้หลัก

อิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขต

บางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

	 1.	 ข ้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของ                 

ผู ้ตอบแบบสอบถามโดยการจ�ำแนกกลุ่มตัวอย่างตาม          

เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ ใช้การวิเคราะห ์     

โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage)

	 2. 	 ข้อมูลเก่ียวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร โดยวิธีการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ            

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 3.	 วิเคราะห์เปรียบเทียบหาค่าเฉล่ีย เก่ียวกับการ

ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากร

ส�ำนกังานเขตบางกอกใหญ่ กรงุเทพมหานคร เก่ียวกับข้อมลู

ปัจจัยส่วนบุคคลจ�ำแนกตามเพศ ใช้การทดสอบค่าที             

(t-test) ส่วนระดับการศึกษา และประสบการณ์ ใช้การ

ทดสอบค ่าความแปรปรวนแบบทางเดียว(F- test /                  

One-way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ จะท�ำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย         

เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe)

	 4.	 ศึกษาและรวบรวมข้อเสนอแนะแนวทางการ

ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากร

ส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร ใช้วิธีการ

วิเคราะห์เอกสารเนื้อหา (Content Analysis) โดยน�ำเสนอ

ข ้อมูลด ้ วย วิธีการพรรณนาความ (Descr ip t i ve                                     

Interpretation)

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการรวบรวมข้อมูล      

โดยมี 4 ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นที่ 1	 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักธรรม              

ทางพระพุทธศาสนาในด้านอิทธิบาท 4 โดยเก็บรวบรวม

ข้อมูลปฐมภูมิ จาก พระไตรปิฎกฉบับมหาจุฬาลงกรณ         

ราชวิทยาลัย และข้อมูลทุติยภูมิ คือ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย 

หนังสือ วารสาร เอกสาร สิ่งตีพิมพ์ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย

	 ขั้นท่ี 2	 น� ำแบบสอบถามท่ีใช ้ ในการ วิจัยให ้                      

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ และน�ำไปทดลองใช้ (Try Out) เพื่อ

หาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์          

หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ตามวิธีการของครอนบาค        

(Cronbach) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับที่ระดับ 0.96

	 ขั้นท่ี 3 	น�ำแบบสอบถามไปแจกให้กับบุคลากร

ส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร ที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างตามรวมถึงรอรับแบบสอบถามกลับคืนหลังจาก         

ผู้ตอบแบบสอบถามได้ตอบเป็นเรียบร้อย

	 ขั้นที่ 4 	น�ำผลการศึกษาในขั้นที่ 1 และ 3 มาท�ำการ

วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติสังเคราะห์ อภิปรายผล และข้อ

เสนอแนะ เพื่อจัดท�ำรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์
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ผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 การประยุกต ์ใช ้หลักอิทธิบาท 4 ในการ               

ปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก                   

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 โดยด้านวิริยะ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด      

เท่ากับ 3.91 รองลงมา คือ ด้านวิมังสา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.89 ส่วนด้านฉันทะ มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด เท่ากับ 3.85 และ      

เมื่อพิจารณาเป็นด้านตามรายข้อเป็น ดังนี้

		  1.1 	 ด้านฉันทะ ในหัวข้อมีความพอใจที่จะ

แสวงหาความรู้ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนา

องค์กร มค่ีาเฉลีย่เท่ากับ 3.99 หัวข้อใช้ความสามารถชกัน�ำ

ให้ผู้อื่นปฏิบัติงานตามนโยบายใหม่ ๆ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.98 หัวข้อมีความพอใจในการมีส่วนร่วมที่จะด�ำเนินการ 

ให้บุคคลที่ขาดคุณสมบัติพ้นจากการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.95

		  1.2 	 ด้านวริยิะ ในหัวข้อมคีวามขยันหมัน่เพียร 

พากเพียรที่จะใช้ความรู้ปฏิบัติงานอย่างบูรณาการตาม

นโยบายองค์กร มค่ีาเฉลีย่เท่ากับ 4.19 ในหวัข้อมคีวามขยัน

หมั่นเพียร พากเพียรท่ีจะแสวงหาความรู้ในการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 และ

ในหัวข้อมีความขยันหมั่นเพียร พากเพียรที่จะเชื่อมโยง

ความรู ้ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร               

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 

		  1.3 	 ด้านจิตตะ ในหัวข้อมีความเอาใจใส่ที่จะ

ใช้ความสามารถโน้มน้าวให้ผูอ้ืน่ปฏิบติังานเพ่ือความส�ำเรจ็

ตามนโยบายขององค์กร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 ในหัวข้อ        

มีความเอาใจใส่ที่จะใช้ความรู้แนะน�ำผู้อื่นให้บูรณาการ      

การปฏิบัติงานตามนโยบายขององค์กร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.99 และในหัวข้อมีความเอาใจใส่ที่จะแสวงหาความรู้ใน

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.97

		  1.4 	 ด้านวิมังสา ในหัวข้อมีความไตร่ตรอง 

ทบทวนทีจ่ะใช้ความรูช้กัน�ำให้ผูอ้ืน่ปฏบิตังิานตามนโยบาย

เพ่ือความส�ำเร็จขององค์กร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 ใน       

หัวข้อใช้ปัญญา และเอาใจใส่ท่ีจะแสวงหาความรู้ในการ 

ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.04 และใช้ปัญญาไตร่ตรอง ท่ีจะใช้ความสามารถชักน�ำ

ให้ผู้อื่นปฏิบัติงานตามนโยบายเพื่อความส�ำเร็จขององค์กร 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00

	 2.	 การเปรยีบเทยีบการประยุกต์ใช้หลกัอทิธิบาท 4 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรงุเทพมหานคร พบว่า บคุลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรงุเทพมหานคร ท่ีม ีเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์

ต่างกัน มีการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน

ไม่แตกต่างกัน

	 3.	 แนวทางการประยุกต์ใช้หลกัอทิธิบาท 4 ในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร ดังนี้

		  3.1 	 ด้านฉันทะ ควรมีการให้ความรู้ ความ

เข้าใจ และการปฏิบัติจริงกับบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรมี

ความภูมิใจ มีใจรักในงานท่ีได้รับมอบหมาย และเสียสละ

เวลาส่วนตัว ทุ่มเทให้กับการท�ำงาน ส่วนผู้บริหารหรือ                

ผู้บังคับบัญชาควรสร้างขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงาน         

ให้แก่บุคลากรเพ่ือท่ีบุคลากรจะได้เกิดความรัก ความ         

ภาคภูมิใจในงานที่ได้รับมอบหมาย

		  3.2 	 ด้านวิรยิะ ควรมกีารให้ความรู ้ความเข้าใจ 

และการปฏิบัติจริงกับบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรมีความ

อดทน เพียรพยายาม ขยันหมั่นเพียรในหน้าท่ีที่ได้รับ          

มอบหมาย หมัน่ศกึษาหาความรูเ้พ่ือพัฒนางานและพัฒนา

ตน มีความอดทน อดกล้ันในการรับฟังความคิดเห็นของ          

ผู้อื่น

		  3.3 	 ด้านจิตตะ ควรมีการให้ความรู ้ ความ

เข้าใจ และการปฏิบัติจริงกับบุคลากร เพ่ือให้บุคลากร             

เอาใจใส่  ตั้งใจปฏิบัติหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย เอาใจใส่

เพ่ือนร่วมงาน รักสามัคคีกัน ให้ความร่วมมือในกิจกรรม      

ขององค์กร

		  3.4 	 ด้านวิมังสา ควรมีการให้ความรู้ ความ

เข้าใจ และการปฏิบัติจริงกับบุคลากร เพ่ือให้บุคลากร  

ปฏิบัติหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย พร้อมท้ังปฏิบัติงานอย่าง      

มีสติ รอบคอบ มีทัศนคติที่ดีท้ังต่องานและเพ่ือนร่วมงาน 

ส่วนผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชา ควรพิจารณามอบหมาย
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งานให้เหมาะสมกับต�ำแหน่ง ความรู้ ความสามารถ และมี

การระดมความคิด และตัดสินใจให้เป็นไปในแนวทาง

เดียวกัน

อภิปรายผล
	 1.	 การประยุกต ์ใช ้หลักอิทธิบาท 4 ในการ               

ปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร พบว่า มีระดับการประยุกต์ใช้หลัก            

อิทธิบาท 4 โดยรวมทั้ง 4 ด้าน มีค่าอยู่ในระดับมาก ซึ่งมี

ความสอดคล้องกับวรรณกรรมที่เก่ียวข้องของ(ฉัฐรักข์            

วัยเจริญ, 2557; พระศักดิ์นรินทร์ สมจิตฺโต (ธรรมสุรีย์), 

2561) ที่พบว่า การปฏิบัติงานโดยน�ำหลักอิทธิบาท 4               

มาประยุกต์ใช้ ในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ซึ่งจะส่งผลให้เป็นผู้ที่มีความรัก ความภูมิใจในงานที่ได้รับ

มอบหมาย ขยันหมั่นเพียร เอาใจใส่ในงาน และตรวจสอบ

ความส�ำเร็จของงานอยู่เสมอ จะน�ำองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จ 

และบรรลวัุตถุประสงค์ทีต่ัง้ไว้ ดงัน้ัน ผูวิ้จยัจงึอภปิรายได้ว่า 

บุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร        

ส่วนใหญ่มคีวามเข้าใจและเห็นถึงความส�ำคัญของอทิธิบาท 

4 จึงมีการน�ำหลักอิทธิบาท 4 มาใช้ในการปฏิบัติงาน             

เพื่อการปฏิบัติหน้าที่และความส�ำเร็จของงาน

	 2.	 การเปรยีบเทียบการประยกุต์ใช้หลกัอทิธิบาท 4 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรงุเทพมหานคร ทีม่ ีเพศ ระดับการศกึษา และประสบการณ์

ต่างกัน มีการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน

ไม่แตกต่างกัน ซึ่งมีความสอดคล้องกับวรรณกรรมท่ี

เกี่ยวข้องของ (วิโรจน์ น้อยวิเศษ, 2556; พระชินกร สุจิตฺโต 

(ทองดี), 2561) ท่ีพบว่า เพศ ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการท�ำงานต่างกัน มีการประยุกต์ใช้หลัก

อิทธิบาท 4 โดยรวมทั้ง 4 ด้าน ในการปฏิบัติงานในองค์กร 

ไม่แตกต่างกัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงอภิปรายได้ว่า บุคลากร             

ท้ังเพศชายและเพศหญิงต่างมีความรู้ ความสามารถ        

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เข้าใจในหลักเกณฑ์              

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย และมีทักษะในการน�ำ       

ความรูท่ี้มอียู่ไปใช้ในการปฏิบตังิานได้เป็นอย่างด ีจงึท�ำงาน

ด้วยความจรงิใจ เตม็ใจ รวมถึงบคุลากรไม่ว่าจะมกีารศกึษา

ต่างกันหรือไม่ ต่างก็ล้วนมีความรู้ ความเข้าใจ การแสดง

ความคิดเห็นในเรื่องใดเรื่องหน่ึงแตกต่างกัน หรือมีความ

เข้าใจในเรื่องการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 และน�ำ        

ไปใช้ในการปฏิบัติงานท่ีไม่เหมือนกัน ดังน้ัน การศึกษา           

จึงไม่มีผลต่อการน�ำหลักอิทธิบาท 4 ไปประยุกต์ใช้ในการ

ปฏิบัติงาน และถึงแม้ว่าประสบการณ์ในการท�ำงานจะ      

แตกต่างกัน แต่เนื่องด้วยการบริหารจัดการขององค์กรได้มี

กฎ ระเบยีบ ข้อบงัคบัอยู่แล้ว ท�ำให้บคุลากรทีม่ปีระสบการณ์

ในการท�ำงานต่างกันไม่มีผลต่อการน�ำหลักอิทธิบาท 4           

มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน

	 3.	 แนวทางการประยุกต์ใช้หลกัอทิธิบาท 4 ในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร ควรมีการให้ความรู้ ความเข้าใจ และการ

ปฏิบัติจริงกับบุคลากร โดยมีการน�ำหลักอิทธิบาท 4                 

มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ

วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องของ(ชาตรี แนวจ�ำปา, 2552;                

กัญก์วฬาภรณ์ กลิ่นนิ่มนวล, 2554) ที่พบว่า บุคลากร            

ควรใฝ่ใจรักที่จะปฏิบัติงานอยู่เสมอ ขยัน มีความพยายาม 

เข้มแข็ง อดทน อุทิศใจให้แก่งานที่ปฏิบัติ ใช้ปัญญา

พิจารณา ใคร่ครวญ รู้จักวางแผนงาน วัดผล คิดค้นวิธี

ปรับปรุงงานให้ให้ดีขึ้น ดังน้ัน ผู ้วิจัยจึงอภิปรายได้ว่า             

การใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน จะส่งผลให้เป็น       

ผู ้ ที่มีความรัก ความพอใจในงานที่ปฏิบัติด ้วยความ

พากเพียร เอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ควรให้ความรูเ้ก่ียวกับนโยบาย ความส�ำคญัของ

ยุทธศาสตร์ขององค์กร ปลูกฝังค่านิยมให้บุคลากรรักและ

ภูมิใจในงาน รู้คุณค่าของตนเอง พัฒนาตนเองเพ่ือความ

ส�ำเร็จขององค์กร ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้รับ         

ความดีความชอบเพ่ือสร้างขวัญและก�ำลังใจ ท�ำงานด้วย

ความเต็มใจ อดทน ขยันหมั่นเพียร มอบความเชื่อมั่น       

ความไว้วางใจ และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความ 

คิดเห็นและปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ รวมถึง        

ปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน ปลูกฝังคุณธรรมและ

จริยธรรมมีความรักและสามัคคีกัน
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	 2.	 ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัความคดิเหน็ของผูบ้รหิาร 

และหัวหน้าฝ่ายต่างๆ เก่ียวกับการประยุกต์ใช ้หลัก               

อทิธิบาท 4 ในการปฏิบตังิาน เพ่ือให้เห็นมมุมองท่ีครอบคลมุ

ทุกระดับ และน�ำมาประยุกต์ใช้เพ่ือให้องค์กรประสบผล

ส�ำเร็จมากที่สุด
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						        	      บทคัดย่อ
	 การวจิยันีเ้ป็นการศกึษาสภาพ และปัญหาการศกึษานกัธรรม ของส�ำนกัเรยีนและส�ำนกัศาสนศกึษาในประเทศไทย

กลุ่มตัวอย่าง เป็นส�ำนักเรียนและส�ำนักศาสนศึกษาในประเทศไทย จ�ำนวน 8 แห่ง ได้จากการสุ่มหลายขั้นตอนจาก            

ระดับภาค จังหวัด อ�ำเภอและระดับส�ำนัก โดยผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ เจ้าอาวาส ครูสอนและนักเรียนที่เป็นพระภิกษุ สามเณร 

จ�ำนวน 24 รูป เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จ�ำนวน 3 ฉบับ ท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูล

โดยใช้การสัมภาษณ์โดยผู้วิจัย และเสนอข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

	 ผลการวิจัย พบว่า 1) การศึกษานักธรรมในปัจจุบันมีหลักสูตรการเรียนเพ่ือมุ่งให้รู ้และเข้าใจค�ำส่ังสอนทาง          

พระพุทธศาสนาโดย มหีน่วยงานรบัผดิชอบหลกั คอื แม่กองธรรมสนามหลวง การท�ำงานร่วมกันหลายฝ่ายตามโยบายและ

ระเบยีบปฏิบตั ิกิจกรรมการเรยีนการสอนจดัท่ีส�ำนัก บรหิารจดัการตามบรบิทของแต่ละส�ำนกั และวัดผลโดยการสอบธรรม

สนามหลวง และ 2) ปัญหาการจัดการสอน พบว่า ขาดการก�ำหนดองค์ประกอบของหลักสูตรที่ชัดเจน คู่มือ และหนังสือ

เรยีนไม่เป็นมาตรฐาน ไม่มเีอกสารการสอน หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องขาดการนเิทศ ก�ำกับ ตดิตาม สนบัสนุน กิจกรรมการเรยีน       

การสอนไม่ชัดเจน วิธีสอน สื่อ สถานที่เรียนรวมทั้งการวัดผลประเมินผลไม่มีคุณภาพ งบประมาณไม่เพียงพอ รวมทั้งการ

บริหารจัดการหลักสูตรในส�ำนักขาดความเป็นระบบชัดเจน                
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							           ABSTRACT
	 This research aims at Dhamma educational reform. The findings indicated on the conditions and          

problems. Populations were temples in Thailand. Samples were random from place, province, district and               

8 temples in Thailand, then selected of 24 the abbots, teachers and students that were monks and novices.        

The research instruments were 3 structure interview forms (IOC = 1), than collect Data were collected by  

researcher, and  were analyzed by using content analysis. 

	 The major findings were; 1) The condition in Dhamma education of temples in Thailand, there is a       

curriculum aiming at knowing and understanding Dhammas of Buddhism. At present, there is the main unit for 

central Dhamma testing service headquarters of Thailand. Various departments work together according to 

the policy and regulation. Dhamma teaching is organized by the management of each temple. Evaluation of 

Dhamma is through Sanam Luang test. 2) the problems of Dhamma Education curriculum include: lacking 

clarified and standardized curriculum, manual and learning books. The temples do not develop teaching 

documents. Related departments lack supervision, follow-up and support on teaching and learning activities. 

Teachers focus on lecturing. Teaching media is not update. Conditions of the classroom have not been            

improved. The budget is limited. The examination committees do not strictly supervise the exams. Qualifications 

of the examinees are not clear but focusing on number. Examinations do not cover the content of the                      

curriculum. Criteria for checking the results are vague. Exam results are not applied. Curriculum management 

for Dhamma education lacks a clear system.

Keywords: Dhamma education, Conditions of Dhamma education, Problems of Dhamma education

บทน�ำ
	 การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาชีวิตมนุษย์                 

ที่ส�ำคัญ เหตุนี้เองคณะสงฆ์ไทยจึงได้จัดการศึกษาให้กับ

พระภิกษุ สามเณรตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบัน เรียกว่า          

การศึกษานักธรรม มุ่งให้ผู้ท่ีเข้ามาบวชได้รับการศึกษา 

อย่างถูกต้อง ท้ังความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับพุทธประวัติ   

หลักพระธรรมวินัย ระเบียบ ศาสนพิธี เพ่ือให้ปฏิบัติได้            

ถูกต้อง สร้างบุคลากรและสืบทอดอายุพระพุทธศาสนา        

การศึกษานักธรรมโดยมีสมเด็จพระมหาสมณเจ ้า                       

กรมพระยาวชิรญาณวโรรส ทรงด�ำริการศึกษาท่ีเป็น          

ภาษาไทยข้ึน ก�ำหนดหลักสูตรมี 3 ระดับ ได้แก่ นักธรรม      

ชั้นตรี ชั้นโทและชั้นเอก วิชาเรียงความแก้กระทู้ธรรม            

วิชาธรรมะ วิชาพุทธ และวิชาวินัย (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์,       

2552, น. 47; ส�ำนักงานแม่กองธรรมสนามหลวง, 2555,       

น. 325-326, 2558, น. 249-250; ส�ำนักงานเลขาธิการ        

มหาเถรสมาคม, 2558, น. 8) งานการศาสนศึกษาถือว่ามี         

ความส�ำคัญต่อคณะสงฆ์ไทยที่ท�ำให้พระพุทธศาสนา        

สถิตมั่นคง ด�ำรงอยู่ให้ย่ังยืน พุทธบริษัทต้องศึกษาให้รู ้ 

เข้าใจ และละเว้นสิ่งท่ีควรละเว้น มุ่งสู่การพัฒนาศาสน

ทายาทท่ีมีคุณภาพ เป ็นก�ำลังของพระพุทธศาสนา 

(ส�ำนักงานแม่กองธรรมสนามหลวง, 2558, น. 201)

	 การศึกษานักธรรม เมื่อพิจารณาจากองค์ประกอบ

ของการจัดการศึกษา พบปัญหาหลายประเด็น ทั้ง 4 ด้าน 

ประกอบด้วย ประการแรก ด้านหลักสูตร คือ หลักสูตรเก่า 

ล้าสมัย เนื้อหาเก่า ไม่เหมาะสมกับยุคสมัยและผู้เรียน         

ขาดการปรับปรุง ภาษาเข้าใจยาก ขาดการประยุกต์ใช้ 

ประการท่ี 2 ด้านการจัดการเรียนการสอน คือ การจัด             

การเรียนการสอนไม่เป็นระบบ วิธีสอนไม่เหมาะสม ครูและ

ผู้เรียนไม่มีทัศนคติที่ดี ครูขาดการพัฒนา สื่อ วัสดุ อุปกรณ์

ไม่เพียงพอ ไม่ทันสมัย เน้นท่องจ�ำ เวลาเรียนไม่แน่นอน  

ขาดการคิดวิเคราะห์ สงัเคราะห์และคิดข้ันสูง สถานท่ีไม่เอือ้
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ต่อการเรียน ประการที่ 3 ด้านการวัดและประเมินผล คือ        

ผู้สอบได้มจี�ำนวนน้อย ข้อสอบวัดความจ�ำ ไม่เป็นมาตรฐาน 

และไม่ครอบคลุม และประการสุดท้าย ด้านการบริหาร

จัดการหลักสูตร คือ ขาดการก�ำกับ ควบคุม ดูแล ไม่มี              

งบประมาณสนับสนุน และขาดการบริหารจัดการท่ีมี

ประสิทธิภาพ (คะนึงนิตย์  จันทบุตร, 2543, น. 36; 

นภมณฑล  สิบหมื่นเปี่ยม และวลัยพร  ศิริภิรมณ์, 2545,  

น. ก-ค; ส�ำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2550,                    

น. ค�ำน�ำ; พระไพศาล  วิสาโล, 2559, น. 335-336,                      

น. 342-332) ถ้าหากพิจารณาถึงข้อมลูเชงิปรมิาณจากสถิติ

ผลรวมของการสอบธรรมสนามหลวงทั่วประเทศ ปี 2558 

ส่งสอบ 161,498 รูป ขาดสอบ 37,914 รูป คงสอบ         

123,584 รูป  สอบได้ 85,276 รูป (61.61) สอบตก             

38,308 รูป  ปี 2559 ส่งสอบ 155,901 รูป ขาดสอบ         

36,471 รปู คงสอบ 119,430 รปู สอบได้ 79,046 รปู (59.33) 

สอบตก 40,384 รูป (ส�ำนักงานแม่กองธรรมสนามหลวง, 

2560,  น. 3) จากสถิตผิลรวมดงักล่าวสามารถบ่งบอกได้ถึง

ความรู้ ความสามารถ คุณภาพการจัดการเรียนการสอน  

เหตนุีจ้งึเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงปัญหา และจ�ำเป็นต้องหา

แนวทางพัฒนาการศึกษาให้ดีข้ึน เพ่ือท�ำให้การศึกษา            

นักธรรมมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น และส่งผลตอบสนอง 

ต่อความต้องการของผู้เรียน สังคม ความเจริญงอกงาม       

ด้านร่างกาย และจิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา ความรู้ 

ความสามารถ ทักษะ คุณลักษณะและสมรรถนะที่           

เหมาะสม (ธีรศักดิ์ (อุปรมัย)  อุปไมยอธิชัย, 2560, น. 117;  

ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552, น. 15, 2559, 

น. 67) 

	 จากความส�ำคัญของการศึกษาที่พัฒนาให้เป็น

มนุษย์ท่ีมีความสมบูรณ์ทางร่างกายและจิตใจ ผนวกกับ 

การศึกษาเป็นการสืบทอดอายุพระพุทธศาสนาให้เจริญ

มั่นคง แต่ทั้งนี้ การศึกษานักธรรมยังมีปัญหาอยู่หลายส่วน 

เหตุน้ี ผู้วิจัยตระหนักและเล็งเห็นความส�ำคัญ จึงสนใจ            

จะท�ำวิจัยเรื่องการปฏิรูปการศึกษานักธรรม เพ่ือพัฒนา       

การศึกษาของคณะสงฆ์ให้มีประสิทธิภาพสืบไป 

วัตถุประสงค์ 
	 1.	 เ พ่ือศึกษาสภาพการศึกษานักธรรมของ          

ส�ำนักเรียน และส�ำนักศาสนศึกษาในประเทศไทย

	 2.	 เ พ่ือศึกษาป ัญหาการศึกษานักธรรมของ          

ส�ำนักเรียนและส�ำนักศาสนศึกษาในประเทศไทย

ความส�ำคัญของการวิจัย
	 จากการวิจยัท�ำให้ทราบถงึสภาพการศกึษานักธรรม

และปัญหาการศกึษานักธรรมในประเทศไทย เพ่ือน�ำข้อมลู

สารสนเทศที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางก�ำหนดกรอบการศึกษา

และเป็นแนวทางในการปฏิรูปการศึกษานักธรรม ส�ำหรับ

การจัดการศึกษาให้พระภิกษุ สามเณรต่อไป

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 ผู ้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับการศึกษานักธรรม

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาพระปริยัติธรรม และน�ำมา

ใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 

ด้านหลกัสตูรนักธรรม ด้านการจดัการเรยีนการสอนนกัธรรม 

ด้านการวัดและประเมินผลนักธรรม และด้านการบริหาร 

จัดการจัดการหลักสูตรนักธรรม (ส�ำนักงานแม่กองธรรม

สนามหลวง, 2558, น. 236-238 ; ส�ำนักเลขาธิการมหาเถร

สมาคม, 2558, น. 10) 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.  	ประชากร คอื ส�ำนกัเรยีนและส�ำนกัศาสนศกึษา

ในประเทศไทย ส่วนกลุ่มตัวอย่างเป็นส�ำนักเรียนหรือ       

ส�ำนักศาสนศึกษาในประเทศไทย จ�ำนวน 8 แห่ง ได้มาจาก

การสุ่มหลายข้ันตอน ต้ังแต่ระดับหน ระดับภาค ระดับ

จังหวัด ระดับอ�ำเภอ และระดับส�ำนักเรียนและส�ำนัก        

ศาสนศึกษา มีขั้นตอนการสุ่ม ดังนี้ ขั้นที่ 1 สุ่มภาคจากหน 

ทั้ง 4 หน (เขตปกครองของคณะสงฆ์ไทย) โดยหนกลาง          

ได้ภาค 14 หนเหนอื ได้ภาค 7 หนตะวันออก ได้ภาค 11 และ

หนใต้ ได้ภาค 16 ข้ันท่ี 2 สุ่มจังหวัดจากภาค ได้ภาคละ           

1 จงัหวัด โดยภาค 14 ได้จงัหวัดสพุรรณบรุ ีภาค 7 ได้จงัหวัด

เชียงใหม่ ภาค 11 ได้จังหวัดนครราชสีมา และภาค 16 ได้
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จังหวัดชุมพร ขั้นที่ 3 สุ่มอ�ำเภอจากจังหวัด ได้จังหวัดละ         

2 อ�ำเภอ ทั้งน้ีในระดับอ�ำเภอ ผู้วิจัยได้เลือกอ�ำเภอเมือง              

และสุ่มอ�ำเภอรอบนอก โดยจังหวัดสุพรรณบุรี ได้อ�ำเภอ

เมืองและอ�ำเภอด่านช้าง จังหวัดเชียงใหม่ ได้อ�ำเภอเมือง

และอ�ำเภอจองทอง จังหวัดนครราชสีมา ได้อ�ำเภอเมือง      

และอ�ำเภอโนนแดง จังหวัดชุมพร ได้อ�ำเภอเมือง และ 

อ�ำเภอหลังสวน และข้ันที่ 4 สุ ่มส�ำนักเรียนและส�ำนัก        

ศาสนศึกษาจากอ�ำเภอ ได้จ�ำนวน 8 แห่ง เป็นส�ำนักที่จัด 

การเรียนการสอนนักธรรม และมีพระภิกษุ สามเณรที่         

สอบนักธรรมได้ในปี 2562 ทั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูลในส�ำนักเรียน

และส�ำนักศาสนศึกษา ประกอบด้วย เจ้าอาวาส ครูสอน 

และนักเรียนที่เป็นพระภิกษุ สามเณร จ�ำนวน 24 รูป 

	 2.  	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์

แบบมีโครงสร้าง จ�ำนวน 3 ฉบับ ส�ำหรับเจ้าอาวาส ครูสอน 

และนักเรียนนักธรรม แต่ละฉบับได้ผ่านการหาคุณภาพ      

โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับ

ประเด็นท่ีก�ำหนด (IOC) จากผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า แบบ

สัมภาษณ์ทั้ง 3 ฉบับ ได้ค่า IOC เท่ากับ 1 ทุกข้อ 

	 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ลงพ้ืนที่เก็บ

รวบรวมข้อมลูโดยการสมัภาษณ์กับกลุม่ตวัอย่างด้วยตนเอง 

และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

analysis) 

สรุปผลการวิจัย 
	 ผลกการศกึษาสภาพและปัญหาการศกึษานักธรรม

ของส�ำนักเรียนและศาสนศึกษามีดังนี้

	 1.	 สภาพการศึกษานักธรรมของส�ำนักเรียนและ

ส�ำนักศาสนศึกษาในประเทศไทย 

		  1.1	 หลกัสตูรนักธรรม พบว่า ปัจจบุนัหลกัสตูร

นักธรรมมี 3 ระดับ ได้แก่ ชั้นตรี ชั้นโท ชั้นเอก และมี 4 วิชา 

ได้แก่ วิชาเรยีงความแก้กระทูธ้รรม วิชาธรรม วิชาพุทธ และ

วิชาวินัย การเรียนมีเป้าหมายเพ่ือให้พระภิกษุ สามเณร            

มีความรู้ และความเข้าใจเก่ียวกับพระพุทธศาสนา การ         

ขับเคลื่อนการศึกษา มีแม่กองธรรมสนามหลวงรับผิดชอบ

โดยตรง ด�ำเนินการผ่านส�ำนักเรียนและส�ำนักศาสนศึกษา 

โดยมีเจ้าส�ำนักด�ำเนินการ เน้ือหาสาระที่เรียนยึดตามที่

ก�ำหนดไว้ในหลกัสตูรตัง้แต่ครัง้แรก ภายหลงัมกีารเพ่ิมและ

ลดเนื้อหาบ้างในบางส่วน หนังสือเรียนมีหน่วยงานและ         

นักวิชาการจัดท�ำขึ้น และมีฝ่ายวิชาการของแม่กองธรรม

สนามหลวงรับผิดชอบจัดท�ำ และการวัดและประเมินผล

ปฏิบัติตามระเบียบที่ก�ำหนดไว้ในแต่ละปีการศึกษา 

		  1.2	 การจัดการเรียนการสอนนักธรรม พบว่า 

ปัจจุบันมีหน่วยงานและบุคคลเก่ียวข้องหลายฝ่าย ได้แก่ 

แม่กองธรรมสนามหลวง ส�ำนักเรยีนและส�ำนักศาสนศึกษา 

เจ้าคณะจังหวัด เจ้าคณะอ�ำเภอ เจ้าอาวาส พระปริยัติ              

นิเทศก์ พระภิกษุ สามเณรท่ีเป็นครูสอน และนักเรียน             

การเรยีนการสอนด�ำเนนิการนโยบาย และหลกัปฏิบตัใิห้กับ

ส�ำนักเรียนและส�ำนักศาสนศึกษา การเรียนมีการส่งเสริม 

สนับสนุนงานวิชาการ ก�ำกับ ดูแล วางแนวทางการปฏิบัติ

ในส�ำนัก ทั้งผู้รับผิดชอบกิจกรรมการเรียนการสอน ครูสอน

ต้องจบนักธรรมชัน้เอก จบบาลี มคีวามรู ้ประสบการณ์สอน

และความสมัครใจ ห้องเรียนมีหลากหลาย เช่น ศาลา

การเปรียญ กุฏิสงฆ์ อาคารเรียน เป็นต้น งบประมาณ             

มาจากรายหัวของผู้เข้าสอบ ทุนเจ้าอาวาส ครูใหญ่ ครูสอน             

และคนท่ัวไป ป ัจจุบันจัดกิจกรรมช ่วงเช ้าพรรษา                           

หยุดวัดพระ วันอาทิตย์หรือมีงานวัด ช่วงเวลาเรียนขึ้นกับ

ความเหมาะสม ใช้เวลาประมาณ 1-3 ชั่วโมง และกิจกรรม

จะเน้นที่นักธรรมชั้นตรี 	

		  1.3	 การวัดและประเมินผลนักธรรม พบว่า 

ปัจจุบันมีหน่วยงานของคณะสงฆ์เข้ามาร่วมหลายฝ่าย        

การสอบธรรมสนามหลวงมรีะเบยีบให้ส�ำนกัส่วนกลาง และ

ส่วนภูมิภาคปฏิบัติตาม ต้ังแต่การส่งรายชื่อเข้าสอบ             

การด�ำเนินการสอบ การตรวจข้อสอบ ทั้งน้ี ระเบียบข้อ

ปฏิบัติของส่วนภูมิภาคด�ำเนินการผ่านตามเจ้าคณะ                    

ชั้นปกครองตามล�ำดับ การสอบเป็นการเขียนอธิบายและ

เขียนตอบค�ำถาม การตรวจข้อสอบนักธรรมชั้นตรีตรวจ             

ที่ระดับภาค ชั้นโทและชั้นเอก ตรวจข้อสอบที่แม่กองธรรม

สนามหลวง การตรวจมคีณะกรรมท�ำหน้าท่ีตรวจ มแีนวทาง

ปฏิบัติ ท้ังการให้คะแนนข้อสอบ และเกณฑ์การตรวจ

ข้อสอบ 

		  1.4  	 การบรหิารจดัการหลกัสตูรนกัธรรม พบว่า 

ปัจจุบันมีแม่กองธรรมสนามหลวง ได้วางแนวทางปฏิบัติ       
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ให้ส�ำนักเรียนและส�ำนักนักศาสนศึกษาด�ำเนินการในเรื่อง

ที่เก่ียวข้อง นอกจากนั้น ส�ำนักจะบริหารจัดการท่ีส�ำนัก

ตนเอง ทั้งครูสอน นักเรียนนักธรรม กิจกรรมการเรียนการ

สอน วัสดุอุปกรณ์ และงบประมาณการเรียนการสอน

	 2.	 ปัญหาการศึกษานักธรรมของส�ำนักเรียนและ

ส�ำนักศาสนศึกษาในประเทศไทย 

		  2.1  	 หลกัสตูรนกัธรรม พบว่า หลกัสตูรนกัธรรม

ขาดองค์ประกอบท่ีชดัเจน ขาดคูม่อืการใช้หลกัสตูร ขาดการ

ปรับปรุงให้เหมาะสมกับยุคสมัย และนักเรียนนักธรรม 

หนังสอืไม่มมีาตรฐานรบัรอง การใช้ภาษาเข้าใจยาก อธิบาย

ไม่ชัดเจน เน้ือหาจ�ำนวนมาก ส�ำนักไม่จัดท�ำเอกสาร              

การสอนการเรียนการสอนขาดหน่วยงานก�ำกับ ติดตามผล 

สนับสนุนงานวิชาการ การแนะแนว การจัดกิจกรรม                 

ในส�ำนักขาดแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน เน้นท่องจ�ำ 

นักเรียนมีความแตกต่างกัน ไม่สนใจเรียน และเรียน          

หลายแผนก การวัดผลขาดหน่วยงานก�ำกับ ติดตาม               

การออกข้อสอบขาดส่วนร่วม ไม่ครอบคลุม และไม่เป็น

มาตรฐาน

		  2.2	 การจัดการเรียนการสอนนักธรรม พบว่า 

การจัดการเรียนการสอนนักธรรม ขาดการสนับสนุนงาน

วิชาการ ขาดแนวทางการปฏิบัติของครูสอน นักเรียน             

การก�ำกับและติดตาม ส่วนครูสอนไม่มีกระบวนการสรรหา

ที่ชัดเจน พัฒนาครูสอน บางส�ำนักขาดแคลนครูสอน           

ขาดขวัญก�ำลังใจ เน้นการบรรยาย สื่อการสอนไม่ทันสมัย 

ขาดการนิเทศ ติดตามผล ประเมินผล ห้องเรียนไม่เป็น

สัดส่วน และงบประมาณไม่เพียงพอ

		  2.3  	 การวัดและประเมินผลนักธรรม พบว่า 

คณะกรรมการคมุสอบท�ำหน้าทีไ่ม่เป็นมาตรฐาน ไม่เข้มงวด

ในการตรวจสอบหลักฐานผู้เข้าสอบ ผู้เข้าสอบยังไม่ได้

ก�ำหนดคณุสมบตัทิีช่ดัเจน ถึงแม้ว่านักเรยีนไม่เข้าเรยีน ไม่มี

ความรู้เพียงพอที่จะสอบนักธรรม การสอบเน้นปริมาณ 

เกณฑ์การตรวจข้อสอบไม่ชัดเจน และไม่น�ำผลสอบมาใช้

ในการพัฒนาการเรียนการสอนนักธรรม 

		  2.4  	 การบรหิารจดัการหลกัสตูรนกัธรรม พบว่า 

หน่วยงานและส�ำนักเรียนและส�ำนักศาสนศึกษาขาด

แนวทางการบรหิารจดัการท่ีชดัเจน ก�ำกับ ติดตาม ประเมนิ

ผลและไม่มีนวัตกรรมการบริหารจัดการหลักสูตรที่มี

ประสิทธิภาพ ปัจจุบันปฏิบัติสืบ ๆ กันมาเหมือนเช่นทุกปี

อภิปรายผล
	 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยน�ำประเด็นท่ีส�ำคัญ ๆ มา

อภิปรายผลได้ดังนี้ 

	 1.	 สภาพการศึกษานักธรรมของส�ำนักเรียนและ

ส�ำนักศาสนศึกษา

		  การบรหิารจดัการหลกัสตูรนักธรรม และการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนนักธรรม มีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

หลายฝ่าย แต่หน่วยงานรับผิดชอบหลัก คือ แม่กองธรรม

สนามหลวง ท่ีมีบทบาทในการก�ำหนดนโยบายและ               

วางแนวทางปฏบิติัให้กับส�ำนักเรยีนและส�ำนักศาสนศึกษา             

และบุคคลอื่น ๆ ให้ปฏิบัติตาม ส่วนการเรียนการสอน             

นักธรรมจะด�ำเนินการอยู่ท่ีส�ำนักต่าง ๆ  โดยมีเจ้าส�ำนัก       

เป ็นภารธุระรับผิดชอบในส�ำนักของตนเอง พระครู                           

สุวรรณวรการ (พิมพ์ทรัพย์  พุทฺธญาโณ) (2557) ได้ท�ำวิจัย 

และผลจากการศึกษา  คื อ  การศึกษานักธรรมมี                                 

พระสังฆาธิการ ทุกระดับชั้นเข้ามา ร่วมมือเป็นอย่างดี             

ในการบริหารจัดการหลักสูตรนักธรรมให้มีประสิทธิภาพ 

และมีการจัดกระบวนการเรียนการสอนในส�ำนัก อย่างไร

ก็ตาม ถึงแม้ว ่ามีหน่วยงาน บุคคลจะร่วมกันท�ำงาน           

หลายฝ่าย มกี�ำหนดนโยบาย และหลกัปฏิบตัไิว้ในเบือ้งต้น 

แต่การด�ำเนินการเรียนการสอนในส�ำนักเรียนและส�ำนัก

ศาสนศึกษาขาดความเป็นรูปธรรมชัดเจน ท้ังการใช้

หลักสูตรนักธรรม ครูสอน และการก�ำกับ ติดตามการเรียน

การสอนนักธรรม 

	 2.  ปัญหาการศึกษานักธรรมของส�ำนักเรียนและ

ส�ำนักศาสนศึกษา

		  2.1  	 หลักสูตรนักธรรมขาดการปรับปรุงให้

เหมาะสมกับยุคสมัยและผู้เรียน การใช้ภาษาในหนังสือ

เข้าใจยาก และการอธิบายไม่ชัดเจน หลักสูตรนักธรรม       

ขาดหน่วยงานก�ำกับ ติดตาม สนับสนุนงานวิชาการ 

แนะแนวการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ท้ังน้ีอาจเน่ือง 

มาจาก หลักสูตรนักธรรม เป็นหลักสูตรท่ีพัฒนามาแล้ว       

เป็นเวลานานหลายปี และยังยึดแนวทางแบบเดิมตั้งแต่
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ก�ำหนดหลักสูตรครั้งแรกไม่ได้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

ให้ชัดเจน ส่วนที่ปรับปรุงมีส่วนน้อยดังที่ Chang, D’Zurilla 

and Sanna, (2004, p. 12) กล่าวว่า หลักสูตรการสอน

ศาสนาหากไม่เป็นไปตามหลักการ ความถูกต้องเหมาะสม 

และการวิเคราะห์ส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้ลงตัวสิ่งเหล่านี้

ย ่อมส่งผลให้การถ่ายทอดศาสนาไม่มีประสิทธิภาพ              

พระสุริยา  สํวโร (ดวงปัญญา) (2553) ไดท้�ำการวจิัยปญัหา

ด้านหลักสูตรนักธรรม ผลการวิจัย พบว่า หลักสูตรนักธรรม

ไม่เน้นการประยกุต์ใช้ในสงัคม ปัญหาทีเ่กดิขึน้กับหลกัสตูร

นักธรรม ยังพบปัญหาส่วนของการสนับสนุน และ                        

ตัวหลักสูตรนักธรรมอีกด้วย ดังเช ่น พระมหาสมบัติ                   

อาภากโร (ระสารักษ์) (2557) กล่าวถึงปัญหาเก่ียวกับ

หลักสูตรนักธรรมยังใช้หนังสือเรียนในหลักสูตรเดิม และ

หลักสูตรนักธรรมขาดการสนับสนุน ปัญหาเหล่านี้ จึงน่า                     

ที่จะต้องด�ำเนินการปรับปรุงหลักสูตรนักธรรมให้มีความ

เหมาะสมกับผู้เรียน จัดท�ำคู่มือประกอบการใช้หลักสูตร       

นักธรรม และพัฒนาสื่อ วัสดุอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม      

การเรียนการสอน 

		  2.2  การจัดการเรียนการสอนนักธรรมขาดการ

สนับสนุนงานด้านวิชาการ ขาดแนวทางปฏิบัติของครูสอน 

การสรรหาครูสอน การท�ำหน้าท่ีของครูสอน การพัฒนา          

ครูสอน ครูสอนขาดขวัญก�ำลังใจ การสอนเน้นการบรรยาย 

สื่อการสอนไม่ทันสมัย ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการเรียน           

การสอนนักธรรม มกีารด�ำเนนิการในส่วนของนโยบาย และ

ปฏิบัติเก่ียวกับการเรียนการสอนท่ีมีช ่องห่างระหว่าง         

หน่วยงานระดบันโยบายและระดบัปฏบิตัใินส�ำนักเรยีนและ

ส�ำนักศาสนศึกษา การด�ำเนินการจัดการเรียนการสอน              

มีเพียงเจ้าส�ำนักรับผิดชอบเป็นหลักเท่านั้น Brine et al. 

(2017, pp. 7-10) กล่าวว่า ผู้ที่เข้ามาท�ำหน้าที่สอนศาสนา

ควรจะต้องทุ่มเทในการสอนอย่างเต็มสรรพก�ำลัง ความ

สามารถ ในการฝึกหัด และการฝึกฝนอบรมตนเองให้มี

ประสิทธิภาพ  พระสุริยา  สํวโร (ดวงปัญญา) (2553) ได้ท�ำ

วิจยั และพบว่า มปัีญหาเก่ียวกับการก�ำหนดคณุสมบตัขิอง

บุคคลและการสรรหาบุคคลเข้ามาท�ำปฏิบัติงาน และ           

การเรียนการสอนนักธรรมขาดสื่อเทคโนโลยี เช่นกัน               

เช่นเดียวกับงานวิจัยของ พระครูวิชิตกิจโกศล (มานะชัย         

อติธมฺโม) (2555) ก็ได้พบว่า มีปัญหาเก่ียวกับขาดแคลน

บุคลากรท่ีมีความรู ้ในการจัดท�ำแผนการสอน และส่ือ           

การสอนไม่เพียงพอ ประเด็นปัญหาเหล่านี้ จึงควรที่จะต้อง

ศึกษาท�ำความเข้าใจให้ชัดเจน และมีกระบวนการพัฒนา

ครูสอนนักธรรม และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน            

ในชั้นเรียนให้มีประสิทธิภาพ

		  2.3  ความหลากหลายของงานการวัดและ

ประเมินผล รวมทั้งการด�ำเนินการที่มีข้อจ�ำกัดในการก�ำกับ 

ติดตามอย่างทั่วถึง หรือขาดการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน 

และบุคคลท่ีเป็นรูปธรรมเก่ียวกับข้อสอบ จึงก่อให้เกิด

ปัญหาการปฏิบัติตามมา ปัญหาที่เกิดขึ้นนี้ เพราะสืบเนื่อง

มาจากท่ีหลักสูตรนักธรรมขาดการพัฒนาหลักสูตรให้ชดัเจน

ต้ังแต่เริ่มแรก ผนวกกับภายหลังต่อมายังไม่ได้ปรับปรุง

หลักสูตรนักธรรมให้เหมาะสมเป็นรูปธรรม จึงส่งผลต่อการ

วัด และประเมนิผลนักธรรมด้วยท่ียังยึดแบบเดิม ต้ังแต่อดีต

จนถึงปัจจุบัน คือ การเขียนตอบอย่างเดียว จากประเด็น

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในตัวหลักสูตรที่ส่งผลต่อปัญหาในการ

วัดผลทีต่ามมา Muhammad (2018, pp. 231-234) ได้มอง

ในภาพรวมท่ีครอบคลุมปัญหาของการสอนศาสนาว่า         

การสอนศาสนาไม่เป็นไปตามหลักการปฏิบัติ ศึกษา

วิเคราะห์ส่วนท่ีเก่ียวข้องให้ลงตัวต่าง ๆ ส่งผลต่อการเรียน

การสอนท่ีขาดประสิทธิภาพ นอกจากปัญหาในภาพรวม

แล้ว ส่วนย่อยของหลักสูตร คือ เครื่องมือการวัดผลมีปัจจัย

ส ่งผลเช ่นกัน เหมือนดังผลการศึกษาวิจัยท่ีเสนอไว ้                    

ของพระนักศึกษา 2 รูป ได้แก่ พระมหาสมบัติ  อาภากโร 

(ระสารกัษ์) (2557) ผลการวจิยั พบว่า มปัีญหาเก่ียวกับการ

วัดและประเมินผลท่ีขาดวิธีการที่หลากหลาย เนื้อหาที่            

น�ำมาออกข้อสอบมีค่อนข้างน้อย และอีกรูปหน่ึงมีผลการ

ศึกษาวิจัยท่ีสอดคล้องกัน แต่มองเพ่ิมไปถึงขาดการ            

ผสมผสานของเครื่องมือด้วย และพระครูปลัดดิลกวัฒน์  

(ศุภเดช  สุภกิจฺโจ) (2560) พบว่า นอกจากมีปัญหา              

เก่ียวกับการวดัและประเมนิผลขาดการวัดผลท่ีหลากหลาย 

การวัดผลน้อย และท่ีไม่มีการบูรณาการท�ำแบบทดสอบ       

ดังนั้น การวัดและประเมินผลนักธรรม ควรใช้เครื่องมือใน

การวัดผลท่ีหลากหลายมากกว่าเดิม เพ่ือเป็นการสะท้อน

ความรู้ ความเข้าใจของนักเรียนนักธรรมท่ีได้เรียนผ่านมา



71   Ratchaphruek Journal Vol.18 No.1 (January - April 2020)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2563)

แล้วว่ามคีวามเข้าใจมากน้อยเพยีงใด เหมอืนดงัที ่Institute 

for Catholic Education for the Assembly of Catholic 

Bishops of Ontario, Toronto (2012, pp. 23-24) กล่าวว่า 

การวดัและประเมนิผลการเรยีนรูเ้ป็นการประเมนิสะท้อนผล

ความถูกต้องของหลักสูตร เป็นการปรับปรุงการเรียนรู ้          

ของนักเรียน โดยอาศัยวิธีการบรรยาย การมีส่วนร่วม                 

ในการท�ำกิจกรรม การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเขียนรายงาน 

การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน  มกีารประเมนิท่ีหลากหลาย 

ทั้งระหว่างเรียน และใกล้จบกิจกรรมการเรียน ทั้งการ

วิเคราะห์ การตีความ การให้ข้อเสนอแนะ และการอธิบาย

ข้อมูล การวัดผลควรใช้วิธีการที่หลากหลาย Catholic       

Curriculum Corporation Central and Western Region 

(2016, pp. 7-8, 24) กล่าวถึง การประเมินผลการสอน

ศาสนาว่า การประเมินผลเป็นสิ่งที่ควรท�ำอย่างยิ่ง ทั้งส่วน

ของภาระงาน ความรู้ ความเข้าใจ ครูสอนจะต้อง มีขั้นตอน

การประเมินผล เกณฑ์ประเมิน และการวัดในระดับความรู้

ของนักเรียนด้วย

		  2.4	 ขาดแนวทางการบรหิารหลกัสตูรนักธรรม

อย่างเป็นระบบ ท้ังการก�ำกับ ติดตามและประเมินผล 

ปัจจบุนัการบรหิารจดัการหลกัสตูรนักธรรมตามทีเ่คยปฏบิตัิ

สบื ๆ  กันมาเหมอืนเช่นทกุปี ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจาก หลกัสตูร

นักธรรมไม่ได้ก�ำหนดให้ชัดเจนในการบริหารจัดการ                 

ในแนวทางการปฏิบัติ ตั้งแต่ในระดับนโยบายและระดับ

ปฏิบัตกิารทีเ่ป็นรปูธรรม ทัง้ทีก่ารบรหิารจดัการหลกัสตูรน้ัน 

ถือเป็นหวัใจส�ำคญัในการขับเคลือ่นการเรยีนการสอน และ

ท�ำให้การเรียนการสอนนักธรรมมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นได้ 

ดงัที ่ชยัวัฒน์  สทุธิรตัน์ (2559, น. 221) กล่าวว่า  การบรหิาร

จัดการเป็นหัวใจส�ำคัญของการพัฒนาหลักสูตร คุณภาพ

และประสิทธิภาพของหลักสูตรจะเกิดข้ึนได้น้ันอยู่ที่ปัจจัย

การบริหารจัดการที่ เป ็นระบบที่ เป ็นภารกิจที่จะต้อง         

ด�ำเนินการให้ได้ ประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม           

ของหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องในการพัฒนาหลกัสตูร มกีารสร้าง

ความตระหนัก การให้ความรู้บุคคลท่ีเก่ียวข้อง การจัดท�ำ

สาระของหลักสูตร วางแผนการบริหารจัดการ ปฏิบัติ           

ตามแผน จัดสารสนเทศ ก�ำกับ ติดตาม และประเมินการใช้

หลักสูตร หากมีการด�ำเนินการตามที่กล่าวมานี้ ย่อมท�ำให้

การใช้หลักสูตรมีประสิทธิภาพ

	 การใช้หลักสูตรนักธรรมของส�ำนักเรียนและส�ำนัก

ศาสนศึกษามีคุณภาพท่ีลดต�่ำลงได้ ถ ้าหากขาดการ             

ด�ำเนินการในเรือ่งท่ีเก่ียวข้องกับการบรหิารจดัการหลกัสตูร

ทีเ่ป็นประเดน็ทีส่�ำคัญ ย่อมท�ำให้การใช้หลกัสตูรเกดิปัญหา

ส่งผลกระทบหลายอย่าง เหมอืนกับหลักสูตรนักธรรมท่ีขาด

การบริหารจัดการตามท่ีได้กล่าวมาแล้วในข้างต้น มีเพียง

ด�ำเนินการในส่วนของกิจกรรมการเรียนการสอนในส�ำนัก

เท่านั้น การบริหารจัดการหลักสูตรจึงมีความส�ำคัญต่อการ

เรียนการสอนนักธรรม หากหลักสูตรนักธรรมขาดการ       

ด�ำเนินการท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตรแล้ว 

ย่อมจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพของการศึกษานักธรรมได้ 

เหมือนปัญหาท่ีพบจากผลการวิจัย การบริหารจัดการ

หลกัสตูรนักธรรมของ พระมหาสมบติั  อาภากโร (ระสารกัษ์) 

(2557) ผลการวิจัย พบว่า การบริหารจัดการหลักสูตร            

นักธรรมของส�ำนักเรียน ส�ำนักศาสนศึกษายังขาดฝ่าย

บรหิารจดัการหลกัสตูรทีช่ดัเจน นอกจากการบรหิารจดัการ

หลักสูตรนักธรรมท่ีขาดฝ่ายท่ีท�ำหน้าท่ีการบริหารจัดการ

หลักสูตรแล้ว ยังมีปัญหาส่วนอื่นที่เกี่ยวข้องอีกด้วย ไอศูรย์  

อินทร์เพชร (2558) ได้ท�ำวิจัย และพบปัญหาเกี่ยวกับการ

บริหารจัดการหลักสูตรนักธรรมในอีกหลายประเด็นเช่นกัน 

คือ การบริหารจัดการหลักสูตรนักธรรมขาดการสนับสนุน

จากภาครฐั  ในการอ�ำนวยการ ขาดเครอืข่ายทางการศกึษา 

และขาดระบบการบริหารจัดการหลักสูตรภายในส�ำนักท่ี

ชัดเจน ปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ส่งผลต่อคุณภาพของการ

ศึกษานักธรรมที่ลดต�่ำลงได้ 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการขับเคลื่อนการ

ศึกษานักธรรมโดยตรง คือ แม่กองธรรมสนามหลวง              

ควรด�ำเนินการพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตรนักธรรมให้ให้เจน 

ทั้งเล่มหลักสูตร วัสดุอุปกรณ์ประกอบการใช้หลักสูตร และ

คู ่มือต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางให้กับส�ำนัก                

น� ำหลักสูตรแปลงสู ่ การ เ รี ยนการสอนได ้อย ่ า งมี

ประสิทธิภาพ

	 2.	 แม ่กองธรรมสนามหลวง และหน่วยงาน                   

ท่ีเก่ียวข้อง ควรท�ำงานร่วมกันขับเคล่ือนการเรียนการสอน
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ในส�ำนัก โดยให้การก�ำกับ ติดตามผลการใช้หลักสูตร            

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างเป ็นรูปธรรม             

ผนวกกับเจ้าส�ำนัก ควรศึกษาแนวทาง ท�ำความเข้าใจ และ

ก�ำหนดแนวปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมในการจัดการเรียน      

การสอนภายในส�ำนักของตนเองด้วย 

	 3.  	บคุคลทีม่บีทบาทหน้าท่ีเป็นกรรมการด�ำเนินการ

สอบธรรมสนามหลวง ควรสรรหา เข้ามาท�ำหน้าที่อย่าง

ชดัเจน ก�ำหนดหลกัปฏิบตั ิมคีวามสมคัรใจ และสร้างความ

ตระหนักในการท�ำหน้าท่ี พร้อมทั้งการท�ำหน้าท่ีจะต้องยึด

ระเบียบปฏิบัติที่ก�ำหนดไว้เก่ียวกับการสอบธรรมสนาม

หลวงอย่างเคร่งครัด

	 4.  	หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการศึกษานักธรรม        

ควรจัดอบรม พัฒนาให้กับเจ้าส�ำนักในเรื่องการบริหาร

จัดการหลักสูตรนักธรรม และนวัตกรรมการบริหารจัดการ

หลักสูตร พร้อมทั้งสร้างนวัตกรรม หรือแนวทางการบริหาร

จัดการที่หลากหลายให้กับส�ำนักที่มีความแตกต่างกัน           

โดยยึดบริบท สภาพแวดล้อมของส�ำนักนั้น ๆ เช่น ส�ำนัก         

ที่มีบุคลากรเพียงพอ ส�ำนักท่ีขาดแคลนบุคลากร ส�ำนัก            

ที่เรียนร่วมกันในต�ำบล เป็นต้น 

	 ตั้งแต่ครั้งสมัยพุทธกาล พระพุทธเจ้าทรงมอบธุระ  

2 อย่าง ให้กับพระสงฆ์ หนึง่ในธุระนัน้ คอื คนัถธุระ เป็นการ

ศึกษาเล่าเรียนพระปริยัติธรรม แล้วน�ำไปเผยแผ่ เหตุนี้        

หากการศึกษาของพระสงฆ์มีความเข้มแข็ง ย่อมจะส่งผล

ต่อความรุ่งเรืองของพระพุทธศาสนาให้ยั่งยืนได้
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							             บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง เพ่ือศึกษาผลของการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาท่ีมีต่อการต้ังเป้าหมายในการเรียน

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2                         

ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนสุรนารีวิทยา จังหวัดนครราชสีมา โดยกลุ่มตัวอย่างได้จากการคัดเลือกนักเรียนท่ีมีคะแนน          

การตัง้เป้าหมายในการเรยีนท่ีมค่ีาเฉลีย่ตัง้แต่ 1.00-1.74 คอื มกีารตัง้เป้าหมายในการเรยีนไม่ชดัเจน จ�ำนวนทัง้สิน้ 58 คน 

สอบถามความสมัครใจนักเรียนที่จะเข้าร่วมการวิจัย ได้นักเรียนท่ีสมัครใจเข้าร่วมท้ังสิ้น 20 คน แล้วจัดเรียงเป็นคู่ ๆ 

(Matched pairs) เป็นกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม กลุ่มละ 10 คน จากนั้นจับสลากเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จากนักเรียน

ทั้งหมด 720 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วยโปรแกรมการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา โดยใช้เวลาในการฝึกอบรม

สัปดาห์ละ 2 วัน คือ วันจันทร์และวันศุกร์ วันละ 60 นาที รวมทั้งสิ้น 8 ครั้ง เป็นเวลา 4 สัปดาห์ และแบบสอบถาม                   

การตั้งเป้าหมายในการเรียน ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ .901 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบค่าที

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 หลังการทดลอง นักเรียนกลุ ่มทดลองมีคะแนนการต้ังเป้าหมายในการเรียนสูงกว่าก่อนการทดลอง                             

อย่างมี นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 2.	 หลังการทดลอง นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนการตั้งเป้าหมายในการเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม                 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ค�ำส�ำคัญ: การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา  การตั้งเป้าหมายในการเรียน

ผลของการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาที่มีต่อการตั้งเป้าหมาย
ในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3
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							           ABSTRACT
	 The purpose of this experimental research was to study the effects of psychological training on goal 

setting to learn of  720 secondary education grade 3 students at Suranaree Witthaya, Nakhon Ratchasima, 

Thailand. Selected 58 students whose learning goal scores had an average of 1.00-1.74 used for  this study 

were students which means they had unclear learning goals total. 20 students from those 58 were voluntarily 

participation  enrolled and arranged into two pairs of sample groups, 10 of them from each group, and then 

matched pairs into experimental and control groups. Instruments used in the experiment were the 4 weeks          

2 days psychological training program, and 2) The questionnaire of goal setting to learn. The statistical           

method for analyzing data was t-test.

	 The research results were found that : The experimental group’s had goal setting to learn scores were 

statistically higher than pretest at the .01 level of significance.  The experimental group had goal setting to 

learn posttest scores statistically higher than the control group at the .01 level of significance.

Keywords: Psychological Training, Goal Setting

บทน�ำ
    	 การจัดการศึกษาโดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดับ

มัธยมศึกษาซึ่งเป็นระดับชั้นที่มีความส�ำคัญและมีผลต่อ 

การพัฒนาประเทศ การปูพ้ืนฐานความรู้ที่ดีจะน�ำไปสู่การ

ศึกษาในระดับสูงข้ึน หรือน�ำไปสู่การเลือกท่ีจะประกอบ

อาชีพท่ีมั่นคงต่อไป การตั้งเป้าหมายในการเรียนของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาจึงเป็นสิ่งส�ำคัญประการหน่ึง

ที่นักเรียนจะต้องเรียนรู ้เพราะนอกจากเป็นการต่อยอด

ทางการศึกษาแล้วหลายคนอาจต้องการศึกษาต่อในระดับ

อุดมศึกษา เพ่ือน�ำความรู้ไปประกอบอาชีพและเลื่อน

สถานภาพทางสังคม ดังน้ันการเรียนในระดับมัธยมศึกษา

จึงต้องเริ่มจากการตั้งเป้าหมายของนักเรียนว่าตนเอง            

เข้ามาเรียนเพ่ืออะไร มีหน้าที่อย่างไรและก�ำลังมุ ่งไป               

ในทิศทางใด เพราะการตั้งเป้าหมายเปรียบเสมือนเข็มทิศ  

ทีจ่ะน�ำทางไปสูอ่นาคต การตัง้เป้าหมายในการเรยีนมคีวาม

เชื่อมโยงกันระหว่างเป้าหมายการเรียนกับพฤติกรรม            

การตอบสนองในบริบททางการศึกษา คือ เป้าหมายเพ่ือ 

การเรียนรู ้ (Learning goal) และเป้าหมายเพ่ือเกรด            

(Performance goal) ดังที่ Ames (1992, p. 327) ได้ให้

ความหมายของเป้าหมายในการเรยีนไว้ว่า การตัง้เป้าหมาย

ของนักเรียนคนหน่ึงอาจเกิดจากการเรียนเพ่ือแสวงหา 

ความรู้พร้อม ๆ ไปกับมุ่งหวังว่าจะได้เกรดดีด้วย ในขณะ

เดียวกันการที่ผู้เรียนจะเลือกเป้าหมายชนิดใดนั้นขึ้นอยู่กับ

ความแตกต่างระหว่างบุคคลและสถานการณ์บ่งชี้ การท่ี        

ผู้เรียนได้ก�ำหนดพฤติกรรมเป้าหมาย หรือก�ำหนดเกณฑ์       

ในการแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งซึ่งส่งผลให้บุคคล

ทราบพฤติกรรมที่ต้องปฏิบัติเพ่ือให้ประสบความส�ำเร็จ          

ในด้านการเรียนโดยมีเป้าหมายอย่างชัดเจนและสามารถ

ประเมินพฤติกรรมนั้นได้ โดยดูจากข้อมูลป้อนกลับที่ให้กับ

ตนเองท้ังทางบวกและทางลบ การท่ีผู ้ เรียนจะเลือก               

เป้าหมายชนิดใดน้ันข้ึนอยู่กับความแตกต่างระหว่างบคุคล

และสถานการณ์บ่งชี้

	 ผู้วิจัยรับผิดชอบสอนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

และได้สัมภาษณ์นักเรียนท่ีเรียนจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  

พบว่า มนีกัเรยีนบางส่วนไม่มคีวามสขุในการเรยีนเน่ืองจาก

เลือกสายการเรียนท่ีไม่สอดคล้องกับความถนัดและความ

สามารถของตนเอง โดยให้เหตุผลว่าในขณะท่ีตนเรียนอยู่

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ยังไม่รู้ว่าตนมีความถนัดทางด้านใด 

และยังไม่รู้ว่าอยากประกอบอาชีพทางด้านใดในอนาคต       

จึงเลือกเรียนสายการเรียนท่ีคิดว่าเมื่อจบชั้นมัธยมศึกษา        

ปีท่ี 6 แล้วสามารถเลือกเรยีนต่อได้หลากหลายคณะไว้ก่อน
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ซึง่สายการเรยีนทีเ่ลอืกน้ันไม่ได้สอดคล้องกับความสามารถ

และความถนัดของตนเอง (กัญวราห์  สวาสดิ์รัตน์, เจวาลิน  

สีเถื่อน, นภปภา  สุวรรณหา, การสื่อสารระหว่างบุคคล,         

15 มิถุนายน 2561)

	 ข้อมลูข้างต้นแสดงให้เหน็ว่าจ�ำเป็นต้องพัฒนาและ

ส่งเสริมศักยภาพการศึกษาของผู ้เรียน โดยการพัฒนา              

ผู้เรียนให้สามารถแสดงศักยภาพและความสามารถของ

ตนเองออกมาอย่างเตม็ท่ี ดงันัน้ผูวิ้จยัได้เหน็ถึงความส�ำคญั

ของการพัฒนาผูเ้รยีนให้มเีป้าหมายในการเรยีนเพ่ือส่งเสรมิ

การเรยีนและการท�ำงานให้บรรลเุป้าหมายทีต่ัง้ไว้ ส่งผลต่อ

ความส�ำเร็จในการเรียนที่สูงขึ้น (วรานนท์  ตั้งจักรวรานนท์, 

2547) จากการศกึษาเอกสาร ต�ำรา และงานวิจยัทีเ่ก่ียวข้อง

พบว่าการตั้งเป้าหมายในการเรียนสามารถพัฒนาได้         

หลายวิธี เช่น การฝึกพูดกับตนเองเชิงบวก การเข้าร่วม

โปรแกรมการพัฒนาการตั้งเป้าหมาย การฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยา การท�ำกิจกรรมกลุ่ม การฝึกด้วยตนเอง เป็นต้น 

(พรรณภา ส่งแสงแก้ว, 2556; กนกกร เมตตาจิต, 2558; 

จารุวรรณ  มุ่งเอื้อมกลาง, 2558)

	 การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาเป็นวิธีการหน่ึงท่ีจะ

พัฒนาการตัง้เป้าหมายในการเรยีนได้ เพราะช่วยให้นกัเรยีน

สร้างความชัดเจนในชีวิต ค้นหาศักยภาพ ส�ำรวจความคิด 

ความรู้สึก และความหมายในชีวิตของตนเอง ด้วยการ            

ส่งเสรมิและพัฒนา รูวิ้ธีเอาชนะอปุสรรคและสามารถแก้ไข

ปัญหาของตนเองได้ การฝึกอบรมเชงิจติวิทยาเป็นกระบวน

การจัดการเรียนรู ้ให ้แก่บุคคลโดยมุ ่งเพ่ิมพูนความรู ้              

ความเข้าใจ ทกัษะ และทศันคต ิเพ่ือให้เกิดการเปลีย่นแปลง

พฤติกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพ จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท้ังในและ

ต่างประเทศ พบว่าการใช้การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยายังไม่มี

การใช้เพื่อพัฒนาการตั้งเป้าหมายในการเรียน แต่มีการน�ำ

การฝึกอบรมเชงิจติวิทยาไปใช้ในด้านการเจรจาต่อรองของ

ต�ำรวจ การสร้างยุทธวิธีในการเรียนรู้ การสื่อสารระหว่าง

บุคคล เสริมสร้างความเป็นผู้น�ำในตนเอง พัฒนาความ

สามารถในการคิดอย ่างมี วิจารณญาณการพัฒนา

คณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ และการเชือ่มต่อช่องว่างระหว่าง

ความแตกต่างทางทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลของ

พนักงาน โดยมีการน�ำไปใช้ในด้านการศึกษามากท่ีสุด             

มีการน�ำทฤษฎีการให ้ค�ำปรึกษาแบบยึดบุคคลเป ็น

ศูนย์กลาง (Person-Centered Counseling Theory) 

แนวคิดการให้ค�ำปรึกษาเชิงการศึกษาและจิตวิทยา          

(Psycho-education Counseling Approach) และทฤษฎี

การให้ค�ำปรึกษาแบบความคิด (Cognitive Counseling 

Theory) และประยุกต์ใช้เทคนิคทางจิตวิทยาการให้ค�ำ

ปรกึษามาใช้ในกระบวนการจดัการเรยีนรู ้เช่น การฟังอย่าง

ตั้งใจ การทวนซ�้ำ การยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข 

	 การต้ังค�ำถาม การสะท้อน การท�ำให้กระจ่าง การ

ตีความ การให้ข้อมูล การให้ก�ำลังใจ การให้ข้อเสนอแนะ 

และการสรุปประเด็น ดังท่ี Milne (2003, p. 3) กล่าวว่า        

การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาเป็นวิธีการในการเรียนรู้ร่วมกัน

และความเหมาะสมในการช่วยนกัเรยีนให้พัฒนาตนเองได้

ซึ่งการฝึกอบรมสามารถใช้วิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การ

บรรยาย การประเมินตนเอง การสาธิต การฝึกซ้อม การใช้

ข้อมูลท่ีถูกต้องย้อนกลับมาแก้ไข การให้ท�ำแบบฝึกหัด        

การใช้เกม และการให้การบ้าน เป็นต้น และ Botvin (2006, 

p. 1) กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นกลยุทธ์การเรียนรู้ร่วมกัน

และมีความเหมาะสมท่ีจะช่วยให้เยาวชนพัฒนาตนเอง          

ในทุก ๆ ด้าน พร้อมทั้งช่วยลดปัญหาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

เยาวชน ซึ่งสอดคล้องกับ Whitman and Posner (2001,        

p. 56) ที่ศึกษาประโยชน์ของการฝึกอบรมให้แก่วัยรุ ่น             

พบว่า การฝึกอบรมเป็นวิธีการช่วยแก้ปัญหาการเรียนและ

ปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพในการเรียน ช่วยป้องกัน

พฤตกิรรมเสีย่ง ช่วยในเรือ่งการจดัการอารมณ์ พัฒนาความ

ภมูิใจในตนเอง ชว่ยส่งเสรมิการปรับตวัทางสงัคมได้ ดงันัน้ 

การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาจึงเป็นวิธีการหน่ึงที่ใช้พัฒนา

มนุษย์ เป็นการวางแผนและจัดกระท�ำอย่างเป็นระบบ         

เพ่ือปรับปรุงหรือพัฒนาความรู ้ (Knowledge) เจตคติ         

(Attitude) และทักษะ (Skill) โดยผ่านประสบการณ์เรียนรู้ 

	 จากความส�ำคัญดังกล่าวผู ้วิจัยจึงมีความสนใจ

ศึกษาผลของการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาท่ีมีต ่อการตั้ง              

เป้าหมายในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

เพราะจะช่วยพัฒนาผูเ้รยีนให้มกีารตัง้เป้าหมายในการเรยีน

หลงัจบชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และส่งผลให้นักเรยีนเกิดความ
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ตัง้ใจพยายามและมุง่มัน่ทีจ่ะกระท�ำให้บรรลตุามเป้าหมาย

ให้ประสบความส�ำเร็จเป็นการส่งเสริมและพัฒนาให้

นักเรียนให้มีความสามารถในการตั้งเป้าหมายในการเรียน

ให้มีประสิทธิภาพเพื่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และ

เป็นการพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ท่ัวไปเพ่ือพัฒนาการ  

ตั้งเป้าหมายในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

โดยใช ้ โปรแกรมการฝ ึกอบรมเชิงจิต วิทยา และมี

วัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้

	 1. 	 เพ่ือเปรียบเทียบการตั้งเป้าหมายในการเรียน

ของนักเรียนกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการทดลอง

	 2. 	 เพ่ือเปรียบเทียบการตั้งเป้าหมายในการเรียน

ของนักเรียนหลังการทดลอง ระหว่างกลุ ่มทดลองและ         

กลุ่มควบคุม

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

	 ผู ้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ       

การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา ประกอบด้วย วัตถุประสงค์              

ขัน้ตอนการฝึกอบรม กระบวนการให้การปรกึษา และศกึษา

แนวคิดทฤษฎีการให้ค�ำปรึกษา ได้แก่ ทฤษฎีการให้ค�ำ

ปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-Centered 

Counseling Theory) แนวคิดการให้ค�ำปรึกษาเชิงการ

ศึกษาและจิตวิทยา (Psycho-education Counseling 

Approach) และทฤษฎีการให้ค�ำปรึกษาแบบความคิด 

(Cognitive Counseling Theory) ซึ่งได้ก�ำหนดข้ันตอน      

การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา เป็น 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 การสร้าง

สัมพันธภาพ ขั้นท่ี 2 ข้ันส�ำรวจตนเอง ข้ันท่ี 3 ขั้นก�ำหนด        

เป้าหมาย ข้ันที่ 4 ข้ันสร้างความเชื่อมั่น และข้ันที่ 5                  

ขั้นปฏิบัติการตามแผน เพื่อพัฒนาการตั้งเป้าหมายในการ

เรียนตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของ Bandura ทฤษฎี

การตั้งเป้าหมายของ Dweck และ Elliott และทฤษฎีการ       

ตั้งเป้าหมายของ Locke และ Latham ซึ่งผู้วิจัยได้ท�ำการ

สรุปแล้วว่ามีลักษณะส�ำคัญ 3 ด้าน คือ การรู้จักตนเอง           

การเชื่อมั่นในความสามารถและการตั้งเป้าหมาย ดังกรอบ

แนวคิดในภาพที่ 1

1) การรู้จักตนเอง 

2) การเชื่อมั่นในความสามารถ 

3) การตั้งเป้าหมาย

การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา		        		  การตั้งเป้าหมายในการเรียน

ขั้นที่ 1 การสร้างสัมพันธภาพ 

ขั้นที่ 2 ขั้นส�ำรวจตนเอง 

ขั้นที่ 3 ขั้นก�ำหนดเป้าหมาย 

ขั้นที่ 4 ขั้นสร้างความเชื่อมั่น 

ขั้นที่ 5 ขั้นปฏิบัติการตามแผน	

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย 
	 ประชากรท่ีใช ้ในการวิจัย ได ้แก ่ นักเรียนชั้น

มธัยมศกึษาปีที ่3 ภาคเรยีนท่ี 2  ปีการศกึษา 2561 โรงเรยีน

สุรนารีวิทยา จังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 720 คน 

	 กลุม่ตวัอย่าง ได้จากการคดัเลอืกนักเรยีนทีม่คีะแนน

การตั้งเป้าหมายในการเรียนที่มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00-1.74 

คือ มีการตั้งเป้าหมายในการเรียนไม่ชัดเจน จ�ำนวนท้ังสิ้น 

58 คน สอบถามความสมัครใจนักเรียนท่ีจะเข้าร่วมการ       

วิจยั ได้นกัเรยีนท่ีสมคัรใจเข้าร่วมทัง้สิน้ 20 คน แล้วจดัเรยีง

เป็นคู่ ๆ  (Matched pairs) เป็นกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม กลุ่มละ 

10 คน จากนั้นจับสลากเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

          เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยโปรแกรม         

การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา และแบบสอบถามการตั้ง             

เป้าหมาย ในการเรียน ความเชื่อมั่นเท่ากับ .901 

          วิธีด�ำเนินการทดลอง ใช้แบบแผนการทดลองแบบ

กลุม่ตวัอย่างทีไ่ด้จากการจบัคูแ่ละมกีารประเมนิก่อน - หลงั 

โดยเริม่ด�ำเนินการทดลองด้วยตนเองตามโปรแกรมท่ีผูวิ้จยั

พัฒนาขึ้นโดยใช้เวลาในการฝึกอบรมสัปดาห์ละ 2 วัน คือ 

วันจันทร์  และวันศุกร์ เวลา 15.20 - 16.20 น. วันละ                  

60 นาที รวมทั้งสิ้น 8 ครั้ง เป็นเวลา 4 สัปดาห์ ตั้งแต่วันที่       

3 ธันวาคม 2561 ถึงวันที ่4 มกราคม 2562 ส่วนกลุม่ควบคมุ

ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมเมื่อเสร็จสิ้นการทดลอง ผู้วิจัยให้

นักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมท�ำแบบสอบถามการ

ตั้งเป้าหมายในการเรียนอีกครั้ง ในวันที่ 4 มกราคม 2562 

           การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติการทดสอบค่าที

ตารางที่ 1  คะแนนการตั้งเป้าหมายในการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

ผลการวิจัย

1	 1.23	 ไม่ชัดเจน	 3.29	 ชัดเจน	 1.25	 ไม่ชัดเจน	 1.32	 ไม่ชัดเจน

2	 1.26	 ไม่ชัดเจน	 3.15	 ค่อนข้างชัดเจน	 1.32	 ไม่ชัดเจน	 1.29	 ไม่ชัดเจน

3	 1.35	 ไม่ชัดเจน	 3.20	 ค่อนข้างชัดเจน	 1.36	 ไม่ชัดเจน	 1.45	 ไม่ชัดเจน

4	 1.40	 ไม่ชัดเจน	 3.42	 ชัดเจน	 1.44	 ไม่ชัดเจน	 1.34	 ไม่ชัดเจน

5	 1.45	 ไม่ชัดเจน	 3.35	 ชัดเจน	 1.48	 ไม่ชัดเจน	 1.50	 ไม่ชัดเจน

6	 1.48	 ไม่ชัดเจน	 3.30	 ชัดเจน	 1.52	 ไม่ชัดเจน	 1.48	 ไม่ชัดเจน

7	 1.54	 ไม่ชัดเจน	 3.52	 ชัดเจน	 1.55	 ไม่ชัดเจน	 1.43	 ไม่ชัดเจน

8	 1.57	 ไม่ชัดเจน	 3.43	 ชัดเจน	 1.60	 ไม่ชัดเจน	 1.59	 ไม่ชัดเจน

9	 1.64	 ไม่ชัดเจน	 3.64	 ชัดเจน	 1.70	 ไม่ชัดเจน	 1.65	 ไม่ชัดเจน

10	 1.72	 ไม่ชัดเจน	 3.47	 ชัดเจน	 1.73	 ไม่ชัดเจน	 1.70	 ไม่ชัดเจน

X	  1.46      ไม่ชัดเจน	  3.37        ชัดเจน	 1.49      	 ไม่ชัดเจน	  1.47      	 ไม่ชัดเจน

S.D.	  .15		   .14		     .15	   	 .13

คน
ที่

กลุ่มทดลอง							       กลุ่มควบคุม
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า การตั้งเป้าหมายในการเรียน

ของนักเรียนกลุ ่มทดลองในระยะก่อนทดลองมีคะแนน         

การตั้งเป้าหมายในการเรียนอยู่ในระดับมีการตั้งเป้าหมาย

ในการเรียนไม่ชัดเจน (X = 1.46) ในระยะหลังการทดลอง  

มีคะแนนการตั้งเป้าหมายในการเรียนสูงขึ้นอยู่ในระดับมี

การตั้งเป้าหมายในการเรียนท่ีชัดเจน (X = 3.37) ส่วน

นักเรียนกลุ ่มควบคุมก ่อนการทดลองมีคะแนนการ                      

ตั้งเป้าหมายในการเรียนอยู่ในระดับมีการตั้งเป้าหมายใน

การเรียนไม่ชัดเจน (X = 1.49) และในระยะหลังการทดลอง

ยังคงมีคะแนนการตั้งเป้าหมายในการเรียนอยู่ในระดับ             

มีการตั้งเป้าหมายในการเรียนไม่ชัดเจน (X = 1.47)

สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวิจัย สรุปได้ดังนี้

	 1. 	 หลังการทดลอง นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนน

การตัง้เป้าหมายในการเรยีนสงูกว่าก่อนการทดลอง อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 2. 	 หลังการทดลอง นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนน

การตั้งเป้าหมายในการเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผล
	 จากการศึกษาผลของการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาท่ีมี

ต่อการต้ังเป้าหมายในการเรยีนของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีท่ี 3 สามารถอภิปรายผลการวิจัยตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ 

ดังนี้

	 1. 	 หลังการทดลอง นักเรียนกลุ ่มทดลองมีการ            

ตั้งเป้าหมายในการเรียนสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานข้อ 1 

ที่กล่าวว่า การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาสามารถพัฒนาการ         

ตั้งเป้าหมายในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

ได้ ท้ังนี้ เพราะนักเรียนได้รับกระบวนการจัดการเรียนรู้         

โดยมุ่งเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ และทัศนคติ         

เพ่ือให้เกิดการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมให้บรรลวัุตถุประสงค์

ตามเป้าหมายอย่างมปีระสทิธิภาพ มกีารประยุกต์ใช้เทคนิค

ทางจิตวิทยาการให้ค�ำปรึกษามาใช้ในกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ เช่น การฟังอย่างตั้งใจ การทวนซ�้ำ การยอมรับอย่าง

ไม่มีเงื่อนไข การตั้งค�ำถาม การสะท้อน การท�ำให้กระจ่าง 

การตีความ การให้ข้อมูล การให้ก�ำลังใจ การให้ข้อ             

เสนอแนะ และการสรุปประเด็น ส่งผลให้นักเรียนสามารถ

บอกกระบวนการต้ังเป้าหมายในการเรียนของตนเองได้         

ดังที่ จารุวรรณ  มุ่งเอื้อมกลาง (2558) ได้ศึกษาผลของ

โปรแกรมการฝ ึกพูดกับตนเองเชิ งบวกท่ีมีต ่อการ                             

ตั้งเป้าหมายในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

โรงเรียนบ้านบุวิทยาสรรค์ จังหวัดบุรีรัมย์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้

ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน

บ้านบุวิทยาสรรค์ จังหวัดบุรีรัมย์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2558 จ�ำนวน 20 คน จากนักเรียนทั้งหมด 79 คน เครื่องมือ

ท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย โปรแกรมการฝึกพูดกับตนเอง

เชิงบวก และแบบสอบถามการตั้งเป้าหมายในการเรียน       

ผลการวิจัยพบว่า หลังการทดลอง นักเรียนกลุ่มทดลอง            

มีคะแนนเฉลี่ยการตั้งเป ้าหมายในการเรียนสูงกว ่า                   

ก่อนการทดลอง และสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติท่ี .01 ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีของ Locke and 

Latham (1990, p. 18) ที่ท�ำให้นักเรียนมีการระบุลักษณะ

ของงานให้ชัดเจน ทั้งในวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม                  

เชงิปรมิาณท่ีสามารถวัดและสังเกตได้ หรอืการก�ำหนดเวลา

ในช่วงของการปฏิบติังานท่ีแน่นอนและถ้าเป้าหมายทีต้ั่งขึน้

มีความหลากหลาย ควรจัดล�ำดับความส�ำคัญก่อน-หลัง        

ให้ชัดเจนและจะท�ำตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ตามล�ำดับ          

ความส�ำคัญท่ีก�ำหนดไว้ สอดคล้องกับ Bandura (1986,        

p. 34) ทีใ่ห้ความส�ำคญักบัการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม

ว่าเป็นผลมาจากการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่าง           

3 องค์ประกอบ ได้แก่องค์ประกอบทางปัญญา ปัจจัย           

ส่วนบุคคล พฤติกรรม และอิทธิพลของสภาพแวดล้อม 

นอกจากน้ีในการแสดงพฤตกิรรมของแต่ละบคุคลน้ันขึน้อยู่

กับการรับรู้ความสามารถของตน (Self-efficacy) รวมถึง

ความคาดหวังผลการกระท�ำในอนาคตและกระบวนการ        

ตั้งเป้าหมาย 

	 2. 	 หลังการทดลอง นักเรียนกลุ ่มทดลองมีการ           

ตั้งเป้าหมายในการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานข้อ 2 
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ที่กล่าวว่า การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาเป็นวิธีหน่ึงท่ีสามารถ

พัฒนาการตั้งเป้าหมายในการเรียนของนักเรียนได้ ซึ่งใน

การทดลองครั้งนี้ผู ้วิจัยด�ำเนินตามขั้นตอนการฝึกอบรม

อย่างเป็นระบบโดยประกอบด้วย 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 การ

สร้างสัมพันธภาพ ขัน้ท่ี 2 ข้ันส�ำรวจตนเอง ข้ันท่ี 3 ขัน้ก�ำหนด

เป้าหมาย ขัน้ท่ี 4 ขัน้สร้างความเชือ่มัน่ และข้ันท่ี 5 ข้ันปฏิบตัิ

การตามแผน และกิจกรรมการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา ดังที่ 

นันทวิทย์  เผ่ามหานาคะ (2557) ได้พัฒนายุทธวิธีในการ

เรียนรู้ของนิสิตคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ โดยการ             

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ นิสิต         

การศึกษาบัณฑิต 5 ปี ในคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์       

เขตกรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบ

วัดยุทธวิธีในการเรียนรู ้ และโปรแกรมการฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยา เพ่ือพัฒนายุทธวิธีในการเรียนรู้ ผลการวิจัยสรุป 

ได้ว่า นิสิตคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์มียุทธวิธีในการ

เรยีนรูโ้ดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โปรแกรมการฝึกอบรม

เชิงจิตวิทยามี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเริ่มต้น ขั้นด�ำเนินการ และ

ขั้นยุติโดยด�ำเนินการฝ ึกอบรมเชิงจิตวิทยา จ�ำนวน                            

8 ครั้ง ๆ ละ 2 ชั่วโมง ภายหลังนิสิตกลุ่มทดลองเข้ารับการ

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา นิสิตกลุ่มทดลองมียุทธวิธีในการ      

เรียนรู ้เพ่ิมมากข้ึนกว่าก่อนเข้ารับฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผู้วิจัยได้น�ำทฤษฎี 

การให้ค�ำปรกึษาต่าง ๆ  มาประยุกต์ใช้ในการสร้างโปรแกรม

การฝึกอบรมทางจิตวิทยาที่มีต่อการต้ังเป้าหมายในการ

เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ได้แก่ 1) ทฤษฎี        

การให้ค�ำปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-     

Centered Counseling Theory) พัฒนาข้ึนโดย Carl        

Rogers (Sharf, 2001, p. 211) โดยพ้ืนฐานของทฤษฎี         

การให้ค�ำปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลางนี้อยู่บนพ้ืน

ฐานของความรู้สึกไว้วางใจในความสามารถของกลุ่มที่จะ

พัฒนาศกัยภาพของสมาชกิได้ ดงันัน้ สิง่ส�ำคญัของแนวคดิ

นี้คือการที่สมาชิกกลุ่มจะต้องพัฒนาบรรยากาศของการ

ยอมรับและการไว้วางใจซึ่งกันและกัน 2) ทฤษฎีการให้ค�ำ

ปรึกษาเชิงการศึกษาและจิตวิทยา (Psycho-education 

Counseling Approach)  เป็นกลยุทธ์ที่เน้นในการสอนให้

ความรู้ (Knowledge) เก่ียวกับสิ่งต่างๆ ที่ช่วยให้ผู้รับค�ำ

ปรึกษาเกิดการควบคุมตนเองในการกระท�ำต่าง ๆ ซึ่ง 

Geldard (1999, pp. 183-205) ได้น�ำทฤษฎีการให้ค�ำ

ปรึกษาเชิงการศึกษาและจิตวิทยาใช้กับวัยรุ่น โดยกลยุทธ์

นี้จะเน้นการกระตุ้นให้วัยรุ่นเรียนรู้ข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ 

ตลอดจนการให ้ความรู ้ด ้านส ่วนบุคคล (Personal              

Knowledge) และการถ่ายทอดประสบการณ์ต่าง ๆ ของ       

ผู้ให้ค�ำปรึกษากับผู้รับค�ำปรึกษา และ 3) ทฤษฎีการให้ค�ำ

ปรึกษาแบบความคิด พัฒนาขึ้นโดย Beck (1995) ซึ่งเน้น

ความส�ำคัญกับระบบของความเชือ่ และความคิดในการเป็น

ตัวก�ำหนดความรู ้สึกและพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคล 

ประเด็นท่ีส�ำคัญของการให้ค�ำปรึกษาแนวความคิด คือ       

การท�ำความเข้าใจกับความเชื่อของบุคคลท่ีได้ถูกบิดเบือน 

และการใช้เทคนิคต่าง ๆ ท่ีจะเปลี่ยนแปลงความคิดท่ี             

ไม่เหมาะสมน้ัน ๆ  ในขณะเดียวกันก็หมายรวมถึงความรูสึ้ก

และพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ด้วย ในกระบวนการให้ค�ำ

ปรกึษาการให้ความใส่ใจเป็นการท�ำให้ได้รบัรูค้วามคดิของ

แต่ละบุคคลท่ีอาจไม่ตระหนักรู้ของระบบความเชื่อ ซึ่งท้ัง       

3 ทฤษฎีน้ีสามารถใช้ในการเอื้ออ�ำนวยให้กระบวนการ          

ฝึกอบรมเป็นไปอย่างราบรืน่และดแูลทศิทางของกลุม่ให้ไป

ถึงเป้าหมาย โดยเน้นการสร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการ 

เรียนรู้ รู้สึกปลอดภัยอันจะน�ำไปสู่การส�ำรวจเพ่ือท�ำความ

เข้าใจ ยอมรับ และสามารถหาหนทางในการต้ังเป้าหมาย

ในการเรียนได้ 

	 สรุปว่าการใช้โปรแกรมการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา         

ที่มีต่อการตั้งเป้าหมายในการเรียนครั้งนี้ท�ำให้นักเรียน          

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีการต้ังเป้าหมายในการเรียนท่ีเพ่ิม

ขึ้น และผลจากการวิจัยและการศึกษาต�ำราวิชาการต่าง ๆ 

พอสรุปได้ว่า การตั้งเป้าหมายในการเรียนสามารถส่งเสริม

ให้มกีารพัฒนาข้ึนได้โดยเริม่จากการรูจ้กัตนเอง การเชือ่มัน่

ในความสามารถของตนเองซึ่งจะน�ำไปสู่การตั้งเป้าหมาย

ในการเรียนได้โดยการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา ดังที่ นันทวิทย์  

เผ่ามหานาคะ (2557, น. 9) กล่าวว่า การฝึกอบรมเชิง

จติวทิยา เป็นกระบวนการเพ่ิมพูนความรูทั้กษะของผู้เข้ารบั

การฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคลใน

ทิศทางที่พึงประสงค์
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ข้อเสนอแนะ
	  1. 	ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้

     		  1.1 	 นักเรียนท่ี เข ้าร ่วมการฝ ึกอบรมเชิง

จิตวิทยาท่ีมีต่อการตั้งเป้าหมายในการเรียน มีการต้ัง             

เป้าหมายในการเรยีนเพ่ิมข้ึน ดงันัน้ครสูามารถน�ำโปรแกรม

การฝึกอบรมเชงิจติวทิยาไปเป็นแนวทางการอบรมต่อไปได้

		  1.2 	 บรรยากาศในการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา       

ที่มีต่อการตั้งเป้าหมายในการเรียนควรเงียบสงบ ไม่มีเสียง

รบกวน ไม่แออัดจนเกินไป และต้องมีเพียงผู้น�ำการอบรม

และสมาชิกกลุ่มเท่านั้น เพราะเรื่องท่ีพูดคุยกันบางเรื่อง         

จะต้องมีการรักษาความลับของสมาชิก

		  1.3	 ในระหว่างการท�ำกิจกรรมแต่ละครั้ง         

ผู้น�ำการอบรมควรสังเกตพฤติกรรมตอบสนองของสมาชิก 

เพ่ือตรวจสอบว่าสมาชิกในกลุ่มคนใดท่ีมีความคับข้องใจ 

ต่อกันหรอืไม่ ซึง่หากสมาชกิในกลุม่มคีวามคบัข้องใจต่อกัน

จะส่งผลถึงบรรยากาศกลุ่มจะไม่สามารถด�ำเนินการได้      

ราบรื่น ผู้น�ำกลุ่มจะต้องด�ำเนินการให้ค�ำปรึกษารายบุคคล

เพิ่มเติมนอกเวลา  

	 2. 	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	      	2.1	 ควรมกีารศกึษาน�ำโปรแกรมการฝึกอบรม

เชิงจิตวิทยาท่ีมีต่อการตั้งเป้าหมายในการเรียนไปใช้กับ       

ตัวแปรอืน่ ๆ  เช่น ด้านอารมณ์ ด้านจติใจหรอืด้านบคุลกิภาพ 

เป็นต้น เนือ่งจากโปรแกรมการฝึกอบรมเชงิจติวิทยามคีวาม

เหมาะสมกับกลุ่มนักเรียนวัยรุ่น บรรยากาศในกลุ่มเน้น          

ให้เกิดความเข้าใจ เหน็ใจ ช่วยเหลอืซึง่กันและกันฝึกทักษะ

ทางสังคมได้เป็นอย่างดี

		  2.2 	 ควรมีการติดตามผลการตั้งเป้าหมาย          

ในการเรียนของนักเรียนหลังจากที่จบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

ไปแล้ว เพ่ือดูว่าผลของการตั้งเป้าหมายในการเรียนน้ัน          

ยังคงเดิมหรือไม่ ซึ่งเป็นการติดตามผลระยะยาว ท้ังยัง

สามารถน�ำผลที่ได ้มาวิเคราะห์พัฒนาโปรแกรมการ            

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

		  2.3 	 ผู้วิจัยที่จะน�ำโปรแกรมการฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยาที่มีต่อการตั้งเป้าหมายในการเรียนไปใช้ จะต้องมี

ความสามารถหรือความช�ำนาญในการสื่อสาร ท้ังการใช้

ภาษาท่าทางและภาษาพูด ซึง่เป็นเครือ่งมอืส�ำคญัของผูใ้ห้

ค�ำปรกึษา ควรมคีวามเข้าใจในทฤษฎีการให้ค�ำปรกึษาและ

เคยปฏิบัติการให้การปรึกษาพอสมควรในการน�ำไปใช้ครั้ง

ต่อไป

		  2.4 	 ควรมีการศึกษาการน�ำโปรแกรมการฝึก

อบรมเชิงจิตวิทยาท่ีมีต่อการต้ังเป้าหมายในการเรียนไปใช้

กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

ด้วย เพ่ือนักเรียนจะได้มีการรู้จักและเข้าใจตนเอง และ

เป็นการเตรียมความพร้อมในการตั้งเป้าหมายในการเรียน

ได้อย่างต่อเนื่องจนถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3
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							            บทคัดย่อ
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กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตนักศึกษา จ�ำนวน 987 คน ที่ได้มาจากการสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น

แบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ มัธยฐาน พสิยัควอไทล ์และ

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรม Microsoft Office Excel และโปรแกรม Mplus ผลการ

วิจัย พบว่า 1) ตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษา มีจ�ำนวน 12 ตัวชี้วัด มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมาก

ที่สุด และ 2) ตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษา มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Chi-square = 29.890, 

df=23, ค่า p-value = 0.1526, RMSEA = 0.017, CFI = 0.998 และ SRMR = 0.017) และมีความตรงเชิงโครงสร้าง โดยที่

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัวชี้วัด

ค�ำส�ำคัญ: ตัวชี้วัด  ทักษะทางดิจิทัล  นิสิตนักศึกษา  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ

การพัฒนาตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
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							           ABSTRACT
	 The purpose of this research were : 1)  To develop the digital skill indicators of students in higher            

education institutions, and 2) To investigate the construct validity of digital skill indicators of students in high-

er education institutions. Sample were consisted of 987 students with selected from a multi-stage random              

sampling. The research instruments were a rating scale questionnaire. The data were analyzed by using        

median, inter-quartile range, and confirmatory factor analysis. M-plus were employed for data analysis.                

The result revealed that: 1) there were 12 indicators for digital skill of students, their appropriateness was 

between a high level and the highest level, and 2) the indicators of students correlated with empirical data 

(Chi-square = 29.890, df=23, p-value = 0.1526, RMSEA = 0.017, CFI = 0.998, and SRMR = 0.017), and had 

construct validity and had construct validity with factor loading have statistical significance at the level of .01 

on all indicators

Keywords: Indicators, Digital Skill, Students, Higher Education Institutions

บทน�ำ
	 ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งโลกาภิวัตน์ (Globaliza-

tion) จงึท�ำให้เกิดการเปลีย่นแปลงในทุกด้าน ท้ังด้านสงัคม 

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และการศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิง      

การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล หรือที่เรียกว่า            

“ยุคดิจิทัลเปลี่ยนโลก” (The New Digital Age) ได้มีการ

เจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วและไร้ขีดจ�ำกัด (Eric and 

Jared, 2014) ประกอบกับเทคโนโลยีดิจิทัลได้กลายเป็น

ปัจจัยท่ี 5 ของมนุษย์ไปแล้ว ส่งผลให้มนุษย์ได้ก้าวเข้าสู่

กระบวนทัศน์ใหม่ทางเทคโนโลยี (New Technological 

Paradigm) ท้ังน้ีเน่ืองมาจากเทคโนโลยีดิจิทัลน้ันได้

แทรกซึมไปทุกมิติของสังคม ส่งผลให้พฤติกรรมในการ      

ด�ำรงชีวิตของมนุษย์เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (Castells, 

2000) จงึจ�ำเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องเตรยีมพลเมอืงให้มคีวาม

พร้อมทางด้านทักษะทางดิจิทัลเพ่ือจะได้ก้าวเข้าสู ่ยุค           

แห่งเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างสมบูรณ์

	 จากอิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัลดังกล่าวข้างต้น

สอดคล้องกับส�ำนักงานสถิตแิห่งชาต ิพ.ศ. 2561 ท่ีได้ท�ำการ

ส�ำรวจแล้วพบว่า กลุ่มคนที่ใช้คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต  

และโทรศัพท์มือถือสูงที่สุด คือกลุ่มคนในระดับอุดมศึกษา 

ซึ่งมีจ�ำนวนมากถึงร้อยละ 71.70, 95.10, และ 99.50           

ตามล�ำดับ (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม, 2561) ท้ังน้ีเป็นเพราะว่ากลุ่มนิสิต

นักศึกษาเกิด เติบโต และใช้ชีวิตอยู่ท่ามกลางเทคโนโลยี

ดิจิทัล ดังน้ันจะเห็นได้ว ่าเทคโนโลยีดิจิทัลได้อ�ำนวย          

ความสะดวกต่าง ๆ มากมาย ท้ังการสืบค้นข้อมูลได้อย่าง

รวดเร็วในการเรียนและการติดต่อสื่อสารท่ีรวดเร็วเพียง

ปลายนิ้วสัมผัส แต่อย่างไรก็ตามเทคโนโลยีดิจิทัลได้น�ำมา

ซึ่งผลกระทบและความเส่ียงอีกมากมายหลากหลาย               

รูปแบบเช่นกัน โดยจากผลการวิจัยพบว่ากลุ่มวัยรุ่นในยุค

เทคโนโลยีดิจิทัลแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นความเส่ียงมากข้ึน 

ไม่ว่าจะเป็นการกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ (Cyberbullying) 

การหลงเชื่อโฆษณาชวนเชื่อ การด่าทอกันในโลกออนไลน์

และน�ำมาซึ่งป ัญหาการทะเลาะวิวาทกันในชีวิตจริง                

(ศิวพร ปกป้อง และวิมลทิพย์ มุสิกพันธ์, 2553) หรือแม้แต่

การเสพติดโซเชียลมีเดีย (Social Media) การหมกมุ่น             

อยู่กับเทคโนโลยีดิจิทัลมากเกินไปส่งผลกระทบท้ังต่อ

สุขภาพกายและสุขภาพใจ เป็นไปตามที่ส�ำนักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA), กระทรวงดิจิทัลกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ และ DQ 

Institue ท่ีท�ำการส�ำรวจแล้วพบว่ากลุ่มวัยรุ่นไทยมีความ

เสี่ยงจากภัยออนไลน์ถึง 60% อาทิ การกล่ันแกล้งกัน              
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บนโลกออนไลน์ การถูกล่อลวงออกไปพบคนแปลกหน้า 

จากสื่อสังคมออนไลน์ ปัญหาการเข้าถึงสื่อลามกอนาจาร 

การดาวน์โหลดภาพหรือวิดิโอท่ีย่ัวยุอารมณ์ทางเพศ                  

(สรานนท์ อินทนนท์, 2562) ซึ่งนั่นเป็นผลมาจากการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลท�ำให้โซเชียลมีเดียที่ได้

เข้ามามีบทบาทกับชีวิตมากขึ้น ส่งผลให้กลุ่มวัยรุ่นใช้ชีวิต

อยู่กับครอบครัวน้อยลง รับรู้สิ่งแวดล้อมภายนอกเร็วขึ้น        

ซึ่งนั่นจะส่งผลต่อการใช้ชีวิต กระบวนการคิด ภาวะทาง

อารมณ์ การยับยั้งชั่งใจ และการตัดสินใจโดยพลการ

	 ด้วยเหตุนี้ จากความเสี่ยงและผลกระทบท่ีอาจ         

เกิดขึ้นกับกลุ่มนิสิตนักศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่เกิดและใช้

ชวีติอยู่ร่วมกับเทคโนโลยีดจิิทัล และเป็นก�ำลงัส�ำคญัในการ

ขับเคลื่อนประเทศในอนาคตท�ำให้สถาบันการศึกษา            

ควรตระหนกัและควรเตรยีมการ เพ่ือส่งเสรมิและสร้างความ

พร้อมให้กับพลเมืองในยุค Generation Z ให้มีความรู้และ

ความพร้อมด้านทกัษะทางดจิทัิลเน่ืองจากทักษะทางดิจทิลั

นับเป็นมาตรฐานหนึ่งด้านเทคโนโลยีการศึกษาที่เสนอ        

โดยสมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (International 

Society for Technology in Education, 2007) เพ่ือให้            

ผู้เรียนได้มีความเข้าใจในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถใช้

ข้อมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย สร้างสรรค์ 

และรู ้เท่าทัน แต่อย่างไรก็ตามจากการศึกษาวิจัยท่ีมี                  

ผู้ท�ำการศึกษาไว้เก่ียวกับทักษะทางดิจิทัลน้ัน ยังไม่พบ          

ในบรบิทของประเทศไทยถึงความชดัเจนของตวัชีวั้ดทกัษะ

ทางดิจิทัล ผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาตัวชี้วัดทักษะทาง

ดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ทั้งนี้

ผลการศึกษาดังกล่าวจะท�ำให้ทราบถึงตัวชี้ วัดทักษะ             

ทางดิจิทัลที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร การตรวจสอบ

ความเหมาะสมโดยผู ้ เชี่ยวชาญ และการตรวจสอบ            

ความตรงเชิงโครงสร้าง อันจะเป็นประโยชน์ต่อคณาจารย์

และบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่

สามารถน�ำตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลไปวางแผนพัฒนา

กิจกรรมเพื่อส่งเสริมทักษะทางดิจิทัล และให้เป็นไปตาม

เจตนารมณ ์ของพระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัล                        

เพ่ือเศรษฐกิจและสงัคมไทย พ.ศ. 2560 (ราชกิจจานเุบกษา, 

2560) ที่มีเป้าหมายในการพัฒนาพลเมืองให้มีความพร้อม 

มีความรู้ด้านทักษะทางดิจิทัล เพ่ือที่จะสามารถใช้ชีวิต

ควบคู่ไปกับเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิต

นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ

	 2. 	 เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัว        

ชี้ วัดทักษะทางดิจิ ทัลของนิสิตนักศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐ

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวชี้วัดทักษะ

ทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

จากแนวคิดของ Park (2016) และ World Economic         

Forum (2019) ซึ่งเป็นแนวคิดที่ได้รับการยอมรับจาก           

สภาเศรษฐกิจโลก และองค์กรต่าง ๆ ในการพัฒนาทักษะ

ทางดจิทิลัให้กับพลเมอืงในประเทศ ผลการสงัเคราะห์ท�ำให้

ได ้จ�ำนวนตัวชี้ วัดทั้งสิ้น 12 ตัวชี้ วัด สามารถแสดง                       

รายละเอียด ดังภาพที่ 1
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ภาพที่ 1  ตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัล
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เพ่ือให้ผลการวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการ

วิจัย ผู้วิจัยมีล�ำดับขั้นตอนในการด�ำเนินการวิจัย แบ่งออก

เป็น 2 ขั้นตอน สามารถแสดงรายละเอียดดังนี้

	 ขั้นตอนท่ี 1 การพัฒนาตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัล        

ของนิสตินกัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั แบ่งออกเป็น 

2 ส่วนย่อย ประกอบด้วย

	 1. 	 การศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับทักษะทาง

ดิจิทัล และท�ำการสังเคราะห์ตัวชี้ วัดทักษะทางดิจิทัล        

แหล่งข้อมูล ได้แก่ เอกสารที่เก่ียวกับทักษะทางดิจิทัล        

(Digital Skill) โดยผูวิ้จยัได้ยึดแนวคิดของ Park (2016) และ 

World Economic Forum (2019)

	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยั ได้แก่ แบบสงัเคราะห์ตวัชี้

วัดทักษะทางดิจิทัล 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) ศึกษาแนวคิด        

เกี่ยวกับทักษะทางดิจิทัล และ2) ท�ำการสังเคราะห์ตัวชี้วัด

ทักษะทางดิจิทัล เพื่อก�ำหนดเป็นนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การสังเคราะห์เนื้อหา

	 2. 	 การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวชีว้ดัทกัษะ

ทางดิจิทัล โดยผู้เชี่ยวชาญ

	 แหล่งข้อมูล ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน ที่ได้

มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดย

คณุสมบตัขิองผูเ้ชีย่วชาญในการตรวจสอบความเหมาะสม

ของตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่           

1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา ที่มีความเช่ียวชาญด้าน

การสอนเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล และ/หรือ เทคโนโลยี

ดิจทัิลและการสือ่สาร และ 2) อาจารย์ในสถาบนัอดุมศกึษา 

ที่มีความเชี่ยวชาญทางด ้านการวัดและประเมินผล                   

การศึกษา

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความ

เหมาะสมของตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัล มีลักษณะเป็นมาตร

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยด�ำเนินการส่งแบบ

ประเมนิความเหมาะสมของตวัชีว้ดัทกัษะทางดจิทิลั พร้อม

ด้วยตารางในการสังเคราะห์ และนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ

ทางไปรษณีย์ พร ้อมสอดซองติดแสตมป์ส�ำหรับให้                         

ผู้เชี่ยวชาญส่งกลับคืน

	 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยโปรแกรม Microsoft                

Office Excel 

	 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ามัธยฐาน 

(Median) โดยพิจารณาค่าที่มากกว่าเท่ากับ 3.50 คะแนน 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile range) ที่มีค่า

ไม่เกิน 1.50 คะแนน 

	 ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง

ของตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐ

	 ประชากร ได้แก่ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี        

ชั้นปีท่ี 1-4 ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ท่ีกระจายอยู่                  

5 ภูมิภาค รวมทั้งสิ้น 73 มหาวิทยาลัย

	 กลุ่มตัวอย่าง เน่ืองจากในการวิจัยครั้งน้ีใช้สถิติ

อนุมาน (Inferential Statistics) ในการวิเคราะห์องค์

ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง (First Order Confirmatory 

Factor Analysis) ดังนั้นในการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

จึงควรพิจารณาคู ่กับจ�ำนวนพารารมิเตอร ์ ท่ีต ้องการ

ประมาณค่า โดยก�ำหนดอัตราส่วนจ�ำนวนหน่วยตัวอย่าง

และจ�ำนวนพารามิเตอร์ 20 ต่อ 1 (นงลักษณ์ วิรัชชัย,       

2542) ทั้งนี้ในการวิจัยครั้งนี้มีจ�ำนวนพารามิเตอร์ในโมเดล

สมมติฐาน จ�ำนวน 25 พารามิเตอร์ ดังน้ันกลุ่มตัวอย่าง          

ขั้นต�่ำจึงควรมีจ�ำนวนท้ังสิ้น 500 คน แต่เพ่ือป้องกันการ

สูญหายของข้อมูล ผู้วิจัยจึงด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

กับนสิตินักศกึษา จ�ำนวน 1,000 คน  โดยท�ำการสุม่ตัวอย่าง

แบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้

	 1) 	 ผู ้วิจัยน�ำตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลท่ีผ่านการ

ประเมินความเหมาะสมจากผู ้เชี่ยวชาญมาสร้างเป็น

แบบสอบถามให้ครอบคลุมนิยามศัพท์ โดยมีลักษณะเป็น

มาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ มีข้อค�ำถาม

จ�ำนวน 52 ข้อ

	 2) 	 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย โดย

การตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา (Content analysis) โดย

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการค�ำนวณ

ค่าดัชนี IOC (Index of Item-Objective Congruence)        

พบว่า ข้อค�ำถามทั้ง 52 ข้อ มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.75           

ถึง 1.00 จากนั้นน�ำเครื่องมือวิจัยไปทดลองใช้ (Try out)        
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กับนิสิตนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 250 คน 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความเที่ยง (Reliability) ด้วย

วิธีการหาค่าสมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach) 

พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.902

	 การเก็บรวบรวมข้อมลู โดยด�ำเนนิการส่งแบบให้กับ

แต่ละมหาวิทยาลัย จ�ำนวน 10 มหาวิทยาลัย รวมนิสิต

นักศึกษา จ�ำนวน 1,000 คน ผลการเก็บรวบรวมข้อมูล           

พบว่า มีจ�ำนวนแบบสอบถามคืนกลับมา จ�ำนวน 987 คน 

ซึง่มากกว่าจ�ำนวนกลุม่ตวัอย่างขัน้ต�ำ่ จ�ำนวน 500 คน ทีไ่ด้

ก�ำหนดไว้ ผู้วิจัยจึงน�ำข้อมูลท่ีได้ไปท�ำการวิเคราะห์ความ

ตรงเชิงโครงสร้างต่อไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยโปรแกรม Mplus

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์

องค ์ประกอบเชิ ง ยืนยันอันดับหน่ึง  (F i rs t  Order                             

Confirmatory Factor Analysis)

สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 ผลการพัฒนาตวัชีว้ดัทกัษะทางดจิทิลัของนสิติ

นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ โดยการสังเคราะห์

เอกสารและตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู ้เชี่ยวชาญ          

พบว่า มีตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัล จ�ำนวน 12 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1) การสร้างอัตลักษณ์ทางดิจิทัล (Digital citizen identity) 

2) การทิ้งร่องรอยทางดิจิทัล (Digital footprints) 3) การ

บรหิารจดัการหน้าจอ (Screen time management) 4) การ

บริหารจัดการการกล่ันแกล้งทางไซเบอร์ (Cyberbullying 

management) 5) การบริหารจัดการความปลอดภัย             

ทางไซเบอร์ (Digital safety) 6) การจัดการอารมณ์ทาง

ดิจิทัล (Digital emotional intelligence) 7) การส่ือสาร        

ทางดิจิทัล (Digital communication) 8) การรู้เท่าทัน         

ดิจิทัล (Digital literacy) 9) สิทธิทางดิจิทัล (Digital rights)                

10) การบรหิารจดัการข้อมลูส่วนตวั (Privacy  management) 

11) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) และ 

12) การเอาใจใส่ทางดิจิทัล (Digital empathy) มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด

	 2. 	 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของ       

ตัวชี้ วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐ แสดงดังตารางที่ 1

	 องค์ประกอบ	 ตัวชี้วัด	 Factor loading	 SE	 t-test	 R2

	 Digital Skill (DS)	 DS1	 0.574	 0.029	 19.084**	 0.299

		  DS2	 0.637	 0.026	 24.517**	 0.405

		  DS3	 0.643	 0.028	 23.209**	 0.414

		  DS4	 0.501	 0.031	 16.146**	 0.251

		  DS5	 0.655	 0.024	 27.157**	 0.429

		  DS6	 0.597	 0.028	 21.013**	 0.356

		  DS7	 0.650	 0.026	 25.253**	 0.423

		  DS8	 0.551	 0.030	 18.630**	 0.304

		  DS9	 0.436	 0.032	 13.488**	 0.190

		  DS10	 0.308	 0.034	 9.140**	 0.095

		  DS11	 0.433	 0.031	 13.805**	 0.187

		  DS12	 0.491	 0.029	 16.836**	 0.242

        		                      Chi-square = 29.890, df = 23,p-value = 0.153

        	                               RMSEA = 0.017, CFI = 0.998, SRMR = 0.017

**นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา	

		   ของรัฐ
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	 จากตารางที ่1 พบว่า โมเดลการวัดทกัษะทางดจิทัิล 

เมื่อปรับโมเดลให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

มีค่าสถิติ Chi-square เท่ากับ 29.890 ที่ dfเท่ากับ 23             

ค่า p-value เท่ากับ 0.1526 ซึ่งไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

นอกจากน้ียังพบว่าค่า RMSEA เท่ากับ 0.017 ค่า CFI 

เท่ากับ 0.998 และค่า SRMRเท่ากับ 0.017 ซึ่งเป็นไปตาม

เกณฑ์ค่าสถิติวัดระดับความสอดคล้อง (Goodness of Fit 

Measures) โดยที่น�้ำหนักองค์ประกอบท้ัง 12 ตัวชี้วัด                  

มีค่าอยู่ระหว่าง 0.308 ถึง 0.655 ซึ่งมีค่าเป็นบวกและมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัวชี้วัด ดังน้ันแสดงให้           

เห็นว่า ตวัชีวั้ดทกัษะทางดจิทิลัมคีวามสอดคล้องกลมกลนื

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ และมีความตรงเชิงโครงสร้าง แสดง

ดังภาพที่ 2

	 จากตารางท่ี 1 และภาพท่ี 2 เมื่อพิจารณาตัวชี้วัด

ทักษะทางดิจิทัลทั้ง 12 ตัวชี้ วัด สามารถเรียงล�ำดับ            

ความส�ำคญัของแต่ละตวัชีวั้ด โดยพิจารณาจากค่า Factor 

Loading และค่า R2 ได ้ดังน้ี ตัวชี้ วัดท่ีมีค ่าน�้ำหนัก                       

องค์ประกอบมากทีส่ดุ คอื การบรหิารจดัการความปลอดภยั

ทางไซเบอร์ (DS5)มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.655, 

รองลงมาคือ การส่ือสารทางดิจิทัล (DS7) มีค่าน�้ำหนัก          

องค์ประกอบเท่ากับ 0.650, การบริหารจัดการหน้าจอ 

(DS3) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.643, การท้ิง          

ร่องรอยทางดิจิทัล (DS2) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 

0.637, การจัดการอารมณ์ทางดิจิทัล (DS6) มีค่าน�้ำหนัก 

องค์ประกอบเท่ากับ 0.597, การสร้างอัตลักษณ์ทางดิจิทัล 

(DS1) มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบเท่ากับ 0.574, การรูเ้ท่าทัน

ภาพที่ 2  ตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
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ดิจิทัล (DS8) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.551,           

การบริหารจัดการการกลั่นแกล้งทางไซเบอร์  (DS4) มีค่า 

น�ำ้หนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.501, การเอาใจใส่ทางดจิทัิล 

(DS12) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.491, สิทธิ          

ทางดิจิทัล (DS9)มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.436, 

การคิดอย ่างมี วิจารณญาณ (DS11) มีค ่าน�้ำหนัก                        

องค์ประกอบเท่ากับ 0.433, และการบริหารจัดการข้อมูล

ส่วนตัว (DS10) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.308      

ตามล�ำดับ 

อภิปรายผล
	 จากผลการวิจัยพบว่า ตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัลของ

นสิตินักศกึษาในสถาบนัอดุมศึกษาของรฐั ประกอบไปด้วย 

12 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การสร้างอัตลักษณ์ทางดิจิทัล (Digital 

citizen identity) 2) การท้ิงร่องรอยทางดิจิทัล (Digital 

footprints) 3) การบริหารจัดการหน้าจอ (Screen time 

management) 4) การบริหารจัดการการกลั่นแกล้งทาง

ไซเบอร์ (Cyberbullying management) 5) การบริหาร

จัดการความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Digital safety) 6) การ

จดัการอารมณ์ทางดจิทิลั (Digital emotional intelligence) 

7) การสื่อสารทางดิจิทัล (Digital communication)                     

8) การรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital literacy) 9) สิทธิทางดิจิทัล 

(Digital rights) 10) การบริหารจัดการข้อมูลส่วนตัว              

(Privacy management) 11) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

(Critical thinking) และ 12) การเอาใจใส่ทางดิจิทัล             

(Digital empathy) เมื่อตรวจสอบความเหมาะสมโดย                

ผู้เชี่ยวชาญแล้วพบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก        

ถึงมากที่สุด อีกทั้งเมื่อท�ำการวิเคราะห์ด ้วยสถิติการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง ก็พบว่ามีความ

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และมีความตรง

เชิงโครงสร้าง จึงสรุปได้ว่าตัวชี้วัดทั้ง 12 ตัวชี้วัด สามารถ

วัดทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาได้ เหตุที่เป็นเช่นน้ี

เพราะในปัจจุบันเป็นยุคศตวรรษที่ 21 ท่ีเทคโนโลยีดิจิทัล 

ได้มีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปอย่างรวดเร็วและ               

ไร้ขีดจ�ำกัด ประกอบกับกลุ่มนิสิตนักศึกษาเป็นบุคคลที่เกดิ 

เติบโต และใช้ชีวิตอยู ่ท ่ามกลางยุคเทคโนโลยีดิจิทัล              

โดยเฉพาะการเล่นโซเชียมิเดีย อาทิ Facebook, Line,         

Instagram เป็นต้น และได้มีการสร้างอัตลักษณ์ออนไลน์

ขึ้นมาในโลกเสมือนจริง รวมถึงการทิ้งร่องรอยของข้อมูล 

ต่าง ๆ ไว้ในโลกออนไลน์ อีกท้ังการส่ือสารในปัจจุบันน้ี

รวดเร็วเพียงปลายนิ้วสัมผัส ท�ำให้กลุ ่มนิสิตนักศึกษา          

จ�ำเป็นต้องมวุีฒภิาวะทางอารมณ์ในโลกดจิทัิล ประกอบกับ

กลุ่มนิสิตนักศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี

ดิจิทัลในการสืบค้นข้อมูลข่าวสารเพ่ือใช้ประกอบใน              

การเรยีน แต่อย่างไรก็ตามนิสตินักศึกษาต้องรูเ้ท่าทนัดจิทิลั

สามารถเลือกใช้ข้อมูลได้อย่างสร้างสรรค์และชาญฉลาด 

นอกจากน้ีนสิตินกัศกึษาควรทีจ่ะบรหิารจดัการเวลาในการ

เล่นโซเชียลให้เกิดความสมดุลไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ

สุขภาพท้ังกายและสุขภาพใจ รวมถึงสามารถรับมือกับ          

ภัยต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการกลั่นแกล้งทางไซเบอร์          

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้สามารถใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับ

เทคโนโลยีได้อย่างเกิดประโยชน์และปลอดภัย สอดคล้อง

กับ สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (International 

Society for Technology in Education, 2007) ได้เสนอให้

เรือ่งของทักษะทางดจิทัิลเป็นมาตรฐานหน่ึงด้านเทคโนโลยี

การศึกษา มุง่เน้นให้ทุกคนสามารถใช้เทคโนโลยีดิจทัิลและ

ปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสม ประกอบกับกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในองค์ประกอบด้านที่ 5 

ได้เน้นในเรื่องของทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ       

สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี (Numerical Analysis,          

Communication and Information Technology Skills) 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) จะเห็นได้ว่า 1 ใน 5 ของ       

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ได้มีการ

เน้นในเรื่องของการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ซึ่งเป็น      

ส่วนหน่ึงของทกัษะทางดจิทิลั อกีท้ัง Park (2016) ท่ีได้กล่าว

เพิ่มเติมไว้ด้วยว่าในระยะเวลาอีก 10 ปีข้างหน้า ประชากร             

บนโลกร้อยละ 90 จะเข้าถึงอินเทอร์เน็ต อันจะขับเคล่ือน

สังคมโลกให้ก ้าวไปสู ่สภาวะท่ีทุกสิ่งจะเชื่อมเข ้ากับ                 

โลกอินเทอร์เน็ต (Internet of Everything) หรืออินเทอร์เน็ต

ของสรรพสิ่ง (Internet of Things) ซึ่งท�ำให้โลกเสมือนและ

โลกทางกายภาพเชื่อมเข้าหากันอย่างใกล้ชิด ชนิดที่ไม่เคย

เกิดขึ้นมาก่อนในประวัติศาสตร์ ดังน้ันจึงจ�ำเป็นอย่างย่ิง            
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ที่กลุ่มคนในยุคนี้จะต้องเป็นผู้ที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี

ดิจิทัลได้อย่างสร้างสรรค์และถูกต้อง ตระหนักถึงความ

ปลอดภัย และไม่เกิดผลกระทบท่ีร้ายแรงต่อตนเองและ           

ผู้อื่น ประกอบกับ World Economic Forum (2019) ได้เน้น

ให้เกิดการพัฒนาพลเมืองให้ได้รับการศึกษาด้านทักษะ      

ทางดิจิทัล เพื่อให้มีความรู้ความพร้อม และสามารถใช้ชีวิต

ได้อย่างมีคุณภาพและปลอดภัยไปกับโลกแห่งเทคโนโลยี

ดิจิทัล 

ข้อเสนอแนะ
	 1.  	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

		  1.1 	 จากผลการวิจยัท่ีพบว่า ตวัชีว้ดัทักษะทาง

ดิจิทัลมีจ�ำนวน 12 ตัวชี้วัด ดังน้ันคณาจารย์ และผู้ท่ีมี         

ส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนานิสิตนักศึกษา หรือหน่วยงานที่

รบัผดิชอบทางการศกึษา ควรน�ำตวัชีวั้ดเหล่าน้ีไปออกแบบ

หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ที่ส ่งเสริมให้นิสิต

นักศึกษามีความรู้และความพร้อมด้านทักษะทางดิจิทัล 

เพ่ิมขึ้น อีกท้ังยังสามารถน�ำไปสอดแทรกไปในหมวดวิชา

ศึกษาท่ัวไป (General Education) เพ่ือส่งเสริมให้นิสิต

นกัศกึษามทีกัษะทางดจิทิลั และเติบโตไปสูส่งัคมยุคดจิทิลั

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

		  1.2 	 คณาจารย์ และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

พัฒนานิสิตนักศึกษา สามารถน�ำตัวชี้วัดทักษะทางดิจิทัล

ไปวางแผนในการพัฒนากิจกรรมในการจดัอบรมให้ความรู้

หรือใช้เป็นกรอบในการประเมินพฤติกรรมด้านทักษะทาง

ดิจทิลัของนิสตินักศกึษาว่านสิตินกัศกึษามทีกัษะทางดจิทัิล

อย่างไร เพ่ือเป็นการสร้างและเสริมทักษะทางดิจิทัลให้กับ

นิสิตนักศึกษา

	 2.  	ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1	 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมในเรื่องของ

การพัฒนาแบบวัดเชิงสถานการณ์ของทักษะทางดิจิทัล 

ตามตัวชี้วัดท้ัง 12 ตัวชี้วัด เพ่ือจะได้ทราบถึงระดับของ

ทักษะทางดิจิทัล รวมท้ังพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีนิสิตนักศึกษา

เลือกปฏิบัติ โดยหากพบว่ามีทักษะทางดิจิทัลในระดับต�่ำ 

หรอืมบีางพฤตกิรรมทีไ่ม่เหมาะสม จะได้หาแนวทางในการ

ปรับปรุงแก้ไข

		  2.2 	 ควรมกีารศึกษาวิจยัเก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อทกัษะทางดจิทิลั ท้ังน้ีเพ่ือจะได้สามารถน�ำปัจจยัทีส่่งผล

ต่อทักษะทางดิจิทัลไปวางแผนในการพัฒนาและส่งเสริม

ให้นิสิตนักศึกษามีความรู้ และความพร้อมทางด้านทักษะ

ทางดิจิทัลต่อไป

		  2.3	 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนา

หลักสูตรท่ีส่งเสริมทักษะทางดิจิทัลของนิสิตนักศึกษา           

เพ่ือจะได้เป็นรูปแบบในการจัดการเรียนการสอนที่เสริม

สร้างทกัษะทางดจิทิลัให้สงูขึน้ ส่งผลให้นิสตินกัศกึษาเตบิโต

ไปเป็นพลเมืองท่ีใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่าง

สร้างค์และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
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						              บทคัดย่อ
	 งานวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3             

ในด้านพัฒนาการด้านสติปัญญาก่อนและหลังการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา และคุณภาพชิ้นงาน                 

หลังการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษากับเกณฑ์ ร้อยละ 70 และ 2) เปรียบเทียบการคิดแก้ปัญหาก่อนและ

หลงัการจดัประสบการณ์ตามแนวคดิสะเตม็ศกึษา กลุม่ตวัอย่างในการวิจยั ได้แก่ นกัเรยีนชัน้อนุบาลปีที ่3 สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จ�ำนวน 19 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 โดยได้มาจากการสุ่ม

แบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาจ�ำนวน 4 หน่วย            

แบบวัดพัฒนาการด้านสติปัญญา แบบประเมินช้ินงาน และแบบวัดการคิดแก้ปัญหา วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่า              

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test dependent) และการทดสอบ runs test

	 ผลการศึกษา พบว่า 1) ผลการเรียนรู้ด้านพัฒนาการด้านสติปัญญาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 3 หลังการจัด

ประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาสูงกว่าก่อนจัดประสบการณ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลการ        

เรียนรู้ด้านคุณภาพชิ้นงานของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 สูงกว่าเกณฑ์ ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05         

2) ผลการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 หลังการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาสูงกว่าก่อนจัด

ประสบการณ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: สะเต็มศึกษา,  พัฒนาการด้านสติปัญญา,  คุณภาพชิ้นงาน การคิดแก้ปัญหา

การศึกษาผลการเรียนรู้และการคิดแก้ปัญหา
ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 
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							           ABSTRACT
	 This research aimed to 1) compare kindergarten 3 students’ learning outcomes of cognitive development 

before and after learning using STEM Education and compare kindergarten 3 students’ learning outcomes of 

task quality after a learning against at 70 percent criterion; and 2) compare kindergarten 3 students’ problem 

solving ability before and after learning using STEM Education. Sample were 19 kindergarten 3 students’ under 

Nakhon Ratchasima Primary Education Service Area Office 2 in the 2018 academic year by cluster random 

sampling. Research instruments were 4 lesson plans with STEM Education management, measure cognitive 

development, student’s tasks, and a measure problem solving form. Statistics for data analysis were                         

percentage, mean, S.D., t-test (for dependent) and runs test.

	 Research findings showed that: 1) Kindergarten 3 students’ learning outcomes of cognitive development 

score after using STEM Education were significantly higher than before at the .05 level, and learning outcomes 

of task quality scores were higher than the 70 percent criterion with statistically significance at the .05 level; 

and 2) Kindergarten 3 students’ problem solving scores after using STEM Education were significantly higher 

than before at the .05 level.

Keywords: STEM education, Cognitive development, Task quality, Problem solving

บทน�ำ
	 จากสภาพการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคม 

และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ กระทรวง

ศึกษาธิการจึงมีนโยบายให้มีการพัฒนาการศึกษาปฐมวัย

อย่างจรงิจงัและต่อเน่ือง จงึน�ำไปสูก่ารก�ำหนดทกัษะส�ำคญั

ส�ำหรับเด็กปฐมวัยในศตวรรษที่  21 โดยได้ปรับปรุง        

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยให้สอดคล้องกับสภาพการ               

ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งมีจุดเน้นส�ำคัญคือการเรียนรู้แบบ 

active learning ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่นักเรียนมีส่วนร่วม             

ในการเรียนหรือด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในการเรียนให้เกิด

การเรียนรู้อย่างมีความหมาย นักเรียนจะสร้างความเข้าใจ

และค้นหาความหมายของเนื้อหาสาระโดยเชื่อมโยงกับ

ประสบการณ์เดิมท่ีมีอยู่ สามารถบูรณาการความรู้ใหม่ 

ข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศต่าง ๆ ที่ได้รับกับความรู้เก่าที่มี 

สามารถประเมินต่อเติมและสร้างเป็นแนวคิดของตนเอง       

จนน�ำไปสูค่วามคดิรวบยอดได้ (ไชยยศ  เรอืงสวุรรณ, 2553) 

และเพ่ิมเติมในในส่วนท่ีมีความสอดคล้องและทันต่อ           

การเปลี่ยนแปลงของการศึกษาชาติ ได้แก่ การก�ำหนด        

ช่วงอายุจากเดมิต้ังแต่แรกเกิดถึง 6 ปีบรบิรูณ์ เพ่ิมวสิยัทัศน์

และมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์อย่างชัดเจน            

เพ่ิมหลักการจัดประสบการณ์เก่ียวกับอนุสัญญาว่าด้วย 

สิทธิเด็ก การเล่นอย่างมีความหมาย การท�ำงานของสมอง

ท่ีเหมาะสมกับอายุ สาระการเรียนรู้เพ่ิมเติมประสบการณ์

การส�ำคัญด้านสติปัญญาเรื่องการคิดรวบยอด การคิด         

เชิงเหตุผล การตัดสินใจและการแก้ปัญหา ผู้ท่ีเก่ียวข้อง       

ต ้องเ ห็นคุณค ่าของการศึกษาปฐมวัยและมีความ

กระตือรือร้นที่จะพัฒนาและส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน      

โดยเฉพาะพัฒนาการด้านสติปัญญาให้สอดคล้องและ

เหมาะสมกับอายุของเด็ก (ปริญา  ปริพุฒ, 2560, น. 7-12)

เนือ่งจากสภาวการณ์ท่ีมกีารเปลีย่นแปลงไปอย่างมากมาย 

สังคมจึงต้องการคนท่ีมีความรู้และทักษะความสามารถท่ี

คล่องตัว สามารถเผชญิหน้าและแก้ไขปัญหาในสถานการณ์

ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท�ำให้ความสามารถในการ

แก้ป ัญหาเป็นหน่ึงในทักษะท่ีจ�ำเป็นของนักเรียนใน 

ศตวรรษท่ี 21 นอกจากน้ีการคิดแก้ปัญหายังยังเป็นรากฐาน

ท่ีส�ำคัญของการเรียนรู้อนาคตท่ีช่วยให้นักเรียนสามารถ

ประยุกต์หรือน�ำความรู ้ที่มีอยู่ในตนเองมาใช้ในการคิด          
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แก้ปัญหา (ไพฑูรย์  สินลารัตน์ และคณะ, 2558, น. 123-

125) ดังน้ันการคิดแก้ปัญหาจึงเป็นส่วนส�ำคัญของการ

ศึกษาและควรส ่ง เสริมให ้แก ่นักเรียน โดยการจัด

ประสบการณ์และกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการ           

ของนักเรียน เพ่ือท่ีจะท�ำให้นักเรียนสามารถเผชิญหน้า            

กับปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชวิีตประจ�ำวันได้ อนัเป็นทกัษะพ้ืนฐาน

ในการด�ำรงชีวิตต่อไปในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ          

(ชาติชาย  ปิลวาสน์, 2544, น. 27)

	 นวัตกรรมการศึกษาในปัจจุบันมีหลากหลาย

นวัตกรรมท่ีเข้ามาช่วยให้การศึกษามปีระสทิธิภาพทีด่ย่ิีงขึน้ 

ซึ่งสังคมปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว             

การเตรียมบุคคลให้มีความพร้อมในการด�ำเนินชีวิตให้

สอดคล ้องกับยุคป ัจจุบันจึงมีความจ�ำเป ็น การจัด

ประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา เป็นนวัตกรรม         

การศึกษารูปแบบหน่ึงที่บูรณาการระหว่าง 4 ศาสตร์                

อันได้แก่ S มาจากค�ำว่า Science หรือ วิทยาศาสตร์ T          

มาจากค�ำว่า Technology หรือ เทคโนโลยี E มาจากค�ำว่า 

Engineering หรือ วิศวกรรมศาสตร์ M มาจากค�ำว่า          

Mathematics หรือ คณิตศาสตร์ โดยน�ำลักษณะธรรมชาติ

ของแต่ละสาระวิชาและกระบวนการจัดประสบการณ์       

เรยีนรูใ้ห้กับนกัเรยีนมาผสมผสานกันเพือ่ให้นักเรยีนได้เกิด

การเรียนรู้และพัฒนาทักษะที่ส�ำคัญและจ�ำเป็น อีกทั้งยัง

ตอบสนองต่อการด�ำรงชวีติอยู่ในยุคปัจจบุนัและโลกอนาคต

อีกด้วย ซึ่งการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา

สามารถจัดได้ตั้งแต่ในเด็กปฐมวัย โดยท่ัวไปการจัด

ประสบการณ์เรียนรู้ในระดับปฐมวัยมีลักษณะเป็นการจัด

กิจกรรมบูรณาการ ประเด็นที่ครูผู้สอนจะต้องเน้นเพ่ือให้มี

ลักษณะเป็นกิจกรรมบูรณาการ STEM ที่ชัดเจนข้ึน คือ           

จะต้องเน้นให้เดก็ได้แก้ปัญหา โดยใช้องค์ความรูแ้ละทกัษะ

กระบวนการต่าง ๆ  ทีเ่ป็นทักษะกระบวนการในส่วนประกอบ

ของ 4 สาระ มาสร้างสรรค์ออกแบบผลงานหรือออกแบบ 

วิธีการภายใต้ข้อจ�ำกัดหรือเง่ือนไขที่ก�ำหนด (ชลาธิป           

สมาหิโต, 2558, น. 102-111) ซ่ึงการจัดประสบการณ์         

ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาช่วยให้นักเรียนเกิดทักษะการคิด

ขั้นสูง อันได้แก่ การคิดแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์ และ

การคดิอย่างมวิีจารณญาณ (สนธิ  พลชยัยา, 2557, น. 7-10) 

นอกจากนั้นยังก่อให้เกิดทักษะอื่น ๆ ที่สามารถน�ำไป

ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ที่หลากหลาย นักเรียนสามารถ

ตอบค�ำถามหรือแก้ไขปัญหาท่ีซับซ้อนได้ดีข้ึน สามารถ

ส�ำรวจตรวจสอบในประเด็นข้อสงสัยต่าง ๆ และพัฒนา           

ไปสู่การแก้ปัญหาท่ีท้าทายและปัญหาในโลกท่ีเป็นจริง 

ประยุกต์ใช้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรม

และคณิตศาสตร์ในด้านอื่น ๆ ได้อย่างเหมาะสม นักเรียน 

มีคุณสมบัติของการเป็นนักคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล                

เป็นนักสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพและขณะเดียวกันก็เป็นผู้         

ท่ีมีความรอบรู ้ทางเทคโนโลยี ทางวิทยาศาสตร์ และ

คณิตศาสตร์ (สุพรรณี  ชาญประเสริฐ, 2557, น. 5)

	 จากการศึกษาข้อมูลนักเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 3             

โรงเรยีนบ้านโสง (ครุปุระชาสรรค์) ปีการศกึษา 2560 ผูวิ้จยั

พบว่า นักเรียนมีผลการเรียนรู้ในพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน           

เป็นไปตามล�ำดับข้ันของพัฒนาการ แต่ส�ำหรับนักเรียน       

บางคนมพัีฒนาการด้านสตปัิญญาไม่เป็นไปตามล�ำดบัข้ัน

ของพัฒนาการ เน่ืองจากนักเรยีนขาดความสามารถในการ

รับรู้ ซึ่งมีผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน และยังพบอีกว่า 

นกัเรยีนขาดการคดิแก้ปัญหา ต้องพึงพาครแูละคนรอบข้าง

อยู่เสมอ เมื่อให้ท�ำกิจกรรมท่ีต้องแก้ปัญหา นักเรียน                

ไม่สามารถท�ำได้ ส่งผลให้คณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาประจ�ำปีการศึกษา 2560 ได้ให้                   

ข้อเสนอแนะว่า นักเรียนควรได้รับการส่งเสริมให้ได้เรียนรู้

ผ่านกิจกรรมที่เน้นการคิดแก้ปัญหา เพื่อให้นักเรียนได้รู้จัก

หาวิธีการคิดแก้ปัญหา และลงมือแก้ปัญหาด้วยตนเอง           

(โรงเรียนบ้านโสง (คุรุประชาสรรค์), 2560, น. 92)

	 จากเหตุผลดังกล่าว ผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนา           

ผลการเรียนรู้และการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นอนุบาล

ปีที่ 3 จากการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

รวมท้ังน�ำผลการวิจัยท่ีได้ไปใช้ในการพัฒนาการจัด

ประสบการณ์เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพต่อไป
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วัตถุประสงค์
	 1. 	 เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นอนุบาล

ปีที่ 3 ในประเด็นดังนี้

	     	 1.1 	 เ พ่ือเปรียบเทียบพัฒนาการด ้านสติ

ปัญญาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 ก่อนและหลังการจัด

ประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา

	     	 1.2 	 เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพชิ้นงานของ

นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 หลังการจัดประสบการณ์ตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษากับเกณฑ์ ร้อยละ 70

	 2. 	 เพ่ือเปรียบเทียบการคิดแก้ปัญหาของนักเรียน

ชั้นอนุบาลปีที่  3 ก ่อนและหลังการจัดประสบการณ์               

ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 กระบวนการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็ม

ศึกษาที่เป็นที่นิยมและสามารถน�ำมาใช้สอนนักเรียน               

ได้ต้ังแต่ระดับปฐมวัย คือ กระบวนการออกแบบเชิง

วิศวกรรม ซึ่งเน้นการประยุกต์ใช้องค์ความรู้เพ่ือแก้ปัญหา

หรือสร้างสรรค์ผลงาน กล่าวคือ นักเรียนต้องมีโอกาส              

น�ำความรูม้าออกแบบวิธีการหรอืกระบวนการเพ่ือแก้ปัญหา 

เพ่ือให้ได้เทคโนโลยีซึ่งเป็นผลผลิตจากกระบวนการ

ออกแบบเชงิวิศวกรรม ประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 ข้ันตอน 

ได้แก่ 1) ระบุปัญหา 2) รวบรวมข้อมูลและแนวคิดท่ี

เ ก่ียวข ้องกับป ัญหา 3) ออกแบบวิธีการแก ้ป ัญหา                             

4) วางแผน และด�ำเนินการแก้ปัญหา 5) ทดสอบ ประเมิน

ผล และปรับปรุงแก้ไขวิ ธีการแก้ป ัญหาหรือชิ้นงาน                        

6) น�ำเสนอวิธีการแก้ปัญหา ผลการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน 

(สถาบันส่งเสริมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2558,                

น. 16-19) และการคิดแก้ปัญหาเป็นสิ่งส�ำคัญต่อวิถี              

การด�ำเนินชีวิตในสังคมของมนุษย์ ผู ้ที่มีทักษะการคิด             

แก้ปัญหาจะสามารถเผชิญกับภาวะสังคมท่ีเปล่ียนแปลง

อย่างรวดเร็วได้อย่างเข้มแข็งและมั่นคง (ประพันธ์ศิริ                 

สเุสารจั, 2551, น. 142) กระทรวงศกึษาธิการจงึได้ปรบัปรงุ

หลกัสตูรการศกึษาปฐมวัย โดยก�ำหนดทักษะส�ำคัญส�ำหรบั

เด็กในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งถูกบรรจุอยู่ในมาตรฐานท่ี 10                  

มีความสามารถในการคิดที่เป็นพ้ืนฐานในการเรียนรู ้                

ตัวบ่งชี้ 10.3 มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหา สภาพที่

พึงประสงค์ในช่วงอายุ 5-6 ปี ข้อ 10.3.2 ระบุปัญหา             

สร้างทางเลอืก และเลอืกวิธีแก้ปัญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2560, น. 33) จากหลักการและแนวคิดผู้วิจัยได้ก�ำหนด

เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพที่ 1

                  ตัวจัดกระท�ำ				                                 ตัวแปรที่ศึกษา

การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

โดยกระบวนการออกแบบเชงิวิศวกรรม 6 ข้ันตอน ดงันี้

1.  ขั้นระบุปัญหา

2.  ขั้นรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหา

3.  ขั้นออกแบบวิธีการแก้ปัญหา

4.  ขั้นวางแผนและด�ำเนินการแก้ปัญหา

5.  ขั้นทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุงแก้ไข

     วิธีการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน

6.  ขั้นน�ำเสนอวิธีการแก้ปัญหา 

	 ผลการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน

ผลการเรียนรู้ 

1.  พัฒนาการด้านสติปัญญา

2.  คุณภาพชิ้นงาน

การคิดแก้ปัญหา

1.  ระบุปัญหา

2.  สร้างทางเลือก/วิธีการแก้ปัญหา

3.  เลือกวิธีการแก้ปัญหา

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	     	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้น

อนุบาลปีที่ 3 ศูนย์เครือข่ายเฉลิมพระเกียรติ 1 อ�ำเภอ

เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา สังกัดส�ำนักงาน           

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2        

จ�ำนวน 11 โรงเรียน นักเรียนจ�ำนวน 137 คน ภาคเรียนที่ 2      

ปีการศึกษา 2561

		  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้น

อนุบาลปีที่ 3 โรงเรียนบ้านโสง (คุรุประชาสรรค์) ต�ำบล 

หนองยาง อ�ำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา  

สั ง กัดส� ำนักงานเขต พ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสมีา เขต 2 จ�ำนวน 19 คน ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 

2561 โดยได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random 

sampling) (กิติพงษ์  ลือนาม, 2561, น. 77)

	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	      	2.1 	 แผนการจัดประสบการณ์ตามแนวคิด         

สะเต็มศึกษา จ�ำนวน 4 หน่วย ใช้เวลาหน่วยละ 1 สัปดาห์ 

สัปดาห์ละ 5 วัน วันละ 40 นาที หาคุณภาพของแผนการ 

จัดประสบการณ์โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความ

เหมาะสมขององค์ประกอบของแผนการจัดประสบการณ์

โดยใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (บุญชม               

ศรีสะอาด, 2545, น. 103) พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.89 

หมายถึง มคีวามเหมาะสมมาก ซึง่การจดัประสบการณ์ตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษา หมายถึง การจัดกิจกรรมให้นักเรียน

ได้สืบค้น ทดลอง และลงมือปฏิบัติผ่านวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 

ในการสร้างชิ้นงานหรือสร้างวิธีการเพ่ือแก้ปัญหาตาม

สถานการณ์ที่ครูก�ำหนด โดยบูรณาการวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ ผ่าน

กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 6 ขั้นตอน ดังนี้

			   2.1.1 	ข้ันระบุปัญหา หมายถึง ข้ันที่ครู          

จดักิจกรรมทีก่ระตุน้ให้นกัเรยีนอยากรูอ้ยากเหน็และท้าทาย

ความคิดของนักเรียน โดยการเล่านิทาน เกม และการสร้าง

สถานการณ์

			   2.1.2 	ข้ันรวบรวมข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับ

ปัญหา หมายถึง ขั้นท่ีครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ร่วมกัน

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่องราวปัญหาท่ีเกิดขึ้นและ

สืบค้นหาวิธีในการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ท่ีครูก�ำหนด

ขึ้น

			   2.1.3 	ขั้นออกแบบวิธีการแก ้ป ัญหา 

หมายถึง ขั้นที่ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนแต่ละคนวาด

ออกแบบการสร้างสรรค์ชิ้นงานของตนเองลงในกระดาษ 

เพ่ือเป็นการวางแผนการสร้างสรรค์ชิ้นงานก่อนการลงมือ

ปฏิบัติจริง จากน้ันแบ่งกลุ่มนักเรียนกลุ่มละเท่า ๆ กัน              

ให้สมาชิกในกลุ่มน�ำเสนอผลงานของตนเองให้สมาชิก           

ในกลุ่มฟัง แล้วให้แต่ละกลุ่มลงความเห็นเลือกผลงาน               

1 ผลงาน หรอืน�ำจดุเด่นของผลงานแต่ละผลงานมาช่วยกัน

วาดออกแบบการสร้างสรรค์ชิ้นงานท่ีเป็นของกลุ่มอีกครั้ง 

เพื่อใช้เป็นต้นแบบในการสร้างสรรค์ชิ้นงาน ก่อนการลงมือ

ปฏิบัติจริงหรือครูแบ่งกลุ่มนักเรียนกลุ่มละเท่า ๆ กัน                

ให้ร ่วมกันวาดออกแบบชิ้นงานลงในกระดาษเพ่ือใช้        

เป็นต้นแบบในการสร้างสรรค์ชิ้นงานก่อนการลงมือ          

ปฏิบัติจริง

			   2.1.4 	ข้ันวางแผนและด�ำเนินการแก้

ป ัญหา หมายถึง ขั้นที่ครูน�ำวัสดุอุปกรณ์ที่ใช ้ในการ

สร้างสรรค์ชิ้นงานมาให้นักเรียนแต่ละกลุ่มดูและร่วมกัน

ตัดสินใจว ่าจะเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์อะไรบ้างในการ

สร้างสรรค์ชิ้นงาน ตามเงื่อนไขท่ีครูก�ำหนด แล้วลงมือ

สร้างสรรค์ชิน้งานตามท่ีแต่ละกลุม่ได้เลอืกหรอืออกแบบไว้ 

เพื่อให้ได้ชิ้นงานที่สมบูรณ์และน�ำไปใช้แก้ปัญหาได้จริง

			   2.1.5 	ขั้นทดสอบ ประเมินผล และ

ปรับปรุงแก้ไขวิธีการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน หมายถึง ขั้นที่

ครูให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม ทดสอบชิ้นงานในเรื่องของการ         

ใช้งาน ความแขง็แรง ประเมนิชิน้งานเพ่ือหาวิธีการปรบัปรงุ

หรือพัฒนาชิ้นงานให้มีความสมบูรณ์มากที่สุด

			   2.1.6 	ข้ันน�ำ เสนอวิ ธีการแก ้ป ัญหา            

ผลการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน หมายถึง เมื่อนักเรียนแต่ละ

กลุ่มได้ทดสอบ ประเมินชิ้นงาน ปรับปรุงแก้ไขชิ้นงานแล้ว

ต้องน�ำชิ้นงานมาน�ำเสนอหน้าชั้นเรียนบอกเล่าตั้งแต่การ

วาดออกแบบชิ้นงาน การตัดสินใจเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์       

ต่าง ๆ ขั้นตอนในการสร้างสรรค์ชิ้นงาน ปัญหาอุปสรรค           

ที่พบและมีวิธีการแก้ไขปัญหา 
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	      2.2 	 แบบวัดพัฒนาการด้านสติปัญญาของ 

นัฐภรณ์ แตงอ่อน (2549) เป็นแบบวัดชนิดเลือกตอบ                 

3 ตัวเลือก มีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.51 ถึง 0.74 มีค่า

อ�ำนาจจ�ำแนก 0.49 ถึง 0.70 และมีค่าความเชื่อมั่นโดยใช้

สูตร KR-20 เท่ากับ 0.70

	      2.3 	 แบบประเมินชิ้นงาน โดยใช้เกณฑ์การ

ประเมิน (Rubric) โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความ

ถูกต้องของเนื้อหา แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

มีค่าอยู่ 1.00 แล้วน�ำแบบประเมินชิ้นงานไปใช้กับนักเรียน

ชัน้อนบุาลปีที ่3 ท่ีไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างและหาค่าความเชือ่มัน่

โดยหาค่าสหสัมพันธ์ใช้วิธีการของเพียร์สัน (สมบูรณ์             

ตันยะ, 2545, น. 190-191) พบว่า ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.93

		  2.4 	 แบบวัดการคิดแก้ปัญหา เป็นแบบวัด 

ชนิดเลอืกตอบ 3 ตวัเลอืก จ�ำนวน 9  ข้อ โดยผ่านผูเ้ชีย่วชาญ 

3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหา แล้วหาค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00          

แล้วน�ำแบบวัดการคิดแก้ปัญหาที่ผ่านผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 

14 ข้อ ไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันอนุบาลปีท่ี 3 ที่ไม่ใช่       

กลุ่มตัวอย่าง แล้วน�ำมาหาค่าความยากง่าย มีค่าความ      

ยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.42 ถึง 0.76 มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก              

อยู่ระหว่าง 0.31 ถึง 0.47 จากนั้นคัดเลือกแบบวัดการคิด

แก้ปัญหาให้เหลือ 9 ข้อ และหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร 

KR-20 (สมบูรณ์  ตันยะ, 2556, น. 169) พบว่า ค่าความ

เชื่อมั่นเท่ากับ 0.70

	 3. 	การด�ำเนินการทดลองและเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	    	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด�ำเนินการทดลองและเก็บ

รวบรวมข้อมูล ดังนี้

	     	 3.1 	 ก่อนการทดลองจดัประสบการณ์การตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษา ผู้วิจัยวัดพัฒนาการด้านสติปัญญา

และวัดการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3          

ด้วยแบบวัดพัฒนาการด้านสติปัญญาและแบบวัดการคิด

แก้ปัญหา เพ่ือเก็บคะแนนเป็นข้อมูลไว้ส�ำหรับใช้ในการ

เปรียบเทียบหลังการทดลองเสร็จสิ้นแล้ว

	     3.2  ผู ้ วิจัยด�ำเนินการทดลองกับนักเรียน                    

ชัน้อนุบาลปีที ่3 ตามแผนการจดัประสบการณ์ตามแนวคดิ

สะเต็มศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน         

4 หน่วย โดยสอนสัปดาห์ละ 5 วัน เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ 

วันละ 40 นาที

	     	 3.3  	 ประเมนิคณุภาพชิน้งานท่ีนักเรยีนสร้างขึน้

ในหน่วยที่ 1 ถึง หน่วยที่ 4 และน�ำคะแนนคุณภาพชิ้นงาน

มาตรวจให้คะแนน โดยใช้ผู้ตรวจ 2 คน คือ ผู้วิจัยและ              

ผู้ช่วยวิจัยที่เป็นครูปฐมวัยระดับชั้นอนุบาล 3 แล้วน�ำค่า          

ที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

		  3.4  	 เมื่อด�ำเนินการทดลองครบ 4 สัปดาห์             

ผู้วิจัยท�ำการวัดพัฒนาการด้านสติปัญญาและวัดการคิด      

แก้ปัญหาของนักเรยีนชัน้อนบุาล 3 จากแบบวัดพัฒนาการ

ด้านสติปัญญาและแบบวัดการคิดแก้ป ัญหาชุดเดิม              

เพื่อเก็บข้อมูลมาวิเคราะห์ต่อไป

	 4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

	     	 ผูวิ้จยัด�ำเนนิการวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรม

ส�ำเร็จรูปทางสถิติ ดังน้ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน            

เบี่ยงเบนมาตรฐาน เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีจ�ำนวน 19 คน 

จึงตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของคะแนนผลการ      

เรียนรู ้และการคิดแก ้ป ัญหาของนักเรียน โดยใช ้                         

Kolmogorov-Smirnov Test พบว่า คะแนนผลการเรียนรู้

ด้านพัฒนาการด้านสติปัญญาก่อนจัดประสบการณ์ มีค่า 

Sig. (.200) หลังจัดประสบการณ์ (.053) และการคิด               

แก้ปัญหาก่อนจัดประสบการณ์ มีค่า Sig. (.088) หลังจัด

ประสบการณ์ (.117) ตามล�ำดับ ข้อมูลมีการแจกแจง         

แบบปกติ จึงใช้การทดสอบ t-test for dependent และ        

พบว่า คะแนนผลการเรียนรู้ด้านคุณภาพชิ้นงานหลังจัด

ประสบการณ์ มีค่า Sig. (.000) ข้อมูลมีการแจกแจงแบบ

ไม่ปกติ จึงเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ด้านคุณภาพชิ้นงาน

กับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้การทดสอบ runs test
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ผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 1.  	เปรียบเทียบผลการเรียนรู ้ของนักเรียนชั้น

อนุบาลปีที่ 3 ในประเด็นดังต่อไปนี้

     		  1.1  	 ผลการเรียนรู ้ด ้านพัฒนาการด้านสติ

ปัญญาก่อนการจดัประสบการณ์มคีะแนนเฉลีย่เท่ากับ 5.79 

คิดเป็นร้อยละ 57.89 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

1.72 และหลังการจัดประสบการณ์มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 

7.74 คิดเป็นร้อยละ 77.37 มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 1.63 โดยผลการเรียนรู ้ด ้านพัฒนาการด้าน                  

สติปัญญาหลังการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็ม

ศึกษาสูงกว่าก่อนการจัดประสบการณ์อย่างมีนัยส�ำคัญ            

ทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 1

		  1.2  	 ผลการเรยีนรูด้้านคุณภาพชิน้งานหลงัการ

จัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษามีคะแนนเฉล่ีย

เท่ากับ 10.76 คิดเป็นร้อยละ 89.68 และมีผลการเรียนรู ้      

ด้านคุณภาพชิ้นงานสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 2.  	การคิดแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 3 

ก่อนการจัดประสบการณ์มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.58             

คิดเป็นร้อยละ 61.99 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

1.43 และหลังการจัดประสบการณ์มีคะแนนเฉลี่ย               

เท่ากับ  7.11 คิดเป็นร้อยละ 78.94 มีค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 1.29 โดยผลการคดิแก้ปัญหาหลงัการจดั

ประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาสูงกว่าก่อนการจัด

ประสบการณ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05                  

ดังตารางที่ 2

พัฒนาการด้านสติปัญญา	 n	 คะแนนเต็ม	  X	 S.D.	 t	 p

	 ก่อนเรียน	 19	 10	 5.79	 1.72	
10.009*	 .000

	 หลังเรียน	 19	 10	 7.74	 1.63	

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 1	 การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ด้านพัฒนาการด้านสติปัญญาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3  ก่อนและหลัง

		   การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา

	 การคิดแก้ปัญหา	 n	 คะแนนเต็ม	  X	 S.D.	 t	 p

	 ก่อนเรียน	 19	 9	 5.58	 1.43

	 หลังเรียน	 19	 9	 7.11	 1.29	
9.549*	 .000

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 2	  การเปรียบเทียบผลการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 ก่อนและหลังการจัดประสบการณ์ตาม	

		    แนวคิดสะเต็มศึกษา
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อภิปรายผล
	 1.  	เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ด้านพัฒนาการด้าน

สติปัญญาของนักเรยีนจากการจดัประสบการณ์ตามแนวคิด

สะเต็มศึกษา พบว่า หลังการจัดประสบการณ์นักเรียนมี

พัฒนาการ   ด้านสตปัิญญาสงูกว่าก่อนการจดัประสบการณ์

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับ

สมมติฐานที่ผู้วิจัยได้ตั้งไว้ เนื่องจากการจัดประสบการณ์

ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาเป ็นกระบวนการเ รียนรู ้ ท่ี                       

เป ิดโอกาสให ้ นักเรียนได ้บูรณาการน�ำความรู ้ด ้าน

วทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีวศิวกรรมศาสตร ์และคณติศาสตร์

มาพัฒนาเพ่ือเสริมสร ้างสติปัญญา ช ่วยให้นักเรียน              

อยากเรียนรู้ด้วยตนเอง เปลี่ยนการเรียนแบบท่องจ�ำมา

เป็นการเรียนแบบลงมือปฏิบัติจริง ทดลอง สืบค้น และใช้

วัสดุอุปกรณ์ ท�ำให้เด็กได้ใช้ความสามารถของตนเอง         

อย่างเต็มท่ี ท�ำให้เด็กเกิดทักษะทางปัญญา ทักษะการคิด 

ทกัษะการคดิวิเคราะห์เชงิคณิตศาสตร์และการใช้เทคโนโลยี 

กระตุ้นให้เด็กได้คิดได้แสดงความสามารถที่หลากหลาย 

จากการสังเกตนักเรียน ผู ้วิจัยพบว่า นักเรียนสามารถ          

เชื่อมโยงและเข้าใจแก้ปัญหา โดยบอกรายละเอียดและ

แยกแยะสิ่งท่ีเขารับรู ้ออกเป็นส่วนต่าง ๆ และอธิบาย                

ให้เหตุผลถึงสาเหตุความเป็นมาของการแยกแยะสิ่ง ๆ นั้น

ได้ดี ซึ่งจุฬารัตน์  ธรรมประทีป และชนิพรรณ  จาติเสถียร 

(2560, น. 41-42) กล่าวว่า การเชื่อมโยงสะเต็มเข้าสู่การ

พัฒนาการเพ่ือเสริมสร้างสติปัญญา เป็นการเรียนรู ้ที่

เกี่ยวข้องกับการให้เหตุผล การตั้งสมมุติฐาน การคาดคะเน 

ท�ำนาย เป็นการสอนด้านวิชาการผ่านการเรียนรู้โดยใช้

ธรรมชาติการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีใช้สติปัญญา หากสมอง

ได้มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดเวลาก็จะมีพัฒนาการ

ด้านสติปัญญาที่ดี สอดคล้องกับแนวคิดของ ประสาท          

เนอืงเฉลมิ  (2561, น. 11-16) ท่ีกล่าวไว้ว่า การจดัประสบการณ์

ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาเป็นวิธีการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียน

สามารถพัฒนาทั้งด้านอารมณ์ สังคมและสติปัญญา มุ่งให้

ผู ้เรียนได้พัฒนาตนเองตามหลักการท�ำงานของสมอง              

ในทีน่ีพั้ฒนาการด้านสตปัิญญาคอืผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ช่อทิพย์ มารัตนะ และ

วาสนา  กีรติจ�ำเริญ  (2561);  อุไรวรรณ  ภูจ่าพล และ        

วาสนา  กีรติจ�ำเริญ  (2561) ที่พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็ม

ศึกษาสูงกว่าก่อนการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็ม

ศึกษาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 2.  	เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ด้านคุณภาพชิ้นงาน

ของนักเรียนจากการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็ม

ศึกษากับเกณฑ์ร้อยละ 70 พบว่า สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ

สมมุติฐานท่ีผู้วิจัยได้ต้ังไว้ โดยนักเรียนสร้างชิ้นงานได้         

ตรงตามที่ออกแบบไว้ เลือกวัสดุท่ีน�ำมาสร้างชิ้นงาน            

ด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสม ชิ้นงานมีรูปแบบแปลกใหม่

ไม่ซ�ำ้ใคร ชิน้งานสามารถใช้งานได้จรงิโดยผ่านการทดสอบ

และการประเมินจนสามารถสร้างชิ้นงานได้ สอดคล้องกับ 

อุไรวรรณ  ภูจ่าพล (2560, น. 69) ที่ได้กล่าวว่า การจัด

ประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาส่งเสริมให้ผู้เรียน               

มีความสามารถในการประดิษฐ์ มีความรู้ทางเทคโนโลยี        

คิดอย่างมีเหตุผล และมีความมั่นใจในตนเอง สามารถน�ำ

ความรู ้ทกัษะการกระบวนการไปใช้ออกแบบและแก้ปัญหา

ตามแนวทางวศิวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีทีเ่ก่ียวข้องกับ

ชีวิตประจ�ำวันต่อไปในอนาคตได้ ซึ่งในงานวิจัยน้ีได้         

แสดงว่านักเรียนมีการสร้างชิ้นงานข้ึนเองได้ ดังนั้นจึง

เป็นการแสดงให้เห็นว่าการจัดประสบการณ์ตามแนวคิด       

สะเตม็ศกึษา ส่งผลต่อความสามารถของนักเรยีน สอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ ช ่อทิพย์  มารัตนะ และวาสนา                       

กีรติจ�ำเริญ  (2561); อุไรวรรณ  ภูจ่าพล และวาสนา  กีรติ

จ�ำเริญ  (2561) ที่พบว่า คุณภาพชิ้นงานหลังการจัด

ประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาสูงกว่าเกณฑ์             

ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 3.	 เปรียบเทียบการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนจา       

กการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา พบว่า        

หลังการจัดประสบการณ์สูงกว่าก่อนการจัดประสบการณ์

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมุติฐานท่ีผู้วิจัยได้ต้ังไว้ จากการสังเกตนักเรียน ผู้วิจัย     

พบว่า เมื่อนักเรียนได้รับการจัดประสบการณ์ตามแนวคิด

สะเต็มศึกษา 4 หน่วย โดยจัดกิจกรรมตามกระบวนการ

ออกแบบเชิงวิศวกรรม 6 ขั้นตอน หน่วยที่ 1 ดินมหัศจรรย์ 
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ในขั้นที่ 1 นักเรียนระบุปัญหาที่เกิดขึ้นได้ ขั้นที่ 2 นักเรียน

สามารถรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับปัญหาได้ โดยการ

สนทนาโต้ตอบเรื่องราวของปัญหาที่เกิดข้ึนร่วมกับเพ่ือน

และครู ขั้นท่ี 3 นักเรียนออกแบบวิธีการแก้ปัญหาได้              

ตามที่ตนเองเข้าใจ ซึ่งมีทั้งวิธีที่แก้ปัญหาได้ วิธีท่ีอาจจะ       

แก้ปัญหาได้ และวิธีท่ีแก้ปัญหาไม่ได้ ซึ่งจะพบข้อสรุป           

ได้ในขั้นที่ 5 และ 6 ขั้นท่ี 4 นักเรียนยังขาดความมั่นใจ            

ในวางแผนและด�ำเนินการแก้ปัญหา เลือกวัสดุอุปกรณ์          

ยังไม่เหมาะสม ครูต้องเป็นผู้ช้ีแนะ ข้ันท่ี 5 นักเรียนมีการ

ทดสอบ ประเมินผลช้ินงาน ซึ่งช้ินงานท่ีสร้างไม่สามารถ         

ใช้งานได้จริงจึงต้องใช้เวลาในการปรับปรุงชิ้นงานเป็น       

เวลานานจนกว่าชิ้นงานนั้นจะสามารถใช้งานได้ ข้ันท่ี 6 

นักเรียนสามารถน�ำเสนอปัญหาที่พบและวิธีแก้ปัญหาได้

โดยมีครูเป็นผู้ชี้แนะ แต่เมื่อได้รับการจัดประสบการณ์           

ในหน่วยที่ 2, 3, 4 ตามล�ำดับ นักเรียนได้ท�ำกิจกรรมซ�้ำ ๆ 

ท�ำให้นักเรียนเกิดความช�ำนาญในการระบุปัญหา รวบรวม

ข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกับปัญหา ออกแบบวธีิแก้ปัญหา วางแผน

และด�ำเนินการแก้ปัญหาได้ใกล้เคียงกับความเป็นจริง       

มากขึ้น เลือกใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างเหมาะสม สร้างชิ้นงาน

โดยใช้ระยะเวลาที่เร็วขึ้น และชิ้นงานในหน่วยที่ 4 สามารถ

ใช้งานได้โดยไม่ต้องปรับปรุงแก้ไข สอดคล้องกับสุพรรณี  

ชาญประเสรฐิ (2557, น. 5) ทีไ่ด้กล่าวว่า หลงัจากน�ำแนวคดิ

สะเต็มศึกษาไปใช้จัดประสบการณ์ให้แก่นักเรียนนักเรียน

สามารถตอบค�ำถาม หรือแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้ดีขึ้น 

สามารถส�ำรวจตรวจสอบในประเด็นข้อสงสัยต่าง ๆ และ

พัฒนาไปสู ่การแก้ปัญหาที่ท ้าทายและปัญหาในโลก                 

ที่เป็นจริง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เกตุมณี  เหมรา  

(2558);  ปิยพร  ค้าสุวรรณ์ และชลาธิป  สมาหิโต  (2558) 

ทีพ่บว่า นกัเรยีนมกีารคดิแก้ปัญหาหลงัการจดัประสบการณ์

ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาสูงกว่าก่อนการจัดประสบการณ์

ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้

	     การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา

เป็นกิจกรรมท่ีมีกระบวนการหลายข้ันตอน ระยะเวลาท�ำ

กิจกรรมค่อนข้างนานจึงควรมีการยืดหยุ่นให้เหมาะสมกับ

กิจกรรมที่จัด ซึ่งแต่ละขั้นตอนควรสลับไปมาหรือย้อนกลับ

ขั้นตอนได้ เป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นการปฏิบัติจริงจึงควรมีครู

หรอืพ่ีเล้ียงคอยให้ความช่วยเหลือและอ�ำนวยความสะดวก 

อกีทัง้ยังมุง่ให้เดก็ได้คดิหาวิธีแก้ปัญหาหลากหลายรปูแบบ 

เช่น จากการท�ำโครงงาน การประดิษฐ์ชิ้นงาน ดังน้ันสื่อ               

และอปุกรณ์จงึมคีวามส�ำคญั ควรเตรยีมให้หลากหลายและ

เพียงพอต่อความต้องการของเด็ก

	 2. 	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	     ควรมีการศึกษาผลการจัดประสบการณ์ตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษาท่ีมีผลต่อพัฒนาการด้านอื่น ได้แก่  

ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์จิตใจ และด้านสังคม และที่มีผล

ต่อการคิดด้านอื่น เช่น ด้านการคิดรวบยอด ด้านการคิด      

เชิงเหตุผล เป็นต้น นอกจากนนั้นควรมีการศึกษาแบบ

เปรียบเทียบระหว่างห้องท่ีจัดประสบการณ์ตามแนวคิด        

สะเต็มศึกษาและห้องที่ไม่ได้จัดประสบการณ์ตามแนวคิด

สะเต็มศึกษา
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							           บทคัดย่อ
	 การวิจัยเชิงครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างหลักสูตรฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น 

และ 2) ประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรมจากหลักสูตรที่ได้พัฒนาแล้ว กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเปี่ยนิโครธาราม จังหวัดฉะเชิงเทรา จ�ำนวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง                    

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย หลักสูตรฝึกอบรม แบบประเมินคุณภาพหลักสูตร แบบวัดการจัดการ  ชีวิตฯ และ 

แบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง สถิติเชิงบรรยาย และสถิติ t-test แบบ Paired 

Sample 

	 ผลการวิจยัพบว่า หลกัสตูรฝึกอบรมเชงิจติวิทยาการจดัการชวิีตด้านการเรยีนของวัยรุน่ ท่ีพัฒนาขึน้ มอีงค์ประกอบ

ของหลักสูตร และวิธีด�ำเนินการน�ำไปใช้อย่างเหมาะสม พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง และมีผลหลักการอบรมสูงกว่า

ก่อนการอบรม แตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รวมท้ังผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตร                

ในระดับมาก  

ค�ำส�ำคัญ: หลักสูตรฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา,  การจัดการชีวิตด้านการเรียน,  วัยรุ่น

การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิต
ด้านการเรียนของวัยรุ่น
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							          ABSTRACT
	 The research aimed: 1) To develop the psychology training curriculum on life management for                    

adolescent’s study; and 2) To evaluate students’ satisfaction after using this training curriculum. Sampling  

used in study were 30 Mathayomsuksa students from Wat Piam Nigrodharam School by purposive sampling. 

The instruments were the developed curriculum, the instruments evaluation from,  the life management test, 

and  satisfaction form. Data were analyzed by Index of item–objective congruence, descriptive statistics, and  

t-test (paired sample)

	 The results were showed that the psychological training curriculum on life management for adolescent’s 

study was compound of appropriate elements and appropriate training methodology.  Moreover, it showed 

the content validity and after training scores which were statistically higher than before training at the level of 

.05 significance. The students satisfaction were rated at the high level.

Keywords: Psychology training curriculum, Life management in study, Adolescent

บทน�ำ
	 การจัดการชีวิตเป็นการที่บุคคลใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ 

เฉพาะตน เพ่ือน�ำไปสู่การคิดวิเคราะห์ ตระหนักถึงคุณค่า

ของสิ่งต่าง ๆ ที่มีความส�ำคัญกับตน แล้วหาทางแก้ไขหรือ

เผชิญกับปัญหาท่ีประสบอยู่ มีการตั้งเป้าหมายในชีวิต 

แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมาย

ตามทีต่นตัง้ใจไว้ การจดัการชวีติจงึเก่ียวข้องรปูแบบกับการ

เลือก (Selection) การปฏิบัติท่ีเหมาะสม (Optimization) 

และการทดแทน (Compensation) โดยบุคคลสามารถ

ปฏิบัติตนตามองค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบ เพื่อน�ำไปสู่

การพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ โดยองค์ประกอบ

ด้านการเลือก เป็นการที่บุคคลตั้งเป้าหมายในชีวิต มีการ

วางแผนการด�ำเนินชีวิต การเลือกแผนการด�ำเนินชีวิต        

ตามที่สนใจ หรือตรงกับความสามารถของตนเอง และการ

ท�ำหน้าท่ีของตนอย่างเตม็ท่ี ส่วนความหมายของการปฏิบตัิ

ท่ีเหมาะสม เป็นการท่ีบุคคลจะมีความพยายาม โดย

พยายามคิดหาวิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย  

ตามท่ีตนปรารถนา มคีวามตัง้ใจในการด�ำเนินชวีติให้ดทีีส่ดุ 

และการทดแทน เป็นการที่บุคคลเปลี่ยนวิธีการด�ำเนินชีวิต

ด้วยการขอความช่วยเหลือจากผู้อื่น การได้รับวิธีการหรือ

ทกัษะใหม่  ๆ  การรกัษาซึง่บทบาทหน้าทีข่องตนเองเมือ่ต้อง

เผชิญกับความผิดหวังในชีวิตโดยการชดเชยสิ่งใหม่หรือมี

การปรบัเปลีย่นเป้าหมายในชวิีตใหม่ การจดัการชวีติจงึเป็น

สิง่ทีส่�ำคญัส�ำหรบับคุคลในทกุวัย (Baltes & Freund, 2002)

	 โดยทีน่กัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาเป็นนกัเรยีนท่ีอยู่ใน

ช่วงวัยรุ่นซึ่งเป็นวัยท่ีจะก้าวเข้าสู่ความเป็นผู้ใหญ่ มีความ

สับสนในการแสวงหาอัตลักษณ์แห่งตัวตนของตนเอง                

มีภาวะจิตใจของวัยรุ่นท่ีมักจะแปรปรวนไปตามบริบทของ

สังคมท่ีวัยรุ่นได้ประสบอยู่ ท�ำให้อาจเกิดการสับสนทาง

ความคิด ความรู้สึก และอารมณ์ท่ีผันแปรได้ นอกจากน้ี      

วัยรุ่นส่วนใหญ่ยังให้ความส�ำคัญกับการเรียน แต่ก็มีวัยรุ่น

จ�ำนวนหน่ึงท่ีลดความส�ำคญักับการเรยีนลงไป หันเหไปท�ำ

กิจกรรมอย่างอื่นมากกว่าเรียน หรืออาจประสบปัญหา        

ต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียน จึงส่งผลให้ไม่ประสบ

ความส�ำเรจ็ทางการศึกษา เรยีนไม่จบตามท่ีต้ังเป้าหมายไว้ 

การจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่นจึงมีความส�ำคัญ 

และจ�ำเป็นอย่างย่ิง ท่ีจะท�ำให้วัยรุ่นมีเป้าหมาย สามารถ

ตัดสินใจไปสู่แนวทางการด�ำเนินชีวิตทางการเรียนได้อย่าง

เหมาะสมกับตนเอง จนน�ำไปสู่เป้าหมายแห่งความส�ำเร็จ

ทางการเรียน จากการศึกษาบุคคลท่ีประสบความส�ำเร็จ       

ในการท�ำงานและการด�ำเนินชีวิต พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ี

ประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินชีวิต มีการพัฒนาตนเอง

ด้วยกระบวนการเลือก การปฏิบัติท่ีเหมาะสม และการ

ทดแทน ส่งผลให้บุคคลประสบความส�ำเร็จในชีวิต และ

สามารถจัดการชีวิตของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(Zacher, et al., 2015, p. 101) ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเอกสาร

และงานวิจยัเกีย่วกับการจดัการตนเองทางการเรยีน พบว่า 
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การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา สามารถท่ีจะช่วยเสริมสร้าง           

การจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ ่นได้เป็นอย่างดี 

นอกจากน้ีการฝึกอบรมเชงิจติวิทยาสามารถช่วยเสรมิสร้าง

การใช้ชีวิต และการเรียนของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี ผู้วิจัย       

จึงมีความประสงค์ ท่ีจะพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น ส�ำหรับ

นักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือให้ผู ้ที่

เก่ียวข้องสามารถน�ำไปพัฒนาการจดัการชวิีตด้านการเรยีน

ของวัยรุ่นได้อย่างมีคุณภาพ (Salas, Wildman & Piccolo, 

2009, p. 559)

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการ

จัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่นที่มีคุณภาพ 

	 2. 	 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง          

ท่ีเข้ารบัการฝึกอบรมโดยใช้หลักสูตรการฝึกอบรมเชงิจติวิทยา 

เพื่อพัฒนาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้ก�ำหนดกรอบแนวคิดเพ่ือพัฒนาหลักสูตร

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของ          

วัยรุน่ โดยประยุกต์กระบวนการวิจยัปฏิบตักิารตามแนวคดิ

ของอิลเลีตต์ (Elliott, 1991, p. 71 cited in Hopkin, 2002, 

p.  47) ซึง่แบ่งขัน้ตอนการวิจยัเป็น 3 ระยะ ได้กรอบแนวคดิ

การวิจัยดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น

ระยะที่ 1

การร่างเนื้อหาและออกแบบหลักสูตร

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา

ระยะที่ 2

การตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา

ระยะที่ 3

การประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา ไปทดลองใช้

ขั้นการพัฒนาหลักสูตร

1. 	ศึกษาองค์ความรู้การจัดการชีวิตด้านการเรียน

	 ของวัยรุ่น และการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา

2. สร้างหลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิต	

	 ด้านการเรียน

1. 	การตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรการฝึกอบรม

	 เชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น 

2. 	ปรบัปรงุหลกัสตูรการฝึกอบรมเชงิจติวิทยาการจดัการ

	 ชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น

ขั้นการทดลองใช้หลักสูตร

1. 	ทดลองใช้หลักสูตรที่ปรับปรุงแล้ว

2. 	วิเคราะห์ข้อมลูการจดัการชวิีตด้านการเรยีนของวัยรุน่

3.	 ประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม

	 เชิงจิตวิทยา
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การด�ำเนินการวิจัยประกอบด้วยองค์ประกอบ ดังนี้	

	 1. 	กลุ่มตัวอย่าง

		  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองเป็นนักเรียน        

วัยรุ่นในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเปี่ยม

นิโครธาราม จ�ำนวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) ตามหลักเกณฑ์ของผู้วิจัย 

คือ เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มีระดับ

คะแนนการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่นตํ่า ต้ังแต่

เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมา

	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  2.1 	 หลกัสตูรฝึกอบรมเชงิจติวิทยาการจดัการ

ชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น ประกอบไปด้วยหัวข้อ คร้ังที่  

ชื่อเรื่อง แนวคิด จุดประสงค์ เวลา อุปกรณ์ วิธีด�ำเนินการ

เทคนิคทางจิตวิทยา ใบความรู้ และการประเมินผล

		  2.2 	 แบบประเมินความตรงตามเ น้ือหา        

(Content Validity) ของหลักสูตรฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา         

การจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น มีลักษณะเป็นแบบ

ประเมินให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคะแนน พร้อมข้อเสนอแนะ 

โดยมรเกณฑ์การให้คะแนน ได้แก่ +1 แน่ใจว่าหลักสูตร        

มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 0 ไม่แน่ใจว่าหลักสูตร        

กับมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ -1 แน่ใจว่าหลักสูตร       

ไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์

		  2.3 	 แบบวัดการจดัการชวีติด้านการเรยีนของ

วัยรุ่น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating scale) ได้แก่ มากที่สุด = 5 คะแนน มาก = 4 

คะแนน ปานกลาง = 3 คะแนน น้อย = 2 คะแนน และ      

น้อยที่สุด = 1 คะแนน  ซึ่งครอบคลุมทั้ง 3 องค์ประกอบ คือ 

ด้านการเลือก มีข้อค�ำถามจ�ำนวน 10 ข้อ ด้านการปฏิบัติ        

ทีเ่หมาะสม มข้ีอค�ำถามจ�ำนวน 10 ข้อ และด้านการทดแทน 

มีข้อค�ำถามจ�ำนวน 10 ข้อ รวมทั้งฉบับจ�ำนวน 30 ข้อ

		  2.4 	 แบบประเมินความพึงพอใจหลักสูตร         

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของ          

วัยรุ่น ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating scale)  ได้แก่ มาก  ที่สุด = 5 คะแนน มาก = 4 

คะแนน ปานกลาง = 3 คะแนน น้อย = 2 คะแนน และ          

น้อยที่สุด = 1 คะแนน  ประกอบด้วยข้อค�ำถาม 10 ข้อ

	 3. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	    	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการพัฒนาเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้

		  3.1 	 ขั้นการพัฒนาหลักสูตร ด�ำเนินการโดย

			   3.1.1 	ศึกษาองค์ความรู้การจัดการชีวิต

ด้านการเรียนของวัยรุ ่น และการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา 

สัมภาษณ์นักเรียนวัยรุ่น ครู ผู้ปกครอง และสนทนากลุ่ม

นักเรียนวัยรุ่น 

			   3.1.2 	จัดท�ำหลักสูตรการฝึกอบรมเชิง

จติวิทยาการจดัการชวิีตด้านการเรยีน ประกอบด้วย ชือ่เรือ่ง 

แนวคิดทางจิตวิทยาที่ใช้ในการอบรม เทคนิคทางจิตวิทยา

ที่ใช้ในการอบรม เวลาท่ีใช้ในการอบรม ขั้นตอนการ       

ด�ำเนินการอบรมเชิงจิตวิทยา สื่อ วัสดุ และอุปกรณ์ที่ใช้ใน

การอบรมรวมทั้งการวัดและการประเมินผลการอบรม

		  3.2 	 ขั้นการตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร              

ฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา มีขั้นตอนดังนี้

			   3.2.1 	ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร

การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาด้วยการหาค่าความตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity) โดยการวิเคราะห์ค่าดัชนีความ

สอดคล้อง โดยผู ้เชี่ยวชาญ 5 ท่านพิจารณาถึงความ

สอดคล้องเหมาะสมด้านวัตถุประสงค์ การเลือกใช้ทฤษฎี

ทางจิตวิทยา เทคนิคทางจิตวิทยา ข้ันตอนทางจิตวิทยา        

สือ่ วัสด ุและอปุกรณ์ประกอบการอบรม การประเมนิผลการ

อบรม และให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือวิเคราะห์ค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence)  ซึ่งมี

ค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.80-1.00 หลังจากน้ัน        

ผู้วิจัยด�ำเนินการการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ        

ผู้เชี่ยวชาญ

			   3.2.2 	ปรับปรุงหลักสูตรการฝึกอบรม        

เชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด ้านการเรียนของวัยรุ ่น                

ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ

		  3.3 	 ขัน้การทดลองใช้หลกัสตูร ผูวิ้จยัได้ท�ำการ

ทดลองเป็นขั้นตอนดังนี้

			   3.3.1 	ประเมินความเหมาะสมในการ

ทดลองใช้หลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาจัดการชีวิต 

ด้านการเรียนของวัยรุ ่น โดยน�ำหลักสูตรฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยาที่ได้พัฒนาปรับปรุงแก้ไขแล้วมาทดลองใช้กับ     
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กลุ ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน โดยใช้การทดลองแบบ             

One - Group Pretest-Posttest Design มีการทดสอบก่อน

และหลงัฝึกอบรมด้วยแบบวัดการจดัการชวีติด้านการเรยีน

ของวัยรุ่น โดยวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยด้วยวิธี 

Paired t-test แล้วน�ำข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบการจัดการ

ชีวิตด้านการเรียนก่อนและหลังการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา 

ผลการวิจัยปรากฏในตาราง 1

	 จากตารางพบว่า ผลของการจัดการชีวิตด้านการ

เรียนของวัยรุ่นก่อนและหลังการเข้ารับการฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยา มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี       

ระดบั .05 วยัรุน่ทีเ่ข้ารบัการฝึกอบรมเชงิจติวิทยาการจดัการ

ชวีติด้านการเรยีนของวยัรุน่ มกีารจดัการชวิีตด้านการเรยีน

สูงขึ้นกว่าก่อนการอบรม

			   3.3.2 	ผลการประเมนิความพึงพอใจของ

กลุ่มตัวอย่างท่ีเข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้หลักสูตรการฝึก

อบรมเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนาการจัดการชีวิตด้านการเรียน

ของวัยรุ่น โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เข้ารับการฝึกอบรม

มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา         

เพ่ือพัฒนาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่นอยู่ใน

ระดับมากถึงมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.10-4.67และ        

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าตั้งแต่ 0.47-0.66 โดยข้อท่ีมี        

ค่าระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ มีการเปิดโอกาสให้                 

ผู ้เข้าอบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรม และสร้างบรรยากาศ          

การเรียนรู้ที่ดี

	การจัดการชีวิตด้านการเรียน	 n	 X	 S.D.	 t	 Sig.

ก่อนเข้ารับการฝึกอบรม	 30	 24.13	 2.34	
28.428	 0.00*

หลังเข้ารับการฝึกอบรม	 30	 36.01	 1.36		

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 1  ผลการเปรียบเทียบการจัดการชีวิตด้านการเรียนก่อนและหลังการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา (n = 30)

สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 การสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา       

การจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ ่น ประกอบด้วย            

องค์ประกอบของหลักสูตร ได้แก่ แนวคิด จุดประสงค์ 

เทคนิคทางจิตวิทยา สื่อวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอน การประเมิน

ผล และระยะเวลาการฝึกอบรมจ�ำนวน 8 วัน วนัละ 2 ชัว่โมง 

รวม 16 ชั่วโมง เทคนิคการฝ ึกอบรมประกอบด้วย                         

การบรรยายความรู ้  การฝึกทักษะการจัดการกับชีวิต             

ด้านการเรียนโดยใช้เทคนิคทางจิตวิทยา โดยมีหัวข้อการ

ปฐมนิเทศการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา การเลือก การปฏิบัติ       

ที่เหมาะสม การชดเชย รวมทั้งการปัจฉิมนิเทศ เมื่อจบการ

ฝึกอบรม ผลของการวิจัย พบว่า การตรวจสอบคุณภาพ      

ของหลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาด้วยการหาค่า        

ความตรงตามเนื้อหา มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 

0.80-1.00 ในส่วนการประเมินคุณภาพในการทดลองใช้

หลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการ

เรียนของวัยรุ่น ผลการวิจัยพบว่า ผลของการจัดการชีวิต

ด้านการเรยีนของวัยรุน่ก่อนและหลงัการเข้ารบัการฝึกอบรม

เชิงจิตวิทยา มีความแตกต่างอย่างมีนับส�ำคัญทางสถิติที่

ระดบั .05 วัยรุน่ท่ีเข้ารบัการฝึกอบรมเชงิจติวทิยาการจดัการ

ชวีติด้านการเรยีนของวยัรุน่ มกีารจดัการชวิีตด้านการเรยีน

สูงขึ้นกว่าก่อนการอบรม

	 2. 	 ผลการประเมนิความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง

ที่เข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้หลักสูตรการฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยาเพื่อพฒันาการจัดการชีวิตด้านการเรยีนของวยัรุน่ 

ผลการวิจยัพบว่า กลุม่ตวัอย่างทีเ่ข้ารบัการฝึกอบรมมคีวาม

พึงพอใจต ่อหลักสูตรการฝ ึกอบรมเชิงจิตวิทยาเพ่ือ

พัฒนาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ ่นอยู ่ใน          

ระดับมากถึงมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียต้ังแต่ 4.10-4.67 และ                      

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าตั้งแต่ 0.47-0.66 
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อภิปรายผล
	 ผลการวจิยัแบ่งเป็น 3 ประเดน็ใหญ่ ๆ  ดงัจะอภปิราย

ต่อไปนี้

	 1. 	 หลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการ

ชวิีตด้านการเรยีนของวัยรุน่ ประกอบด้วยองค์ประกอบของ

หลักสูตร ได้แก่ ครั้งท่ี ชื่อเรื่อง แนวคิด จุดประสงค์ เวลา 

อุปกรณ์ วิธีด�ำเนินการเทคนิคทางจิตวิทยา ใบความรู้ และ

การประเมินผล มีระยะเวลาการฝึกอบรมจ�ำนวน 8 วัน             

วันละ 2 ชั่วโมง ในเวลา 14.30-16.30 น. ประกอบด้วย          

การบรรยายความรู ้  การฝึกทักษะการจัดการกับชีวิต             

ด้านการเรียนโดยใช้เทคนิคทางจิตวิทยา ในหัวข้อการ

ปฐมนิเทศการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา การเลือก การปฏิบัติ        

ที่เหมาะสม การชดเชย และการปัจฉิมนิเทศ ซึ่งการสร้าง

หลักสูตรการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการ

เรียนของวัยรุ ่นได้ใช้ขั้นตอนและเทคนิคทางจิตวิทยา            

เป็นหลักในการฝึกอบรม ซึ่งเมื่อพัฒนาจนมีคุณภาพแล้ว      

จะน�ำหลักสูตรการฝึกอบรมไปใช้ในการพัฒนานักเรียน          

ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนต่าง ๆ ให้มี

การจัดการชีวิตด้านการเรียนอย่างมีคุณภาพ อีกทั้งผู้วิจัย 

ได้ศึกษาพัฒนาการเรียนรู้ของวัยรุ่นว่าจะเรียนรู้ได้ดีเมื่อใช้

ระยะเวลาการฝึกอบรมไม่เกิน 2 ชั่วโมงต่อครั้ง สอดคล้อง

กับเนลสัน-โจนส์ (Nelson–Jones, 2015, pp. 6-13) ที่      

กล่าวไว้อย่างสอดคล้องกันสรุปได้ว่าการฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยาจะต้องให้ความส�ำคัญกับพัฒนาการ ซึ่งจะต้อง 

เป็นไปตามคณุลกัษณะประจ�ำวยัของผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม

จะส่งให้การฝึกอบรมเกิดประสิทธิภาพและสัมฤทธิผลได้ดี 

	 2. 	 การตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรการฝึก

อบรมเชงิจติวิทยาด้วยการหาค่าความตรงตามเนือ้หา มค่ีา

ดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.80-1.00 ในส่วนการ

ประเมนิคณุภาพในการทดลองใช้หลกัสตูรการฝึกอบรมเชงิ

จิตวิทยาเพื่อพฒันาการจัดการชีวิตด้านการเรยีนของวยัรุน่ 

ผลการวิจัยพบว่า ผลของการจัดการชีวิตด้านการเรียนของ

วัยรุ ่นก่อนและหลังการเข้ารับการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา             

มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05            

วัยรุ ่นที่เข้ารับการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิต       

ด้านการเรียนของวัยรุ่น มีการจัดการชีวิตด้านการเรียน           

สูงขึ้นกว่าก่อนการอบรม ท้ังนี้เน่ืองจากหลักสูตรการฝึก

อบรมเชิงจิตวิทยาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของวัยรุ่น

เป็นหลักสูตรที่มีคุณภาพ โดยได้ยึดหลักการ แนวคิด และ

ข้ันตอนการสร้างหลักสูตรให้เป็นไปตามแนวคิดทาง

จิตวทิยาและหลักการทางวิชาการ ครอบคลมุองคป์ระกอบ

ต่าง ๆ ของการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา 

สอดคล้องกับแนวคิดของสกล  วรเจริญศรี (2559, น. 153) 

กล่าวโดยสรปุว่าหลักสูตรฝึกอบรมเชงิจติวิทยาท่ีมคุีณภาพ

ต้องมีการออกแบบหลักสูตรให้มีเน้ือหาการอบรมท่ีตอบ

สนองต่อผู้เข้ารับการอบรม การก�ำหนดจุดประสงค์การ

อบรมอย่างชัดเจน  มีแนวคิดการฝึกอบรม ขั้นตอนและ 

ระยะเวลาการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม และสอดคล้องกับ         

งานวิจัยของปทิตตา รอดประพันธ์ วิเชียร ธ�ำรงโสตถิสกุล 

และสายฝน วิบูลรังสรรค์ (2559, น. 161) ที่ได้วิจัยการ

พัฒนาหลักสูตรเยาวชนรู้เท่าทันส่ือตามแนวคิดการเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วม ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น         

ผลการวิจัยพบว่า หลักสูตรฝึกอบรมมีคุณภาพตามเกณฑ์ 

คือ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.80-1.00 และ            

ผลของการรูเ้ท่าทันสือ่ก่อนและหลงัการเข้ารบัการฝึกอบรม

มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

	 3. 	 ผลการประเมนิความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง

ที่เข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้หลักสูตรการฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยาเพ่ือพัฒนาการจัดการชีวิตด้านการเรียนของ              

วัยรุ่น ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เข้ารับการฝึกอบรม

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย

ต้ังแต่ 4.10-4.67และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าต้ังแต่ 

0.47-0.66 ท้ังน้ีอาจเป็นผลจากองค์ประกอบของกิจกรรม

การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยามีความเหมาะสมและสอดคล้อง

กับความต้องการของกลุ่มตัวอย่าง รวมถึงการฝึกอบรม

เป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ มุ่งเน้นให้ผู้เข้ารับการอบรม         

มีส ่วนในการเสริมสร้างความรู ้  ทักษะ และเจตคติท่ี           

เหมาะสมในการจัดการชีวิตด้านการเรียน และได้มีโอกาส

ท�ำกิจกรรมร่วมกัน เพ่ือกระตุ ้นและเปิดโอกาสในการ           

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และพร้อมท่ีจะน�ำความรู้ออกไปปฏิบัติ 

ในชีวิตจริงภายหลังจากเสร็จสิ้นการฝึกอบรม ซึ่งเป็นปัจจัย

ที่ส�ำคัญต่อการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาที่สร้างบรรยากาศ        
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การเรียนรู ้ท่ีดี สอดคล้องกับบุษบา อาจญาทา (2559,               

น. 22) กล่าวว่า คุณภาพของหลักสูตรการฝึกอบรมเชิง

จิตวิทยาที่ดีจะต้องมีจุดเน้นเก่ียวกับการพัฒนาความรู ้         

การพัฒนาทกัษะ การพัฒนาความสามารถ และการพัฒนา

เจตคติ และผลการวิจัยคล้ายคลึงกับงานวิจัยของสุขอรุณ 

วงษ์ทิม (2560, น. 1) ได้วิจัยรูปแบบการฝึกอบรมทาง

จิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างค่านิยมในองค์กรของบุคลากร

มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช ผลการวิจยัพบว่า บคุลากร

มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการฝึกอบรมทางจิตวิทยา           

เพื่อเสริมสร้างค่านิยมในองค์กรในทุกประเด็น

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้ เน่ืองจาก

หลักสูตรฝึกอบรมเชิงจิตวิทยาเป็นการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ

การผูฝึ้กอบรมหรอืวทิยากรจะต้องศกึษาและท�ำความเข้าใจ

หลักสูตรเป็นอย่างดีในรายละเอียดต่าง ๆ อาทิเช่น เทคนิค

ทางจิตวิทยาในการฝึกอบรม ขั้นตอนการฝึกอบรม เป็นต้น

เพื่อให้การฝึกอบรมมีประสิทธิภาพ 

	 2. 	 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป ควร

ออกแบบการฝึกอบรมเชงิจติวิทยาให้ครอบคลมุการพัฒนา

ทกัษะในด้านต่าง ๆ  ของวัยรุน่ อาทเิช่น ทักษะความคดิรเิริม่

สร้างสรรค์ การแก้ไขปัญหาและเผชิญปัญหา การสร้าง

ความเข้มแขง็ทางจติใจ ทักษะชวิีต การเชือ่มโยงความรู ้และ

ควรมีการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมที่เจาะลึกในเนื้อแต่ละ

ทักษะอย่างละเอียด เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการศึกษาท่ีมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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							            บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบเตรียมการทดลอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน         

หน่วยการเรียนรู้ การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ระหว่างก่อนกับหลังเรียน และหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 

จากการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื และเปรยีบเทียบพฤตกิรรมการท�ำงานกลุม่ระหว่างก่อนและหลงัเรยีน กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ 

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนบ้านครบุรีนครธรรมโฆสิตวิทยาคาร อ�ำเภอครบุรี 

จังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 15 คน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 โดยได้มาจากการ

สุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ จ�ำนวน 8 แผน แผนเตรียมความพร้อม 1 แผน                 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสังเกตพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาร้อยละ (%) 

ค่าเฉลี่ย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบโดยใช้ Wilcoxon signed ranks test และ Runs test ผลการวิจัย

พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเทียบกับ

เกณฑ์ร้อยละ 70 พบว่าหลังเรียนไม่สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และพฤติกรรม                   

การท�ำงานกลุ่ม หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,  การเรียนรู้แบบร่วมมือ,  การท�ำงานกลุ่ม

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ 
การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน และพฤติกรรม

การท�ำงานกลุ่ม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
จากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
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							          ABSTRACT
	 The purposes of this research were to compare learning achievement plus, minus, multiply plural divide 

fractions in grade 6 students before and after learning approach by cooperative learning; to compare students’ 

achievement with 70% criteria; and to compare group working behavior before and after learning approach. 

The sample consisted of 15 prathomsuksa grade 6 students studying in the second semester of 2018                    

academic year at Banhonburinanhontum Makositwittayakarn School, Nakhon Ratchasima Primary                                

Educational Service Area Office 3 by cluster random sampling. The research instruments used were 8 lesson 

plans, prepared plan, and learning achievement form test. Data were analyzed by based on frequency, mean, 

percentage, standard deviation, and Wilcoxon Signed Ranks Test and Runs test. 

	 The results of the study indicated that: 1) After learning, students’ learning achievement using STAD 

was higher than before with statistically significant at .05 level; 2) Learning achievement after learning compared 

with  standard 70% criteria the study was not significant; and 3) Group working behaviors showed that after 

learning was higher than those before with statistically significant at .05.

Keywords: Learning Achievement,  Cooperative Learning,  Group work

บทน�ำ
	 คณิตศาสตร์ถือว่ามีบทบาทส�ำคัญยิ่งในการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 เน่ืองจากคณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษย์คิด

อย่างเป็นระบบ มีแบบแผน คิดอย่างมีเหตุผล มีความคิด

รเิริม่สร้างสรรค์  สามารถวเิคราะห์ปัญหาและแก้ไขได้อย่าง

ถูกต้องเหมาะสม นอกจากนี้ ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษา

ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อื่น ๆ อันเป็น

รากฐานในการพัฒนาทรพัยากรบคุคลของชาตใิห้มคีณุภาพ

อีกด้วย จึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

เพ่ือให้ทันสมัยและสอดคล้องกับเทคโนโลยีที่ก้าวหน้า      

อย่างรวดเร็ว (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, น. 1) ในการ

จัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์นั้น ครูมุ่งเน้นให้นักเรียน

ได้มโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์ มีทักษะการคิดค�ำนวณ 

สามารถน�ำหลักการ กฎ สูตรมาใช้ และสามารถแก้ปัญหา

ได้ (สิริพร  ทิพย์คง, 2558, น. 5) จึงมุ่งพัฒนาผู้เรียนทั้งด้าน

ความรู้ ทักษะและเจตคติ เพื่อให้ผู้เรียน ตระหนักและเห็น

คุณค่าของคณิตศาสตร์ สามารถเชื่อมโยงความรู้ น�ำไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้ (ชมนาด เชื้อสุวรรณทวี, 

2561, น. 1-2) 

	 จากการรายงานผลการทดสอบทางการศกึษาระดบั

ชาตข้ัินพ้ืนฐาน (O-NET) วิชาคณิตศาสตร์ ชัน้ประถมศกึษา

ปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านครบุรีนครธรรมโฆสิตวิทยาคาร สังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา       

เขต 3 พบว่า คะแนนเฉลีย่ใน 3 ปีการศึกษา คอื 2558, 2559 

และ 2560 เท่ากับ 55.00, 43.61 และ 37.14 ตามล�ำดับ       

ซึ่งมีแนวโน้มลดลงทุกปี เมื่อพิจารณารายมาตรฐาน              

การเรียนรู้ พบว่า สาระที่ 1 มาตรฐาน ค 1.1 เข้าใจความ

หลากหลายของการแสดงจ�ำนวน ระบบจ�ำนวน การด�ำเนิน

การของจ�ำนวน ผลที่เกิดขึ้นจากการด�ำเนินการ สมบัติของ

การด�ำเนินการและการน�ำไปใช้ถูกระบุว่าเป็นมาตรฐาน          

ท่ีโรงเรียนควรเร่งพัฒนา (สถาบันทดสอบทางการศึกษา 

แห่งชาต,ิ 2560) และจากการวิเคราะห์สภาพปัญหาในการ

จัดการเรียนการสอน พบว่า ครูยังใช้วิธีการสอนแบบเดิม  

คอืเน้นการท่องจ�ำกฎ สตูร มากกว่าทักษะและกระบวนการ 

ผูวิ้จยัจงึได้ศกึษารปูแบบวิธีการสอนแบบต่าง ๆ  ทีเ่หมาะสม

กับสภาพปัญหาและธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตร์ พบว่า 

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เป็นรูปแบบท่ีสามารถน�ำมา

ใช้ในการเรียนการสอนได้หลายสาขาวิชา (Slavin, 1995, 

pp. 2-7) และเกือบทุกระดับชั้น เป็นวิธีที่ เน ้นการมี

ปฏสิมัพันธ์กับเพ่ือนในกลุม่ ฝึกทกัษะกระบวนการแสวงหา

ความรู ้และทักษะการท�ำงานเป็นทีม สมาชิกทุกคนมี            
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ส่วนร่วมอย่างแท้จรงิในการเรยีนรูแ้ละความส�ำเรจ็ของกลุม่ 

คนเก่งจะมโีอกาสช่วยเหลอืคนท่ีอ่อนกว่า ส่วนคนอ่อนจะมี

ความพยายามมากขึน้ (ธีระพัฒน์  ฤทธ์ิทอง, 2545, น. 161) 

อีกทั้งเป็นการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมด้านความมี

น�้ำใจ และความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่กัน รับฟังความคิดเห็นของ

ผู้อื่น ตลอดจนมีความรับผิดชอบในงานท่ีได้รับมอบหมาย

เพื่อความส�ำเร็จของกลุ่ม (สุคนธ์  สินธพานนท์, ฟองจันทร์  

สุขย่ิง, จินตนา  วีรเกียรติสุนทร และพิวัสสา  นภารัตน์,  

2554, น. 38)  

	 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เป็นวิธีการจัดการ

เรียนรู ้ท่ีเน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ 

ประกอบด้วยสมาชิกท่ีมีความสามารถแตกต่างกัน                     

(ธีระพัฒน์  ฤทธิ์ทอง, 2545, น. 61) ได้ร่วมมือ ช่วยเหลือกัน

ในการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมท้ังมีการให้      

ก�ำลังใจซึ่งกันและกัน (สุวิทย์  มูลค�ำ และอรทัย  มูลค�ำ, 

2546, น. 134) สมาชิกทุกคนระลึกเสมอว่าตน เป็นส่วน

สําคัญของกลุ่ม ความส�ำเร็จหรือความล้มเหลวขึ้นอยู่กับ     

ทุกคนในกลุ่ม เพ่ือให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย สมาชิกทุกคน      

ต้องพูดอธิบายแนวคิดและช่วยเหลือกัน (Artzt and         

Newman, 1990, pp. 448-449 ) ในการวิจัยครั้งนี้ เลือก        

3 เทคนคิ ได้แก่ เทคนคิ TAI เทคนคิ TGT และเทคนิค STAD 

โดยท้ัง 3 เทคนิคน้ี มีความคล้ายคลึงกันในบางขั้นตอน       

และแตกต่างกันในบางขัน้ตอนตามจดุเด่นของแต่ละเทคนิค 

โดยเทคนิค TAI มีจุดเด่นคือ เน้นการตอบสนองความ          

แตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน เด็กท่ีเรียนช้ามีเวลา

ฝึกฝนมากขึน้ เด็กทีเ่รยีนดมีโีอกาสได้ช่วยเหลอืเพ่ือนทีอ่่อน

ในกลุ่มและเป็นการทบทวนให้กับตัวเองด้วย มีขั้นตอน      

ดงันี ้1) การน�ำเสนอบทเรยีนต่อทัง้ชัน้เรยีน 2) การเรยีนกลุม่

ย่อยและการฝึกหัด 3) ขั้นทดสอบความรู้เป็นรายบุคคล          

4) การยกย่องทีมที่ประสบผลส�ำเร็จ (วัฒนาพร  ระงับทุกข์, 

2545, น. 42 ; ทศินา  แขมมณี, 2547, น. 267-268, ) เทคนิค 

TGT มีจุดเด่นคือ การเล่นเกมแข่งขันเชิงวิชาการ ท�ำให้

นักเรียนเกิดความท้าทายและสนุกสนานในการเรียน มี          

ขั้นตอนดังนี้ 1) การน�ำเสนอบทเรียนต่อทั้งชั้นเรียน  2) การ

เรียนกลุ่มย่อย  3) การเล่นเกมแข่งขันเชิงวิชาการ  4) การ

ยกย่องทีมที่ประสบผลส�ำเร็จ (ธีระพัฒน์  ฤทธิ์ทอง, 2545, 

น. 178-180, ประสาท  เนืองเฉลิม และวีณา  ประชากูล, 

2553, น. 209-210) และเทคนิค STAD มีจุดเด่น คือ เน้น

ความส�ำเร็จระหว่างกลุ ่ม ไม่ได้เน้นคะแนนรายบุคคล         

(สุจิตรา  แก้วหนองแสง และสิรินาถ  จงกลกลาง, 2559,         

น. 85) เน้นการให้ความร่วมมือและช่วยเหลือกันในทีม             

มีข้ันตอน ดังน้ี 1) น�ำเสนอบทเรียนต่อนักเรียนท้ังชั้นเรียน  

2) การเรียนกลุ ่มย่อย 3) ข้ันการทดสอบความรู ้เป็น                 

รายบุคคล  4) ข้ันการยกย่องทีมที่ประสบความส�ำเร็จ         

(ชนาธิป  พรกุล, 2557, น. 105 ; สมพงษ์  สิงหะพล, 2545, 

น. 182) ซึ่งในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้เทคนิค TAI เทคนิค 

TGT และเทคนิค STAD สอนสลับกันตามลักษณะ             

ความยากง่ายของเน้ือหา และวัดพฤตกิรรมการท�ำงานกลุม่ 

3 ด้าน คือ ด้านท่ี 1 ความรับผิดชอบในการท�ำงานกลุ่ม        

ด้านท่ี 2 การให้ความช่วยเหลือเพ่ือน ด้านท่ี 3 การแสดง

ความคิดเห็นขณะท�ำงานกลุ่ม โดยใช้แบบสงัเกตพฤติกรรม

การท�ำงานกลุ่มของวนิดา  อารมณ์เพียร (2552, น. 214-

215) จากแนวคิดและความส�ำคัญของการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

หน่วยการเรียนรู้ การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน

และพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม ของนักเรียนชั้นประถม 

ศึกษาปีที่ 6 จากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม         

ของนักเรียนให้สูงขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน         

หน่วยการเรยีนรู ้การบวก การลบ การคูณ  การหารเศษส่วน 

ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 ก่อนและหลงัการจดัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือ

	 2.	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        

หน่วยการเรียนรู้ การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือกับเกณฑ์ร้อยละ 70 

	 3.	 เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม       

ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 ก่อนและหลงัการจดัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือ
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจยัครัง้น้ีผูวิ้จยัน�ำการจดัการเรยีนการสอนแบบ

ร่วมมือ เทคนิค TAI เทคนิค TGT และเทคนิค STAD มาใช้

ในการจดัการเรยีนการสอน โดยน�ำข้ันตอนของแต่ละเทคนคิ

มาใช้ในการสอนปกติ ประกอบด้วย ข้ันน�ำ ขั้นสอน และ        

ขั้นสรุป ซึ่งสามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังแสดง

ในภาพที่ 1 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  1.1	 ประชากร ได้แก่ นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีที ่6 กลุม่ล�ำมลูบน อ�ำเภอครบรุ ีจงัหวดันครราชสมีา สงักัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  

เขต 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 8 โรงเรียน 

จ�ำนวน 156 คน

ตัวจัดกระท�ำ					                       ตัวแปรที่ศึกษา

		  การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค TAI

ขั้นน�ำ ครูทบทวนเนื้อหาเดิม  

ขั้นสอน ครูสอนโดยใช้เทคนิค TAI มีขั้นตอนการสอน 4 ขั้นตอน ดังนี้

       	1.  	การน�ำเสนอบทเรียนต่อทั้งชั้นเรียน  	     

	 2.  การเรียนกลุ่มย่อยและการฝึกหัด  

       	3.  	ขั้นทดสอบความรู้เป็นรายบุคคล            

	 4.  การยกย่องทีมที่ประสบผลส�ำเร็จ 

ขั้นสรุป ครูและนักเรียนสรุปเนื้อหาที่เรียนพร้อมกัน

	 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค TGT

ขั้นน�ำ ครูทบทวนเนื้อหาเดิม  

ขั้นสอน ครูสอนโดยใช้เทคนิค TGT มีขั้นตอนการสอน 4 ขั้นตอน ดังนี้

	 1.  	การน�ำเสนอบทเรียนต่อทั้งชั้นเรียน         

	 2.	 การเรียนกลุ่มย่อย  

      	 3.  	การเล่นเกมแข่งขันเชิงวิชาการ               

	 4.	 การยกย่องทีมที่ประสบผลส�ำเร็จ

ขั้นสรุป ครูและนักเรียนสรุปเนื้อหาที่เรียนพร้อมกัน

	 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD

ขั้นน�ำ ครูทบทวนเนื้อหาเดิม 

ขั้นสอน ครูสอนโดยใช้เทคนิค STAD มีขั้นตอนการสอน 4 ขั้นตอน ดังนี้

	 1.  	การน�ำเสนอบทเรียนต่อทั้งชั้นเรียน           

	 2.  	การเรียนกลุ่มย่อย  

       3.	 ขั้นการทดสอบความรู้เป็นรายบุคคล        

	 4.	 การยกย่องทีมที่ประสบผลส�ำเร็จ

ขั้นสรุป ครูและนักเรียนสรุปเนื้อหาที่เรียนพร้อมกัน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

หน่วยการเรียนรู้

การบวก การลบ การคูณ 

การหารเศษส่วน

พฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม

1.	 ความรับผิดชอบ

	 ในการท�ำงานกลุ่ม

2.	 การให้ความช่วยเหลือ	

	 เพื่อนในกลุ่ม

3.	 การแสดงความคิดเห็น	

	 ขณะท�ำงานกลุ่ม

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย
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		  1.2	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านครบุรีนครธรรมโฆสิตวิทยาคาร         

มจี�ำนวน 15 คน สงักัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถม

ศึกษานครราชสีมา เขต 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 

โดยได้มาจากการสุ ่มแบบกลุ ่ม (Cluster random                    

sampling)

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      		  เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ 

จ�ำนวน 8 แผน เวลาแผนละ 2 ชัว่โมง แผนเตรยีมความพร้อม 

1 แผน เวลา 1 ชั่วโมง รวม 17 ชั่วโมง ประเมินคุณภาพของ

แผนการจดัการเรยีนรู ้โดยผูเ้ชีย่วชาญ จ�ำนวน 3 คน ใช้แบบ

ประเมินความเหมาะสมเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า

(Rating scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 

น้อยท่ีสุด ผลการประเมินพบว่า คะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 

3.96-4.63 มีค่าเฉลี่ย 4.33 หรือมีความเหมาะสมอยู่ใน 

ระดบัมาก 2) แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน เป็นแบบ

ปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 30 ข้อ ประเมินคุณภาพของ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยผู้เชี่ยวชาญ            

3 คน ประเมนิความสอดคล้องและเหมาะสมระหว่างข้อสอบ

กับตัวชี้วัดมีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และน�ำไปทดลองใช้

กับนักเรยีนทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่างเพ่ือหาค่าความยากง่ายและ

อ�ำนาจจ�ำแนก พบว่า มีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 

0.22-0.53 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.23-0.59           

หาค่าความเชื่อมั่นท้ังฉบับโดยใช้วิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา     

ของครอนบาค (กิติพงษ์  ลือนาม, 2561, น. 150) เท่ากับ 

.786  3)  แบบวัดพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่มมีลักษณะเป็น 

Rubric scores ของวนิดา  อารมณ์เพียร (2552) มีค่า        

ความเชื่อมั่นเท่ากับ .79

	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

		  ผูวิ้จยัทดสอบก่อนเรยีน ด้วยแบบทดสอบวดัผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน และวัดพฤติกรรม       

การท�ำงานกลุ ่มเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการจัดการเรียน             

การสอนในแผนการจัดการเรียนรู ้ที่ 1 ด�ำเนินการสอน         

ตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค TAI เทคนิค 

TGT และเทคนิค STAD และทดสอบหลังเรียนด้วยแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น และ            

วัดพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม เมื่อเสร็จส้ินกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

		  คะแนนท่ีได้จากการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนน�ำมาหาค่าสถิติ            

พ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (X) และส่วน             

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีขนาด

เล็กจึง วิเคราะห์การแจกแจงแบบปกติของคะแนนการ      

ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ Kolmogorov - Smirnov 

Test พบว่า มีการแจงแจงแบบไม่ปกติ จึงใช ้สถิติ                        

Wilcoxon signed ranks test ในการวิเคราะห์ข้อมูล              

เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนและพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่มก่อนเรียนและ

หลังเรียน และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกับ

เกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้ Runs test

สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 1.	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู ้            

การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ของนักเรียน        

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน

เท่ากับ 7.07 คะแนน  หลังเรียนเท่ากับ 18.00 คะแนน  และ

จากการวิเคราะห์ทางสถิติ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน            

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 1
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	 2.	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 6 หลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ไม่สูงกว่าเกณฑ์ ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05  ดังตารางที่ 2

	สภาพการณ์	 N	 คะแนนเต็ม	  X	 S.D	 z	 p

ก่อนเรียน	 15	 30	 7.07	 2.09	
3.314*	 .00

หลังเรียน	 15	 30	 18.00	 6.19		

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

	 3.  	ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากการจัดการเรียนรู้                

แบบร่วมมอื ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน พบว่า ในรายด้านและภาพรวม ได้คะแนนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน อย่างมนัียส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05  ดังตารางที่ 3

สภาพการณ์	 N	 คะแนนเต็ม	 คะแนนร้อยละ 70	  X	  S.D	 z	 p

หลังเรียน	 15	 30	 21	 18.00	 6.19	 0.018	 .081

ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกับเกณฑ์ร้อยละ 70

	 พฤติกรมการท�ำงานกลุ่ม	 การทดสอบ	  X	 S.D.	 z	 p

ด้านที่ 1 ความรับผิดชอบในการท�ำงานกลุ่ม	 ก่อนเรียน	 2.07	 .41	
3.464*	 .001 

	 (4 คะแนน)	 หลังเรียน	 3.80	 .88		

ด้านที่ 2 การให้ความช่วยเหลือเพื่อนในกลุ่ม	 ก่อนเรียน	 1.53	 .74	
3.473*	 .001

	 (4 คะแนน)	 หลังเรียน	 3.80	 .42		

ด้านที่ 3 การแสดงความคิดเห็นขณะท�ำงานกลุ่ม	 ก่อนเรียน	 1.33	 .62	
3.493*	 .000

	 (4 คะแนน)	 หลังเรียน	 3.67	 .49		

	 รวม 3 ด้าน	 ก่อนเรียน	 4.93	 1.80	
3.438*	 .001

	 (12 คะแนน)	 หลังเรียน	 11.27	 1.10		

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่มก่อนเรียนและหลังเรียน
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อภิปรายผล
	 1.	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน พบว่า       

หลังเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน ทีร่ะดับนยัส�ำคญั .05 เป็นไปตาม

สมมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ในการจัดการเรียน

รูแ้บบร่วมมอื สมาชกิแต่ละคนในทีมจะมปีฏิสมัพันธ์ต่อกัน

ในการเรียนรู้ ทุกคนได้รับการกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจเพ่ือที่

จะช่วยเหลือและเพ่ิมพูนการเรียนรู ้ของสมาชิกในทีม             

(สมศักดิ์  ภู่วิภาดาวรรณ์, 2544, น. 3-4) อีกทั้งในการจัด 

การเรียนการสอน ผู ้ วิจัยได ้ก�ำหนดเทคนิคการสอน                   

ตามลักษณะความยากง่ายของเน้ือหา โดยใช้เทคนิค TAI 

กับแผนที่ 1 และแผนที่ 4 ซึ่งเนื้อหาที่ไม่ซับซ้อน มีขั้นตอน

ไม่มาก ผู้วิจัยสลับด้วยเทคนิค TGT ในแผนที่ 2, 5 และ 7 

เนื่องจากมีความซับซ้อนของข้ันตอนการหาค�ำตอบเพ่ิมขึ้น

และเพ่ือให้นักเรยีนรูส้กึสนกุ ท้าทายและไม่เบือ่ต่อการเรยีน

คณิตศาสตร์ และใช้เทคนิค STAD ในแผนที่ 3, 6 และ 8  

ซึ่งเป็นโจทย์ปัญหา ต้องท�ำหลายขั้นตอนใช้เวลาในการฝึก

ทักษะ จากการจัดเรียงเทคนิคกับแผนการสอนดังกล่าว         

จึงส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน          

สูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวนิดา  

อารมณ์เพียร (2552) ที่พบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD และเทคนิค TGT                

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี       

ระดับ .05 

	 2.	 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน       

กับเกณฑ์ร้อยละ 70 นั้น พบว่า ไม่ถึงเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก�ำหนด 

ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก       

ข้อจ�ำกัดของจ�ำนวนบุคลากร การจัดชั้นเรียนของโรงเรียน 

จึงต้องจัดการเรียนการสอนแบบเรียนร่วม ท่ีมีเด็กพิเศษ 

จ�ำนวน 4 คน เรียนร่วมกับนักเรียนปกติ ซึ่งเด็กกลุ่มนี้            

เป็นเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ จ�ำเป็นต้องได้รับความ        

ช่วยเหลือ และจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม รวมท้ังใช้

เวลาและการวัดผลท่ีแตกต่างจากเด็กปกติ (รจเรจ                        

พยอมแย้ม, 2553, น. 27) แต่ด้วยเวลาท่ีจ�ำกัดในการฝึกหดั 

และการท�ำแบบทดสอบ นักเรียนจึงท�ำไม่ทันเวลา และได้

คะแนนน้อย ส่งผลให้คะแนนเฉลี่ยของทั้งห้องไม่ถึงเกณฑ์

ที่ก�ำหนด และไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

	 3.	 พฤติกรรมการท�ำงานกลุม่ของนักเรยีน หลงัจาก

ได้รบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืดีข้ึนจากเดิม โดยสังเกต

จากกิจกรรมสะท้อนผลการเรียนรู ้ ท่ีมีการกล่าวชื่นชม           

การท�ำงานของเพ่ือนท่ีรบัผดิชอบส่วนทีต่นได้รบัมอบหมาย

เป็นอย่างดี กล้าที่จะแสดงความคิดเห็นในการท�ำงานกลุ่ม 

และผลคะแนนของกลุ่มท่ีดีขึ้น มีบอกเล่าการได้รับความ

ช่วยเหลือจากเพ่ือนในกลุ่มท่ีช่วยอธิบายเพ่ิมเติมในส่วนท่ี

ยังไม่เข้าใจ ซึ่งสอดคล้องกับหลักจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ทีเ่น้นให้นกัเรยีนช่วยเหลอืกันในการเรยีนรูแ้ละแลกเปลีย่น

ความคิดเห็น (สุวิทย์  มูลค�ำ และอรทัย  มูลค�ำ, 2546,              

น. 134) นกัเรยีนส่วนใหญ่บอกว่าเริม่ชอบเรยีนคณิตศาสตร์

มากขึ้นจากท่ีไม่เคยชอบเลย และจากการเปรียบเทียบ

คะแนนพฤตกิรรมการท�ำงานกลุม่ก่อนและหลงัได้รบัการจดั

กิจกรรมการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื ทีน่กัเรยีนมคีะแนนเฉลีย่สงู

ขึ้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ส่งผล

ให้นักเรียนเกิดความร่วมมือในการท�ำงาน แต่ละคนมี          

ส่วนร่วมในการเรียนรู้ และความส�ำเร็จของกลุ่ม (วัฒนาพร  

ระงับทุกข์, 2545, น. 174) สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ณัฏฐ์ชญา  อนิพูลวงษ์ (2559) ท่ีพบว่าพฤตกิรรมการท�ำงาน

กลุ่มของนักเรียนท่ีเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

อยู่ในระดับ ดี จากเกณฑ์การประเมินพฤติกรรมการท�ำงาน

กลุ่มท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี          

ปานกลาง พอใช้ และปรับปรุง

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้

		  1.1	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิค 

TGT  ในขั้นตอนการแข่งขันเกม ต้องใช้เวลาค่อนข้างนาน 

กลุม่อ่อนจะใช้เวลานานกว่ากลุม่เก่งมาก การเรยีนการสอน

ด้วยเทคนคิ STAD ผูเ้รยีนจะใช้เวลาในการท�ำกิจกรรมกลุม่

ค่อนข้างนาน เน่ืองจากเป็นเรื่องโจทย์ปัญหา  ต้องใช้การ

วิเคราะห์หลายขั้นตอนและต้องแสดงวิธีการหาค�ำตอบ       

ด้วย ผู้สอนต้องควบคุมเวลาในการแข่งขันให้เหมาะสม       

ควรมีการวางแผนทุกอย่างด้วยความรอบคอบ ในทุก             

ขั้นตอนก่อนที่จะท�ำการสอน เพื่อให้ทันเวลาและไม่กระทบ

ต่อเวลาเรียนของวิชาอื่น 
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		  1.2	 จากการจดักิจกรรมการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื 

พบว่า นักเรียนมีความสนุกสนานในการเรียนและมีความ

กระตอืรอืร้นอยากเรยีนวชิาคณิตศาสตร์มากขึน้ โดยเฉพาะ

การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้เทคนคิ TGT นักเรยีนให้ความสนใจ

มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค 

TGT นักเรยีนได้เล่นเกมแข่งขันเพ่ือน�ำคะแนนของตนไปรวม

เป็นคะแนนของกลุ่มให้ได้มากท่ีสุด ดังน้ัน จึงควรส่งเสริม

ให้ครูผู ้สอนพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนและการ

ทดสอบโดยใช้รูปแบบที่หลากหลาย

      		  1.3	 การจดันกัเรยีนเข้ากลุม่ในช่วงแรก พบว่า 

นักเรียนหลายคนไม่ให้การยอมรับสมาชิกในกลุ่มของตน 

บางคนแสดงออกถึงความไม่เต็มใจท่ีจะให้เพ่ือนเข้าร่วม

กลุ่มโดยเฉพาะนักเรียนที่เรียนอ่อน ในช่วงแรกนักเรียน          

ไม่กล้าแสดงความคดิเหน็ของคนและไม่ให้ความช่วยเหลอื

เพ่ือน นักเรียนท่ีอ่อนไม่ให้ความร่วมมือในการท�ำงานกลุ่ม 

ผู้สอนจะต้องพยายามอธิบายให้นักเรียนทุกคนเข้าใจและ

เห็นถึงความส�ำคัญของสมาชิกทุกคนในกลุ ่มว่าทุกคน               

มีความส�ำคัญเท่ากันและทุกคนมีส่วนในความส�ำเร็จของ

กลุ่มเท่ากัน

      		  1.4 	 ในการก�ำหนดรางวัลส�ำหรบักลุม่ท่ีประสบ

ผลส�ำเรจ็ ควรให้นกัเรยีนมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดหรอืเลือก

รางวลัเพราะจะเป็นสิง่ทีน่กัเรยีนอยากได้ ซึง่จะเกิดแรงจงูใจ            

ในการท�ำกิจกรรม

	 2.  	ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป   

      		  ควรมีการศึกษาความแตกต่างระหว่างกลุ่มเก่ง

กับกลุ่มอ่อนจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกับความ

ก้าวหน้าของการเรียน แยกข้อมูลของนักเรียนกลุ่มเก่งกับ

กลุม่อ่อนเป็นคนละกลุม่เพ่ือวิเคราะห์ความก้าวหน้าในการ

เรยีน และเปรยีบเทยีบการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื เทคนคิ 

TAT เทคนิค TGT และ เทคนิค STAD กับลักษณะเนื้อหาที่

แตกต่างกัน 
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							            บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และความสามารถทางภาษาของ

นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 จากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน 2) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะกระบวนการ                 

ทางวิทยาศาสตร์และความสามารถทางภาษาก่อนและหลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน กลุ่มตัวอย่าง        

ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 โรงเรียนบ้านมาบกราด อ�ำเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ที่ก�ำลังศึกษา       

อยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 27 คน ท่ีได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling)                 

เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย แผนการจดัประสบการณ์การเรยีนรูแ้บบโครงงาน 30 แผน แบบวดัทกัษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ และแบบวัดความสามารถทางภาษา วเิคราะห์ข้อมลู โดยใช้ค่าเฉลีย่ (X) ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D) 

และการทดสอบค่าที (t-test) ผลการศึกษา พบว่า 1) นักเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 3 มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์       

หลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน สูงกว่าก่อนการจัดประสบการณ์ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

และ  2) นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3  มีความสามารถทางภาษาหลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน สูงกว่า        

ก่อนการจัดประสบการณ์ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

ค�ำส�ำคัญ: การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน,  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์,  ความสามารถทางภาษา

การศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
และความสามารถทางภาษาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 
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							            ABSTRACT
	 The purposes of this research were to study science process skill and language ability of kindergarten 

3 students using project based approach, and to compare ability of science process skill and language             

ability before and after learning via project based approach. Twenty-seven of kindergarten 3 students in the 

second semester  of 2018 academic year  of Banmabkrad School  were used for sample by cluster random 

sampling. The instruments employed for this study consisted of 30 lesson plans, a science process skill test, 

and a language ability test.  Data were analyzed by percentage, means, standard deviation, and t-test. The 

results of the study indicated that: 1) The science process skill of kindergarten 3 students after experiencing 

by project approach participation was statistically significant higher than those before at 0.5 level; and 2) The 

language ability of kindergarten 3 after experiencing by project approach participation was significantly         

higher than before at .05 levels.

Keywords: Project Based Approach, Science Process  Skills, Language Ability

บทน�ำ
	 จากยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ พ.ศ. 2560-

2579 ในยุทธศาสตร์ที่ 1 ได้กล่าวถึงการเสริมสร้างและ

พัฒนาศักยภาพมนุษย์ ได้ให้ความส�ำคัญกับการวาง

รากฐานการพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เริ่มตั้งแต่

กลุ่มเด็กปฐมวัยที่ต้องพัฒนาให้มีสุขภาพกายและใจที่ดี          

มีทักษะทางสมอง ทักษะการเรียนรู้ และทักษะชีวิตเพื่อให้

เติบโตอย่างมีคุณภาพ ควบคู่กับการพัฒนาคนไทยในทุก

ช่วงวัยให้เป็นคนดี มีสุขภาวะที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม              

มีระเบียบวินัย มีจิตส�ำนึกต่อสังคมส่วนรวมมีทักษะความรู้

ความสามารถปรับตัวเท่าทันการเปลี่ยนแปลงรอบตัว       

อย่างรวดเรว็ (ส�ำนกังานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ, 2559, น. 65) 

	 ปัจจุบันการด�ำเนินชีวิตของทุกคนต้องเก่ียวข้องกับ

วิทยาศาสตร์  การปพ้ืูนฐานความรกัทางวิทยาศาสตร์ตัง้แต่

เด็กปฐมวัย ให้มีค่านิยมทางวิทยาศาสตร์เป็นเร่ืองที่ดี          

ตามท่ีหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560  ได้        

ระบุว่า การจัดประสบการณ์ส�ำหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3-6 ปี 

เป็นการจดักิจกรรมเพ่ือพัฒนาทัง้ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย 

อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาให้ครอบคลุมทุกด้าน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, น. 26) การจัดการเรียน            

การสอนระดับปฐมวัยให้ความส�ำคญักับพัฒนาการของเดก็  

ซึง่เป็นทีย่อมรบักันว่าเป็นช่วงวยัทีส่�ำคญัทีส่ดุเพราะเป็นช่วง

ทีเ่ดก็มพัีฒนาการอย่างรวดเรว็เป็นรากฐานของการพัฒนา

ศักยภาพ เด็กปฐมวัยจึงเป็นวัยท่ีควรจะได้รับการพัฒนา

อย่างครบถ้วนทุกด้าน โดยเฉพาะพัฒนาการด้านสติปัญญา

ของเด็กวัยน้ีจะพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว เริ่มสร้างความคิด

รวบยอด (Concept) ที่เป็นรากฐานของกระบวนการ              

ทางสมอง ซึ่ง Piaget ได้กล่าวว่า การพัฒนาทางด้านสติ

ปัญญาท่ีเกิดข้ึนในช่วงปฐมวัยน้ีจะเป็นรากฐานในการ

พัฒนาสติปัญญา (รักตวรรณ  ศิริถาวร, 2542, น. 3) และ

องค์ประกอบท่ีส�ำคัญของพัฒนาการด้านสติปัญญา                     

มีด้วยกันหลายองค์ประกอบ รวมท้ังความสามารถทาง

ภาษาเป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีรวมอยู่ด้วย โดยอุปสรรค       

และปัญหาที่พบเกิดจากสภาพร่างกายของเด็ก การสอน 

ของครูสภาพแวดล้อมรอบตัวเด็ก ตลอดจนการส่งเสริม      

ของพ่อแม่และผูป้กครอง ซึ่งPiaget เชื่อว่าการเรยีนรูภ้าษา

เป็นผลมาจากพัฒนาการทางด้านสติปัญญา เด็กเรียนรู้

ภาษาจากการมีปฏิสัมพันธ ์กับโลกรอบตัว (ชิตาพร              

เอี่ยมสะอาด, 2548, น. 42) ซึ่งสอดคล้องกับ วัฒนา                    

มัคคสมัน (2554) ท่ีกล่าวว่า การจัดประสบการณ์กา            

เรียนรู้แบบโครงงานเป็นรูปแบบการสอน ที่มุ ่งให้ความ

ส�ำคญักับความต้องการและความสนใจของเดก็ โดยจะเน้น

ผู้ท่ีมีบทบาทในการเลือกเรื่องท่ีจะเรียน เลือกวิธีการท่ีจะ

ศกึษาเรยีนรูด้้วยตนเองและมคีรท่ีูยอมรบัความคดิเหน็ของ
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เด็กแสดงให้เห็นว่า ครูให้ความสนใจเชื่อมั่นในความคิด       

ของเด็ก พัฒนาการทางสติปัญญาของเด็กจะพัฒนาได้ช้า

หรือเร็วขึ้นอยู ่กับการท่ีเด็กได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับ               

สิ่งแวดล้อม  ได้มีโอกาสใช้ประสาทสัมผัสในการรับรู ้                

สิ่งต่าง ๆ ได้จัดกระท�ำกับวัตถุของจริง มีประสบการณ์กับ 

สิ่งท่ีเป็นรูปธรรม การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้แบบ          

โครงงานเป็นกิจกรรมท่ีสําคัญมากกิจกรรมหนึ่งท่ีสร้าง

ประสบการณ์ทางภาษาข้ึนกับเด็กปฐมวัย (นิตยา             

ประพฤติกิจ, 2538, น. 188) 

	  ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนระดับปฐมวัยวัยมีโอกาส       

ได้จัดประสบการณ์ให้กับเด็ก และผู้วิจัยตระหนักถึงความ

ส�ำคัญของการจัดประสบการณ ์ เ พ่ือพัฒนาทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์และความสามารถทางภาษา  

เน่ืองจากเป็นทักษะและความสามารถท่ีเด็กปฐมวัย                 

ได้ปฏิบตัใินชวิีตประจ�ำวันของเดก็ ดงัน้ันผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะ

ศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ท้ัง 8 ทักษะ ตามที่สถาบันส่งเสริมการสอน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2554) ได้ก�ำหนดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ควรส่งเสริมให้กับเด็กใน

ระดับปฐมวัย รวมทั้งการพัฒนาความสามารถทางภาษา

ด้านการฟัง การพูดซึ่งจะเป็นทักษะพ้ืนฐานท่ีจ�ำเป็นและมี

ความส�ำคัญล�ำดับแรก ๆ ในการสื่อสารของเด็ก ในการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู ้ส�ำหรับเด็กปฐมวัยไม่ควรสอน      

อย่างเป็นทางการ  แต่ควรสอนเป็นแบบกิจกรรมการเรียนรู้

ที่มีความท้าทายให้เด็กเกิดความต้องการที่จะร่วมกิจกรรม

และสามารถประสบความส�ำเร็จในการท�ำกิจกรรมด้วย

ตนเอง การจดัประสบการณ์การเรยีนรูแ้บบโครงงานจะช่วย

ให้เด็กก้าวไปสู ่การพัฒนาได้ทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์และความสามารถทางภาษา   ผลท่ีได้จากการ

วิจยัจะเป็นแนวทางในการจดัประสบการณ์ท่ีส่งเสรมิทกัษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์และความสามารถทางภาษา

ของเด็กปฐมวัยอันเป็นรากฐานท่ีส�ำคัญในการพัฒนา

นกัเรยีนให้เกิดความพร้อม  เพ่ือพัฒนาการจดัประสบการณ์

การเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพและเป็นแนวทางในการวิจัย      

ต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพ่ือศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

และความสามารถทางภาษาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 

จากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน

	 2.	 เ พ่ือเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์และความสามารถทางภาษาของนักเรียน          

ชั้นอนุบาลปีท่ี 3 ก่อนและหลังการจัดประสบการณ์การ      

เรียนรู้แบบโครงงาน

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยครั้งน้ีผู ้วิจัยใช้การจัดประสบการณ์การ     

เรียนรู ้แบบโครงงานเพ่ือพัฒนาทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ โดยศกึษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

พื้นฐานให้แก่เด็ก 8 ทักษะ  ซึ่งเป็นทักษะในการหาความรู้

ตลอดจนการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (สถาบันส่งเสริม

การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2554, น. 67) และ

ความสามารถทางภาษาเข้าด้วยกัน เด็กได้ศึกษาค้นคว้า     

ในเรื่องที่ตนเองหรือกลุ่มของตนเองสนใจอย่างละเอียด        

ลึกซึ้งเป็นโครงงานทดลองท่ีศึกษาค้นคว้าหาค�ำตอบของ

ปัญหา 

	 การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานแบ่งเป็น 3 ระยะ 

ระยะที่ 1 เริ่มต้นโครงงาน  เป็นระยะท่ีผู้สอนต้องสังเกต/ 

สร้างความสนใจให้เกิดขึน้ในตวัผูเ้รยีน จากน้ันตกลงร่วมกัน 

เลือกเรื่องท่ีต้องการศึกษาอย่างละเอียด ระยะท่ี 2 พัฒนา

โครงงาน เป็นขัน้ทีผู่เ้รยีนก�ำหนดหวัข้อค�ำถาม หรอืประเดน็

ปัญหา ท่ีผู ้ เรียนสนใจอยากรู ้  แล ้วตั้งสมมติฐานมา                  

ตอบค�ำถามเหล่าน้ัน ทดสอบสมมติฐานด้วยการลงมือ

ปฏิบัติ จนค้นพบค�ำตอบด้วยตนเอง ระยะท่ี 3 เป็นระยะ

สดุท้ายของโครงงานทีผู่เ้รยีนค้นพบค�ำตอบของปัญหาแล้ว 

และได้แสดงให้ผู้สอนเห็นว่าได้สิ้นสุดความสนใจในหัวข้อ

โครงงานเดิมรวบรวมสรุปโครงงาน จัดนิทรรศการน�ำเสนอ

โครงงาน  ดังเสนอตามภาพที่ 1  ดังนี้
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วิธีด�ำเนินการวิจัย	
	 1. 	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	     	 1.1 	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ นักเรยีนทีก่�ำลงัศกึษาอยู่ชัน้อนุบาลปีที ่3  ภาคเรยีนท่ี 2 ปีการศกึษา 2561 

ศูนย์พฒันาคุณภาพการศกึษากลุ่มถ�้ำวัวแดง อ�ำเภอครบรุี จังหวัดนครราชสมีา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถม

ศึกษานครราชสีมา เขต 3  จ�ำนวน 12 โรงเรียน  นักเรียนจ�ำนวน  332  คน  ซึ่งแยกเป็นรายโรงเรียน ดังตารางที่ 1

	 ตัวจัดกระท�ำ						              ตัวแปรที่ศึกษา

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน

ระยะที่ 1 เริ่มต้นโครงงาน

	 1.	 สังเกต/สร้างความสนใจของนักเรียน

	 2.	 ร่วมกันก�ำหนดหัวข้อโครงงาน

ระยะที่ 2 พัฒนาโครงงาน

	 1.	 ก�ำหนดปัญหาที่จะศึกษา

	 2.	 ทดลอง

	 3.	 ก�ำหนดขั้นตอนใหม่โดยการทดลอง

ระยะที่ 3  รวบรวมสรุปโครงงาน

	 1.	 น�ำเสนอผลงาน

	 2.	 จัดนิทรรศการ

	

1.	 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

	 1.1	 ทักษะการสังเกต  

	 1.2	 ทักษะการวัด 

	 1.3	 ทักษะการจ�ำแนกประเภท 

	 1.4  ทักษะการหาความสัมพันธ์ระหว่าง

		  สเปสกับสเปสและสเปสและเวลา  

	 1.5	 ทักษะการค�ำนวณ  

	 1.6	 ทักษะการสื่อความหมายข้อมูล

	 1.7	 ทักษะการลงความคิดเห็นจากข้อมูล 

	 1.8	 ทักษะการพยากรณ์

2.  	ความสามารถทางภาษา

	 2.1 	ด้านการฟัง

	 2.2 	ด้านการพูด	

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

ตารางที่ 1	 จ�ำนวนนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา กลุ่มถ�้ำวัวแดง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่          	

		   การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3

	 ล�ำดับที่		  โรงเรียน	 จ�ำนวนนักเรียน (คน)

	 1	 ครบุรีวิทยา	 114	

	 2	 บ้านเฉลียง (คุรุราษฎ์บ�ำรุง)	 30

	 3	 บ้านทุ่งแขวน	 47

	 4	 บ้านโคกกระชายโนนกุ่ม	 24

	 5	 บ้านโคกใบบัว	 14

	 6	 บ้านบุตาโฮโนนกลาง	 14

	 7	 บ้านตะกุดโนนระเวียง	 19

	 8	 บ้านหนองโบสถ์	 19
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		  1.2 	 กลุ ่มตัวอย่างที่ใช ้ในการวิจัย ได้แก่ 

นักเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 3 โรงเรียนบ้านมาบกราด ต�ำบล        

โคกกระชาย อ�ำเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา        

เขต 3 จ�ำนวน 27 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 โดย

ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) 

(กิติพงษ์  ลือนาม, 2561, น. 77)

	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	     	 2.1 	 แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้       

แบบโครงงาน จ�ำนวน 30 แผน จ�ำนวน  6 สัปดาห์ ๆ ละ          

5 วนั ๆ  ละ 40 นาที  หาคณุภาพของแผนการจดัประสบการณ์

โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมของ          

องค ์ประกอบของแผนการจัดประสบการณ์โดยใช ้

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (บญุชม  ศรสีะอาด, 2545, 

น. 103) พบว่า มีค่าเฉลี่ย 4.80  หมายถึง มีความเหมาะสม

มากที่สุด

	     	 2.2 	 แ บ บ วั ด ทั ก ษ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง

วิทยาศาสตร์  เป็นแบบวัดแบบปรนัยเลือกตอบ 3 ตัวเลือก  

จ�ำนวน 32 ข้อ ซึ่งได้แบ่งเป็นแบบวัดทักษะการสังเกต

จ�ำนวน 4 ข้อ  แบบวัดทักษะการวัด จ�ำนวน 4 ข้อ  ทักษะ

การจ�ำแนกประเภทจ�ำนวน 4 ข้อ ทักษะการหาความสมัพันธ์

ระหว่างสเปสกับสเปสและสเปสและเวลา จ�ำนวน 4 ข้อ  

ทักษะการค�ำนวณ จ�ำนวน 4 ข้อ ทักษะการจัดกระท�ำและ

สื่อความหมายข้อมูล จ�ำนวน 4 ข้อ  ทักษะการลงความ          

คิดเห็นจากข้อมูลจ�ำนวน 4 ข้อ  และทักษะการพยากรณ์ 

จ�ำนวน 4 ข้อ โดยผ่านผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความ

ถูกต้องของเน้ือหา แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

มีค่า 0.67-1.00 แล้วน�ำแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

	 ล�ำดับที่		  โรงเรียน	 จ�ำนวนนักเรียน (คน) 

	 9	 บ้านซับสะเดา	 14

	 10	 บ้านหนองหว้าดอนตะเกียด	 3

	 11	 บ้านอังโกนห้วยทราย	 7

	 12	 บ้านมาบกราด	 27

			   รวม	 322

วิทยาศาสตร์ที่ผ่านผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 36 ข้อ ไปทดลองใช้

กับนกัเรยีนชัน้อนบุาลปีที ่3 ทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง แล้วน�ำมา

หาค่าความยากง่าย 0.45-0.80 และค่าอ�ำนาจจ�ำแนก  

0.26-0.65 คัดเลือกแบบวัดให้เหลือ 24 ข้อ และหาค่า       

ความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร KR-20 (สมบูรณ์  ตันยะ, 2556,       

น. 169)		

	     	 2.3 	 แบบวัดความสามารถทางภาษาของ

ศลิษา  ณรงค์เลิศฤทธิ์.(2555). มีค่าความยากง่ายระหว่าง 

0.32  ถึง  0.74  ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกระหว่าง 0.21 ถึง 0.63  

และน�ำมาหาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดทั้งฉบับโดยวิธี       

ใช้สูตรของ Kuder-Richardson สูตร KR-20 (สมบูรณ์          

ตันยะ, 2556, น. 169)  ซึ่งแบบวัดทั้งฉบับมีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.83

	 3. 	การด�ำเนินการทดลองและเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	     ผู้วิจัยได้วัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

และความสามารถทางภาษาด ้ วยแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และแบบวัดความสามารถ

ทางภาษาก่อนการจัดประสบการณ์ตามแผนการจัด

ประสบการณ์การเรยีนรูแ้บบโครงงานลกัษณะของแผนการ

จัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน ในกิจกรรมเสริม

ประสบการณ์และกิจกรรมสร้างสรรค์  มีจ�ำนวน 3 หน่วย

การเรียนรู้ ได้แก่  หน่วยที่ 1 ข้าวมหัศจรรย์จ�ำนวน  10 แผน  

หน่วยที ่2 น�ำ้ใสใจจรงิจ�ำนวน 10 แผน และหน่วยที ่3 ต้นไม้

ท่ีรกัจ�ำนวน 10 แผน  รวมท้ังหมด 30 แผน  ใช้เวลา   สปัดาห์ 

5 วัน ๆ ละ 40 นาที รวม 6 สัปดาห์ เมื่อด�ำเนินการจัด

ประสบการณ์ครบ 6 สัปดาห์ วัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์และความสามารถทางภาษาจากแบบวัด          

ชุดเดิม

ตารางที่ 1	(ต่อ)
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	 4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

	     การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยด�ำเนินการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ด้วยแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์และแบบวัดความสามารถทางภาษาหลังการจัดประสบการณ์ ได้น�ำแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์และแบบวัดความสามารถทางภาษาไปทดสอบกับนกัเรยีนด้วยแบบทดสอบชดุเดมิอกีครัง้(Post-test) วิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้  ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (X) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และการทดสอบค่าที (t-test)

สรุปผลการวิจัย

	 กลุ่มตัวอย่าง	 N	  X	 S.D.	 t	 p

ก่อนการจัดประสบการณ์	 27	 13.33	 1.83	
16.82*	 .000

หลังการจัดประสบการณ์	 27	 20.51	 1.63		

*ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05

	 จากตารางที่ 3 พบว่า คะแนนความสามารถทาง

ภาษาของนักเรยีนชัน้อนบุาลปีท่ี 3  โดยการจดัประสบการณ์         

การเรียนรู้แบบ พบว่าคะแนนหลังการจัดประสบการณ์           

สูงกว่าก่อนการจัดประสบการณ์ อย่างมีระดับนัยส�ำคัญ     

ทางสถิติ .05

อภิปรายผล
	 จากการศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

และความสามารถทางภาษา  ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 

จากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน  ผู้วิจัยมี

ประเด็นหลักในการอภิปรายดังนี้

	 กลุ่มตัวอย่าง	 N	 X	 S.D.	 t	 p

ก่อนการจัดประสบการณ์	 27	 8.48	 1.18	
20.396*	 .000

หลังการจัดประสบการณ์	 27	 11.14	 1.19		

*ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05

	 1. 	 ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ทั ก ษ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง

วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 3 หลังการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงานสูงกว่าก่อนการจัด

ประสบการณ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ท้ังน้ี

แสดงให้เห็นว่า การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้แบบ             

โครงงานเปิดโอกาสให้เด็กได้ใช้ทักษะพัฒนาการและ

แนวคิดที่หลากหลาย ในระยะที่ 1 เริ่มต้นโครงงาน คุณครู

ร่วมกันอภิปรายหัวข้อกับเด็ก ๆ เพ่ือค้นหาประสบการณ์           

ทีเ่ดก็ม ีสิง่ท่ีเดก็รูแ้ล้ว และสิง่ทีเ่ด็กอยากรู ้เดก็ ๆ  จะได้เรยีน

รู ้จากประสบการณ์ และแสดงความเข้าใจแนวคิดท่ี

เก่ียวข้อง จากการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน 

ตารางที่ 2	 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 ก่อนและหลัง	

		  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน ดังนี้

	 จากตารางท่ี 2 พบว่า  คะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 3 โดยการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน พบว่าคะแนนหลังการจัดประสบการณ์สูงกว่าก่อนการจัดประสบการณ์ อย่างมี 

ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05

ตารางที่ 3	 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการวัดความสามารถทางภาษาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3  ก่อนและหลัง

		  การ	จัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงานดังนี้
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วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2563)

คุณครูจะใช้ค�ำถามถาม เพ่ือกระตุ้นให้เด็กตอบค�ำถาม  

เกี่ยวกับหัวเรื่องการเรียนรู้ของโครงงาน  ระยะที่ 2  พัฒนา

โครงงาน  เด็ก ๆ ได้ท�ำงานภาคสนามเรียนรู้นอกห้องเรียน 

เช่น การเดินส�ำรวจบริเวณโรงเรียน แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน  

และพูดคุยในเรื่องที่เด็ก ๆ สนใจเรียนรู้ โดยคุณครูจะเป็น             

ผู้จัดหาทรัพยากรต่าง ๆ เช่น หนังสือ อินเตอร์เน็ต พร้อมทั้ง

แนะน�ำวิธีการตรวจสอบที่หลากหลายให้กับเด็ก เพ่ือช่วย

เด็กในการสืบค้นและรวบรวมข้อมูลด้วย และช่วยให้เด็ก

สามารถท�ำงานตามความสามารถของตัวเองได้ เช่น             

บางคนมีทักษะพ้ืนฐานด้านงานประดิษฐ์ การวาดภาพ 

การน�ำเสนอ และการเล่นบทบาทสมมุติ โดยคุณครู               

ช่วยสนับสนุนให้เดก็ได้ท�ำงานตามความถนดัของแต่ละคน

ผ่านการอภิปรายในห้องเรียน ระยะที่ 3 รวบรวมสรุป            

โครงงาน เด็กและคุณครูร่วมกันจัดนิทรรศการ โดยให้เด็ก

แบ่งปันสิง่ท่ีเรยีนรูเ้ก่ียวกับหวัข้อ โครงงาน ให้เดก็ ๆ  ช่วยกัน

อภิปรายถึงหลกัฐานทีส่บืค้น เปรยีบเทยีบการตัง้สมมตุฐิาน

ว่าตรงกันหรือไม่ เล่าเรื่องโครงการของพวกเขาให้ผู้อื่นฟัง 

โดยเน้นจุดเด่นของโครงการ พร้อมเล่าเรื่องราวเก่ียวกับ           

สิ่งที่ เด็ก ๆ ท�ำและค้นพบ อย่างเต็มความสามารถ                    

ความสนุกสนาน ความกระตือรือร้นและความภูมิใจในตัว

เด็กผ่านผลงานต่าง ๆ และจัดนิทรรศการน�ำเสนอผลงาน  

จะเห็นว่าการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้แบบโครงงาน

กิจกรรมท่ีเน้นกระบวนการการลงมือปฏิบัติ และการใช้

กระบวนการคิด ทั้งทักษะการเรียนรู ้ พัฒนาการด้าน                

สติปัญญาและภาษาเป็นกิจกรรมการเรียนการสอน  ที่ช่วย

ส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน        

ชั้นอนุบาลปีที่ 3 ให้เพิ่มขึ้น    

	 เนื่องจากเป็นการจัดประสบการณ์ที่ยึดเด็กเป็น

ศูนย์กลาง เด็กเป็นผู้ก�ำหนดหัวข้อเร่ืองตามที่สนใจหรือ

อยากรู ้  มีส่วนร่วมในการวางแผน  ท�ำการหาค�ำตอบ            

ด้วยตนเองโดยใช้กระบวนการท่ีหลากหลายต่อเน่ือง เพ่ือให้

ได้มาซึ่งค�ำตอบหรือวิธีการแก้ปัญหาที่สนองความต้องการ 

เด็กจะได้รับประสบการณ์ตรง  สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Katz (1994) กล่าวว่า เด็กเกิดมาโดยมีคุณสมบัติของ              

นักวิทยาศาสตร์ติดตัวมาด้วย  เด็กมีสมาธิในการศึกษา

ค้นคว้าสิง่แวดล้อมทีอ่ยู่รอบ ๆ  ตวั ครัง้ละนาน ๆ  ครสูามารถ

ใช้คุณลักษณะพิเศษอันนี้ของเด็กโดยใช้โครงงาน  นับเป็น

จุดเริ่มแรกของพัฒนาการโดยเน ้นเ ด็กเป ็นส�ำ คัญ 

(Child-centered approach) และน�ำไปสู่หลักส�ำคัญ                 

2 เรื่องท่ียังได้รับการยอมรับถึงปัจจุบัน คือ เรื่องความคิด     

ในเรื่องระดับพัฒนาการของเด็ก (Stage of child                         

development) และเรื่องวุฒิภาวะ (Maturation) การจัด 

การศึกษาควรให้สอดคล้องกับธรรมชาติและพัฒนาการ 

ของเด็ก  รวมทั้งความแตกต่างระหว่างบุคคล  ดังนั้นเด็ก      

จึงควรได ้รับการเจริญเติบโตตามธรรมชาติของเด็ก                   

เด็กเรียนรู้ได้ดีท่ีสุดกับประสบการณ์ตรงของเด็กกับสิ่งท่ี      

เป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับอุทัย  ดุลยเกษม (2542)                

ท่ีกล่าวว่า การเรียนรู ้ ท่ีดีน้ันมีลักษณะส�ำคัญคือ เป็น      

กระบวนการเชื่อมโยงระหว่างความรู้เก่าที่มีอยู่ในตัวเด็ก       

กับความรูใ้หม่ การมปีฏสิมัพันธ์กบัผูอ้ืน่เดก็สามารถก�ำหนด

ข้ันตอนการเรียนและวิธีการเรียนด้วยตัวเองได้ การจัด

ประสบการณ์แบบโครงงานลกัษณะของการเรยีนรูท่ี้ดท้ัีงสิน้   

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับท่ี วัฒนา  มัคคสมัน (2554)  

กล่าวไว้ว่า รปูแบบการเรยีนการสอนแบบโครงงาน  เป็นการ

สอนท่ีมุ่งเน้นให้เด็กได้เรียนรู้เรื่องใดเรื่องหน่ึงตามความ

สนใจของเด็กอย่างลุ่มลึกโดยผ่านกระบวนการแก้ปัญหา  

เด็กเป ็นผู ้ลงมือปฏิบั ติ กิจกรรมต ่างเ พ่ือหาค�ำตอบ/                 

สร้างความรู้ด้วยตนเอง  เป็นการสอนท่ีมุ่งให้เด็กได้เรียนรู้

ได้มีประสบการณ์ตรงกับแหล่งเรียนรู้  

	 2.  	ความสามารถทางภาษาของนักเรยีนชัน้อนุบาล

ปีที่ 3 หลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน  

ความสามารถด้านการฟังและการพูดสูงกว่าก่อนการจัด

ประสบการณ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  

เน่ืองจากพัฒนาการทางภาษาของนักเรียนท่ีได้รับการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงาน ได้พัฒนาเกิดทุก         

ข้ันตอนของการจัดประสบการณ์จากการจัดประสบการณ์

การเรียนรู ้แบบโครงงาน ด้วยทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์  นกัเรยีนได้แสดงความสามารถท้ังด้านการฟัง

และการพูดเช่น ฟังผู ้อื่นพูดจนจบและสนทนาโต้ตอบ        

อย่างต่อเน่ืองเชื่อมโยงกับเรื่องท่ีฟัง และเล่าเป็นเรื่องราว      

ต่อเน่ืองได้ในทุกข้ันตอนของกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

ซึ่งสอดคล้องทิศนา แขมมณี และคณะ (2535, น. 107) 
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วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2563)

กล่าวถึงความสําคัญของภาษาว่า เด็กจําเป็นต้องเรียนรู้

ภาษาเพ่ือใช้ในการคิดและสื่อความหมาย การปรับตัว            

รับความรู้ใหม่ เด็กสามารถใช้ภาษาในการติดต่อกับผู้อื่น 

ทําให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน แนวคิดดังกล่าว ของ 

ทศินา แขมมณี และคณะ ท่ีกล่าวถึงความสําคญัของภาษา

สอดคล้องกับแนวคิดที่กล่าวว่า ภาษามีความสําคัญกับ       

เด็กมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของประสาท  เนืองเฉลิม 

(2546) ได ้กล่าวว ่า การน�ำวิธีการจัดประสบการณ์

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์มาสอดแทรกในการเรียน      

การสอนระดบัปฐมวัยจะส่งเสรมิให้เดก็เกิดการคดิอย่างเป็น

ระบบและศึกษาสิ่งต่าง ๆ ด้วยการน�ำทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์มาใช้กระตุ้นพัฒนาการการเรียนรู้และ         

ส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญาให้เกิดขึ้นอย่างสมดุล 

และเตม็ศกัยภาพ  วิธีการทางวิทยาศาสตร์ท่ีน�ำมาใช้ในการ

สอนเด็กปฐมวัยเช่นเดยีวกับผูใ้หญ่แต่ข้ึนอยู่กับกระบวนการ

ใช้ที่เหมาะสม

	   ดงัน้ันการจดัประสบการณ์การเรยีนรูแ้บบโครงงาน

จึงเป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสามารถ

ส่งเสริมและพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

และความสามารถทางภาษาของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 

ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า การจัดประสบการณ์ 

การเรียนรู ้แบบโครงงานเด็กสามารถพัฒนาทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ทั้ง 8 ทักษะผ่านกิจกรรม        

การเรียนรู้ แต่ละโครงงานจะมีการทดลอง เด็ก ๆ จะมีการ

สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในห้องเรียน ตลอดการ

ทดลอง ขั้นตอนการทดลองแต่ละกิจกรรมเด็กจะเกิด

กระบวนการคิด  การส�ำรวจ สังเกต การพยากรณ์  ได้แสดง

ความคิดเห็นร ่วมกัน การสื่อความหมายให้เพ่ือน ๆ              

เข้าใจได้ เพื่อเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้  เด็กเกิดการเรียนรู้

ด้านภาษา กล้าคดิ กล้าแสดงออก  เป็นการเรยีนรูแ้บบกลุม่

ให้เด็กได้มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนและครู  จึงท�ำให้ผลการ

ทดลองในครั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ คือ นักเรียน

ชั้นอนุบาลปีที่ 3 ท่ีได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้      

แบบโครงงาน ก่อนและหลังการทดลองแตกต่างกัน  คือ 

หลังการทดลองนักเรียนชั้นอนุบาลป ีที่  3  มีทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์สงูขึน้ โดยมคีะแนนเฉลีย่ก่อน

ทดลอง 13.33 และหลังการทดลองมีคะแนนเฉลี่ย 20.51  

แตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และความ

สามารถทางภาษาก่อนและหลังการทดลองแตกต่างกัน       

คอื หลงัการทดลองนกัเรยีนชัน้อนบุาลปีท่ี 3 มคีวามสามารถ

ทางภาษาสูงขึ้น  โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนทดลอง 8.48         

และหลังการทดลองมีคะแนนเฉล่ีย 11.14 แตกต่างกัน     

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ันการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงงานจึงเป็นรูปแบบหน่ึง       

ท่ีจะช่วยให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์และความสามารถทางภาษา เพราะทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์เป็นทักษะพ้ืนฐานท่ีส�ำคัญ

และจะเป็นท่ีจะต้องส่งเสริมให้กับนักเรียนโดยค�ำนึงถึง

ความเหมาะสมกับวัยและพัฒนาการ  และยังพัฒนาความ

สามารถทางภาษาของนกัเรยีนตอบสนองการเรยีนรูข้องเดก็

ได้อย่างเต็มศักยภาพซึ่งจะส่งเสริมพัฒนาการของเด็กได้

เป็นอย่างดี

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้

		  1.1	 ค�ำถามน�ำซึ่งเป็นส่วนส�ำคัญที่จะกระตุ้น

การเรียนรู้ของเด็กน้ันควรเป็นค�ำถามปลายเปิดและเป็น

ค�ำถามท่ีมีความหลากหลาย สามารถคิด วิเคราะห์และ

จนิตนาการได้อย่างสร้างสรรค์  กระตุน้ให้เด็กหาค�ำตอบด้วย

การสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ

		  1.2  	 การใช้เทคนิคในการกระตุ้นความสนใจ

หรอืข้อสงสยัของเดก็ เช่น การสนทน การสร้างความท้าทาย  

การตัง้ค�ำถามปลายเปิดให้เดด็เกดิข้อสงสยั  หรอืการสงัเกต

จากกิจกรรมประจ�ำวันของเด็ก  เช่น การเล่น กิจวัตร          

ประจ�ำวัน การท�ำกิจกรรมในชั้นเรียน หรือใช้กิจกรรมท่ี 

หลากหลาย เช ่น การเล่านิทานหรือข่าวสารในชีวิต          

ประจ�ำวัน  จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์ พาไปศึกษา      

แหล่งเรียนรู้หรือส�ำรวจสิ่งแวดล้อมรอบตัว 

	 2.  	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1 	 ควรมีการศึกษาผลการจัดประสบการณ์

การเรียนรู ้แบบโครงงานที่มีผลต่อทักษะพ้ืนฐานอื่น ๆ           

เช่น ทกัษะทางคณิตศาสตร์ ทกัษะการท�ำงานร่วมกัน  ทักษะ

การคิด  เป็นต้น
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		  2.2  	 ควรมีการศึกษาผลการจัดประสบการณ์

การเรียนรู้แบบโครงงานที่มีผลต่อพัฒนาการทางภาษา          

ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการฟัง ด้านการพูด  ด้านการอ่าน  และ

ด้านการเขียน
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							             บทคัดย่อ
 	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบความสามารถในการจัดการความเครียดของนักเรียน ก่อนและ

หลงัการใช้ชดุกจิกรรมแนะแนว และ  2) เปรยีบเทยีบความสามารถในการจดัการความเครยีดของนกัเรยีนทีใ่ช้ชดุกิจกรรม

แนะแนวเพื่อพัฒนาความสามารถในการจัดการความเครียดกับกลุ่มที่ใช้กิจกรรมแนะแนวแบบปกติ กลุ่มตัวอย่างในการ

วิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ปีการศึกษา 2562 ของโรงเรียนดัดดรุณี จังหวัดฉะเชิงเทรา จ�ำนวน 2 ห้องเรียน 

เป็นกลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม จ�ำนวน 35 คน และกลุ่มควบคุม 1 กลุ่ม จ�ำนวน 37 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ               

แบบวัดความสามารถในการจดัการความเครยีด ชดุกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจดัการความเครยีด 

และ ชุดกิจกรรมแนะแนวปกติ  วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจัย

พบว่า  1) หลังการทดลอง นักเรียนที่ใช้ ชุดกิจกรรมแนะแนวมีความสามารถในการจัดการความเครียดสูงกว่าก่อนทดลอง 

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 และ  2) นักเรยีนกลุม่ท่ีใช้ชดุกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจดัการ

ความเครยีดมคีวามสามารถในการจัดการความเครยีดสงูกว่านักเรยีนกลุม่ทีใ่ช้กิจกรรมแนะแนวแบบปกต ิอย่างมนัียส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ . 01

ค�ำส�ำคัญ:  ชุดกิจกรรมแนะแนว,  ความสามารถในการจัดการความเครียด,  มัธยมศึกษา

ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการจัดการความเครียด ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
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							           ABSTRACT
	 The objectives of this research were : 1) To compare the levels of stress management ability of students 

in the experimental group before and after using a guidance activities package to develop stress management 

ability; and 2) To compare the stress management ability level of the experimental group students who used 

the guidance activities package to develop stress management ability with the counterpart ability level of the 

control group students who undertook traditional guidance activities. The research sample consisted of                  

72  Mathayom Suksa V students in two intact classrooms of Datdaruni School in Chachoengsao province during 

the 2019 academic year. Then, one classroom containing 35 students was randomly assigned to be the              

experimental group; the other classroom containing 37 students, the control group. The employed research 

instruments were a scale to assess stress management ability;  a guidance activities package to develop stress 

management ability; and  a set of traditional guidance activities. Statistics employed for data analysis were 

mean, standard deviation, and t-test.

	 Research findings showed that: 1) The post-experiment stress management ability level of the                     

experimental group students who used the guidance activities package to develop stress management            

ability was significantly higher than pre-experiment counterpart ability level at the .01 level of statistical                 

significance; and 2)  The post-experiment stress management ability level of the experimental group students 

who used the guidance activities package to develop stress management ability was significantly higher than 

the counterpart ability level of the control group students who undertook traditional guidance activities at            

the .01 level of statistical significance.

Keywords:  Guidance Activities Package, Stress Management Ability, Mathayom Suksa

บทน�ำ
	 จากสภาพสังคมไทยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป           

อย่างรวดเรว็ในสงัคมยุคโลกาภวัิฒน์ มคีวามเจรญิ ก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ และการแข่งขันด้านต่าง ๆ  

ท่ีสูงขึ้น ส่งผลให้สภาพความเป็นอยู่และการด�ำเนินชีวิต     

ของมนษุย์ในปัจจบุนัเปลีย่นแปลงไป จนท�ำให้คนส่วนใหญ่

ปรับตัวไม่ทันกับความเปลี่ยนแปลง สิ่งต่าง ๆ เหล่าน้ี          

สร้างความตึงเครียดให้กับบุคคลอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้             

ก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพจิตตามมา และมีแนวโน้มมากข้ึน

เรื่อย ๆ เช่น ปัญหาการใช้ความรุนแรงเพ่ือแก้ปัญหา        

ปัญหาความเครียดจากการท�ำงาน การด�ำรงชีวิต ฯลฯ               

(วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ์, 2549, น. 170-171; มรรยาท             

รุจิวิชชญ์, 2556, น. 75) นอกจากนี้ ภัยทางด้านสุขภาพจิต

ก�ำลงัคกุคามคนไทยมากข้ึนเรือ่ย ๆ  ไม่ว่าจะเป็นอาการป่วย

ทางด้านวิตกกังวล โรคจิต ซึมเศร้า และการพยายามหรือ

ฆ่าตัวตายน้ัน มีแนวโน้มจะสูงมากขึ้นเรื่อย ๆ ในทุกปี ซึ่ง

อาการป่วยทุกด้านนี้ล้วนมีสาเหตุมาจากความเครียด         

ด้วยกันทั้งสิ้น (พูนฤดี  สุวรรณพันธุ์, 2547, น. 57) 

	 ปัญหาทางสุขภาพจิตที่คนส่วนใหญ่ในยุคปัจจุบัน 

รวมทั้งวัยรุ ่นเผชิญกันมาก คือ ป ัญหาความเครียด                  

ความกังวล และโรคซึมเศร้า เนื่องจากวัยรุ ่นเป็นวัยที่มี         

การเปลี่ยนแปลงทุกด้านอย่างรวดเร็วท้ังด้านร่างกายและ

จิตใจ การเปลี่ยนแปลงท�ำให้วัยรุ่นมีอารมณ์ท่ีแปรปรวน 

และมีความเครียดทางอารมณ์ที่รุนแรง (ประณต  เค้าฉิม, 

2549, น. 295; วิทยากร  เชียงกูล, 2552, น. 13-33)                    

ถ้าวัยรุ่นมีวิธีการปรับตัวให้เข้ากับสภาพการณ์ต่าง ๆ ได้        

วัยรุ ่นก็จะไม่เกิดความเครียด หรือความเครียดอาจจะ            

ลดน้อยลง แต่ส�ำหรับวัยรุ ่นที่ปรับตัวให ้เข ้ากับการ

เปล่ียนแปลงต่าง ๆ ไม่ได้จะย่ิงก่อให้เกิดความเครียด                 

เพิ่มมากขึ้น (กิติกร  มีทรัพย์, 2541, น. 81) 
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	 ความเครยีด เป็นภาวะทางจติใจทีบ่คุคลรูส้กึกดดนั

เมื่อถูกคุกคามหรืออยู่ในสถานการณ์ที่บีบคั้น ความเครียด

เป็นอุปสรรคท่ีคอยรบกวนสุขภาพจิตใจและร่างกาย และ

เป็นสิ่งท่ีรบกวนการด�ำเนินชีวิตตามปกติของบุคคล ท�ำให้

บุคคลไม่มีความสุขในการด�ำเนินชีวิต (สุภาวดี  นวลมณี 

และทวี  เมฆวิลัย, 2552, น. 7; ธันยวัฒน์  รัตนสัค, 2549, 

น. 208) ความเครียดในระดับรุนแรงหรือเกิดข้ึนเป็น             

ระยะเวลานานก่อให้เกิดผลเสียต่อสุขภาพท้ังด้านร่างกาย

และจิตใจ มีพฤติกรรมก ้าวร ้าว อารมณ์แปรปรวน                       

มองตนเองไม่มีคุณค่า และส่งผลให้ประสิทธิภาพในการ

ท�ำงานลดลง นอกจากน้ียังส่งผลเสียต่อความสัมพันธ์             

ในครอบครัวและคนรอบข้าง เกิดความขัดแย้งกับผู้อื่น       

และเกิดภัยสังคมต่าง ๆ ตามมา การจัดการความเครียด

อย่างถูกวิธีและเหมาะสมกับสถานการณ์จึงมีความส�ำคัญ

และจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเรียนรู้และฝึกฝนจนเกิดทักษะ

ในการจดัการความเครยีดด้วยตนเอง เพราะจะท�ำให้บคุคล

สามารถรับมือและการจัดกับความเครียด สามารถปรับตัว

และแก้ปัญหาได้ส่งผลให้บุคคลด�ำเนินชีวิตได้อย่างมี        

ความสุขมากขึ้น มีความทุกข์น้อยลง และห่างไกลจากการ

เจ็บป่วยด้านร่างกาย และปัญหาอื่น ๆ  (มรรยาท  รุจิวิชชญ์, 

2556, น. 27; ชญานิศ  ขวัญจิรา, 2557, น. 239)

	 จากการส�ำรวจความเครยีดของนกัเรยีนในกิจกรรม

แนะแนวและการสังเกตนักเรียนที่มาขอรับการปรึกษา          

พบว ่า ส ่วนใหญ่เป ็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  5             

เน่ืองจากนักเรียนในช่วงนี้ต้องปรับตัวจากวัยรุ ่นสู ่การ          

เป็นผู้ใหญ่มากข้ึน ต้องเผชิญกับแรงกดดันและปัญหา 

หลายด้านท่ีเป็นปัจจัยให้เกิดความเครียด ทั้งด้านปัญหา 

การศึกษา ความสับสนในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ             

ในอนาคต ปัญหาความสมัพันธ์กับเพ่ือน ความรกัในวยัเรยีน 

ความคาดหวังจากครอบครัวและสังคมท่ีมีต่อนักเรียน         

รวมถึงปัจจัยด้านบุคลิกภาพลักษณะนิสัยส่วนตัว ส่งผลให้

นกัเรยีนเกดิความเครยีด จากสภาพปัญหาผูว้จิัยจงึเลง็เหน็

ความส�ำคัญของการพัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครยีดให้เกิดขึน้กับนกัเรยีน และจากพระราชบญัญตัิ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ,       

2542, น. 3) ที่กล่าวว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อ

พัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติ

ปัญญา สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข โดย          

ผู้วิจัยจะพัฒนาความสามารถในการจัดการความเครียด

ด้วยการใช้กิจกรรมแนะแนว เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่               

ส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้พัฒนาตนเองได้อย่างเต็มตาม

ศักยภาพ รู้จักเข้าใจตนเอง เข้าใจสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน         

รักและคุณค่าในตนเองและผู้อื่น พ่ึงตนเอง มีทักษะชีวิต  

และสังคม มีความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา

ได้อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ มีสุขภาพจิตท่ีดี 

สามารถปรับตัวและด�ำรงชีวิตได้อย่างเหมาะสมและอยู่ใน

สังคมได้อย่างมคีวามสุข (เกรยีงศักด์ิ  สังข์ชยั, 2549, น. 17; 

ไพศาล  อั๋นประเสริฐ, 2551, น. 3; นิตยา  เรืองแป้น, 2553, 

น. 77) 

	 ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะน�ำกิจกรรม

แนะแนวมาใช ้ พัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียน         

ดัดดรุณี จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือให้นักเรียนมีแนวทาง             

การจัดการความเครียดและสามารถน�ำแนวทางเหล่านี้          

ไปใช้ในการจัดการความเครียดและผ่อนคลายได้ด้วย

ตนเองอย่างมีประสทิธภิาพ มภีมูคิุม้กนัทางจิตใจทีเ่ข้มแขง็ 

เป็นผู้มีสุขภาพจิตดี และสามารถด�ำเนินชีวิตได้อย่างมี 

ความสุขแม้จะอยู ่ท ่ามกลางปัญหาหรือสถานการณ์

ความเครียด และเมื่อมีคุณภาพชีวิตที่ดีแล้วก็พร้อมท่ีจะ

สร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ที่ดีให้แก่สังคมต่อไปได้

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการใช้

ชดุกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจดัการ

ความเครียด 

	 2. 	 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนกลุ ่มทดลองท่ีใช้ชุดกิจกรรม

แนะแนวเ พ่ือ พัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครียดและกลุ่มควบคุมที่ใช้กิจกรรมแนะแนวแบบ

ปกติ
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สมมุติฐานการวิจัย
	 1. 	 นกัเรยีนกลุม่ทดลองมคีะแนนความสามารถใน

การจัดการความเครียดสูงขึ้น ภายหลังการใช้ชุดกิจกรรม

แนะแนวเ พ่ือ พัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครียด

	 2. 	 ภายหลังการทดลอง นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้

ชดุกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจดัการ

ความเครียดมีคะแนนความสามารถในการจัดการ

ความเครียดสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว

แบบปกติ

วิธีการด�ำเนินการวิจัย 
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-             

Experimental Research) โดยใช้แบบแผนการวิจัยแบบ

สองกลุ่มวัดก่อนและหลังการทดลอง (Pretest-Posttest 

Control Group Design) 

	 ประชากรที่ศึกษา คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

โรงเรียนดัดดรุณี จังหวัดฉะเชิงเทรา จ�ำนวน 12 ห้องเรียน 

จ�ำนวน 421 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5        

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนดัดดรุณี จังหวัด

ฉะเชิงเทรา ได้มาจากการวัดความสามารถในการจัดการ

ความเครียด แล้วเปรียบเทียบจับคู่ห้องเรียนที่มีคะแนน

เฉลี่ยความสามารถในการจัดการความเครียดอยู่ในระดับ

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรอิสระ 					                     ตัวแปรตาม

ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาความสามารถ

   ในการจัดการความเครียด

ชุดกิจกรรมแนะแนวแบบปกติ

ความสามารถ

ในการจัดการความเครียด

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ต�่ำท่ีสุดและมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการจัดการ

ความเครียดใกล้เคียงกันมากที่สุด จ�ำนวน 2 ห้องเรียน        

จากน้ันสุ ่มอย่างง ่ายโดยใช้วิธีการจับฉลากระหว่าง                          

2 ห้องเรียนดังกล่าว เพ่ือเป็นกลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม จ�ำนวน  

35 คน และกลุ่มควบคุม 1 กลุ่ม จ�ำนวน 37 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลในการวิจัย มีดังนี้

	 1. 	 แบบวัดความสามารถในการจดัการความเครยีด 

 		  1.1 	 ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าทฤษฎี เอกสารและ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการก�ำหนดนิยาม

ศพัท์ โดยได้ก�ำหนดนยิามศพัท์ทัง้หมด 5 ด้าน ได้แก่ 1) การ

แก้ไขปัญหา 2) การจัดการความคิดและอารมณ์ 3) การ

ผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ 4) การเข้าใจและเห็นคุณค่า

ในตนเอง และ 5) สัมพันธภาพกับผู้อื่น  

		  1.2 	 ผู้วิจัยสร้างแบบวัดความสามารถในการ

จดัการความเครยีด ให้สอดคล้องและครอบคลมุนิยามศพัท์

เฉพาะ ได้ข้อค�ำถาม จ�ำนวน 60 ข้อ ซึ่งแบบวัดฉบับน้ี                

มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ ได้แก่ 

จริงมาก ค่อนข้างจริง จริงบางครั้ง และไม่จริง

		  1.3 	 น�ำแบบวัดความสามารถในการจัดการ

ความเครียดให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ

ความถูกต้อง แล้วน�ำไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 ท่าน 

พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมของข้อค�ำถามท้ังด้าน

เน้ือหาและภาษาท่ีใช้ให้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ       
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ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ ปรากฏว่า ได้ข้อค�ำถาม

ที่สามารถน�ำไปใช้ได้ จ�ำนวน 47 ข้อ โดยมีค่าดัชนี              

ความสอดคล้อง ระหว่าง 0.60 ถึง 1.00 ข้อ และผู้วิจัย

ปรับปรุงข ้อค�ำถามให้เหมาะสมตามค�ำแนะน�ำของ                 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

		  1.4 	 น�ำแบบวัดความสามารถในการจัดการ

ความเครียดไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 5 ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2561          

จ�ำนวน 50 คน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการ           

หาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้อโดยใช้สูตรของเพียร ์สัน           

(Pearson Product Moment Correlation) ผู้วิจัยคัดเลือก

ข้อค�ำถามที่มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก ตั้งแต่ .20 ขึ้นไป ท�ำให้ได้

แบบวัดความสามารถในการจัดการความเครียดท่ีมีค่า

อ�ำนาจจ�ำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .22 ถึง .60 

		  1.5 	 น�ำแบบวัดความสามารถในการจัดการ

ความเครียดท่ีผ่านการคัดเลือกจ�ำนวนทั้งสิ้น 44 ข้อ โดย 

แบ่งข้อค�ำถามของแบบวัดความสามารถในการจัดการ

ความเครียด ดังนี้ ความสามารถในการจัดการความเครียด

ด้านการแก้ไขปัญหา 10 ข้อ ได้แก่ ข้อท่ี 1-10 ด้านการ

จัดการความคิดและอารมณ์ 7 ข้อ ได้แก่ ข้อท่ี 11-17              

ด้านการผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ 8 ข้อ ได้แก่ ข้อท่ี        

18-25 ด้านการเข้าใจและเห็นคุณค่าในตนเอง 11 ข้อ          

ได้แก่ ข้อท่ี 26-36 และด้านสัมพันธภาพกับผู้อื่น 8 ข้อ        

ได้แก่ ข้อที่ 37-44 จากนั้นน�ำมาวิเคราะห์หาความเท่ียง 

(Reliability) ของแบบวัดทั้งฉบับโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)       

ได้ค่าความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ .916 

		  1.6 	 น�ำแบบวัดความสามารถในการจัดการ

ความเครียดที่มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกและค่าความเท่ียงท่ี 

เหมาะสมไปใช้ในการวิจัยต่อไป

	 2. 	 ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถ

ในการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา                

ปีท่ี 5 ทั้งหมดจ�ำนวน 15 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 

ปฐมนิเทศและสร้างสัมพันธภาพกับนักเรียน กิจกรรมท่ี 2 

เรียนรู้สาเหตุที่แท้จริงของปัญหา จัดล�ำดับความส�ำคัญ  

และต้ังเป้าหมายเพ่ือไปสูก่ารแก้ปัญหา กิจกรรมที ่3 ขัน้ตอน

และการวางแผนการแก้ปัญหา กิจกรรมที่ 4 การมองโลก  

ในแง่ดี กิจกรรมท่ี 5 การจัดการความคิด และอารมณ์                

ที่น�ำไปสู่การจัดการความเครียด กิจกรรมที่ 6 การควบคุม

อารมณ์ตนเองให้เป ็นปกติ กิจกรรมท่ี 7 ผลกระทบ                  

ของความเครยีด และการผ่อนคลายความเครยีดทัง้ร่างกาย

และจิตใจ กิจกรรมท่ี 8 การหายใจเพ่ือผ ่อนคลาย

ความเครียด กิจกรรมที่ 9 การเกร็งและคลายกล้ามเน้ือ       

และการบริหารร่างกายเพ่ือผ่อนคลายความตึงเครียด 

กิจกรรมท่ี 10 ข้อดีและข้อเสียของตนเอง กิจกรรมท่ี 11        

การเห็นคุณค่าในตนเอง กิจกรรมท่ี 12 การสร้างความ           

พึงพอใจในตนเอง กิจกรรมท่ี 13 การสร้างสัมพันธภาพ          

กับผู ้อื่น กิจกรรมที่  14 การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู ้อื่น              

อย่างเหมาะสม และกิจกรรมท่ี 15 การสรุปกิจกรรมและ

ป ัจฉิมนิ เทศ  โดยมี ขั้ นตอนการสร ้ า งและพัฒนา                                    

ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการ       

จัดการความเครียด ดังนี้

		  2.1 	 ผู้วิจัยศึกษาวรรณกรรม เอกสาร และงาน

วิจัยที่เก่ียวกับการจัดการความเครียด เพ่ือเป็นแนวทาง          

ในการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถ

ในการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา                  

ปีที่ 5

		  2.2 	 สร้างชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 5 จ�ำนวน 15 กิจกรรม โดยก�ำหนดชื่อ

กิจกรรม แนวคิด วัตถุประสงค์ ระยะเวลาที่ใช้ ขั้นตอนการ

ด�ำเนินกิจกรรม สื่อ/อุปกรณ์ท่ีใช้ในการท�ำกิจกรรม และ        

การประเมินผลกิจกรรมให้สอดคล้องนิยามศัพท์เฉพาะ

		  2.3 	 น�ำชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความ

สามารถในการจัดการความเครียดท่ีสร้างข้ึน ให้อาจารย์ท่ี

ปรกึษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบความเหมาะสม แล้วน�ำไปให้

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความ

สอดคล้องและความเหมาะสมระหว่างชื่อกิจกรรม แนวคิด 

วัตถุประสงค์ ข้ันตอนการด�ำเนินกิจกรรม ส่ือ/อุปกรณ์ท่ีใช้

ในการท�ำกิจกรรม และการประเมินผลกิจกรรม โดยผลการ

พิจารณาคุณภาพของชุดกิจกรรมแนะแนวท้ังฉบับอยู่ใน

ระดับมีความเหมาะสมมากที่สุด
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		  2.4 	 ปรับปรุงแก้ไขชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือ

พัฒนาความสามารถในการจัดการความเครียดตามข้อ

เสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ

		  2.5 	 น�ำชุด กิจกรรมแนะแนวเ พ่ือพัฒนา        

ความสามารถในการจัดการความเครียด ของนักเรียนชั้น

มธัยมศกึษาปีที ่5 จ�ำนวน 15 กิจกรรม ไปด�ำเนินการทดลอง

ในการจัดกิจกรรมกับนักเรียนกลุ่มทดลองต่อไป 

	 3. 	 ชุดกิจกรรมแนะแนวแบบปกติ โดยการใช้

แผนการจัดกิจกรรมแนะแนวที่จัดข้ึนให้แก่นักเรียนระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนดัดดรุณี โดยมีจุดประสงค์      

การเรยีนรูข้องการจดักิจกรรมแนะแนวเป็นไปตามหลกัสตูร

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551            

ประกอบด้วย ชื่อกิจกรรม จ�ำนวนคาบเรียน สาระส�ำคัญ         

จดุประสงค์การเรยีนรู ้การจัดกิจกรรมการเรยีนรู ้ซึง่แบ่งเป็น 

3 ขั้น ได้แก่ ขั้นน�ำ ขั้นด�ำเนินกิจกรรม และขั้นสรุป สื่อและ

อุปกรณ์การเรียนรู้ การประเมินผล และแหล่งการเรียนรู้ 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 	 1. 	 ก ่ อนการทดลอง  ผู ้ วิ จั ย ให ้ นัก เ รี ยนชั้ น

มัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนดัดดรุณี จ�ำนวน 12 ห้องเรียน 

ตอบแบบวัดความสามารถในการจัดการความเครียด และ

คัดเลือกห้องเรียนท่ีมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการ

จัดการความเครียดอยู่ในระดับต�่ำและมีคะแนนเฉล่ีย          

ใกล้เคียงกันมากที่สุด จ�ำนวน 2 ห้องเรียน จากนั้นสุ่ม          

อย่างง่ายโดยใช้วิธีการจับฉลากระหว่าง 2 ห้องเรียน                

ดังกล่าว เพ่ือเป็นกลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม และกลุ่มควบคุม             

1 กลุ่ม และเก็บคะแนนการตอบแบบวัดความสามารถ          

ในการจัดการความเครียดเป็นคะแนนก่อนการทดลอง 

(Pretest)

	 2. 	 ขณะทดลอง ผู้วิจัยด�ำเนินการทดลองโดยใช้ชุด

กิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 กับกลุ่ม

ทดลอง จ�ำนวน 15 กิจกรรม กิจกรรมละ 50 นาที และน�ำ

กิจกรรมแนะแนวแบบปกติไปทดลองกับกลุ่มควบคุม

	 3. 	 หลงัการทดลอง ผูวิ้จยัน�ำแบบวัดความสามารถ

ในการจดัการความเครยีดชดุเดมิไปประเมนิหลงัการทดลอง

กับกลุ ่มทดลองและกลุ ่มควบคุมหลังการจัดกิจกรรม              

ครั้งสุดท้าย และน�ำคะแนนท่ีได้ไว้เป็นคะแนนหลังการ

ทดลอง (Posttest) แล้วน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทาง

สถิติต่อไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูล  

	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยวิเคราะห์คะแนนความสามารถ

ในการจัดการความเครียดของกลุ่มทดลอง ก่อนและหลัง

การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถ                 

ในการจัดการความเครียด โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และ     

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และเปรียบเทียบผลการวัด

ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนา          

ความสามารถในการจัดการความเครียดของกลุ่มทดลอง 

โดยใช้สถิติ Dependent t-test และเปรียบเทียบความ

สามารถในการจดัการความเครยีดของนกัเรยีนกลุม่ทดลอง

ที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการ

จัดการความเครียดและกลุ่มควบคุมท่ีใช้กิจกรรมแนะแนว

แบบปกติ โดยใช้สถิติ Independent t-test

	 1. 	 การเปรียบเทียบความสามารถในการจัดการ

ความเครียดก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวของ

กลุ่มทดลอง (รายละเอียดแสดงในตารางที่ 1)

	 กลุ่มตัวอย่าง	  X	 S.D.	 t	 Sig

ก่อนการทดลอง	 2.77	 0.73	
8.514**	 .000

หลังการทดลอง	 3.34	 0.60		

** นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบความสามารถในการจัดการความเครียดของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อนและหลัง

		  การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาความสามารถในการจัดการความเครียด
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	 จากตารางท่ี 1  พบว่า นกัเรยีนกลุม่ทดลองก่อนการทดลองมคีะแนนเฉลีย่ความสามารถในการจดัการความเครยีด

เท่ากับ 2.77 (S.D. = 0.73) หลังการทดลองมีคะแนนเฉล่ียความสามารถในการจัดการความเครียดเท่ากับ 3.34                       

(S.D. = 0.60) แสดงให้เห็นว่าภายหลังการทดลอง นักเรียนกลุ่มทดลองมีความสามารถในการจัดการความเครียดสูงขึ้น

กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องตามสมมุติฐานข้อที่ 1 ที่ตั้งไว้

	 2. 	 การเปรยีบเทียบความสามารถในการจดัการความเครยีดของนักเรยีนกลุ่มทดลองท่ีใช้ชดุกิจกรรมแนะแนวเพ่ือ

พัฒนาความสามารถในการจัดการความเครียดและกลุ่มควบคุมท่ีใช้กิจกรรมแนะแนวแบบปกติ (รายละเอียดแสดงใน

ตารางที่ 2)

	 จากตารางที่ 2  พบว่า ภายหลังการทดลองนักเรียน

กลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่ของความสามารถในการจัดการ

ความเครียดเท่ากับ 3.34 (S.D. = 0.60) ซึ่งสูงกว่านักเรียน

กลุ ่มควบคุมที่มีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการ

จดัการความเครยีดเท่ากับ 2.80 (S.D. = 0.74) แสดงให้เหน็

ว่า ภายหลงัการทดลองนกัเรยีนกลุม่ทดลองมคีะแนนความ

สามารถในการจัดการความเครียดสูงกว่านักเรียนกลุ่ม

ควบคมุอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทีิร่ะดบั .01 ซึง่สอดคล้อง

กับสมมุติฐานข้อที่ 2 ที่ตั้งไว้

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 นักเรียนกลุ ่มทดลองมีความสามารถในการ

จัดการความเครียดหลังการทดลองสูงกว่าก่อนทดลอง  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

	 2. 	 นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว

เพ่ือพัฒนาความสามารถในการจดัการความเครยีดมคีวาม

สามารถในการจัดการความเครียดสูงกว่านักเรียนกลุ่ม

ควบคุม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ . 01

	 กลุ่มตัวอย่าง	 n	  X	 S.D.	 t	 Sig

กลุ่มทดลอง	 35	 3.34	 0.60	 6.650**	 .000

กลุ่มควบคุม	 37	 2.80	 0.74		

** นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ตารางที่ 2	 การเปรียบเทียบความสามารถในการจัดการความเครียดของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว

		   เพื่อพัฒนาความสามารถในการจัดการความเครียดและกลุ่มควบคุมที่ใช้กิจกรรมแนะแนวแบบปกติ

อภิปรายผล
	 1. 	 จากผลการเปรียบเทียบความสามารถในการ

จัดการความเครียดของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อนและหลัง

การใช้ชดุกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการ

จดัการความเครยีด พบว่า หลงัทดลอง นักเรยีนกลุม่ทดลอง

ที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการ

จัดการความเครียดมีคะแนนความสามารถในการจัดการ

ความเครียดสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ      

ที่ระดับ .01 ทั้งนี้เนื่องจากก่อนทดลองนักเรียนกลุ่มทดลอง

ยังไม่มีวิธีการ ความสามารถ หรือทักษะในการรับมือและ

จัดการกับความเครียดมากนัก เมื่อนักเรียนประสบกับ

ปัญหาหรอืสถานการณ์ทีก่่อให้เกิดความเครยีด นกัเรยีนอาจ

จะจัดการความเครียดตามความรู ้ความเข ้าใจและ

ประสบการณ์ของตนเองเพียงอย่างเดียว ซึง่อาจจะมวิีธีการ

ทีไ่ม่มากพอ หรอืเป็นวธีิการท่ียังไม่มปีระสทิธิภาพเท่าทีค่วร 

จึงส่งผลให้ความสามารถในการจัดการความเครียดของ

นักเรียนกลุ่มทดลองก่อนทดลองอยู่ในระดับต�่ำ และหลัง

จากท่ีนักเรียนกลุ่มทดลองได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือ

พัฒนาความสามารถในการจัดการความเครียด นักเรียน

กลุ ่มทดลองมีคะแนนความสามารถในการจัดการ
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ความเครยีดสงูกว่าก่อนทดลอง แสดงให้เห็นถึง ชดุกิจกรรม

แนะแนวเ พ่ือ พัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครียดท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนสามารถพัฒนาความสามารถ

ในการจดัการความเครยีดของนักเรยีนให้สงูขึน้ได้ เน่ืองจาก

ชดุกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจดัการ

ความเครียดที่สร้างขึ้นมีการจัดกิจกรรมครอบคลุมตาม           

วิธีการจัดการความเครียดที่ผู้วิจัยได้ศึกษาทบทวนแนวคิด

ทฤษฎี และเอกสารที่เก่ียวข้องกับการจัดการความเครียด 

กิจกรรมท่ีน�ำมาใช้จึงช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีแนวทาง          

ในการปฏิบตัเิพ่ือไปสูก่ารจดัการความเครยีด ท�ำให้นกัเรยีน

ได้ส�ำรวจสาเหตุท่ีแท้จริงท่ีท�ำให้เกิดความเครียด รู้จัก             

จัดล�ำดับความส�ำคัญของปัญหา วิเคราะห์ข้อดีข้อเสีย         

ของแนวทางการแก้ปัญหา ซึ่งช ่วยให้นักเรียนได้ฝ ึก            

ตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ปัญหาเพ่ือไปสู่การจัดการ

ความเครยีดได้อย่างเหมาะสมและมปีระสทิธิภาพ กิจกรรม

ส่งเสรมิให้นกัเรยีนได้เรยีนรูแ้ละฝึกการจดัการความคดิและ

อารมณ์เมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียด             

ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดของเซลเย่ (อ้างใน จ�ำลอง  

ดิษยวณิช  และพริ้มเพรา  ดิษยวณิช, 2545, น. 83-85)           

ทีก่ล่าวถงึการจดัการความเครยีดว่า สามารถท�ำได้โดยการ

พิจารณาหาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น และหาทางแก้ไข      

จนประสบผลส�ำเร็จในสถานการณ์ท่ีพอจะแก้ไขและ        

ปรับเปลี่ยนได้ และในบางสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง              

ได้ยาก หรือแก้ไขอะไรไม่ได้ สิ่งที่ท�ำให้สามารถเผชิญกับ

ความเครียดได้อย่างมีความสุขคือการพยายามหาทาง

จดัการกับความคดิ อารมณ์และความรูส้กึทีเ่กิดข้ึน  กิจกรรม

ยังส่งเสริมให้นักเรียนเห็นคุณค่าในตนเอง และการมี

สัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อ่ืน ซึ่งเป็นแนวทางที่ส�ำคัญที่มีความ

เก่ียวข้องกับการจัดการความเครียด เนื่องจากการเห็น

คุณค่าในตนเองของบุคคลมีความสัมพันธ์กับความเครียด

ทีเ่กิดขึน้กับบคุคล (Coopersmith, 1984 อ้างใน อมัพวรรณ์  

อิม่ทัว่, 2547, น. 9-10) และสมัพันธภาพของบคุคลในสงัคม

มีส่วนเก่ียวข้องกับการเกิดปัญหาสุขภาพจิต (ละเอียด  

แจ่มจันทร์ และสุรี ขันธรักษวงศ์, 2549, น. 26-29) อีกทั้ง

กิจกรรมที่จัดขึ้นช่วยให้นักเรียนได้ฝ ึกการผ่อนคลาย

ความเครยีดด้วยการฝึกหายใจ การบรหิารร่างกาย และการ

เกร็งและคลายกล้ามเนื้อส่วนต่าง ๆ  ของร่างกาย ซึ่งช่วยให้

นักเรียนเกิดความผ่อนคลายและลดความเครียดที่มีอยู่          

ให้น้อยลงได้ สอดคล้องกับนิรนาท แสนสา (2558, น. 6-21) 

ท่ีกล่าวว่า การฝึกให้บุคคลรู ้จักผ่อนคลายกล้ามเน้ือ              

ส่วนต่าง ๆ เช่น การเกร็งและคลายกล้ามเน้ือ และการ         

ผ่อนคลายทางจิตใจ ท�ำให้บุคคลมีอารมณ์ท่ีมั่นคงและ

เป ็นการเตรียมพร ้อมให ้บุคคลเผชิญสถานการณ ์

ความเครียดต ่อไปได ้  และสอดคล้องกับไทเทิลบัม                         

(Titlebaum 1998 อ้างอิงใน มรรยาท  รุจิวิชชญ์, 2556,          

น. 65) ท่ีกล่าวว่า การฝึกหายใจจะช่วยให้บุคคลเกิด           

ความสงบ มสีภาวะผ่อนคลาย สามารถน�ำมาใช้ควบคมุและ

ปลดปล่อยความเครียดได้เป็นอย่างดี  ซึ่งสอดคล้องกับ          

ผลการวิจยัของนัยนา เหลอืงประวัต ิ(2547, น. 66) ได้ศกึษา

ผลของการใช้วิธีการจดัการกับความเครยีดโดยการฝึกสมาธิ 

การคิดแบบอริยสัจ และการฝึกเกร็งและคลายกล้ามเนื้อ 

เพ่ือการจัดการกับความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ ผลการทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองที่ได้รับ

การฝึกวิธีการจัดการกับความเครียด มีการจัดการกับ

ความเครียดสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ไม่ได้รับการฝึกวิธีการ

จัดการกับความเครียด อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี            

ระดับ .01 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของอัญชลิกา          

พระแก้ว (2560, น. 66-67) ท่ีได้ศึกษาผลของโปรแกรม

พัฒนาความสามารถในการเผชญิและฟันฝ่าอปุสรรคทีม่ต่ีอ

ความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียน

แห่งหน่ึงในเขตกรงุเทพมหานคร ผลการวิจยั พบว่า หลงัจาก

นักเรียนกลุ ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรมพัฒนาความ

สามารถในการเผชญิและฟันฝ่าอปุสรรคทีม่ต่ีอความเครยีด 

นกัเรยีนกลุม่ทดลองมรีะดบัความสามารถในการเผชญิและ

ฟันฝ่าอุปสรรคเพิ่มขึ้น และมีระดับความเครียดลดลง

	 2. 	 จากผลการเปรียบเทียบความสามารถในการ

จัดการความเครียดของนักเรียนกลุ ่มทดลองท่ีใช ้ชุด        

กิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครียดและนักเรียนกลุ ่มควบคุมที่ใช้ชุดกิจกรรม

แนะแนวแบบปกติ พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีใช้ชุด

กิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครียดมีคะแนนความสามารถในการจัดการ
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ความเครียดสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีใช้ชุดกิจกรรม

แนะแนวแบบปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

แสดงให้เห็นว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาความ

สามารถในการจัดการความเครียดสามารถพัฒนาความ

สามารถในการจัดการความเครียดของนักเรียนได้ดีกว่า      

การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวแบบปกติ เนื่องจากชุดกิจกรรม

แนะแนวเ พ่ือ พัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครยีดท่ีจดัขึน้ส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนได้มส่ีวนร่วม กิจกรรม

มีการใช้เทคนิคในการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ได้แก่          

การอภปิราย กรณีตวัอย่าง การระดมความคดิ เกม บทบาท

สมมติ และการสาธิต มีการน�ำกรณีตัวอย่างที่น�ำมาศึกษา

และสถานการณ์ความเครียดท่ีใกล้ตัวและใกล้เคียงกับ         

วัยของนักเรียนมาสอดแทรกในการจัดกิจกรรม อีกทั้ง        

กิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการ

ความเครียดที่น�ำมาจัดกิจกรรมให้กับนักเรียนมีความ

ครอบคลุมวิธีการจัดการความเครียด ท�ำให้นักเรียนได้ฝึก

คิดวิเคราะห์และลงมือปฏิบัติจากสถานการณ์ ส่งผลให้

นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และมีวิธีการท่ีสามารถน�ำไปปรับ

ใช้ได้จริงกับสถานการณ์ความเครียดในชีวิตประจ�ำวันและ

น�ำไปสูก่ารพัฒนาความสามารถในการจดัการความเครยีด

ได้ดีย่ิงข้ึน ซึ่งแตกต่างจากชุดกิจกรรมแนะแนวแบบปกติ      

ทีใ่ช้เทคนิคการบรรยายและการอภิปรายในการจัดกิจกรรม 

ท�ำให้นักเรียนไม่ค่อยได้มีส่วนร่วมหรือมีบทบาทในการ         

ท�ำเหมอืนกับชดุกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาความสามารถ

ในการจัดการความเครียด จึงส่งผลให้นักเรียนกลุ่มทดลอง

มีความสามารถในการจัดการความเครียดสูงกว่านักเรียน

กลุ่มควบคุม สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุณีย์ พุทธา 

(2556, น. 73-74) ที่ได้ศึกษาผลของการใช้ชุดกิจกรรม

แนะแนวเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการกับอารมณ์และ

ความเครยีดของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย โรงเรยีน

วันทีสถิตย์พิทยาคม จังหวัดพิจิตร ผลการวิจัย พบว่า 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวันทีสถิตย์

พิทยาคม ในกลุ่มทดลองที่ได้ใช้ชุดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา

ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด มีทักษะการ

จัดการกับอารมณ์และความเครียดสูงกว่านักเรียนในกลุ่ม

ควบคุมที่ได้ใช้กิจกรรมแนะแนวอื่น อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ       

ฉวีวรรณ  แววแสง (2558, 51-52) ได้ศึกษาผลการใช้ชุด

กิจกรรมแนะแนวเพ่ือผ่อนคลายความเครียดของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษา ตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา             

ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีใช้ชุดกิจกรรม

แนะแนวเพ่ือผ่อนคลายความเครยีด มคีะแนนความเครยีด

ลดลงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับข้อสนเทศ อย่างมี       

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

		  1.1 	 การน�ำชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการจัดการความเครียดไปใช้ควรศึกษา

เนื้อหาและวิธีการให้เข้าใจ ก่อนน�ำไปใช้

 		  1.2 	 ควรน�ำชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการจัดการความเครียดมาปรับใช้กับ

นักเรียนระดับชั้นอื่น ๆ เช่น นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

หรือชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 เป็นต้น เพ่ือพัฒนาทักษะ            

ความสามารถในการจัดการความเครียดให้แก่นักเรียน          

ต่อไป

		  1.3 	 ควรจัดให้มีแบบฝึกทักษะนอกห้องเรียน 

หรือมีการบันทึกการติดตามผลการน�ำวิธีการจัดการ

ความเครียดไปปฏิบัติ เพ่ือให้นักเรียนฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง

และเกิดประสิทธิผลที่ดียิ่งขึ้น

	 2. 	ข้อเสนอแนะการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

 		  2.1 	 การท�ำวิจัยครั้งต่อไป ควรจะมีการเน้น

กิจกรรมของการจัดการความเครียด ในด้านท่ีเหมาะสม       

กับวัยและสภาพปัญหาของกลุ่มตัวอย่างท่ีควรได้รับการ

พัฒนา

		  2.2 	 ควรเพ่ิมการเก็บข้อมลูในระยะติดตามผล 

เพ่ือศึกษาความคงทนของความสามารถในการจัดการ

ความเครียดของกลุ่มทดลอง
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สารสนเทศส�ำหรับการส่งบทความตีพิมพ์

นโยบายและวัตถุประสงค์
	 วารสารราชพฤกษ์ เป็นวารสารระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งเป็นวารสารท่ีตีพิมพ์       
เผยแพร่ผลงานด้านวิชาการสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ของคณาจารย์/ผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ นักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา ในรูปของบทความวิชาการหรือบทความวิจัยในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ทั้งในและนอก
สถาบัน และเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูล ประสบการณ์ผลงานระหว่างอาจารย์และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา

กับสถาบันการศึกษาอื่น ๆ โดยก�ำหนดเผยแพร่ปีละ 3 ฉบับ คือ  

		  ฉบับที่  1  เดือนมกราคม-เมษายน

		  ฉบับที่  2  เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม

		  ฉบับที่  3  เดือนกันยายน-ธันวาคม

เกณฑ์การตีพิมพ์
	 1. 	บทความท่ีส่งมาเพ่ือเผยแพร่ ต้องเป็นบทความใหม่ ท่ีอยู่ในสาขาวิชา ดงันี ้คอื สาขาวิชาครศุาสตร์/ศกึษาศาสตร์/

จติวทิยา สาขามนษุศาสตร์และสงัคมศาสตร์ และสาขาวชิาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  โดยไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน 

หรือสิ่งพิมพ์อื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่น ทุกบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารนี้              

ต้องผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาท่ีเก่ียวข้องกับบทความอย่างน้อย 2 ท่าน โดยมีรูปแบบการกลั่นกรอง

บทความก่อนตีพิมพ์แบบ Double-blind peer review และผู้เขียนจะได้รับวารสารฯ จ�ำนวน 2 เล่ม 

	 2. 	ผลงานวิจัย/วิชาการ ที่รับพิจารณาตีพิมพ์ ต้องพิมพ์ด้วยกระดาษขนาด  A4 หน้าเดียว เว้นขอบซ้ายและด้านบน         

1.5 นิ้ว (4 ซม.) เว้นขอบขวาและด้านล่าง 1 น้ิว (2.5 ซม.) อักษร Cordia New ขนาด 16  point ความยาวประมาณ              

10-12 หน้า (กรณีที่ไม่เป็นไปตามที่ก�ำหนดกองบรรณาธิการจะไม่รับพิจารณา) โดยมีส่วนประกอบดังนี้

	 3.	 บทความที่เป็นบทความวิจัย  ต้องมีองค์ประกอบเรียงตามล�ำดับ ดังนี้

		  3.1	 ชื่อเรื่อง (Title) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

		  3.2	 ชื่อผู้แต่ง (Authors) ทุกคน พร้อมระบุสถาบันการศึกษา/หน่วยงาน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

		  3.3	 บทคัดย่อ (Abstract) ท้ังภาษาอังกฤษและภาษาไทยความยาวประมาณ 300 ค�ำ และให้จัดโครงสร้าง

บทความวิจัย ดังน้ี คือ บทคัดย่อภาษาไทย และภาษาอังกฤษ โดยในแต่ละตอนของบทคัดย่อท้ังภาษาอังกฤษ                             

และภาษาไทย ต้องมีค�ำส�ำคัญ (Keywords) ประมาณ 3-5 ค�ำ

		  3.4 	 ส่วนเนื้อหา ประกอบด้วยบทน�ำ (ครอบคลุมความส�ำคัญ และที่มาของปัญหาการวิจัย) วัตถุประสงค์          

กรอบแนวคิดในการวิจัย วิธีด�ำเนินการวิจัย (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล/ทดลอง                    

วิธีด�ำเนินการวิจัย/ทดลอง)  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล ข้อเสนอแนะในการน�ำงานวิจัยไปใช้ และเอกสารอ้างอิง		

		  3.5 	 อ้างอิงแหล่งท่ีมาของข้อมูลในเน้ือเรื่อง กองบรรณาธิการได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการอ้างอิงเพ่ือให้

เข้าใจง่ายขึน้ตามมาตรฐานสากล จากเดมิการอ้างองิในส่วนเน้ือเรือ่งแบบ นาม-ปี (author-date in-text citation) ให้เปล่ียน

การอ้างองิเป็นรปูแบบ APA style และรวบรวมรายการเอกสารท้ังหมด ทีผู่เ้ขยีนใช้อ้างองิท่ีปรากฏเฉพาะในบทความเท่านัน้ 

และจัดเรียงรายการตามล�ำดับอักษรชื่อผู้แต่ง
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		  3.6		 หากรูปแบบการพิมพ์ไม่เป็นตามก�ำหนดข้อ 3.1-3.5 ทางกองบรรณาธิการจะไม่รับลงตีพิมพ์ในวารสาร	

		  3.7		 ผู้ส่งบทความวิจัยต้องมีค�ำรับรองว่าบทความของตนไม่เคยตีพิมพ์ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อื่นใด      

มาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่นตามแบบฟอร์มของกองบรรณาธิการ

การติดต่อสอบถามในการจัดส่งบทความ

	 กองบรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

	 อ�ำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา  30000

	 ส�ำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย  0-4427-2827 ต่อ 14

	 ผู้สนใจส่งบทความสามารถลงทะเบียนส่งบทความได้ที่  

	 https://so05.tci-thaijo.org/index.php/Ratchaphruekjournal

“บทความและข้อความท่ีลงตพีมิพ์ในวารสารเป็นความคิดเห็นส่วนตวัของผู้เขยีน กองบรรณาธกิาร ไม่จ�ำเป็น

ต้องเห็นด้วยเสมอไป ในกรณีท่ีมีการลอกเลียนหรือแอบอ้างโดยปราศจากการอ้างอิงหรือท�ำให้เข้าใจผิด         

ว่าเป็นผลงานของผู้เขียน กรุณาแจ้งให้ทางกองบรรณาธิการทราบด้วยจะเป็นพระคุณยิ่ง”
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การเขียนอ้างอิงตามรูปแบบ APA Style
(American Psychological Association)

1.	 การอ้างอิงในเนื้อหา

	 1.1	 การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

		  ตัวอย่าง

				    นงลักษณ์ วิรัชชัย. (2545).

				    นงลักษณ์ วิรัชชัย, ดรุณี รักษ์พุทธ และสุวิมล ว่องวาณิช. (2544). 

				    นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช. (2545). 

				    Hoban, J. P. (2001). 

				    Hoban, J. P. & Sydie, R. A. (1989). 

				    Hoban, J. P., Yadin, D. & Tabory, M. (1999).

	 1.2  	 การอ้างอิงในเนื้อหาท้ายข้อความ

	 	 ตัวอย่าง

				    (ทรรศนะ ใจชุ่มชื่น, 2543)

				    (ประภัสสร พูลโรจน์, 2543)

				    (อมร  รักษาสัตย์, 2544, น. 39-45)

				    (Poole, 2002, pp. 278-279)

2.  การลงรายการอ้างอิงหรือบรรณานุกรม

	 2.1  หนังสือ

	  ตัวอย่าง

		  จุมพต สายสุนทร. (2552). กฎหมายระหว่างประเทศ (พิมพ์ครั้งที่ 8 แก้ไข เพิ่มเติม). กรุงเทพฯ: วิญญูชน.

		  Harris, M. B. (1995). Basic statistics for behavioral science research. Boston: m Allyn and Bacon.

		  ปิยะ นากสงค์ และพันธุ์รวี วรสิทธิกุล. (2545). ดูหนังฟังเพลงเล่นเกมร้อง คาราโอเกะ. กรุงเทพฯ: 

			   ซัคเซส มีเดีย. 

		  Magee, J. & Kramer, J. (2006). Concurrency state models & java programs. West Sussex, 

			   UK: John Wiley

		  Magee, J. & Kramer, J. (2006). Concurrency state models & java programs. West Sussex, 

			   UK: John Wiley.

		  สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชชะนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์. (2551). สถิติวิเคราะห์

			   ส�ำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์และ พฤติกรรมศาสตร์: เทคนิคการใช้โปรแกรม LISREL. 			

			   กรุงเทพฯ: มิสชั่น มีเดีย. 
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	 2.2  	 หนังสืออ้างอิง

 		  ตัวอย่าง

			   พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542. (2546). กรุงเทพฯ: นานมีบุ๊คส์. 

			   วงศ์ วรรธนพิเชฐ. (2548). พจนานุกรมตัวอย่าง ประโยค วลี ภาษาอังกฤษ พร้อมค�ำแปล. กรุงเทพฯ:

		   		  ไทยเวย์ส พับลิเคชั่น. 

			   สารานุกรมไทยส�ำหรับเยาวชน. (2548). กรุงเทพฯ: โครงการสารานุกรมไทย ส�ำหรับเยาวชน

				    โดยพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จ พระเจ้าอยู่หัว.

			   Encyclopedia of software engineering. (1994). New York: John Wiley & Sons. 

			   Webster’s New World Dictionary of computer terms. (1998). New York: Wester’s New World.

	 2.3  	 วารสาร

 	 	 ตัวอย่าง

			   ล�ำดวน เทียรฆนิธิกุล. (2552). เส้นทางเสด็จเยี่ยมราชส�ำนักต่างประเทศ ของพระบาทสมเด็จ		

				    พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ปี พ.ศ. 2443-2444 (ร.ศ. 119-120). วชิราวุธานุสรณ์สาร, 28(4), 

				    น. 29-39.

			   ปิยะวิทย์  ทิพรส. (2553). การจัดการป้องกันและลดสารให้กลิ่นโคลน Geosmin ในผลิตภัณฑ์แปรรูป

				    สัตว์น�้ำ. วารสารสุทธิปริทัศน์, 24(72), น. 103-119.

			   Siriwongworawat, S. (2003). Use of ICT in Thai libraries: An overview. Program: Electronic Library 

				    and Information Systems, 37(1), pp. 38-43.

			   Tandra, R., Sahai, A. & Veeravalli, V. (2011, March). Unified space-time metrics to evaluate 	

				    spectrum sensing. IEEE Communications Magazine, 49(3), pp. 54-61.

	 2.4  	 รายงานการวิจัย

		  ตัวอย่าง

			   ธนิดา ผาติเสนะ. (2555). การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา การคิดเชิงระบบ

				    ของนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์ มหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาสุขภาพชุมชน 

				    (รายงานผลการวิจัย). นครราชสีมา: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. 

			   กิติพงษ์ ลือนาม. (2553). การพัฒนารูปแบบการสอนสอดแทรกความรู้ ด้านจริยธรรมเน้น

				    การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เรื่อง การทดสอบสมมุติฐาน: รูปแบบผสานระเบียบวิธี 

				    (รายงานผลการวิจัย). นครราชสีมา: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. 

			   Chitnomrath, T. (2011). A Study of factors regarding firm characteristics that affect financing 

				    decisions of public companies listed on the stock exchange of Thailand (Research report). 

				    Bangkok: Dhurakij Pundit University.
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	 2.5  	 เอกสารการประชุมวิชาการ

	 	 ตัวอย่าง

			   ชัชพล มงคลิก. (2552). การประยุกต์ใช้กระบวนการล�ำดับชั้น เชิงวิเคราะห์ในการจัดตารางการผลิต

				    แบบพหุเกณฑ์: กรณีศึกษาโรงงานอุตสาหกรรมผลิตยา. ใน การประชุมวิชาการ การบริหารและ

				    การจัดการ ครั้งที่ 5 (น. 46). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์.

			   ธมนวรรณ กัญญาหัตถ์ และศรัณยพงศ์ เที่ยงธรรม. (2554). ความพึงพอใจของผู้บริโภคในเขต

				    กรุงเทพมหานครที่มีต่อ ประโยชน์ของสมาร์ทโฟน. ใน ชนัญชี ภังคานนท์ (บ.ก.), กระบวนทัศน์	

				    มหาวทิยาลยัไทยบนความท้าทายของเอเชยี ปาซฟิิก (น. 119-121). กรงุเทพฯ: มหาวิทยาลยักรงุเทพ. 

			   Krongteaw, C,. Messner, K., Hinterstoisser, B. & Fackler, K. (2010). Lignocellulosic structural 

				    changes after physic-chemical pretreatment monitored by near in infrared spectroscopy. 

				    In S. Saranwong, S. Kasemsumran, W. Thanapase & P. Williams (Eds.), Near infrared 

				    spectroscopy: Proceedings of the 14th International Conference (pp. 193-198). 

				    West Sussex, UK: IMP.

			   พนิดา ไพรนารี. (มีนาคม 2554). การจัดการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด กาฬสินธุ์. การประชุมวิชาการ

				    มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, กรุงเทพฯ. 

			   Phadungath, C. & Metzger, L. E. (2006, July). Effect of sodium gluconate on the solubility 

				    of calcium lactate. ADSA-ASAS Joint Annual Meeting. Minneapolis, MN.

	 2.6  	 วิทยานิพนธ์

		  ตัวอย่าง

			   สมหญิง ชูชื่น. (2559). การสังเคราะห์อนุพันธ์ของแนพโทควิโนน (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, 

				    มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา).

			   วันชนะ  กลั่นพรมสุวรรณ. (2554). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารการฝึกนักศึกษาวิชาทหาร

				    ในกองทัพบกไทย (วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา).

			   Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment and organizational 

				    culture: An exploratory study (Doctoral dissertation, University of Memphis).

	 2.7	 หนังสือพิมพ์

		  ตัวอย่าง

			   พนิดา สงวนเสรีวานิช. (24 เมษายน 2554). พระปลัดสุชาติ สุวัฑฺฒโก ปกาเกอะญอ นักพัฒนา. 

				    มติชน, น. 17-18. 

			   รังสรรค์ ศรีวรศาสตร์. (28-29 เมษายน 2554). มารู้จัก DRG. สยามรัฐ, น. 16.
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	 2.8  	 เอกสารอิเล็กทรอนิกส์

 		  ตัวอย่าง

			   สุรชัย  เลี้ยงบุญเลิศชัย. (2554). จัดระเบียบส�ำนักงานทนายความ. สืบค้นเมื่อ 21 มิถุนายน 2554, 

				    จาก http://www.lawyerscouncil.or.th/2011/index.php?name=knowledge

			   CNN Wire Staff. (2011). How U.S. forces killed Osama Bin Laden. Retrieved May 3, 2011,

				    from http://www.cnn.com/2011/WORLD/asiapcf/05/02/bin.laden.raid/index.html

	 2.9  	 วารสารอิเล็กทรอนิกส์

		  ตัวอย่าง

			   บงการ หอมนาน. (2551). เทคโนโลยีกับการควบคุมด้วยตรรกะฟัซซี ตามขั้นตอนและฟังก์ชั่นสมาชิก. 

				    ไมโครคอมพิวเตอร์, 26(271), น. 153-156. สืบค้นเมื่อ 22 มิถุนายน 2554, จาก http://www.dpu.

				    ac.th/laic/page.php?id=5753 

			   Judson, R. A. & Klee, E. (2011). Big bank, small bank: Monetary policy implementation and 

				    banks’ reserve management strategies. Journal of Economics and Business, 63(4), 

				    pp. 306-328 Retrieved June 23, 2011, from http://www. sciencedirect.com/sscience/article/

				    pii/S0148619511000142
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เรียน    บรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์

		  ตามที่ข้าพเจ้า  นาย/นาง/นางสาว ............................................................................................................	

ต�ำแหน่ง/สถานภาพ	      	 ศาสตราจารย์	         รองศาสตราจารย์		   ผู้ช่วยศาสตราจารย์

      ดร.	     		  อาจารย์   	 นักศึกษาระดับ .................................. สาขาวิชา ...................................................	

หลักสูตร ................................................................................. มหาวิทยาลัย ..........................................................  	

      อื่นๆ ระบุ ..........................................................................................................................................................	

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้)

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

โทรศัพท์ที่ท�ำงาน .......................................................... โทรศัพท์มือถือ ...................................................................	

โทรสาร ...................................................................... e-mail : ............................................................................... 	

มีความประสงค์ขอส่งผลงานวิชาการ เรื่อง : 

ชื่อผลงาน (ภาษาไทย) .............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................	

ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ) ........................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................  	

ประเภทของผลงานวิชาการ	      บทความวิจัย		     บทความวิชาการ

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าผลงานนี้	      เป็นผลงานของข้าพเจ้าเพียงผู้เดียว

					          เป็นผลงานของข้าพเจ้าและผู้ที่ระบุชื่อในผลงาน

มาเพ่ือขอให้พิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารวิชาการของหน่วยงานบัณฑิตวิทยาลัย ท้ังน้ี ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความ        

ท่ีส่งมาเผยแพร่เป็นบทความใหม่ โดยไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อ่ืนใดมาก่อน             

และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่น  

	 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา

แบบรับรองการพิจารณาผลงานวิชาการเพื่อลงตีพิมพ์ ในวารสารราชพฤกษ์
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ลงชื่อ ....................................................................................

     (..................................................................................)

ลายมือชื่อเจ้าของบทความ

วันที่ .......... เดือน .............................. พ.ศ. ................ 
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เรียน    บรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์

ข้าพเจ้า		  ศาสตราจารย์		  รองศาสตราจารย์		  ผู้ช่วยศาสตราจารย์

			   ดร.			   อาจารย์    

ชื่อ-สกุล ..................................................................................................................................................................	

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้)

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

โทรศัพท์ที่ท�ำงาน ................................................. โทรศัพท์มือถือ .............................................................................	

โทรสาร ............................................................... e-mail : ......................................................................................	

ขอรับรองว่าได้ตรวจสอบบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์/ปริญญานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง : 

ชื่อผลงาน (ภาษาไทย)..............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................	

ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ).........................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................... 	

ชื่อ-สกุล นักศึกษา....................................................................................................................................................

สาขาวิชา  ............................................................. มหาวิทยาลัย .............................................................................

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้)

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

โทรศัพท์ที่ท�ำงาน  ............................................................. โทรศัพท์มือถือ  .............................................................. 	

โทรสาร  ............................................................. e-mail :  ......................................................................................	

	 ว่าถูกต้องตามหลักวิชาการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ซึ่งบทความนี้ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่าง

การเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น

		

แบบรับรองบทความวิจัย (วิทยานิพนธ์/ปริญญานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์)
เพื่อเสนอพิจารณาลงตีพิมพ์ ในวารสารราชพฤกษ์
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ลงชื่อ .................................................................................... 
ลายมือชื่อ

(..................................................................................)
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก

วันที่ ........... เดือน ...................................... พ.ศ. ...........
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