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							              ABSTRACT
	 This research aimed to study the community’s context in the place of civilisation in Nonsung district in 

Nakhon Ratchasima province for setting up an effective plan for poverty solving based on the Philosophy of 

Sufficiency Economy. This research indicated that the target population was very poor and the community’s 

problems were unfortunate circumstance in agricultural land, natural disaster; flood and drought, popularity 

and attitude for unsuitable careers, supported by government; a lack of budget, solving without sincerity, and 

misunderstanding of community’s context, unfortunate rules/regulations for developing and absolute poverty 

solving, and lack of knowledge; a leader of community, a local authority, and an administrator lacked                        

understanding of poverty solving in a local area. In this research, the researchers suggested 4 strategies of 

the effective plan for poverty solving based on the sufficiency economy as follows; Management of                           

Community’s Natural Resources and Environment, Community’s Business Support for Poverty Solving,                   

Development of Local Administration for Poverty Solving, and Increases of the Poor’s Efficiency and Potential. 

As a result, the community has a plan to poverty reduction at the community level as a system, participate in 

resolving and encourage the use of local resources effectively.

Keywords	:  Poverty, Place of Civilisation, Sufficiency Economy
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						               บทคัดย่อ
     	 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ในการรวบรวมบริบทชุมชน ณ แหล่งอารยธรรมอ�ำเภอโนนสูง เพ่ือเป็นแนวทาง           

ในการก�ำหนดกรอบการพัฒนาแผนปฏบิตักิารในการแก้ไขปัญหาความยากจนตามหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง ผลการ

วิจัย พบว่า (1) ประชากรในพื้นที่วิจัยมีระดับความยากจนในระดับ “รุนแรง” (2) ปัญหาที่พบในชุมชนประกอบด้วย ปัญหา

ด้านทรพัยากรสิง่แวดล้อมท่ีไม่เอือ้อ�ำนวยต่อการเกษตรกรรม ปัญหาภัยธรรมชาต ิเช่น เกิดอทุกภยัหรอืน�ำ้ท่วมและภยัแล้ง 

ปัญหาด้านค่านิยมและทศันคตต่ิอการประกอบอาชพีทีไ่ม่เหมาะสม ปัญหาด้านการส่งเสรมิจากหน่วยงานภาครฐั การขาด

งบประมาณ การขาดความจรงิใจจรงิจงัในการแก้ปัญหา การขาดความเข้าใจปัญหาทีแ่ท้จรงิในบรบิทชมุชน รวมถึงระเบยีบ

ข้อบังคับที่ไม่เอื้ออ�ำนวยต่อการพัฒนาและแก้ไขความยากจนอย่างแท้จริง และปัญหาด้านการขาดองค์ความรู้ ผู้น�ำชุมชน 

ผูน้�ำท้องถ่ิน และผูบ้รหิารระดบับน ยังขาดความรูค้วามเข้าใจในการแก้ไขปัญหาความยากจนทีล่งลกึระดบัพ้ืนที ่โดยแนวทาง

ในการแก้ไข คณะผู้วิจัยได้น�ำเสนอแผนยุทธศาสตร์ 4 ด้าน ต่อการแก้ไขปัญหาความยากจนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

ดังต่อไปน้ี ยุทธศาสตร์ที่ 1 “การบริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมชุมชน” ยุทธศาสตร์ท่ี 2 “การส่งเสริมเศรษฐกิจ

ชุมชนต่อการแก้ไขปัญหาความยากจน” ยุทธศาสตร์ท่ี 3 “การพัฒนาระบบบริหารจัดการส่วนท้องถ่ินต่อการแก้ไขปัญหา

ความยากจน” ยุทธศาสตร์ท่ี  4 “การเพ่ิมประสทิธิภาพและศกัยภาพของคนจน” ซึง่จะส่งผลให้ชมุชนมแีผนการแก้ไขปัญหา

ความยากจนในระดับชุมชนท่ีเป็นระบบ มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรท้องถ่ินอย่างมี

ประสิทธิภาพ

ค�ำส�ำคัญ : ความยากจน แหล่งอารยธรรม เศรษฐกิจพอเพียง

Introduction
	 Poverty was marked as an important problem 

for the country development by Thai governments. 

According to the government under Police Lieutenant 

Colonel Thaksin Chinnawat as a prime minister, the 

Thai Civil Service had been reformed since 2001 and 

the government announced the policy at the end of 

the election on 6th February 2005 that the government 

needed to solve the problem of poverty. The                   

government had an arrangement with other countries, 

called Millennium Development Goals or MDG, for the 

elimination of poverty and starvation. It was believed 

that this arrangement would show the concrete            

elimination of poverty and starvation. The local and 

nation administrators were entrusted with organizing 

the new beneficial plan for the poor and community. 

Lack of efficient rules/regulations, active performance, 

co-operation, strong local government, and information 

of poverty of the Thai Civil Service, however, was the 

problem for concrete poverty solving. Office of the 

National Economics and Social Development Board 

announced clearly on the announcement Number 10 

(2007-2011) that a sustainable community                               

management would be used for poverty reduction, 

called Sufficiency Economy. According to Sufficiency 

Economy, the community could be a prestige                

community, have a freedom of management, meet the 

requirements of the community, and also solve                 

the problems by itself. Therefore, to be a strong                         

community based on Sufficiency Economy is a very 

important basis for eliminating poverty especially in 

suburban communities which poverty was found most, 

stated by Office of the National Economics and Social 

Development Board (2003). 
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	 The research concept of this research,                 

“Research and Development for Poverty Reduction of 

the Community in the Place of Civilisation with the 

Philosophy of the Sufficiency Economy”, based on 3 

social phenomena as follows; 1) Poverty, national 

problem 2) Sufficiency Economy, speech of His          

Majesty the King Bhumibol Adulyadej for applying to 

the ways of Thais’ lives, and 3) Strong Community 

Management, ways of developing with appropriated 

methods to the different communities. These 3 social 

phenomena were integrated as an issue of this                

research and then became an independent variable, 

a method, a research instrument of the research which 

based on Sufficiency Economy, and a result of the 

research which would be a way of poverty solving of 

the place of civilisation in Nonsung district in Nakhon 

Ratchasima province as shown in Figure 1 Integration 

of Poverty, Sufficiency Economy, and Strong                    

Community Management

Objectives
     	 To develop an effective plan for poverty solving 

based on the Philosophy of Sufficiency Economy with 

4 capitals as follows; Human Capital, Social Capital, 

Natural Resources and Environment Capital, and  

Financial Capital for poverty solving in the place of 

civilisation in Nonsung district in Nakhon Ratchasima 

province. 

Methodology
	 1. Concept

	 According to an issue and objectives of the 

community’s context in this research, the concept of 

the research was to develop the effective plan for 

poverty solving based on the Philosophy of                              

Sufficiency Economy and the concept of community’s 

development and management, consists of Human 

Capital, Social Capital, Natural Resources and                 

Environment Capital, and Financial Capital, which         

the community could apply for its context. The                              

community in Nonsung district in Nakhon Ratchasima 

province has its own identity, tourism and ways of life, 

so it has adapted its Capital Base for Development of 

Community Enterprise, Tourism, Environment, and A 

Leader of Community. (4 Capitals for Community 

Management in Nonsung District in Nakhon                          

Ratchasima Province)

Figure 1: Fundamental Concept for Poverty Solving 

based on Community’s Phenomenon

Poverty

Sufficiency

Economy

Strong

Community

Management
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	 2. Population

	 A variety of the populations of the research 

based on a variety of the needed basic information of 

the research; tourism, tourists’ behaviour, community 

enterprise potential and a leader of community poten-

tial, and also community’s resources and environment. 

It consisted of

		  2.1 	 The 3 places of civilisation in Nonsung 

district in Nakhon Ratchasima province; Baan             

Thanprasat, Non U-Lok, and Baan Nonwat

Figure 2: Concept of the Research

     4 Capitals

1. Human Capital 

2. Social Capital

3. Natural Resources

4. Financial Capital

Sufficiency	        Capitals for Community Management

Economy	 Enterprise	 Tourism	 Environment	 Leader

Sufficiency				  

Protection				  

Reason				  

Knowledge				  

Virtue				   The Philosophy of 

Sufficiency Economy

The effective plan for poverty solving based on 

the Philosophy of Sufficiency Economy

Decrease of Community’s Poverty in the Place 

of Civilisation in Nonsung District

Sufficiency

ReasonProtection

Knowledge Virtue

Community Management based on 

The Philosophy of Sufficiency Economy

		  2.2 	 Enterpr ises and a network of                    

community enterprise in the places of civilisation

		  2.3 	 Tourists and tourism associates such 

as home-stay enterprises, restaurants, and                               

accommodation.

		  2.4 	 A leader of community, a local                   

administrator, and local wisdom elite. 

		  2.5 	 Related government sector and local 

authorities. 

		  2.6 	 Communit ies in the places of                      

civilisation
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	 3. 	Research Instruments

	 A researcher designed a variety of the research 

instruments of the research based on the variety of 

the populations. It consisted of 

		  3.1 	 A questionnaire for interviewing of 

tourists behaviour

		  3.2 	 An interview form for interviewing a 

leader of community, enterprises, and community 

enterprise.

		  3.3 	 An observation form of tourism poten-

tial, environment potential, and community enterprise 

potential.

		  3.4 	 Meeting

		  3.5 	 A seminar for exchanging experiences

		  3.6 	 Applying experiences from visual 

education

	 4. 	Places for Data Collecting

	 This research is qualitative research. There are 

a variety of tools and population research in 3 places 

of civil isation in Nonsung district in Nakhon                             

Ratchasima province; Baan Thanprasat, Non U-Lok, 

and Baan Nonwat. These sampling is the purposive 

sampling because the researcher is already complete 

demographic data.

	 5. 	Data Analysis

	 This research was studied as quantitative           

research and qualitative research so the research 

consisted of statistical analysis and descriptive           

analysis. Statistical analysis, based on information 

from a questionnaire and observation form of potential, 

was used as data analysis for quantitative research 

and descriptive analysis, based on information from 

the interviews, a seminar, and a meeting, was used 

as data analysis for qualitative research.

	

	 6. 	Results

	 The results of the research were summarised 

based on the objectives of the research.

Table 1: A Summary of Research Procedure Based on the Objectives

Research Objectives

Research 

Procedures

1. Population

2. Research 

    Instruments

3. Place of Data 

    Collecting

4. Results

5. Conclusion

1. To develop basic information system of natural 

resources and environment, economy, society, 

culture, tourism, and the potential of a leader of 

community via learning procedure which makes 

research experts in developing the place of ci-

vilisation in Nonsung district in Nakhon Ratcha-

sima province.

Community, A leader of Community, Tourists and 

Research associates

A questionnaire, an interview form, an observation 

form

The 3 places of civilisation

Community’s context in 4 capitals based on the 

Philosophy of Sufficiency Economy

2. To develop an effective plan for poverty 

solving based on the Philosophy of Sufficiency 

Economy with 4 capitals as follows; Human 

Capital, Social Capital, Natural Resources and 

Environment Capital, and Financial Capital for 

poverty solving in the place of civilisation in 

Nonsung district in Nakhon Ratchasima province. 

Community, A leader of Community, Tourists 

and Research associates

Focus Group

The 3 places of civilisation

An effective plan for poverty solving based on 

the Philosophy of Sufficiency Economy

The results of the research were summarised based on the objectives of the research
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Conclusion and Discussion
	 This research was found that the principal 

problem of poverty in the places of civilisation in 

Nonsung district in Nakhon Ratchasima province was 

human which is the most important part of developing 

the country. Therefore, if there was a policy of                     

increasing people potential, poverty would be out of 

the community or an amount of the poor would be 

decrease and the country would be progressed.                

It was in the same way of researches on community 

potential in Thailand, in foreign countries, and also 

David Mathew’s research which indicated that the 

most important part of community was human and 

human development; knowledge, skills, attitudes, 

personalities, and leadership, was important for                            

poverty solving. 

	 According to the observat ion of  the                               

community on poverty, it was found that a level of 

poverty was in the highest level or the poor were found 

here most; 6.3 percent, when compared to other parts 

of Thailand and it was 21.3 percent when compared 

to other parts of Nakhon Ratchasima. The approximate 

wage per month was 2,226 baht per person or 6,670 

baht per family. Therefore, the gap of incomes was in 

a high level and a level of poverty was in a serious 

level as well. Reasons of being poverty have been 

shown in Figure 3 A Summary of Reasons of Being 

Poverty in Nonsung District

Figure 3: A Summary of Reasons of Being Poverty in Nonsung District

A problem of 

unfortunate 

circumstance in 

agricultural land 

The principal 
problem of poverty in 

the places of 
civilisation in Nonsung 

district in Nakhon 
Ratchasima province

A problem of a 

leader of community 

and villagers lack of 

knowledge

A problem of 

popularity and attitude 

for unsuitable careers

A problem of natural 

disaster; flood, 

drought, and alkaline 

soil

A problem of 

community 

management by the 

government
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	 1. 	 A problem of unfortunate circumstance in 

agricultural land such as alkaline soils, deteriorated 

soils, and soils were not suitable for planting.

     	 2. 	 Natural disasters such as a flood in October, 

once-a-year Thai jasmine rice harvest, in 2000.           

Moreover, the villagers, most of them were farmers, 

had much money owing on their harvest because of 

the flood. 

     	 3. 	 A problem of social popularity and attitude 

for working. According to the data collecting, it was 

found that Thai jasmine rice was harvested once a 

year in this area by the villagers and then the villagers 

worked as part-time labour so they did not earn           

regularly during non-harvest (about 8-9 months).        

Although the government supported the villagers            

to do extra work, they did not do extra work                                       

continuously; they quit their works and returned to 

harvest during the harvest t ime. Therefore,                             

community enterprise could not be run continuously. 

     	 4. 	 A problem of supporting by government 

and role of a leader of community for developing 

community such as a lack of budget, solving without 

sincerity, and misunderstanding of community’s          

context, unfortunate rules/regulations for developing 

and absolute poverty solving

	 5. 	 Lack of knowledge; a leader of community, 

a local authority, and an administrator lacked                    

understanding of poverty solving in a local area. This 

meant communities had different contexts so the 

strategies of poverty solving could not be used for all 

contexts in the province. 

Each strategy was suitable for some community’s 

context. Therefore, the strategies of poverty solving 

should be developed in the early step.

Figure 4: Strategies of Poverty Solving based on the Philosophy of Sufficiency Economy

Strategies of Poverty Solving based on 

the Philosophy of Sufficiency Economy

A strategy of Natural Resources 

Management

A strategy of Community Business Support

A strategy of Development of Local 

Administration Management

A strategy of Development of the 

Poor Potential
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	 According to al l  problems above, the                            

researcher emphasised on developing potential local 

resources to suit community’s context for poverty 

solving based on the Philosophy of Sufficiency            

Economy. Moreover, the researcher emphasised on 

maintaining and inheriting local wisdom and also 

developed human potential. According to various 

activities from 4 mini projects, a summary of poverty 

solving based on the Philosophy of Sufficiency            

Economy in the places of civilisation in Nonsung        

district in Nakhon Ratchasima province was shown as 

follows;

Strategy 1 Management of Community’s           

Natural Resources and Environment
	 Communi ty ’s  na tura l  resources  and                                  

environment were principal capital or raw material for 

managing community to a strong community.                    

According to the observation of the community,                    

it was found that there were a lot of resources;                                                  

archaeological sites, natural resources, art and culture 

resource, tradition resources and community’ way of 

live, which could be added their values and increase 

the villagers’ wages based on the systematic culture 

management which was under the Philosophy of 

Sufficiency Economy. This was in the same way of 

UNESCO’s concept which stated that “understanding 

in community is to know oneself, world, environment, 

and also adaptation for making natural balance which 

gives happiness to human”.

Strategy 2  Community’s Business Support for 

Poverty Solving
	 To support community’s business was a            

working potential support which emphasised on        

principal occupation and then a part-time job. This 

support based on community enterprise and a                  

network which emphasised on adding values to local 

resources, further developing of local wisdom, and 

getting less supports from outside the community. This 

strategy was under the concept of the Philosophy of 

Sufficiency Economy.

Strategy 3  Development of Local Administration 

for Poverty Solving
	 An important part of poverty solving was civil 

service. Government sector was important for                 

poverty solving. According to government policy, local 

administrator could organise the community by            

themselves. However, local administrator had to           

organise the community based on the community’s 

context. This strategy was good governance,                

community’s participation, which based on the               

Philosophy of Sufficiency Economy. Cohen and Uphoff 

also stated that participation in this way consisted of 

decisions, activities, benefits, and assessments.

Strategy 4  Increases of the Poor’s Efficiency 

and Potential
	 To increase human potential was important to 

develop the community and the country. The                   

community was villagers, a leader of community, local 

wisdom elite, and local administrators. All in the         

community had to know community’s strengths,        

weaknesses, potential, and problems. Then, prepare 

the community for any changes by studying, learning 

from outside the community,  co-operat ion,                                  

experiences exchanging from inside and outside the 

community. The poor could improve their potentials, 

skills, knowledge, and thinking for the elimination of 

poverty. This strategy was about knowledge and 

protection which based on the Philosophy of                     
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Sufficiency Economy. Authur Dunham (1985) and 

Peter Du Soutoy (1962) also stated that the                            

community would be a strong community if the             

community took care itself in the early step and got 

supports from government sector or private sector 

sometimes. 

Suggestions
	 According to 4 strategies of poverty solving, it 

should be used in practice; not just only a policy. The 

researcher summarises ways for poverty solving based 

on the Philosophy of Sufficiency Economy according 

to capitals for developing as follows;

	 1. 	 Development of Community Enterprise for 

Poverty Solving based on the Philosophy of                              

Sufficiency Economy

		  1) 	 Exertion is more important than                 

investment for developing production system, order, 

and production plan in community enterprise.            

Therefore, the strengths of community enterprise would 

be found after decreases in wages and cost of                

operations has been done. 

		  2) 	 The community should produce more 

various products; community and tourism, such as 

saucers, shoes, bags, and others which has the same 

method as hand-made mats. 

	 2. 	 Tourism Management for Poverty Solving 

based on the Philosophy of Sufficiency Economy

		  1) 	 The community should add values of 

community’s products and tourism’s products by 

making its own logo or identity.

		  2) 	 The community should set visions, 

goals, and objectives of doing community enterprise 

clearly.

		  3) 	 The community should develop                

administrative structure followed by setting up job 

descriptions and also community’s evaluation.

	 3. 	 Environment Management for Poverty       

Solving based on the Philosophy of Sufficiency              

Economy

		  1) 	 The community should have a               

connection between community and related persons 

in environment management. Moreover, all in the 

community should set up the administrative structure, 

set up rules/regulations, maintaining environment, 

protecting environment, and restoring environment 

together.

		  2) 	 To earn from land reform is one of 

ways for poverty solving. The community should have 

its own co-operative or community enterprise and a 

connection with government or private sectors outside 

the community in environment management.

	 4. 	 Development of a Leader of Community 

Potential for Poverty Solving based on the Philosophy 

of Sufficiency Economy

		  1)  	 A leader of community should be learnt 

in a learning process in order to apply information, 

news, and knowledge for poverty solving in one’s 

community. 

		  2) 	 A leader of community should be 

skilled in a skill practice in order to solve poverty 

problem practically; to decrease expenses, to increase 

wages, and to have new opportunities.
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							           ABSTRACT
    	 The research objectives were: 1) to study the happiness learning, 2) to study causal factors that influence 

the happiness learning, 3) to study the correlation between causal factors and the happiness learning, and         

4) to test the validity of lineal structure relationship model of causal factors that influence the happiness            

learning of Bansomdejchaopraya Rajabhat University students. The stratified random samples were 455          

bachelor degree students. The questionnaires were used to collect the data. The data was analyzed by using 

frequencies, percentages, means, standard deviations, Pearson Product Moment correlation, and path               

analysis by LISREL program version 8.72.

    	 The research results of Bansomdejchaopraya Rajabhat University students revealed that:

    	 1. 	 The happiness learning was at the high level overall.  

    	 2. 	 Causal factors that influence the happiness learning were at the high level overall.  

    	 3. 	 The correlation between causal factors and the happiness showed high positive correlation with 

statistical significance at .01 level.

    	 4. 	 The validity of lineal structure relationship model of causal factors that influence the happiness     

learning was in harmonious congruence with the empirical data (c2=102.08, df=121,p=0.89, c2/df=0.84, 

GFI=0.98, AGFI=0.96, CFI=1.00, NFI=1.00, RMR=0.00, RMSEA=0.00).The causal factors namely; learning 

management, teachers aspect, friends aspect, parents aspect, and students aspect were about 83                              

percentages predicting the happiness learning of Bansomdejchaopraya Rajabhat University students (R2=0.83). 

All causal factors showed direct effect on the happiness learning. Similarly, teachers’ aspect showed                          

indirectly influence through learning management and students’ aspect. Moreover, learning management, 

friends’ and parents’ aspects showed indirect effect through students’ aspect. Finally, teachers’ and friends’ 

aspects showed the highest total which effected on the happiness learning of students, followed by parents’ 

aspect, learning management, and students’ aspect respectively.

Keyword: Causal Factors Influencing the Happiness Learning, Happiness Learning
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						               บทคัดย่อ
    	 การวิจยัครัง้น้ี มวัีตถุประสงค์ 1) เพ่ือศกึษาระดบัการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสขุของนสิติมหาวิทยาลยัราชภัฏบ้านสมเดจ็

เจ้าพระยา 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลกับการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต และ4) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของรูป

แบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตกลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จ�ำนวนทั้งหมด 455 คน สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสหสัมพันธ์แบบ

เพียร์สัน และวิเคราะห์เส้นทางด้วยโปรแกรมลิสเรล 8.72

	 ผลการวิจัยพบว่า

    	 1. 	 ระดับการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาโดยรวมอยู่ในระดับมาก

    	 2. 	 ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

โดยรวมทุกตัวแปรอยู่ในระดับมาก

    	 3. 	 สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเชิงสาเหตุกับการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยา มีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

    	 4. 	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู ้อย่างมีความสุขของนิสิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (c2=102.08, df= 121, p=0.89,              

c2/df=0.84, GFI=0.98, AGFI=0.96, CFI=1.00, NFI=1.00, RMR=0.00, RMSEA=0.00) ปัจจัยเชิงสาเหตุทั้ง 5 ด้าน    

ได้แก่ การจัดการเรียนรู้ ลักษณะผู้สอน ลักษณะเพ่ือน ลักษณะพ่อแม่ผู้ปกครอง และลักษณะผู้เรียนสามารถท�ำนาย                

การเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาได้ร้อยละ 83.00 ปัจจัยเชิงสาเหตุทั้งหมด        

มีอิทธิพลทางตรงต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุข ลักษณะผู้สอนมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านการจัดการเรียนรู้และลักษณะ            

ผูเ้รยีน การจดัการเรยีนรู ้ลกัษณะเพ่ือน และลกัษณะพ่อแม่ผูป้กครองมอีทิธิพลทางอ้อมส่งผ่านลกัษณะผูเ้รยีน โดยลกัษณะ

ผู้สอน และลักษณะเพ่ือนมีอิทธิพลรวมต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

สูงที่สุด รองลงมาเป็นลักษณะพ่อแม่ผู้ปกครอง การจัดการเรียนรู้และลักษณะผู้เรียน ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ : ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุข การเรียนรู้อย่างมีความสุข

บทน�ำ
    	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2542 แก้ไขเพ่ิมเติม พุทธศักราช 2545 ได้มุ ่งเน้นการ          

เรียนรู้ที่ผู้เรียนส�ำคัญที่สุด เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นบุคคล

ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม          

มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด�ำรงชีวิต สามารถอยู่        

ร่วมกับผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามสขุ (ส�ำนักงานรบัรองมาตรฐาน

และประเมนิคณุภาพการศกึษา, 2547, น. 5) การทีใ่ห้ผูเ้รยีน

บรรลจุดุมุง่หมายตามเจตนารมณ์พระราชบญัญัตกิารศึกษา

แห่งชาติ การจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนมีความสุขจึงเป็น

สิง่ทีส่�ำคญัและจ�ำเป็น การเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสขุจะเกิดขึน้

ได้เมื่อผู้เรียนได้รับการยอมรับว่าเป็นมนุษย์ที่ชีวิต จิตใจ มี

ความคิด ความรู้สึก มีความสามารถ พัฒนาตนเองได้ รู้จัก

ปรับตัวได้ เห็นคุณค่าของชีวิต และได้เรียนตามความถนัด

และความสนใจ เพ่ือจะได้พัฒนาและค้นพบความสามารถ

ของตนเอง ท้ังน้ีต้องอาศัยปัจจยัท่ีส�ำคัญคือ ผู้สอน การเรยีน

การสอน พ่อแม่ผู้ปกครอง และเพ่ือนในกลุ่ม (ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544, น. 34-39)
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    	 จากการศึกษาทฤษฏีการเรียนรู้อย่างมีความสุขซึ่ง

น�ำเสนอโดย กิติยวดี บุญซื่อและคณะ (2540, น.14-19) ได้

แบ่งความรูส้กึทีผู่เ้รยีนมคีวามสขุในการเรยีนรูแ้บ่งออกเป็น 

3 ด้าน ได้แก่ การรู้สึกที่ดีต่อตนเองในการเรียน การรู้สึกที่ดี

ต่อสิ่งที่เรียน และการมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่นได้แก่ ครู 

เพ่ือน และบุคคลอ่ืนๆ และจากการสังเคราะห์งานวิจัยท่ี

เก่ียวข้องกับการเรียนรู้อย่างมีความสุขนั้นพบว่า ปัจจัยท่ี       

ส่งผลต่อการเรียนรู ้อย่างมีความสุขมี 5 ประการได้แก่ 

ลักษณะผู้สอน ลักษณะพ่อแม่ผู้ปกครอง ลักษณะเพื่อนใน

กลุม่ ลกัษณะผูเ้รยีน และการจดัการเรยีนรู ้(กิตยิวด ีบญุซือ่ 

และคณะ, 2540 ; ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์, 2544 ; มารุฒ               

พัฒนผล, 2546 ; นฤมล  อึ้งเจริญ, 2552) แต่อย่างไรก็ตาม

การศึกษาเก่ียวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการ          

เรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตนั้นผลของการวิจัยอาจจะ

แตกต่างกันตามบริบทของสถานศึกษา ในวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย

จึงมุ ่งเน้นการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการ       

เรียนรู ้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ

บ้านสมเดจ็เจ้าพระยา ซึง่ผลการวจิยัครัง้นีจ้ะเป็นประโยชน์

ต่อผูบ้รหิารมหาวิทยาลยัและบคุลากรผูเ้ก่ียวข้อง ได้ใช้เป็น

ข้อมูลในการหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการ          

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้อย่างมี

ความสุข และส�ำเร็จการศึกษาออกไปประกอบอาชีพ รับใช้

สังคมส่วนรวมเพื่อเป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
    	 1. 	 เพ่ือศึกษาระดับการเรียนรู้อย่างมีความสุขของ

นิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

    	 2. 	 เพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการ

เรียนรู ้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยา

    	 3. 	 เพ่ือศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัเชงิสาเหตุ

ที่มีอิทธิพลต ่อการเรียนรู ้อย ่างมีความสุขของนิสิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

    	 4. 	 เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของรปูแบบความ

สัมพันธ์เชิงโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการ

เรียนรู ้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยา

สมมติฐานการวิจัย
    	 1. 	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างปัจจัยเชิง

สาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ ้านสมเด็จเจ ้าพระยามีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

    	 2. 	 ปัจจัยเชิงสาเหตุท้ัง 5 ด้าน ได้แก่ การจัดการ

เรียนรู้  ลักษณะผู้สอน ด้านลักษณะเพ่ือน ด้านลักษณะ       

พ่อแม่ผูป้กครอง และด้านลกัษณะผูเ้รยีน มอีทิธิพลทางตรง

และทางอ้อมต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุข

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

การจัดการเรียนรู้

ลักษณะผู้สอน

ลักษณะเพื่อน

ลักษณะพ่อแม่

ผู้ปกครอง ลักษณะผู้เรียน

การเรียนรู้

อย่างมีความสุข
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
    	 1. 	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

      		  1.1 	 ประชากร ได้แก่ นิสติมหาวทิยาลยัราชภัฏ

บ้านสมเดจ็เจ้าพระยาทุกชัน้ปี ในปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 

33,509 คน

      		  1.2 	 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้นี ้ได้แก่ 

นิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จ�ำนวน         

455 คน โดยการก�ำหนดขนาดตัวอย่างตามตารางของ        

เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan. 1970 : 608)       

และตามหลักการการสุ่มกลุ่มตัวอย่างให้เพียงพอต่อการ

วิเคราะห์ด้วย LISREL Model ซึ่งก�ำหนดให้ใช้กลุ ่ม       

ตัวอย่างจ�ำนวน 20 หน่วยต่อหน่ึงตัวแปร (นงลักษณ์             

วิรัชชัย, 2542) แล้วสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นโดยใช้  

คณะเป็นชั้นในการสุ่ม

    	 2. 	 ตัวแปรการวิจัยแบ่งออกเป็น

      		  2.1 	 ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย

        			   2.1.1 	ตวัแปรแฝงภายใน 1 ตวัแปร ได้แก่ 

ลักษณะผู้เรียน 

        			   2.1.2 	ตัวแปรแฝงภายนอก 3 ตัวแปร 

ได้แก่ 1) การจัดการเรียนรู้ 2) ลักษณะผู้สอน 3) ลักษณะ

เพื่อน และ 4) ลักษณะพ่อแม่ผู้ปกครอง

      		  2.2 	 ตวัแปรตาม ได้แก่ การเรยีนรูอ้ย่างมคีวาม

สุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

    	 3. 	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิจยัครัง้น้ีเป็นแบบสอบถาม 

แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้

      	 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ 

สาขาวิชา ชั้นปีการศึกษา และคณะที่เรียน

      	 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการเรียนรู้อย่างมีความสุข

ของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา เป็น

แบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ

      	 ตอนที่ 3 แบบสอบถามปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพล

ต่อการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสขุของนิสติมหาวิทยาลยัราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยาลักษณะ เป็นแบบมาตรประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ การจัดการ

เรียนรู ้ ลักษณะผู ้สอน ลักษณะเพ่ือน ลักษณะพ่อแม่                   

ผู้ปกครอง และ ลักษณะผู้เรียน

      การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม ผู ้วิจัยน�ำ

แบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยจ�ำนวน 5 ท่าน

ตรวจสอบ ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.80 - 1.00 

และน�ำไปทดลองใช้กับนิสิตชั้นปีท่ี 2 คณะครุศาสตร์          

สาขาวิชาการบริหารจัดการศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่าง

จ�ำนวน 30 คน เพ่ือหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม              

ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาเท่ากับ 0.98

    	 4. 	 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปโดยการหาค่าความถ่ี

และร้อยละ ระดับการเรียนรู้อย่างมีความสุขและปัจจัยเชิง

สาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาโดยการหาค่า

เฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พิสูจน์

สมมติฐานโดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์

อย่างง่ายของ เพียร์สัน (Pearson Product Moment            

Coefficient) และตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อ

การเรียนรู้อย่างมีความสุขโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เส้น

ทางด้วยโปรแกรมลิสเรล 8.72

สรุปผลการวิจัย
	 1. ระดับการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก

    	 2. ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมี

ความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ ้านสมเด็จ

เจ้าพระยาโดยรวมทุกตัวแปรอยู่ในระดับมาก

    	 3. สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเชิงสาเหตุ

กับการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสุขของนิสิตมหาวทิยาลยัราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยา มีความสัมพันธ์ในทิศทางบวก       

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

    	 4. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างปัจจัยเชิง

สาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ ้าพระยา มีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (c2=102.08, df=121, 

p=0.89, c2/df=0.84, GFI=0.98, AGFI=0.96, CFI=1.00,

NFI=1.00, RMR=0.00, RMSEA=0.00) ดังภาพที่ 2
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	 จากภาพที่ 2 ปัจจัยเชิงสาเหตุทั้ง 5 ด้านได้แก่ การ

จดัการเรยีนรู ้ลกัษณะผูส้อน ลกัษณะเพ่ือน ลกัษณะพ่อแม่

ผู้ปกครอง และลักษณะผู้เรียน สามารถท�ำนายการเรียนรู้

อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ

เจ้าพระยาได้ร้อยละ 83.00 ปัจจัยเชิงสาเหตุทั้งหมดมี

อิทธิพลทางตรงต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุข ลักษณะผู้

ภาพที่ 2 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

เข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน

ทักษะในการสื่อสาร

รักและเอาใจใส่ต่อผู้เรียน

การส่งเสริมการเรียน

การส่งเสริมความสุข

เข้าใจศักยภาพของผู้เรียน

ส่งเสริมความสามารถของผู้เรียน

ทักษะในการสื่อสาร

สัมพันธภาพในครอบครัว

ลักษณะผู้สอน

ลักษณะเพื่อน

ลักษณะพ่อแม่
ผู้ปกครอง

0.54

0.57

0.56

0.69

0.68

0.62

0.61

0.60

0.55

การจัด
การเรียนรู้

การเรียนรู้
อย่างมีความสุข

ลักษณะผู้เรียน

0.89

0.20

0.27

0.37

0.16

0.21

0.20

0.23
0.16

0.51

0.52

0.53

0.54

0.54

0.54
0.57

0.51

0.11

0.58

0.44
0.49
0.45

บทเรียนสนุกและน่าสนใจ

บรรยากาศในการเรียนรู้

กิจกรรมการเรียนรู้

สื่อการเรียนรู้

การประเมินผลการเรียนรู้

ความสุขที่มีต่อตนเองในการเรียน

ความสุขที่มีต่อวิชาที่เรียน

ความสุขที่มีต่อคนอื่น

สุขภาพอนามัย

เห็นคุณค่าการเรียนรู้

เห็นคุณค่าในตนเอง

ความรู้สึกที่ดีต่อผู้อื่น

c2=102.08, df = 121, p= 0.89, GFI= 0.98,  AGFI = 0.96, CFI = 1.00, RMR = 0.00, RMSEA = 0.00, R2 = 0.83

สอนมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านการจัดการเรียนรู ้และ

ลักษณะผู้เรียน การจัดการเรียนรู ้  ลักษณะเพ่ือนและ

ลกัษณะพ่อแม่ผูป้กครองมอีทิธิพลทางอ้อมส่งผ่านลกัษณะ

ผูเ้รยีน และมนี�ำ้หนักอทิธิพลทางตรง อทิธิพลทางอ้อม และ

อิทธพิลรวมตอ่โมเดลความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้าง ดงัตาราง

ที่ 1

ตารางที่ 1 น�้ำหนักอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมต่อโมเดลความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของปัจจัยเชิง

สาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

ตัวแปรอิสระ การจัดการเรียนรู้
(R2 = 0.79)

ลักษณะผู้เรียน
(R2 = 0.61)

การเรียนรู้อย่างมีความสุข
(R2 = 0.83)

	 TE	 DE	 IE	 TE	 DE	 IE	 TE	 DE	 IE
การจัดการเรียนรู้	 -	 -	 -	 0.23*	 0.23*	 -	 0.18*	 0.16*	 0.12*
ลักษณะผู้สอน	 0.89**	 0.89**	 -	 0.48**	 0.27**	 0.21**	 0.39**	 0.20**	 0.19**
ลักษณะเพื่อน	 -	 -	 -	 0.16**	 0.16**	 -	 0.39**	 0.37**	 0.02*	
ลักษณะพ่อแม่ผู้ปกครอง	 -	 -	 -	 0.20**	 0.20**	 -	 0.23**	 0.21**	 0.02*
ลักษณะผู้เรียน	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 0.11*	 0.11*	 -

ตัวแปรตาม

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05,  ** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า ลักษณะผู้สอน และลักษณะ

เพ่ือนมีอิทธิพลรวมต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ ้านสมเด็จเจ ้าพระยาสูงที่สุด 

(TE=0.39) รองลงมาเป็นลักษณะพ่อแม่ผู ้ปกครอง 

(TE=0.23) การจัดการเรียนรู้ (TE=0.18) และลักษณะ             

ผู้เรียน (TE=0.11) ตามล�ำดับ

อภิปรายผล
    	 1.	 การเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสขุของนสิติมหาวทิยาลยั 

ราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยาโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้

อาจเนื่องมาจาก นิสิตสนุกกับการเรียน ให้ความส�ำคัญกับ

สิ่งที่อาจารย์สอน มีความสนใจที่จะเรียนรู้ มีความมุ่งมั่น         

ที่จะท�ำงานท่ีได้รับมอบหมายให้ส�ำเร็จ สอดคล้องกับ

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2540)                   

ที่กล่าวถึงทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุขว่าการให้ความ

รักและศรัทธา การเข้าใจและยอมรับระหว่างผู้สอนกับ             

ผู้เรียน ค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน         

ให้ความสนใจและติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และ

สามารถน�ำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ได้อย่างมัน่ใจ จะช่วยส่งเสรมิ 

ให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียน สนใจท่ีจะเรียนรู้และสนุก

กับการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักดิ์สิทธ์ิ                 

สีหลวงเพชร (2544) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมการสอนโดย

วิธีการเรียนรู ้อย่างมีความสุข ช่วยท�ำให้นักเรียนสนใจ 

กระตือรือร้น มีความสุขและสนุกสนานในการเรียนมากขึ้น

    	 2. 	 ระดับของปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการ

เรียนรู ้อย่างมีความสุขของนิสิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยา โดยภาพรวมทุกตัวแปรอยู่ในระดับ

มาก ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากการจดัการเรยีนรู ้ ลกัษณะผู้สอน  

ลักษณะเพ่ือน ลักษณะพ่อแม่ผู้ปกครอง และ ลักษณะผู้

เรยีนมผีลต่อการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสขุของนสิติ สอดคล้อง

กับแนวคิดของ กิติยวดี บุญซื่อและคณะ (2540) ท่ีได้        

กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของ         

ผูเ้รยีนน้ันได้แก่ การได้รบัการยอมรบัความเป็นมนุษย์ ผูส้อน 

มคีวามเมตตาและจรงิใจต่อผูเ้รยีน ผูเ้รยีนเกิดความรกัและ

ภาคภูมใิจในตนเอง การมโีอกาสเลอืกเรยีนตามความสนใจ 

มบีทเรยีนสนุกจงูใจและสามารถน�ำไปใช้ได้ และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ วราศิริ วงศ์สุนทร (2543) ท่ีพบว่า การ

จัดการเรียนการสอนของครู บรรยากาศสภาพแวดล้อม 

นักเรียนได้ท�ำกิจกรรมตามถนัด พ่อแม่ผู้ปกครองให้การ

สนับสนุนในการเรียน และการมีเพ่ือนให้การช่วยเหลือ

ปรึกษาหารือ มีอิทธิพลต่อการเรียนรู ้อย่างมีความสุข              

ในระดับมาก

    	 3. 	 สมัประสทิธ์ิสหสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัเชงิสาเหตุ 

กับการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสุขของนิสิตมหาวทิยาลยัราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยา มีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก

อาจารย์ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ        

ให้นสิติได้มส่ีวนร่วมในการก�ำหนดกิจกรรม และส่งเสรมิให้

นิสิตแต่ละคนได้พัฒนาความสามารถอย่างเต็มท่ี อีกทั้ง

นิสิตมีเพ่ือนในกลุ่มช่วยเหลือแนะน�ำกัน ตลอดจนพ่อแม่ผู้

ปกครองมีความเข้าใจและส่งเสริมการเรียนตามศักยภาพ

ของนิสิต ในขณะเดียวกันนิสิตก็เห็นว่าการเรียนมีคุณค่า

และมีประโยชน์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แพรวพรรณ์ 

พิเศษ (2549) ท่ีพบว่า ลกัษณะคร ูลกัษณะพ่อแม่ผูป้กครอง 

ลักษณะเพ่ือนในกลุ่ม ลักษณะของนักเรยีน และการจดัการ

เรยีนการสอน มคีวามสัมพันธ์กับการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสขุ

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

    	 4. 	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างปัจจัยเชิง

สาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต

มหาวทิยาลยัราชภฏับ้านสมเดจ็เจ้าพระยาทีผู่วิ้จยัได้พัฒนา

ขึ้น มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทั้งนี้อาจเนื่อง

มาจากรปูแบบความสมัพันธ์เชงิโครงสร้างปัจจยัเชงิสาเหตุ

ท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนั้น

ใช้กรอบแนวคิดทฤษฏีการเรียนรู ้อย่างมีความสุขของ                

กิติยวดี บุญซื่อและคณะ (2540) โดยที่ตัวแปรในรูปแบบ

ความสมัพันธ์เชงิโครงสร้างสามารถอธิบายความแปรปรวน

ได้ถึงร้อยละ 83.00 สอดคล้องกับงานวิจัยของ มารุต          

พัฒนผล (2546) แพรวพรรณ์ พิเศษ (2549) บพิตร อิสระ

(2550) นฤมล อึ้งเจริญ (2552) เบญจมาพร อุ่นสุข (2552)  

และประสงค์ ปุกค�ำ (2554) ที่พบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมี

อิทธิพลต่อการเรียนรู ้อย่างมีความสุขของผู้เรียนได้แก่ 

ลกัษณะคร ูลกัษณะพ่อแม่ผูป้กครอง ลกัษณะเพ่ือนในกลุม่ 

ลักษณะของนักเรียน และการจัดการเรียนการสอน
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ข้อเสนอแนะ
    	 1. 	การน�ำการวิจัยไปใช้ประโยชน์

      		  1.1 	 อาจารย์ผูส้อนควรรูจ้กัเข้าใจธรรมชาตขิอง

นิสิต ส่งเสริมให้นิสิตแต่ละคนได้พัฒนาความสามารถเต็ม

ความสามารถ ควรการสื่อสารกับนิสิตอย่างสม�่ำเสมอโดย

เฉพาะด้านการพูดให้ก�ำลังใจ ใช้ภาษาที่ชัดเจน สอนเรื่องที่

เข้าใจยากให้เข้าใจได้ง่าย รวมท้ังจดับรรยากาศส่งเสรมิการ

เรียนรู้อย่างมีความสุข ได้แก่ สร้างบรรยากาศในการเรียน

อย่างเป็นกันเอง จัดบทเรียนที่สนุกและน่าสนใจ ประเมิน

ความก้าวหน้าด้วยการทดสอบย่อยๆ ด้วยวิธีที่หลากหลาย

      		  1.2 	 มหาวิทยาลัย ควรมีการคัดเลือกอาจารย์

ผู้สอน ทั้งอาจารย์ประจ�ำและอาจารย์พิเศษ โดยก�ำหนดให้

ผู้สอนมีบุคลิกลักษณะมีเมตตา อ่อนโยน มีความยุติธรรม 

เข้าใจในตวันสิติ ควรมกีารนิเทศตดิตาม ส่งเสรมิให้อาจารย์

เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควร

กระตุ้นให้นิสิตได้ตระหนักถึงการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ทุกคนมี

จิตสาธารณะ รู้จักท�ำงานเป็นทีม สร้างเสริมให้นิสิตมีความ

รักใคร่สามัคคีกันเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุข 

      		  1.3 	 ผู้ปกครองซึ่งมีส่วนเก่ียวข้องกับนิสิตของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ควรเข้าใจต่อ

ศกัยภาพของผูเ้รยีนแต่ละคนว่ามคีวามสามารถแตกต่างกัน 

ส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้เรียนหนังสือด้วยความสุข จัดหา

ประสบการณ์เรยีนรูใ้หม่ๆ ให้ก�ำลงัใจ ตลอดจนสนบัสนุนให้

ผูเ้รยีนมคีวามเป็นตวัของตวัเองและเลอืกเรยีนได้ตามความ

ถนัดและความสนใจ

    	 2. 	การน�ำการวิจัยไปศึกษาต่อไป

      		  2.1 	 ควรศึกษากลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้

อย่างมีความสุขจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนของ

ผูส้อนทีไ่ด้รบัการยกย่องว่าเป็นผูท้รงคณุวุฒด้ิานการจดัการ

เรียนการสอน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

      		  2.2 	 ควรศึกษาเทคนิค วิธีการพัฒนาลักษณะ

ผู้สอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุข

      		  2.3	 ควรศึกษารูปแบบความสัมพันธ ์ เชิง

โครงสร้างของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้

อย่างมีความความสุข โดยเลือกตัวแปรอื่นๆ 

เอกสารอ้างอิง
กิตยิวด ีบญุซือ่ และคณะ. (2540). ทฤษฎกีารเรยีนรูอ้ย่าง

	 มีความสุข. กรุงเทพฯ : ส�ำนักงานคณะกรรมการ	

	 การศึกษาแห่งชาติ ส�ำนักนายกรัฐมนตรี.

นงลักษณ์ วิรัชชัย. (2542). โมเดลลิสเรล สถิติวิเคราะห์	

	 ส�ำหรับการวิจัย. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์	

	 มหาวิทยาลัย.

นฤมล อึ้งเจริญ. (2552). การศึกษาความสัมพันธ์เชิง	

	 สาเหตุระหว่างปัจจัยบางประการกับการเรียนรู้	

	 ในชั้นเรียนอย่างมีความสุขของนักเรียนชั้น	

	 ประถมศึกษาปีที่ 6 กลุ่มกรุงธนบุรี สังกัด	

	 กรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์การศึกษา

	 มหาบัณฑิต สาขาการวิจัยและสถิติทางการศึกษา 	

	 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

บพิตร อิสระ. (2550). การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ	

	 ของการเรียนรู้อย่างมีความสุข ของนักเรียน	

	 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในกรุงเทพมหานคร.  	

	 วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการวิจัย	

	 การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์		

	 มหาวิทยาลัย.

เบญจมาพร อุ่นสุข. (2552). การศึกษาความสัมพันธ์	

	 ระหว่างปัจจัยบางประการกับการเรียนรู้อย่างมี	

	 ความสุขของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4

	 เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1. 	

	 ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิจัย

	 และสถิติทางการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 		

	 มหาวิทยาลัยศรีนครินทร วิโรฒ.

ประสงค์ ปุกค�ำ. (2554). ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพล

	 ต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุข ของนักเรียน

	 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสังกัดองค์กร	

	 ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดเชียงราย. 	

	 วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการวิจัย	

	 ทางการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

	 ราชภัฏเชียงราย.



18   Ratchaphruek Journal Vol.13 No.1 (January - April 2015)
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2558)

แพรวพรรณ์  พิเศษ. (2548). โมเดลความสัมพันธ์เชิง	

	 สาเหตุของปัจจัยที่มีผลต่อการเรียนรู้อย่างมี	

	 ความสุขของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2.  	

	 ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขา	

	 เทคโนโลยีวิจัยการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 	

	 มหาวิทยาลัยบูรพา.

มารุต พัฒผล. (2546). การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง	

	 ปัจจัยบางประการกับความสุขในการเรียนรู้

	 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัด	

	 สุพรรณบุรี. ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต

	 สาขาวิจัยและสถิติทางการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 	

	 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

วราศิริ วงศ์สุนทร. (2543). การเรียนรู้อย่างมีความสุข : 	

	 การวิจัยรายกรณี ครูต้นแบบด้านการเรียน

	 การสอนวิชาภาษาไทย ระดับชั้นประถมศึกษา. 	

	 วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการวิจัย

	 การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์		

	 มหาวิทยาลัย.

ศักดิ์สิทธิ์  สีหลวงเพชร. (2544). ผลการประยุกต์ใช้

	 รูปแบบการสอนการเรียนรู้อย่างมีความสุข 

	 ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ ส�ำหรับนักเรียน

	 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร	

	 มหาบัณฑิต สาขาวิทยาศาสตร์ศึกษา 

	 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น.

ศันสนีย์  ฉัตรคุปต์ และคณะ. (2544). การเรียนรู้อย่างมี	

	 ความสุข : สารเคมีในสมองกับความสุขและ

	 การเรียนรู้. กรุงเทพฯ : สกายบุคส์.

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2540). 	

	 โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน : 	

	 ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุข ต้นแบบการ	

	 เรียนรู้ทางด้านหลักทฤษฏีและแนวทางปฏิบัติ. 	

	 กรุงเทพฯ : ไอเดียสแควร์. 

________. (2544). เรียนอย่างนี้มีความสุข. กรุงเทพฯ : 	

	 พิมพ์ดี.

ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

	 (องค์กรมหาชน). (2547). พระราชบัญญัติการ

	 ศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไข

	 เพิ่มเติมพุทธศักราช 2545. กรุงเทพฯ : พริกหวาน

	 กราฟฟิค .

Krejcie, R. V. and V. D. Morgan. (1970). Determining 	

	 sample size for research activities. New Jersey

	 : Scarecrow.



19   Ratchaphruek Journal Vol.13 No.1 (January - April 2015)
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2558)

Ratchaphruek Journal Vol.13 No.1 (January - April 2015) 19-25
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2558) 19-25

						      	      ABSTRACT
	 This study aims to investigate the behavioral change in the community towards waste disposal when 

educated and informed on the matter. Quasi-experimental design was adopted. The research was conducted 

in communities within Suanluang Sub-district, Amphawa District, Sumut Songkram province, from July to August 

2011. The researcher used the specially developed information kit and information on solid waste as instrument 

in experimenting with experimental and controlled groups of the community. The results showed that the            

experimental group was more educated on waste disposal (X=13.03) than the controlled group (X=11.83)         

(sig = .000). While studying the behavior of both the experimental and controlled groups, in terms of solid waste 

management toward household waste reduction, household waste collection, household waste classification, 

and household waste disposal was not markedly different. 

Keyword : Waste of Community, Waste Management, Reducing Household Waste

        

							               บทคัดย่อ
      การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ส�ำคัญในการศึกษาทดลองให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับขยะมูลฝอยของชุมชน 

เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน ซึ่งได้ท�ำการวิจัยก่ึงทดลอง ในพ้ืนท่ีต�ำบลสวนหลวง อ�ำเภออัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม โดยใช้ชุดเอกสารความรู้และข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับขยะมูลฝอยของชุมชนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เป็น

เครื่องมือในการทดลองผลการศึกษาพบว่า ประชาชนหมู่บ้านทดลองมีความรู้เก่ียวกับขยะมูลฝอย (X=13.03) มากกว่า

ประชาชนหมู่บ้านควบคุม (X=11.83) อย่างมีนัยส�ำคัญ (sig = .000) แต่ในด้านพฤติกรรมการทิ้งขยะหรือการจัดการขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนโดยศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับ การลดขยะ การเก็บรวบรวมขยะ การคัดแยกขยะและการ

ก�ำจัดขยะพบว่าประชาชนทั้งหมู่บ้านทดลองและหมู่บ้านควบคุมไม่แตกต่างกันทั้งในแต่ละด้านและในภาพรวม

ค�ำส�ำคัญ : ขยะชุมชน พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน การลดขยะในครัวเรือน

การทดลองให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารของชุมชน
เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน
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บทน�ำ
	 ปัจจุบันปัญหาขยะมูลฝอยเริ่มส่งผลกระทบต่อ

คุณภาพชีวิตของผู้คนมากขึ้นโดยเป็นแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์

ท่ีเป็นพาหะน�ำโรค เช่น หนู แมลงสาบ แมลงวัน อีกทั้ง

ความชื้นและสารอินทรีย์จากเศษอาหาร ยังท�ำให้เชื้อ

จุลินทรีย์ท่ีปนเปื ้อนมากับขยะ ขยายพันธุ์เพ่ิมจ�ำนวน           

มากขึน้ก่อให้เกิดกลิน่เหมน็รบกวนต่อประชาชน นอกจากน้ี

ขยะมูลฝอยยังเป็นสาเหตุส�ำคัญท�ำให้เกิดปัญหามลพิษ  

ทางน�้ำและมลพิษทางอากาศ โดยฝุ่นละอองจากการเก็บ

รวบรวมขยะ การขนถ่ายขยะและการเผาขยะกลางแจ้ง          

จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพอากาศ ส่วนขยะที่ไม่ได้

เก็บหรือก�ำจัดอย่างถูกวิธี เมื่อมีฝนตกลงมา จะน�ำความ

สกปรก เชื้อโรคและสารพิษจากขยะไหลลงสู ่แหล่งน�้ำ          

จากรายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย ในปี             

พ.ศ. 2553 พบว่าปริมาณขยะมูลฝอยท่ัวประเทศ เกิดข้ึน

ประมาณ 15.16 ล้านตัน หรือประมาณวันละ 41,532 ตัน 

เป็นขยะมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นในเขตกรุงเทพมหานครประมาณ

วันละ 8,766 ตนั คดิเป็นร้อยละ 21 ของปรมิาณขยะท้ังหมด 

ส่วนที่เหลือเป็นขยะที่เกิดขึ้น ในเขตเทศบาลเมืองและ       

เมอืงพัทยา มปีระมาณวันละ 16,620 ตนั คดิเป็นร้อยละ 40 

และขยะท่ีเกิดขึ้นในเขตองค์การบริหารส่วนต�ำบล มี

ประมาณวันละ 16,146 ตัน คิดเป็นร้อยละ 39 ของปริมาณ

ขยะทั้งหมด โดยอัตราการเกิดขยะมูลฝอย โดยเฉลี่ย อยู่ที่ 

0.65 กิโลกรัม/คน/วัน (ไพบูลย์ แจ่มพงษ์. 2553)  

      	 องค ์การบริหารส ่วนต�ำบลสวนหลวง (อบต.

สวนหลวง) อ�ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีแผนพัฒนา 

สามปี (พ.ศ. 2554-2556) ในยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์

การพัฒนา ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม แนวทางที่ 3 มุ่งด�ำเนินงานด้านปลุกจิตส�ำนึก

ของประชาชนในการลดปรมิาณขยะ ก�ำจดัขยะมลูฝอยและ

ป้องกันแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยภายในต�ำบล ผู้วิจัยจึงได้

ก�ำหนดให้พ้ืนที่ต�ำบลสวนหลวงเป็นพ้ืนที่ท�ำการทดลองให้

ความรู้และข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชน 

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน

      	 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษย์มีนักวิชาการ

บางท่านดงัเช่น วิลสนั (Wilson. 2006) ได้กล่าวถึงพฤตกิรรม

ของมนุษย์ว่า หมายถึง กริยาอาการท่ีแสดงออกหรือ

ปฏิกิริยาโต้ตอบเมื่อเผชิญกับสิ่งเร ้า (stimulus) หรือ

สถานการณ์ต่างๆ อาการแสดงออกเหล่าน้ันอาจเป็นการ

เคลื่อนไหวหรือการกระท�ำท่ีสังเกตได้หรือวัดได้และ/หรือ

การกระท�ำในส่ิงต่างๆ เป็นต้น ส่วนส่ิงเร้าท่ีมากระทบแล้ว

ก่อให้เกิดพฤติกรรมก็อาจเป็นสิ่งเร้าภายใน (internal         

stimulus) เช่น ความหิว ความกระหาย ซึ่งสิ่งเร้าภายในนี้

จะมอีทิธพิลสงูสดุในการกระตุน้ให้เดก็แสดงพฤตกิรรมและ

เมื่อเด็กเหล่าน้ีโตข้ึนในสังคมสิ่งเร้าภายในจะลดความ

ส�ำคัญลง ส่วนส่ิงเร้าภายนอก (external stimulus) ก็จะเป็น

อกีส่วนหนึง่ทีม่ากระตุน้แล้วก่อให้เกิดพฤตกิรรมของมนษุย์

ซึ่งจะมีอิทธิพลสูงในผู้ใหญ่ เช่น ส่ิงกระตุ้นต่างๆ ท่ีมนุษย์

สมัผสัได้ด้วยประสาททัง้ 5 คอื หู ตา คอ จมกูและการสมัผสั 

โดยสิง่เร้าทีม่อีทิธิพลจะจงูใจให้บคุคลแสดงพฤตกิรรมหรอื

เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อสนองต่อสิ่งเร้านั้นๆ

      	 ทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีอธิบายการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของมนุษย์มีหลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีการเรียนรู้

ทางสังคม (social learning theory) เป็นผลงานของ            

แบนดูรา (Bandura. 1977) ซึ่งได้อธิบายการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของมนุษย์ว่าเป็นระบบกลไกการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมการเรียนรู้ของมนุษย์ที่สลับซับซ้อนมากกว่าการ

ลอกเลยีนแบบพฤตกิรรมเพียงอย่างเดยีว พาจาร์ส (Pajares. 

2002) นกัวิชาการด้านจติวิทยา ได้เสนอทฤษฎีการรบัรูท้าง

สังคมว่า เป็นแนวความคิดพ้ืนฐานของพฤติกรรมมนุษย์ที่

ได้พัฒนาจากแนวคิดเดิมของ แบนดูรา พบว่าการกระท�ำ

หรอืพฤตกิรรมของมนุษย์ เป็นผลมาจากการประสานกันใน

การเรยีนรูข้องปัจจยัส่วนบคุคล พฤติกรรมท่ีแสดงออกและ

อิทธิพลของสิ่งแวดล้อม ซึ่งปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย

ความคดิ สติปัญญา อารมณ์ ความรูส้กึและผลทางชวีวทิยา

ของบุคคลนั้น ส่วนปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การได้รับ

การยอมรับจากบุคคลอื่น การรับรู้ทางสังคมรวมท้ังการ 

เสริมแรงต่างๆ และปัจจัยทางพฤติกรรมก็คือ การกระท�ำ

ของแต่ละบุคคล (Bandura. 1986 ; Pajares. 2002)                  

องค์ประกอบเหล่านี้มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ชี้ให้         

เห็นว่า การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ ไม่ได้                 

ขึน้อยู่กับการเรยีนรูท้างสงัคมเพียงอย่างเดยีวเท่าน้ัน แต่ยัง
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ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมและสิ่งแวดล้อมท่ี

ท�ำให้เกิดพฤติกรรมของแต่ละบุคคลเป็นพ้ืนฐานส�ำคัญ 

(Pajares. 2002; Neuman. 2007)

      	 การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์สามารถ         

เกิดขึน้ได้ด้วยอทิธิพลของสิง่ต่างๆ (Bandura. 1977 ; พัฒน์ 

สุจ�ำนงค์. 2522 ; Xiao and Wu. 2006 ; วิภาพร มาพบสุข. 

2543 ; สุชา จันทน์เอม. 2540) เช่น บุคคลที่เป็นแบบอย่าง 

กลุม่สงัคม เทคโนโลยีต่างๆ  กฎหมาย ศาสนา ขนบธรรมเนียม

ประเพณี ทัศนคติ การเรียนรู้ อารมณ์ ค่านิยม และความ

สนใจ เป็นต้น โดยนักจิตวิทยาเชื่อว่าพฤติกรรมส่วนมาก 

ของมนุษย์เกิดจากการเรียนรู้ ซ่ึงกระบวนการเรียนรู้จะเกิด

ขึ้นอย่างต่อเน่ืองโดยตลอดตั้งแต่เด็กจนโตและจะเป็นการ

เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมค่อนข้างถาวรภายหลงัจากบคุคลได้

รับประสบการณ์

	 การเรียนรู้ของมนุษย์เป็นกระบวนการท่ีก่อให้เกิด

การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม อนัเนือ่งมาจากประสบการณ์ท่ี

ได ้ รับซึ่ งอาจเป ็นประสบการณ์ตรงที่ ได ้ รับมาหรือ

ประสบการณ์อ้อมก็ได้และพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงน้ันอาจ

เป็นพฤติกรรมที่คงอยู่ระยะหนึ่งหรือเป็นการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมตลอดไปก็ได้ (กันยา สุวรรณแสง. 2542) ท้ังน้ี

ปัจจยัส�ำคญัทีเ่ก่ียวข้องและมผีลต่อการเรยีนรูข้องมนุษย์มี

หลายปัจจัย (De-Cecco. and John P. 1974) อาทิเช่น  

ตัวผู ้ เ รียนเอง บทเ รียนหรือเ น้ือหาสาระที่จะใช ้จัด

ประสบการณ์การเรยีนรูใ้ห้กับผูเ้รยีน กิจกรรมการเรยีนรูห้รอื

วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน สื่อการเรียนและสภาพแวดล้อม 

อื่นๆ การจูงใจ การรับรู้ การจ�ำ การลืม เป็นต้น

	 จากแนวคิดและทฤษฎีที่ เ ก่ี ยวข ้ อ ง กับ การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงน�ำมา

ประยุกต์จัดท�ำสื่อชุดเอกสารความรู้เก่ียวกับขยะมูลฝอย 

โดยเน้นข้อมูลขยะมูลฝอยของชุมชนเพ่ือเป็นสื่อหรือ          

เครื่องมือทดลองให้ประชาชนได้เรียนรู ้โดยมุ ่งหวังว่า

ประชาชนจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทิ้งขยะหรือมี

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีเหมาะสม 

อันจะเป็นการลดปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
      	 การวิจัยน้ีมุ ่งศึกษาทดลองให้ความรู ้และข้อมูล

ข่าวสารเก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชน เพ่ือปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน ต�ำบลสวนหลวง              

อ�ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม

วิธีด�ำเนินการวิจัย
      	 การออกแบบวิธีด�ำเนินการวิจัยน้ี ด�ำเนินการเป็น           

2 ข้ันตอนคือ 1) การส�ำรวจสภาพขยะมูลฝอยของชุมชน     

เพ่ือน�ำข้อมูลมาจัดท�ำชุดเอกสารความรู้ท่ีใช้ในการทดลอง 

2) การทดลองให้ความรู ้เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ            

ท้ิงขยะของประชาชนซึ่งแต่ละข้ันตอนมีการด�ำเนินงานที่

ส�ำคัญดังนี้ 

      	 ขัน้ตอนท่ี 1 การส�ำรวจสภาพขยะมลูฝอยของชมุชน

นี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างครัวเรือน จ�ำนวน 375 ครัวเรือน โดยวิธีการสุ่ม       

อย่างง่ายจากประชาชนทกุหมูบ้่าน ท้ัง 15 หมูบ้่าน ในต�ำบล

สวนหลวง อ�ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม และน�ำข้อมูล

จากการส�ำรวจมาสังเคราะห์และจัดท�ำเอกสารชุดความรู้ 

เพื่อใช้ในการทดลอง

      	 ขัน้ตอนท่ี 2 การทดลองให้ความรูแ้ละข้อมลูข่าวสาร

เก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชนเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

การทิ้งขยะของประชาชนครั้งนี้เป็นการวิจัยก่ึงทดลอง  

(quasi-experimental design) ไม่มกีารสุม่ตวัอย่างเข้ากลุม่ 

ซึ่งการออกแบบการวิจัยดังกล่าวน้ีเหมาะส�ำหรับการวิจัย

ทางสังคมศาสตร์ท่ีผู้วิจัยไม่สามารถควบคุมตัวแปรได้ครบ

ถ้วนแต่ให้ผลใกล้เคียงกับการวิจัยแบบทดลอง (สุชาติ 

ประสทิธ์ิรฐัสนิธ์ุ. 2550) ประกอบกับผูวิ้จยัมข้ีอจ�ำกัดในด้าน

เวลาและงบประมาณจงึด�ำเนินการวิจยัก่ึงทดลองแบบสอง

กลุ่มวัดหลังการทดลอง (posttest only control group 

design) ซึ่งด�ำเนินการระหว่าง เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม 

2554 โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกหมู่บ้านประชาชน จ�ำนวน                 

2 หมู่บ้าน ให้เป็นหมู่บ้านทดลอง และหมู่บ้านควบคุมโดย

เลือกหมู่บ้านที่มีสภาพภูมิศาสตร์คล้ายๆ กัน กล่าวคือ เป็น

หมู่บ้านท่ีต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีท่ีมีขนาดใกล้เคียงกัน มีสภาพการ

จราจร ไฟฟ้า น�้ำประปา คูคลอง ล�ำประโดงคล้ายกัน มีการ
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จดัตัง้ถังรองรบัขยะมลูฝอยประจ�ำหมูบ้่าน จ�ำนวนใกล้เคยีง

กัน รวมท้ังมจี�ำนวนครวัเรอืน และจ�ำนวนประชาชนใกล้เคยีง

กันด้วย จากนัน้ได้น�ำชดุเอกสารความรูเ้ก่ียวกับขยะมลูฝอย

ของชุมชนท่ีได้จัดท�ำไปประชุมชี้แจงท�ำความเข้าใจกับ

หัวหน้าครัวเรือนหมู่บ้านทดลองทุกครัวเรือนและแจก             

ชดุเอกสารความรูใ้ห้หวัหน้าครวัเรอืนประชาชนกลุม่ทดลอง 

ได้ศึกษาทุกครัวเรือน ครัวเรือนละ 1 ชุด/ตอน/สัปดาห์

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลผลการทดลองครั้งนี้ ใช้แบบ

สอบวัดความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอยของครัวเรือนประชาชนท้ังจากหัวหน้าครัวเรือน

ประชาชนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ และน�ำมาวิเคราะห์

จัดท�ำเอกสารรายงานผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย
      	 1. 	 การจัดท�ำชดุเอกสารความรูเ้พือ่ใช้ในการทดลอง

       	 หลงัจากส�ำรวจสภาพขยะมลูฝอยของชมุชนแล้วได้

น�ำข้อมูลมาสังเคราะห์พัฒนาเป็นชุดเอกสารความรู้เพ่ือใช้

เป็นเครื่องมือในการทดลอง ได้ชุดเอกสารความรู้จ�ำนวน         

4 ตอน ซึ่งแต่ละตอนมีเนื้อหาที่ส�ำคัญดังนี้

        	 ตอนที่ 1 : สวนหลวงของเรา เนื้อหาของเอกสาร

ความรู้ ประกอบด้วย 1) สภาพทั่วไปของ ต�ำบลสวนหลวง 

2) ความหมายของขยะมูลฝอย 3) ประเภทของขยะมูลฝอย 

4) นโยบายและยุทธศาสตร์การรักษาความสะอาดของ 

อบต.สวนหลวง 5) ค่าใช้จ่ายการก�ำจัดขยะมูลฝอยของ 

อบต.สวนหลวง ท้ังภาพรวม และค่าเฉลี่ยเป็นรายบุคคล/

เดือน

        	 ตอนที ่2 : ขยะมูลฝอย ขมุทรพัย์ และมหันตภยั

ต่อชาวสวนหลวง เนือ้หาของเอกสารความรู ้ประกอบด้วย 

ขยะมูลฝอยประเภทต่างๆ ที่พบใน ต�ำบลสวนหลวง 1) ขยะ

เปียก 2) ขยะรีไซเคิล 3) ขยะทั่วไป 4) ขยะอันตราย 5) ภาพ

รวมปริมาณขยะในต�ำบลสวนหลวง

        	 ตอนท่ี 3 : การจัดการขยะมูลฝอยอย่างเหมาะสม 

เนื้อหาของเอกสารความรู้ ประกอบด้วย 1) ผลกระทบจาก

ขยะมูลฝอย 2) วิธีการลดปริมาณขยะในครัวเรือน 3) การ

ก�ำจัดขยะแบบง่าย

        ตอนที่ 4 : ชาวสวนหลวงมาแปลงขยะให้เป็นราย

ได้กันดีไหม เนื้อหาของเอกสารความรู้ ประกอบด้วย 1) 

ภาพรวมปรมิาณขยะมลูฝอยท่ีเกิดขึน้ในต�ำบลสวนหลวง 2) 

การใช้ประโยชน์จากขยะประเภทต่างๆ 3) ราคาซือ้ขายขยะ

รีไซเคิลในต�ำบลสวนหลวง 4) แนวคิดการจัดการขยะ

รีไซเคิลในต�ำบลสวนหลวง 5) แนวคิดการลดปริมาณขยะ

และการรักษาความสะอาดในชุมชนสวนหลวง

      	 2. 	ผลการด�ำเนินงานทดลอง  

        	 การศึกษาทดลองครั้งน้ีได้ผลการทดลองท่ีส�ำคัญ 

ดังนี้

        		  2.1 	 ประชาชนกลุ่มทดลอง ท่ีศึกษามีทั้งหมด 

61 ครัวเรือน คิดเป็น ร้อยละ 95.31 ของครัวเรือนประชาชน 

หมู ่บ้านทดลอง ส่วนประชาชนกลุ่มควบคุมท่ีศึกษา มี

ทั้งหมด 61 ครัวเรือนเช่นกัน คิดเป็นร้อยละ 96.82 ของครัว

เรือนประชาชนหมู่บ้านควบคุม 

        		  2.2 	 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับขยะมูลฝอย 

ของประชาชนกลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ย 13.03 (ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน = 1.29) สงูกว่าความรูข้องประชาชน กลุม่ควบคมุ 

ซึ่งมีค่าเฉลี่ย 11.83 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.67) และ

เมือ่น�ำไปทดสอบทางสถิตแิบบ t-test พบว่าประชาชนกลุม่

ทดลอง มคีวามรูเ้ก่ียวกับขยะมลูฝอย สงูกว่าประชาชนกลุม่

ควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญ (Sig = .000)

        		  2.3 	 ทัศนคติท่ีเห็นด้วยต่อการจัดการขยะ

มูลฝอย พบว่า ประชาชนกลุ่มทดลองมีทัศนคติท่ีเห็นด้วย 

ค่าเฉล่ีย = 4.14 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.45) สูงกว่า

ประชาชนกลุ่มควบคุมเล็กน้อย (ค่าเฉล่ีย = 4.08 และค่า

เบีย่งเบนมาตรฐาน = 0.31) และเมือ่น�ำไปทดสอบทางสถิติ

พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน

        		  2.4 	 พฤติกรรมการลดขยะในครัวเรือน พบว่า 

ประชาชนกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมการลดขยะในครัวเรือน 

ค่าเฉลี่ย = 3.46 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.60) น้อยกว่า

ประชาชนกลุ่มควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 3.60 และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน = 0.48) อย่างไรก็ตามเมือ่น�ำไปทดสอบทางสถิติ

พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน
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        		  2.5 	 พฤติกรรมการเก็บรวบรวมขยะในครัว

เรือน พบว่า ประชาชนกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมการเก็บ

รวบรวมขยะในครัวเรือนค่าเฉลี่ย = 3.77 (ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน = 0.90) น้อยกว่าประชาชนกลุม่ควบคมุ (ค่าเฉลีย่ 

= 4.01 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.54) ทั้งนี้เมื่อน�ำไป

ทดสอบทางสถิติ พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน

        		  2.6 	 พฤตกิรรมการคดัแยกขยะในครวัเรอืน พบ

ว่า ประชาชนกลุม่ทดลองมพีฤติกรรมการคดัแยกขยะในครวั

เรือน ค่าเฉลี่ย = 3.82 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.99) น้อย

กว่า ประชาชนกลุ่มควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 4.06 และค่าเบี่ยง

เบนมาตรฐาน = 0.53) และเมื่อน�ำไปทดสอบทางสถิติพบ

ว่าไม่มีความแตกต่างกัน

        		  2.7 	 พฤติกรรมการก�ำจัดขยะในครัวเรือน พบ

ว่า ประชาชนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการก�ำจัดขยะในครัว

เรือน ค่าเฉลี่ย = 2.32 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.60) ใกล้

เคียงกับประชาชนกลุ่มควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 2.33 และค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.53) ซึ่งเมื่อน�ำไปทดสอบทางสถิติ

พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน

        		  2.8 	 ภาพรวมพฤติกรรมการจดัการขยะในครวั

เรือน พบว่า ประชาชนกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมการจัดการ

ขยะในครัวเรือนค่าเฉลี่ย = 3.07 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 

0.49) น้อยกว่าประชาชนกลุม่ควบคมุ (ค่าเฉลีย่ = 3.18 และ

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.33) อย่างไรก็ตามเมื่อน�ำไป

ทดสอบทางสถิติพบว่าไม่มีความแตกต่างกัน

อภิปรายผล
      	 1. ผลการทดลองครั้งนี้ จากที่ผู้วิจัยได้พัฒนาชุด

เอกสารความรู้และข้อสารสนเทศ เกี่ยวกับขยะมูลฝอยของ

ชุมชนต�ำบลสวนหลวง ได้จ�ำนวน 4 ตอน ซ่ึงน�ำมาใช้เป็น

เครื่องมือของการทดลอง ครั้งนี้ซึ่งพบว่า ในด้านความรู้ 

ความเข้าใจ เก่ียวกับขยะมลูฝอยนัน้ ประชาชนกลุม่ทดลอง 

มคีวามรูค้วามเข้าใจมากกว่าประชาชนกลุม่ควบคมุอย่างมี

นัยส�ำคัญ จึงอาจแสดงได้ว่าชุดเอกสารความรู้และข้อ

สารสนเทศเก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชน ที่พัฒนาขึ้นนี้มี

ประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองมือพัฒนาความรู้

ความเข้าใจเก่ียวกับขยะมลูฝอยของประชาชนได้ โดยหน่วย

งานต่างๆ เช่น องค์การบริหารส่วนต�ำบล เทศบาลต�ำบล 

เทศบาลเมือง ฯลฯ สามารถน�ำแนวความคิดในการพัฒนา

ชดุเอกสารความรูน้ี้ ซึง่เป็นการพัฒนาชดุความรูโ้ดยใช้องค์

ความรูเ้ก่ียวกับขยะมลูฝอยผสมผสานกับข้อมลูสารสนเทศ

เก่ียวกับขยะมลูฝอยของชมุชนนัน้ๆ ไปประยุกต์จดัท�ำสือ่ใน

รูปแบบต่างๆ เช่น วีดิทัศน์ แผ่นพับ หรือหนังสือต่างๆ เพื่อ

ให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับขยะมูลฝอยแก่ประชาชนใน

พื้นที่ได้

      	 2. จากผลการทดลอง พบว่า ประชาชนกลุ่มทดลอง

มีความรู ้  ความเข้าใจเก่ียวกับขยะมูลฝอย มากกว่า

ประชาชนกลุม่ควบคมุอย่างมนัียส�ำคญั แต่ในด้านทศันคติ

ต่อการจัดการขยะมูลฝอย รวมท้ังในด้านพฤติกรรมการ

จัดการขยะในครัวเรือน ซึ่งครอบคลุมท้ังพฤติกรรมการลด

ขยะ พฤติกรรมการเก็บรวบรวมขยะ พฤติกรรมการคัดแยก

ขยะ และพฤตกิรรมการก�ำจดัขยะในครวัเรอืน ของประชาชน

กลุ่มทดลองและประชาชนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกัน น่ัน

อาจแสดงได้ว่า ประชาชนกลุ่มทดลอง มคีวามรู ้ความเข้าใจ

เก่ียวกับขยะมลูฝอยด ีซึง่อาจเป็นผลจากชดุเอกสารความรู้

ที่เป็นเงื่อนไขการทดลองครั้งนี้ แต่ความรู้ที่ได้รับนั้นไม่อาจ

ท�ำให้เกดิผลต่อการเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมการ

จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนกลุ่มทดลอง

ได้ ดังเช่น ประชาชนรับรู้ว่าการสูบบุหรี่เป็นอันตรายท้ังต่อ

ตัวผู้สบูเองและผู้ท่ีอยู่ใกล้ชดิ แต่ก็ยังคงมปีระชาชนสบูบหุรี่

ให้เห็นอยู่จนทุกวันน้ีเป็นจ�ำนวนไม่น้อยเลย ท้ังน้ีอาจเป็น

เพราะลักษณะนิสัยเฉพาะของคนไทยโดยท่ัวไป ท่ีไม่ชอบ

การเปลี่ยนแปลง ชอบรักษาสถานภาพเดิมและยังต่อต้าน

การเปล่ียนแปลงใดๆ ท่ีจะไปกระทบต่อสถานะและผล

ประโยชน์ของตน โดยเฉพาะคนไทยในชนบทยังชอบท�ำ

อะไรท่ีสืบต่อกันมาแต่ดั้งเดิมและมีไม่น้อยท่ีคนภายนอก

มองว่างมงาย แต่คนไทยก็ยังท�ำต่อไปโดยไม่สนใจเหตุผล 

ซึ่งสอดคล้องกับ จอห์น เอ็มบรี่ (Joh  Embree อ้างถึงใน จุรี 

วิจติรวาทการ. 2553) ทีม่คีวามเห็นว่าสงัคมไทยมโีครงสร้าง

สังคมแบบหลวม (Loose structure) มีลักษณะ 4 ประการ 

คือ
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		  1.  มคีวามเป็นปัจเจกชนนิยมสงู (individualism) 

ลักษณะตัวใคร ตัวมัน อิสระชน ไม่ชอบถูกบังคับ ไม่ค่อยมี

วินัย สอดคล้องกับผลการเลี้ยงดูในวัยเด็ก 

		  2. ไม่ชอบผูกมัด ไม่ชอบวางแผนระยะยาว ไม่

ชอบป้องกันปัญหา เป็นพวกปฏิบัตินิยมชอบท�ำงานเฉพาะ

กิจ ท�ำให้ไม่มีพลังในการรวมกลุ่มทางสังคมในระยะยาว 

		  3.  มีความยืดหยุ่นสูง (flexibility) เปลี่ยนอะไร

ได้ง่าย ไม่ชอบป้องกันปัญหาแต่แก้ปัญหาเก่ง แก้ไข

สถานการณ์ได้ มีพลวัตร ปรับตัวเก่ง 

		  4.  เข้าใจกฎระเบียบและกติกาทางสังคมดี          

รู ้ ว ่า เป ็นหน ้าที่ ใครแต ่มักจะละเมิด แสดงว ่าเรามี

กระบวนการทางสังคมดี แต่สังคมไม่มีการลงโทษผู้ละเมิด 

(low social sanction) การลงโทษทางสังคมไม่เข้มแข็ง 

เบาบางมาก ไม่จริงจัง ท�ำให้ไม่กระตือรือร้นที่จะท�ำความดี 

ความถูกต้อง เป็นลักษณะอยู่แบบถ้อยทีถ้อยอาศัยแล้วแต่

กรรมเวร

ข้อเสนอแนะ 
	 1. 	 หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น องค์การบริหารส่วน

ต�ำบล เทศบาลต�ำบล เทศบาลเมือง ฯลฯ ควรพิจารณาน�ำ

แนวคดิวิธีการพัฒนาชดุเอกสารความรูเ้ก่ียวกับขยะมลูฝอย

ของชุมชนไปพัฒนาประยุกต์จัดท�ำสื่อ ชนิดต่างๆ ให้ความ

รู ้ความเข้าใจเก่ียวกับขยะมลูฝอยแก่ประชาชนในพ้ืนที ่เพ่ือ

รณรงค์การลดขยะในชุมชน

	 2. 	 ควรมีการศึกษาทดลองเก่ียวกับรูปแบบวิธีการ

เปลีย่นแปลงทศันคต ิและการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการท้ิง

ขยะของประชาชนในรูปแบบอื่นๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้

ผลการวจิยัทีมุ่ง่มัน่ในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการลดขยะ

ของประชาชนให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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							           ABSTRACT
    	 This study aims to examine the possibility of the inverted U of quadratic relationship between statistics 

anxiety and academic achievement in statistics of Bangkok University students. The Statistics Anxiety Ratings 

Scale (STARS), developed by Cruise and Wilkinsand the Work Value Survey’s Achievement Scale, developed 

by Schwartz were conducted with a total of 197 Communication Arts students, who enrolled in a Statistics for 

Social Science course in the second semester of the academic year 2013, in conjunction with 6 tests during 

the term. The obtained data were analyzed by the multivariate repeated measure analysis of variance, the 

correlation analysis and the hierarchically nested regressions analysis. The findings were that as the term       

progressed, the statistics anxiety decreased, and also strongly related to the academic achievement. The  

Inverted U of quadratic model was a better predictor of the academic achievement than linear model,                       

indicating a mid-range optimal level of statistics anxiety provided the highest academic achievement in                 

statistics course. Besides, it was found that the need for achievement did not mediate the relationship between 

statistics anxiety and academic achievement of the students.

Keywords: Statistics Anxiety, Academic Achievement in Statistics, Inverted U of Quadratic Relationship, 

		   Need of Achievement

							             บทคัดย่อ
    	 การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความเป็นไปได้ของความสัมพันธ์แบบสมการก�ำลังสองรูป U คว�่ำ

ระหว่างความวิตกกังวลและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ ตลอดภาคการศึกษาที่ 2 

ปีการศึกษา2556 นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาสถิติเพ่ือสังคมศาสตร์ทั้งหมด 197 คน ต้องท�ำแบบ

ทดสอบเพ่ือวัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนวิชาสถิติรวม 6 ครั้งควบคู่กับแบบวัดความวิตกกังวลในการเรียนวิชาสถิติของ Cruise 

ความสัมพันธ์รูป U คว�่ำระหว่างความวิตกกังวล
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติ
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ

The Inverted U Relationship between Anxiety and Academic 
Achievement in Statistics of Bangkok University Students

มาริสา ต่อทีฆะ*
Marisa Torteeka*

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ กรุงเทพฯ 10110
School of Science and Technology, Bangkok University, Bangkok 10110, Thailand.
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และ Wilkins (1980) และแบบวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของ Schwartz ทุกคน ผลการศึกษาด้วยการวิเคราะห์ความผันแปร

หลายตัวแบบวัดซ�้ำ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์  และการวิเคราะห์การถดถอยแบบเชิงชั้นพบว่า ในแต่ละครั้งของการทดสอบ

นักศึกษามีความวิตกกังวลลดลงและความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับสูงโดย

ความสัมพันธ์รูป U คว�่ำสามารถท�ำนายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษาได้ดีกว่าความสัมพันธ์แบบเส้นตรง

ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักศึกษาที่มีความวิตกกังวลในระดับท่ีเหมาะสมไม่มากหรือไม่น้อยเกินไปจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

วิชาสถิตสิงูสดุ นอกจากนียั้งพบว่าแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิไม่ได้เป็นปัจจยัเก้ือหนนุให้เกิดความสมัพันธ์รปู U คว�ำ่ระหว่างความ

วิตกกังวลและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษา

ค�ำส�ำคัญ : ความวิตกกังวลในการเรียนวิชาสถิติ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติ ความสัมพันธ์แบบสมการก�ำลังสอง

		   รูป U คว�่ำ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

บทน�ำ
    	 การศึกษาระดับอุดมศึกษาเกือบทุกสาขาวิชา

ก�ำหนดให้วิชาสถิติเป็นวิชาบังคับของหลักสูตรที่นักศึกษา

ทุกคนจ�ำเป็นต้องเรียน จึงท�ำให้นักศึกษาจ�ำนวนไม่น้อยท่ี

ตดัสนิใจเลอืกเรยีนต่อระดบัอดุมศกึษาในสาขาวิชาทีต่นคิด

ว่าไม่มีความเก่ียวข้องกับการค�ำนวณเกิดความรู้สึกวิตก

กังวลกับการต้องลงทะเบยีนเรยีนวิชาสถิต ิบางรายพยายาม

ประวิงเวลาไว้จนใกล้จบหลักสูตรจึงตัดสินใจลงทะเบียน

เรียน บางรายต้องลงทะเบียนเรียนมากกว่า 1 ครั้ง จึงจะ

สามารถสอบผ่าน จากการศึกษาของนกัการศกึษาส่วนหน่ึง

พบว่า ความวิตกกังวลในการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษา

เกิดข้ึนจากการขาดทักษะด ้านการค�ำนวณพ้ืนฐาน                

(Barkley. 1995) และการมีทัศนคติในทางลบต่อวิชาสถิติ

ซึ่งเป็นผลมาจากความเข้าใจผิดว่า วิชาสถิติมีความเชื่อม

โยงและมคีวามยากใกล้เคยีงกับวิชาคณิตศาสตร์ท่ีนักศึกษา

ไม่มีความต้องการจะเรียนตั้งแต่ต้น (Berk and Nanda. 

1998) ท้ังน้ี นักการศึกษากลุ่มหน่ึงได้สรุปผลการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนวิชาสถิติว่ามีความสัมพันธ์กันแบบเส้นตรง 

(Gal and Ginsburg. 1994) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความวิตก

กังวลต่อกระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลทาง

สถิติตามความหมายของ Cruise and others (1985) และ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติมีความสัมพันธ์กันใน         

ทางลบ (Zeidner. 1991) (ซึง่แสดงให้เหน็ว่า ผูท้ีม่คีวามวติก

กังวลในการเรียนวิชาสถิติสูงจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

วิชาสถิตติ�ำ่ หรอืผูท้ีค่วามวิตกกังวลในการเรยีนวิชาสถิตติ�ำ่

จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติสูง แต่อย่างไรก็ตาม 

ยังมีนักการศึกษาอีกกลุ่มหนึ่งที่เปรียบความรู้สึกวิตกกังวล

เป็นเสมือนการกระตุ้นเร้าได้พบว่า ความวิตกกังวลและผล

สัมฤทธ์ิในการท�ำงานทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็นการท�ำงาน

ของพนักงาน (Bhuain and others. 2005) การเรียนของ

นักศึกษา (Sarid and others. 2004) หรือการแข่งขันของ

นกักีฬา (Kais and Raudsepp. 2004) ล้วนมคีวามสมัพันธ์

แบบสมการก�ำลังสองรูป U คว�่ำสอดคล้องกับทฤษฎีของ 

Yerkes และ Dodson (1908) ที่กล่าวว่า การกระตุ้นเร้ากับ

ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นมีความสัมพันธ์กันในรูป U คว�่ำที่แสดง

ให้เหน็ว่า ความวิตกกังวลในระดบัทีเ่หมาะสม (ไม่มากหรอื

น้อยเกินไป) เป็นเสมือนตัวกระตุ้นเร้าให้เกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีดี

ในการท�ำงาน 

    	 ด้วยเหตุผลดังกล่าว การศึกษาครั้งนี้จึงต้องการ

ศึกษาว่า ความวิตกกังวลในการเรียนวิชาสถิติตามความ

หมายของ Cruise and others (1985) และ ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรยีนวิชาสถิติของนักศึกษาจะมคีวามสัมพันธ์กันใน

รูป U คว�่ำตามทฤษฎีของ Yerkes-Dodson หรือไม่ รวมทั้ง

แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิข์องนกัศกึษาจะเป็นปัจจยัภายในทีเ่ก้ือ

หนุนให้เกดิความสมัพันธ์รปู U คว�ำ่ระหว่างความวิตกกังวล

และผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวชิาสถิตขิองนักศึกษาด้วยหรอื

ไม่ เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้สอนวิชาสถิติมีความเข้าใจความ

วิตกกังวลของผู้เรียนอย่างถูกต้องอันจะเป็นประโยชน์ต่อ

การจัดการเรียนการสอนวิชาสถิติได้อย่างเหมาะสมต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1. 	 เพ่ือศึกษารูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างความ

วิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของ

นักศึกษา 

	 2. 	 เพ่ือศึกษาปัจจัยภายในท่ีเก้ือหนุนให้เกิดความ

สมัพันธ์ระหว่างความวติกกังวลและผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน

วิชาสถิตขิองนกัศกึษา ภายใต้สมมตฐิานวิจยั 2 ประการ คอื   

		  1. ความวติกกงัวลและผลสมัฤทธิท์างการเรียน

วชิาสถติขิองนกัศกึษามีความสัมพนัธ์กันแบบสมการก�ำลัง

สองรูป U คว�่ำ 

		  2. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นปัจจัยท่ีเก้ือหนุนให้

เกิดความสัมพันธ์แบบสมการก�ำลังสองรูป U คว�่ำระหว่าง

ความวิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของ

นักศึกษา 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
    	 1. 	ประชากร คือ นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพที่ลงทะเบียนเรียนวิชาสถิติเพ่ือ

สังคมศาสตร์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 197 

คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (64.5%) และเรียนอยู่ชั้นปีที่ 1 

(92.9%) รวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาทุกคนเป็นเวลา

ประมาณ 4 เดือน

    	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

    		  2.1 	 แบบวัดความวิตกกังวลในการเรียนวิชา

สถิติ (STARS) ของ Cruise และ Wilkins (1980) ท่ีมีค่า

สมัประสทิธ์ิความเชือ่ถือได้ของครอนบาคอยูใ่นช่วง .68 ถึง 

.94 (Cruise and others. 1985) แบบวัดความวิตกกังวล 

ทัง้ 6 ด้าน มจี�ำนวน 51 ข้อ ประกอบด้วย 1.ด้านการตระหนกั

ในคุณค่าของวิชาสถิติจ�ำนวน 16 ข้อ 2.ด้านการแปลความ

หมายทางสถิติจ�ำนวน 11 ข้อ 3.ด้านการเรียนและการสอบ

จ�ำนวน 8 ข้อ 4.ด้านความสามารถทางการค�ำนวณจ�ำนวน 

7 ข้อ 5.ด้านความกลัวที่จะขอความช่วยเหลือจ�ำนวน 4 ข้อ 

และ 6.ด้านความกลัว ผู้สอนจ�ำนวน 5 ข้อ โดยค�ำถามทุก

ข้อใช้การประมาณค่าคะแนนตามมาตรวดัของ Likert ตัง้แต่ 

1 (ไม่วิตกกงัวล) ถึง 5 (วิตกกงัวลมากทีส่ดุ) และระดบัความ

คิดเห็นตั้งแต่ 1 (ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง) ถึง 5 (เห็นด้วย            

อย่างยิ่ง) และเมื่อน�ำแบบวัด STARS ทั้ง 6 ด้านไปทดสอบ

กับกลุม่ตวัอย่างท่ีมคีณุลกัษณะใกล้เคยีงกับกลุม่ตวัอย่างที่

ศึกษาจ�ำนวน 42 คน   พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือ

ได้ของครอนบาคอยู่ในช่วง .84 ถึง .91

    		  2.2	 แบบวดัแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิของ Schwartz   

จ�ำนวน 6 ข้อ ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิความเชื่อถือได้ของ                    

ครอนบาคเท่ากับ .76 (Feather and others. 1998) ใช้การ

ประมาณค่าคะแนนตามมาตรวัดของ Likert ตั้งแต่ 1 (ไม่มี

ความส�ำคัญเลย) ถึง 7 (มีความส�ำคัญที่สุด) และเมื่อน�ำไป

ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่ม

ตวัอย่างทีศ่กึษาจ�ำนวน 42 คน พบว่า มค่ีาสมัประสทิธ์ิความ

เชื่อถือได้ของครอนบาคเท่ากับ .72

     		  2.3 	 แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวชิา

สถิตจิ�ำนวน 6 ฉบบั คดัจากคลงัข้อสอบของภาควชิาทีม่กีาร

วิเคราะห์คุณภาพข้อสอบรายข้อในแต่ละหัวข้อ ได้ข้อสอบ

ท่ีมีค่าความยาก-ง่ายอยู่ระหว่าง .31-.72 และค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนกอยู่ระหว่าง .25-.58 ไปวัดผลสัมฤทธ์ิเก่ียวกับการ

ค�ำนวณ การวิเคราะห์ข้อมูล การแปลความหมาย และการ

ทดสอบสมมติฐานทางสถิติตามล�ำดับเนื้อหาที่เรียน 

    	 3. 	การเก็บรวบรวมและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

    		  วันแรกของการเรียนนักศึกษาทุกคนได้รับค�ำ

ชีแ้จงถึงวัตถุประสงค์ของการวิจยัและรายละเอยีดในแต่ละ

ข้ันตอน พร้อมท้ังท�ำแบบวัดความวิตกกงัวลในการเรยีนวชิา

สถิตแิละแบบวดัแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิครัง้ที ่1 จากนัน้ในการ

ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตลอดภาคการศึกษาอีก 6 

ครั้ง นักศึกษาต้องท�ำแบบวัดความวิตกกังวลและแบบวัด

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิควบคู่ไปด้วยทุกครั้ง แล้วน�ำผลการวัด

ทั้งหมดที่ประกอบด้วยคะแนนความวิตกกังวลในการเรียน

วิชาสถิติและคะแนนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของนักศึกษาทุก

คนๆ ละ 7 ครั้ง รวมทั้งคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

สถิติของนักศึกษาทุกคนๆ ละ 6 ครั้ง ไปศึกษาตามหลักการ

ทางสถิติต่อไปนี้

		  1. ศึกษาการเปลี่ยนแปลงของความวิตกกังวล

และผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวชิาสถิตขิองนักศกึษาด้วยการ

วิเคราะห์ความผันแปรหลายตัวแบบวัดซ�้ำ 
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		  2. ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างความ

วิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของ

นกัศกึษาด้วยการวเิคราะห์สหสมัพันธ์และการวิเคราะห์การ

ถดถอยแบบเชิงชั้น 

		  3. ศึกษาอิทธิพลของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิใน

ฐานะเป็นปัจจยัเก้ือหนุนให้เกิดความสมัพันธ์แบบก�ำลงัสอง

รูป U คว�่ำระหว่างความวิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนวิชาสถิติของนักศึกษาด้วยการวิเคราะห์ความผันแปร

หลายตัวแบบวัดซ�้ำ 

สรุปผลการวิจัย 

    	 1. 	 การวิเคราะห์ความผันแปรหลายตัวแบบวัดซ�้ำ

ของความวิตกกังวลพบว่า ความวิตกกังวลในการเรียนวิชา

สถิติของนักศึกษาทั้ง 6 ด้านจากการวัดแต่ละครั้งมีค่า        

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ (Wilk’s Lambda = .39,               

p < .001) โดยผลสรุปจาก Greenhouse - Geisser              

correction กรณีท่ีคะแนนความวิตกกังวลจากการวัด           

แต่ละครั้งมีการแจกแจงแบบปกติแต่ขาดคุณสมบัติของ 

Sphericity  พบว่า ความวิตกกังวลในการเรยีนวิชาสถิตขิอง

นักศึกษาจากการวัดแต่ละครั้งมีค่าลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทั้ง 6 ด้าน (p < .001) ดังภาพที่ 1 ได้แก่ 1.ด้านการตระหนัก

ในคุณค่าของวิชาสถิติ (F(1.53,300.53) = 93.41)                      

2. ด้านการแปลความหมายทางสถิติ (F(1.91,373.34)              

= 172.34) 3. ด้านการเรียนและการสอบ (F(2.97,582.95) 

= 244.85) 4. ด ้านความสามารถทางการค�ำนวณ 

(F(2.25,441.04) = 38.50) 5. ด้านความกลัวที่จะขอความ

ช่วยเหลอื     (F(1.95,381.52) = 111.29) และ 6. ด้านความ

กลวัผูส้อน (F(1.55,304.49) = 105.40) ท้ังนี ้จากการเปรยีบ

เทียบความแตกต่างของความวิตกกังวลของนักศึกษา

ภายในการวัดครั้งท่ีต่อเน่ืองกันพบว่า ความวิตกกังวลจาก

การวัดครั้งท่ีต่อเนื่องกันของทุกด้านมีความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทุกคู่ (p < .001) โดยความวิตกกังวลด้าน

การเรียนและการสอบมีค่าสูงกว่าด้านอื่น และความวิตก

กังวลด้านความกลัวผู้สอนมีค่าต�่ำกว่าด้านอื่น 

ภาพที่ 1 คะแนนความวิตกกังวลในการเรียนวิชาสถิติแต่ละด้านจากการวัด 7 ครั้ง
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	 2. 	 การวิเคราะห์ความผันแปรแบบวัดซ�้ำของผล

สมัฤทธ์ิทางการเรยีนพบว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวิชาสถิติ

ของนักศึกษาจากการวัดแต่ละครั้งมีค่าแตกต่างกันอย่างมี

นัยส�ำคัญ (F(5,192) = 1307.17, p < .001) โดยผลสรุป

จาก Greenhouse - Geisser correction ในกรณีท่ีผล

สัมฤทธ์ิจากการวัดแต่ละครั้งมีการแจกแจงแบบปกติแต่

ขาดคุณสมบัติของ Sphericity พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของการวัดแต่ละคร้ังโดยรวมมีค่าลดลงอย่างมีนัย

ส�ำคัญ (p < .001) ดังภาพที่ 2 และจากการเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิภายในการวัดครั้งท่ีต่อเน่ือง

กันทีละคู่ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติจากการ

วัดครั้งที่ 1 กับครั้งที่ 2 ไม่มีความแตกต่างกัน (F(1,196) = 

.47, p > .05) เช่นเดียวกับการวัดครั้งท่ี 3 กับครั้งท่ี 4 

(F(1,196) = .28, p > .05) และครั้งท่ี 4 กับครั้งที่ 5 

(F(1,196) = 117.45, p > .05) ส่วนผลสัมฤทธิ์จากการวัด

ครั้งที่ 2 กับครั้งที่ 3 (F(1,196) = 1540.78) และครั้งที่ 5 

กับครั้งท่ี 6 (F(1,196) = 1816.37) มีค่าลดลงอย่างมี             

นัยส�ำคัญทั้ง 2 คู่ (p < .001)  

ภาพที่ 2 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษาจากการวัด 6 ครั้ง

	 ทัง้นี ้ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความวิตกกังวลและผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวิชาสถิตจิากการ

วัดแต่ละครั้งแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1: ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) ของคะแนนความวิตกกังวลในการเรียนวิชาสถิติ 6 ด้าน และ

คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติ (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)

	 ความวิตกกังวลในการเรียนวิชา					     การวัดครั้งที่

	 สถิติด้านต่างๆ		  1	 2	 3	 4	 5	 6	 7

1. ด้านการตระหนักในคุณค่าของวิชาสถิติ	 X	 2.35	 2.18	 2.17	 2.01	 1.89	 1.84	 1.74	

		  (S) 	 (0.6)	 (0.59)	 (0.62)	 (0.81)	 (0.73)	 (0.70)	 (0.67)

2. ด้านการแปลความหมายทางสถิติ	 X	 2.62	 2.41	 2.50	 2.24	 2.12	 2.06	 1.94

		  (S)	 (0.48)	 (0.54)	 (0.64)	 (0.66)	 (0.64)	 (0.62)	 (0.65)

3. ด้านการเรียนและการสอบ	 X	 3.14	 2.98	 3.05	 2.65	 2.44	 2.40	 2.16	

		  (S)	 (0.66)	 (0.62)	 (0.76)	 (0.92)	 (0.85)	 (0.84)	 (0.71)

4. ด้านความสามารถทางการค�ำนวณ	 X	 2.47	 2.43	 2.41	 2.42	 2.23	 2.14	 2.07

		  (S)	 (0.57)	 (.88)	 (0.68)	 (0.83)	 (0.76)	 (0.74)	 (0.69)
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	 จากผลการศกึษาตลอดภาคการศกึษาข้างต้นทีพ่บ

การลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญของความวิตกกังวลและผล

สัมฤทธิท์างการเรียนวิชาสถติขิองนกัศึกษาชี้ให้เหน็ว่า เมื่อ

เนื้อหาและข้อสอบมีความยากมากขึ้น (ช่วงหลังกลางภาค

เป็นการศึกษาสถิติเชิงอนุมานซึ่งมีความซับซ้อนของหลัก

การและทฤษฎีมากกว่าช่วงก่อนกลางภาคทีเ่ป็นการศกึษา

สถิติเชิงพรรณนา) ความวิตกกังวลและผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาสถิติของนักศึกษาจะมีความสัมพันธ์กันมากข้ึน 

โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี คร้ังที่ 1 ความวิตกกังวลทุก

ด้านไม่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (r อยู่ใน

ช่วง -.11 ถึง -.04) ครั้งที่ 2 ความวิตกกังวลด้านการแปล

ความหมายทางสถิติ (r = -.37) และด้านความสามารถ

ทางการค�ำนวณ  (r = -.28) มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทั้ง 2 ด้าน (p < .001) ทั้งนี้ 

อาจเน่ืองจากการวัดครั้งนี้เป็นการวัดผลสัมฤทธ์ิเก่ียวกับ

การค�ำนวณค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พร้อมทั้ง

อธิบายความหมายของค่าที่ได้ จึงท�ำให้ความวิตกกังวลใน

ด้านความสามารถทางการค�ำนวณและการแปลความ

หมายทางสถิติมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

อย่างมีนัยส�ำคัญ ครั้งท่ี 3 ความวิตกกังวลรวมท้ังหมด                

5 ด้าน (r อยู่ในช่วง -.21 ถึง -.01) มีความสัมพันธ์เชิงลบกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ (p < .05) ยกเว้น

ความวิตกกังวลด้านความกลัวผู้สอน คร้ังท่ี 4 ความวิตก

กังวลด้านการตระหนักในคุณค่าของวิชาสถิติ (r = -.321) 

และด้านความสามารถทางการค�ำนวณ (r = -.28) เท่านั้น

ที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (p < .05)         

ครั้งที่ 5 ความวิตกกังวลรวม 5 ด้าน (r อยู่ในช่วง -.48 ถึง 

-.29) มีความสัมพันธ์เชิงลบกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

อย่างมนียัส�ำคญั (p < .05)  ยกเว้นความวิตกกงัวลด้านการ

แปลความหมายทางสถิติ และครั้งสุดท้าย ความวิตกกังวล

ทั้ง 6 ด้าน (r อยู่ในช่วง -.49 ถึง -.32) มีความสัมพันธ์เชิงลบ

กับผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนวิชาสถิติ (p < .05) 

    	 3. การวิเคราะห์การถดถอยแบบเชิงชั้นที่เริ่มจาก

โมเดลความสัมพันธ์แบบสมการเส้นตรงเพียงอย่างเดียว 

และโมเดลความสัมพันธ์แบบสมการเส้นตรงและแบบ

สมการก�ำลังสองคู่กัน พบว่า การวัดครั้งแรกๆ ความวิตก

กังวลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติไม่มีความ

สัมพันธ์กัน แต่ในการวัดครั้งต่อๆ มา ขณะท่ีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนมีค่าลดลงกลับมีความสัมพันธ์กับความวิตก

กังวลมากขึ้น ทั้งนี้ ที่การวัดครั้งที่ 3 ความวิตกกังวลและผล

สมัฤทธ์ิทางการเรยีนมคีวามสมัพันธ์กันอย่างมนัียส�ำคญัทัง้

จากสมการเส้นตรง (r2= .10, F(1,195) = 22.43, p < .05) 

และจากสมการก�ำลังสอง (r2 = .15, F(2,194) = 16.61,          

p < .05) โดยผลการทดสอบสัมประสิทธ์ิการถดถอย (b)   

ของเทอมก�ำลัง 2 (x2) แสดงให้เห็นว่าคะแนนความวิตก

กังวลมีความสัมพันธ์กับคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

อย่างมีนัยส�ำคัญ (t (194) = -3.13, p < .05) ท่ีการวัด            

ครั้งท่ี 4 ไม่พบความสัมพันธ์จากทั้งสองโมเดล และค่า r2   

ในสมการก�ำลังสอง (r2 = .05, F(2,194) = 2.46, p > .12) 

มค่ีามากกว่าในสมการเส้นตรง (r2 = .02, F(1,195) = 1.98, 

p > .12) เล็กน้อย ส�ำหรับการวัดครั้งที่ 5 และครั้งที่ 6 ความ

วิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลับมามีความ

สัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญอีกครั้งท้ังแบบเส้นตรง (ครั้งท่ี 

5: r2  = .07, F(1,195) = 13.64, p < .05 ครั้งที่ 6: r2 = .08, 

	 ความวิตกกังวลในการเรียนวิชา					     การวัดครั้งที่

	 สถิติด้านต่างๆ		  1	 2	 3	 4	 5	 6	 7

5. ด้านความกลัวที่จะขอความช่วยเหลือ	 X	 2.45	 2.35	 2.28	 2.02	 1.90	 1.82	 1.75

		  (S)	 (0.59)	 (0.63)	 (0.72)	 (0.67)	 (0.61)	 (0.59)	 (0.56)

6. ด้านความกลัวผู้สอน		  X	 2.45	 2.22	 2.14	 2.02	 1.80	 1.71	 1.65

		  (S)	 (0.68)	 (0.72)	 (0.69)	 (0.76)	 (0.65)	 (0.61)	 (0.62)

คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติ	 X		  86.30	 83.14	 76.74	 76.84	 77.73	 71.20	

(คะแนนเต็ม 100 คะแนน)	 (S)		  (4.90)	 (4.58)	 (2.67)	 (1.87)	 (2.50)	 (2.04)
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F(1,195) = 17.849, p < .05) และแบบสมการก�ำลังสอง 

(ครั้งที่ 5: r2 = .14, F(1,195) = 20.78, p < 0.01 ครั้งที่            

6: r2 = .13, F(1,195) = 19.98, p < .01) โดยสมการก�ำลัง

สองสามารถอธิบายความผันแปรของผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรยีนได้ดกีว่าสมการเส้นตรง และผลการทดสอบสมัประสิทธ์ิ

การถดถอยของเทอมก�ำลัง 2 ยังคงพบความสัมพันธ์กับผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญเช่นเดิม (ครั้งท่ี 5:            

t (194) = -3.09, p < .01  คร้ังที่ 6: t (194) =  -2.98,                  

p < .05) จากผลการศึกษาดังกล่าวจึงมีความเป็นไปได้ที่

สมการก�ำลังสองรูป U คว�่ำสามารถอธิบายความสัมพันธ์

ระหว่างความวิตกกังวลและผลสมัฤทธ์ิในการเรยีนวชิาสถติิ

ได้ดกีว่าสมการเส้นตรง โดยนกัศกึษาท่ีมคีวามวิตกกังวลใน

การเรียนวิชาสถิติมากหรือน้อยเกินไปจะมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนต�่ำ และนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

สูงสุด คือนักศึกษาที่มีความวิตกกังวลในระดับที่เหมาะสม 

(ไม่มากหรือน้อยเกินไป) ดังภาพที่  3 สอดคล้องกับ

สมมติฐานที่ตั้งไว้

    

    

    

ภาพที่ 3 ความสัมพันธ์แบบเส้นตรงและแบบสมการก�ำลัง

สองรูป U คว�่ำระหว่างความวิตก กังวลและผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนวิชาสถิติที่การวัดครั้งสุดท้าย

	 4. 	 การวิเคราะห์ความผันแปรแบบวัดซ�้ำของแรง

จูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษาพบว่า ท่ี

การวัดผลครั้งแรกคะแนนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิจากมาตรวัด

ประเมินค่า 7 ระดับของนักศึกษาอยู่ในระดับสูง (X= 5.30,       

S = 1.25) และกลับลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญในการวัดครั้งที่ 

2 ถึงครั้งสุดท้าย (F(6,1176) = 22.50, p < .001) จนอยู่ใน

ระดับคงที่ (X~ 4.23, S ~ 1.45) นอกจากนี้ในการวิเคราะห์

สหสัมพันธ์พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษามีความ

สัมพันธ์กับความวิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนวิชา

สถิติในระดับต�่ำ (r ทุกตัว < 0.30) โดยในการทดสอบว่า 

ระดับของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรยีนวชิาสถิติของนักศึกษาหรอืไม่ ใช้ค่ามธัยฐานเป็นเกณฑ์

ในการแบ่งนักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม และพบว่านักศึกษา

กลุ ่มที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงกับกลุ ่มท่ีมีแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธ์ิต�ำ่มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนวชิาสถิติไม่แตกต่างกัน

ทั้ง 6 ครั้ง (p > 0.05) แสดงให้เห็นว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

ไม่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา และเมื่อ

น�ำคะแนนของนักศึกษาท้ังสองกลุ่มไปวิเคราะห์ความ

ผันแปรหลายตัวแบบวดัซ�ำ้ของความวิตกกังวลในการเรยีน

วิชาสถิติทั้ง 6 ด้านในฐานะปัจจัยร่วมก็พบว่า แรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์ไม่มีผลต่อความวิตกกังวลด้านใดๆ เช่นเดียวกัน

อภิปรายผล 
    	 1.	 การศกึษาการเปลีย่นแปลงของระดบัความวิตก

กังวลในการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษาท่ีพบว่ามีค่าลดลง

อย่างมนัียส�ำคญัทัง้ 6 ด้านในครัง้นีแ้สดงให้เห็นว่า การผ่าน

การเรยีนวิชาสถิติมาระยะหน่ึงย่อมท�ำให้นกัศกึษาเกิดความ

คุ้นเคยกับลักษณะวิชาและส่งผลให้ความวิตกกังวลในการ

เรียนวิชาสถิติของนักศึกษาลดลง สอดคล้องกับผลการ

ศกึษาของ Zanakis และ Valenzi (1997) ท่ีพบว่า นกัศกึษา

ท่ีมีความคุ้นเคยกับการเรียนวิชาสถิติจะมีความวิตกกังวล

ด้านความรู้ ความเข้าใจ และความกลัวที่จะขอความช่วย

เหลอืจากผูอ้ืน่น้อยกว่านักศกึษาทีไ่ม่เคยเรยีนวิชาสถิตอิย่าง

มีนัยส�ำคัญ

    	 2. 	 การศึกษารูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างความ

วิตกกังวลในการเรยีนวิชาสถติิและผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน

วิชาสถิติท่ีพบว่า ผลการศึกษาสนับสนุนสมมติฐานวิจัย

ประการแรกท่ีต้ังไว้ แสดงให้เห็นว่า การเรยีนวิชาสถิติให้เกิด

ผลสัมฤทธ์ิสูงสุดนักศึกษาควรมีความสามารถในการ

ควบคุมความรู ้สึกวิตกกังวลท่ีเกิดข้ึนให้อยู ่ในระดับท่ี        
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เหมาะสม (ไม่มากหรือน้อยเกินไป) เพราะความวิตกกังวล

ที่มีมากหรือน้อยเกินไปล้วนแต่ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนวิชาสถิตขิองนกัศกึษาอยู่ในระดบัต�ำ่ท้ังสิน้ แต่อย่างไร

ก็ตาม การศึกษารูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างความวิตก

กังวลและผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวชิาสถติขิองนักศกึษาใน

ครั้งนี้ยังมีความขัดแย้งกับข้อค้นพบของ Onwuegbuzie 

และ Wilson (2003) ที่พบความสัมพันธ์แบบเส้นตรงใน        

เชงิลบระหว่างตวัแปรท้ังสองโดยให้ค�ำอธิบายว่า ความวติก

กังวลท่ีเกิดขึ้นในการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษาเป็นปัจจัย

หลักที่ท�ำให้ความสามารถในการรับรู ้และการเข้าถึง           

หลักการทางสถิติ ตลอดจนสมาธิและผลสัมฤทธ์ิทาง               

การเรียนวิชาสถิติของนักศึกษาต�่ำลง 

    	 อน่ึง ท่ีการวัดผลคร้ังสุดท ้ายซึ่งเป ็นการสอบ          

ปลายภาคและเป็นครั้งที่นักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรยีนต�ำ่สดุพบว่า ความวิตกกังวลด้านการตระหนัก

ในคุณค่าวิชาสถิติ การแปลความหมายทางสถิติ และการ

เรียนการสอบปรากฏความสัมพันธ์เป็นรูป U คว�่ำอย่าง

ชดัเจน กับผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนกัศกึษา โดยเฉพาะ

ความวิตกกังวลด้านการเรียนและการสอบปรากฏความ

สมัพันธ์รปู U คว�ำ่ให้เหน็ตัง้แต่การวดัผลครัง้ท่ี 4 ท�ำให้เข้าใจ

ได้ว่า ความวิตกกังวลจะมีความสัมพันธ์รูป U คว�่ำกับผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติอย่างชัดเจนเมื่อเนื้อหาหรือ

ข้อสอบมีระดับความยากมากข้ึน สนับสนุนผลการศึกษา

บางส่วนของ Onwuegbuzie และ Seaman (1995) ที่พบ

ว่า นักศึกษาท่ีมีความวิตกกังวลในการเรียนสูงจะมีผล

สมัฤทธ์ิของการเรยีนทีม่คีวามยากล�ำบากหรอืมคีวามกดดนั

มากๆ ได้ไม่ดเีท่านกัศกึษาท่ีมคีวามวิตกกังวลต�ำ่ ท้ังน้ีข้อค้น

พบของ Onwuegbuzie และ Wilson (2003) ทีว่่า ผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรยีนวิชาสถิตมิคีวามสมัพันธ์เชงิเส้นตรงในทางตรง

กันข้ามกับเน้ือหาวิชา และข้อเท็จจรงิของการเรยีนวิชาสถิติ

ที่ว่า การเพิ่มขึ้นของปริมาณและความยากของเนื้อหาวิชา

ตลอดภาคการศกึษาย่อมท�ำให้โอกาสในการเพ่ิมความวติก

กังวลของนักศึกษาสูงข้ึนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ น�ำไปสู่ข้อ

สังเกตว่า ปริมาณและความยากของเนื้อหาวิชาอาจส่งผล

ให้เกดิความสัมพนัธ์รูป U คว�ำ่ระหว่างความวติกกงัวลและ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสถิติของการศึกษาครั้งนี้

    	 3.	 ในการศึกษาอิทธิพลของปัจจัยภายในภายใต้

สมมตฐิานวิจยัว่า แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิอ์าจเป็นปัจจยัภายใน

ท่ีมีส่วนเก้ือหนุนให้เกิดความสัมพันธ์รูป U คว�่ำระหว่าง

ความวิตกกังวลกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติน้ัน          

ถึงแม้ว่าผลการศกึษาทีพ่บจะมคีวามขดัแย้งกับสมมตฐิาน

ทีค่าดไว้แต่เดมิก็ตาม แต่ด้วยเหตทุีค่วามวิตกกังวลและผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษาเป็นเรื่องท่ีมี

ความส�ำคญัต่อการเรยีนการสอนวิชาสถิตอิย่างมาก ปัจจยั

ภายใน เช ่น อุปนิสัยการเป็นผู ้มีความสมบูรณ์แบบ              

(Perfectionist) หรืออุปนิสัยการผัดวันประกันพรุ ่ง                   

(Procrastination) ซึ่งอาจมีส่วนช่วยในการอธิบายความ

สัมพันธ์ระหว่างความวติกกังวลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน

ของนักศึกษาได้ชัดเจนข้ึนจึงเป็นประเด็นท่ีควรน�ำไป

ประกอบการศึกษาต่อไป

ข้อเสนอแนะ 
    	 ข้อสังเกตของขอบเขตการศึกษาท่ีน�ำไปสู่ข้อค้นพบ

ต่างๆ และสมควรน�ำมากล่าวถึงในท่ีน้ีประการแรกคือ         

การศึกษาครั้งน้ีไม่ได้ควบคุมระดับความยาก-ง่ายของ

ข้อสอบท่ีใช้ในการวัดผลสัมฤทธ์ิแต่ละครั้ง ถึงแม้ว่าข้อค้น

พบท่ีว่าความวิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิจะปรากฏความ

สมัพันธ์อย่างชดัเจนเมือ่แบบทดสอบมคีวามยากมากขึน้จะ

สนับสนุนงานวิจัยในอดีตก็ตาม ประการท่ีสอง การศึกษา

ครั้งน้ี ศึกษาเฉพาะนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ

นิเทศศาสตร์ ดังน้ัน จึงควรขยายการศึกษาให้ครอบคลุม

นกัศกึษาคณะอืน่ๆ ท่ีอยู่ในกลุม่สาขาสงัคมศาสตร์เช่นเดยีว

กับนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ หรือนักศึกษาจากหลาก

หลายสาขาเพื่อน�ำไปสู่ข้อสรุปหรือข้อเปรียบเทียบท่ีกว้าง

ขวางขึ้น ประการสุดท้าย การศึกษาครั้งน้ีเป็นงานวิจัยเชิง

ส�ำรวจทีต้่องการทราบถึงปัจจยัทีอ่าจมส่ีวนเก้ือหนุนให้เกิด

ความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรยีนวิชาสถิตทีิม่ขีอบเขตของการศกึษาเฉพาะแรง

จงูใจใฝ่สัมฤทธ์ิเท่าน้ัน ท้ังท่ียังมปัีจจยัอกีไม่น้อยท่ีอาจมผีล

ต่อความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลและผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนและสมควรน�ำมาศึกษาเพ่ิมเติมในอนาคต   

เช่น ความยากของแบบทดสอบ หรือสภาพแวดล้อมของ

สถานศึกษา เป็นต้น 
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    	 ท้ายสุด ถึงแม้ว่าการศึกษาครั้งน้ีจะมีขอบเขตการ

ศึกษาดังกล่าวแล้วข้างต้น แต่ผลการศึกษาท่ีได้ก็แสดงให้

เห็นถึงความหมายหรือนัยท่ีน่าสนใจของการมีความวิตก

กังวลในการเรียนวิชาสถิติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่

ผูส้อนจ�ำเป็นต้องท�ำความเข้าใจให้ถูกต้อง โดยในการเรยีน

วิชาสถิตผิูส้อนควรมเีทคนคิหลากหลายรปูแบบเพ่ือจดัการ

กับความวิตกกังวลของนักศึกษาให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม 

เช่น การช่วยให้นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 เกิดความสนใจ

เรยีนด้วยการให้นักศกึษาได้มโีอกาสท�ำกิจกรรมร่วมกัน หรอื

ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองผ่านแหล่งการเรียนรู้ออนไลน์

มากขึ้น หรือใช้แบบเรียนวิชาสถิติที่แสดงภาพเคลื่อนไหว 

(Statistics Applets) ประกอบการบรรยาย เพ่ือช่วยให้

นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาและทฤษฎีทางสถิติต่างๆ ได้อย่าง

ชดัเจนและรวดเรว็ขึน้ หรอืแม้กระทัง่การสอดแทรกอารมณ์

ขันขณะสอนเพ่ือช่วยให้นักศึกษาคลายความวิตกกังวลใน

การเรียนวิชาสถิติลง แต่ท้ังหมดนี้ผู้สอนต้องกระท�ำอย่าง

ระมัดระวังเพราะผลการศึกษาครั้งน้ีได้บอกให้ทราบว่า 

ความพยายามท่ีจะลดความวิตกกังวลของนักศึกษาอาจ

ไมใ่ชส่ิง่ทีถ่กูต้องนกั เพราะส�ำหรบันกัศกึษาทีป่ระสบความ

ส�ำเร็จในการเรียนวิชาสถิติ ความวิตกกังวลไม่ได้เปรียบ

เสมือน “ไฟ” ที่จ�ำเป็นต้องถูกดับให้สนิทสถานเดียวเท่านั้น 

ในการเรยีนวิชาสถติกิารมคีวามวิตกกังวลบ้างอาจเป็นผลดี

เพราะอาจช่วยระงับหรือหยุดย้ังความรู้สึกเชิงลบจาก

ประสบการณ์เดิมของนักศึกษาได้ ความวิตกกังวลของ

นกัศึกษาจงึเป็นความท้าทายของทัง้ผูส้อนและผูเ้รยีนในอนั

ที่จะร่วมมือกันค้นหาระดับที่เหมาะสมที่จะกลายเป็นแรง

กระตุ้นเร้าให้เกิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนวิชาสถิติสูงสุด           
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							           ABSTRACT
	 The purpose of this quasi-experimental research was designed to examine the effects of health                   

promoting program applying self-efficacy theory on health behaviors among the elderly persons, Nonthaburi 

province. The sample was a member of an elderly club by using simple random method. Thirty elderly persons 

from Tambol Bangpood club and thirty elderly persons from Tambol Bantalat club were assigned to experiment 

and comparison groups respectively. The experimental group received a health promoting program that includes 

knowledge, perceived self-efficacy and outcome expectation. A health behavior included food consumption, 

exercise, stress management and dental health care. The instrument was a questionnaire and a test of              

knowledge. The statistics used to analyze the research data were percentage, mean, standard deviation, paired 

t-test and independent t-test.  

	 The results showed that;

      	 1. 	 The levels of knowledge, perceptions and expectations of elderly people before and after the health 

promotion program were different at the .05levelof significance.

      	 2. 	 Posttest of the experimental elderly group participating in the health promotion program showed an 

average score of health behaviors which was higher than before the experiment at the .05 level of significance.

      	 3. 	 Posttest of the experimental elderly group participating in the health promotion program had an 

average score of health behaviors higher than those who did not attend the program, at the .05 level of                 

significance.

Keywords: Health Promoting Program, Perceived Self-efficacy, Outcome Expectation, Health Behaviors
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							             บทคัดย่อ
      	 การวิจยัครัง้น้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง  มวัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาผลของโปรแกรมส่งเสรมิสขุภาพโดยประยุกต์ใช้ทฤษฎี

การรับรู้ความสามารถของตนเองต่อพฤติกรรมสุขภาพในกลุ่มผู้สูงอายุ จังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างส�ำหรับการวิจัยเป็น

สมาชิกชมรมผู้สูงอายุ ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย แบ่งเป็นกลุ่มทดลองคือผู้สูงอายุท่ีเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุบางพูด 

จ�ำนวน 30 คน และกลุ่มเปรียบเทียบ คือผู้สูงอายุที่เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุบางตลาด จ�ำนวน 30 คนกลุ่มทดลองได้รับ

โปรแกรมส่งเสรมิสขุภาพทีป่ระกอบด้วย ความรูเ้ก่ียวกับพฤตกิรรมสขุภาพ การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง และความคาด

หวังในผลของการกระท�ำโดยพฤติกรรมสุขภาพประกอบด้วย การบริโภคอาหารท่ีถูกต้อง การออกก�ำลังกาย การจัดการ

ความเครียดและทันตสุขภาพ  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือแบบสอบถามและแบบทดสอบความรู้ สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ได้แก่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Paired t-test และ Independent t-test

      	 ผลการวิจัยพบว่า  

      	 1. 	 ความรู้ การรับรู้ และความคาดหวังของผู้สูงอายุก่อนและหลังการได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ มีความแตก

ต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

      	 2. 	 หลังการทดลอง ผู้สูงอายุท่ีได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพมีคะแนนพฤติกรรมสุขภาพสูงกว่าก่อนการทดลอง 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

      	 3. 	 หลังการทดลอง ผู้สูงอายุที่ได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพมีคะแนนพฤติกรรมสุขภาพสูงกว่าผู้สูงอายุที่ไม่ได้รับ

โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ : โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ การรับรู้ความสามารถของตนเอง ความคาดหวังในผลของการกระท�ำ 

		  พฤติกรรมสุขภาพ

บทน�ำ
	 ปัจจุบันประเทศไทยมีโครงสร้างของประชากร

เปลี่ยนแปลงไป ประชาชนมีอายุขัยเฉลี่ยยาวนานขึ้นท�ำให้

ผู้สูงอายุมีจ�ำนวนมากขึ้น จากการคาดการณ์ประชากรไทย

พบว่าในปีพ.ศ. 2568 และ 2576 ผู้สูงอายุมีอัตราเพ่ิมขึ้น

จากร้อยละ 19.8 เป็น 25.0 (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา

ผู้สูงอายุไทย. 2550) จากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า

สังคมไทยได้เข้าสู ่ภาวะสังคมผู้สูงอายุ ส�ำนักงานคณะ

กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาตคิาดการณ์

ว่า อัตราส่วนการเป็นภาระของผู้สูงอายุในปี พ.ศ. 2558         

มีอัตราส่วนร้อยละ 20.9 ซึ่งจะเพ่ิมถึงร้อยละ 32.2 ในปี           

พ.ศ.2568 (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สงัคมแห่งชาต.ิ 2546) การทีป่ระเทศไทยมจี�ำนวนประชากร

สงูอายุเพ่ิมขึน้อย่างรวดเรว็นี ้จะส่งผลกระทบอย่างมากโดย

เฉพาะปัญหาด้านสุขภาพ  จากการจัดอันดับความสูญเสีย

ปีสขุภาวะของประชากรไทย อายุ 60 ปีข้ึนไป ใน พ.ศ.  2552  

(ส�ำนักงานพัฒนานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ. 2555) 

พบว่าความสูญเสียปีสุขภาวะของประชากรสูงอายุไทยใน

ล�ำดับต้นๆ ในเพศชายและหญิง สาเหตุส่วนใหญ่มาจาก

พฤตกิรรมท่ีไม่เหมาะสม จากการส�ำรวจเก่ียวกับพฤติกรรม

สุขภาพของผู ้สูงอายุ (สถาบันเวชศาสตร ์ผู ้สูงอายุ                        

กรมการแพทย์. 2551) พบว่าผู้สูงอายุมากกว่าร้อยละ10  

สบูบหุรีเ่ป็นประจ�ำ ผูส้งูอายุมากกว่าร้อยละ 20 ดืม่สรุาเป็น

ประจ�ำ จากการส�ำรวจพฤติกรรมเสี่ยงของส�ำนักงานสถิติ

แห่งชาติในปี พ.ศ. 2550 (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ. 2550) 

พบว่า พฤตกิรรมสขุภาพของผูส้งูอายุในด้านการออกก�ำลงั

กายไม่เหมาะสม คือผู้สูงอายุถึงแม้จะมีแนวโน้มการออก

ก�ำลังกายเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 21.3 ในปี พ.ศ. 2545 เป็น         

ร้อยละ 28.0 ในปีพ.ศ. 2550 แต่มีผู้สูงอายุไม่ถึงครึ่งหนึ่งที่

ออกก�ำลงักายเป็นประจ�ำ ดงันัน้ปัญหาพฤตกิรรมสขุภาพท่ี

ไม่เหมาะสมจึงถือเป็นปัญหาส�ำคัญของผู้สูงอายุ 
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	 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่ามีการศึกษา             

ผลของการจัดโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุใน

หลายรูปแบบ ในประเทศเกาหลีมีการศึกษาผลของ

โปรแกรมส่งเสรมิสขุภาพในผูส้งูอายุ (Han SS  and others. 

2005) กลุ ่มตัวอย่างแบ่งเป็นกลุ ่มทดลอง 33 คนและ            

กลุ่มควบคุม 30 คน  ผลการศึกษาพบว่าการให้ความรู้กับ

กลุ่มทดลอง 2 ครั้งต่อสัปดาห์ เป็นจ�ำนวน 8 สัปดาห์ และ

การยืดเอ็นและกล้ามเน้ือ 5 ครั้งต่อสัปดาห์ มีผลต่อ

พฤตกิรรมสขุภาพและการรบัรูค้วามสามารถในตนเองอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี (p <0.05) การศึกษาประสิทธิผล     

ของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ           

ในชมรมผู้สูงอายุ (ลิวรรณ อุนนาภิรักษ์ และคณะ. 2555) 

เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง กลุ ่มตัวอย่างเป็นสมาชิกชมรม               

ผู้สูงอายุตรอกข้าวเม่า จ�ำนวน 43 คน โดยใช้ทฤษฎีความ

สามารถตนเองและแนวคิดคุณภาพชีวิต ผลการศึกษา          

พบว่า กลุ่มตัวอย่างหลังการเข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมสุข

ภาพมีคุณภาพชีวิตด้านร ่างกายดี ข้ึนกว ่าก ่อนได้รับ                   

โปรแกรมฯอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < 0.05) และกลุ่ม

ตัวอย่างที่รับรู้ว่าตนเองมีภาวะสุขภาพดีมีจ�ำนวนเพ่ิมขึ้น

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p <0.05) 

	 จากการส�ำรวจเบื้องต้นเก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพ

ของผู้สูงอายุในต�ำบลบางพูด อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัด

นนทบุรี ในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2555 จ�ำนวน 30 คน               

ชาย 15 คนและหญิง 15 คน เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพพบ

ว่า กลุ่มตัวอย่างขาดการออกก�ำลังกายอย่างสม�่ำเสมอ        

ร้อยละ 60 มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารไม่เหมาะสม          

ร้อยละ 39 มีพฤติกรรมการจัดการความเครียดร้อยละ   

56.66 มีพฤติกรรมด้านทันตสุขภาพไม่เหมาะสมร้อยละ 

73.33 จะเห็นได้ว่าโรคที่พบในผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีสาเหตุ

มาจากการเปลี่ยนแปลงความเสื่อมทางร่างกายและการมี

พฤติกรรมสุขภาพท่ีไม่เหมาะสม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงน้ี

สามารถป้องกันหรือชะลอการเกิดได้หากมีการปฏิบัติ       

เก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพอย่างถูกต้องเหมาะสม ดังนั้น     

การศึกษาในเรื่องผลของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพต่อ

พฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ โดยใช้ทฤษฎีของแบนดูรา 

(Bandura) ซึง่พัฒนามาจากการทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม 

ให้ความส�ำคัญกับการเรียนรู้ ความสัมพันธ์ระหว่างการ 

กระท�ำและผลการกระท�ำ ซึ่งเมื่อบุคคลได้รับความรู้จะเกิด

การรับรู้และความคาดหวัง อันจะส่งผลให้เกิดการปฏิบัติ

พฤติกรรมสุขภาพในทางที่ถูกต้องต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือเปรยีบเทียบความรู ้การรบัรู ้และความคาด

หวังของผู้สูงอายุ ก่อนและหลังการได้รับโปรแกรมส่ง

เสริมสุขภาพ

	 2. 	 เพ่ือเปรยีบเทยีบพฤติกรรมสขุภาพของกลุม่ผูส้งู

อายุ ก่อนและหลังการได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ

	 3. 	 เพ่ือเปรยีบเทยีบพฤติกรรมสขุภาพของกลุม่ผูส้งู

อายุ ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับและกลุ่มที่ไม่ได้รับโปรแกรมส่ง

เสริมสุขภาพ

สมมติฐานการวิจัย 
	 1.	 คะแนนความรู้ คะแนนการรับรู้ และคะแนน

ความคาดหวังของผู้สูงอายุ หลังได้รับโปรแกรมส่งเสริม 

สุขภาพสูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรม

     	 2.	 คะแนนพฤติกรรมสุขภาพของของผู้สูงอายุ        

หลังได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพสูงกว่าก่อนได้รับ

โปรแกรม

     	 3.	 คะแนนพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ ในกลุ่ม

ท่ีได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพสูงกว่ากลุ่มท่ีไม่ได้รับ

โปรแกรม
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด�ำเนินการวิจัย 
	 การวิจัยคร้ังนี้ เป ็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi                  

Experimental Research) แบ่งกลุม่ตวัอย่างออกเป็น 2 กลุม่ 

คือ กลุ ่มทดลอง (กลุ ่มที่ได ้รับโปรแกรม) และกลุ ่ม                   

เปรียบเทียบ (กลุ ่มท่ีไม่ได้รับโปรแกรม) ซึ่งมีรูปแบบ                                       

Pretest-Posttest Design

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 1. 	 ประชากรทีท่�ำการศกึษา คอืบคุคลท่ีมอีายุตัง้แต่ 

60 ปีขึ้นไป ทั้งชายและหญิง ในชมรมผู้สูงอายุ ในเขต

เทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  

	 2. 	 กลุ่มตัวอย่าง คือสมาชิกชมรมผู้สูงอายุต้ังแต่  

60 ปีขึน้ไป ทัง้เพศชายและหญิงกลุม่ละ 30 คน จากสมาชกิ

ชมรมผูส้งูอายุ ต�ำบลบางพูดและต�ำบลบางตลาด จ.นนทบรุี 

ตัวแปรอิสระ						         	 ตัวแปรตาม

 โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพในกลุ่มผู้สูงอายุ

1. การพัฒนาความรู้เก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพ 

(กิจกรรมครั้งที่ 1)

   	 - 	การบรรยาย  การถามตอบเกี่ยวกับพฤติกรรม	

		  สุขภาพและการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพใน 

		  4 ด้าน

2. การพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง

(กิจกรรมครั้งที่ 2-3)

     	- 	ประสบการณ์ที่ประสบความส�ำเร็จ

     	-  การใช้ตัวแบบ

    	 -  การชักจูงด้วยค�ำพูด

	 -  การกระตุ้นทางอารมณ์

3.การพัฒนาความคาดหวังในผลของการกระท�ำ

(กิจกรรมครั้งที่ 4-5)

    	 -	 การอภปิรายกลุม่ผลดแีละผลเสยีของการปฏบิตั/ิ

		  ไม่ปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ

ผลของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ

           ในกลุ่มผู้สูงอายุ

 1.  ความรู้เรื่องพฤติกรรมสุขภาพ

 2.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง           

      ในเรื่องพฤติกรรมสุขภาพ

 3.  ความคาดหวังในผลของโปรแกรม

      ส่งเสริมสุขภาพ 

 4.  พฤติกรรมสุขภาพ   

ท่ีได้รับการคัดเลือกตามเกณฑ์ และท�ำการสุ่มแบบง่าย 

(simple random method) ได้ชมรมผู้สูงอายุ คือ ชมรม            

ผู้สูงอายุต�ำบลบางพูดและต�ำบลบางตลาด หลังจากน้ัน        

สุ่มเลือกโดยการจับฉลากได้ชมรมผู้สูงอายุต�ำบลบางพูด

เป็นกลุ่มทดลอง และชมรมผู้สูงอายุต�ำบลบางตลาดเป็น 

กลุ่มเปรียบเทียบ   

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1. 	โปรแกรมการส่งเสริมสุขภาพ

		  โปรแกรมส่งเสรมิสขุภาพในผูส้งูอายุผูวิ้จยัสร้าง

ขึ้นจากการจัดท�ำการสนทนากลุ ่ม (Focus Group                     

Discussion) ระหว่างผู้เก่ียวข้องเพ่ือก�ำหนดหัวข้อและ

กิจกรรมร่วมกันได้กิจกรรมดังนี้
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		  1.1 	 กิจกรรมการพัฒนาความรู ้ เ ก่ียวกับ

พฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ ได้แก่ การบรรยายเพ่ือ

พัฒนาความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ

		  1.2 	 กิจกรรมเพ่ือพัฒนาการรบัรูค้วามสามารถ

ของตนเอง ได้แก่ การอภิปรายกลุ่ม การสาธิตการเลือก

บริโภคอาหารและอาหารสมุนไพรเพ่ือสุขภาพ การฝึกจัด

รายการอาหาร ออกก�ำลงักายแบบช้ีกงการเล่าประสบการณ์

เก่ียวกับการบริโภคอาหารการออกก�ำลังกายการจัดการ

ความเครียด และทันตสุขภาพของตนเองและคนใกล้ชิด 

สาธิตและฝึกปฏิบัติการดูแลสุขภาพช่องปาก  

		  1.3 	 กิจกรรมเพ่ือพัฒนาความคาดหวังในผล

ของการกระท�ำ ได้แก่ การอภิปรายกลุม่การเล่าประสบการณ์ 

เก่ียวกับผลดแีละผลเสยีของการปฏบิตั/ิไม่ปฏบิตัพิฤติกรรม

สุขภาพ

	 2. 	 เครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย

		  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ

วิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถามและแบบทดสอบที่ผู้วิจัย

สร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม  โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบและน�ำไปทดลองใช้ มีดังนี้

		  2.1 	 แบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ส่วน คือข้อมูล

ทัว่ไปการรบัรูค้วามสามารถตนเองในเรือ่งพฤติกรรมสขุภาพ 

ความคาดหวังในผลของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ และ

พฤตกิรรม  ลกัษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตราส่วนประเมนิค่า  

(Rating Scale)  5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยที่สุด วัดผลโดยใช้ช่วงคะแนนแบบเป็น 3 ระดับ 

ได้แก่ ระดับสูง 89-120 คะแนน ระดับปานกลาง 57-88 

คะแนน  และระดับต�่ำ 24-56 คะแนน

		  2.2	 แบบทดสอบความรูเ้รือ่งพฤตกิรรมสขุภาพ

ข้อค�ำถามจะคลอบคลมุพฤตกิรรมทัง้ 4 ด้าน จ�ำนวน 20 ข้อ 

เป็นข้อค�ำถามในเชิงบวกและข้อค�ำถามเชิงลบ ลักษณะข้อ

ค�ำถามเป็นแบบ 3 ตัวเลือก คือ ใช่ ไม่ใช่ ไม่ทราบ  วัดผล

โดยใช้ช่วงคะแนน แบบเป็น 3 ระดับ  ได้แก่ ระดบัสงูคะแนน

อยู่ในช่วงร้อยละ  80-100 (16-20 คะแนน) ระดบัปานกลาง

คะแนนอยู่ในช่วงร้อยละ 60-79 (12-15 คะแนน) และระดับ

ต�่ำคะแนนอยู่ในช่วงร้อยละ 0-59 (0-11 คะแนน)   

	 3. 	การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมอืในการ

วิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย

		  3.1	 การหาความตรง (Validity) ได้แก่ความ

ตรงตามเน้ือหาและโครงสร้างของแบบสอบถาม ด้วยการ

ตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านตรวจสอบความตรง         

เชิงเนื้อหา ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง            

(Index of  Item Object Congruence - IOC) ใช้ข้อค�ำถาม

ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5-1.00

		  3.2 	 การหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดย

การน�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ ่ม                  

ผู้สูงอายุท่ีอยู่ในเขตบางพูดซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน       

30 คน เพ่ือดูความเหมาะสมของแบบสอบถาม และทดสอบ

คุณภาพเครือ่งมอืโดยหาค่าสัมประสทิธ์ิของความสอดคล้อง

ภายในด้วยวิธี Cronbach’s AlphaCoefficient ค่า                        

สัมประสิทธ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการในด้านการ

รับรู ้ความสามารถตนเองความคาดหวังและพฤติกรรม

สุขภาพเท่ากับ 0.822, 0.756 และ 0.838 ตามล�ำดับ

		  3.3 	 แบบทดสอบความรู ้ ใช้วิธีของคูเดอร์              

ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson Method) หรือ KR-20            

ได้ค่าความยากง่ายรายข้อและได้ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกต้ังแต่ 

0.2 ขึน้ไป แบบทดสอบความรูม้ค่ีาสมัประสทิธ์ความเชือ่มัน่ 

0.67

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผูวิ้จยัเก็บรวมรวมข้อมลูครัง้ที ่1 ก่อนการทดลอง ทัง้

กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบหลังจากเก็บรวบรวม

ข้อมลูก่อนการทดลองแล้ว  ผูวิ้จยัได้จดัโปรแกรมส่งเสรมิสขุ

ภาพผู้สูงอายุท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนในกลุ่มทดลอง สัปดาห์ละ             

1 ครั้ง จ�ำนวน 5 ครั้ง (มกราคม-กุมภาพันธ์ 2557) ท�ำการ

เก็บรวบรวมข้อมูลครั้งที่ 2 ในกลุ่มทดลองภายหลังจากจัด

โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุแล้ว และเก็บรวบรวม

ข้อมลูครัง้ท่ี 2 ในกลุม่เปรยีบเทียบน�ำข้อมลูท่ีได้จากการเก็บ

ข้อมูลครั้งที่ 1 และ 2 มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ด้วยการหาค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย 

ร้อยละ ค่าต�่ำสุด ค่าสูงสุด ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ          

ใช้สถิติ Paired Sample t-test ภายในกลุ่ม และสถิติ                     

Independent t-test ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
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สรุปผลการวิจัย
     	 1. 	ข้อมูลทั่วไป

		  1.1 	 เพศ กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมี

ทัง้เพศชายและหญิงในกลุม่ทดลองส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 60 และในกลุ่มเปรียบเทียบส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

ร้อยละ 55.3

		  1.2 	 อายุ กลุ ่มทดลองมีอายุเฉลี่ย 66.1 ปี          

โดยส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 60-65 ปี ร้อยละ 53.3 ส่วนกลุ่ม

เปรียบเทียบมีอายุเฉลี่ย 65.7 ปี โดยส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 

60-65 ปี ร้อยละ 63.3

		  1.3 	 สถานภาพสมรส กลุ่มทดลองและกลุ่ม

เปรียบเทียบส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสและหม้าย/หย่า/ 

แยกกันอยู่เท่ากัน ร้อยละ 46.7 และ 56.7 ตามล�ำดับ

		  1.4 	 ระดับการศึกษากลุ ่มทดลองและกลุ ่ม

เปรียบเทียบส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา         

ตอนต้น ร้อยละ 40.0 และ 33.3 ตามล�ำดับ

		  1.5 	 อาชีพกลุ ่มทดลองส ่วนใหญ่มีอาชีพ            

พ่อบ้าน/แม่บ้าน และรับจ้าง คิดเป็นร้อยละ 26.7 ส่วน                 

ในกลุ ่มเปรียบเทียบส่วนใหญ่อาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน           

ร้อยละ 26.7

     	 2. 	 การเปรียบเทียบความรู้ การรับรู ้ และความ       

คาดหวังของผู้สูงอายุ ก่อนและหลังการได้รับโปรแกรม          

ส่งเสริมสุขภาพระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความรู้ การรับรู้ และความคาดหวังของผู้สูงอายุ ก่อนและหลังการได้รับโปรแกรม

ส่งเสริมสุขภาพ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ

	 กลุ่มตัวอย่าง	 n	 X	 S.D.	 t	 df	 p-value

ความรู้ก่อนทดลอง

     	 กลุ่มทดลอง	 30	 11.56	 2.89	 0.811	 58 	 0.137    

	 กลุ่มเปรียบเทียบ	 30	 12.10	 2.13	

ความรู้หลังทดลอง

	 กลุ่มทดลอง	 30	 16.46	 2.22 	 -7.922	 58 	 0.000*   	

	 กลุ่มเปรียบเทียบ	 30	 11.83	 2.30

การรับรู้ก่อนทดลอง

     	 กลุ่มทดลอง	 30	 62.40	 6.70	 0.550	 58	 0.616

     	 กลุ่มเปรียบเทียบ	 30	 62.50	 7.32

การรับรู้หลังทดลอง

     	 กลุ่มทดลอง	 30	 78.86	 4.50	 -13.009	 58	 0.026*

	 กลุ่มเปรียบเทียบ	 30	 60.93	 6.06

ความคาดหวังก่อนทดลอง

     	 กลุ่มทดลอง	 30	 76.13	 3.15	 4.72	 58	 0.000*

     	 กลุ่มเปรียบเทียบ	 30	 79.76	 2.76

ความคาดหวังหลังทดลอง

     	 กลุ่มทดลอง	 30	 88.73	 3.30	 -13.46	 58	 0.000*

     	 กลุ่มเปรียบเทียบ	 30	 78.60	 2.47

*p< 0.05
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	 จากตารางที ่1 จะเห็นว่าคะแนนเฉลีย่ของระดับความรูแ้ละการรบัรูข้องผูสู้งอายุ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุม่เปรยีบ

เทยีบ พบว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมผูส้งูอายุมคีะแนนเฉลีย่ของความรูแ้ละการรบัรูแ้ตกต่างกันอย่างไม่มนัียส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ p=0.137 และ 0.616 ตามล�ำดับ และภายหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการส่งเสริมสุขภาพแล้วนั้น ผู้สูงอายุมีคะแนน

เฉลีย่ของความรูแ้ละการรบัรู ้แตกต่างกันอย่างมนัียส�ำคญัทางสถิตท่ีิ (p<0.05 ) ส่วนคะแนนเฉลีย่ของระดบัความคาดหวัง

ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ (p<0.05)

	 จากตารางที่ 2 จะเห็นว่าคะแนนเฉลี่ยของระดับความรู้ การรับรู้ และความคาดหวังของผู้สูงอายุ ก่อนและหลัง           

เข้าร่วมโปรแกรมการส่งเสริมสุขภาพแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี (p<0.05) โดยคะแนนเฉล่ียภายหลังได้รับ

โปรแกรมสูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรม

     	 3. 	 การเปรียบเทียบพฤติกรรมสุขภาพของกลุ่มผู้สูงอายุในกลุ่มทดลองก่อนและหลังการได้รับโปรแกรมส่งเสริม 

สุขภาพ

ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความรู้ การรับรู้ และความคาดหวังของผู้สูงอายุ ในกลุ่มทดลองก่อนและหลังได้รับ

โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ

	     กลุ่มทดลอง	 n	 X	 S.D.	 t	 df	 p-value

ความรู้ 

     	 ก่อนได้รับโปรแกรม	 30	 11.56	 2.89	 13.048	 29	 0.000*

     	 หลังได้รับโปรแกรม	 30	 16.46	 2.22

การรับรู้  

     	 ก่อนได้รับโปรแกรม	 30	 62.40	 6.70	 16.472	 29	 0.000*

     	 หลังได้รับโปรแกรม	 30	 78.86	 4.50

ความคาดหวัง 

   	 ก่อนได้รับโปรแกรม	 30	 76.13 	 3.159	 17.268	 29	 0.000*  

	 หลังได้รับโปรแกรม	 30	 88.73	 3.300

*p< 0.05

	 จากตารางท่ี 3 จะเห็นว่าระดับพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมการส่งเสริมสุขภาพ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ (p<0.05) โดยคะแนนเฉลี่ยภายหลังได้รับโปรแกรมสูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรม

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบพฤติกรรมสุขภาพของกลุ่มผู้สูงอายุ ในกลุ่มทดลองก่อนและหลังการได้รับโปรแกรม

ส่งเสริมสุขภาพ

กลุ่มทดลอง	 n	  X	 S.D.	 t	 df	 p-value

  	 ก่อนได้รับโปรแกรม	 30	 61.83	 8.514	 13.115	 29	 0.000* 

 	 หลังได้รับโปรแกรม	 30	 84.50	 3.550	

*p<0.05
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     4. การเปรียบเทียบพฤติกรรมสุขภาพของกลุ่มผู้สูงอายุระหว่างกลุ่มที่ได้รับและกลุ่มที่ ไม่ได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ

     
ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบพฤติกรรมสุขภาพของกลุ่มผู้สูงอายุ ระหว่างกลุ่มที่ได้รับและกลุ่มที่ไม่ได้รับโปรแกรม

ส่งเสริมสุขภาพ

	 จากตารางที่ 4 จะเห็นว่าระดับพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการส่งเสริมสุขภาพ ผู้สูงอายุ 

มีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมสุขภาพแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ p=0.733ภายหลังจากเข้าร่วม 

โปรแกรมการส่งเสริมสุขภาพแล้ว ผู้สูงอายุที่ได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพมีคะแนนพฤติกรรมสุขภาพสูงกว่าผู้สูงอายุ           

ที่ไม่ได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ (p<0.05)

	 กลุ่มตัวอย่าง	 n	 X	 S.D.	 t	 df	 p-value

ก่อนทดลอง

    	  กลุ่มทดลอง	 30	 61.83	 8.51	 4.742	 58	 0.733

     	 กลุ่มเปรียบเทียบ	 30	 62.60	 8.83

หลังทดลอง

	 กลุ่มทดลอง	 30	 84.50	 3.55	 -13.460	 58	 0.000*

     	 กลุ่มเปรียบเทียบ	 30	 62.33	 8.26

*p<0.05

อภิปรายผล
     	 1. 	ผลการเปรียบเทียบความรู้ การรับรู้ และ

ความคาดหวังของผู้สูงอายุ ก่อนและหลังการได้รับ

โปรแกรมส่งเสรมิสขุภาพ ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่

เปรียบเทียบ

	 ผลการวิจัยนี้พบว่าภายหลังจากเข้าร่วมโปรแกรม

การส่งเสริมสุขภาพแล้วนั้น  ผู้สูงอายุมีคะแนนเฉล่ียของ

ความรู้ การรับรู้ และความคาดหวังแตกต่างกันอย่างมี          

นยัส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ผลการวิจยัมคีวามสอดคล้อง

กับการศึกษาอื่นๆท่ีใช้ทฤษฎีของแบนดูราในกลุ่มผู้สูงอายุ

ถึงแม้โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพมีความแตกต่างกัน เช่น        

ผลของโปรแกรมส่งเสรมิการออกก�ำลงักายโดยการประยุกต์

ใช้ทฤษฎีความสามารถแห่งตนร่วมกับแรงสนับสนุนทาง

สงัคมในการบรรเทาความปวดของผูส้งูอายุท่ีเป็นโรคข้อเข่า

เสือ่มอ�ำเภอวังน�ำ้เขียว จงัหวัดนครราชสมีา (ธนบด ีชุม่กลาง 

และรุจิรา ดวงสงค์. 2555) กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 66 คน         

ผลการวิจยัพบว่า ภายหลงัการทดลองกลุม่ทดลองมคีะแนน

เฉลี่ยความรู้ การรับรู้และความคาดหวัง สูงกว่าก่อนการ

ทดลอง และสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติ (p-value <0.05) การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรม             

ส่งเสริมสุขภาพต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชมรมผู้สูงอายุ 

(ลิวรรณ อุนนาภิรักษ์ และคณะ. 2555) กลุ่มตัวอย่าง           

เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุตรอกข้าวเม่า จ�ำนวน 43 คน         

ผลการศึกษาพบว่า ภายหลังได้รับโปรแกรมกลุ่มตัวอย่าง

รับรู้ว่าตนเองมีภาวะสุขภาพดีข้ึนกว่าก่อนได้รับโปรแกรม

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p <0.05) การวิจัยนี้ผลการวิจัย

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้เนื่องจากมีการควบคุมปัจจัย

ท่ีอาจมีผลต่อคะแนนความรู้ คือ ผู้วิจัยได้สอบถามข้อมูล

เก่ียวกับการส่งเสริมสุขภาพ ก่อนจัดโปรแกรมส่งเสริม 

สุขภาพให้กับผู้สูงอายุ ต�ำบลบางพูด พบว่าผู้สูงอายุไม่เคย

ได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพใดก่อนเข้าร่วมโปรแกรม         

ส่งเสริมสุขภาพในครั้งนี้ อย่างไรก็ตามการศึกษาในครั้งน้ี 

จะพบว่าคะแนนเฉลี่ยความคาดหวังของผู ้สูงอายุก่อน

ทดลองในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ (p <0.05) (ตารางท่ี 1) อาจ
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เน่ืองมาจากกลุ่มทดลองในครั้งนี้มีสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ        

ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์และสมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย

มีจ�ำนวนน้อย จากข้อมูลที่ผู้สูงอายุไม่เคยได้รับโปรแกรม     

ส่งเสริมสุขภาพและผู ้สูงอายุท่ีมีความสมัครใจเข้าร่วม

โครงการวิจัยมีจ�ำนวนน้อยอาจสะท้อนให้เห็นถึงการจัด

กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพของหน่วยงานที่เก่ียวข้องและการ

ให้ความส�ำคญัของผูส้งูอายุต่อการส่งเสรมิสขุภาพยังมน้ีอย

	 2. 	ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมสุขภาพของ

กลุ ่มผู ้สูงอายุ ก ่อนและหลังการได้รับโปรแกรม                   

ส่งเสริมสุขภาพ

	 ผลการวจัิยน้ีเป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ คอื ระดบั

พฤติกรรมสุขภาพของผู ้สูงอายุ ก่อนและหลังเข้าร่วม

โปรแกรมการส่งเสรมิสขุภาพ แตกต่างกันอย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิตท่ีิ (p<0.05) อาจเนือ่งจากโปรแกรมส่งเสรมิสขุภาพ

เป็นไปตามความต้องการของผู้สูงอายุท่ีได้จากการท�ำการ

สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เน้นให้ผู้สูงอายุ

มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมผู้สูงอายุจึงให้ความสนใจ

ด�ำเนินการตามโปรแกรม โดยผลการศึกษาในครั้งน้ี

สอดคล้องกับการศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบ

มีส่วนร่วมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพผู้สูงอายุใน

จังหวัดอุดรธานี (ปานชีวา ณ หนองคาย. 2551) ที่ผลการ

ศึกษาพบว่าหลังการด�ำเนินการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วม ผู้สูงอายุมีพฤติกรรมสุขภาพโดยรวมและ

รายด้านทุกด้านดีขึ้นกว่าก่อนการจัดรูปแบบการเรียนรู้      

แบบมีส่วนร่วมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี (p<0.05)             

ดงันัน้การจดัโปรแกรมส่งเสรมิสขุภาพให้ได้ผลควรให้ความ

ส�ำคญักับการมส่ีวนร่วมและความต้องการของผูส้งูอายุด้วย

	 3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมสุขภาพของ

กลุ่มผู้สูงอายุ ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับและกลุ่มท่ีไม่ได้รับ

โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ

       	 ผลการวิจยัน้ีเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ ซึง่มคีวาม

สอดคล้องกับการศึกษาผลของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ 

อื่นๆ แม้จะมีความแตกต่างกันเกี่ยวกับกิจกรรม ระยะเวลา

จดักิจกรรม และพฤตกิรรมสขุภาพในแต่ละด้าน เช่น ผลการ

จัดโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพกับพฤติกรรมสุขภาพในกลุ่ม       

ผู ้สูงอายุประเทศเกาหลี (Han and others. 2005)                  

กลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มทดลอง 33 คนและกลุ่มควบคุม             

30 คน ผลการศึกษาพบว่าการให้ความรู้กับกลุ่มทดลอง          

2 ครั้งต่อสัปดาห์ เป็นจ�ำนวน 8 สัปดาห์ และการยืดเอ็น       

และกล้ามเนื้อ 5 ครั้งต่อสัปดาห์ มีผลต่อพฤติกรรมสุขภาพ

และการรับรู้ความสามารถในตนเองอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติท่ี (p<0.05) ผลของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับ       

ผู ้สูงอายุในชมรมผู ้สูงอายุอ�ำเภอบางปะหัน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา (นิภาพรรณ อธิคมานนท์, 2554) กลุ่ม

ตัวอย่างจ�ำนวน 40 คน เป็นกลุ่มทดลอง 20 คนและกลุ่ม

ควบคุม 20 คน ซึ่งโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพประกอบด้วย

กิจกรรมการให้ความรู ้ การฝึกปฏิบัติ การแลกเปลี่ยน          

เรียนรู้ การใช้กระบวนการกลุ่ม และพฤติกรรมส่งเสริม 

สุขภาพประกอบด้วยพฤติกรรมใน 3 ด้าน คือ การบริโภค

อาหาร การออกก�ำลงักาย และการจดัการความเครยีด โดย

จดักิจกรรม 1 ครัง้ต่อสัปดาห์ เป็นจ�ำนวน 10 สปัดาห์ผลการ

วิจัยพบว่าผลของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุ        

ในกลุ่มทดลองหลังได้รับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพมีการ        

รบัรูพ้ฤตกิรรมสขุภาพสงูขึน้และมพีฤตกิรรมส่งเสรมิสขุภาพ

สงูกว่าก่อนทดลองและสงูกว่ากลุม่ควบคมุอย่างมนียัส�ำคัญ

ทางสถิติท่ี (p<0.05) แม้ว่าการวิจัยครั้งน้ีจะมีการจัด

กิจกรรมเพียงสัปดาห์ละ1 ครั้ง จ�ำนวน 5 สัปดาห์ แต่ให้         

ผลการศกึษาไม่แตกต่างจากการศึกษาข้างต้น อย่างไรก็ตาม 

การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ นอกจากต้องค�ำนึงถึงรูปแบบ

กิจกรรมแล้วยังต้องค�ำนงึถึงความต่อเนือ่งของกิจกรรมด้วย

ข้อเสนอแนะ
     	 1. 	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

       	 โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพท่ีประยุกต์ใช้ทฤษฎีการ      

รับรู้ความสามารถของตนเองต่อพฤติกรรมสุขภาพในกลุ่ม 

ผู้สูงอายุ จงัหวัดนนทบรุ ีมผีลต่อพฤติกรรมสขุภาพผู้สูงอายุ 

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข สามารถน�ำ

แนวทางการจัดโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพไปพัฒนาเพ่ือใช้

กับชมรมผู้สูงอายุอื่นท่ีมีลักษณะคล้ายกันได้  แต่การ               

ส่งเสริมสุขภาพควรค�ำนึงถึงความต่อเนื่องของการจัด

โปรแกรมการส่งเสริมสุขภาพ การติดตามการสนับสนุน      

จากครอบครัว และหน่วยงานอื่นท่ี เ ก่ียวข ้องต ่อไป             
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ประกอบกับภายหลงัจากเสรจ็สิน้กระบวนการวิจยัแล้วควร

มีการจัดโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพภาพให้กลุ่มผู้สูงอายุท่ี

เป็นกลุ่มควบคุมด้วย

     	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

		  2.1 	 ควรมีการศึกษาผลของโปรแกรมส่งเสริม 

สุขภาพให้ครอบคลุมปัจจัยอื่นๆ เช่น พฤติกรรมเสี่ยงของ       

ผูส้งูอายุ คณุภาพชวิีต สถานะสขุภาพ โรคและการบาดเจบ็

ของผู้สูงอายุ เป็นต้น

		  2.2 	 ควรมีการศึกษาผลของโปรแกรมการ           

ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเพื่อให้ผู้สูงอายุครอบครัว และชุมชนให้

มีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพร่วมกันแบบองค์รวม
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							             ABSTRACT
      	 The purposes of this study were; 1) to develop an instructional model of English speaking for the students 

of Tapee University, and 2) to study effects of the developed instructional model. The population used in this 

study were 145 first year undergraduate students of Tapee University and the samples were 66 first year             

students selected with purposive samplings technique. They were randomly assigned to an experimental and 

control groups of 32 and 34 persons, respectively. The research instruments were; 1) instructional model of 

English speaking for the students, 2) learning management plan, 3) the test of English speaking skill, and              

4) the attitude inventory towards the instructional model. The statistics used for data analysis were; mean, 

standard deviation, analysis of covariance (ANCOVA), and t-test.

      	 The findings of this study were as follows:

      	 1. 	 The instructional model consisted of five components; 1) principles, 2) objectives, 3) the                                 

instructional process, 4) contents, and 5) measurement and evaluation. It was evaluated by experts and found 

to be highest appropriate instructional (X= 4.77, S.D. = 0.41).

      	 2. 	 The comparison of learning outcome was revealed that;

		  2.1 	The English speaking skill of the experimental group learning through the developed                                 

instructional model was significantly higher than that control group at the .01 level.

		  2.2 	The attitudes toward the instructional model of the experimental group was at high level                  

(X= 3.67, S.D. = 1.09) which was higher than the set 3.50 criterion.

Keywords: Instructional Model, English Speaking, Tapee University
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							              บทคัดย่อ
     	 การวจิยัครัง้นีม้วัีตถุประสงค์ คอื 1) พัฒนารปูแบบการสอนทักษะการพูดภาษาองักฤษส�ำหรบันักศึกษามหาวิทยาลยั

ตาปี 2) ศกึษาผลการใช้รปูแบบการสอนทกัษะการพูดภาษาองักฤษส�ำหรบันักศกึษามหาวทิยาลัยตาปีท่ีพัฒนาข้ึน ประชากร

ที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยตาปีจ�ำนวน 145 คน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยตาปีที่ลงทะเบียนวิชาเสริมสนทนาภาษาอังกฤษในรายวิชาพื้นฐานการใช้ภาษาอังกฤษ 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจงจ�ำนวน 2 กลุ่มและจับฉลากเป็นกลุ่มทดลอง 32 คนและกลุ่ม

ควบคมุ 34 คน รวม 66 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการทดลองได้แก่ 1) รปูแบบการสอนทักษะการพูดภาษาองักฤษส�ำหรบันักศึกษา

มหาวิทยาลัยตาปี 2) แผนการจัดการเรียนรู้ 3) แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 4) แบบวัดเจตคติต่อรูปแบบ         

การสอน สถิติท่ีใช่ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม                

(ANCOVA) และสถิติทดสอบที (t-test)

       	 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า

       	 1. 	 ผลการพัฒนารูปแบบการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษส�ำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยตาปี ได้รูปแบบ              

การสอนที่ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส�ำคัญ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการเรียนการ

สอน 4) เนื้อหาสาระ 5) การวัดและประเมินผล ซึ่งประเมินคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่ามีความสอดคล้องและความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.77, S.D. = 0.41)

       	 2. 	 การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้พบว่า

       		  2.1 	ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ่มท่ีเรียนตามรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนสูงกว่าทักษะการพูดภาษา

อังกฤษของนักศึกษากลุ่มที่ได้รับการสอนแบบปกติอย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01

       		  2.2 	เจตคติต่อรูปแบบการสอนของนักศึกษาที่เรียนตามรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้น หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก (X= 3.67, S.D. = 1.09) และเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 3.50 แล้วพบว่าสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการสอน ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยตาปี

บทน�ำ
     	 ในยุคปัจจุบันมีการติดต่อสื่อสารของผู้คนในโลก

จ�ำนวนมากกว่าพันล้านคน ไม่ว่าจะเป็น ด้านการเมือง 

เศรษฐกิจ การศึกษา และด้านอืน่ๆ ภาษาองักฤษเป็นภาษา

หลักทีค่นตา่งชาติตา่งภาษานยิมใชเ้พื่อการสื่อสารระหว่าง

ประเทศมากท่ีสดุ จนมกีารนยิามภาษาองักฤษว่าเป็นภาษา

นานาชาติ (International Language) หรือภาษาสากล 

(Global Language) ที่ใช้กันอย่างแพร่หลายและเข้ามามี

บทบาทส�ำคัญในวิถีชีวิตของผู ้คนจ�ำนวนมาก(ฟาฏินา          

วงศ์เลขา, 2553) ท้ังนีม้ปีระเทศมากกว่า 50 ประเทศท่ัวโลก

ประกาศให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการโดยองค์กร

ระหว่างประเทศ เช่น สหประชาชาติได้ก�ำหนดให้ภาษา

อังกฤษเป็นหน่ึงในภาษาหลักในการสื่อสาร และในปี             

พ.ศ. 2555 นายวรวัจน์ เอื้ออภิญญกุล รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก�ำหนดให้เป็นปีการพูดภาษา

อังกฤษ (English Speaking Year 2012) เพ่ือการก้าวสู่

ประชาคมอาเซียน อีกท้ังต้องแข่งขันกับนานาประเทศจึง

ต้องใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพเพราะเป็นสื่อ

กลางที่ใช้กันทั่วโลก 

	 จากความส�ำคัญดังกล่าวส่งผลให้ประเทศต่างๆ       

ต้องพัฒนาคนให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้ภาษา

อังกฤษตรงกับที่ Joanna Baker and Heather Westrup 

(2003) กล่าวว่าทั่วโลกโดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศก�ำลัง

พัฒนามีความจ�ำเป็นอย่างย่ิงท่ีต้องพัฒนาความรู้ภาษา

อังกฤษในตลาดแรงงานซึ่งมีการแข่งขันสูง ผู้มีความรู้และ

มีทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษกลายเป็นที่ต้องการของ

สถานประกอบธุรกิจ และการพูดภาษาอังกฤษได้ดีช่วยให้
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เข้าถึงข้อมูลข่าวสารทันสมัย แต่ในขณะเดียวกันผลการ

พัฒนาผู้เรียนภาษาอังกฤษของประเทศไทยกลับสวนทาง

ผลการพัฒนาอยู่ในเกณฑ์ตํา่ผูเ้รยีนจ�ำนวนมากไม่สามารถ

น�ำความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ จากการศึกษาค้นคว้า เอกสาร งานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องกบัการจัดการศึกษาระดบัอุดมศึกษาจะเห็นได้ว่า

ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ความรู้และ

ทักษะที่จ�ำเป็นได้แก่ ฟัง พูด อ่านและเขียนแต่ผู้เรียนส่วน

ใหญ่ไม่สามารถพูดและสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษอย่าง

คล่องแคล่วได้ ผู้วิจัยได้ศึกษาบริบทและปัญหาของการ

จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยตาปีซึ่ง

เป็นสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า

นักศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาในการเรียนภาษาอังกฤษโดย

เฉพาะการพูดภาษาอังกฤษซึ่งเป็นปัญหาส�ำคัญที่อาจเกิด

จากปัจจัยทางด้านจิตวิทยา ได้แก่ เจตคติ แรงจูงใจและวิธี

การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ภูมิหลังทางสังคมของนักศึกษา

ระดบัอดุมศกึษาในมหาวทิยาลยัเอกชนซึง่มคีวามรูพ้ื้นฐาน

ภาษาองักฤษอ่อน และจากการเป็นสถาบนัอดุมศกึษาท่ีตัง้

อยู่ในต่างจงัหวดัท�ำให้ขาดความกล้าตรงกับการศกึษาของ

กฤษณา ยอดมงคล (2552) ท่ีพบว่าปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับ    

แรงจู ง ใจในการ เรี ยนภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชกัฎเลยคือนักศึกษาโดยมากไม่กล้าพูด

ภาษาองักฤษ และจากการศกึษาความต้องการของอาจารย์

และนักศึกษาในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษจาก                                                                             

4 ทักษะคือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน พบว่ามีความต้องการ

พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษมากที่สุดโดยให้เหตุผล

ว่าเพ่ือเป็นการสร้างความมั่นใจในการเรียนรู้การใช้ภาษา

อังกฤษและเพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการศึกษาภาษาอังกฤษใน

ทักษะอื่นๆ (ดวงตา อินทรนาค. 2555) ซึ่งตรงกับงานเขียน

ของ Kann (2011) ที่ระบุว่าในการเรียนภาษาที่ไม่ใช่ภาษา

ถิน่นั้นจะเริ่มจากการท�ำความคุ้นเคยในการฟังและพดูเป็น

ขัน้พ้ืนฐานซึง่อาจไม่ส่งผลในด้านวิชาการในข้ันต้นแต่ส่งผล

โดยตรงต่อความเคยชนิท่ีจะฟังและพูดในชวิีตประจ�ำวันได้ 

ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการสอนโดยได้น�ำ

แนวคิดของรูปแบบการสอนท่ีเน ้นการพัฒนาทักษะ

กระบวนการ การบรูณาการ ตามแนวคดิการจดัรปูแบบของ

ทิศนา แขมมณี รวมถึงรูปแบบการสอนด้วยกระบวนการ

ทางสังคมและการสอนด้วยข่าวสารข้อมูลตามแนวคิดของ

จอยส์และเวลล์ มาผสมผสานและสังเคราะห์เป็นกรอบ

แนวคิดในการก�ำหนดรูปแบบการพัฒนารูปแบบการสอน

ในการวิจัยครั้งน้ีร่วมกับหลักการใช้กลวิธีการเรียนภาษา

ตามแนวคิดของ Oxford, (1990) มาใช้พัฒนาการเรียนรู้

เนื่องจากมีต�ำราและผลงานวิจัยท่ียืนยันถึงความสัมพันธ์

ระหว่างการมีกลวิธีการเรียนภาษาที่ดีกับผลสัมฤทธิ์ในการ

เรียนภาษาที่สองและภาษาต่างประเทศ (McGroatry and 

Oxford. 1990; Rubin. 1987; O’Malley and Chamot. 

1995) ร่วมกับการเรยีนแบบร่วมมอืตามแนวคิดของนักการ

ศึกษาหลายท่าน เช่น Olsen, and Kagan (1992); Slavin 

(1995); Johnson, and  Johnson (2001) ว่าเป็นวิธีการ      

จัดประสบการณ์การเรียนให้แก่ผู ้เรียนเป็นกลุ่มเล็กซึ่ง

สมาชิกในกลุ่มมีความแตกต่างกัน เช่น เพศ เชื้อชาติ         

ตลอดจนความสามารถในการเรียน มีการช่วยเหลือกัน            

มีความกระตือรีอร้นท่ีจะแสวงหาความรู้และประสบการณ์

ตามหลกัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ 

(English as a Foreign Language) (EFL)และการสอน

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษซึ่งนักการศึกษา (สุมิตรา               

อังวัฒนกุล, 2540, Bailey, 2005, Brown and Nation, 

2003) ล้วนเสนอให้ผูเ้รยีนมคีวามรูใ้นตวัภาษาซึง่ก่อให้เกิด

ความถูกต้องในการใช้มคีวามมัน่ใจและจะช่วยให้เกิดความ

คล่องแคล่วในการสื่อสาร ตามหลักการเรียนภาษาอังกฤษ

เป็นภาษาต่างประเทศและหลักการสอนทักษะการพูด 

ภาษาอังกฤษ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงกิจกรรม

การเรียน การพูดภาษาอังกฤษในรายวิชาเสริมสนทนา

ภาษาอังกฤษต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
  	 1. 	 เพ่ือพัฒนารปูแบบการสอนทกัษะการพูดภาษา

อังกฤษส�ำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยตาปี

	 2. 	 เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอนทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษส�ำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยตาปี
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สมมติฐานของการวิจัย
       	 1. 	 ทกัษะการพูดภาษาองักฤษของนกัศกึษาทีเ่รยีน

ตามรูปแบบการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษส�ำหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยตาปีหลังการทดลองสูงกว่าทักษะ

การพูดภาษาองักฤษของนักศกึษากลุม่ทีไ่ด้รบัการสอนแบบ

ปกติ

       	 2. 	 เจตคติต่อรูปแบบการสอนของนักศึกษาท่ีเรียน

ตามรูปแบบการสอนทักษะการพูด ภาษาอังกฤษส�ำหรับ

นกัศกึษามหาวิทยาลยัตาปีหลงัการทดลองอยู่ในระดับมาก

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
     	 1. 	 รปูแบบทีพั่ฒนาขึน้จะช่วยแก้ปัญหาและพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ซึ่งจะใช้เป็นเครื่องมีอท่ีส�ำคัญ

ในการสื่อสารหรือแสวงหาความรู้อื่นๆ ท่ีต้องใช้ทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษ

     	 2. 	 รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นจะเป็นแนวทางในการ

พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย จะช่วย

กระตุ้นให้ผู้สอนน�ำทฤษฎี แนวคิด ที่ส�ำคัญมาพัฒนารูป

แบบการสอนอื่นๆ เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของการเรียน

การสอนต่อไป

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ข้อมูลสภาพการจัดการเรียนการสอน

 - 	 สภาพปัญหาด้านการเรียนการสอน

 - 	 สภาพปัญหาความสามารถทางการเรียน

 - 	 ข้อมูลเกี่ยวกับรายวิชาสนทนาภาษาอังกฤษ

แนวคิด และทฤษฎีการเรียนรู้พื้นฐาน

-	 หลักการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในฐานะ 

	 ภาษาต่างประเทศ

-	 ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ

-	 แนวคิดเกี่ยวกับหลักและวิธีสอนทักษะ 

	 การพูดภาษาอังกฤษ

- 	 แนวคิดเกี่ยวกับกลวิธีในการเรียนรู้ภาษา 

รปูแบบการพดูภาษาองักฤษส�ำหรบันักศกึษา  

มหาวิทยาลัยตาปี

    กระบวนการเรียนการสอน 5 ขั้น 

ขั้นที่ 1 ขั้นกระตุ้น 

ขั้นที่ 2 ขั้นให้ความรู้ใหม่

ขั้นที่ 3 ขั้นฝึกประสบการณ์ 

ขั้นที่ 4 ขั้นประมวลความรู้ 

ขั้นที่ 5 ขั้นประยุกต์ใช้

เนื้อหารายวิชาเสริมสนทนาภาษาอังกฤษ

ผลที่ได้จากการเรียนตามรูปแบบ

  -	 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

  -	 เจตคติต่อรูปแบบการสอน
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ขอบเขตของการวิจัย
	 1. 	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับ

ปรญิญาตรชีัน้ปีที ่1 มหาวิทยาลยัตาปี จงัหวัดสรุาษฎร์ธานี 

จ�ำนวน 145 คน

	 2. 	 กลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจยัเป็นนักศกึษาระดบั

ปรญิญาตรชีัน้ปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัตาปีทีล่งทะเบยีนรายวิชา

เสรมิสนทนาภาษาองักฤษในรายวิชาพ้ืนฐานภาษาองักฤษ 

1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 ใช้วิธีเลือกโดยเทคนิค

การสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling technique) 

จ�ำนวน 2 กลุ่มเรียน และใช้วิธีการจับฉลากแบ่งออกเป็น 

กลุ ่มทดลอง จ�ำนวน 32 คน และกลุ ่มควบคุมจ�ำนวน               

34 คน รวมจ�ำนวน 66 คน

	 3. 	 เนื้อหาที่ใช้น�ำมาจากเนื้อหาตามค�ำอธิบาย

รายวิชาเสริมสนทนาภาษาอังกฤษ

	 4. 	 ใช้เวลาในการทดลอง 15 สัปดาห์ สัปดาห์ละ        

2 คาบ

	 5. 	 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ตัวแปรต้น ได้แก่         

รูปแบบการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษส�ำหรับ

นักศึกษา ชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยตาปี ตัวแปรตาม ได้แก่ 

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษและเจตคติต่อรูปแบบการสอน

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษส�ำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ตาปี

วิธีด�ำเนินการวิจัย
      	 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนทักษะการ

พดูภาษาอังกฤษส�ำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยตาปี ผู้วิจัย

ได้ศึกษาค้นคว้าและด�ำเนินการตามข้ันตอนการวิจัยและ

พัฒนา โดย แบ่งเป็น 2 ระยะ ประกอบด้วยขั้นตอน 10            

ขั้นตอน ต่อไปนี้

      	 ระยะท่ี 1 การพัฒนารปูแบบการสอนทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษส�ำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยตาปี และ

เอกสารประกอบรูปแบบ มีการด�ำเนินงานตามขั้นตอน               

6 ขั้นตอน ดังนี้ ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับ

สภาพปัจจุบันและปัญหาของการจัดการเรียน ขั้นตอนที่ 2 

ศึกษา แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร ต�ำราและงานวิจัยที่

เก่ียวข้อง ข้ันตอนท่ี 3 สร้างรปูแบบและก�ำหนดองค์ประกอบ

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ ขั้นตอนที่ 4 จัดท�ำคู่

มอีการใช้รปูแบบการสอนและเอกสารประกอบ ขัน้ตอนที ่5 

ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสอนและเอกสาร

ประกอบรูปแบบการสอนและขั้นตอนท่ี 6 ปรับปรุงแก้ไข         

รูปแบบการสอนและเอกสารประกอบ

      	 ระยะท่ี 2 การทดลองใช้และศกึษาผลการใช้รปูแบบ

การสอน มีการด�ำเนินงานตาม ขั้นตอน 4 ขั้นตอน ดังนี้

       	 ขั้นตอนที่ 1 เตรียมการทดลองใช้รูปแบบการสอน

โดยการเลือกประชากรและก�ำหนดกลุ่มตัวอย่าง 

	 ขัน้ตอนท่ี  2  พัฒนาเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวม

ข้อมูล จ�ำนวน  2 ฉบับ ประกอบด้วย แบบทดสอบทักษะ

การพูดภาษาองักฤษ คอื แบบสอบสมัภาษณ์ และแบบสอบ

พูดตามสถานการณ์ และแบบวดัเจตคติต่อรปูแบบการสอน 

ผู ้วิจัยน�ำเครื่องมือที่สร้างขึ้นทั้งหมดไปตรวจสอบความ     

เท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิ 

5 ท่าน แล้วน�ำไปทดลองใช้กับนักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุม่ตัวอย่าง 

จ�ำนวน 31 คนเพ่ือวิเคราะห์หาค่าความเชือ่มัน่ (Reliability) 

และค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) ของเครื่องมือ 

	 ขัน้ตอนที ่3  การทดลองใช้รปูแบบการสอนเป็นแบบ

วิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental design) ประเภทวจิยั 

Non-equivalent Control Group Design เป็นแบบแผนที่

มีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ด�ำเนินการทดลองสอนโดย

ผู้วิจัยเองทั้งสองกลุ่ม 

	 ขั้นตอนท่ี 4 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอน         

มีขั้นตอน ดังนี้ 

		  1)	 เก็บรวบรวมข้อมลู เป็นข้อมลูเชงิปรมิาณ ซึง่

ได้แก่ ผลการทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และ        

ผลการทดสอบวัดเจตคติต่อรูปแบบ 

		  2) 	 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการใช้         

รูปแบบการสอน ได้แก่ แบบทดสอบทักษะการพูดภาษา

อังกฤษ และแบบวัดเจตคติต่อรูปแบบการสอน 

		  3)	 สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของคะแนนทดสอบทักษะ

การพูดภาษาองักฤษ ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม

หลังการทดลองโดยทดสอบค่าที (Independent t-test)        

โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (ANCOVA) และ          

หาค่าเฉลี่ยของคะแนนเจตคติต่อรูปแบบการสอน 
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สรุปผลการวิจัย
	 1. ผลการพัฒนารูปแบบการสอนทักษะการพูด

ภาษาองักฤษส�ำหรบันักศึกษา มหาวทิยาลยัตาปี ได้รปูแบบ

การสอนท่ีมผีลการประเมนิคณุภาพโดยผูท้รงคณุวฒุพิบว่า

รูปแบบการสอนมีความสอดคล้องและความเหมาะสมอยู่

ในระดับมากที่สุด (X= 4.77, S.D. = 0.41)

	 2. 	 ผลการใช้รูปแบบการสอนทักษะการพูดภาษา

อังกฤษส�ำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยตาปี มีดังนี้

          		 2.1	ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาท่ี

เรียนตามรูปแบบการสอนทักษะ การพูดภาษาอังกฤษ

ส�ำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยตาปีหลังการทดลองสูงกว่า

ทักษะการพูด ภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ่มที่ได้รับการ

สอนแบบปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01

          		 2.2 	เจตคติต่อรูปแบบการสอนของนักศึกษาท่ี

เรียนตามรูปแบบการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ส�ำหรบันักศึกษามหาวทิยาลยัตาปี หลงัการทดลองโดยภาพ

รวมมีค่าเฉลี่ย เจตคติอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก (X= 3.67, 

S.D. = 1.09) และเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 3.50 แล้ว             

พบว่า สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด

อภิปรายผล
	 จากผลการวจิยัมปีระเดน็ในการอภิปราย 2 ประเดน็ 

ดังนี้ 

      	 1. 	 ผลการพัฒนารูปแบบการสอน ได้รูปแบบการ

สอนทักษะการพูดภาษาอั งกฤษส� ำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยตาปีที่มีผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบ

การสอนโดยผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด       

(X= 4.77, S.D. = 0.41) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบการ

สอนทีผู่ว้จิยัพัฒนาข้ึนมแีนวคดิและทฤษฎพ้ืีนฐานท่ีชดัเจน 

เหมาะสมที่ส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยมีหลัก

การเรียนรู้ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ ทฤษฎี

การเรยีนรูแ้บบร่วมมอื หลกัและแนวคดิการสอนทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษ และ ผ่านกระบวนการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบโดยศกึษาระบบการเรยีนการสอนวิธีการและขัน้ตอน

การเรยีนรูข้อง Romiszowski. (1970) และ รปูแบบเชงิระบบ 

(Systems Approach Model) ของ Schoderbek                        

and Others (1990 )ใช้เป็นแนวทางในการก�ำหนด

กระบวนการวิจยัตามระเบยีบวิธีวิจยัและพัฒนารปูแบบการ

สอน ซึ่งแต่ละขั้นตอนของการพัฒนามีความสัมพันธ์และ

เก่ียวข้องกัน สามารถน�ำมาใช้เป็นแนวทางในการก�ำหนด

ขั้นตอน วิธีการ และกระบวนการวิจัย ตามระเบียบวิธีวิจัย

และการพัฒนารูปแบบการสอดคล้องกับอารีย์ ปรีดีกุล 

(2553), อนุสิษฐ์ พันธ์กล่ํา (2552) ในการพัฒนารูปแบบ 

การสอน และนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีผ่านการศึกษา

ข้อมูลพ้ืนฐาน การวางแผนการพัฒนา อย่างเป็นระบบ         

ตรงตามแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่านได้เสนอไว้ 

อย่างสอดคล้องตรงกันว่ารูปแบบท่ีดีจะต้องได้รับการ

พัฒนาอย่างเป็นระบบ Joyce และ Weil (2000, ทิศนา       

แขมมณี.  2554)

	 2. 	 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอน 

        		  ผลการวิจัยพบว่า

        		  2.1 	ด้านทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

        		  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษพบว่าทักษะการพูด ภาษาอังกฤษของผู้เรียน

กลุม่ทดลองท่ีได้รบัการสอนโดยรปูแบบการสอนทกัษะการ

พูด ภาษาอังกฤษส�ำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยตาปี                 

มีคะแนนเฉลี่ยทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลัง การทดลอง

สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยทักษะการพูดภาษาอังกฤษผู ้เรียน        

กลุม่ควบคมุทีไ่ด้รบัการสอน โดยรปูแบบการสอนแบบปกติ

อย่างมนัียส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึง่เป็นเพราะว่าทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษ เป็นสิ่งท่ีสามารถพัฒนาได้ถ้าได้รับ

การเรียนรู้และฝึกฝนอย่างถูกวิธีโดยการ ออกแบบและ

วางแผนการเรียนรู้ผ่านกระบวนการฝึกฝน สอดคล้องกับ

แนวคดิของ Brown และ Nation (2003) ทีร่ะบวุ่าเพ่ือให้การ

สอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษเกิดประสิทธิผล ผู้สอน        

ควรยึดหลัก และวิธีการสอนพูดที่เน ้นการฝึกพูดซ�้ำๆ          

ตามรูปภาษาต่างๆ ซึ่งสอดคล้องตรงกับ การศึกษาของ                    

พรรณวร  บญุประเศรษฐผล (2552), อารย์ี ปรดีีกุล  (2553), 

Wang Cheng-jun (2006) และTareq Mitib Murad (2009) 

ซึง่ต่างก็ได้แสวงหาวิธีทีเ่หมาะสมมาพัฒนาการเรยีนรู ้และ

ฝึกฝนการพูดอย่างถูกวิธีให้กับผู้เรียนและพบว่าสามารถ

พัฒนาทกัษะการพูดภาษาองักฤษ หรอืการพูดภาษาองักฤษ

เพ่ือการสื่อสารได้ดีขึ้นหรือดีกว่ากลุ่มควบคุมท่ีได้รับการ
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สอนแบบปกติ และ กระบวนการจัดการเรียนการสอนตาม             

รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นมีความชัดเจน เหมาะสม และ

มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันอย่างต่อเน่ือง ความส�ำเร็จ            

ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การน�ำ แนวคิด ทฤษฎีต่างๆ มา

ใช้เป็นพื้นฐานของรูปแบบฯ อย่างเหมาะสม ตามแผนการ

ฝึกปฏิบัติการพูดซึ่งมีการฝึกเดี่ยว ฝึกเป็นคู่ และฝึกพร้อมๆ 

กัน เน ้นการพัฒนาด้านทักษะพิสัย(Psycho-motor                

Domain) สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนการสอนตาม

แนวคิดการพัฒนาทักษะปฏิบัติของ Simpson (1972,   

Harrow, 1972, และ Davies, 1971, อ้างถึงในทิศนา            

แขมมณี, 2554) กล่าวว่าทักษะเป็นเรื่องที่มีความเกี่ยวข้อง

กับพัฒนาการทางกายของผู้เรียน ทักษะปฏิบัติน้ีสามารถ

พัฒนาได้ด้วยการฝึกฝนท่ีดีเร่ิมจากระดับที่ซับซ้อนน้อยไป

จนถึงระดับท่ีมีความซับซ้อนมากแล้วจะเกิดความถูกต้อง 

ความคล่องแคล่วความเชี่ยวชาญช�ำนาญการ และความ

คงทน

      		  2.2 	ด้านเจตคติของกลุ่มทดลองที่มีต่อรูปแบบ

การสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยตาปี

      		  คะแนนเจตคติต่อรูปแบบการสอนของผู้เรียน

กลุ่มทดลองหลังการทดลองโดย ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดบัเหน็ด้วยมาก (X= 3.67, S.D. = 1.09) เมือ่เปรยีบเทยีบ

ค่าเฉลี่ย กับเกณฑ์ 3.50 แล้วพบว่าสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด

และเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยอาจเป็นเพราะว่าการ

จดัการเรยีนการสอนตามรปูแบบการสอนทีใ่ห้ความส�ำคญั

ในการเรียนรู ้จากการฝึกปฏิบัติเพ่ือให้เกิดความรู้ความ

เข้าใจอย่างเป็นธรรมชาติ มุ่งเน้นการเรียนรู้แบบร่วมมือ มี

การช่วยเหลือเก้ือกูลกันและกัน ผู้เรียนที่เก่งกว่าสามารถ

ช่วยเหลอืเพ่ือนในกลุม่อย่างกัลยาณมติรช่วยลดภาวะความ

กดดันเรื่องการแข่งขัน จึงท�ำให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น

ในการเรยีนรู ้มคีวามสนกุเกิดความรูส้กึท่ีดใีนการเรยีนตาม

รูปแบบการสอนดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

Hatice (2003) และสอดคล้องกับ พัชรนันท์ จนัทร์เกียรตกิร 

(2553) ได้ศึกษาผลการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ผ ่านการเรียนแบบร ่วมมือช ่วยลดความกดดันและ

ความเครียด มีการช่วยเหลือกัน ส่งผลให้ผู้เรียนที่เรียนอ่อน

ในทักษะการพูดภาษาอังกฤษประสบความส�ำเร็จในการ

เรยีนสามารถพูดเรือ่งท่ีก�ำหนดได้ดีมากและมเีจตคติท่ีดีต่อ

การเรียนตามรูปแบบ 

ข้อเสนอแนะ
       	 1. 	 ควรมีการพัฒนารูปแบบการสอนในลักษณะ

อื่นๆ ที่มุ ่งเน้นพัฒนาทักษะการพูด ภาษาอังกฤษและ              

ส่งเสริมทักษะกระบวนการเรียนรู้ท่ีจ�ำเป็นส�ำหรับนักศึกษา        

ยุคใหม่

	 2. 	 ควรมีการศึกษาผลของการใช้รูปแบบการสอน

นี้ท่ีส่งผลต่อตัวแปรอื่นๆ เช่น ด้านทักษะการฟัง การอ่าน 

และการเขียนภาษาองักฤษ เพ่ือศกึษาให้ทราบว่าการน�ำรปู

แบบการเรียนการสอนน้ีไปใช้แล้วจะช่วยส่งเสริมผู้เรียนใน

ด้านอื่นๆ ได้อย่างไรบ้าง
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							           ABSTRACT
	 The purpose of this research was to study the participative leaders’ behavior of students care system 

executive education program in school under Secondary Educational Service Area Office, Zone 14 in building 

the model of participative leaders’ behavior development. and for evaluating and presenting the participative 

leaders’ behavior development model of students care system executive education program which covered 

the participative leaders’ behavior into3 aspects which were: 1) information sharing, 2) authority sharing, and 

3) influence sharing aspects. Four phases were used for research procedure, Phase 1: Studying the                           

participative leaders’ behavior condition of students care system executive education program in excellent and 

general schools, Phase 2:Developing model, and designing and  building. Phase 3: Evaluating model and 

Phase 4:Presenting the model development. The data collecting instruments were semi-constructed interview 

form and a five rating scale questionnaire. The data were analyzed and summarized by frequency, percentage, 

mean and standard deviation. 

      	 The model was developed by three aspects, which were ONE) Information sharing aspect consisted of; 

1) to support the electronic knowledge and online social changing, 2) to evaluate the latest results for                      

รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม
ของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ในเขตตรวจราชการที่ 14

The Participative Leaders’ Behavior Model Development of 
Students Care System Executive Education Program in School 

under Secondary Education Service Area Office, Zone 14
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considering with improving and developing in the coming year and 3) to illustrate regular and frequency           

public relations. TWO) Authority sharing consisted of;1) to find the chances of students to participate friendly 

in planning and share their opinions, suggestions and acceptations, 2) to assign the personal managing              

department to govern the students care system and 3) to arrange the school meeting in each grade to find out 

the problems and the opinions of the advisors, teachers, school grade teacher leaders and the students care 

system team, and THREE) Influence sharing consisted of; 1) to support in finding the experts for teachers’ 

training or seminar and the experts who have concerned with the students care system, 2) to support , operate 

and remunerate fairly, and 3) to appoint the committee seriously in considering and promoting the advisor 

teachers’ working who have operated their work effectively. Then, to design the model using manual building 

in 3 sets of developing model with 9 learning units which consist of; Set 1: Information sharing aspect was             

1) the electronic knowledge learning unit, 2) data feedback for working development, and 3) public relations 

channel learning unit. Set 2: Authority sharing aspect was 1) participative brainstorming learning unit and 

teamwork development, 2) board of school administration, scope of works and duties learning unit and 3) school 

grade teamwork meeting. Set 3: Influence sharing aspect was 1) the suggestions of experts inviting for             

teachers training or seminar learning unit, 2) project and plan making for supporting learning unit, and 3)         

considering and promoting in students care system learning unit. There were also five important factors in 

developing model which were 1) principles and concepts, 2) objectives, 3) developing contents, 4) procedures 

and developing activities, and 5) model measuring and evaluating by the experts which showed the                            

appropriate developing model and the excellent level of possibility.

Keywords : The Development of Participative Leader Behavior

							               บทคัดย่อ
     	 การศกึษาวิจยันีม้วัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน

โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในเขตตรวจราชการที่ 14 เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

ในเขตตรวจราชการที ่14 และเพ่ือประเมนิรปูแบบและน�ำเสนอรปูแบบการพัฒนาพฤติกรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในเขตตรวจราชการท่ี 14 ซึ่ง

ครอบคลุมพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ด้านการ        

แบ่งปันอิทธิพล การด�ำเนินงานวิจัยมี 4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ศึกษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนดีเด่นและโรงเรียนทั่วไป ระยะท่ี 2 ยกร่างและสร้างรูปแบบการพัฒนา ระยะที่ 3                    

ตรวจสอบและประเมินรูปแบบการพัฒนาและระยะที่ 4 น�ำเสนอรูปแบบการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง และแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์และ

สรุปผลด้วยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

     	 รูปแบบการพัฒนาพบความจ�ำเป็นท่ีต้องพัฒนามี 3 ด้าน คือ 1) ด้านพฤติกรรมแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร ได้แก่                    

1) ส่งเสริมการให้ความรู้ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และมีการแลกเปล่ียนทางสังคมออนไลน์ 2) น�ำผลการประเมินในรอบปีที่

ผ่านมาน�ำมาพิจารณาร่วมกันเพื่อปรับปรุงแก้ไข พัฒนาในปีต่อไป และ 3) ให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร



56   Ratchaphruek Journal Vol.13 No.1 (January - April 2015)
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2558)

สม�่ำเสมอ 2) ด้านพฤติกรรมแบ่งปันอ�ำนาจ ได้แก่ 1) เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน แสดงความคิดเห็น 

เสนอแนะ และรับฟังอย่างกัลยาณมิตร 2) มอบหมายให้กลุ่มงานบริหารบุคคลดูแลงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และ 3) มกีารประชมุระดบัชัน้เพ่ือรบัทราบปัญหา แนวคดิระหว่างครท่ีูปรกึษา หัวหน้าระดบั และทมีงานระบบการดแูลช่วย

เหลอืนักเรยีน และ 3) ด้านพฤตกิรรมแบ่งปันอทิธิพล ได้แก่ 1) ส่งเสรมิการจดัหาวทิยากรมาให้ความรูแ้ก่คร ูและผูเ้ก่ียวข้อง

ในเรื่องระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 2) สนับสนุน จัดหาค่าด�ำเนินการ ค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม และ 3) แต่งตั้งคณะ

ท�ำงานร่วมเป็นคณะกรรมการกลั่นกรองการพิจารณาความดี ความชอบให้แก่ครูท่ีปรึกษาท่ีด�ำเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ แล้วสร้างคู่มือการใช้รูปแบบ และคู่มือการพัฒนา 3 ชุด การพัฒนา จ�ำนวน 9 หน่วยการเรียนรู้ ประกอบด้วย

ด้านพฤติกรรมแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ 1) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องความรู้ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 2) หน่วยการเรียนรู้            

เรื่องการน�ำข้อมูลย้อนกลับมาพัฒนางาน และ 3) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องช่องทางการประชาสัมพันธ์  ด้านพฤติกรรมแบ่งปัน

อ�ำนาจ ได้แก่ 1) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องการระดมการมีส่วนร่วม และการพัฒนาทีมงาน 2) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องโครงสร้าง

การบริหารงาน ภาระงาน บทบาทหน้าที่ และ 3) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องการประชุมระดับชั้น และทีมงาน และด้านพฤติกรรม

แบ่งปันอ�ำนาจ ได้แก่ 1) หน่วยการเรียนรู้ เร่ืองแนวทางการเชิญวิทยากรให้ความรู้  2) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องการจัดท�ำ         

แผนงาน โครงการขอรับการสนับสนุน 3) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องแนวทางการพิจารณาความดี ความชอบด้านการดูแล            

ช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งรูปแบบการพัฒนามีองค์ประกอบท่ีส�ำคัญ ประกอบด้วย 1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค์           

3) เนื้อหาสาระของการพัฒนา 4) วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา และ 5) การวัดและประเมินผล ผลการประเมินรูปแบบ

โดยการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งพบว่า รูปแบบการพัฒนามีความเหมาะสม และมีความเป็นได้ในระดับมาก-มากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ : การพัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม 

บทน�ำ
     สถานศึกษามีหน้าที่ที่จะแสวงหาวิธีการในการป้องกัน 

แก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึนกบันักเรยีนเพ่ือพัฒนาคณุภาพชวิีตท้ัง

ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา สังคม ความรู้ความสามารถ 

คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนทักษะในการด�ำรงชี วิต 

กระทรวงศึกษาธิการจึงได้จัดท�ำระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรยีนข้ึนตัง้แต่ปี พ.ศ. 2544 จนถึงปัจจบุนั ส�ำนกังานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงเร่งรัดให้ส�ำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาด�ำเนินการพัฒนาระบบ

การดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนให้มคีวามเข้มแข็ง และย่ังยืน  แต่

จากการติดตามและประเมนิผลพบปัญหาในการด�ำเนินงาน

มากมาย สิ่งส�ำคัญคือ ขาดการบริหารจัดการที่ดี ผู้บริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นผู้ที่ได้รับมอบหมาย

จากผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคคลส�ำคัญในการด�ำเนินงาน 

เพือ่ใหง้านบรรลุวัตถปุระสงค ์จึงควรยดึหลักการมีสว่นร่วม 

(Participation) คือ ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมที่เปิดโอกาสให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการท�ำงานทุกคนทุกระดับร่วม

วางแผน ร่วมตัดสนิใจ ร่วมด�ำเนินงาน ร่วมประเมนิ และร่วม

รับผิดชอบ ดังนั้น การบริหารงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนท่ีจะเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด คือ ผู้น�ำต้องมี

พฤติกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วม จากการประเมินผล

ของส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในเขตตรวจ

ราชการที่ 14 ประกอบด้วยส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 จังหวัดชัยภูมิ ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่           

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวัดนครราชสีมา 

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จังหวัด

บุรีรัมย์ และส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา         

เขต 33 จังหวัดสุรินทร์ ซึ่งมีโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด

ท้ังหมด 238 โรงเรยีน พบว่า มโีรงเรยีนท่ีบรหิารจดัการระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ในระดับดีเด่นเพียง 11 

โรงเรียนเท่าน้ัน แสดงให้เห็นถึงปัญหาในการบริหารของ        

ผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การวิจัยครั้งนี้         

จะน�ำไปสู่การได้มาซึ่งรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำ

แบบมีส่วนร่วมของผู ้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรยีนท่ีครอบคลมุแนวคดิ ทฤษฎแีบบผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วม
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ด้านการแบ่งปันข้อมลูข่าวสาร ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ และ

ด้านการแบ่งปันอิทธิพล และผลการวิจัยครั้งนี้จะก่อให้เกิด

องค์ความรู้ใหม่ท่ีเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการพัฒนางาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้

บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ในเขตตรวจ

ราชการที่ 14 

     	 2. 	 เพ่ือสร้างรปูแบบการพัฒนาพฤตกิรรมผูน้�ำแบบ

มีส่วนร่วมของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรยีนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ใน

เขตตรวจราชการที่ 14

     	 3. 	 เพ่ือประเมินรูปแบบ และน�ำเสนอรูปแบบการ

พัฒนาพฤตกิรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารระบบการ

ดแูลช่วยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีนสงักัดส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่าร

ศึกษามัธยมศึกษา ในเขตตรวจราชการที่ 14

แนวคิด ทฤษฎี พฤติกรรม

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม

พฤติกรรมผู้น�ำ

แบบมีส่วนร่วม  3 ด้าน

1. การแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร

2. การแบ่งปันอ�ำนาจ

3. การแบ่งปันอิทธิพล

- ศึกษาพฤติกรรมของผู้บริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน

     - โรงเรียนดีเด่น

     - โรงเรียนทั่วไป

- พฤติกรรมของผู้บริหารระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน

จ�ำเป็นที่ควรพัฒนา  

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูปแบบ

       ร่างรูปแบบการพัฒนา

พฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม

ของผู้บริหารระบบการดูแลช่วย

เหลือนักเรียน  มีองค์ประกอบ  

ได้แก่  

1) หลักการและแนวคิด  

2) วัตถุประสงค์  

3) เนื้อหาของการพัฒนา 

4) วิธีการและกิจกรรม  

5) การวัดผลและประเมินผล

ตรวจสอบ  และประเมินความ

เหมาะสม และความเป็นไปได้

ของรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ

และผู้ทรงคุณวุฒิ

รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้

บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน

(คู่มือการใช้ และคู่มือการ

พัฒนา)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
       	 การศึกษาแบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้

	 1. 	ระยะท่ี 1 การศึกษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมี

ส่วนร่วมของผูบ้รหิารระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน 

ซึ่งแบ่งการวิจัยเป็น 2 ระยะ คือ

		  1.1 	 แหล่งข้อมลูท่ีศกึษา เป็นโรงเรยีนทีบ่รหิาร

งานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ในระดับดีเด่น 

จ�ำนวน 11 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน หัวหน้างานแนะแนว และครูท่ีปรึกษา 

โรงเรียนละ 4 คน รวมทั้งสิ้น จ�ำนวน 44 คน เครื่องมือที่ใช้

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง เก็บรวบรวมข้อมูล

โดยการสัมภาษณ์ และสังเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจง

ความถี่ และร้อยละ

		  1.2 	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ โรงเรยีน

ท่ีบริหารงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ในระดับ

ทั่วไป จ�ำนวน 227 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 149 

โรงเรยีน ก�ำหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างจากตารางส�ำเรจ็รปูของ 

Krejecie and Morgan (1970 : 608) และเลอืกกลุม่ตวัอย่าง

ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Random Sampling) ผู้ให้ข้อมูล

โรงเรียนละ 4 คน รวมท้ังสิ้น 596 คน เครื่องมือที่ใช้เป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 

scale) เก็บรวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม น�ำมาวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน     

	 2. 	ระยะท่ี 2 การยกร่างและสร้างรูปแบบการ

พัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

      	 ยกร่างและสร้างรูปแบบการพัฒนาจากประเด็น

จ�ำเป็นท่ีควรพัฒนาด้านละ 3 ประเด็น สร้างเป็นคู่มือการ

พัฒนาพฤตกิรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารระบบการ

ดแูลช่วยเหลอืนกัเรยีน 3 ชดุการพัฒนา จ�ำนวน 9 หน่วยการ

เรียนรู้ ประกอบด้วยหลักการและแนวคิด วัตถุประสงค์ 

โครงสร้างการพัฒนา เนื้อหาสาระ วิธีการและกิจกรรมการ

พัฒนา สือ่และเครือ่งมอื การวัดผลและประเมนิผล และผล

ทีค่าดหวงั แต่ละหน่วยการเรยีนรูป้ระกอบด้วยแบบทดสอบ

หรือแบบประเมินความรู้ก่อน-หลังการพัฒนาพร้อมเฉลย 

ใบความรู้ ใบงาน พร้อมเฉลย แบบบันทึกการประเมิน             

ใบงาน และเกณฑ์การประเมนิท่ีผูเ้ข้ารบัการพัฒนาสามารถ

ศึกษาเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง

	 3. 	ระยะท่ี 3 การตรวจสอบและประเมนิรปูแบบ  

           น�ำคู่มือการพัฒนาไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน  5 คน 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา และภาษาท่ีใช้ และ

ปรบัปรงุตามค�ำแนะน�ำของผู้เชีย่วชาญ แล้วน�ำรปูแบบการ

พัฒนาให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน ประเมินความเหมาะ

สม และความเป็นได้ โดยวิธีการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ         

     	 4. 	ระยะที่ 4 การน�ำเสนอรูปแบบการพัฒนา

     	 ปรับปรุงแก้ไขตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ และ

น�ำเสนอรูปแบบการพัฒนาตามล�ำดับขั้นตอน รวมทั้งเผย

แพร่คู่มือการพัฒนาแก่ผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วย

เหลือนักเรียน 

สรุปผลการวิจัย
     	 ผลการศึกษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของ           

ผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนดีเด่น 

พบว่า (1) พฤติกรรมด้านการแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ 

1) จัดท�ำเอกสารคู่มือครูท่ีปรึกษา จัดท�ำเอกสารเผยแพร่      

จัดเก็บข้อมูล ประชาสัมพันธ์ข่าวสม�่ำเสมอ มีการปรับปรุง

ข้อมูล จัดท�ำแผนกิจกรรมโฮมรูม ก�ำหนดบทบาทหัวหน้า

ระดับท่ีชัดเจน การศึกษาทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ มีการแลก

เปลี่ยนทางสังคมออนไลน์  หากพบปัญหาสามารถขอค�ำ

แนะน�ำช่วยเหลือจากผู ้บริหารได้ตลอดเวลา 2) มีการ

ประสานงาน การนิเทศ ก�ำกับติดตาม และประเมินผลที่

ชัดเจน 3) จัดประชุมอบรมให้ความรู ้ และสร้างความ

ตระหนักเก่ียวกับงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอยู่

เสมอ 4) การให้ครูมีส่วนร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์ 

โครงสร้าง การก�ำหนดบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการ (2) 

พฤติกรรมด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ได้แก่ 1) การมอบหมาย

หน้าท่ีความรับผิดชอบ เช่น หัวหน้าสาย หัวหน้าระดับชั้น  

ครทูี่ปรกึษามีอ�ำนาจมีอิสระในการก�ำกบัดแูลนกัเรยีน และ

ให้ความช่วยเหลือการแก้ปัญหาเด็กที่มีปัญหา การพัฒนา

นกัเรยีนในด้านต่างๆ การจดัประชมุหวัหน้าระดบัทุกสปัดาห์ 

ให้หวัหน้าระดบัดแูลการท�ำงานของครท่ีูปรกึษา การประชมุ 

และสรปุงานเป็นระดับชัน้ การให้ครมูส่ีวนร่วมในการด�ำเนิน
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งานทกุขัน้ตอน มอบหมายงานให้กลุม่บรหิารงานบคุคลดูแล

งานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 2) การยอมรับฟัง 

ความคิดเห็น เคารพเชื่อมั่น ให้เกียรติครูและผู้เกี่ยวข้อง 3) 

การให้ครมูอีสิระในการด�ำเนนิงานระบบการดแูลช่วยเหลอื

นักเรียนตามขั้นตอน ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

การคัดกรองนักเรยีน การส่งเสรมิพัฒนานกัเรยีน การป้องกัน

และแก้ไขปัญหา และการส่งต่อ และ (3) พฤติกรรมด้าน

แบ่งปันอิทธิพล ได้แก่ 1) ผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนยินยอมให้ทีมงานสร้างขวัญก�ำลังใจ ค่าตอบแทน 

และการนิเทศตดิตามอย่างใกล้ชดิ 2) พฤตกิรรมอืน่ ๆ  ได้แก่ 

การตัดสินใจในการด�ำเนินงาน ให้ขวัญและก�ำลังใจ ตลอด

จนช่วยก�ำกับดแูล และแก้ปัญหาต่าง ๆ  ร่วมกับครทูีป่รกึษา 

แต่งตั้งคณะท�ำงานร่วมเป็นคณะกรรมการกลั่นกรองการ

พิจารณาเลื่อนขั้น ผู้บริหารส่งเสริมด้านการจัดหาวิทยากร

มาให้ความรู้แก่ผู้เก่ียวข้อง สนับสนุนค่าด�ำเนินการและให้

ขวัญก�ำลงัใจ รบัฟังข้อเสนอแนะจากครทูีป่รกึษาถึงแนวทาง

แก้ปัญหาตัวนักเรียน ร่วมแก้ไข หาทางออกที่ดีร่วมกัน              

3) ผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ยินยอมให้        

ทีมงานอ�ำนวยความสะดวกด้านเอกสาร เครื่องมือ เทคนิค

วิธีการช่วยเหลือครู และผู้เก่ียวข้องในการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน  

	 ผลการศึกษาสภาพพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม

ของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน

ทั่วไป พบว่า ด้านการแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร ทุกรายข้ออยู่

ในระดับมาก ส่วนพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมที่ควร

พัฒนา ได้แก่ ส่งเสริมการให้ความรู้ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

และการแลกเปลี่ยนทางสังคมออนไลน์ น�ำผลการประเมิน

ในรอบปีท่ีผ่านมา น�ำมาพิจารณาร่วมกันเพ่ือปรบัปรงุแก้ไข 

พัฒนาในปีต่อไป ให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารสม�่ำเสมอ ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ทุกรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก ส่วนพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมที่ควรพัฒนา 

ได้แก่ เปิดโอกาสให้นักเรยีนมส่ีวนร่วมในการวางแผน แสดง

ความคิดเห็น เสนอแนะ และรับฟัง มอบหมายให้กลุ่มงาน

บรหิารงานบคุคลดแูลงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนกัเรยีน 

และมีการประชุมระดับชั้น เพ่ือรับทราบปัญหา แนวคิด

ระหว่างครูที่ปรึกษา หัวหน้าระดับ และทีมงานระบบ              

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน และด้านการแบ่งปันอิทธิพล       

ทุกรายข้ออยู่ในระดับมาก ส่วนพฤติกรรมผู้น�ำแบบมี          

ส่วนร่วมที่ควรพัฒนา ได้แก่ ส่งเสริมการจัดหาวิทยากร           

มาให้ความรู้แก่ครู และผู้เก่ียวข้อง สนับสนุนจัดหาค่า  

ด�ำเนินการ ค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม แต่งตั้งคณะท�ำงาน

ร่วมเป็นคณะกรรมการ กล่ันกรองการพิจารณาความดี 

ความชอบให้แก่ครูที่ปรึกษา  

	 ผลการยกร่างและสร้างรปูแบบการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ร่างรูปแบบประกอบด้วย การศึกษาหลักการ 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง แล้ว

สังเคราะห์แนวคิด ก�ำหนดกรอบพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วน

ร่วม 3 ด้าน คือ ด้านการแบ่งปันข้อมลูข่าวสาร ด้านการแบ่ง

ปันอ�ำนาจ และด้านการแบ่งปันอทิธิพล ศกึษาสภาพจรงิใน

โรงเรียนดีเด่น และโรงเรียนทั่วไป พบความต้องการจ�ำเป็น

ท่ีควรพัฒนาด้านละ 3 ประเด็น แล้วจงึสร้างคู่มอืการใช้ และ

คู ่มือการพัฒนาพฤติกรรมผู ้น�ำแบบมีส่วนร่วมด้านละ                

3 หน่วยการเรียนรู ้ รวมเป็น 3 ชุดการพัฒนา จ�ำนวน                    

9 หน่วยการเรียนรู ้  รูปแบบการพัฒนาประกอบด้วย               

ส่วนที่ 1 ก�ำหนดแนวทางการพัฒนา ส่วนที่ 2 กระบวนการ

พัฒนา ส่วนที่ 3 เปรียบเทียบผลการพัฒนาก่อน-หลัง และ

ส่วนท่ี 4 แนวทางการน�ำรูปแบบไปใช้ และเงื่อนไขความ

ส�ำเร็จ 

     	 ผลการตรวจสอบและประเมินรูปแบบ พบว่า                  

ผู ้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน  5 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรง                

เชงิเนือ้หา และภาษาทีใ่ช้ ผลการตรวจสอบพบว่าดชันีความ

สอดคล้องมีค่าระหว่าง 0.80-1.00 แล้วน�ำรูปแบบการ

พัฒนาให้ผู ้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน ได้ประเมินความ       

เหมาะสม และความเป็นได้ โดยวิธีการประชุมกลุ่มผู ้

เชี่ยวชาญพบว่า คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสม และ

มีความเป็นไปได้ในระดับมาก-มากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.63 และ 4.65 ตามล�ำดับ และคู่มือการพัฒนามีความ

เหมาะสม และความเป็นไปได้ในระดับมาก-มากท่ีสุด            

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และ 4.71 ตามล�ำดับ 

     	 การน�ำเสนอรูปแบบการพัฒนา ได้แก่ รายงานผล

การศกึษาสภาพพฤตกิรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนดีเด่นและ

โรงเรียนทั่วไป สภาพความจ�ำเป็นท่ีควรพัฒนา โครงสร้าง
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การพัฒนา คู่มือการใช้ คู่มือการพัฒนา และสรุปผลการ

ประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ

อภิปรายผล
	 ผูบ้รหิารระบบการดูแลช่วยเหลอืนกัเรยีนในโรงเรยีน

ดีเด่น ส่วนใหญ่เป็นรองผู้อ�ำนวยการโรงเรียน และควรมี

พฤตกิรรม ด้านการแบ่งปันข้อมลูข่าวสาร คอื จดัท�ำเอกสาร

ให้มกีารจดัเก็บบนัทกึข้อมลู เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ข่าวสาร

สม�ำ่เสมอ ให้ความรูแ้ก่ครทูางสือ่อเิลก็ทรอนกิส์  แลกเปลีย่น

ข้อมลูทางสงัคมออนไลน์ จดัท�ำแผนกิจกรรมโฮมรมู ก�ำหนด

บทบาทหัวหน้าระดับให้ชัดเจน สอดคล้องกับแนวคิดของ 

House (1971 : 321-328) 8) ซึ่งเชื่อว่า ความส�ำเร็จในการ

ท�ำงานน้ันเกิดจากการท่ีผูน้�ำป้อนข้อมลู และจดัหาอปุกรณ์

ที่จ�ำเป็นให้ ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ได้แก่ การมอบหมาย

หน้าท่ีความรบัผดิชอบให้ชดัเจน เช่น หวัหน้าสายชัน้ หวัหน้า

ระดับ ให้ครูที่ปรึกษา มีอ�ำนาจมีอิสระในการก�ำกับดูแล

นักเรียน และให้ความช่วยเหลือ จัดให้มีการประชุมหัวหน้า

ระดับทุกสัปดาห์ และประชุมระดับชั้นทุกเดือน สอดคล้อง

กับแนวคิดของ วิเชียร วิทยอุดม (2551 : 163) กล่าวไว้ว่า 

ผูน้�ำ (Leader) คอื คนทีส่ามารถท�ำให้คนอืน่ๆ ไปสูจ่ดุหมาย

โดยบุคคลเหล่านั้นต้องมีความเต็มใจท่ีจะท�ำให้ไปถึง             

จุดหมายปลายทาง ผู้น�ำจะท�ำงานในลักษณะงานที่ต้องให้

บทบาทความรับผิดชอบเป็นผู้ก�ำหนดนโยบาย และพัฒนา

นโยบายให้สามารถน�ำนโยบายไปปฏิบัติได้ ด้านการแบ่ง

ปันอิทธิพล  ได้แก่ ยินยอมให้ทีมงานสร้างขวัญ ก�ำลังใจ       

ค่าตอบแทน และการนิเทศติดตามอย่างใกล้ชิด สอดคล้อง

กับแนวคิดของ Bovee และคนอื่นๆ (1993 : 468) ได้กล่าว

ไว้ว่า ผู้น�ำควรมีความสามารถในการที่จะกระตุ้น และใช้

อิทธิพลต่อผู้อื่น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร  

     	 ผูบ้รหิารระบบการดูแลช่วยเหลอืนกัเรยีนในโรงเรยีน

ทั่วไป พบว่า พฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมในภาพรวมทุก

ด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (X  = 4.13 , S.D. = 0.53) 

เมื่อแยกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร 

ทุกรายข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ีย

ต�่ำ 3 ล�ำดับ ได้แก่ 1) ส่งเสริมการให้ความรู ้ทางส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ และมีการแลกเปลี่ยนทางสังคมออนไลน์          

2) น�ำผลการประเมินในรอบปีที่ผ่านมาน�ำมาพิจารณาร่วม

กันเพ่ือปรับปรุงแก้ไขพัฒนาในปีต่อไป และ 3) ให้มีการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสม�่ำเสมอ สอดคล้อง

กับแนวคิดของ บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์ (2545 : 98) ได้กล่าว

ไว้ว่า สือ่อเิลก็ทรอนิกส์เป็นเครือ่งมอืท่ีใช้ในการเรยีนรูใ้นรปู

แบบใหม่ ท่ีได้รบัความสนใจ เพราะเป็นมติใิหม่ของการเรยีน

รูท้ีเ่ปิดกว้างกระจายไป ถึงผูค้นต่าง ๆ  ทัว่โลก ไม่จ�ำกัดเวลา 

และสถานที่ สร้างโอกาสของการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอด

ชีวิต ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ทุกรายข้อมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดบัมาก (X = 4.16, S.D.= 0.58) แต่เมือ่พิจารณาเป็นราย

ข้อ ข้อที่มีค่าเฉล่ียต�่ำ 3 ล�ำดับ  ได้แก่ 1) เปิดโอกาสให้

นักเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน ก�ำหนดขอบเขตการ

ปฏบิตังิาน  2) มอบหมายให้กลุม่งานบรหิารงานบคุคลดแูล

งานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และ 3) มีการประชุม

หัวหน้าระดับชั้นเพ่ือรับทราบปัญหา แนวคิดระหว่างครูท่ี

ปรึกษา หัวหน้าระดับ และทีมงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรยีน สอดคล้องกบัแนวคิดของส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552 : 28-36) ได้ก�ำหนดบทบาทของ

นักเรียนไว้ว่า เรียนรู้ท�ำความเข้าใจกรอบแนวคิดของระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประสานงานในการรวบรวม

ข้อมูลเก่ียวกับสภาพปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นของ

เพ่ือนนักเรียน มีส่วนร่วมในการก�ำหนดแผนงาน โครงการ 

กิจกรรมและเป็นแกนน�ำในการดูแลช่วยเหลือเพ่ือนนักเรยีน

ให้ได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ และการเสริมสร้างทักษะ

การด�ำรงชวิีตอย่างเต็มตามศกัยภาพ ซึง่การมส่ีวนร่วมไม่ใช่

เพียงเฉพาะนักเรยีนเท่าน้ัน  แต่ต้องอาศยัความร่วมมอืจาก

ทุกฝ่ายทั้งทีมน�ำ ทีมประสาน และทีมท�ำ ด้านการแบ่งปัน

อิทธิพล ทุกรายข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (X = 4.16 , 

S.D. = 0.59) แต่เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อ ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ 

3 ล�ำดับ ได้แก่ 1) ส่งเสริมการจัดหาวิทยากรมาให้ความรู้

แก่ครู และผู้เก่ียวข้องในเรื่องระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรยีน 2) สนบัสนุน จดัหาค่าด�ำเนินการ ค่าตอบแทนอย่าง

ยุติธรรม และ3)แต่งตั้งคณะท�ำงานร่วมเป็นคณะกรรมการ

กลัน่กรองการพิจารณาความด ีความชอบให้แก่ครทูีป่รกึษา

ท่ีด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิด

ของ Macauley และคนอื่นๆ (1998 : 4-5) ได้ให้แนวคิดไว้
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ว่า การพัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำมีความเชื่อว่า บุคคลสามารถ

พัฒนาความสามารถเป็นผูน้�ำได้โดยมสีมมตุฐิานว่า บคุคล

สามารถเรียนรู้ เติบโตและเปลี่ยนแปลงได้ 

     	 ความจ�ำเป็นที่ควรพัฒนาด้านการแบ่งปันข้อมูล

ข่าวสาร ผู ้วิจัยจึงน�ำเสนอแนวทางการพัฒนาส�ำหรับ                  

ผู ้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 3 หน่วยการ         

เรียนรู ้  ได ้แก ่  หน ่วยการเรียนรู ้ เรื่องความรู ้ทางสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ หน่วยการเรียนรู้เรื่องการน�ำข้อมูลย้อนกลับ

มาพัฒนางาน และหน่วยการเรียนเรื่องช่องทางการ

ประชาสัมพันธ์ สอดคล้องกับแนวคิดของ House (1971 : 

325) ได้กล่าวถึงเรือ่งการแบ่งปันข้อมลูข่าวสารไว้ว่า ข้อมลู

ข่าวสารท่ีผู ้ใต ้บังคับบัญชาได้รับจะเป็นข้อมูลท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการปฏบิตังิาน ทนัเหตกุารณ์ และมกีารสือ่สาร

ที่เหมาะสม ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ผู ้วิจัยจึงน�ำเสนอ

แนวทางการพัฒนา 3 หน่วยการเรยีนรู ้ได้แก่ หน่วยการเรยีน

รูเ้รือ่งการระดมการมส่ีวนร่วม และการพัฒนาทีมงาน หน่วย

การเรียนรู้เรื่องโครงสร้างการบริหารงาน ภาระงาน บทบาท

หน้าท่ี และหน่วยการเรียนรู้เร่ืองการประชุมระดับชั้น และ

ทีมงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ วิเชียร  วิทยอุดม (2549 

: 17-18) ได้กล่าวถึง ผูน้�ำจะให้ความส�ำคญักับความคดิเหน็

ส่วนใหญ่ของกลุ่มเหนือความคิดของตน ยินยอมให้ผู้ใต้

บังคับบัญชา หรือผู้มีส่วนเก่ียวข้องได้ เข้ามามีส่วนร่วมใน

การตัดสนิใจ มกีารประชมุ การปรกึษาหารอื และลงมตโิดย

กลุ่ม โดยยึดถือว่า “อ�ำนาจที่ผู้น�ำมีอยู่คือ อ�ำนาจที่เป็นของ

ทุกคนในกลุ่ม” และด้านการแบ่งปันอิทธิพล ผู้วิจัยจึงน�ำ

เสนอแนวทางการพัฒนาส�ำหรบัผูบ้รหิารระบบการดแูลช่วย

เหลือนักเรียน 3 หน่วยการเรียนรู้  ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้

เรื่องแนวทางการเชิญวิทยากรให้ความรู้ หน่วยการเรียนรู้

เรื่องการจัดท�ำแผนงาน โครงการขอรับการสนับสนุน และ

หน่วยการเรียนรู้เรื่องแนวทางการพิจารณาความดี ความ

ชอบด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สอดคล้องกับแนวคิด

ของ ธงชัย สันติวงษ์ (2541 : 72) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมของ

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมไว้ว่า ควรส่งเสริมขวัญ และก�ำลังใจใน

การท�ำงาน เพราะผู้ท่ีจะท�ำงานย่อมหวังท่ีจะให้ตนเองเป็น

ที่ยอมรับ พร้อมอยากให้มีโอกาสก้าวหน้า 

	 การสร้างรปูแบบการพัฒนา ประกอบด้วย คูม่อืการ

ใช้รูปแบบการพัฒนา และคู่มือการพัฒนา รูปแบบการ

พัฒนาประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ก�ำหนดแนวทาง

การด�ำเนินการพัฒนา ประกอบด้วยหลักการและแนวคิด 

วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

สือ่และเครือ่งมอื การวัดผลประเมนิผล ส่วนท่ี 2 กระบวนการ

พัฒนาประกอบด้วยการทดสอบความรู้ การประเมินความ

รู้ก่อน-หลัง ศึกษาใบความรู้ ท�ำใบงาน  แล้วตรวจค�ำเฉลย 

บันทึกคะแนนตามเกณฑ์การพัฒนา หากไม่ผ่านเกณฑ์ก็

สามารถกลบัไปทบทวนซ�ำ้ได้ ส่วนท่ี 3 เป็นการเปรยีบเทยีบ

ผลการพัฒนาก่อน-หลัง และส่วนที่ 4 เป็นแนวทางการน�ำ

รปูแบบไปใช้ และเงือ่นไขความส�ำเรจ็ รปูแบบการพัฒนาน้ี

เป็นรูปแบบเชิงภาษา และรูปแบบเชิงสาเหตุ เป็นรูปแบบที่

สามารถพัฒนาผู้เข้ารับการพัฒนาด้วยวิธีการศึกษาเรียนรู้

ด้วยตนเอง ซึง่สอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้น�ำของ วนิดา  ชนินทยุทธวงศ์ (2544 : 1) กล่าวไว้ว่า 

แนวทางการพัฒนาผูน้�ำเกิดจากการผสมผสาน 3 วิธีพ้ืนฐาน 

คือ 1) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self learning)  2)  การสอน

งานหรือการฝึกอบรมในขณะท�ำงาน (On the job training) 

และ 3) การฝึกอบรม (Off the job training)

     	 การตรวจสอบรปูแบบ โดยผูเ้ชีย่วชาญ จ�ำนวน 5 คน 

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) 

ความถูกต้องของภาษาท่ีใช้ (Wording) และหาค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (Index of item-objective congruence : 

IOC) ตามวิธีของ Rovinelli และ Hambleton การประเมิน

รูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน ประเมินความเหมาะ

สม และความเป็นไปได้ของคู่มือการใช้รูปแบบ พบว่า คู่มือ

การใช้รูปแบบมีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ใน

ระดับมาก-มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 และ 4.65 ตาม

ล�ำดับ และการประเมินคู่มือการพัฒนา พบว่า คู่มือการ

พัฒนามีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในระดับ

มาก-มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และ 4.71 ตามล�ำดับ 

ใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ตามแนวคิดของ 

Eisner (1976 : 192-193) ส่วนการประเมินรูปแบบผู้วิจัย

เลือกใช้การประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 

ตามแนวคิดของ Joint Committee on Standards for 

Educational Evaluation  
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ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 งานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน ควรอยู่ใน

ขอบข่ายของกลุม่บรหิารงานบคุคลและกิจการนกัเรยีน และ

รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียนเป็นบุคคลแรกที่ควรเป็นผู้รับผิด

ชอบ จึงจะน�ำไปสู่การด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 2. 	 สถานศึกษา หรือส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ควรจัดกิจกรรมให้ความรู้ ความเข้าใจ สร้างความตระหนัก

แก่ผู้บริหาร ครู และผู้เก่ียวข้อง โดยการจัดอบรม ประชุม 

สัมมนา ศึกษาดูงาน หรือกิจกรรมอื่นๆ และควรมีการนิเทศ 

ก�ำกับ ติดตาม ส่งเสริม สนับสนุน อ�ำนวยความสะดวก 

จรงิจงัในการด�ำเนนิงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา และประกาศยกย่องโรงเรียนที่ด�ำเนิน

งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 3. 	 ผลการศึกษาครั้งนี้ ผู ้วิจัยได้สร้างคู ่มือการ

พัฒนาพฤตกิรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารระบบการ

ดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนขึน้ ซึง่ผูบ้รหิารระบบฯ หรอืผูเ้ก่ียวข้อง

สามารถศกึษาเรยีนรูด้้วยตนเอง และน�ำไปปรบัประยกุต์ใช้

เพ่ือพัฒนางานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน

ของตนเองได้ตามความเหมาะสม
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						                   ABSTRACT
	 The objectives of this research were to 1) study language communicative ability factors, 2) develop             

a communicative language instructional model, and3) studythe effects of a communicative language                           

instructional model. The research procedure consisted of 3 phases: Phase 1, study about language                           

communicative ability factors. A group of samples used in this study were 400 ninth grade students in Lop Buri 

province. The instruments used in this study were interviews and questionnaires with a reliability of 0.96 were 

used in statistical data analysis, Phase 2, develop a communicative language instructional model. The model 

developed is appropriate and contained its feasibility to be used in developing the communicative ability and 

Phase3,studythe effects of a communicative language instructional model. The experimental research                 

methodology was conducted by using the time-series research design. 

     	 The samples of this research were 60 ninth grade students of Winitsuksa School in Lopburi province. 

Simple random sampling was used to divide students into 2 groups, 30 students equally in control and                    

experimental groups. The data were collected by the English language communication test and satisfaction         

in the teaching of English to enhance the communication skills of students. 

     	 The statistics used for data analysis were mean, standard deviation, and statistics, one-way analysis of 

variance with repeated measures (Repeated Measures One-Way ANOVA).

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น
Development of English Instructional Model for Communication 

of Lower Secondary School Students
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	 The results were as follows: 

     	 1. 	 The confirmatory factor of language communicative ability consisted of 5 components as follows:          

1) grammatical competence, 2) sociolinguistic competence, 3) discourse competence, 4) strategic competence, 

and 5) meta-cognitive competence. The validity of the analysis can be represented by the IOC, and Chi - Square 

was 191.398.

     	 2. 	 The communicative language instructional model was developed. The teaching has 5 stages:                  

1) warm-up, 2) presentation, 3) practice, 4) self-assessment and production, and 5) the English language 

communication test and satisfaction in the teaching of English.

     	 3. 	 The experiment group showed higher scores than the control group at a statistically significant .05 

level (F=893.27) and the communicative language instructional model was at the highest level of satisfaction. 

Keywords : Instructional Model, Communicative Language Teaching, Communicative ability

							             บทคัดย่อ
      	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร        

2) เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และ 3) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอน

ภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สาร โดยแบ่งวธีิด�ำเนนิการวิจยัเป็น 3 ข้ันตอน คอื ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาองค์ประกอบของความสามารถ

ในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัย ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร ผลการตรวจสอบพบว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ที่จะน�ำไปใช้ในการพัฒนาความ

สามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงทดลองแบบอนุกรมเวลา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวินิต

ศึกษา จังหวัดลพบุรี จ�ำนวน 60 คน แบ่งเป็นกลุ่มควบคุม จ�ำนวน 30 คน และกลุ่มทดลอง จ�ำนวน 30 คน ใช้ระยะเวลา 12 

สปัดาห์ เก็บข้อมลูด้วยแบบทดสอบวดัความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารและแบบสอบถามความพึงพอใจ

ต่อรูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1. 	 องค์ประกอบของความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถ

ด้านกฎเกณฑ์และโครงสร้างของภาษา ความสามารถด้านภาษาศาสตร์เชงิความสามารถด้านความเข้าใจในระดบัข้อความ 

ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย และความสามารถที่น�ำไปสู่ความส�ำเร็จ 

     	 2. 	 รูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการส่ือสารของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ต้นท่ีพัฒนาขึ้น ประกอบด้วยหลักการ วัตถุประสงค์ ข้ันการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล ส่วนข้ันการเรียน            

การสอนมี 5 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นน�ำเข้าสู่บทเรียน (Warm up) 2) ขั้นการน�ำเสนอ (Presentation) 3) ขั้นการฝึก (Practice)          

4) การประเมินตนเอง (Self-Assessment) และ 5) ขั้นน�ำไปใช้ (Production) 

	 3. 	 ผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลอง มีคะแนนเฉลี่ยผล

สัมฤทธิ์ทางก่อนเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลความพึงพอใจต่อรูปแบบ

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้เรียนกลุ่มทดลองอยู่ในระดับมากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ : รูปแบบการสอน การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ความสามารถในการสื่อสาร
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บทน�ำ
	 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรแกนกลางการ

ศกึษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 มุง่เน้นการจดัการศกึษา

ที่ให้ความส�ำคัญทั้งด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ 

คณุธรรม กระบวนการเรยีนรู ้และความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

โดยยึดหลกัผูเ้รยีนเป็นส�ำคญัตามความเชือ่ท่ีว่า “ผูเ้รยีนทุก

คนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้” ดังนั้นการจัด

กระบวนการเรยีนรูจ้งึต้องจดักิจกรรมให้สอดคล้องกับความ

สนใจ และความต้องการของผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรียนได้ฝึก

ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ และการประยุกต์ใช้

ความรูอ้ย่างเหมาะสม ให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูจ้ากประสบการณ์

จรงิ ฝึกปฏิบตัใิห้คดิเป็น ท�ำได้ (กระทรวงศกึษาธิการ. 2554 

: 8-20)

	 ภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีผู้ใช้ในการติดต่อสื่อสาร

ในยุคแห่งสังคมข่าวสาร ในการใช้เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู ้

ข้อมลูข่าวสารและแสวงหาวิทยาการใหม่ ๆ  อาจกล่าวได้ว่า

ภาษาอังกฤษเป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ด้วยเหตุน้ีการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษจึง          

ยึดแนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมากขึ้น โดย

เน้นความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร และให้

ความส�ำคญักับการพัฒนาการใช้ภาษ าทุกทกัษะ คอืทักษะ

ฟัง พูด อ่าน และเขยีน เพ่ือให้ผูเ้รยีนสามารถน�ำความรูแ้ละ

ประสบการณ์การเรียนมาใช ้ได ้อย ่างเหมาะสมกับ

สถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตผู ้เรียนมักประสบปัญหาเมื่อ         

ต้องใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ไม่สามารถน�ำภาษาท่ีเรียน       

ไปใช้ในการปฏิบตักิิจกรรมในสถานการณ์จรงิได้อย่างมัน่ใจ 

ทั้งน้ีสาเหตุหน่ึงของปัญหา ผู ้เรียนมีโอกาสได้ใช้ภาษา

อังกฤษในโรงเรียนเท่าน้ันจึงขาดความต่อเนื่องในการใช้

ภาษา (กรมวิชาการ. 2554: 5) ส่งผลให้ผู้เรียนไม่กล้า

แสดงออก เพราะขาดความมั่นใจและเขินอาย (กัลย์ชลา

กรณ์ มหาพัฒนาไทย. 2548 : 2) นอกจากน้ี ทองใบ             

ทองภูบาล (2553 : 6).อธิบายว่าสาเหตุของปัญหามีปัจจัย

ที่เกี่ยวข้องที่ส�ำคัญคือ ด้านผู้สอนพบว่า กิจกรรมการเรียน

การสอนของครู ไม่ได้น�ำรูปแบบการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสารมาใช้จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น จึง

ท�ำให้ผู้วิจัยตระหนักถึงปัญหา และต้องการพัฒนาความ

สามารถในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารของเด็กไทย ผู้วิจัย

เลง็เหน็ว่าวิธีท่ีจะส่งเสรมิความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือ

การสื่อสารได้ทั้ง 4 ทักษะคือ การฟัง พูด อ่าน และ เขียน ซึ่ง

สอดคล้องกับสุมิตรา  อังวัฒนกุล (2540 : 107-111) กล่าว

ว่าการสอนภาษาควรสอนให้ผู้เรียนสามารถน�ำภาษาไปใช้

การส่ือสารไม่ควรให้ผู ้เรียนได้เรียนเฉพาะรูปแบบหรือ

โครงสร้างของภาษาเท่าน้ัน ทัง้น้ีเพราะในการสือ่สารนัน้ต้อง

ใช้ภาษาเป็นสื่อ เพื่อท�ำหน้าที่ต่างๆ ให้เหมาะสมกับสภาพ

สังคม การท่ีผู้เรียนจะสามารถส่ือสารได้น้ัน ผู้เรียนต้องท�ำ

กิจกรรมการใช้ภาษา และยังต้องมีส่วนร่วมในการท�ำ

กิจกรรมทีม่คีวามหลากหลายต่างๆ ให้มากท่ีสดุเท่าทีจ่ะเป็น

ไปได้ ได้แก่ การเลียนแบบการออกเสียง การแสดงบทบาท

สมมติ การแก้ปัญหา เป็นต้น ซึ่งตรงกับค�ำกล่าวของเฮดจ์ 

(Hedge. 2008 : 35) ที่ว่า กิจกรรมที่จะช่วยพัฒนาทักษะ

การพูดให้ดีข้ึน ได้แก่ การอภิปรายแบบอิสระ (Free                

Discussion) การแสดงบทบาทสมมติและกิจกรรมการหา

ข้อมลูท่ีขาดหายไป ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิของพิคา (Pica. 

1993 : 59) กล่าวไว้ว่า กิจกรรมท่ีเน้นงานปฏิบตัคิอื กิจกรรม

สมัพันธ์เนือ้หา กิจกรรมการหาข้อมลูทีข่าดหายไป กิจกรรม

การแลกเปลี่ยนความคิด กิจกรรมการแก้ปัญหา พบว่าการ

เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มท�ำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่า

	 ดงันัน้การจดัการเรยีนการสอนภาษาองักฤษควรจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพ่ือแก้ปัญหาข้างต้นการ

สอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

(Communicative Approach) ซึ่งสามารถท�ำได้โดยการ

ผสมผสานกิจกรรมการเรยีนการสอนให้เป็นรปูธรรมมากข้ึน 

จะช่วยให้การเรียนการสอนเกิดความสนุกสนาน ช่วยให้         

ผู ้ เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในชั้นเรียน มีโอกาสฝึก

พฤติกรรมหลากหลายรปูแบบ ท�ำให้ผู้เรยีนกล้าแสดงความ

รู้สึกท่ีซ่อนอยู่ ให้โอกาสกับผู้เรียนท่ีไม่กล้าแสดงความคิด

เห็นและเป็นแรงจงูใจน�ำไปสูก่ารเรยีนรูโ้ดยอตัโนมตั ิวิธีการ

สอนนี้มีแนวคิดที่ว่า ภาษาคือ เครื่องมือในการสื่อสาร และ

เป้าหมายของการสอนภาษาคือ เพ่ือพัฒนาให้นักเรียนมี

ความสามารถในการสื่อสาร ซึ่งกิจกรรมการสอนภาษาเพื่อ

การสื่อสาร (Communicative Language Teaching) 

เป็นการเรียนการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์
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โดยตรงกับภาษา เน้นความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา

สื่อสารมากกว่ารูปแบบ (Brumfit. 1980)

     

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
      	 1. 	 เพ่ือศกึษาองค์ประกอบของความสามารถในใช้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ต้น

      	 2.	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษา

องักฤษเพ่ือส่งเสรมิความสามารถในการสือ่สารของนกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น

	 3. 	 เพ่ือศึกษาผลของการใช้รูปแบบการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการส่ือสาร

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยพิจารณาจาก

		  3.1 	 คะแนนจากแบบทดสอบวัดความสามารถ

ในการใช้ภาษาอังกฤษสื่อสาร

		  3.2 	 ความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร

     

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากร ได้แก่ นักเรียนท่ีก�ำลังศึกษาชั้นมัธยม 

ศึกษาตอนต้น โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี                 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 (สพม. 5) ปีการศึกษา 2556 

จ�ำนวน 66 แห่ง นักเรียนจ�ำนวน 11,768 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง มี 2 ชุด ได้แก่ ชุดที่ 1 ใช้ในการศึกษา

องค์ประกอบของความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพ่ือ

การสื่อสารได้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนใน

สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5   

(สพม. 5) จังหวัดลพบุรี จ�ำนวน 400 คน โดยการใช้การสุ่ม

แบบหลายขั้นตอน (Multistage Cluster Sampling) และ

ชุดท่ี 2 ใช้ในการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษา

อังกฤษสื่อสารเป็นนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน          

วินิตศึกษา จังหวัดลพบุรี จ�ำนวน 60 คน แบ่งออกเป็น                

2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 30 คน 

โดยการใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage  Cluster 

Sampling)

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 จากผลการศึกษา เอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัย

ทีเ่ก่ียวข้องกับความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพ่ือการ

ส่ือสาร ผู ้วิจัยได้สังเคราะห์เป็นร่างองค์ประกอบและ

พฤตกิรรมบ่งชีค้วามสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพ่ือการ

สื่อสาร ได้องค์ประกอบทั้งหมด 5 องค์ประกอบ 26 

พฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ด้านกฎเกณฑ์และ

โครงสร้างภาษา (Grammatical Competence) ประกอบ

ด้วย 5 พฤตกิรรมบ่งชีอ้งค์ประกอบที ่2 ด้านภาษาเชงิสงัคม 

(Sociolinguistic Competence) ประกอบด้วย 7 พฤติกรรม

บ่งชี้ องค์ประกอบท่ี 3 ด้านความเข้าใจในระดับข้อความ 

(Discourse Competence) ประกอบด้วย 6 พฤติกรรม        

บ่งชีอ้งค์ประกอบท่ี 4 ด้านการใช้กลวิธีในการสือ่ความหมาย 

(Strategic Competence)ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 

และองค์ประกอบท่ี 5 ด้านความสามารถท่ีน�ำไปสู่ความ

ส�ำเร็จ (Meta-cognitive Competence) ประกอบด้วย 3 

พฤตกิรรมบ่งชี ้ทัง้ 5 องค์ประกอบมคีวามสอดคล้องระหว่าง

โมเดลกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ ดังน้ี ค่าไค-สแควร์ c2= 0.857, 

ค่า df= 219, ค่า p-value = 0.899,  ค่า RMSEA = 0.00, 

ค่า GFI =.964, ค่า AGFI = 0.943, ค่า  CFI= 1.00 และค่า 

CN = 549.518

	 2. รูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ            

ส่งเสริมความสามารถในการส่ือสาร ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้นประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่       

1) ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ        

3) ข้ันการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้ซึง่ผูวิ้จยัได้น�ำองค์ประกอบ

ของความสามารถในการส่ือสารท่ีได้จากการสังเคราะห์มา

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมี 5 ข้ัน ดังน้ี        

ขั้นที่ 1 การน�ำเข้าสู่บทเรียน (Warm-up) ขั้นที่ 2 ขั้นการน�ำ

เสนอ (Presentation) ขั้นที่ 3 ขั้นการฝึก (Practice) ขั้นที่ 4 

ขัน้ประเมนิตนเอง (Self-Assessment)และขัน้ที ่5 ขัน้การน�ำ

ไปใช้ (Production) และ4) การวัดและประเมินผลรูปแบบ

	 3. ผลการใช้การรูปแบบการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษเพื่อส่งเสริมความสามารถในการสื่อสาร

		  3.1 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของกลุ ่มทดลองและกลุ ่ม

ควบคุม ดังภาพที่ 1
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	 ภาพท่ี 1 พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนของกลุ่ม

ทดลองเท่ากับ 37.36 คะแนนเฉลี่ยกลุ่มควบคุมเท่ากับ 

31.96 

		  3.2 	 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อต่อรูป

แบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารพบว่า     

ผูเ้รยีนกลุม่ทดลองมคีวามพึงพอใจต่อรปูแบบการเรยีนการ

สอนภาษาอังกฤษเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการส่ือสาร

ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71

อภิปรายผล
	 1. 	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของความสามารถ

ในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารพบว่าองค์ประกอบ

ของความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร

ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นประกอบด้วย 5 องค์

ประกอบ 26 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ (1) ความสามารถด้านกฎเกณฑ์

และโครงสร้างของภาษา เท่ากับ 0.83 (2) ความสามารถ

ด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม เท่ากับ 0.94 (3) ความสามารถ

ด้านความเข้าใจในระดับข้อความ เท่ากับ 0.88 (4) ความ

สามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย เท่ากับ 0.92 

และ (5) ความสามารถที่น�ำไปสู่ความส�ำเร็จ เท่ากับ 0.86 

การศึกษาองค์ประกอบของความสามารถในการใช้ภาษา

อังกฤษสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นทั้ง                

5 องค์ประกอบมีความสอดคล้องและมีความส�ำคัญต่อ       

การพัฒนาความในการใช้ภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สารของ                               

จิตติวรรณ  อินทรผล (2549) และจอห์นสัน (Johnson.  

1994) พบว่าความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารต้องมีองค์ประกอบของการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

ส่ือสารท้ัง 5 ให้ความส�ำคัญในการออกเสียงค�ำ ประโยค 

สามารถพูด/เขียนสรุปใจความส�ำคัญ และสามารถอ่าน/

เขียนประโยคสั้น ๆ ได้ชัดเจนและคล่องแคล่ว

	 2.	 ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษเพ่ือการสื่อสารประกอบด ้วย 1)  หลักการ                                

2) วัตถุประสงค์ 3) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ประกอบด้วย 5 ขั้น ดังนี้ขั้นน�ำเข้าสู่บทเรียน (Warm up)       

ข้ันน้ีผู้สอนอาจจะใช้การทักทาย พูดคุย ถามค�ำถามท่ัวไป 

เล่าเรือ่งราว เล่าสถานการณ์ทีก่�ำลงัเป็นทีส่นใจ สร้างความ

คุ้นเคย เป็นการกระตุ้นการเรียนรู้ กระตุ้นความพร้อมของ

นักเรียนได้ ซึ่งสอดคล้องกับ ทองใบ ทองภูบาล (2553)            

ที่กล่าวการสอนโดยเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี ด้วยการ

ทักทาย จัดสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศในห้องเรียนให้

เหมาะสมสร้างความพร้อมให้กับผู้เรียน ข้ันการน�ำเสนอ 

(Presentation) การน�ำเสนอเนื้อหาใหม่ ผู้สอนจะให้ข้อมูล

ทางภาษาแก่ผู้เรียน ซึ่งชินณเพ็ญ  รัตนวงศ์ (2547) อธิบาย

ว่าการเริ่มต้นการเรียนรู้ มีการน�ำเสนอเนื้อหาใหม่ควบคู่ไป

กับการเรียนรู้กฎเกณฑ์ข้ันการฝึก (Practice) ผู้เรียนได้ฝึก

ใช้ภาษาท่ีเพ่ิงจะเรียนรู ้ใหม่จากข้ันการน�ำเสนอเน้ือหา                             

ดังที่ปัญจพร  อโนดาษ (2547) ให้ความเห็นว่าการฝึกใน      

ขั้นน้ี มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนจดจ�ำรูปแบบของภาษาได้              

ภาพที่ 1 	 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ
		  กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
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แต่มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนได้ท�ำความเข้าใจเก่ียวกับความ

หมายและวิธีการใช้รปูแบบภาษาด้วยเช่นกัน ในการฝึกนัน้ 

ขั้นประเมินตนเอง (Self-Assessment) ผู้ประเมินตนเองใน

การปฏบิตังิานท่ีผ่านมาสูก่ารตดัสนิข้อด ีข้อบกพร่องในการ

ท�ำงานของตน ซึ่งสอดคล้องกับ อุไรวรรณ  แซ่อ๋อ (2553)  

ที่กล่าวว่าผู ้ประเมินตนเองเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนา

ตนเองสูงสุดขั้นน�ำไปใช้ (Production) ขั้นการใช้ภาษาเพื่อ

การสื่อสาร เพราะการฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารเปรียบ

เสมือนการถ่ายโอนการเรียนรู้ภาษาจากสถานการณ์ใน        

ชั้นเรียนไปสู่การน�ำภาษาไปใช้จริงนอกชั้นเรียน การฝึกใช้

ภาษาเพ่ือการสื่อสารโดยทั่วไป มุ่งหวังให้ผู้เรียนได้ลองใช้

ภาษาในสถานการณ์ต่างๆ ด้วยตนเอง ซ่ึงสุพา แสงพรม 

(2545) อธิบายไว้ว่าการฝึกใช้ภาษา ผู้เรียนเข้าใจและ 

สามารถน�ำไปปรับใช้ตามความต้องการ ซึ่งถือว่าผู้เรียน

สามารถใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารได้เองอย่างอิสระ ภายใต้

สถานการณ์ต่างๆ ที่จะพบในชีวิตประจ�ำวัน

	 3. 	 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการสื่อสารของ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นพบว่า

		  3.1 	 นกัเรยีนกลุม่ทดลองมค่ีาคะแนนเฉลีย่หลงั

เรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม อภิปรายผลได้ว่า นักเรียนกลุ่ม

ทดลองท่ีใช้รปูแบบการเรยีนการสอนภาษาองักฤษเพ่ือการ

สื่อสารซึ่งเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ มีการจัดกิจกรรมท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ได้ฝึกใช้

ภาษาในสถานการณ์ท่ีมีโอกาสพบได้จริงในชีวิตประจ�ำวัน 

ดังท่ี ลิตเติลวูด (Littlewood. 1983) กล่าวไว้ว่า แนวการ

สอนภาษาเพ่ือการสือ่สารเป็นแนวการสอนทีไ่ม่จ�ำกัดความ

สามารถของผู ้เรียนไว้เพียงแค่ความรู ้ด ้านโครงสร้าง

ไวยากรณ์เท่านั้น แต่สนับสนุนให้ผู้เรียนได้มีการพัฒนา

ทักษะการใช้ภาษาทุกทักษะ  นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่า

คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน อภิปรายผลได้ว่า ปัจจัยท่ี

ท�ำให้รปูแบบมปีระสทิธิภาพสามารถน�ำไปใช้ได้กับนกัเรยีน

ได้ เนื่องมาจากกระบวนการเรียนการสอนมีการออกแบบ

อย่างมีขั้นตอนประกอบด้วย ขั้นที่ 1 ขั้นน�ำเข้าสู่บทเรียน ใช้

การทกัทาย พูดคยุ เป็นการกระตุน้ความพร้อมของนกัเรยีน

ได้ ขั้นที่ 2 การน�ำเสนอ การน�ำเสนอเนื้อหาใหม่ แก่ผู้เรียน 

ควบคู่ไปกับการเรียนรู้กฎเกณฑ์ ขั้นที่ 3 ขั้นการฝึก ผู้เรียน

ได้ฝึกใช้ภาษาที่เพ่ิงจะเรียนรู ้ใหม่จากขั้นการน�ำเสนอ        

เน้ือหามีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนได้ท�ำความเข้าใจเก่ียวกับ

ความหมายและวิธีการใช้รูปแบบภาษาด้วยเช่นกัน ขั้นที่ 4 

ขั้นประเมินตนเอง ในการปฏิบัติงานท่ีผ่านมาสู่การตัดสิน

ข้อดี ข้อบกพร่องในการท�ำงานของตน ซึ่งสอดคล้องกับ        

อุไรวรรณ แซ่อ๋อ (2553) ท่ีกล่าวว่าผู้ประเมินตนเองเกิด

ประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองสูงสุด ข้ันท่ี 4 ข้ันน�ำไปใช้ 

(Production) การฝึกใช้ภาษาอังกฤษ มุ่งหวังให้ผู้เรียนได้

ลองใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ต่างๆ ท่ีจ�ำลองจาก

สถานการณ์จริง ด้วยตนเอง ซึ่งสุพา แสงพรม (2545) 

อธิบายไว้ว่า ผูเ้รยีน สามารถน�ำไปปรบัใช้ตามความต้องการ 

ซึ่งถือว่าผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้

เองอย่างอิสระ ภายใต้สถานการณ์ต่างๆ ท่ีจะพบในชีวิต

ประจ�ำวัน จึงเป็นผลให้นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าคะแนน

เฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิ ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน       

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากผล               

ดังกล่าวสามารถอภิปรายผลได้ว่า เมือ่นักเรยีนกลุม่ทดลอง

สามารถในการใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารเปลี่ยนแปลงในทาง

ที่ดีขึ้นตามล�ำดับ

		  3.2	 ความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พบว่า คะแนนเฉลี่ยโดย

รวมของความพึงพอใจของผูเ้รยีนมค่ีา 4.71 ซึง่อยู่ในเกณฑ์

ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดทุกด้านสามารถอภิปราย

ว่าการเรยีนการสอนภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สาร ผูเ้รยีนได้

มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตั้งแต่การวางแผนการเรียนรู้ ท�ำให้

รับรู้จุดมุ่งหมายของการเรียนในแต่ละครั้งว่าต้องท�ำอะไร 

รวมถึงท�ำให้ผู ้เรียนเห็นความส�ำคัญในการเรียนภาษา

อังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ซึ่งเป็นการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับ

ความต้องการของตนเอง สรปุ สงัเคราะห์และประเมนิตนเอง 

ก่อให้เกดิการเรียนรูท้ีม่ีความหมายกับตนเอง ซึ่งแนวคดิดงั

กล่าวของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือส่ง

เสริมความสามารถในการสื่อสารเป็นแนวคิดท่ีสอดคล้อง

กับการจดัการเรยีนรูท่ี้เน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั ซึง่เป็นหลกัการ

ที่ส�ำคัญย่ิงในการจัดการเรียนรู ้ที่มุ ่งเน้นกระบวนการ

มากกว่าเนื้อหา โดยมีหัวใจส�ำคัญของการเรียนรู้ที่ต้อง  

ค�ำนึงท้ังด้านตัวผู ้เรียนและกระบวนการพัฒนาผู ้เรียน                         

(Larsen-Freeman D. 2000). 
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ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 การน�ำรูปแบบการการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร ไปใช้ควรศึกษาและท�ำความเข้าใจ

ในแนวคิด และหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้          

เป็นอย่างดี ท�ำให้สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนได้อย่าง ต่อเนื่องและเหมาะสมกับบริบทของ

ผู้เรียน

	 2. 	 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาองค์ประกอบของ

ความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือสื่อสารของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น ดังนั้น หากโรงเรียนในระดับประถม

ศกึษา หรอืระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายทีจ่ะน�ำผลการวิจยั

ไปใช้ควรมีการปรับเครื่องมือวัดให้เหมาะสมกับบริบทของ

ผู้เรียน
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							              ABSTRACT
	 This research was aimed at studying 1) the situation of learning organization, 2) the factors that                      

impacted the learning organization, and 3) the development of learning organization’s model. The mixed         

method was adopted, both the qualitative and the quantitative, and were used to fulfill each others. For the 

quantitative research method, the 124 administrators of private schools in Bangkok were selected as the            

sample through questionnaire. For the qualitative research, its key informants were 1) the administrators in 

educational policy formulation under the Office of the Private Education Commission, 2) the administrators in 

Bangkok Educational Service Area Office, and 3) the administrators of private schools in Bangkok Metropolitan. 

The statistical data analyses were multiple regression, frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

	 The research findings were as follows:

	 1. The present situation of learning organization of the secondary school under the Office of the Private 

Education Commission in Bangkok Metropolitan consisted of; focusing on excellence, mental thinking, system 

thinking, shared vision, and team learning. The mean of total performance of learning organization was high 

	 2. The factors influencing on learning organization of the Secondary School under the Office of the Private 

Education Commission in Bangkok Metropolitan consisted of ; 1) factors of personalization; sex, age,                         

educational level, experience of administration, and position, 2) factors of organization; organizational structure, 

vision, organizational culture, strategy, leadership of school administrator, and using of technology for learning, 

รูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน

ในกรุงเทพมหานคร
The Model of Learning Organization of the Secondary School

under the Office of the Private Education Commission 
in  Bangkok Metropolitan
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3) factors of learning; learning level, learning pattern, and learning skills, 4) factors of knowledge management; 

knowledge, defining creation and searching knowledge, systematic store of knowledge, knowledge processing 

and screening, sharing knowledge, and accessing knowledge application for learning.

	 3. The model of learning organization of the secondary school under the Office of the Private Education 

Commission in  Bangkok Metropolitan consisted of; 1) the introduction of model; background model, objective 

model, concepts and principles to create the model, and the conditions for succession, and 2) the key elements 

of learning organization consisted of three elements; core factors which was supported to be learning                        

organization, the management to be learning organization, and the guideline for implementing the model.

Keywords : Model, Learning Organization 

							                  บทคัดย่อ
	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 2) ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ 3) พัฒนารูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นการวิจัยแบบผสม โดยการวิจัยเชิงปริมาณมี      

กลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 124 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม          

ความคิดเห็น และการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย ผู้มีบทบาทในการก�ำหนด

นโยบายผู้บริหารเขตพื้นท่ีการศึกษาในกรุงเทพมหานคร และผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใช้การ

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย

พบว่า 1) ในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษากรุงเทพมหานครตามแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ประกอบด้วย การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ รูปแบบวิธีการคิด การคิดอย่างเป็นระบบ การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน และการเรียนรู้เป็น

ทมี มค่ีาเฉลีย่ในระดบัท่ีปฏบิตัมิาก 2) ปัจจยัท่ีมอีทิธิพลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นการบรหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา

สังกัดเอกชนในกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยปัจจัยในด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา

ประสบการณ์ในด้านการบริหาร และต�ำแหน่งหน้าที่ ปัจจัยด้านองค์กร ได้แก่ โครงสร้างวิสัยทัศน์วัฒนธรรมกลยุทธ์ ภาวะ

ผู้น�ำของผู้บริหารและ การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ ปัจจัยการเรียนรู้ได้แก่ ระดับการเรียนรู้ รูปแบบการเรียนรู้  ทักษะใน

การเรียนรู้ปัจจัยด้านการจัดการความรู้ ได้แก่ การก�ำหนดความรู้ การสร้าง และแสวงหาความรู้ การจัดเก็บความรู้ให้เป็น

ระบบการประมวลและกลั่นกรองความรู้การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้และการเข้าถึงความรู้ หรือการน�ำเอาความรู้ไปใช้

การเรียนรู้  3) รูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน มัธยมศึกษาเอกชนประกอบด้วย 1) ส่วนน�ำของรูปแบบ 

ได้แก่ ความเป็นมาของรปูแบบ วัตถุประสงค์ของรปูแบบ แนวคิดและหลักการส�ำคัญในการน�ำมาสร้างรปูแบบ และเงือ่นไข

สู่ความส�ำเร็จ และ  2) องค์ประกอบของรูปแบบมี 3 องค์ประกอบ คือ ปัจจัยหลักที่สนับสนุนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

การจัดการสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และแนวทางการน�ำรูปแบบไปปรับใช้

ค�ำส�ำคัญ : รูปแบบ องค์กรแห่งการเรียนรู้
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บทน�ำ
        	 การพัฒนาองค์กร ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

(Learning Organization-LO) เป็นสิง่ส�ำคญัจ�ำเป็นส�ำหรบั

ทุกๆ องค์กร เน่ืองจากมีแรงผลักดันท้ังโลกาภิวัฒน์ 

เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และสังคม ฐานความรู้ท�ำให้สภาพ

แวดล้อมการท�ำงานเปลีย่นแปลงไป ผลกระทบดงักล่าวเป็น

ผลกระทบท่ีรุนแรง ซึ่งองค์กรต่างๆ ก�ำลังเผชิญอยู่ ดังน้ัน 

ทุกองค์กรจึงมีความจ�ำเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องพัฒนาองค์กร

ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อการอยู่รอดและได้เปรียบ

คูแ่ข่งขัน ซึง่ มาร์ควอดท์ (1996) กล่าวว่า แรงผลกัดนัส�ำคญั

ทีจ่ะเปลีย่นแปลงโลก และท�ำให้การเรยีนรูแ้บบท่ัวทัง้องค์กร

เป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยกัน               

8 ประการ คือ 1) โลกาภิวัตน์และเศรษฐกิจ 2) เทคโนโลยี 

3) การปฏิรูปและการปรับเปลี่ยนในโลกแห่งการท�ำงาน               

4) อิทธิพลของลูกค้าที่เพิ่มขึ้น 5) ความรู้และการเรียนรู้ได้

กลายเป็นสินทรัพย์ท่ีส�ำคัญขององค์กร 6) ความคาดหวัง

และบทบาทที่ก�ำลังเปลี่ยนไปของคนท�ำงาน 7) ความ       

หลากหลายในที่ท�ำงานและการเคลื่อนย้ายของแรงงาน 

และ  8) ความสับสนยุ่งเหยิงและการเปลี่ยนแปลงที่ทวีขึ้น

อย่างรวดเร็ว

	 ปัจจุบันองค์กรแห่งการเรียนรู ้เป็นแนวคิด เพ่ือ

พัฒนาองค์กรท่ีได้รับความสนใจเป็นอย่างสูงทั้งด้าน

วิชาการ ด้านการธุรกิจ และการบริหารจัดการที่มุ่งมั่นจะ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาองค์กรให้สามารถด�ำรงอยู ่ใน           

สภาวการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงได้อย ่างดี ดังน้ันองค์กร                       

ทั้งภาครัฐและเอกชนจึงมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาองค์กรให้เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ เพราะเชื่อว่าเป็นแนวทางในการ     

สร้างความได้เปรียบและการอยู่รอดในปัจจุบัน ท้ังน้ีสถาน

ศึกษานับเป็นองค์กรหน่ึงในสังคมไทยที่มีภารกิจส�ำคัญใน

การพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ทีส่�ำคญัของประเทศชาต ิจงึควร

มีการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เพ่ือท่ีให้

สมาชกิทกุคนในองค์กร มคีวามกระตอืรอืร้นทีจ่ะเรยีนรู ้และ

พัฒนาตนเองตลอดเวลาสภาพการณ์ดังกล่าวโรงเรียน

เอกชนจ�ำเป็นต้องปรบัเปลีย่นรปูแบบการบรหิารจดัการเพ่ือ

ให้โรงเรยีนมชีือ่เสยีงเป็นทีย่อมรบัของผูป้กครองและผูเ้รยีน

ตลอดจนสังคมและผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนโรงเรียนจะ

ต้องมีรูปแบบ สภาพปัญหาและอุปสรรคพร้อมทั้งการ

วิเคราะห์ตนเอง ในการที่จะน�ำพาโรงเรียนไปสู่เป้าหมาย       

ในรูปแบบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ประกอบด้วย 

การจัดการความรู้ วิสัยทัศน์ เป้าหมาย แผนงานในการ

บรหิารงานโรงเรยีนในด้านต่างๆ ในการมส่ีวนร่วมรวมท้ังกบั

การเชื่อมต่อระหว่างการพัฒนานวัตกรรมการสร้างองค์

ความรูร่้วมกับทุกภาคส่วนด้วยเหตุผลดังกล่าวผูวิ้จยัเห็นถึง

ความส�ำคัญของการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

เอกชนท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลงเพ่ือสร้างข้อ

ได้เปรียบด้านการบริหารและการจัดการศึกษา ซึ่งโรงเรียน

มัธยมศึกษาเอกชนในอนาคตต้องอาศัยรูปแบบการบริหาร

โรงเรียน เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายแห่งความส�ำเร็จดังกล่าว การที่

จะสามารถปรับเปลี่ยนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้น้ัน 

จ�ำเป็นต้องมรีปูแบบการปฏิบตังิานท่ีมปีระสทิธิผลโรงเรยีน

มัธยมศึกษาเอกชนจึงต้องมีรูปแบบที่เป็นแนวทางในการ

จัดการศึกษาเอกชนสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่าง

เป็นเอกภาพและชัดเจน ผู้วิจัยจึงได้ด�ำเนินการวิจัยนี้ขึ้น

        

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศึกษาสภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร

	 2. 	 เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กร

แ ห ่ ง ก า ร เ รี ย น รู ้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น เ อ ก ช น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า                                     

ในกรุงเทพมหานคร

     	 3.	 เพ่ือสร้างรูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร

วิธีด�ำเนินการวิจัย
     	 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนาโดยใช้วิธีการ

ด�ำเนินการวิจยัแบบผสมผสานระหว่างการวจิยัเชงิปรมิาณ

และเชิงคุณภาพโดยวิธีการวิจัยแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนคือ
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     	 1. 	 การศึกษาวิเคราะห์สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎี

และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้และการ

จัดการความรู้

     	 2. 	 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

โดยเครือ่งมอืท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูการวิจยัแบ่งออก

เป็น 2 ประเภทคือ

		  2.1 	 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล       

เชิงปริมาณเป็นสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

จ�ำนวน 1 ชุด (ค่าความสอดคล้องระหว่าง 0.8-1.00                    

ค่าความเชือ่มัน่0.976) แบบสอบถามสภาพการเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้และแบบสอบถามปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

		  2.2 	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเชงิ

คณุภาพเป็นแบบสมัภาษณ์ทีไ่ด้จากการเก็บรวมรวบข้อมลู

เชิงปริมาณซึ่งเป็น แบบสอบถามผู้บริหารแล้วน�ำมาสร้าง

เป็นแบบสัมภาษณ์จ�ำนวน 1 ชุด โดยเป็นแบบสัมภาษณ์

แบบมีโครงสร้าง ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content 

analysis) 

     	 3. 	 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ

     	 4. 	 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ

     	 5. 	 การร่างรูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

     	 6. 	 การตรวจสอบรูปแบบการเป็นองค์กร

		  แห่งการเรียนรู้

        

สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยที่ส�ำคัญสามารถน�ำเสนอโดยแบ่งออก

เป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้

       	 ตอนท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร

พบว่า

      	 ระดบัความคดิเหน็ของผูบ้รหิารทีม่ต่ีอสภาพการเป็น

องค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นปัจจบุนั ในภาพรวมมกีารปฏบิติัอยู่

ในระดับมาก (X= 3.64, S.D. = 0.68) โดยมีการปฏิบัติด้าน

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน มีการปฏิบัติ 

อยู่ในระดับมาก (X= 3.84, S.D. = 0.59) เป็นอันดับแรก              

รองลงมา คือ ระดับการเรียนรู้ของบุคลากรที่จะน�ำไปสู่การ        

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก        

(X= 3.63, S.D. = 0.43) และ มีแนวทางและวิธีการในการ

ด�ำเนินการให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ มีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (X= 3.60, S.D. = 0.45) เป็นอันดับ

สุดท้าย

	 ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารท่ีมีต่อสภาพความ

ต้องการท่ีจะท�ำให้องค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการ         

เรียนรู้ ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X= 

4.63, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าระดับการ

เรียนรู ้ของบุคลากรท่ีจะน�ำไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการ       

เรียนรู ้  มีการปฏิบัติอยู ่ในระดับมากท่ีสุดและปัจจัยที่

สนับสนุนความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นอันดับแรก         

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.65, S.D. = 0.59)     

       	 ตอนท่ี 2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู ้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา ใน

กรุงเทพมหานคร

	 ปัจจัยด้านองค์กร ปัจจัยด้านการเรียนรู้ และปัจจัย

ด้านการจัดการความรู้ มีอิทธิพลกับความเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ โดยสามารถอธิบายความผันแปรของการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ 32.60 % ด้วยความคลาดเคลื่อน

ของการกะประมาณ 0.29 โดยพบว่ามีตัวแปรอิสระ คือ 

ปัจจัยอย่างน้อย 1 ตัว ท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู ้ อย่างมีนัยส�ำคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .05 ในการ

วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ พบว่า ตัวแปรท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิ

การท�ำนายอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ�ำนวน 

3 ตัว คือปัจจัยด้านองค์กร ปัจจัยด้านการเรียนรู้ และปัจจัย

ด้านการจัดการความรู้
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	 ปัจจัยด้านองค์กร = 0.286 หมายความว่า จ�ำนวน

ปัจจยัด้านองค์กร เพ่ิมขึน้ 1 หน่วย ความเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ จะเพ่ิมขึ้น 0.286 เมื่อทดสอบความมีนัยส�ำคัญ            

พบว่า ปัจจัยด้านองค์กร ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการ         

เรียนรู้ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 ปัจจยัด้านการเรยีนรู ้= 0.142 หมายความว่า จ�ำนวน

ปัจจยัด้านการเรยีนรู ้เพ่ิมข้ึน 1 หน่วย ความเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้จะเพ่ิมข้ึน 0.142 เมื่อทดสอบความมีนัยส�ำคัญ 

พบว่า ปัจจัยด้านการเรียนรู้ ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต	

	 ปัจจัยด้านการจัดการความรู้ = 0.098 หมายความ

ว่า จ�ำนวนปัจจัย ด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จะเพ่ิมขึ้น 0.098 เมื่อ

ทดสอบความมีนัยส�ำคัญ พบว่า ปัจจัยด้านการจัดการ 

ความรู ้ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ อย่างมี            

นัยส�ำคัญทางสถิติ

	 ตอนท่ี 3 เพ่ือพัฒนารปูแบบการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร

                จากสภาพการเปน็องคก์รแห่งการเรียนรูใ้นปจัจุบัน

และสภาพภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ตามความ

ต้องการและปัจจยัท่ีมอีทิธิพลผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ นักวิชาการแต่ละคนมี ความคิดเห็นที่แตกต่างกัน

และคล้ายกัน ซึ่งผู้วิจัยได้วิเคราะห์ ลักษณะของผู้บริหาร 

ปัจจยัทางด้านองค์กร ปัจจยัทางด้านการจดัการ และปัจจยั

ทางด้านการเรียนรู้ ซึ่งจากการศึกษาเอกสารวิชาการ 

แนวคิด ของนักวิชาการ การสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน

เอกชนนักวิชาการ ผู้บริหารส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศกึษาเอกชน และผูท้ีเ่ก่ียวข้องด้านการบรหิารจดัการองค์กร

แห่งการเรียนรู้ หรือการจัดการความรู้ ตลอดจนผลการ

รับรองรูปแบบ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของของ

โรงเรยีนเอกชนระดับมธัยมศึกษา กรงุเทพมหานคร จากการ

สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ 10 

คน และผู้บรหิารโรงเรยีนระดับมธัยมศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนในกรงุเทพมหานคร 

พบว่า ผลการประเมินร่างรูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการ

เรยีนรูใ้นภาพรวมมคีวามเหมาะสมและเป็นไปได้ในการน�ำ

รปูแบบการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูท่ี้พัฒนาข้ึนไปปรบัใช้ 

ซึง่ผูท้รงคุณวฒุไิด้แนะน�ำให้ เพ่ิมส่วนของปัจจยัท่ีมอีทิธิพล

หลักด้านองค์กร โดยเพิ่มในส่วนของปัจจัยที่มีอิทธิพลย่อย 

คือ ผู้บริหาร ท�ำให้ปัจจัยย่อยด้านองค์กรเพิ่มขึ้น ประกอบ

ด้วย โครงสร้างโรงเรียน วัฒนธรรมของโรงเรียน วิสัยทัศน์

ของการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ และปัจจัยท่ีมีอิทธิพล

หลักด้านการจัดการความรู้ 

	 องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย ปัจจัยท่ี

สนับสนุนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ ปัจจัยท่ีมี

อทิธิพลหลกั ปัจจยัทีม่อีทิธิพลย่อย ทีม่ผีลต่อการเสรมิสร้าง

วินัยพื้นฐาน 5 ประการ ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการสู่การ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้หรือแนวทางการปฏิบัติ กิจกรรม

ท่ีสนับสนุนให้การปฏิบติัในแต่ละปัจจยัประสบผลส�ำเรจ็ ตวั

ประเมนิผลสมัฤทธ์ิของกิจกรรม และแนวทางการน�ำรปูแบบ

ไปปรบัใช้ เง่ือนไขในการน�ำรปูแบบไปปรบัใช้ และแนวทาง

การประเมนิความเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้ซึง่มเีนือ้หาโดย

สรุปของรูปแบบ ดังภาพที่ 1
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อภิปรายผล
	 1.  	สภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูจ้ากผลการ

ประเมนิผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดัส�ำนกังานคณะ

กรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่

ในระดับมาก ซึ่งป ัจจุบันผู ้บริหารโรงเรียนเอกชนใน

กรุงเทพมหานครเห็นสิ่งที่มีความส�ำคัญที่ท�ำให้องค์กร

พัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การเรียนรู้ของ

บุคลากรของโรงเรียนได้เรียนรู้สิ่งใหม่อย่างต่อเนื่องตลอด

ภาพที่ 1 รูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร

เวลาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ เพ่ิมศักยภาพของบุคลากร

สร้างผลงานของโรงเรียนที่ได้ตั้งไว้ จะก่อให้เกิดเป็น        

โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ณรัฐ 

วัฒนพานิช (2550) ท่ีกล่าวว่าบุคลากรควรมีการเพ่ิมเติม

ความรู้ในด้านต่างๆ ให้กับตนเองอยู่เสมอ ท้ังจากการที่ได้

ศกึษาและสะสมจากประสบการณ์การท�ำงาน เมือ่คนมกีาร

เรียนรู้จะท�ำให้มีความรู้ใหม่ๆ สามารถน�ำมาประยุกต์ใช้ใน

ส่วนน�ำของรูปแบบ

1. ความเป็นมาของโรงเรียน

2. วัตถุประสงค์

3. แนวคิดและหลักการ

3. แนวคิดและหลักการ

4. เงื่อนไขสู่ความส�ำเร็จ

องค์กรแห่งการเรียนรู้

ของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ส�ำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชนใน 

กรุงเทพมหานคร

1. ปัจจัยหลัก

ลักษณะของผู้บริหาร

อิทธิพลด้านองค์กร

อิทธิพลด้าน

การจัดการ

อายุ ประสบการณ์

โครงสร้างโรงเรียน

วัฒนธรรม

วิสัยทัศน์การใช้

เทคโนโลยี

การแสวงหาความรู้

การจัดเก็บความรู้การ

แบ่งปันและการ

แลกเปลี่ยนความรู้

เรียนรู้	

วินัยขั้นพื้นฐาน

องค์กรแห่งการเรียนรู้

การมุ่งสู่การเป็นเลิศ

รูปแบบวิธีคิด

การคิดย่างเป็นระบบ

การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน

การเรียนรู้เป็นทีม

อิทธิพลด้านการเรียนรู้

2.  รูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนใน กรุงเทพมหานคร

3.แนวทางการน�ำรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนใน กรุงเทพมหานครไปปรับใช้

เรียนรู้รูปแบบการเรียนรู้
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การเรียนการสอนได้อย่างมีประโยชน์และสามารถแก้ไข

ปัญหาทีเ่กิดข้ึนในการท�ำงานได้ นอกจากนียั้งสอดคล้องกับ

แนวคิดของสุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 227) ที่อธิบายไว้ว่า 

บคุลากรในองค์กรแห่งการเรยีนรูน้ัน้ มคีวามตระหนกัในการ

แสวงหาความรู้ มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ

เป็นผู้ท่ีทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน มีส่วนร่วมในการ

ท�ำงานและพัฒนา มีความรับผิดชอบและมีความคิด

สร้างสรรค์เพื่อสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ให้กับองค์กรอยู่เสมอ

	 2. ปัจจัยที่สนับสนุนความเป็นองค์กรแห่งการ        

เรียนรู ้  ผู ้บริหารของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน พบว่าปัจจัย

ส�ำคัญที่เป็นปัจจัยสนับสนุนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

สภาพปัจจุบันสามอันดับแรก ประกอบด้วย โรงเรียน               

มีเทคโนโลยีสารสนเทศ แหล่งข้อมูลที่สนับสนุนการเรียนรู้

เพ่ือช่วยการปฏิบัติงานในกระบวนการเรียนรู้อย่างท่ัวถึง

โรงเรยีนมกีารก�ำหนดวสิยัทัศน์ร่วมกันระหว่างผูบ้รหิารและ

บุคลากรในโรงเรียน การมีวัฒนธรรมองค์กรที่ชัดเจนมี

บรรยากาศท่ีส่งเสริมการทดลองท�ำสิ่งใหม่ๆ ท�ำให้การ

ปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของ พรธิดา วิเชียรปัญญา (2547)         

ทีว่่าการจดัการความรูค้อืกระบวนการอย่างเป็นระบบเก่ียว

กับการประมวลข้อมูลสารสนเทศความคิดการกระท�ำ         

ตลอดจนประสบการณ์ของบุคคลเพ่ือสร้างความรู ้หรือ

นวัตกรรมแล้วจดัเก็บในลกัษณะของแหล่งข้อมลูทีส่ามารถ

เข้าถงึได้โดยอาศยัช่องทางต่างๆทีอ่งค์การจดัเตรยีมไว้เพ่ือ

น�ำความรูท้ีม่อียู่ไปประยุกต์ใช้ในการปฏบิตังิานซึง่ก่อให้เกิด

การแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้ทั่วทั้งองค์การอย่างสมดุล

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนาองค์กร

     	 3. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรแห่งการ       

เรียนรู ้ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานครพบว่า

ประกอบด้วยปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ปัจจัยด้าน

การเรียนรู้ ปัจจัยด้านการจัดการความรู้ ซึ่งมีบางส่วนท่ี

สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องของการเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ มาร์ควอดท์ (Marquardt. 1994) ที่กล่าวว่า

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย คือ องค์

ประกอบด้านการเรยีนรูใ้นองค์กร  องค์ประกอบด้านองค์กร 

องค์ประกอบหลักด้านเสริมสร้างการมอบอ�ำนาจบุคคล  

องค์ประกอบหลักด้านการจดัการความรู ้และ องค์ประกอบ

หลักด้านเทคโนโลยี 

     	 4. ปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู ้ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานครครั้งนี้ 

ประกอบด้วย ปัจจัยหลักด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 

ประกอบด้วยปัจจัยย่อย คือ ช่วงอายุ ประสบการณ์ในการ

ท�ำงาน ปัจจัยหลักด้านองค์กรประกอบด้วยปัจจัยย่อย คือ 

โครงสร้างโรงเรียน วัฒนธรรมของโรงเรียน วิสัยทัศน์ของ

โรงเรียน การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ และปัจจัยหลัก

ด้านการเรียนรู้ประกอบด้วยปัจจัยย่อย คือ รูปแบบการ      

เรยีนรู ้และปัจจยัหลกัด้านจดัการความรูป้ระกอบปัจจยัย่อย

ด้วย คือการสร้างและแสวงหาความรู้ การจัดเก็บความรู้ให้

เป็นระบบ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการเรียนรู้ซึ่ง

ผลการวิจยัในครัง้น้ีมบีางส่วนท่ีสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎี

ของมาร์ควอดท์ (Marquardt. 1996) ที่กล่าวว่าความเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ              

1) องค์ประกอบด้านการเรียนรู้ในองค์กร 2) องค์ประกอบ

ด้านองค์กร 3) องค์ประกอบหลักด้านเสริมสร้างการมอบ

อ�ำนาจบุคคล 4) องค์ประกอบหลักด้านการจัดการความรู้

และ 5) องค์ประกอบหลกัด้านเทคโนโลยีและสอดคล้องกับ

แนวคิดของเก็พฮาร์ทมาร์สิคและบิวเรน (Gephart,             

Marsick, & Buren. 1997) ที่ว่าโครงสร้างองค์การวิสัยทัศน์

และกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมวัฒนธรรมองค์การและการใช้

เทคโนโลยีเป็นปัจจัยที่สนับสนุนพัฒนาบุคลากรให้เกิด       

การเรียนรู้นอกจากนี้ผลการวิจัยของรีซ (Reece. 2004) ยัง

พบว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

มหาวิทยาลัยในออสเตรเลีย ได้แก่ ภาวะผู้น�ำวิสัยทัศน์

วัฒนธรรมองค์การการบริหารทรัพยากรบุคคลบทบาทใน

สังคมการเข้าถึงข้อมูลความรู้แหล่งข้อมูลความรู้นวัตกรรม

และความคิดสร้างสรรค์ การส่ือสารและเทคโนโลยี

สารสนเทศและการเข้าถึงได้ท่ัวโลกเช่นเดียวกับผลการวิจยั

ของวรวรรณ วาณชิย์เจรญิชยั (2548) ทีพ่บว่าองค์ประกอบ

ของระบบการสร้างความรูด้้วยวิธีการเรยีนรูเ้ป็นทีมประกอบ

ด้วยวัฒนธรรมองค์การภาวะผู้น�ำเทคโนโลยีสารสนเทศ       

ทีมและการประเมินผล
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      	 5. เพ่ือให้เกิดการขับเคลือ่นให้โรงเรยีนเอกชนต้องมี

การพัฒนาไปสูก่ารเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูท่ี้เป็นรปูธรรม

ผู้วิจัยจึงได้น�ำเสนอ แนวทางยุทธศาสตร์ในการบริหาร

จดัการท่ีท�ำให้สูก่ารเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูแ้ละแนวทาง

การปฏิบัติในการจัดกิจกรรมวิธีการและการประเมินผล

สัมฤทธ์ิของกิจกรรมผลท่ีได้รับในแต่ละปัจจัยได้ใช้เป็น

แนวทางการน�ำรูปแบบไปปรับใช้ความเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู ้ดังน้ันหากจะน�ำรูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการ        

เรียนรู ้ไปปรับใช ้ให ้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด พรพิมล               

หรรษภิรมย์โชค (2550) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบ

การจดัการความรูส้�ำหรบัหน่วยงานของภาครฐัประกอบด้วย 

7 ขัน้ตอน คอื 1) การก�ำหนดความรู ้ได้แก่ จดัตัง้คณะท�ำงาน 

จดัประชมุคณะท�ำงาน ส�ำรวจและรวบรวมความรู ้จดัล�ำดบั

ความส�ำคัญของความรู้ และก�ำหนดแหล่งความรู้ท่ีจ�ำเป็น                 

2) การแสวงหาความรู้จากภายในและภายนอกหน่วยงาน 

3) การสร้างความรู ้ได้แก่ ก�ำหนดทมีสร้างความรูป้ระชมุทีม

สร้างความรู ้ และบูรณาการความรู้ไปใช้ในการพัฒนา         

การปฏิบัติงาน  4) การจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบ ได้แก่  

ก�ำหนดโครงสร้างความรู้ และรวบรวมและจัดเก็บความรู ้    

ให้เป็นระบบ  5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกิจกรรมการ 

เรียนรู้และการจัดช่องทางการเผยแพร่ความรู้ 6) การน�ำ

ความรู้ไปใช้ในการพัฒนาคน งาน และหน่วยงาน และ            

7) ติดตามและประเมินผลทั้ งในด ้านป ัจจัยน�ำเข ้า 

กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์

ข้อเสนอแนะ
     	 1.  	ข้อเสนอแนะส�ำหรับหน่วยงาน

		  1.1 	 ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดการ

ศึกษาเอกชนควรน�ำรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ได้จาก

การวิจัยในครั้งนี้ไปใช้และควรศึกษาปัจจัยในแต่ละตัวโดย

ละเอียดก่อนเน่ืองจากความพร้อมระดับการด�ำเนินการใน

แต่ละแห่งมีความแตกต่างกันการน�ำรูปแบบไปใช้จริงอาจ

ต้องมกีารปรบัเปลีย่นให้เข้ากับบรบิทท่ีเป็นจรงิของโรงเรยีน

		  1.2 	 ควรมีผู ้รับผิดชอบดูแลและบริหารให้

โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้รวมทั้งผู้น�ำความรู้หรือ

หน่วยงานท่ีเป็นหลักในการด�ำเนินงานซึ่งจะช่วยผลักดัน

แผนการด�ำเนินงานสร้างเสริมระบบและกิจกรรมต่างๆ       

รวมทั้งการจัดการให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง            

ต่อเนื่อง

		  1.3 	 ควรพัฒนาปัจจยัต่างๆทีส่่งผลต่อการเป็น

องค์กรแห่งการเรยีนรูเ้พ่ือรองรบัการพัฒนาโรงเรยีนไปสูก่าร

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ซึ่งควรค�ำนึงถึงคุณลักษณะของ

ตัวแปรที่เป็นตัวบ่งชี้ส�ำคัญของแต่ละปัจจัย

		  1.4 	 ผูบ้รหิารโรงเรยีนควรสนับสนุนให้มกีารจดั

ท�ำแผนหรือโครงการแบบมีส่วนร่วมตามหลักการวงจร 

Deming หรือ PDCA

     	 2. 	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1 	 ควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถาบันการศึกษาในสังกัดต่างๆ ที่

มีบริบทและสภาพแวดล้อมต่างๆ กันไป

		  2.2 	 ควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหาร

จัดการด้านอื่นๆ ที่แตกต่างกันออกไป
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							               ABSTRACT
	 The purposes of this research were to study effects of attainment model’s concept of instruction and 

conceptual thinking ability and to compare learning achievement of mathematics “Set” and conceptual thinking 

ability of the tenth grade students between the group learning by a concept attainment model and the group 

learning by IPST teaching model. The subject was 89 tenth grade students at Datdaruni school in Chachoeng-

sao province. Forty-five students were in the experimental group and forty-four students were in the controlled 

group. There were two categories of research instruments. The data collection instruments were mathematics 

“set” achievement test and conceptual thinking ability test. The experimental instruments were lesson plans of 

mathematics “set”. The duration of experiment was six weeks, total of twelve periods. The collected data were 

analyzed by arithmetic means () standard deviation (S.D.), t-test (Independent-Samples).

	 The research findings were summarized as follows:

	 1. 	 Students learning by concept attainment model obligated mathematics “set” achievement were scores 

more than 60 percent of the total score and equal or more 60 percent of experimental group.

	 2. 	 Students learning by concept attainment model obligated the learning achievement of mathematics 

“set” higher than students learning by IPST teaching model at.05 level of significance. 

	 3. 	 Students learning by concept attainment model gained conceptual thinking ability higher than students 

learning by IPST teaching model at.05 level of significance.

Keywords : A Concept Attainment Model, Learning Achievement of Mathematics “Set”, Conceptual Thinking 	

		    Ability
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							              บทคัดย่อ
	 การวจิยัในครัง้น้ีมวัีตถุประสงค์ เพ่ือศกึษาผลการใช้รปูแบบการสอนมโนทัศน์ทีม่ต่ีอผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรูใ้นการสอน

คณิตศาสตร์เรื่องเซตและความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

การเรียนรู้ในการสอนคณิตศาสตร์ เรื่อง เซต และความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้

รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอนมโนทัศน์และโดยใช้รูปแบบการสอนของ สสวท. กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนดัดดรุณีจังหวัดฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2557 จ�ำนวน 89 คน เป็นนักเรียนกลุ่มทดลอง 45 คน 

และกลุม่ควบคมุ 44 คน เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสอบผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์เรือ่งเซต แบบวัดความ

สามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์ และแผนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ใช้เวลาด�ำเนินการทดลอง 6 สัปดาห์ สัปดาห์ละ          

2 คาบรวมทั้งสิ้น 12 คาบวิเคราะห์ข้อมูลโดย การหาค่าเฉล่ียเลขคณิต (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบค่า                 

t (t-test) ส�ำหรับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent)

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอนมโนทัศน์ มีผลสัมฤทธ์ิการเรียนเรื่อง

เซตได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเตม็ และมจี�ำนวนมากกว่าร้อยละ 60 ของจ�ำนวนนักเรยีนท้ังหมด 2) นกัเรยีน

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอนมโนทัศน์ มีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้เรื่องเซตสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอนของสสวท. อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้

รปูแบบการสอนมโนทศัน์ มคีวามสามารถในการคดิเชงิมโนทศัน์สงูกว่านักเรยีนท่ีได้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบการ

สอนของสสวท. อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการสอนมโนทัศน์ การสอนคณิตศาสตร์เรื่องเซต การคิดเชิงมโนทัศน์

บทน�ำ
	 คณิตศาสตร์มบีทบาทส�ำคญัย่ิงต่อการพัฒนาความ

คดิของมนษุย์ ท�ำให้มนษุย์มคีวามคดิสร้างสรรค์ คดิอย่างมี

เหตุผลเป็นระบบระเบียบมีแบบแผน สามารถวิเคราะห์

ปัญหา สถานการณ์ได้อย่างถ่ีถ้วนรอบคอบ ช่วยให้สามารถ

คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหาและน�ำไปใช้ได้

อย่างถูกต้องและเหมาะสม เป็นพ้ืนฐานการเรียนรู้ เป็น

เครื่องมือในการพัฒนาความก้าวหน้าในสาขาวิชาต่างๆ 

     	 การทีค่ะแนนวชิาคณิตศาสตร์ของนักเรยีนลดลงต่อ

เนื่องทุกปีนั้น อันเนื่องมาจากครูยังไม่สามารถจัดการเรียน

การสอนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้คณิตศาสตร์อย่างลึกซึ้ง 

ครูยังใช้วิธีสอนโดยครูเป็นคนบอก และให้นักเรียนท่องจ�ำ

มากกว่าให้นักเรียนเข้าใจ ท�ำให้นักเรียนไม่สามารถคิดเอง

ได้ ส่งผลให้นักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหานั้นๆ อย่างแท้จริง 

	 ท� ำนอง เดี ยว กัน  สถาบันส ่ ง เสริมการสอน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวง ศึกษาธิการ (2555        

: 8) กล่าวว่า ในการเรยีนการสอนคณิตศาสตร์ระดบัโรงเรยีน 

ครูควรท�ำความเข้าใจถึงความส�ำคัญและความจ�ำเป็นของ    

มโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์ และ วิธีการทางคณิตศาสตร์ 

เพราะท้ังสององค์ประกอบน้ีต่างก็มบีทบาทท่ีส�ำคัญต่อการ

เรยีนการสอนคณิตศาสตร์ไม่ย่ิงหย่อนกว่ากัน อกีท้ังมคีวาม

สัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ครูควรให้นักเรียนได้พัฒนามโน

ทัศน์ทางคณิตศาสตร์ไปพร้อมๆ กันกับทักษะทางวิธีการที่

สัมพันธ์กัน

	 จากรูปแบบการเรียนการสอนมโนทัศน์ (Concept 

Attainment Model) จอยส์และวีล (Joyce & Weil) ได้ 

พัฒนารปูแบบโดยใช้แนวคดิของบรนุเนอร์ และออสตนิ ว่า             

การเรียนรู้มโนทัศน์ของสิ่งใดส่ิงหน่ึงน้ัน สามารถท�ำได้โดย 

3 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การน�ำเสนอข้อมลูและการระบมุโนทัศน์ 

2) การทดสอบความเข้าใจมโนทศัน์ 3) การวิเคราะห์กลยุทธ์

การคิด ส่วนรูปแบบการสอนของ Gunter และคณะมี                    

9 ข้ันตอน ได้แก่ 1) เลือกและระบุค�ำนิยามของมโนทัศน์        

2) เลือกลักษณะ 3) พัฒนาตัวอย่าง 4) แนะน�ำตัวอย่างแก่

นักเรียน 5) น�ำเสนอตัวอย่าง 6) พัฒนาและสร้างนิยามของ

มโนทัศน์ 7) ให้ตัวอย่างเพ่ิม 8) อภิปรายกระบวนการกับ
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เพ่ือนในชัน้ 9) ประเมนิผลและรปูแบบการสอนของ Lasley 

และ Matczynski มี 5 ตอน ได้แก่ 1) การก�ำหนดมโนทัศน์ 

2) ขั้นการเสนอตัวอย่าง 3) ขั้นการตั้งสมมติฐาน 4) ขั้น         

การปิด  5) ข้ันการน�ำไปใช้ส่วนรูปแบบการสอนของ                

Arends ม ี4 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) อธิบายจดุมุง่หมายให้ชดัเจน

และก�ำหนดแนวทาง  2) เสนอตัวอย่างที่เป็นมโนทศัน์และ

ไม่เป็นมโนทศัน์ 3) ทดสอบความเข้าใจมโนทศัน์   4) วิเคราะห์

กระบวนการคิดของนักเรียนและสร้างการเรียนรู ้ และ              

รูปแบบการสอนของ Smith และ Ragan ได้เสนอไว้                    

4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นน�ำ 2) ขั้นสอน 3) ขั้นสรุป

	 ด้วยเหตุผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ของนักเรยีนท่ีลดลง และนกัเรยีนมรีะดับความ

สามารถในการคดิไม่ดเีท่าท่ีควรผูวิ้จยัได้น�ำรปูแบบการสอน

ทั้ง 5 ท่าน มาสังเคราะห์ได้ขั้นตอนดังน้ี 1) ข้ันเตรียมการ 

ระบุนิยามของมโนทัศน์ 2) ข้ันเสนอตัวอย่าง 3) ขั้นตั้ง

สมมติฐาน 4) ข้ันวิเคราะห์กลยุทธ์การคิด 5) ขั้นสรุป                    

6) ขัน้ประเมนิซึง่ความจ�ำเป็นของมโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์ 

และ วิธีการทางคณิตศาสตร์ ทั้งสององค์ประกอบนี้ต่างก็มี

บทบาทที่ส�ำคัญต่อการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ไม่               

ย่ิงหย่อนกว่ากัน มโนทัศน์เป็นโครงสร้างทางสติปัญญาที่

เป็นพ้ืนฐานการคิดทุกประเภทโดยพยายามให้ผู้เรียนได้ใช้

ความคดิในการพัฒนามโนทศัน์ก่อน และสร้างขัน้ตอนหรอื

วิธีการขึ้นจากมโนทัศน์เหล่านั้นด้วยตนเองในภายหลัง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศกึษาผลการใช้รปูแบบการสอนมโนทัศน์ที่

มต่ีอผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรู ้ในการเรยีนคณิตศาสตร์ เรือ่งเซต 

และความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์ ของนักเรียน

มัธยมศึกษาปีที่ 4 

	 2. 	 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ ในการ

เรยีนคณิตศาสตร์ เรือ่งเซต และความสามารถในการคดิเชงิ

มโนทัศน์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ รูปแบบการสอนมโนทัศน์กับการจัดการเรียน

รู้โดยใช้รูปแบบการสอน ของ สสวท.
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2. Gunter และคณะ  

3. Lasleyและ Matczynski

4. Arends,R.I.

5. Smith และ Ragan

หลักการของความคิดเชิงมโนทัศน์

สังเคราะห์ได้รูปแบบการสอนมโนทัศน์

1. ข้ันเตรยีมการระบนิุยามของมโนทศัน์

2. ขั้นเสนอตัวอย่าง

3. ขั้นตั้งสมมติฐาน

4. ขั้นวิเคราะห์กลยุทธ์การคิด

5. ขั้นสรุป

6. ขั้นประเมิน

แผนการจัดการเรียนรู้

ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้

ความสามารถในการคิดเชิง

มโนทัศน์วัดด้วย

- แผนผังมโนทัศน์

- แบบ นิรนัย อุปนัย

- แบบ Venn diagram

- กราฟฟิก Matrix diagram

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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สมมติฐานของการวิจัย
       	 1.	 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ที่ เรียนด้วย               

รปูแบบการสอนมโนทัศน์ มผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนเรือ่งเซต 

ได้คะแนนมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60 และมีจ�ำนวน

มากกว่า ร้อยละ 60 ของจ�ำนวนนักเรียนทั้งหมด 	

	 2. นักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้รูปแบบการ

สอนมโนทัศน์ มผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนคณิตศาสตร์สงูกว่า

กลุ่มควบคุมที่เรียนโดยใช้รูปแบบการสอนของ สสวท. โดย

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05	

	 3. 	 นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีเรียนโดยใช้รูปแบบการ

สอนมโนทศัน์ มคีวามสามารถในการคดิเชงิมโนทศัน์สงูกว่า

กลุ่มควบคุมที่เรียนโดยใช้รูปแบบการสอนของ สสวท. โดย

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
	 1. 	 ได้แนวทางการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 

ตามรูปแบบการสอนมโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์ เพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู ้ของนักเรียนเรื่องเซต และความ

สามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์

     	 2.	  เป็นการน�ำเสนอแนวทางการจดัการเรยีนรูท่ี้เน้น

กระบวนการพัฒนาความคิดของผู้เรียน ซึ่งสามารถใช้กับ

สาระการเรียนรู้อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับหลักการ หรือกฎเกณฑ์

ต่างๆ

ขอบเขตของการวิจัย
	 ประชากร ท่ี ใช ้ ในการ วิจัย  เป ็นนัก เรียนชั้ น

มธัยมศกึษาปีที ่ 4 ส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศกึษา

เขต 6 คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวง

ศึกษาธิการ จ�ำนวน 10,709 คน

	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้วิธีเจาะจง

เลือก (Purposive sampling) เป็นนักเรียนท่ีศึกษาอยู่ใน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนดัดดรุณี อ�ำเภอเมือง 

จงัหวดัฉะเชงิเทรา ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 6จ�ำนวน 89 คน เป็นนักเรียนกลุ่มทดลอง 45 คน และ

กลุ่มควบคุม 44 คน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  1.1 	 แผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง เซต จ�ำนวน 9 

แผน เป็นแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้กับกลุ่มทดลอง ซึ่ง

จัดการเรียนตามข้ันตอนในกระบวนการของรูปแบบการ

สอนมโนทัศน์  

		  1.2 	 แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องเซต จ�ำนวน 9 

แผนทีใ่ช้กับกลุม่ควบคมุ ซึง่จดัการเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบการ

สอน ของ สสวท.

		  1.3 	 แ บ บ ส อ บ ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ ก า ร เ รี ย น รู ้

คณิตศาสตร์ 

		  1.4 	 แบบวัดความสามารถในการคิดเชิง         

มโนทัศน์ 

	 2. 	แบบแผนการทดลอง

		  การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง (experi-

mental research) โดยใช้กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองใช้

วิธีเจาะจงเลือก มีการสอบก่อนการทดลองและหลังการ

ทดลอง (Nonrandomized control group, Pretest-Posttest 

design) 

	 3. 	การด�ำเนินการทดลอง

		  3.1 	 ทดสอบความรูก่้อนเรยีน เรือ่งเซต และวัด

ความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์ของกลุ่มทดลองและ

กลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง (pre-test) 

		  3.2 	 จดัการเรยีนรูเ้รือ่งเซต ตามแผนการจดัการ

เรยีนรู ้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ โดยผูวิ้จยัเป็นผูด้�ำเนนิ

การจดัการเรยีนรูด้้วยตนเอง แล้วบนัทึกผลการจดัการเรยีน

รู ้เมื่อส้ินสุดการจัดการเรียนรู ้แต่ละชั่วโมง เพ่ือน�ำมา

อภิปรายผลการวิจัย

		  3.3 	 ทดสอบผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรูเ้รือ่งเซต ของ

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม หลังการทดลอง (posttest) 

โดยใช้แบบสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

		  3.4 	 วัดความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์

ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุหลงัการทดลอง (posttest) 

โดยใช้แบบวัดความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์ 
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		  3.5 	 น�ำคะแนนที่ได้จากแบบสอบผลสัมฤทธ์ิ

การเรียนรู้เรื่องเซต ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม หลัง

การทดลอง และแบบวัดความสามารถในการคิดเชิงมโน

ทัศน์ ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมาวิเคราะห์ข้อมูล

	 4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

     		  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป

เพ่ือการวิจยัทางสงัคมศาสตร์ (statistical package for the 

social science: SPSS for window version 19.0 ) โดย

ด�ำเนินการดังนี้

		  4.1 	 ใช้คะแนนสอบหลังการทดลอง จากแบบ

สอบผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ของกลุม่ทดลอง โดย

ค�ำนวณค่าเฉลี่ยเลขคณิต (X) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และค่าเฉลี่ยเลขคณิต (X) ร้อยละ

		  4.2 	 เปรียบเทียบผลการใช้รูปแบบการสอน

มโนทัศน์ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้คะแนน

สอบหลังการทดลอง จากแบบสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้

เรือ่งเซต ด้วยการทดสอบค่าสถิต t (t-test) แบบกลุม่ตวัอย่าง

ที่เป็นอิสระต่อกัน (independent sample t-test) ที่ระดับ

ความมีนัยส�ำคัญทางสถิติ .05

		  4.3 	 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดเชิง

มโนทัศน์ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้คะแนน

สอบหลังการทดลอง จากแบบวัดความสามารถในการคิด

เชิงมโนทัศน์ ด้วยการทดสอบค่าสถิต t (t-test) แบบกลุ่ม

ตัวอย่างที่เป็นอิสระต่อกัน (independent sample t-test) 

ที่ระดับความมีนัยส�ำคัญทางสถิติ .05

สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ท่ีเรยีนด้วยรปูแบบ

การสอนมโนทัศน์แล้ว มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทาง

คณิตศาสตร์ เรื่องเซต ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 60 ของ

คะแนนเตม็ และมจี�ำนวนร้อยละ 62.22 ซึง่มากกว่า ร้อยละ 

60 ของจ�ำนวนนักเรียนทั้งหมด 

	 2. 	 นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ทีไ่ด้รบัการจดัการ

เรียนรู ้ โดยใช ้รูปแบบการสอนมโนทัศน ์ในการสอน

คณิตศาสตร์ เรือ่งเซต มผีลสมัฤทธ์ิการเรยีนรู ้สงูกว่านักเรยีน

ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบการสอน ของ สสวท. 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 3. 	 นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ทีไ่ด้รบัการจดัการ

เรียนรู ้ โดยใช ้รูปแบบการสอนมโนทัศน ์ในการสอน

คณิตศาสตร์ เรื่องเซต มีความสามารถในการคิดเชิงมโน

ทศัน์สงูกว่านักเรยีนทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบ

การสอนของ สสวท.อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

อภิปรายผล
	 1. 	 จากการที่นักเรียนกลุ่มทดลอง ได้รับการสอน

โดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบมโนทัศน์     

ในการสอนคณิตศาสตร์ เรือ่งเซต นัน้ ท�ำให้นักเรยีนสามารถ

เลอืกมโนทัศน์ และให้เหตผุลได้ด้วยตนเอง การจดักิจกรรม

การเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนมโนทัศน์ ได้จาก

การสังเคราะห์ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน                    

6 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียมการ 2) ขั้นเสนอตัวอย่าง 3) ขั้น

ตั้งสมมติฐาน 4) ข้ันวิเคราะห์กลยุทธ์การคิด 5) ขั้นสรุป           

6)ข้ันประเมนิ จะเห็นได้ว่า การจดักิจกรรมการเรยีนการสอน

โดยใช้รปูแบบการสอนมโนทศัน์นัน้สามารถพัฒนามโนทศัน์

ของนักเรยีน เพราะในแต่ละข้ันแสดงให้เห็นถงึกระบวนการ

ท่ีค่อยเป็นค่อยไป และต่อเน่ืองต้ังแต่ข้ันแรกจนผู้เรียน

สามารถสรุปมโนทัศน์ได้ในขั้นสุดท้าย ช่วยให้นักเรียนได้

ทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างมีหลักการและเหตุผล เพ่ือให้

ข้อสรุปท่ีได้ถูกต้องเป็นท่ียอมรับ และผลท่ีได้คือท�ำให้

นักเรียนเข้าใจอย่างลึกซึ้งในมโนทัศน์นั้น ได้ความคิดเชิง

มโนทัศน์เกาะตดิไปกับความคดิพ้ืนฐาน ส่งผลให้นักเรยีนมี

มโนทัศน์ในเรื่องที่เรียนได้เป็นอย่างดี

	 2. 	 เน่ืองด้วยรปูแบบการสอนมโนทัศน์เป็นรปูแบบ

ที่เน้นการพัฒนาด้านพุทธิพิสัยโดยตรง กล่าวคือ นักเรียน

จะต้องก�ำหนดนิยามมโนทัศน์จากคุณลักษณะท่ีปรากฏใน

ตัวอย่าง ท้ังท่ีเป็นมโนทัศน์ท่ีครูน�ำเสนอด้วยตนเอง และ

วิเคราะห์เปรยีบเทยีบวิธีคดิเพ่ือสร้างความเข้าใจของตนเอง

และเพ่ือนอย่างสม�ำ่เสมอ สามารถให้ค�ำนยิามของมโนทัศน์

น้ันด้วยตนเองและสอดคล้องกับแนวคิดของ Joyce และ      

Weil (2000: 157) ท่ีกล่าวว่าการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบ

การสอนมโนทัศน์จะท�ำให้นักเรียนเข้าใจลักษณะของ           
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มโนทัศน์ได้ดย่ิีงขึน้ รวมทัง้สอดคล้องกับแนวคดิของ Carroll 

(2007: ออนไลน์) ที่กล่าวว่า รูปแบบการสอนมโนทัศน์

สามารถพัฒนานักเรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง ส่งผลให้

จดจ�ำและเข้าใจมโนทัศน์ที่เรียนได้แม่นย�ำยิ่งขึ้น

	 นอกจากน้ี เมื่อพิจารณาบรรยากาศในการจัดการ

เรียนรู้พบว่า ในการจัดการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอน

มโนทศัน์ สามารถท้าทายความสามารถทางสตปัิญญาและ

สร้างบรรยากาศท่ีสนุกสนานของนกัเรยีนเน่ืองจากนักเรยีน

ต้องใช้กระบวนการคิดเพ่ือสร้างและตรวจสอบสมมติฐาน

ของตนเองอย่างต่อเนือ่ง สงัเกตได้จากนกัเรยีนกลุม่ทดลอง 

พยายามตอบค�ำถามพัฒนาความคิด และหากนักเรียน

ทราบว่าสมมติฐานของตนไม่ถูกต้อง นักเรียนก็จะรวบรวม

ข้อมลูทัง้จากตวัอย่างและความคดิเห็นของเพ่ือนในชัน้ เพ่ือ

ก�ำหนดสมมติฐานใหม่ จึงส่งผลให้นักเรียนเกิดความสนใจ

มโนทัศน์คณิตศาสตร์เร่ืองเซต และเข้าร่วมกิจกรรมการ 

เรียนรู้อย่างกระตือรือร้น ดังท่ี Louvet (1988 : ออนไลน์) 

กล่าวว่ารูปแบบการสอนมโนทัศน์เป็นรูปแบบการสอนที่

ท�ำให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้น และยังมุ ่งเน้นให้

นกัเรยีนใช้กระบวนการคดิและมกีารสรปุความคดิรวบยอด

ที่ดี

	 ผลการวิจัยข้อน้ีสอดคล้องกับ Crisman (1984: 

ออนไลน์) ท่ีได้ศึกษาเปรียบเทียบผลของแนวการสอนโดย

ใช้การพูดและการเขียนในการสอนรูปแบบมโนทัศน์ท่ีมีต่อ

นักเรียน พบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้เพ่ิมสูงขึ้น

อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05 เมื่อครูใช้เทคนิคที่มีการเสนอ

ตัวอย่างของมโนทัศน์ รวมท้ังสอดคล้องกับงานวิจัยของ           

สิรินทิพย์ พูลศรี (2542) สาคร เกษม (2544) กัญติมา          

พรหมอักษร (2545) วรนุช มูลกาย (2548) ปราณี                   

พรภวิษย์กุล (2549) เฉลิมลาภ ทองอาจ (2550), Lamm 

(1993: ออนไลน์), และ Sreelekha และ Ajitha (2004: 

ออนไลน์) ท่ีพบว่า รูปแบบการสอนสามารถพัฒนา                  

ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนักเรียนให้เพิ่มสูงขึ้น

	 3. 	 รปูแบบการสอนมโนทศัน์สามารถพัฒนาการคิด

เชงิมโนทัศน์ของนกัเรยีน อภปิรายได้ว่า การคดิเชงิมโนทศัน์

เป็นความสามารถทางสติปัญญาของนักเรียนในการ

ประสานความสามารถทางสมอง ที่เชื่อมโยงความสัมพันธ์

ของข้อมูลทั้งหมด เป็นองค์ประกอบของสิ่งหนึ่งหรือเรื่องใด

เรื่องหนึ่ง สามารถที่จะแบ่งประเภทของสิ่งที่มีลักษณะร่วม

กันในหมวดหมู่เดียวกัน นักเรียนไม่จ�ำเป็น ต้องเรียนรู้ใหม่

ทกุครัง้เมือ่พบวัตถุหรอืเหตกุารณ์ใหม่ ท�ำให้มคีวามซบัซ้อน

น้อยลง มีความสามารถตัดสินใจเก่ียวกับการปฏิบัติต่อ          

สิ่งต่างๆ อย่างเหมาะสม ดังที่ Joyce และ Weil (2000) 

กล่าวถึงว่า กระบวนการท่ีบุคคลสามารถค้นหาลักษณะท่ี

ส�ำคัญของมโนทัศน์ซึ่งสามารถใช้จ�ำนวนตัวอย่างที่เป็น     

มโนทัศน์ ออกจากตัวอย่างท่ีไม่เป็นมโนทัศน์ได้ ด้วยการ

สร้างความเข้าใจหรือสมมติฐานเบื้องต้นว่า ตัวอย่างกลุ่มที่

เป็นมโนทัศน์น้ัน มลัีกษณะร่วมกนัอย่างไร ซึง่ท�ำให้นักเรยีน       

เกิดความเข ้าใจธรรมชาติของมโนทัศน์ และพัฒนา

กระบวนการสร้างมโนทัศน์ของตนเอง และ Arends         

(2001 : 297)  ท่ีกล่าวไว้ว่า รูปแบบการสอนมโนทัศน์

เป็นการสอนท่ีใช้กระบวนการอุปนัยจากตัวอย่างไปสู ่            

กฎเกณฑ์ แล้วนักเรียนค้นหาหรือพัฒนาความเข้าใจ               

มโนทัศน์ด้วยตนเอง และระบชุือ่และค�ำนิยามของมโนทัศน์

ภายหลงั ส่งเสรมิให้นักเรยีนจดัโครงสร้างความสมัพันธ์ของ

ข้อมูลจากมโนทัศน์ที่นักเรียนเคยศึกษามาแล้ว

	 ดังนั้น การจัดการเรียนรู ้โดยใช้รูปแบบการสอน        

มโนทัศน์จึงสามารถพัฒนาทักษะการสังเกต การวิเคราะห์ 

การเปรียบเทียบ เชื่อมโยงความสัมพันธ์และจัดหมวดหมู่

ข้อมูลคุณลักษณะของมโนทัศน์ เรื่องเซตของนักเรียนกลุ่ม

ทดลอง รวมทั้งพัฒนาทักษะการสร้างข้อสรุปหรือความคิด

รวบยอด เพือ่ท�ำความเข้าใจตวัอย่างที่เปน็มโนทศัน์และไม่

เป็นมโนทัศน์ชุดใหม่ท่ีครูน�ำเสนอ ส่งผลให้นักเรียนเกิด

ทกัษะการสร้างมโนทัศน์ใหม่และทกัษะการคดิเชงิมโนทัศน์

ไปพร้อมกัน ดังท่ี Smith (1998 : 270) กล่าวว่า กระบวนการ

สร้างมโนทัศน์เป็นการบวนการทางสติปัญญา (cognitive 

process) เพ่ือสร้างหมวดหมู่หรือมโนทัศน์ และเรียนรู้        

เกี่ยวกับมโนทัศน์นั้น โดยนักเรียน จะค่อยๆ สร้างมโนทัศน์

จากการเชือ่มโยงระหว่างสิง่เร้า กับพฤตกิรรมการตอบสนอง

และให้การเสริมแรง แล้วจะน�ำสิ่งเร้าไปเปรียบเทียบกับ

ต้นแบบ ว่าสิง่เร้าน้ันเป็นมโนทัศน์หรอืไม่ เมือ่ประเมนิการคิด 

เชิงมโนทัศน์ นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้

โดยใช้รูปแบบการสอนมโนทัศน์ จึงสามารถจัดหมวดหมู่
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และล�ำดับความสัมพันธ์ของมโนทัศน์ เรื่องเซต สอดคล้อง

กับแนวคิดของ  Bruner, Goodnow และ Austin (1965  

อ้างถึงใน Reed. 2007 : 220) ที่กล่าวไว้ว่า การคิดเชิง          

มโนทัศน์จะท�ำให้บคุคลเข้าใจล�ำดบั หรอืความสมัพันธ์ของ

วัตถุและเหตุการณ์ต่างๆ เน่ืองจากมโนทัศน์หนึ่งๆ จะมี       

มโนทัศน์ที่สัมพันธ์เชื่อมโยงทั้งมโนทัศน์บนและล่าง บุคคล

ที่เข้าใจความสัมพันธ์นี้อย่างชัดเจน จะเป็นผู้มีความรู้และ

ความเข้าใจเก่ียวกับสิ่งที่พิจารณาอย่างกว้างขวาง ผลการ

วิจยัน้ีสอดคล้องกับแนวคดิของ Johnson และ คณะ (1992 

: 10) ที่กล่าวว่า ระหว่างการใช้รูปแบบการสอนมโนทัศน์ 

นักเรียนจะพัฒนาทักษะการคิดเชิงมโนทัศน์ไปด้วย

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะส�ำหรับครูคณิตศาสตร์

		  1.1 	 ควรท�ำความเข้าใจองค์ประกอบต่างๆ  

ของรูปแบบการสอนก่อนน�ำไปใช้ 

		  1.2 	 ครูควรอธิบายกระบวนการเรียนการสอน

ทัง้กระบวนการให้ผูเ้รยีนเข้าใจ เพ่ือให้ผูเ้รยีนมเีป้าหมายการ

เรียนรู้ในแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน 

		  1.3 	 ครูควรสังเกตพฤติกรรมนักเรียน หากพบ

นักเรียนที่มีระดับการเรียนรู้มโนทัศน์ยังไม่น่าพึงพอใจนัก 

ครูควรท�ำการซ่อมเสริมโดยอาจใช้สื่อหรือนวัตกรรมการ

เรียนรู้อื่นๆ อีก

	 2. 	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 	

		  2.1 	 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรู ้

คณิตศาสตร์โดยใช้รปูแบบการสอนมโนทัศน์ท่ีมผีลสมัฤทธ์ิ

การเรยีนรูค้ณิตศาสตร์และการคดิเชงิมโนทัศน์ของนักเรยีน

ชั้นอื่นๆ

		  2.2 	 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรู ้

คณิตศาสตร์โดยใช้รูปแบบการสอนมโนทัศน์ท่ีมีต่อความ

สามารถในการคิดลักษณะอื่นๆ เช่น การคิดวิเคราะห์ (an-

alytical thinking) 

		  2.3 	 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ และการคิดเชิงมโนทัศน์ของการ

จดัการเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบการสอนมโนทัศน์กับการจดัการ

เรียนรู้รูปแบบอื่นๆ
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							              ABSTRACT
      	 The purposes of this research were to 1) study learning achievement on Material-learning unit using 

infusion integrated instruction, 2) compare pretest and posttest of learning achievement after using infusion 

integrated instruction, 3) compare learning  achievement after using infusion  integrated  instruction with 70 

percentage criteria, and 4) study the students satisfaction towards teaching and learning of the third grade 

students through infusion integrated instruction. The sample was 14 of the third grade students of                               

Wadmakutthaiyaram School, Pakthongchai district, Nakhon Ratchasima province who studied in the first                  

semester of academic year 2013. The instruments used for the research and collected data were lesson plans 

of infusion integrated instruction, learning achievement test and satisfaction from teaching and learning             

questionnaire. After that the research data was analyzed by using percentage, mean, standard deviation and 

t-test.

      	 The research revealed that the learning achievement on Material-learning unit of the third grade students, 

their pretest showed the average score of 14.43 or at 48.10 percentage and their posttest showed the average 

score of 23.21 or at 77.38 percentage which illustrated their average progress score at 8.79 or at 29.29                

percentage. The learning achievement showed the higher statistical significance of .05 level and higher than 

70 percentage criteria at statistical significance of .05 level after using infusion integrated instruction. The         

students’ satisfaction towards teaching and learning of the third grade students through infusion integrated 

instruction was “high” level for all 4 parts.

Keywords : Infusion Integrated Instruction, Students Satisfaction
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							               บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ วัสดุรอบตัวเรา ของนักเรียน      

ชัน้ประถมศกึษาปีที ่ 3 จากการจดัการเรยีนรูบ้รูณาการแบบสอดแทรก 2) เปรยีบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน ของนักเรยีน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรก 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 หลังการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรกกับเกณฑ์ร้อยละ 70 4) ศึกษาความ         

พึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 จากการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรกกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนวัดมกุฎไทยาราม อ�ำเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

จ�ำนวนนักเรยีน 14 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจดัการเรยีนรูร้ายวิชาวิทยาศาสตร์ หน่วยการเรยีนรู ้วัสดุ

รอบตัวเรา เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความ

พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที

      	 ผลการศกึษาพบว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนหน่วยการเรยีนรู ้วัสดุรอบตัวเรา ของนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 จาก

คะแนนเต็ม 30 คะแนน พบว่า ก่อนการจัดการเรียนรู้ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 14.43 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 48.10 และ          

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้ ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 23.21 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ 77.38  ซึ่งคะแนน

ความก้าวหน้าเฉลี่ยเท่ากับ 8.79 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ 29.29 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้                     

บูรณาการแบบสอดแทรกสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู ้บูรณาการแบบสอดแทรก                        

ในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก  

ค�ำส�ำคัญ : การจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรก ความพึงพอใจ

บทน�ำ
	 ความเจรญิก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ในสังคมโลก ได้ส่งผลให้ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว มีเทคโนโลยีใหม่ๆ เกิดขึ้นมากมาย เครื่องมือ

เครื่องใช้ทันสมัย การเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารไร้พรมแดน 

นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศหลั่งไหลเข้าสู่ครัวเรือนจน

กลายเป็นส่วนหนึง่ของการด�ำเนินชวิีต ซึง่การเปลีย่นแปลง

อย่างรวดเร็วนี้ก ่อให้เกิดผลกระทบและปัญหาต่างๆ 

เศรษฐกิจอยู่ในสภาพวิกฤต ิเกิดความผนัผวนทางการเมอืง 

ความเสือ่มของวัฒนธรรมและศลีธรรม ระบบการศกึษาทีม่ี

อยู่ไม่มีบทบาทหรือพลังเพียงพอที่จะเตรียมคนและพัฒนา

ศกัยภาพของคนให้พร้อมรบักับการเปลีย่นแปลงได้ จงึต้อง

อาศัยการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งมีหลักการจัดการ

ศึกษาเพ่ือพัฒนาผู ้ เรียนได ้อย ่างเต็มตามศักยภาพ 

สอดคล้องกับความต้องการของสงัคมด้วยการเน้นการเรยีน

รู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ตลอดชีวิต และการใช้เวลาอย่าง

สร้างสรรค์ มีความยืดหยุ่น สนองความต้องการของผู้เรียน 

ชุมชน และประเทศชาติ เปิดโอกาสให้มีการถ่ายโอนการ

เรยีนรูแ้ละประสบการณ์ จากการศกึษาทกุระบบ สอดคล้อง

กับความก้าวหน้าด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ผสม

ผสานระหว่างความเป็นไทยและสากล (เบญจมาศ อยู่เป็น

แก้ว. 2548 : 9) ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมุ่ง

เน้นให้สอดคล้องกับรูปแบบการด�ำเนินชีวิต เหมาะสมกับ

ความสามารถและความสนใจของนักเรียน โดยให้นักเรียน

มส่ีวนร่วม (Participation) และมโีอกาสได้ลงมอืปฏบิตัจิริง

ในทุกข้ันตอนของกิจกรรม จนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง

ในลกัษณะของบรูณาการ (Integration) ท้ังหลกัสตูร เนือ้หา 

องค์ความรู้แขนงต่างๆ และกระบวนการเรียนการสอนเข้า

ด้วยกันจะส่งผลให้เกิดเป็นพัฒนาการท่ีย่ังยืน (Sustainable 

development) ในหมู่นักเรียน (อรทัย มูลค�ำ และคณะ. 

2543 : 26) 
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	 จากผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับ

ชาติ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนวัดมกุฎไท

ยาราม และคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน มคีะแนนเฉลีย่

ต�่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ และต�่ำกว่าเกณฑ์ท่ี

ก�ำหนดไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ที่ก�ำหนดไว้ว่า

นักเรียนต้องมีคะแนนอย่างน้อยร้อยละ 70 ขึ้นไป ผู้วิจัยจึง

มีความสนใจที่จะน�ำการจัดการเรียนรู้บูรณาการมาใช้ใน

การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้และเนือ่งจากเป็นการสอนโดยครู

คนเดยีวทกุกลุม่สาระการเรยีนรู ้จงึน�ำเอาการจดัการเรยีนรู้

บูรณาการแบบสอดแทรกมาใช้ เพราะสามารถน�ำเนื้อหาที่

มีความสอดคล้องกันมาบูรณาการเช่ือมโยงเข้าด้วยกัน 

วางแผนการสอน จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด�ำเนินการสอน 

และประเมินผล ซึ่งจะช่วยลดความซ�้ำซ้อนของเนื้อหาวิชา 

และลดระยะเวลาในการจัดการเรียนรู้ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการ

เรียนรู้ วัสดุรอบตัวเรา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 

จากการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรก

	 2. 	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        

หน่วยการเรียนรู้ วัสดุรอบตัวเรา ของนักเรียนชั้นประถม                    

ศึกษาปีท่ี 3 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู ้บูรณาการ                               

แบบสอดแทรก

	 3. 	 เพ่ือเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน หน่วย

การเรียนรู้ วัสดุรอบตัวเรา ของนักเรียนชั้นประถม ศึกษา        

ปีที่ 3 หลังการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรกกับ

เกณฑ์ร้อยละ 70 

	 4. 	 เพือ่ศกึษาความพึงพอใจของนกัเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 3 ต่อการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรก	

กรอบแนวคิดในการวิจัย
     	 การจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรก จะช่วย

ให้มีการถ่ายโยงความรู้และทักษะระหว่างวิชาต่างๆ ได้        

อกีทัง้เป็นวิธีการทีส่อดคล้องกับหลกัธรรมชาต ิเนือ่งจากใน

วิถีชีวิตของคนเรา การแก้ปัญหาหรือสถานการณ์จะมี

ลักษณะการเชื่อมโยงเป็นองค์รวมมากกว่าการมองปัญหา

เพียงแง่มมุใดแง่มมุหน่ึงและจะใช้ส่ิงท่ีส่ังสมเป็นภมูปัิญญา

และความรูท่ี้มมีาท้ังหมดเป็นเครือ่งตัดสนิใจ ซึง่การท�ำวิจยั

ในครัง้น้ีผู้วจิยัได้ใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรูบ้รูณาการแบบ

สอดแทรก โดยใช้กลุม่สาระการเรยีนรูวิ้ทยาศาสตร์เป็นแกน 

ใช้กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย กลุม่สาระการเรยีนรูศ้ลิปะ

และกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีเข้า

มาบูรณาการ ซึ่งการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการบูรณา

การแบบสอดแทรกนี้ ผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ที่มีการสอดแทรกเนื้อหา ด้านความรู้ ทักษะ/กระบวนการ 

หรือคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของวิชาอื่นๆ หรือของกลุ่ม

สาระการเรียนรู้อื่นเข้ามาในการเรียนการสอนเป็นการจัด

กิจกรรมการเรียนรู ้ตามแผนการจัดการเรียนรู ้โดยครู              

คนเดียว แต่สามารถท�ำให้ผู้เรียนสามารถมองเห็นความ

สัมพันธ์ระหว่างวิชาหรือระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู ้             

(สุคนธ์  สินธพานนท์.  2550 : 31) สามารถน�ำความรู้ที่ได้

มาเชือ่มโยงเป็นความคดิรวบยอด และไปใช้ในชวิีต ประจ�ำ

วันได้อย่างถูกต้อง ซึ่งจะช่วยลดความซ�้ำซ้อนของเน้ือหา 

และลดระยะเวลาในการเรียนการสอน ซึ่งน่าจะท�ำให้ผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น โดยผู้วิจัยได้แบ่ง 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรกท่ีเน้น            

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เป็น 6 ขั้นตอน คือ 1) ข้ันเกริ่นน�ำ              

2) ขั้นประสบการณ์ 3) ข้ันสะท้อนความคิด 4) ข้ันทฤษฎี        

5) ขั้นน�ำไปใช้ และ 6) ขั้นสรุป (บูรชัย  ศิริมหาสาคร.  2545 

: 95-97) และยังได้ท�ำการศึกษาความพึงพอใจต่อการ

จัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรก ในองค์ประกอบทั้ง 

4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการจัดการเรียนรู้ 2) ด้านวิธี

การเรียน 3) ด้านความรู้ที่ได้รับ และ 4) ด้านบรรยากาศใน

การเรียนโดยวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้บูรณาการ            

แบบสอดแทรก (รวิวรรณ  แสนเมืองชิน.  2549)  

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

       		  1.1 	 ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวัดมกุฎไทยาราม อ�ำเภอ

ปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา
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		  1.2 	 กลุม่ตวัอย่าง คอื นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีที่ 3 โรงเรียนวัดมกุฎไทยาราม อ�ำเภอปักธงชัย จังหวัด

นครราชสีมา ภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 14 

คน ซึง่ได้มาโดยวธีิการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive sam-

pling)  

	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  2.1 	 แผนการจดัการเรยีนรู ้เป็นแผนการจดัการ

เรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรกหน่วยการเรียนรู้ วัสดุรอบ

ตัวเรา มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 6 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 

12 ชั่วโมงได้รับการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 

เท่ากับ 4.23 มีค่าความเหมาะสมระดับมาก 

  		  2.2 	 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนมี

ลกัษณะเป็นแบบทดสอบแบบเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก จ�ำนวน 

30 ข้อ มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.26-0.77 ค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนกอยู่ระหว่าง 0.25-0.88 และมีค่าความเชื่อมั่นของ

แบบทดสอบเท่ากับ 0.88

  		  2.3 	 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการ

จดัการเรยีนรูข้อง รวิวรรณ แสนเมอืงชนิ (2549) ซึง่เป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น 4 ด้าน ด้านละ 5 ข้อ รวม 

20 ข้อ

	 3. 	การด�ำเนินการทดลอง

  		  การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยด�ำเนินการทดลองและเก็บ

รวบรวมข้อมลูในภาคเรยีนท่ี 1 ปีการศกึษา 2556 ตามล�ำดบั

ขั้นตอน ดังนี้

		  3.1 	 ทดสอบก่อนเรยีน ด้วยแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ วัสดุรอบตัวเรา 

		  3.2 	 ผูว้จิยัด�ำเนนิการสอนตามแผนการจดัการ

เรียนรู้

		  3.3 	 ทดสอบหลงัเรยีน  ด้วยแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้  วัสดุรอบตัวเรา และ

แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ 

		  3.4  	 ตรวจให ้คะแนนแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ วัสดุรอบตัวเรา และ

แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ แล้วน�ำ 

คะแนนไปวิเคราะห์ด ้วยวิธีการทางสถิติเพ่ือทดสอบ

สมมุติฐาน

		  4. การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัย

ด�ำเนนิการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากการใช้แบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ          

ต่อการจัดการเรียนรู้ โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบคะแนนสอบ ด้วยวิธี        

Kolmogorov-Smirnov พบว่ามีการแจกแจงแบบโค้งปกติ 

จึงทดสอบโดยการหาค่าที (t-test for one sample)

สรุปผลการวิจัย
     	 1. 	 นกัเรยีนได้คะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน

ก่อนการจดัการเรยีนรูเ้ท่ากับ 14.43 คะแนน คดิเป็นร้อยละ 

48.10 หลังการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 23.21 คะแนน คิดเป็น

ร้อยละ 77.38  จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน โดยนักเรียน        

มีคะแนนความก้าวหน้าเฉลี่ยเท่ากับ 8.79 คะแนน  หรือ            

คิดเป็นร้อยละ 29.29

     	 2. 	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ วัสดุ

รอบตัวเรา หลังได้รับการจัดการเรียนรู ้บูรณาการแบบ        

สอดแทรก สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้บูรณาการ

แบบสอดแทรกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

     	 3. 	 หลังได้รับการจัดการเรียนรู ้บูรณาการแบบ       

สอดแทรก นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ย 

23.21 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ 77.38 เมื่อพิจารณาเป็น

รายบุคคล พบว่านักเรียนผ่านเกณฑ์ที่ก�ำหนด จ�ำนวน            

10 คน ไม่ผ่านเกณฑ์ จ�ำนวน 4 คน เมื่อน�ำคะแนนเฉลี่ยไป

เทียบกับเกณฑ์ร ้อยละ 70 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน            

หน่วยการเรียนรู้ วัสดุรอบตัวเรา ของนักเรียนชั้นประถม

ศกึษาปีที ่3 หลงัการจดัการเรยีนรูบ้รูณาการแบบสอดแทรก

สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี          

ระดับ .05

     	 4. 	 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้

บรูณาการแบบสอดแทรก ในภาพรวมทัง้ 4 ด้านอยู่ในระดบั

มาก โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่นักเรียนมี

ความพึงพอใจมากที่สุด คือ 1) ด้านความรู้ที่ได้รับ 2) ด้าน

วิธีการเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้   3) ด้าน

บรรยากาศในการเรียน และ 4) ด้านการจัดการเรียนรู ้         

ตามล�ำดับ 
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อภิปรายผล
	 1. 	 จากผลการศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนพบว่า 

นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรก 

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ วัสดุรอบตัวเรา 

หลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ทุกคน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสูงกว่าเกณฑ์      

ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมตุฐิานทีต่ัง้ไว้ แต่เมือ่เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 นัน้         

พบว่า มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์จ�ำนวน 10 คน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

จ�ำนวน 4 คน ทั้งนี้อาจเน่ืองมากจากการจัดการเรียนรู้        

บูรณาการแบบสอดแทรก เป็นการน�ำเอาเน้ือหาสาระการ

เรียนรู้ของกลุ่มสาระอื่นๆ มาสอดแทรกเอาไว้ โดยมีการ        

จัดกิจกรรมการเรียนรู ้ให้นักเรียนได้เชื่อมโยงความรู ้           

ความคิด เนื้อหาและประสบการณ์ท่ีมีความหลากหลาย 

รวมถึง  ทกัษะต่างๆ เข้าด้วยกันอย่างมคีวามหมาย โดยผ่าน

การท�ำกิจกรรมท่ีหลากหลาย รวมไปถึงกิจกรรมที่นักเรียน

ได ้ปฏิบัติด ้วยตนเอง ดังท่ีส�ำนักงานคณะกรรมการ                  

การประถมศึกษาแห่งชาติ (2544 : 5) ได้กล่าวไว้ว่า               

การจัดการเรียนรู้เป็นการส่งเสริมท่ีท�ำให้ผู้เรียนมีความรู้ 

ความเข้าใจในระบบความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมท่ีมี

ชวีติและไม่มชีวีติ กับมนุษย์ทีต้่องอาศยัในการด�ำรงชวิีตการ

อยู่ร่วมกัน นอกจากนี้ ยังเน้นให้นักเรียนได้ท�ำงานเป็นกลุ่ม 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ช่วยกันแก้ปัญหาและหาข้อสรุป

ในการท�ำงานร่วมกัน จึงเป็นการสร้างบรรยากาศในการ

เรียนให้มีความน่าเรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนด้านเน้ือหาวิชาสูงขึ้น ส�ำหรับนักเรียนท่ี                

ไม่ผ่านเกณฑ์นั้น ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นนักเรียนท่ีมีผลการ

เรียนอ่อนในหลายๆ วิชา เรียนรู้ช้า และขาดโรงเรียนบ่อย 

ท�ำให้การเรยีนรูไ้ม่ต่อเน่ือง การส่งงานล่าช้า โดยเฉพาะงาน

ที่มอบหมายเป็นรายบุคคล แต่ถ้าเป็นกิจกรรมที่ให้ท�ำเป็น 

กลุ่ม ก็จะร่วมมือกับเพ่ือนได้ดี มีความกระตือรือร้นในการ

ท�ำงานมากกว่างานรายบุคคล เน่ืองจากเพ่ือนจะคอยช่วย

เหลือให้ค�ำแนะน�ำในการท�ำงาน จึงไม่รู ้สึกกดดัน และ

สร้างสรรค์ผลงานได้ด ีการวิจยัในครัง้นี ้แสดงให้เหน็ว่าการ

จดัการเรยีนรูบ้รูณาการแบบสอดแทรกสามารถน�ำมาใช้ใน

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้อย่างดี ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ นงเยาว์ โสมาบุตร (2546) จิตรติชัย               

เกษแก้ว (2547) ทับทิม ค�ำเสนา (2547) สุภาวดี เสรีคตกุล 

(2547) และรุ่งธิวา ภิญโญศรี (2549) ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียน โดย

ใช้วิธีการจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรก พบว่า         

ได้ผลการศึกษาท่ีสอดคล้องกัน คือ นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรยีนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน และเมือ่น�ำไปเทยีบ

กับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร ้อยละ 70 พบว่านักเรียนมีคะแนน             

ผ่านเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือ สูงกว่าร้อยละ 70 จากผลการวิจัยที่

ได้กล่าวมานี้ แสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนรู้บูรณาการ

แบบสอดแทรกช่วยพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียนให้สูงขึ้น

     	 2. 	 จากการสอบถามความพึงพอใจของนัก เรียน 

ชัน้ประถมศกึษาปีที ่3 หลงัการจดัการเรยีนรูบ้รูณาการแบบ

สอดแทรก ในภาพรวมท้ัง 4 ด้าน พบว่า นักเรียนมีความ       

พึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล�ำดับจากด้าน       

ที่มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 1) ด้านความรู ้ท่ีได้รับ                

2) ด้านวิธีการเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3) ด้าน

บรรยากาศในการเรียน และ 4) ด้านการจัดการเรียนรู ้          

ตามล�ำดับ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

บูรณาการแบบสอดแทรกเป็นการน�ำเน้ือหาในสาระวิชา

ต่างๆ มาผสมผสานแล้วจัดท�ำเป็นกิจกรรมให้นักเรียนได้มี

ส่วนร่วมเป็นอย่างมาก นักเรียนจึงมีความสนุกสนาน และ

พึงพอใจกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้บูรณาการแบบ          

สอดแทรกน้ี ซึ่งผลการ วิจัยท่ีศึกษาถึงความพึงพอใจจาก

การจัดการเรียนรู้บูรณาการแบบสอดแทรกนั้น สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ  สิริลักษณ์  ภูมิศิริไพบูลย์ (2550) ดุลยวิทย์ 

ภูมิมา (2551) และลิขิต  พวงประโคน (2552) ที่ได้ศึกษา 

ความพึงพอใจของนักเรยีนจากการจดัการเรยีนรูบ้รูณาการ

แบบสอดแทรก พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในการ

จัดการเรียนรู้ในภาพรวม หลังการจัดการเรียนรู้บูรณาการ

แบบสอดแทรก อยู่ในระดับมาก  



93   Ratchaphruek Journal Vol.13 No.1 (January - April 2015)
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2558)

ข้อเสนอแนะ
     	 1. 	ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้

		  1.1 	 จากผลการวิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้

บูรณาการแบบสอดแทรก ช่วยให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนสูงข้ึน ดังน้ัน จึงควรส่งเสริมการจัดการเรียนรู้

บูรณาการแบบสอดแทรกในการจัดการเรียนรู้ต่อไป เพราะ

การจัดเนื้อหาที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันมารวมไว้ด้วย

กันจะเกิดผลดใีนการจดัการเรยีนรู ้โดยเฉพาะโรงเรยีนขนาด

เล็กที่มีครูไม่ครบชั้นเรียน เพราะจะช่วยลดความซ�้ำซ้อนใน

เน้ือหาแต่ละรายวิชาที่มีความสัมพันธ์กัน และช่วยจัดสรร

เวลาทีใ่ช้ในการสอนได้ด ีและเน่ืองจากเป็นการสอนด้วยครู

เพียงคนเดยีว จงึง่ายต่อการวางแผนการจดัการเรยีนรู ้และ

ครูผู ้สอนควรมีเทคนิคในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ ท่ี          

หลากหลาย เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น  

		  1.2 	 จากผลการใช้แผนการจดัการเรยีนรูใ้นการ

วิจัย พบว่า ในการท�ำกิจกรรมท่ีเป็นภาคปฏิบัติ ครูผู้สอน 

ต้องเตรยีมอปุกรณ์บางอย่างให้กับนกัเรยีน เช่น การท�ำงาน

สิ่งประดิษฐ์ท่ีต้องใช้อุปกรณ์ที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อ

นักเรียน ได้แก่ ของมีคม ครูควรเตรียมให้นักเรียน เพราะ

นักเรียนอาจยังมีความไม่พร้อมในการใช้อุปกรณ์เหล่านี้ใน

การท�ำกิจกรรม ไม่สามารถท�ำเองได้ หรือท�ำโดยไม่

ระมัดระวัง ซึ่งจะก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้ และยังเป็นการช่วย

ประหยัดเวลาให้นักเรียนสามารถท�ำงานส่งได้ตรงเวลา

ด้วย 	  

		  1.3 	 ในการจัดการเรียนรู ้บูรณาการแบบ           

สอดแทรก ครูต้องค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

และความพร้อมของนักเรียน ซึ่งครูต้องเข้าใจและพยายาม

หาวิธีการที่จะพัฒนาศักยภาพของผู ้เรียนท่ีไม่ถนัดใน          

การเรียนรู้ เพ่ือท�ำให้เกิดสภาวะสมดุลทางการเรียนรู้ และ

เพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ให้ดีขึ้น เพ่ือให้การจัดการ

เรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

	 2. 	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1 	 ควรมีการศึกษาจิตวิทยาศาสตร์ของ

นักเรียนด้วย เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาในการท�ำงานของ

นักเรียน และปรับปรุง พัฒนาให้นักเรียนมีจิตวิทยาศาสตร์

ที่สูงขึ้น อันจะน�ำไปสู่การสร้างองค์ความรู้อย่างสมบูรณ์

		  2.2 	 ควรมีการบูรณาการกับกลุ ่มสาระการ 

เรียนรู ้อื่นๆ เช่น ภาษาอังกฤษ หรือสาระอื่นๆ เพ่ือให้           

เหมาะสมกับยุคสมัย และเกิดการเรียนรู ้ท่ีหลากหลาย         

เพ่ือประโยชน์ต่อการด�ำรงชีวิต เกิดการเรียนรู ้จริงจาก             

ค�ำศัพท์ที่ได้ใช้ อันจะส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ที่คงทน 
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							               ABSTRACT
     	 This research aims to 1) compare the pre-post mathematics learning achievement of ninth grade students 

in titled of surface and volume group substance learning mathematics capacity using constructivist approach 

and mathematics project method, 2) compare the pre-post mathematic learning achievement Using the            

Constructivist Approach, and Mathematics Experimental Project Method and The Conventional Teaching       

Method, 3) compare student’s learning mathematics capacity using constructivist approach and project           

mathematics method and conventional method 4) compare the student’s attitude in mathematics education 

who used constructivist  approach and project mathematics, project mathematics and conventional methods. 

The samples were the ninth grade students of Watthuaybong (Borisatkaowthaijamkat) Songkro 3) school in the 

second semester of the academic year 2012, they were assigned to be in an experimental group, 24 students 

in Napralan (Piboonsongkro) school, Chaleomprakead District, Saraburi Province were in a control group,             

30 students were obtained by using the simple random sampling technique. The research instrument comprised 

of1) a learning management plan, 2) a mathematical learning achievement test with a reliability value of 0.836, 

and 3) attitude in building mathematics education value of confidence equals to 0.701. The data analysis was 

calculated by percentage, mean (X), standard deviation (S.D.), and t-test independent.

การเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรู้ เรื่อง พื้นที่ผิวและปริมาตร
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยวิธีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์
และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์กับวิธีการเรียนรู้แบบปกติ

A Comparisons of the Learning Management Result Titled 
of Surface Area and Volume for the Mathematics Learning Substance Group, 
of the Ninth Students Using the Constructivist Approach, and Mathematics 

Experimental Project Method and the Conventional Teaching Method
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     	 The findings showed that:

     	 1. 	 The students’ post mathematical learning achievement using constructivist approach and mathe-

matics project method was higher than the pre-achievement with statistical significance at a level of .05.

     	 2. 	 The students’ post mathematical learning achievement using conventional method was higher than 

the pre-achievement with statistical significance at a level of .05.

     	 3. 	 The students’ post mathematical learning achievement using constructivist approach, and mathe-

matics project method and conventional method was higher than those who were taught using the convention-

al method in the statistical significance at a level of .05.

     	 4. 	 The students’ attitude in mathematics education using constructivist approach and mathematics 

project method was higher than those who were taught by using conventional method.

Keywords: Constructivist Approach and Project Mathematics Method, Conventional Method

							               บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนท่ีผิวและปริมาตร 

ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 โดยวิธีการเรยีนรูต้ามแนวคอนสตรคัตวิิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ระหว่างก่อน

เรียนกับหลังเรียน 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยวิธีการเรียนรู้แบบปกติระหว่างก่อนเรียนกับ      

หลังเรียน 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์โดยวิธีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรม         

โครงงานคณิตศาสตร์ กับวิธีการเรียนรู้แบบปกติ และ 4) เปรียบเทียบเจตคติที่มีต่อการเรียนคณิตศาสตร์เรื่อง พื้นที่ผิวและ

ปริมาตรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดห้วยบง (บริษัทข้าวไทยจ�ำกัด

สงเคราะห ์ 3) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 จ�ำนวน 24 คน เป็นกลุม่ทดลอง และโรงเรียนหน้าพระลาน (พบิูลสงเคราะห์) 

อ�ำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี  จ�ำนวน 30 คน เป็นกลุ่มควบคุม ซึ่งได้มาโดยการสุ่มอย่างง่ายเครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์มีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.836 3) แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.701 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย              

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบที

     	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องพื้นที่ผิวและปริมาตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่3โดยวิธีการเรียนรู้ตามแนว

คอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 2. 	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องพื้นที่ผิวและปริมาตร โดยวิธีการเรียนรู้แบบปกติ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 3. 	 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน เรือ่งพ้ืนทีผ่วิและปรมิาตร โดยวธีิการเรยีนรูต้ามแนวคอนสตรคัติวสิต์และกิจกรรมโครง

งานคณิตศาสตร์สูงกว่าวิธีการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 4. 	 เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดย                  

วิธีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์มากกว่าวิธีการเรียนรู้แบบปกติ

ค�ำส�ำคัญ :  วิธีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ วิธีการเรียนรู้แบบปกติ
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บทน�ำ
	 การเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มี

วัตถุประสงค์เพ่ือให้นักเรียนมีความรู ้ ความเข้าใจใน

คณิตศาสตร์พ้ืนฐานเก่ียวกับจ�ำนวนและการด�ำเนนิการ การ

วัดเรขาคณิต พีชคณิต การวิเคราะห์ข้อมูล และความน่าจะ

เป็น พร้อมทั้งสามารถน�ำความรู้นั้นไปประยุกต์ได้ มีทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จ�ำเป็น ได้แก่ความสามารถ

ในการแก้ปัญหาด้วยวิธีที่หลากหลาย การให้เหตุผล การ

สื่อสาร สื่อความหมายทางคณิตศาสตร์และการน�ำเสนอ 

การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ การเชื่อมโยงความรู้ต่างๆ 

ทางคณิตศาสตร์และเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่นๆ 

มีความสามารถในการท�ำงานอย่างเป็นระบบ มีระเบียบ 

วินัย ความรอบคอบ มีความรับผิดชอบ มีวิจารณญาณ มี

ความเชื่อมั่นในตนเอง พร้อมทั้งตระหนักในคุณค่าและมี

เจตคตทิีด่ต่ีอคณิตศาสตร์ (กระทรวงศกึษาธิการ. 2551 : 3) 

การสอนตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์เป็นอีกวิธีท่ีมี

การจดักิจกรรมการเรยีนรูท้ียึ่ดผูเ้รยีนเป็นส�ำคญัท�ำให้ผูเ้รยีน

พัฒนาศักยภาพของตนรูจ้กัคดิวิเคราะห์และแก้ปัญหาสร้าง

องค์ความรู้ได้ด้วยตนเองส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบความ

ส�ำเร็จในการเรียนคณิตศาสตร์สอดคล้องกับพระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และที่แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) ในหมวด 4 มาตรา 2 ได้กล่าวไว้ว่าการ

จัดการศึกษาต้องยึดหลักนักเรียนทุกคนมีความสามารถ

และพัฒนาตนเองได้ยึดถือผู้เรียนส�ำคัญท่ีสุดกระบวนการ

จัดการศึกษาจะต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตน

ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ(สถาบันส่งเสริมการสอน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2551 : 12) เนื่องจากกิจกรรม

การเรียนรู้ตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์มีกิจกรรม

หลากหลายตอบสนองความแตกต่างระหว่างบคุคลส่งเสรมิ

ความสามารถแต่ละคนน�ำมาให้นักเรียนฝึกคิดน้ันเป็น

ปัญหาที่จะต้องค้นหาความจริงหรือเป็นข้อสรุปใหม่ท่ี

นักเรียนยังไม่เคยเรียนมาก่อนและเป็นปัญหาเก่ียวกับ

วิชาการ เช่น การพิสจูน์ท่ีต้องอาศยัเหตผุลปัญหาทีเ่ก่ียวกับ

เนื้อหาคณิตศาสตร์ท่ีอาศัยนิยามทฤษฎีบทต่างๆ รวมท้ัง

ปัญหาท่ีต้องอาศัยกระบวนการทางคณิตศาสตร์ในการแก้

ปัญหาคณิตศาสตร์ให้ได้ดีน้ัน จ�ำเป็นต้องมีความรู้ ความ

เข้าใจในขั้นตอนของกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาและการ

จัดกิจกรรมโครงงานเป็นการจัดการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งที่จะ

ท�ำให้ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเองได้ลงมอืปฏบิตัจิริง

ในลักษณะของการศึกษาส�ำรวจค้นคว้าทดลองประดิษฐ์

คิดค้นโดยมีครูเป็นผู้กระตุ้นแนะน�ำและให้ค�ำปรึกษา                      

(สุพล วังสินธุ์. 2543 : 11) ท�ำให้นักเรียนได้แสดงออกถึง

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ได้ประมวลความรู้และน�ำความรู้

ความสามารถตลอดจนกระบวนการทางคณิตศาสตร์มาใช้

ในการแก้ปัญหาอย่างครบถ้วนและการจดักิจกรรมโครงงาน

เป็นกจิกรรมทีช่่วยให้นกัเรยีนได้พัฒนาความคดิอย่างอสิระ

ได้ฝึกการท�ำงานเป็นกลุ่มได้ฝึกทักษะกระบวนการในการ

ค้นคว้าหาความรู้ (ลัดดา ภู่เกียรติ. 2544 : 7) ท�ำให้นักเรียน

เกิดเจตคติท่ีดีต่อวิชาคณิตศาสตร์และยังช่วยพัฒนาผู้เรยีน

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางสร้างสรรค์และตลอดชีวิต

	 จากการรายงานผลการสอบประเมินผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรยีนระดบัประเทศ (o-net) ในระดบัชัน้มธัยมศกึษา

ปีที่ 3 ปีการศึกษา 2554 พบว่า วิชาคณิตศาสตร์มีคะแนน

เฉล่ียร้อยละ 32.08 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.33      

ส่วนผลการสอบประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับเขต

พ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3          

ปีการศึกษา 2554 พบว่า วิชาคณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ีย

ร ้อยละ 32.86 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.14  

(ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1. 

2554 : 15) แสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ทั้งในระดับ

ประเทศและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาอยู่ในระดับต�่ำ ซ่ึง

สอดคล้องกับระดับโรงเรียนที่มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 26.30 และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 5.97 และจากรายงานผลการ

ทดสอบระดับชาติ สาระการเรียนรู้ต้องพัฒนาเน่ืองจาก

คะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนต�่ำกว่าระดับประเทศได้แก่สาระ

การวัดพบว่ามีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 21.88 และส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน 17.98 เกี่ยวกับการหาพื้นที่ผิวและปริมาตร 

ผู้วิจัยได้ศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขจึงค้นหาวิธีการ

พัฒนาฝึกการทักษะการคิดให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน เรื่องพ้ืนท่ี

ผิวและปริมาตรกลุ่มสาระการเรียนรู ้คณิตศาสตร์ของ

นักเรียนชั้นมัธยม ศึกษาปีท่ี 3 โดยวิธีการเรียนรู ้ตาม               
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แนวคอนสตรคัตวิิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์กบั

วิธีการเรียนรู้แบบปกติ เพ่ือน�ำมาใช้ในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนให้สอดคล้องกับการแก้โจทย์ปัญหาและเป็น

แนวทางส�ำหรับครูผู ้สอนวิชาคณิตศาสตร์เพ่ือพัฒนา

คุณภาพการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ระดับชั้น

มัธยมศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
     	 1. 	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์ เรื่องพ้ืนที่ผิวและปริมาตรกลุ ่มสาระการ         

เรียนรู้คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดย

วิธีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครง

งานคณิตศาสตร์ ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน

     	 2. 	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์ เรื่องพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร กลุ ่มสาระการ         

เรยีนรูค้ณิตศาสตร์ของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที ่3 โดยวิธี

การเรียนรู้แบบปกติ ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน

     	 3. 	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์ เรื่องพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร กลุ ่มสาระการ        

เรียนรู ้คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3             

โดยวิธีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรม

โครงงานคณิตศาสตร์ กับวิธีการเรียนรู้แบบปกติ 

     	 4. 	 เ พ่ือ เปรียบเ ทียบเจตคติที่มีต ่อการเรียน

คณิตศาสตร์เรื่องพ้ืนท่ีผิวและปริมาตรกลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยวิธีการ

เรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ และกิจกรรมโครงงาน

คณิตศาสตร์ กับวิธีการเรียนรู้แบบปกติ 

     

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

       		  1.1 	 ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ปีที่ 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนในเขต       

อ�ำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี จ�ำนวน 3 โรงเรียน

ได้แก่ โรงเรียนวัดห้วยบง (บริษัทข้าวไทยจ�ำกัดสงเคราะห์                         

3) โรงเรียนหน้าพระลานพิบูล (สงเคราะห์) และโรงเรียน       

เทพศิรินทร์พุแค รวม 7 ห้องเรียน จ�ำนวน  114 คน

       		  1.2 	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวัดห้วยบง (บริษัทข้าวไทยจ�ำกัด

สงเคราะห์ 3) ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2555 จ�ำนวน             

24 คน เป็นกลุ ่มทดลอง และโรงเรียนหน้าพระลาน              

(พิบูลสงเคราะห์) จ�ำนวน 30 คน เป็นกลุ่มควบคุม ซึ่งได้มา

โดยการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling)

	 2. 	ตัวแปรที่ศึกษา

        		  2.1 	 ตวัแปรต้น คอื วิธีการเรยีนรู ้2 แบบ ได้แก่

			   2.1.1 	วิธีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัค-  

ติวิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์

			   2.1.2 	วิธีการเรียนรู้แบบปกติ

		  2.2 	 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลการจัดการเรียนรู้ 

ซึ่งจ�ำแนกได้ 2 ด้าน

			   2.2.1 	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

			   2.2.2 	เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์

	 3. 	 เนื้อหา

        		  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์เรื่อง

พื้นที่ผิวและปริมาตรชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

     	 4. 	ระยะเวลาในการทดลอง

         		  ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 ใช้เวลาใน

การทดลองสอนรวม 5 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง รวม       

ทั้งสิ้น 15 ชั่วโมง

     

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1. 	 แผนการจดัการเรยีนรูโ้ดยวิธีการเรยีนรูต้ามแนว

คอนสตรัคติวิสต์ และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์             

เรื่อง พื้นที่ผิวและปริมาตร ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	 2. 	 แผนการจัดการเรียนรู้โดยวิธีการเรียนรู้แบบ

ปกติ เรื่องพื้นที่ผิวและปริมาตร ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	 3. 	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่ม

สาระการเรียนรู ้คณิตศาสตร์ เรื่องพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร           

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	 4. 	 แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์
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การด�ำเนินการทดลอง
	 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 

โดยด�ำเนินการดังนี้

	 1. 	 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดังนี้

		  1.1 	 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ข้อตกลงเบื้องต้น 

ทางการเรียนรู้ และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง

		  1.2 	 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน 

พ้ืนฐาน กลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์พุทธศกัราช 2551 

หลกัสตูรสถานศกึษากลุม่สาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ คูม่อื

ครูและหนังสือเรียนคณิตศาสตร์ 

		  1.3 	 วิเคราะห์สาระการเรียนรู้ ตัวชี้วัด และ

เนื้อหา เรื่อง พื้นที่ผิวและปริมาตร จากคู่มือครูคณิตศาสตร์ 

		  1.4 	 เขยีนแผนการจดัการเรยีนการเรยีนรู ้ตาม

เนือ้หาและตวัชีว้ดัและสาระการเรยีนรูแ้กนกลางการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

		  1.5 	 น�ำแผนการจดักิจกรรมการเรยีนรูเ้สนอต่อ

คณะกรรมการทีป่รกึษาวทิยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูก

ต้องและให้ข้อเสนอแนะ การแก้ไขส่วนที่บกพร่อง

		  1.6 	 ด�ำเนินการปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ ให้ถูกต้อง เหมาะสม ตามข้อเสนอแนะของคณะ

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

		  1.7 	 น�ำแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีปรับปรุงแก้ไข

แล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ ได้ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง

เนือ้หา ความชดัเจน ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา และ

ความสอดคล้องด้วยดัชนีความสอดคล้อง (Index of item 

objective congruence หรือ IOC) เท่ากับ 0.80–1.00

		  1.8 	 แก้ไข ปรับปรุง แผนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ ก่อนจะน�ำไปทดลอง

สอนกับนักเรียนในกลุ่มทดลอง 

		  1.9 	 น�ำกิจกรรมการเรียนรู้โดยวิธีการเรียนรู้

ตามแนวคอนสตรคัตวิสิต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ 

ไปใช้ในการวิจัยต่อไป

	 2. 	 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ตาม

คู ่มือครูของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ 

		  2.1 	 ศึกษารายละเอียด เก่ียวกับวิธีสอนตาม

คู่มือครูการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากเอกสารและงานวิจัย

ที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการเขียนแผนการจัดการ

เรียนรู้

		  2.2 	 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน 

พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรกลุ่มสาระการ       

เรียนรู้คณิตศาสตร์มาใช้ในการเขียนแผนการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ครั้งนี้

		  2.3 	 วิเคราะห์สาระการเรียนรู้แกนกลางและ

ตัวชี้วัด

		  2.4 	 เขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย

ยึดเนือ้หา สาระการเรยีนรูแ้กนกลางและตวัชีวั้ดตามหนงัสอื

คู่มือครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จ�ำนวน 15 แผน 

ใช้เวลาสอน 15 ครั้ง   

		  2.5 	 น�ำแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้าง

เสร็จแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณา ตรวจสอบความ

สอดคล้องของเนื้อหา แล้วน�ำข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ

มาปรับปรุงแก้ไข

		  2.6 	 น�ำแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่แก้ไข

ข้อบกพร่องแล้ว น�ำไปเสนอต่อผู้เชีย่วชาญตรวจสอบอกีครัง้

หนึ่ง

	 3. 	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มี           

ขั้นตอนการสร้าง ดังนี้

		  3.1 	 ศกึษาหลกัสตูรการศกึษาข้ันพ้ืนฐานกลุม่

สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ พุทธศักราช 2551 หลักสูตร

สถานศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ คู่มือครู 

		  3.2 	 ศึกษาเทคนิค วิธีการสร้างแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

		  3.3 	 วิเคราะห์เนื้อหาและตัวชี้วัด เรื่องพื้นที่ผิว

และปริมาตร แล้วเขียนเป็นจุดประสงค์การเรียนรู้

		  3.4 	 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 50 ข้อ 

ให้ครอบคลุมเนื้อหาและตัวชี้วัด

		  3.5 	 น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรยีนท่ีสร้างขึน้เสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานพินธ์

และแก้ไขปรับปรุงตามค�ำแนะน�ำ
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		  3.6 	 น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนที่สร้างขึ้น ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 ท่าน พิจารณา

ตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา จุดประสงค์การ      

เรียนรู้ที่คาดหวัง ความเหมาะสมของค�ำถามและตัวเลือก 

และความสอดคล้องด้วยดัชนีความสอดคล้อง (Index of 

item objective congruence) ตัง้แต่ 0.80–1.00 แล้วน�ำมา

แก้ไขปรับปรุงตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ

		  3.7 	 น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเทพศิรินทร์พุแค อ�ำเภอ

เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี จ�ำนวน  30 คน

		  3.8 	 คดัเลอืกแบบทดสอบท่ีมค่ีาความยาก (p) 

ระหว่าง 0.22–0.80 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) ระหว่าง 0.20-0.10 

จ�ำนวน 30 ข้อ และวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบ

ทดสอบทั้งฉบับ (reliability) เท่ากับ 0.836

		  3.9 	 น�ำแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิไปใช้ในการ

วิจัยต่อไป

	 4. 	 แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์

		  4.1 	 แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ 

เป็นแบบลิเคอร์ท (Likert’s scale) ชนิด 5 ตัวเลือก ได้แก่ 5 

มากที่สุด, 4 มาก, 3 ปานกลาง, 2 น้อย, และ 1 น้อยที่สุด	

		  4.2 	 น�ำแบบวัดเจตคตต่ิอการเรยีนคณิตศาสตร์ 

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 

พร้อมทั้งน�ำไปให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา

		  4.3 	 น�ำแบบวัดเจตคตต่ิอการเรยีนคณิตศาสตร์ 

ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีได้รับค�ำแนะน�ำแล้วน�ำไป

ทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

		  4.4 	 น�ำแบบวัดเจตคตต่ิอการเรยีนคณิตศาสตร์

ที่คัดเลือกแล้ว ไปหาค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ โดยใช้สูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้

ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.701 แล้วจึงน�ำแบบวัดเจตคติต่อ

การเรียนคณิตศาสตร์ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป

สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 1. 	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องพ้ืนท่ีผิวและ

ปริมาตร กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ของนักเรียน          

ชั้นมัธยมศึกษาป ี ท่ี  3  โดยวิ ธีการเรียนรู ้ตามแนว                             

คอนสตรัคติวิสต ์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร ์             

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี      

ระดับ .05

	 2.	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องพ้ืนท่ีผิวและ

ปริมาตร กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3โดยวิธีการเรียนรู ้แบบปกติหลังเรียน           

สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 3. 	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องพ้ืนท่ีผิวและ

ปริมาตร กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ของนักเรียน          

ชั้นมัธยมศึกษาป ี ท่ี  3  โดยวิ ธีการเรียนรู ้ตามแนว                              

คอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์สูงกว่า

วิธีการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05

     	 4. 	 เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องพ้ืนท่ีผิว

และปริมาตรกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ที่เรียนโดยวิธีการเรียนรู้ตามแนว          

คอนสตรคัตวิิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์มากกว่า

วิธีการเรียนรู้แบบปกติ

     

อภิปรายผล
	 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยน�ำมาอภิปรายผล ดังนี้

	 1. 	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ พบว่า 

นักเรียนท่ีเรียนโดยวิธีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์

และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่าก่อน

เรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีเน่ืองมาจากวิธีการเรียนดังกล่าว

ท�ำให้นักเรียนมีพฤติกรรมทางการเรียนโดยการสร้าง

สถานการณ์และแก้ปญัหาใหมใ่ห้มีโครงสรา้งสัมพนัธ์แบบ

เดียวกับปัญหาเดิมแล้วสรุปเชื่อมโยงความรู้ผ่านการท�ำ

โครงงานด้วยวิธีการค่อยเป็นค่อยไป (ปรีชา เนาว์เย็นผล. 

2551 : 37)
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     	 2. 	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ พบว่า

นักเรียนที่เรียนโดยวิธีการเรียนรู้แบบปกติ หลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะว่าก่อนเรียนนักเรียนยังขาดความรู้ความเข้าใจ

แต่หลังจากเรียนแล้วนักเรียนมีความเข้าใจมากขึ้น

	 3. 	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร ์ของ

นกัเรยีนท่ีได้เรยีนโดยวิธีการเรยีนรูต้ามแนวคอนสตรคัตวิิสต์

และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนที่ผิวและ

ปริมาตร กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์กับวิธีการเรียนรู้

แบบปกติ พบว่า นักเรียนท่ีได้เรียนโดยวิธีการเรียนรู้ตาม

แนวคอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ มี

คะแนนเฉลีย่เท่ากับ 21.67 และนกัเรยีนทีไ่ด้เรยีนโดยวธีิการ

เรยีนรูแ้บบปกตมิคีะแนนเฉลีย่เท่ากับ 11.53 ดังนัน้จงึกล่าว

โดยสรุปได้ว่า นักเรียนท่ีได้เรียนโดยวิธีการเรียนรู้ตามแนว

คอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง 

พ้ืนทีผ่วิและปรมิาตร กลุม่สาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์มผีล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่ได้เรียนโดยวิธีการ

เรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (นิตยา ฉิมวงศ์. 2551)

	 4. 	 เปรยีบเทยีบเจตคตทิีม่ต่ีอการเรยีนคณิตศาสตร์ 

เรือ่งพ้ืนทีผ่วิและปรมิาตร กลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์ 

ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โดยวิธีการเรยีนรูต้ามแนว

คอนสตรัคติวิสต์ และกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ กับวิธี

การเรียนรู้แบบปกติ พบว่า นักเรียนที่เรียนโดย วิธีการ         

เรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ และกิจกรรมโครงงาน

คณิตศาสตร์สูงกว่าวิธีการเรียนรู้แบบปกติ  มีซึ่งสอดคล้อง

กับสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ และมเีจตคตต่ิอการเรยีนคณิตศาสตร์

คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 อยู่ในระดับมากและนักเรียนที่

เรียนโดยวิธีการเรียนรู้แบบปกติ มีเจตคติต่อการเรียน

คณิตศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 อยู่ในระดับมาก

     

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

       		  1.1 	 การจดักิจกรรมการเรยีนรูต้ามแนวคดิของ

ทฤษฎีคอนสตรคัตวิสิต์และกิจกรรมโครงงานต้องใช้เวลาใน

การจดักิจกรรมค่อนข้างมาก ควรได้มกีารปรบัยืดหยุ่นเวลา

ให้เหมาะสม

       		  1.2 	 การจดักิจกรรมการเรยีนรูต้ามแนวคดิของ

ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครงงานเป็นการสอน

ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ให้นักเรียนท�ำกิจกรรมด้วยตนเอง 

ซึง่ครตู้องค�ำนงึถึงความแตกต่างระหว่างบคุคลสภาพความ

พร้อมและพื้นฐานความรู้เดิมของนักเรียน

       		  1.3 	 ควรมกีารแจ้งผลทดสอบรวมทัง้ผลการท�ำ

ใบกิจกรรมทุกครัง้ เพ่ือเป็นข้อมลูย้อนกลบัให้นักเรยีนทราบ

ผลการท�ำงานของตนเอง ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนมีความ

กระตือรือร้นและสนใจเรียนมากขึ้น

     	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

       		  2.1 	 ควรมีการวิจัยโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้

ตามแนวคิดของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และกิจกิจรรม       

โครงงานในเนื้อหาวิชาอื่นๆ

       		  2.2 	 ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบผลการจัดการ

เรียนรู ้โดยใช้รูปแบบการเรียนรู ้ตามแนวคิดของทฤษฎี       

คอนสตรัคติวิสต์และกิจกรรมโครงงานระหว่างนักเรียนท่ีมี

ความสามารถในการเรียนรู้แตกต่างกัน
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						                   ABSTRACT
     	 Change management and operational efficiency of plant contractors in the Amata Nakorn Industrial 

Estate, Chonburi Province. The main purpose is to study of relationship between change management                    

approaches to effectively operate the organization as a contractor in the dynamics of plant in the Amata-Nakorn 

Industrial Estate, Chonburi province. In this study, the sample studied was 56contractors at the plant in the 

Amata-Nakorn Industrial Estate, Chonburi province, using a simple random sampling method. The researcher 

used the questionnaires as a tool for data collection. The results found that the important factors that cause the 

change, and showed the less-focus overview of the issue. The overviews of change management approach 

and efficiency in the operation in each issue were in high levels. Approach to change management was related 

to the performance of the operation of the contractors in Amata Nakorn Industrial Estate, Chonburi province 

which showed correlation coefficient analysis statistically significant at.05 

Keywords: Design Changes Management, Efficiency Change Management, Operational Efficiency of 

	        Plant Contractors

							             บทคัดย่อ
     	 การศกึษาครัง้นี ้มวัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างแนวทางการจดัการการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิภาพ

ในการด�ำเนินกิจการท่ามกลางองค์กรที่เป็นพลวัตของผู้ประกอบการรับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 

จังหวดัชลบุร ีเป็นการศกึษาเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอย่างทีศ่กึษา คือ ผู้ประกอบการรบัเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม

อมตะนคร จังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 56 คน  โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 

ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่มีความส�ำคัญที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง มีความส�ำคัญของปัญหาอยู่ในระดับน้อย ในส่วน

การจัดการการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิภาพ
ในการด�ำเนินงานของผู้ประกอบการรับเหมา

ในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี
Change Management and Operational Efficiency of Plant Contractors 

in the Amata Nakorn Industrial Estate, Chonburi Province
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ของแนวทางการจัดการการเปลี่ยนแปลง มีความส�ำคัญอยู่ในระดับมาก และประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการ มีความ

ส�ำคญัอยู่ในระดับมาก ในส่วนของแนวทางการจดัการการเปลีย่นแปลงโดยภาพรวมมคีวามสมัพันธ์กับประสทิธิภาพในการ

ด�ำเนินกิจการ โดยใช้สถิติ Correlation Coefficient Analysis นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการการเปลี่ยนแปลง ประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน

บทน�ำ
     	 จากสภาพแวดล้อมทางการบริหารท่ีเปลี่ยนแปลง

ไปอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และ

การเมืองทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนการ

พัฒนารูปแบบและวิธีการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดความ

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางการบริหาร การประเมิน

ประสทิธิภาพและประสทิธิผลของการด�ำเนินงานเพียงอย่าง

เดียว ไม่สามารถที่จะใช้เป็นเครื่องรับประกันถึงความ

สามารถในการพัฒนาและความย่ังยืนของการพัฒนาได้

อย่างแท้จริง โดยเฉพาะอย่างย่ิง องค์กรท่ีมีลักษณะหรือ       

รูปแบบการด�ำเนินกิจกรรมที่ต้องเข้าไปเก่ียวข้องหรือ                

มีปฏิสัมพันธ์กับองค์กรอ่ืนๆ เพ่ือให้การด�ำเนินงานของ

องค์กรบรรลุผล ตัวอย่างเช่น บริษัทที่เกี่ยวข้องกับการผลิต

หรือประกอบชิ้นส่วนเคร่ืองจักรอุตสาหกรรม ซึ่งต้องอาศัย

การรบัส่งชิน้ส่วนต่างๆ ของเครือ่งจกัรจากหลายสถานท่ีผลติ 

เพ่ือน�ำมาประกอบและจัดส่งต่อให้กับผู้สั่งซื้อเครื่องจักร 

เป็นต้น ในการบริหารจัดการภายในองค์กร เช่น การติดต่อ

ประสานงานระหว่างส่วนงานต่างๆ ภายในองค์กร ตลอดจน

ปฏิสมัพันธ์ระหว่างบคุลากรภายในองค์กร ซึง่ล้วนเป็นปัจจยั

ที่ส่งผลกระทบต่อความส�ำเร็จหรือความล้มเหลวของการ

ด�ำเนนิงานขององค์กรท้ังสิน้ (ชาญชัย อาจนิสมาจาร. 2553)

     	 การพิจารณาระบบต่างๆ ภายในองค์กร พบว่า มี

ตวัแปรจ�ำนวนมากทีเ่ก่ียวข้องและเปลีย่นแปลงตามเงือ่นไข

ของพ้ืนที ่เวลา และสภาพแวดล้อมทีเ่ก่ียวข้อง นัน่คอื ระบบ

ต่างๆ มีลักษณะท่ีเรียกว่า พลวัต (Dynamic) โดยทุกๆ          

องค์ประกอบท่ีเข้ามาเก่ียวข้องล้วนแล้วแต่มคีวามส�ำคญัต่อ

ระบบขององค์กรแทบท้ังสิ้น จากผลการวิจัยของรติพร            

ถึงฝั่ง และคณะ (2552) ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาทุน

มนุษย์ภายใต้การเปลี่ยนแปลงเชิงพลวัต ประกอบด้วย 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ การจัดการความรู้ การพัฒนาทุน

มนุษย์ด้วยสมรรถนะความสามารถ การพัฒนาภาวะผู้น�ำ 

การบรหิารจดัการ และวัฒนธรรมองค์กร ซึง่หากไม่ให้ความ

ส�ำคัญไม่เข ้าใจความสัมพันธ ์และไม่สามารถสร ้าง

สถานการณ์จ�ำลองเพ่ือประเมินหรือคาดการณ์สิ่งท่ีเกิดขึ้น

ในอนาคต จะส ่งผลให ้การจัดการในองค ์กรไม ่มี

ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร และไม่สามารถป้องกันปัญหาท่ีเกิด

ขึน้ในอนาคตได้ เนือ่งจากรปูแบบของการบรหิารจดัการของ

แต่ละที่เปลี่ยนแปลงได้และมีลักษณะเป็นพลวัตในตนเอง

ในแต่ละพ้ืนท่ี มีการเปลี่ยนแปลงหรือปรับเปลี่ยนได้         

ตลอดเวลา (อุทัย  บุญประเสริฐ. 2552)

	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา              

ดงักล่าวข้างต้น จงึสนใจศกึษาการจดัการการเปลีย่นแปลง

กับประสิทธิภาพในการด�ำเนินงานของผู ้ประกอบการ              

รับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 

จังหวัดชลบุรี ผลท่ีได้จากการวิจัย เพ่ือเป็นพ้ืนฐานส�ำหรับ

การประเมินประสิทธิภาพจากการด�ำเนินงานขององค์กร 

รวมไปถึงการน�ำไปสูก่ารวางแผน พัฒนาการบรหิารจดัการ

ภายในองค์กรที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
     	 1. 	 เพ่ือศกึษาแนวทางการจดัการการเปลีย่นแปลง

ของผู ้ประกอบการรับ เหมาในโรงงานในเขตนิคม

อุตสาหกรรมอมตะนคร 

	 2. 	 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการ

ท่ามกลางสภาพการพัฒนาท่ีมีความเป็นพลวัตของผู ้

ประกอบการรับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม

อมตะนคร 

	 3. 	 เพ่ือศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างการจดัการการ

เปล่ียนแปลงกับประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการ

ท่ามกลางสภาพการพัฒนาท่ีมีความเป็นพลวัตรของ                  

ผู้ประกอบการรับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม

อมตะนคร 
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สมมติฐานของการวิจัย
	 การจัดการการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการท่ามกลางสภาพการ

พัฒนาที่มีความเป็นพลวัตรของผู้ประกอบการรับเหมาใน

โรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี

ทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้อง
     	 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการเปลี่ยนแปลง

     	 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2553) กล่าวว่า การ

เปลี่ยนแปลงหรือการปรับใดๆ ของสถานะเดิมท่ีเกิดขึ้นใน

สิ่งแวดล ้อมการท�ำงานท้ังหมดขององค ์การคือการ

เปลี่ยนแปลงหรือการท�ำให้เกิดความแตกต่างในสิ่งต่างๆ 

     	 ดวงรตัน์  คงสวุรรณ (2552) กล่าวว่า การจัดการการ

เปลี่ยนแปลงเป็นการใช้เทคนิควิธีที่เป็นระบบ เพ่ือประกัน

ว่าการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน เป็นไปตามทิศทางท่ีได้

วางแผนไว้ และก่อให้เกิดความคุ้มค่า และประสิทธิภาพ 

ภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด พร้อมทั้งบรรลุเป้าหมายท่ี

ต้องการ นอกจากนั้นกล่าวถึง หลักการของการจัดการการ

เปลี่ยนแปลงว่า ผลลัพธ์จากการจัดการเปลี่ยนแปลง คือ 

การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 

     	 แนวทางการจัดการการเปลี่ยนแปลงในการศึกษา

ได้แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านโครงสร้างองค์กร ด้าน

เทคโนโลยีและข้อมลูข่าวสารด้านบคุลากรและด้านกลยุทธ์ 

ตามแนวคิดของนักวิชาการดังนี้

     	 1.	 ด้านโครงสร้างองค์กร ได้ประยุกต์ใช้ตามแนวคดิ

ของพะยอม วงศ์สารศรี (2552) ได้กล่าวถึง การจัดการด้าน

โครงสร้าง องค์การจะต้องวางอยู่บนรากฐานของอ�ำนาจ

หน้าท่ีทีเ่ป็นทางการและมเีหตผุล ซึง่ข้ึนอยู่กับโครงสร้างและ

ต�ำแหน่งท่ีเป็นทางการท่ีองค์การก�ำหนดไว้มากกว่าการ

ยึดถือความสัมพันธ์ส่วนบุคคล จึงให้ความส�ำคัญต่อการ

ออกแบบโครงสร้างองค์การที่มีแบบแผน

     	 2.	 ด้านเทคโนโลยี ได้ประยุกต์ใช้ตามแนวคิดของ

สิปปนนท์ เกตุทัต (2552) ได้อธิบายว่า การน�ำเทคโนโลยี 

มาผสมผสานประยุกต์ใช้เพ่ือสนองเป้าหมายขององค์กร        

ดังน้ันเทคโนโลยีจึงมีคุณประโยชน์และเหมาะสมเฉพาะ

เวลาและสถานท่ี และหากเทคโนโลยีน้ันสอดคล้องกับสภาพ

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และสภาพแวดล้อม 

เทคโนโลยีนั้นจะส่งผลให้องค์กรสามารถด�ำเนินกิจการได้

อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น

     	 3.	 ด้านบุคลากร ได้ประยุกต์ใช้ตามแนวคิดของ 

ดวงรัตน์ คงสุวรรณ (2552) ได้กล่าวถึง การวางแผนการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งเห็นว่าการวางแผนให้พนักงานเข้ามามี  

ส่วนร่วม  หน่วยงานต้องมีการวางแผนในด้านของบุคลากร

มีจะต้องเข้ามาเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง 

	 4.	 ด้านกลยุทธ์ ได้ประยุกต์ใช้ตามแนวคิดของ

พะยอม  วงศ์สารศรี (2552) ได้กล่าวถึง สถานการณ์ที่ก่อ

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง การแข่งขันกันสูงในธุรกิจเดียวกัน 

หรอืในธุรกิจทีใ่กล้เคยีงกัน หรอืธุรกิจท่ีทดแทนกันได้ ดงันัน้ 

ผู ้น�ำองค ์กรจึงต ้องมีการปรับเปล่ียนกลยุทธ ์เ พ่ือให ้

สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า และเพิ่มอ�ำนาจการ

ต่อรองให้กับองค์กรเข้าไปมส่ีวนแบ่ง หรอืเพ่ิมช่องทางเลอืก

ให้กับองค์กรของตนเองเพิ่มขึ้น

	 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพขององค์กร

     	 ธีระพล  อิ่มจิตร์ (2551 : 15) กล่าวว่าประสิทธิภาพ 

หมายถึง พฤติกรรม ความพึงพอใจ ของบุคคลต่อคุณภาพ

งานท่ีใช้ความพยายามท่ีจะกระท�ำให้ดีท่ีสุด ภายใต้

มาตรฐานที่ก�ำหนด

     	 สมพงษ์  เกษมสนิ (2550 : 12) กล่าวว่าประสทิธิภาพ 

หมายถึง การด�ำเนินงานให้เป็นไปตามที่คาดหมายไว้หรือ

กล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือ การท�ำงานท่ีต้องการให้ได ้รับ

ประโยชน ์สู งสุดและการ ท่ีจะพิจารณาว ่างานใดมี

ประสิทธิภาพหรือไม่ ก็พิจารณาได้จากผลงาน

     	 จากแนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพสรปุได้ว่า เป็นเรือ่ง

ของการใช้ปัจจัยและกระบวนการในการด�ำเนินงานโดยมี 

ผลผลิตท่ีได้รับเป็นตัวก�ำหนดการแสดงประสิทธิภาพของ

การด�ำเนินงานใดๆ แสดงค่าของประสิทธิภาพในลักษณะ

การเปรียบเทียบระหว่างค่าใช้จ่ายในการลงทุนกับผลก�ำไร

ท่ีได้รับ ซึ่งถ้าผลก�ำไรมีสูงกว่าต้นทุนแสดงให้เห็นถึง

ประสิทธิภาพมากขึ้น 
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

       		  1.1	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผูป้ระกอบ

การที่มีกิจการ รับซ่อม สร้าง และดูแล ติดตั้ง ย้ายเครื่อง      

จกัรกลโรงงานอตุสาหกรรมในนิคมอมตะนคร จังหวดัชลบรุี       

โดยได้จดทะเบียนในรูปแบบห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด และบริษัท

จ�ำกัด จ�ำนวนท้ังสิน้ 65 บรษิทั (สมาคมการค้าและหอการค้า

จังหวัดชลบุรี. 2556)

       		  1.2	 กลุ ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผู ้

ประกอบการที่มีกิจการ รับซ่อม สร้าง และดูแล ติดตั้ง ย้าย

เครือ่งจกัรกลโรงงานอตุสาหกรรมในนิคมอมตะนคร จงัหวัด

ชลบุรี การค�ำนวณหาขนาดกลุ ่มตัวอย่างจากจ�ำนวน

ประชากร โดยใช้ตารางส�ำเรจ็รปูของ Krejcie และ Morgan 

(ธานินทร์  ศิลป์จารุ. 2551) ค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 

ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  จ�ำนวน 56 บริษัท ใช้วิธีการ

สุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random  Sampling) 

     	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

		  เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช ้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ข ้ อ มู ล  เ ป ็ น

แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

     		  ตอนที่ 1 ปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง คือ 

ปัญหาจากคน ประกอบด้วย เจ้าของงาน ผู้ออกแบบงาน 

และผูท้�ำการสร้าง ปัญหาจากแบบงาน และปัญหาจากการ

ปฏิบัติงาน

		  ตอนที ่ 2  การจดัการเปลีย่นแปลง ประกอบด้วย 

ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร 

ด้านบุคลากร และด้านกลยุทธ์

     		  ตอนท่ี 3 ประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการ 

ประกอบด้วย ด้านความถูกต้องแม่นย�ำ ด้านการประหยัด

ค่าใช้จ่าย ด้านความโปร่งใส และด้านความรวดเร็วเป็น

ปัจจุบันทันต่อการตัดสินใจ

	 3. 	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

       		  3.1	 ข้อมลูปฐมภูม ิเป็นการเกบ็รวบรวมข้อมลู

โดยการน�ำแบบสอบถามแจกให้กับผู้ประกอบการรับเหมา

โรงงานในเขตนิคมอตุสาหกรรมอมตะนคร จ�ำนวน 56 บรษิทั

       		  3.2	 ข้อมลูทตุยิภูม ิเป็นการเก็บรวบรวมข้อมลู

ท่ีได้จากการค้นคว้ารวบรวมงานวิจัย บทความ วารสาร 

เอกสารการสมัมนา สถิตใินรายงานต่างๆ ทัง้ของภาครฐัและ

เอกชน เพื่อเป็นส่วนประกอบในเนื้อหาและน�ำไปใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล

     	 4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

     		  การเก็บรวบรวมจากแบบสอบถามท�ำการ

วิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ดังนี้

       		  4.1	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา เพ่ือ

อธิบายข้อมลูเก่ียวกับปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญัท่ีก่อให้เกิดการ

เปลีย่นแปลง การจดัการการเปลีย่นแปลง และประสทิธิภาพ

ในการด�ำเนินกิจการ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่า

คะแนนเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Statistics) ลักษณะแบบสอบถามเป็น

แบบสอบถามท่ีมลัีกษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่าของ

ลิเคิร์ทสเกล (Likert scale) โดยได้แบ่งออกเป็น 5 ระดับ 

ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด

       		  4.2	 การวิเคราะห์ข ้อมูลเชิงอนุมาน เพ่ือ

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแนวทางการจัดการการ

เปล่ียนแปลงกับประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการ

ท่ามกลางสภาพการพัฒนาท่ีมีความเป็นพลวัตรของ                 

ผู้ประกอบการรับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม

อมตะนคร จังหวัดชลบุรี ใช้ Correlation Coefficient          

Analysis เพื่อทดสอบสมมติฐาน ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ .05

       

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ประกอบการรับเหมาใน

โรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี ที่

ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเจ้าของกิจการ ร้อยละ 

55.4 รองลงมาคือ หัวหน้างาน ร้อยละ 23.2 และท�ำงานอยู่

ในสถานประกอบการปัจจุบัน น้อยกว่า 10 ปี ร้อยละ 53.6 

รองลงมาคือ 10-20 ปี ร้อยละ 42.9 ตามล�ำดับ
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	 2 .  ป ั จ จั ย ท่ี มี ค ว า ม ส� ำ คั ญ ที่ ก ่ อ ใ ห ้ เ กิ ด ก า ร

เปลี่ยนแปลงของผู้ประกอบการรับเหมาในโรงงานในเขต

นคิมอตุสาหกรรมอมตะนคร จงัหวัดชลบรุ ี ภาพรวม มคีวาม

ส�ำคัญของปัญหาอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็น             

รายด้าน พบว่า ปัญหาจากแบบงาน มีความส�ำคัญเป็น

อันดับแรก โดยมีความส�ำคัญอยู่ในระดับน้อย โดยปัญหา

จากแบบงานถึงแม้จะเป็นปัจจยัก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลง

อยู่ในระดบัน้อย แต่กลบัเป็นปัจจยัส�ำคญัอนัดบัแรกทีก่่อให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กรเน่ืองจากแบบงานที่ถูก       

ปรบัเปลีย่นตามความต้องการของลกูค้า สภาพงานหน้างาน

ปัจจุบันแตกต่างจากข้อมูลท่ีใช้ในการออกแบบ รวมถึง            

ผู้ออกแบบไม่ได้รับข้อมูลเบ้ืองต้นอย่างครบถ้วน และผู้

ท�ำการสร้าง ขาดความรู้ทางเทคนิคในการสร้าง ดังน้ัน

องค์กรจึงต้องมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ กระบวนการ

ท�ำงาน รวมถึงการวางแผนการด�ำเนินกิจการให้สอดคล้อง

กับปัจจัยต่างๆ ท่ีก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กร 

อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ชี้

ให้เห็นว่า ความต้องการของเจ้าของงานที่ต้องการปรับปรุง

แบบงานนอกเหนือจากที่ได้ตกลงกันไว้ เป็นปัจจัยส�ำคัญที่

น�ำไปสู ่การเปลี่ยนแปลงแนวทางการด�ำเนินงานของผู ้

ประกอบการ โดยส่วนใหญ่มาจากความต้องการของเจ้าของ

งานทีต้่องการปรบัปรงุ เปลีย่นแปลงแบบงานนอกเหนอืจาก

การตกลงกันเบือ้งต้น ท�ำให้ผูป้ระกอบการต้องปรบัปรงุแบบ

งานตามความต้องการของลูกค้า 

	 3.	 การจัดการการเปลี่ยนแปลงของผู้ประกอบการ

รับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 

จังหวัดชลบุรี ภาพรวม มีความส�ำคัญอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านโครงสร้างองค์กร มีความ

ส�ำคญัเป็นอนัดบัแรก โดยมคีวามส�ำคญัอยู่ในระดบัมาก ใน

ส่วนของแนวทางการจดัการการเปลีย่นแปลงด้านโครงสร้าง

องค์กร เป็นแนวทางส�ำคัญอันดับแรกที่มีส่งผลต่อการ

จัดการการเปลี่ยนแปลงเพ่ือน�ำไปสู่ประสิทธิภาพในการ

ด�ำเนินกิจการ โดยมแีนวทางในเรือ่งการแบ่งงานตามความ

ช�ำนาญอย่างชัดเจน มีการจัดระเบียบงานเพ่ือให้บุคลากร

ปฏิบตังิานได้ตรงตามข้ันตอน มกีารจดัสายการบงัคบับญัชา

ชัดเจน รวมถึงมีการก�ำหนดช ่วงการบังคับบัญชาท่ี              

เหมาะสม เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการท�ำงาน 

อย่างไรก็ตามจากผลการศึกษาเชงิคุณภาพ พบว่า แนวทาง

การจัดการการเปล่ียนแปลงของผู้ประกอบการรับเหมาใน

โรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร ส่วนใหญ่มี

แนวทางเพ่ือต้องการปรบัปรงุ พัฒนา วางแผนการบรหิารงาน 

เพ่ือปรบัปรงุกลยทุธ์ สร้างความได้เปรยีบเหนือคู่แข่งในการ

ด�ำเนินกิจการ โดยแนวทางการจัดการการเปลี่ยนแปลง              

ที่ส�ำคัญท่ีสุด คือ การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ มี        

ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

	 4.	 ประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการของผู ้

ประกอบการรับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม

อมตะนคร ภาพรวม มีความส�ำคัญอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการประหยัดค่าใช้จ่าย  มี

ความส�ำคัญเป็นอันดับแรก โดยมีความส�ำคัญอยู่ในระดับ

มาก ดงันัน้ด้านการประหยัดค่าใช้จ่าย ไม่ว่าจะเป็นเรือ่งการ

ประหยัดค่าใช้จ่าย การใช้ทรัพยากรในการท�ำงานอย่างคุ้ม

ค่า รวมถึงมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือลดข้ันตอนการ

ท�ำงานลง เป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีท�ำให้กิจการด�ำเนินงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด อย่างไรก็ตามจากผลการศึกษา

เชิงคุณภาพ พบว่า เมื่อผู้ประกอบการได้มีการจัดการการ

เปลี่ยนแปลงขึ้นในองค์กร ส่งผลท�ำให้การด�ำเนินกิจการมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีกระบวนการท�ำงานท่ีมี

แบบแผนชดัเจน มบีคุลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการน�ำเสนอข้อมูลที่      

ถูกต้อง แม่นย�ำ ทันต่อการตัดสินใจ ส่งผลให้การประกอบ

กิจการมีประสิทธิภาพในการด�ำ เ นินกิจการของผู  ้              

ประกอบการรับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม

อมตะนคร จังหวัดชลบุรีเพิ่มขึ้น

	 5. 	 แนวทางการจัดการการเปลี่ยนแปลงโดยภาพ

รวมมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการ 

ของผู ้ประกอบการรับ เหมาในโรงงานในเขตนิคม

อตุสาหกรรมอมตะนคร จงัหวัดชลบรุ ีอย่างมนัียส�ำคญัทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 จากผลการศึกษาการจัดการด้าน

โครงสร้างองค์กร ด้านเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร ด้าน

บคุลากร และด้านกลยุทธ์ ท่ีมรีะบบ แบบแผน และมข้ัีนตอน 

การด�ำเนินงานอย่างชัดเจน ถูกต้อง แม่นย�ำ โปร่งใส                 
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ได้ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการด�ำเนินกิจการ ซึ่งประกอบ

ด้วย ประสิทธิภาพด้านความถูกต้องแม่นย�ำ ด้านการ

ประหยัดค่าใช้จ่าย ด้านความโปร่งใส และด้านความรวดเรว็

เป็นปัจจุบันทันต่อการตัดสินใจ ให้ส่งผลซึ่งกันและกัน ดัง

นั้นกิจการมีแนวทางมาในการจัดการการเปลี่ยนแปลงท่ีดี          

จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ดีตามไปด้วย        

เช่นกัน

ข้อเสนอแนะ
     	 จากผลการศกึษาผูศ้กึษามข้ีอเสนอแนะเชงินโยบาย 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ

ดังนี้

     	 1. 	ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

       		  1.1	 ผู ้ประกอบการควรมีนโยบายจัดการ

โครงสร้างองค์กรให้มกีารจดัสายการบงัคบับญัชาให้ชดัเจน

ขึน้เพ่ือให้ทราบการรายงานตามล�ำดบัข้ันรวมท้ังการก�ำหนด

ช่วงการบังคับบัญชาที่เหมาะสมต้องมีการแบ่งงานกันท�ำ

ตามความช�ำนาญ มีการจัดการรวมและกระจายอ�ำนาจใน

ระดับที่สมดุล เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพสูงสุด

       		  1.2	 ผูป้ระกอบการควรมนีโยบายจดัท�ำองค์กร

ให้เป็นองค์การอัจฉริยะ โดยมีการสร้างสรรค์การเรียนรู้

ใหม่ๆ สร้างนวัตกรรมการเรยีนรูใ้ห้กบับคุลากรเพ่ิมขึน้ และ

มีขั้นตอนการจัดสรรระบบการท�ำงาน ได้อย่างสะดวก 

รวดเร็ว ถูกต้องมายิ่งขึ้น 

     	 2. 	ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

       		  2.1	 จากผลการศกึษาปัจจยัท่ีมคีวามส�ำคญัท่ี

ก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลง พบว่า ปัญหาจากแบบงาน เป็น

ปัญหามากท่ีสดุ ดงันัน้บรษิทั ควรศกึษารายละเอยีด ข้อมลู 

ของแบบงานให้ชัดเจน และอธิบาย ชี้แจงรายละเอียดของ

แบบงานให้ลูกค้ารับทราบ และเข้าใจอย่างชัดเจน เพ่ือไม่

ให้เกิดปัญหาขึ้นในอนาคต

       		  2.2	 แนวทางจัดการการเปลี่ยนแปลงองค์กร 

ด้านเทคโนโลยี ได้มีการน�ำเทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ามามากขึ้น 

เพ่ือช่วยปรับเปลี่ยนวิธีการท�ำงานให้สะดวกและรวดเร็ว         

ย่ิงขึน้ ซึง่การน�ำเทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ามาใช้จะช่วยลดข้ันตอน

ในการท�ำงาน ดังน้ัน แนวทางจัดการการเปลี่ยนแปลง

องค์กร จึงควรใช้แนวทางนี้เป็นหลักในการน�ำมาปรับใช้ให้

เหมาะสม

       		  2.3	 แนวทางจัดการการเปลี่ยนแปลงองค์กร 

ด้านบุคลากรโดยต้องการให้ปรับการรับรู้ของบุคลากรใน

เรื่องงานให้ตรงกับความเป็นจริงมากข้ึน รวมถึงการปรับ

เปล่ียนพฤติกรรมของบุคลากรซึ่งจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการท�ำงานมากขึน้ ดงันัน้จงึควรจดัหลกัสตูรพัฒนาความ

รู ้ความสามารถแก่บคุลากรให้มากข้ึน และปรบัทัศนคติของ

บุคลากรให้มีความพึงพอใจในการท�ำงานเพ่ือให้เห็นความ

ส�ำคัญของหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย

       		  2.4	 วิธีการลดการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 

โดยการให้ความรู ้ความเข้าใจ และสือ่สารให้บคุลากรทราบ

ถึงแนวทางการเปล่ียนแปลงองค์กร รวมถึงให้บุคลากรเข้า

มามีส ่วนร ่วมในการพิจารณาและตัดสินใจในการ

เปลีย่นแปลงองค์กรท่ีจะเกิดขึน้ เพ่ือสร้างการยอมรบัให้กับ

บุคลากรในองค์กร

       		  2.5	 ผู้ประกอบการควรมีการประยุกต์ใช้การ

จัดการการเปล่ียนแปลงขององค์กรท่ีประสบผลส�ำเร็จใน

การจดัการการเปลีย่นแปลง หรอืประยุกต์ใช้แนวคดิของนัก

วิชาการที่ได้ศึกษาเก่ียวกับการจัดการการเปลี่ยนแปลงมา

ใช้ในองค์กรเพื่อน�ำไปสู่ผลส�ำเร็จขององค์กรต่อไป

	 3. 	ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ

       		  หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรมีการจัดฝึกอบรม 

สัมมนาทางวิชาการให้ผู้ประกอบการทราบถึงประโยชน์ 

และแนวทางการจดัการการเปลีย่นแปลงในองค์กรเพ่ือเป็น

ประโยชน์ให้ส�ำหรับผู้ประกอบการธุรกิจ และผู้ท่ีสนใน น�ำ

ความรู้ที่ได้จากการศึกษามาประยุกต์ใช้ในองค์กรให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด

     	 4.  	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

       		  4.1	 เน่ืองจากวิจัยครั้งน้ีกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน

การศึกษาเฉพาะผู้ประกอบการรับเหมาในโรงงานในเขต

นิคมอตุสาหกรรมอมตะนคร จงัหวัดชลบรุ ีเท่าน้ัน ดังน้ัน ใน

การวิจัยครั้งต่อไปหากได้มีการขยายไปสู่ผู ้ประกอบการ         

รับเหมาในโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอื่นๆ ในจังหวัด

อื่นๆ สามารถได้ข้อสรุปที่ชัดเจนมากขึ้น
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		  4.2	 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการต่อต้านการ

จัดการการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึน เพ่ือเป็นแนวทางในการ

แก้ไขปัญหาการต่อต้านการจัดการการเปลี่ยนแปลงอย่าง

เหมาะสม

		  4.3	 ควรศึกษาแนวทางการจัดการการ

เปลีย่นแปลงโดยให้พนกังานเข้ามามส่ีวนร่วมในการตดัสนิ

ใจ หรือออกความคิดเห็น เพ่ือให้สามารถเข้าถึงความ

ต้องการของพนักงาน โดยองค์การสามารถรักษาพนักงาน

เดิมไว้ใช้งาน และสร้างโอกาสความก้าวหน้าทางอาชีพให้

กับพนักงาน รวมถึงแนวทางการจัดการการเปลี่ยนแปลงที่

เหมาะสมและพึงพอใจในทุกด้านขององค์กร
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							             ABSTRACT
     	 This study aimed 1) to develop a web-based lesson by using the integrated method, 2) to determine the 

effectiveness of a web-based lesson, 3) to compare the learning achievement and skills of students in setting 

the computer and 4) to study the students’ satisfaction and learning behaviors, the research samples were the 

three classes of the ninth grade students of the academic year 2012, in total of 60 students. The statistical 

analysis of the data were mean, standard deviation, percentage, statistical hypothesis and statistic Hotelling 

T2       

      	 Results of the study were as follows: (1) a web-based lesson by using the integrated method, it showed 

its efficiency of 86.75 / 84.50, (2) its effectiveness index was 0.6398 and (3) students who learned a web-based 

lesson by using the blended method showed the level of statistical significance. 05 in their average achievement 

skills computer which was higher than students who learned with the traditional learning and (4) students          

satisfaction in learning was in the highest level and their learning behavior was in the high one.

Keywords : Web-based Learning Method of Integrated Practical Skills, Web-blended Learning, 

		    Learning Outcomes in Computer Subject

การเปรียบเทียบผลการเรียน เรื่องการประกอบ
เครื่องคอมพิวเตอร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

ระหว่างการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานกับการเรียนปกติ
A Comparison of Learning Outcomes in Computer Subject 
between Web-Blended Learning and Traditional Learning 

of the Ninth Grade Students
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						               บทคัดย่อ
     	 การศกึษาครัง้น้ีมวัีตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาบทเรยีนบนเว็บโดยวิธีเรยีนแบบผสมผสาน  2) เพ่ือหาดัชนีประสิทธิผล

ของบทเรยีนบนเว็บ 3) เพ่ือเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนและทกัษะในการประกอบเครือ่งคอมพิวเตอร์ 4) เพ่ือศกึษา

ความพึงพอใจรวมท้ังพฤติกรรมการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3/1 และ 3/2 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมปักธงชัยวิทยา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2555 จ�ำนวน 60 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล            

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้ทดสอบสมมุติฐาน Hotelling T2    

	 ผลการศึกษาพบว่า 1) บทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 86.75/84.50 2) ค่าดัชนีประสิทธิผล

ของบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เท่ากับ 0.6398 3) นักเรียนที่เรียนด้วยวิธีเรียนรู้แบบผสมผสานบนเว็บมีค่าเฉลี่ยของ

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนด้านทกัษะการประกอบเครือ่งคอมพิวเตอร์สงูกว่านกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยการสอนปกตอิย่างมนัียส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีพฤติกรรมการ           

เรียนรู้เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยรวมอยู่ในระดับดี

ค�ำส�ำคัญ : บทเรียนบนเว็บ วิธีเรียนแบบผสมผสาน ทักษะปฏิบัติ 

บทน�ำ
     	 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เป็นกลุม่สาระท่ีช่วยพัฒนาให้ผูเ้รยีนมคีวามรูค้วามเข้าใจ มี

ทักษะพ้ืนฐานที่จ�ำเป็นต่อการด�ำรงชีวิต และรู้เท่าทันการ

เปลีย่นแปลง สามารถน�ำความรูเ้ก่ียวกับการงานอาชพีและ

เทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการท�ำงาน อย่างมีความคิด

สร้างสรรค์และแข่งขันในสังคมและสากล เป็นแนวทางใน

การประกอบอาชีพ และเจตคติที่ดีต่อการท�ำงาน สามารถ

ด�ำรงชีวิตอยู ่ในสังคมได้อย่างพอเพียงและมีความสุข          

(กระทรงศึกษาธิการ. 2551 : 3) 

	 สภาพการณ์ปัญหาของโรงเรยีนพระปรยัิตธิรรม คอื 

เครื่องคอมพิวเตอร์ท่ีขาดการดูแลเอาใจใส่ มีฝุ่นละอองใน

ตัวเครื่องคอมพิวเตอร์ แป้นพิมพ์หรือคีย์บอร์ดมีความ

สกปรกมาก เน่ืองจากนักเรียนบางคนหยิบจับอาหาร แล้ว

ไม่ล้างมือก่อนใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ ส่วนด้านซอฟแวร์น้ัน 

พบว่านักเรยีนบางคนดาวน์โหลดโปรแกรมหรอืดาวน์โหลด

เพลงที่มีไวรัสเข้ามายังเครื่องคอมพิวเตอร์ ท�ำให้ซอฟท์แวร์

ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ใช้งานได้ไม่ดีเท่าท่ีควร 

ประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร์มีปัญหาบ่อยคร้ัง เมื่อผู้ใช้

ประสบปัญหา ก็หาทางแก้ไขท่ีผิดวิธี เช่น เคาะอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ เปิด-ปิดแบบผดิวิธี ดงัน้ันครผููส้อนจงึได้จดัการ

เรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่องการประกอบเครื่อง

คอมพิวเตอร์ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถดูแลรักษาคอมพิวเตอร์

ด้านชิน้ส่วนอปุกรณ์ของคอมพิวเตอร์ ท้ังด้านฮาร์ดแวร์ และ

ซอฟท์แวร์ การถอดอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และการติดตั้ง

โปรแกรมระบบปฏบิติัการ ซึง่จ�ำเป็นต่อผู้เรยีนในยุคปัจจบุนั 

เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง เป็นไปตาม

หลักสูตรพื้นฐานการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

 	 การเรียนแบบผสมผสานเป็นการเรียนการสอนท่ี         

ผู้เรียนต้องเรียนแบบเผชิญหน้าส่วนหนึ่ง และอีกส่วนหนึ่ง

หรือประมาณร้อยละ 30-79 ของเวลาที่ใช้ในรายวิชา ที่จะ

ต้องท�ำการเรียนการสอนออนไลน์ ในขณะท่ีการเรียนการ

สอนบนเว็บ จะช่วยในการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 

แต่เพ่ิมส่วนของการเรียนออนไลน์เข้ามาประมาณร้อยละ 

1-29 ของเวลาท่ีใช้ในรายวิชา การเรียนแบบออนไลน์            

น้ันเป็นการเรียนการสอนบนเว็บประมาณร้อยละ 80-100 

ของเวลาเรียนท้ังหมดผู้เรียนจะต้องเรียนเน้ือหาท้ังหมด     

ผ่านทางออนไลน์หรือบนเว็บโดยไม่มีการเรียนการสอนใน                            

ชั้นเรียนเลย กล่าวถึงการเรียนการสอนบนเว็บมีระดับการ

ใช้สือ่ออนไลน์เป็นตวัจดัระดบัการเรยีนการสอนบนเว็บแบบ

ผสมผสาน มีระดับการใช้สื่อการเรียนการสอนบนเว็บแบบ

ผสมผสาน มีลักษณะดังนี้ Information คือการออนไลน์ 

5-10% ใช้ในการเรียนมากกว่า E-learning ด้วยการใช้ส่วน
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การประมวลผลการสอน ตารางเวลาประกาศข ่าว                     

Supplemental คอืการออนไลน์ 20-30% ในรปูของการเกบ็

สารสนเทศ เช่น เอกสารประกอบการสอน การเชื่อมโยงไป

ยังเว็บและการติดทางอีเมล์ Blended คือ การออนไลน์       

50-60% เป็นการเรียนในชั้นเรียน 50% และออนไลน์และ

ออนไลน์อกี 50% โดยใช้แทนการเรยีนในชัน้เรยีน (บรรยาย/

สมัมนา/ปฏิบตั)ิ การศกึษาสือ่ออนไลน์แทนการฟังบรรยาย

อภิปราย ท�ำแบบทดสอบ แบบฝึกหัดออนไลน์  ซึง่สอดคล้อง

กับสภาพปัจจบุนัทีเ่ทคโนโลยีต่างๆ ได้เจรญิรดุหน้าไปอย่าง

รวดเร็ว ในการจัดการเรียนการสอนมีการน�ำเสนอสื่อการ

เรียนรู้ ต่างๆ มาประกอบการเรียนการสอน สอดคล้องกับ

เทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ท่ีมีการพัฒนาไปอย่าง รวดเร็วและต่อเน่ือง       

ดงัน้ันการน�ำเสนอเน้ือหาของบทเรยีนต้องใช้สือ่หลายอย่าง

มารวมกัน เรียกว่า สื่อผสม ซึ่งปัจจุบันบทเรียนจะใช้

คอมพิวเตอร์เป็นฐานในการผลติสือ่ประสมโดยใช้โปรแกรม

ส�ำเร็จรูปต่างๆ เช่น Author ware โปรแกรมส�ำเร็จรูป          

เหล่าน้ีจะช่วยในการน�ำเสนอในลักษณะสื่อหลายมิติ โดย

ในแต ่ละบทเรียนจะมี เนื้ อหาในลักษณะตัวอักษร                         

ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหวและเสียง รวมอยู่ในแฟ้ม

เดียวกัน สาระการเรียนรู้งานอาชีพและเทคโนโลยี เป็นสรร

ะที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะ ในทางปฏิบัติมากกว่าทักษะ

ด้านสติปัญญา เครื่องมือท่ีจะใช้วัด จ�ำเป็นต้องอาศัย       

เครือ่งมอืหรอืแบบทดสอบทีส่ร้างข้ึนเพ่ือวดัทกัษะปฏิบตัใิน

สาระการเรียนรู้น้ีโดยเฉพาะ เพ่ือเป็นเครื่องบ่งชี้ท่ีแน่ชัดว่า

ผู้เรียนท�ำได้ผลดี สามารถน�ำไปใช้ได้ แนวการวัดผลและ

ประเมินผลของกลุ่มสาระการเรียนรู ้การงานอาชีพและ

เทคโนโลยี เน้นการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง คือ 

เมื่อจบแต่ละหน่วยการเรียนรู้แล้วจะต้องมีผลงานเชิง

ประจกัษ์ ผูบ้รโิภค มาตรฐานวิชาชพี ชมุชน และท้องถ่ินก็ได้ 

การวัดและประเมินผลของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพและเทคโนโลยี เน้นการวัดพฤติกรรม ความสามารถ 

เครือ่งมอืวดัจะต้องหลากหลาย วิธีการวัดจะต้องหลากหลาย 

เช่นเดียวกัน (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 

2545 : 1) ดังนั้น จึงมีการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน บทเรียน

บนเว็บกันอย่าแพร่หลายในปัจจุบัน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ

เรียนรู ้  จากการผสมผสานในรูปแบบการสอนต่างกัน          

ช่วยให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

(ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2549 : 5)

	 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจพัฒนา

บทเรียนบนเว็บ เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ โดย

ใช้สื่อออนไลน์วีดีโอและเว็บไซต์ เป็นจัดการเรียนการสอน

ด้วยบทเรียนแบบผสมผสานเป็นการเปิดโอกาสทางการ

ศึกษาให้ผู ้ เรียน ในการฝึกทักษะการประกอบเครื่อง

คอมพิวเตอร์ผ่านสื่อท่ีหลากหลากหลายเป็นการเรียนรู ้              

ท่ีผสมผสานกัน รวมทั้งความคิดสร้างสรรค์อันก่อให้เกิด

ประโยชน์ในการน�ำไปแก้ปัญหาในชวิีตประจ�ำวันได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและ

รายวิชาอื่นให้แพร่หลายต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือพัฒนาบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสานวิชา

คอมพิวเตอร์ เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ ท่ีมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

     	 2. 	 เพ่ือศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนบนเว็บ

แบบผสมผสาน เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ ที่

พัฒนาขึ้น 

	 3. 	 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

ทกัษะปฏิบตัริะหว่างบทเรยีนบนเวบ็ แบบผสมผสานกับการ

เรียนแบบปกติ 

     	 4. 	 เพ่ือศกึษาความพึงพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการ

เรยีนด้วยบทเรยีนบนเว็บแบบผสมผสาน เรือ่งการประกอบ

เครื่องคอมพิวเตอร์ 

     	 5. 	 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนท่ี

เรยีนด้วยบทเรยีนบนเว็บแบบผสมผสาน เรือ่ง การประกอบ

เรื่องคอมพิวเตอร์
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนปริยัติ

สามัญนครราชสีมา โรงเรียนปริยัติวัดบึงกิตติวิทยา ต�ำบล

ในเมือง อ�ำเภอเมือง และ โรงเรียนพระปริยัติธรรมปักธงชัย

วิทยา อ�ำเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 4 

โรงเรียน  มีนักเรียน ทั้งหมดรวม 160 คน 

     	 2. 	 กลุ่มตัวอย่าง 

 		  2.1 	 กลุ ่มทดลอง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยม 

ศกึษาปีที ่3/1 โรงเรยีนพระปรยัิตธิรรม ปักธงชยัวิทยาทีก่�ำลงั

ศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 จ�ำนวน 30 คน  

ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน 

		  2.2 	 กลุ ่มควบคุม ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีท่ี 3/2 โรงเรียนพระปริยัติธรรมปักธงชัยวิทยา                 

ที่ก�ำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 จ�ำนวน                 

30 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random       

Sampling) ที่เรียนด้วยการสอนปกติ 

การเรียนบนเว็บแบบผสม การเรียนปกติ

           สวทช. บนเว็บด้านเนื้อหา

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นทบทวนพื้นฐานความรู้เดิม

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นสอนเนื้อหาใหม่

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นสรุปน�ำไปสู่วิธีลัด

             สวทช. ในชั้นเรียน

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นฝึกทักษะ

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นน�ำความรู้ไปใช้

ขั้นตอนที่ 6 ขั้นการประเมินผล

		        สวทช.

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นทบทวนพื้นฐานความรู้เดิม

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นสอนเนื้อหาใหม่

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นสรุปน�ำไปสู่วิธีลัด

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นฝึกทักษะ

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นน�ำความรู้ไปใช้

ขั้นตอนที่ 6 ขั้นการประเมินผล

ทักษะปฏิบัติ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ความพึงพอใจ

	 3. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

     		  3.1 	 บทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เรื่องการ

ประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 

5 หน่วย

     		  3.2 	 แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องการประกอบ

เครื่องคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 10 แผน 

     		  3.3 	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

เรือ่ง ประกอบเครือ่งคอมพิวเตอร์ ชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 แบบ

ปรนัย 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 40 ข้อ ที่สร้างขึ้นเพื่อวัดตามตัว      

ชีวั้ดตามเน้ือหาของบทเรยีน มค่ีาความยาก (p) ต้ังแต่ 0.28 

ถึง 0.80 และมีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) ตั้งแต่ 0.35 ถึง 0.96 

ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89

		  3.4 	 แบบวัดทักษะปฏิบัติ ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 จานวน 20 ข้อ มีค่าความยาก (p) 0.19 

ถึง 0.76 และค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) 0.11 ถึง 0.96 มีความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.85  

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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 		  3.5 	 แบบวัดความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ

การเรยีนของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ทีส่ร้างโดยผูวิ้จยั

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งระดับ

ความพึงพอใจเป็น 5 ระดับ คือ ระดับความพึงพอใจมาก

ที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด มีคาถาม 20 ข้อ 

 		  3.6 	 แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จานวน 5 ข้อ 

	 4. 	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

		  4.1 	 ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ของทั้งสอง

กลุ่มโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ

แบบวัดทักษะปฏิบัติ เร่ืองการประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

		  4.2 	 ท�ำการทดลองโดยให้นกัเรยีนกลุม่ทดลอง

เรยีนโดยใช้บทเรยีนบนเว็บแบบผสมผสานและกลุม่ควบคมุ

เรียนด้วยการเรียนแบบปกติโดยใช้เวลาในการทดลอง 

จ�ำนวน 18 ชั่วโมงพร้อมท้ังท�ำแบบทดสอบในแต่ละหน่วย

การเรียนรู้

		  4.3 	 สังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนท่ี

เรียนโดยใช้บทเรียนบนเว็บแบบผสมผสานเรื่องการ

ประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

		  4.4 	 ท�ำแบบทดสอบหลงัเรยีน (Post-test) โดย

กระท�ำทันทีเมื่อสิ้นสุดการเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนชุดเดียวกับการทดสอบก่อนเรียน

		  4.5  ท�ำการทดสอบทักษะการปฏิบัติหลังเรียน

ของนักเรยีนท้ังสองกลุม่โดยใช้แบบวัดทกัษะปฏบิตัชิดุเดยีว

กับก่อนเรียน

		  4.6  แจกแบบสอบถามความพึงพอใจของ

นกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยบทเรยีนบนเว็บแบบผสมผสานเรือ่งการ

ประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์  ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

  	  	 4.7 น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบผล

สมัฤทธ์ิทางการเรยีน ทกัษะปฏิบตั ิของนกัเรยีนระหว่างกลุม่

ทดลองซึง่เรยีนด้วยบทเรยีนบนเว็บแบบผสมผสานและกลุม่

ควบคุมซึ่งเรียนด้วยการเรียนแบบปกติและความพึงพอใจ 

และพฤติกรรมการเรยีนของนกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยบทเรยีนบน

เวบ็แบบผสมผสานเรือ่งการประกอบเครือ่งคอมพิวเตอร์ ชัน้

มัธยมศึกษาปีที่ 3

	 5. 	 การวิเคราะห์ข้อมูล

		  5.1 	 วิเคราะห์หาประสทิธิภาพของบทเรยีนบน

เว็บแบบผสมผสานตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สูตร E1/E2 

(เผชิญ กิจระการ. 2544 : 44-51)

		  5.2 	 หาดัชนีประสิทธิผล (The Effectiveness 

Index : E.I.) ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ ใช้วิธีการของ               

Goodman, Fretcher และ Schneider (1980 : 30 - 34)

        		  5.3 	 เปรยีบเทียบความแตกต่างของผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรยีนและทกัษะปฏบิตัริะหว่างกลุม่ทดลองและกลุ่ม

ควบคุม โดยใช้การวิเคราะห์  Hotelling T2 (ทรงศักดิ์                     

ภูสีอ่อน. 2554 : ออนไลน์)

		  5.4 	 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มี

ต่อการเรียนด้วยบทเรียนแบบผสมผสานบนเว็บโดยหาค่า

เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

		  5.5 	 วิเคราะห์สงัเกตพฤติกรรมของนักเรยีนทีม่ี

ต่อการเรียนด้วยบทเรียนแบบผสมผสานบนเว็บโดยหาค่า

เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 บทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เรื่องการ

ประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มี

ประสิทธิภาพเท่ากับ 86.75/84.50 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 

80/80

     	 2. 	 ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนบนเว็บแบบ                 

ผสมผสาน เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ ชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.6398 คิด

เป็นร้อยละ 63.98 นักเรียนมีความก้าวหน้าร้อยละ 63.98

	 3. 	 นักเรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

และทักษะปฏิบัติ เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์          

สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

     	 4. 	 นักเรียนกลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อการ

เรียนรู ้ด ้วยบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เรื่องการ 

ประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์อยู่ในระดับมากที่สุด
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     	 5. 	 นกัเรยีนกลุม่ทดลองมพีฤตกิรรมการเรยีนรูด้้วย

บทเรียนบนเว็บแบบผสมผสานเรื่องการ ประกอบเครื่อง

คอมพิวเตอร์อยู่ในระดับดี

อภิปรายผล
 	 1. 	 จากการพัฒนาบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน 

เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 พบว่าบทเรียนบนเว็บ

แบบผสมผสานที่สร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ 82.76/81.33 ซึ่ง

สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 หมายความว่า บทเรียนบนเว็บแบบ

ผสมผสาน เป็นสื่อการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ เพียงพอท่ีจะ

น�ำไปใช้ในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน กลุม่สาระการ

เรียนรู้พ้ืนฐานการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยสามารถ

ช่วยให้ นักเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้เฉลี่ยร้อยละ 82.76 

และเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ได้เฉลี่ย ร้อยละ 81.33 

สาเหตุส�ำคัญท่ีท�ำให้บทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เรื่อง

การประกอบเครือ่งคอมพิวเตอร์ ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษา

ปีที่ 3 มีประสิทธิภาพนั้น เนื่องมาจากบทเรียนบนเว็บแบบ

ผสมผสานที่สร้างขึ้น ได้ผ่านขั้นตอนการสร้างอย่างมีระบบ

โดยเริ่มตั้งแต่การเลือกเนื้อหา การวิเคราะห์เนื้อหา                    

การก�ำหนดตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับเน้ือหาท�ำให้นักเรียน          

ทราบว่า เมื่อเรียนจบแล้ว นักเรียนจะมีความรู้เร่ืองใดบ้าง 

และสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง นอกจากนี้บทเรียนบน

เว็บแบบผสมผสาน ผ่านกระบวนการหาประสิทธิภาพ โดย

เริ่มตั้งแต่การตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องจาก

อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ แล้วน�ำไปทดลอง ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของไพทูล ปั้นงาม (2549 : 80) วิจัย

เก่ียวกับ เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ โรงเรียนฝึก

อาชีพกรุงเทพมหานคร (กาญจนสิงหาสน์) นักเรียนท่ีลง

ทะเบียนเรียน วิชาช่างซ่อมคอมพิวเตอร์ หลักสูตรการฝึก

อาชีพระยะสั้น จ�ำนวน 20 คน พบว่า ประสิทธิภาพของ        

บทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มค่ีาเฉลีย่อยู่ท่ี 89.87/89.75           

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์            

ช่วยสอน สูงขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ

ผู ้เรียนมีความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์         

ช่วยสอนในระดับดี 

     	 2. 	 ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนบนเว็บแบบ         

ผสมผสาน เรือ่งการประกอบเครือ่งคอมพิวเตอร์ของนักเรยีน        

ชั้นมัธยมศึกษาปี่ที่ 3 มีค่าเท่ากับ 0.6829 แสดงว่านักเรียน

มีความก้าวหน้าในการเรียนเพ่ิมขึ้น0.6829 คิดเป็นร้อยละ 

68.29 จะเห็นได้ว่าการเรียนแบบผสมผสานบนเว็บมี

ประสิทธิผลเพ่ิมข้ึน สอดคล้องกับงานวิจัยของกรกมล         

สว่างจิตต์ (2551 : 68) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาและหา

ประสิทธิภาพบทเรียนแบบสตรีมมิ่งมีเดียผ่านเว็บในการ

สอนเรื่อง “การปฏิบัติการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์”          

ผลการวิจัยพบว่ากลุ่ม ทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน       

สูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 	 3. 	 นักเรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

และทักษะปฏิบัติ เรื่องการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์          

สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สอดคล้องกับงานวิจัยของกรกมล สว่างจิตต์ (2551 : 68) 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        

สูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

     	 4. 	 นักเรียนกลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อการ

เรยีนรูด้้วยบทเรยีนบนเว็บแบบผสมผสาน เรือ่งการประกอบ

เครื่องคอมพิวเตอร์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด เท่ากับ 0.85 

สอดคล้องกับงานวิจัยของอัญชลี พลอยเพ็ชร (2550 : 62) 

ได้ศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู ้โดยการชี้น�ำตนเองของ

นกัเรยีนช่วงชัน้ท่ี 4 โรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลยัมหาสาคาม 

พบว่ามพีฤติกรรมการเรยีนรูโ้ดยการชีน้�ำตนเองในภาพรวม

อยู่ในระดับดี 

 	 5. 	 เพ่ือศกึษาพฤตกิรรมการเรยีนเรือ่งการประกอบ

เครือ่งคอมพิวเตอร์ ของนกัเรยีน ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ทีเ่รยีน

ด้วยบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสานกับการเรียนปกติอยู่ใน

ระดับดี โดยมีค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.63 

และ 0.48 ท้ังนี้เพราะการเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บแบบ      

ผสมผสาน โดยวิธีเรียนแบบผสมผสานบนเว็บเรียนใน

ห้องเรยีนและเรยีนบนเว็บ ท�ำให้น่าสนใจ และสามารถเรยีน

ซ�ำ้ๆ ได้ โดยไม่จ�ำกัดเวลา สถานท่ี ท�ำความเข้าใจง่าย เลอืก

ศึกษาบทเรยีนใดก่อนก็ได้ สอดคล้องกับงานวิจยัของอญัชลี 

พลอยเพ็ชร (2550 : 62) ได้ศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ โดย

การชี้น�ำตนเองของนักเรียน ช่วงชั้นที่ 4 โรงเรียนสาธิต
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มหาวิทยาลยัมหาสารคาม พบว่ามพีฤตกิรรมการเรยีนรูโ้ดย

การชี้น�ำตนเองใน ภาพรวมอยู่ในระดับดี 

ข้อเสนอแนะ 

	 1. 	ข้อเสนอแนะทั่วไปจากการวิจัย

		  1.1. 	 การพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายแบบ      

ผสมผสาน ผู้วิจัยควรศึกษารายวิชาท่ีน�ำเสนอว่ามีความ

เหมาะสมกับการเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายแบบ          

ผสมผสานหรือไม่และวิเคราะห์เนื้อหาในรายวิชานั้นๆ เช่น 

เป ็นวิชาที่ เ ก่ียวกับการปฏิบัติงาน ผู ้ วิจัยควรมีภาพ

เคลื่อนไหว ไม่ควรใช้ภาพนิ่งหรือตัวหนังสืออย่างเดียว         

ควรพัฒนาให้เร้าความสนใจของผู้เรียน และท�ำให้ผู้เรียน

เข้าใจต่อบทเรียนนั้นได้ง่ายขึ้น

		  1.2. 	 ผู ้ที่ต้องการจะน�ำบทเรียนนี้ไปใช้ ควร

ค�ำนึงถึงสภาพความเป็นจริง และความเป็นไปได้ในการใช้

งานระบบอนิเทอร์เนต็ และเครือ่งคอมพิวเตอร์ทีม่อียู่ส�ำหรบั

ให้ผู้เรียนได้ใช้ในการเรียนว่ามีความพร้อมเรื่องความเร็ว

ของระบบอินเทอร์เน็ตและจ�ำนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์         

เพียงพอหรือไม่

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

     		  2.1 	 บทเรี ยนคอมพิว เตอร ์บน เ ว็บแบบ               

ผสมผสานในภาคปฏิบตัใิช้เวลาเร่งรดัเกินไป ควรจะมเีวลา

ให้ผูเ้รยีนได้ทดลองประกอบเครือ่งและถอดเครือ่งท�ำความ

สะอาดชิ้นส่วนอุปกรณ์ จะได้เข้าใจและเพ่ิม ทักษะในการ

ปฏิบัติของตนเองท�ำให้ไม่ลืมขั้นตอนการปฏิบัติ แล้วจึง

ประเมินด้วยแบบประเมินผลที่ หลากหลาย 

 		  2.2 	 ควรจะสร้างบทเรียนช่วยสอนในรายวิชา

อืน่เพ่ือพัฒนาระบบการเรยีนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรยีน

และใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ในทางสร้างสรรค์อย่าง

ได้คุณภาพต่อไป 
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