
19   Ratchaphruek Journal Vol.13 No.1 (January - April 2015)
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2558)

Ratchaphruek Journal Vol.13 No.1 (January - April 2015) 19-25
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2558) 19-25

						      	      ABSTRACT
	 This study aims to investigate the behavioral change in the community towards waste disposal when 

educated and informed on the matter. Quasi-experimental design was adopted. The research was conducted 

in communities within Suanluang Sub-district, Amphawa District, Sumut Songkram province, from July to August 

2011. The researcher used the specially developed information kit and information on solid waste as instrument 

in experimenting with experimental and controlled groups of the community. The results showed that the            

experimental group was more educated on waste disposal (X=13.03) than the controlled group (X=11.83)         

(sig = .000). While studying the behavior of both the experimental and controlled groups, in terms of solid waste 

management toward household waste reduction, household waste collection, household waste classification, 

and household waste disposal was not markedly different. 
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							               บทคัดย่อ
      การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ส�ำคัญในการศึกษาทดลองให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับขยะมูลฝอยของชุมชน 

เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน ซึ่งได้ท�ำการวิจัยก่ึงทดลอง ในพ้ืนท่ีต�ำบลสวนหลวง อ�ำเภออัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม โดยใช้ชุดเอกสารความรู้และข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับขยะมูลฝอยของชุมชนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เป็น

เครื่องมือในการทดลองผลการศึกษาพบว่า ประชาชนหมู่บ้านทดลองมีความรู้เก่ียวกับขยะมูลฝอย (X=13.03) มากกว่า

ประชาชนหมู่บ้านควบคุม (X=11.83) อย่างมีนัยส�ำคัญ (sig = .000) แต่ในด้านพฤติกรรมการทิ้งขยะหรือการจัดการขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนโดยศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับ การลดขยะ การเก็บรวบรวมขยะ การคัดแยกขยะและการ

ก�ำจัดขยะพบว่าประชาชนทั้งหมู่บ้านทดลองและหมู่บ้านควบคุมไม่แตกต่างกันทั้งในแต่ละด้านและในภาพรวม

ค�ำส�ำคัญ : ขยะชุมชน พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน การลดขยะในครัวเรือน

การทดลองให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารของชุมชน
เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน

ต�ำบลสวนหลวง อ�ำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม
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บทน�ำ
	 ปัจจุบันปัญหาขยะมูลฝอยเริ่มส่งผลกระทบต่อ

คุณภาพชีวิตของผู้คนมากขึ้นโดยเป็นแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์

ท่ีเป็นพาหะน�ำโรค เช่น หนู แมลงสาบ แมลงวัน อีกทั้ง

ความชื้นและสารอินทรีย์จากเศษอาหาร ยังท�ำให้เชื้อ

จุลินทรีย์ท่ีปนเปื ้อนมากับขยะ ขยายพันธุ์เพ่ิมจ�ำนวน           

มากขึน้ก่อให้เกิดกลิน่เหมน็รบกวนต่อประชาชน นอกจากน้ี

ขยะมูลฝอยยังเป็นสาเหตุส�ำคัญท�ำให้เกิดปัญหามลพิษ  

ทางน�้ำและมลพิษทางอากาศ โดยฝุ่นละอองจากการเก็บ

รวบรวมขยะ การขนถ่ายขยะและการเผาขยะกลางแจ้ง          

จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพอากาศ ส่วนขยะที่ไม่ได้

เก็บหรือก�ำจัดอย่างถูกวิธี เมื่อมีฝนตกลงมา จะน�ำความ

สกปรก เชื้อโรคและสารพิษจากขยะไหลลงสู ่แหล่งน�้ำ          

จากรายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย ในปี             

พ.ศ. 2553 พบว่าปริมาณขยะมูลฝอยท่ัวประเทศ เกิดข้ึน

ประมาณ 15.16 ล้านตัน หรือประมาณวันละ 41,532 ตัน 

เป็นขยะมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นในเขตกรุงเทพมหานครประมาณ

วันละ 8,766 ตนั คดิเป็นร้อยละ 21 ของปรมิาณขยะท้ังหมด 

ส่วนที่เหลือเป็นขยะที่เกิดขึ้น ในเขตเทศบาลเมืองและ       

เมอืงพัทยา มปีระมาณวันละ 16,620 ตนั คดิเป็นร้อยละ 40 

และขยะท่ีเกิดขึ้นในเขตองค์การบริหารส่วนต�ำบล มี

ประมาณวันละ 16,146 ตัน คิดเป็นร้อยละ 39 ของปริมาณ

ขยะทั้งหมด โดยอัตราการเกิดขยะมูลฝอย โดยเฉลี่ย อยู่ที่ 

0.65 กิโลกรัม/คน/วัน (ไพบูลย์ แจ่มพงษ์. 2553)  

      	 องค ์การบริหารส ่วนต�ำบลสวนหลวง (อบต.

สวนหลวง) อ�ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีแผนพัฒนา 

สามปี (พ.ศ. 2554-2556) ในยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์

การพัฒนา ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม แนวทางที่ 3 มุ่งด�ำเนินงานด้านปลุกจิตส�ำนึก

ของประชาชนในการลดปรมิาณขยะ ก�ำจดัขยะมลูฝอยและ

ป้องกันแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยภายในต�ำบล ผู้วิจัยจึงได้

ก�ำหนดให้พ้ืนที่ต�ำบลสวนหลวงเป็นพ้ืนที่ท�ำการทดลองให้

ความรู้และข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชน 

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน

      	 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษย์มีนักวิชาการ

บางท่านดงัเช่น วิลสนั (Wilson. 2006) ได้กล่าวถึงพฤตกิรรม

ของมนุษย์ว่า หมายถึง กริยาอาการท่ีแสดงออกหรือ

ปฏิกิริยาโต้ตอบเมื่อเผชิญกับสิ่งเร ้า (stimulus) หรือ

สถานการณ์ต่างๆ อาการแสดงออกเหล่าน้ันอาจเป็นการ

เคลื่อนไหวหรือการกระท�ำท่ีสังเกตได้หรือวัดได้และ/หรือ

การกระท�ำในส่ิงต่างๆ เป็นต้น ส่วนส่ิงเร้าท่ีมากระทบแล้ว

ก่อให้เกิดพฤติกรรมก็อาจเป็นสิ่งเร้าภายใน (internal         

stimulus) เช่น ความหิว ความกระหาย ซึ่งสิ่งเร้าภายในนี้

จะมอีทิธพิลสงูสดุในการกระตุน้ให้เดก็แสดงพฤตกิรรมและ

เมื่อเด็กเหล่าน้ีโตข้ึนในสังคมสิ่งเร้าภายในจะลดความ

ส�ำคัญลง ส่วนส่ิงเร้าภายนอก (external stimulus) ก็จะเป็น

อกีส่วนหนึง่ทีม่ากระตุน้แล้วก่อให้เกิดพฤตกิรรมของมนษุย์

ซึ่งจะมีอิทธิพลสูงในผู้ใหญ่ เช่น ส่ิงกระตุ้นต่างๆ ท่ีมนุษย์

สมัผสัได้ด้วยประสาททัง้ 5 คอื หู ตา คอ จมกูและการสมัผสั 

โดยสิง่เร้าทีม่อีทิธิพลจะจงูใจให้บคุคลแสดงพฤตกิรรมหรอื

เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อสนองต่อสิ่งเร้านั้นๆ

      	 ทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีอธิบายการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของมนุษย์มีหลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีการเรียนรู้

ทางสังคม (social learning theory) เป็นผลงานของ            

แบนดูรา (Bandura. 1977) ซึ่งได้อธิบายการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของมนุษย์ว่าเป็นระบบกลไกการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมการเรียนรู้ของมนุษย์ที่สลับซับซ้อนมากกว่าการ

ลอกเลยีนแบบพฤตกิรรมเพียงอย่างเดยีว พาจาร์ส (Pajares. 

2002) นกัวิชาการด้านจติวิทยา ได้เสนอทฤษฎีการรบัรูท้าง

สังคมว่า เป็นแนวความคิดพ้ืนฐานของพฤติกรรมมนุษย์ที่

ได้พัฒนาจากแนวคิดเดิมของ แบนดูรา พบว่าการกระท�ำ

หรอืพฤตกิรรมของมนุษย์ เป็นผลมาจากการประสานกันใน

การเรยีนรูข้องปัจจยัส่วนบคุคล พฤติกรรมท่ีแสดงออกและ

อิทธิพลของสิ่งแวดล้อม ซึ่งปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย

ความคดิ สติปัญญา อารมณ์ ความรูส้กึและผลทางชวีวทิยา

ของบุคคลนั้น ส่วนปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การได้รับ

การยอมรับจากบุคคลอื่น การรับรู้ทางสังคมรวมท้ังการ 

เสริมแรงต่างๆ และปัจจัยทางพฤติกรรมก็คือ การกระท�ำ

ของแต่ละบุคคล (Bandura. 1986 ; Pajares. 2002)                  

องค์ประกอบเหล่านี้มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ชี้ให้         

เห็นว่า การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ ไม่ได้                 

ขึน้อยู่กับการเรยีนรูท้างสงัคมเพียงอย่างเดยีวเท่าน้ัน แต่ยัง
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ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมและสิ่งแวดล้อมท่ี

ท�ำให้เกิดพฤติกรรมของแต่ละบุคคลเป็นพ้ืนฐานส�ำคัญ 

(Pajares. 2002; Neuman. 2007)

      	 การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์สามารถ         

เกิดขึน้ได้ด้วยอทิธิพลของสิง่ต่างๆ (Bandura. 1977 ; พัฒน์ 

สุจ�ำนงค์. 2522 ; Xiao and Wu. 2006 ; วิภาพร มาพบสุข. 

2543 ; สุชา จันทน์เอม. 2540) เช่น บุคคลที่เป็นแบบอย่าง 

กลุม่สงัคม เทคโนโลยีต่างๆ  กฎหมาย ศาสนา ขนบธรรมเนียม

ประเพณี ทัศนคติ การเรียนรู้ อารมณ์ ค่านิยม และความ

สนใจ เป็นต้น โดยนักจิตวิทยาเชื่อว่าพฤติกรรมส่วนมาก 

ของมนุษย์เกิดจากการเรียนรู้ ซ่ึงกระบวนการเรียนรู้จะเกิด

ขึ้นอย่างต่อเน่ืองโดยตลอดตั้งแต่เด็กจนโตและจะเป็นการ

เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมค่อนข้างถาวรภายหลงัจากบคุคลได้

รับประสบการณ์

	 การเรียนรู้ของมนุษย์เป็นกระบวนการท่ีก่อให้เกิด

การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม อนัเนือ่งมาจากประสบการณ์ท่ี

ได ้ รับซึ่ งอาจเป ็นประสบการณ์ตรงที่ ได ้ รับมาหรือ

ประสบการณ์อ้อมก็ได้และพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงน้ันอาจ

เป็นพฤติกรรมที่คงอยู่ระยะหนึ่งหรือเป็นการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมตลอดไปก็ได้ (กันยา สุวรรณแสง. 2542) ท้ังน้ี

ปัจจยัส�ำคญัทีเ่ก่ียวข้องและมผีลต่อการเรยีนรูข้องมนุษย์มี

หลายปัจจัย (De-Cecco. and John P. 1974) อาทิเช่น  

ตัวผู ้ เ รียนเอง บทเ รียนหรือเ น้ือหาสาระที่จะใช ้จัด

ประสบการณ์การเรยีนรูใ้ห้กับผูเ้รยีน กิจกรรมการเรยีนรูห้รอื

วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน สื่อการเรียนและสภาพแวดล้อม 

อื่นๆ การจูงใจ การรับรู้ การจ�ำ การลืม เป็นต้น

	 จากแนวคิดและทฤษฎีที่ เ ก่ี ยวข ้ อ ง กับ การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงน�ำมา

ประยุกต์จัดท�ำสื่อชุดเอกสารความรู้เก่ียวกับขยะมูลฝอย 

โดยเน้นข้อมูลขยะมูลฝอยของชุมชนเพ่ือเป็นสื่อหรือ          

เครื่องมือทดลองให้ประชาชนได้เรียนรู ้โดยมุ ่งหวังว่า

ประชาชนจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทิ้งขยะหรือมี

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีเหมาะสม 

อันจะเป็นการลดปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
      	 การวิจัยน้ีมุ ่งศึกษาทดลองให้ความรู ้และข้อมูล

ข่าวสารเก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชน เพ่ือปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน ต�ำบลสวนหลวง              

อ�ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม

วิธีด�ำเนินการวิจัย
      	 การออกแบบวิธีด�ำเนินการวิจัยน้ี ด�ำเนินการเป็น           

2 ข้ันตอนคือ 1) การส�ำรวจสภาพขยะมูลฝอยของชุมชน     

เพ่ือน�ำข้อมูลมาจัดท�ำชุดเอกสารความรู้ท่ีใช้ในการทดลอง 

2) การทดลองให้ความรู ้เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ            

ท้ิงขยะของประชาชนซึ่งแต่ละข้ันตอนมีการด�ำเนินงานที่

ส�ำคัญดังนี้ 

      	 ขัน้ตอนท่ี 1 การส�ำรวจสภาพขยะมลูฝอยของชมุชน

นี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างครัวเรือน จ�ำนวน 375 ครัวเรือน โดยวิธีการสุ่ม       

อย่างง่ายจากประชาชนทกุหมูบ้่าน ท้ัง 15 หมูบ้่าน ในต�ำบล

สวนหลวง อ�ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม และน�ำข้อมูล

จากการส�ำรวจมาสังเคราะห์และจัดท�ำเอกสารชุดความรู้ 

เพื่อใช้ในการทดลอง

      	 ขัน้ตอนท่ี 2 การทดลองให้ความรูแ้ละข้อมลูข่าวสาร

เก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชนเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

การทิ้งขยะของประชาชนครั้งนี้เป็นการวิจัยก่ึงทดลอง  

(quasi-experimental design) ไม่มกีารสุม่ตวัอย่างเข้ากลุม่ 

ซึ่งการออกแบบการวิจัยดังกล่าวน้ีเหมาะส�ำหรับการวิจัย

ทางสังคมศาสตร์ท่ีผู้วิจัยไม่สามารถควบคุมตัวแปรได้ครบ

ถ้วนแต่ให้ผลใกล้เคียงกับการวิจัยแบบทดลอง (สุชาติ 

ประสทิธ์ิรฐัสนิธ์ุ. 2550) ประกอบกับผูวิ้จยัมข้ีอจ�ำกัดในด้าน

เวลาและงบประมาณจงึด�ำเนินการวิจยัก่ึงทดลองแบบสอง

กลุ่มวัดหลังการทดลอง (posttest only control group 

design) ซึ่งด�ำเนินการระหว่าง เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม 

2554 โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกหมู่บ้านประชาชน จ�ำนวน                 

2 หมู่บ้าน ให้เป็นหมู่บ้านทดลอง และหมู่บ้านควบคุมโดย

เลือกหมู่บ้านที่มีสภาพภูมิศาสตร์คล้ายๆ กัน กล่าวคือ เป็น

หมู่บ้านท่ีต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีท่ีมีขนาดใกล้เคียงกัน มีสภาพการ

จราจร ไฟฟ้า น�้ำประปา คูคลอง ล�ำประโดงคล้ายกัน มีการ
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จดัตัง้ถังรองรบัขยะมลูฝอยประจ�ำหมูบ้่าน จ�ำนวนใกล้เคยีง

กัน รวมท้ังมจี�ำนวนครวัเรอืน และจ�ำนวนประชาชนใกล้เคยีง

กันด้วย จากนัน้ได้น�ำชดุเอกสารความรูเ้ก่ียวกับขยะมลูฝอย

ของชุมชนท่ีได้จัดท�ำไปประชุมชี้แจงท�ำความเข้าใจกับ

หัวหน้าครัวเรือนหมู่บ้านทดลองทุกครัวเรือนและแจก             

ชดุเอกสารความรูใ้ห้หวัหน้าครวัเรอืนประชาชนกลุม่ทดลอง 

ได้ศึกษาทุกครัวเรือน ครัวเรือนละ 1 ชุด/ตอน/สัปดาห์

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลผลการทดลองครั้งนี้ ใช้แบบ

สอบวัดความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอยของครัวเรือนประชาชนท้ังจากหัวหน้าครัวเรือน

ประชาชนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ และน�ำมาวิเคราะห์

จัดท�ำเอกสารรายงานผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย
      	 1. 	 การจัดท�ำชดุเอกสารความรูเ้พือ่ใช้ในการทดลอง

       	 หลงัจากส�ำรวจสภาพขยะมลูฝอยของชมุชนแล้วได้

น�ำข้อมูลมาสังเคราะห์พัฒนาเป็นชุดเอกสารความรู้เพ่ือใช้

เป็นเครื่องมือในการทดลอง ได้ชุดเอกสารความรู้จ�ำนวน         

4 ตอน ซึ่งแต่ละตอนมีเนื้อหาที่ส�ำคัญดังนี้

        	 ตอนที่ 1 : สวนหลวงของเรา เนื้อหาของเอกสาร

ความรู้ ประกอบด้วย 1) สภาพทั่วไปของ ต�ำบลสวนหลวง 

2) ความหมายของขยะมูลฝอย 3) ประเภทของขยะมูลฝอย 

4) นโยบายและยุทธศาสตร์การรักษาความสะอาดของ 

อบต.สวนหลวง 5) ค่าใช้จ่ายการก�ำจัดขยะมูลฝอยของ 

อบต.สวนหลวง ท้ังภาพรวม และค่าเฉลี่ยเป็นรายบุคคล/

เดือน

        	 ตอนที ่2 : ขยะมูลฝอย ขมุทรพัย์ และมหันตภยั

ต่อชาวสวนหลวง เนือ้หาของเอกสารความรู ้ประกอบด้วย 

ขยะมูลฝอยประเภทต่างๆ ที่พบใน ต�ำบลสวนหลวง 1) ขยะ

เปียก 2) ขยะรีไซเคิล 3) ขยะทั่วไป 4) ขยะอันตราย 5) ภาพ

รวมปริมาณขยะในต�ำบลสวนหลวง

        	 ตอนท่ี 3 : การจัดการขยะมูลฝอยอย่างเหมาะสม 

เนื้อหาของเอกสารความรู้ ประกอบด้วย 1) ผลกระทบจาก

ขยะมูลฝอย 2) วิธีการลดปริมาณขยะในครัวเรือน 3) การ

ก�ำจัดขยะแบบง่าย

        ตอนที่ 4 : ชาวสวนหลวงมาแปลงขยะให้เป็นราย

ได้กันดีไหม เนื้อหาของเอกสารความรู้ ประกอบด้วย 1) 

ภาพรวมปรมิาณขยะมลูฝอยท่ีเกิดขึน้ในต�ำบลสวนหลวง 2) 

การใช้ประโยชน์จากขยะประเภทต่างๆ 3) ราคาซือ้ขายขยะ

รีไซเคิลในต�ำบลสวนหลวง 4) แนวคิดการจัดการขยะ

รีไซเคิลในต�ำบลสวนหลวง 5) แนวคิดการลดปริมาณขยะ

และการรักษาความสะอาดในชุมชนสวนหลวง

      	 2. 	ผลการด�ำเนินงานทดลอง  

        	 การศึกษาทดลองครั้งน้ีได้ผลการทดลองท่ีส�ำคัญ 

ดังนี้

        		  2.1 	 ประชาชนกลุ่มทดลอง ท่ีศึกษามีทั้งหมด 

61 ครัวเรือน คิดเป็น ร้อยละ 95.31 ของครัวเรือนประชาชน 

หมู ่บ้านทดลอง ส่วนประชาชนกลุ่มควบคุมท่ีศึกษา มี

ทั้งหมด 61 ครัวเรือนเช่นกัน คิดเป็นร้อยละ 96.82 ของครัว

เรือนประชาชนหมู่บ้านควบคุม 

        		  2.2 	 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับขยะมูลฝอย 

ของประชาชนกลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ย 13.03 (ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน = 1.29) สงูกว่าความรูข้องประชาชน กลุม่ควบคมุ 

ซึ่งมีค่าเฉลี่ย 11.83 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.67) และ

เมือ่น�ำไปทดสอบทางสถิตแิบบ t-test พบว่าประชาชนกลุม่

ทดลอง มคีวามรูเ้ก่ียวกับขยะมลูฝอย สงูกว่าประชาชนกลุม่

ควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญ (Sig = .000)

        		  2.3 	 ทัศนคติท่ีเห็นด้วยต่อการจัดการขยะ

มูลฝอย พบว่า ประชาชนกลุ่มทดลองมีทัศนคติท่ีเห็นด้วย 

ค่าเฉล่ีย = 4.14 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.45) สูงกว่า

ประชาชนกลุ่มควบคุมเล็กน้อย (ค่าเฉล่ีย = 4.08 และค่า

เบีย่งเบนมาตรฐาน = 0.31) และเมือ่น�ำไปทดสอบทางสถิติ

พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน

        		  2.4 	 พฤติกรรมการลดขยะในครัวเรือน พบว่า 

ประชาชนกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมการลดขยะในครัวเรือน 

ค่าเฉลี่ย = 3.46 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.60) น้อยกว่า

ประชาชนกลุ่มควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 3.60 และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน = 0.48) อย่างไรก็ตามเมือ่น�ำไปทดสอบทางสถิติ

พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน
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        		  2.5 	 พฤติกรรมการเก็บรวบรวมขยะในครัว

เรือน พบว่า ประชาชนกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมการเก็บ

รวบรวมขยะในครัวเรือนค่าเฉลี่ย = 3.77 (ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน = 0.90) น้อยกว่าประชาชนกลุม่ควบคมุ (ค่าเฉลีย่ 

= 4.01 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.54) ทั้งนี้เมื่อน�ำไป

ทดสอบทางสถิติ พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน

        		  2.6 	 พฤตกิรรมการคดัแยกขยะในครวัเรอืน พบ

ว่า ประชาชนกลุม่ทดลองมพีฤติกรรมการคดัแยกขยะในครวั

เรือน ค่าเฉลี่ย = 3.82 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.99) น้อย

กว่า ประชาชนกลุ่มควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 4.06 และค่าเบี่ยง

เบนมาตรฐาน = 0.53) และเมื่อน�ำไปทดสอบทางสถิติพบ

ว่าไม่มีความแตกต่างกัน

        		  2.7 	 พฤติกรรมการก�ำจัดขยะในครัวเรือน พบ

ว่า ประชาชนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการก�ำจัดขยะในครัว

เรือน ค่าเฉลี่ย = 2.32 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.60) ใกล้

เคียงกับประชาชนกลุ่มควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 2.33 และค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.53) ซึ่งเมื่อน�ำไปทดสอบทางสถิติ

พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน

        		  2.8 	 ภาพรวมพฤติกรรมการจดัการขยะในครวั

เรือน พบว่า ประชาชนกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมการจัดการ

ขยะในครัวเรือนค่าเฉลี่ย = 3.07 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 

0.49) น้อยกว่าประชาชนกลุม่ควบคมุ (ค่าเฉลีย่ = 3.18 และ

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.33) อย่างไรก็ตามเมื่อน�ำไป

ทดสอบทางสถิติพบว่าไม่มีความแตกต่างกัน

อภิปรายผล
      	 1. ผลการทดลองครั้งนี้ จากที่ผู้วิจัยได้พัฒนาชุด

เอกสารความรู้และข้อสารสนเทศ เกี่ยวกับขยะมูลฝอยของ

ชุมชนต�ำบลสวนหลวง ได้จ�ำนวน 4 ตอน ซ่ึงน�ำมาใช้เป็น

เครื่องมือของการทดลอง ครั้งนี้ซึ่งพบว่า ในด้านความรู้ 

ความเข้าใจ เก่ียวกับขยะมลูฝอยนัน้ ประชาชนกลุม่ทดลอง 

มคีวามรูค้วามเข้าใจมากกว่าประชาชนกลุม่ควบคมุอย่างมี

นัยส�ำคัญ จึงอาจแสดงได้ว่าชุดเอกสารความรู้และข้อ

สารสนเทศเก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชน ที่พัฒนาขึ้นนี้มี

ประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองมือพัฒนาความรู้

ความเข้าใจเก่ียวกับขยะมลูฝอยของประชาชนได้ โดยหน่วย

งานต่างๆ เช่น องค์การบริหารส่วนต�ำบล เทศบาลต�ำบล 

เทศบาลเมือง ฯลฯ สามารถน�ำแนวความคิดในการพัฒนา

ชดุเอกสารความรูน้ี้ ซึง่เป็นการพัฒนาชดุความรูโ้ดยใช้องค์

ความรูเ้ก่ียวกับขยะมลูฝอยผสมผสานกับข้อมลูสารสนเทศ

เก่ียวกับขยะมลูฝอยของชมุชนนัน้ๆ ไปประยุกต์จดัท�ำสือ่ใน

รูปแบบต่างๆ เช่น วีดิทัศน์ แผ่นพับ หรือหนังสือต่างๆ เพื่อ

ให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับขยะมูลฝอยแก่ประชาชนใน

พื้นที่ได้

      	 2. จากผลการทดลอง พบว่า ประชาชนกลุ่มทดลอง

มีความรู ้  ความเข้าใจเก่ียวกับขยะมูลฝอย มากกว่า

ประชาชนกลุม่ควบคมุอย่างมนัียส�ำคญั แต่ในด้านทศันคติ

ต่อการจัดการขยะมูลฝอย รวมท้ังในด้านพฤติกรรมการ

จัดการขยะในครัวเรือน ซึ่งครอบคลุมท้ังพฤติกรรมการลด

ขยะ พฤติกรรมการเก็บรวบรวมขยะ พฤติกรรมการคัดแยก

ขยะ และพฤตกิรรมการก�ำจดัขยะในครวัเรอืน ของประชาชน

กลุ่มทดลองและประชาชนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกัน น่ัน

อาจแสดงได้ว่า ประชาชนกลุ่มทดลอง มคีวามรู ้ความเข้าใจ

เก่ียวกับขยะมลูฝอยด ีซึง่อาจเป็นผลจากชดุเอกสารความรู้

ที่เป็นเงื่อนไขการทดลองครั้งนี้ แต่ความรู้ที่ได้รับนั้นไม่อาจ

ท�ำให้เกดิผลต่อการเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมการ

จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนกลุ่มทดลอง

ได้ ดังเช่น ประชาชนรับรู้ว่าการสูบบุหรี่เป็นอันตรายท้ังต่อ

ตัวผู้สบูเองและผู้ท่ีอยู่ใกล้ชดิ แต่ก็ยังคงมปีระชาชนสบูบหุรี่

ให้เห็นอยู่จนทุกวันน้ีเป็นจ�ำนวนไม่น้อยเลย ท้ังน้ีอาจเป็น

เพราะลักษณะนิสัยเฉพาะของคนไทยโดยท่ัวไป ท่ีไม่ชอบ

การเปลี่ยนแปลง ชอบรักษาสถานภาพเดิมและยังต่อต้าน

การเปล่ียนแปลงใดๆ ท่ีจะไปกระทบต่อสถานะและผล

ประโยชน์ของตน โดยเฉพาะคนไทยในชนบทยังชอบท�ำ

อะไรท่ีสืบต่อกันมาแต่ดั้งเดิมและมีไม่น้อยท่ีคนภายนอก

มองว่างมงาย แต่คนไทยก็ยังท�ำต่อไปโดยไม่สนใจเหตุผล 

ซึ่งสอดคล้องกับ จอห์น เอ็มบรี่ (Joh  Embree อ้างถึงใน จุรี 

วิจติรวาทการ. 2553) ทีม่คีวามเห็นว่าสงัคมไทยมโีครงสร้าง

สังคมแบบหลวม (Loose structure) มีลักษณะ 4 ประการ 

คือ
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		  1.  มคีวามเป็นปัจเจกชนนิยมสงู (individualism) 

ลักษณะตัวใคร ตัวมัน อิสระชน ไม่ชอบถูกบังคับ ไม่ค่อยมี

วินัย สอดคล้องกับผลการเลี้ยงดูในวัยเด็ก 

		  2. ไม่ชอบผูกมัด ไม่ชอบวางแผนระยะยาว ไม่

ชอบป้องกันปัญหา เป็นพวกปฏิบัตินิยมชอบท�ำงานเฉพาะ

กิจ ท�ำให้ไม่มีพลังในการรวมกลุ่มทางสังคมในระยะยาว 

		  3.  มีความยืดหยุ่นสูง (flexibility) เปลี่ยนอะไร

ได้ง่าย ไม่ชอบป้องกันปัญหาแต่แก้ปัญหาเก่ง แก้ไข

สถานการณ์ได้ มีพลวัตร ปรับตัวเก่ง 

		  4.  เข้าใจกฎระเบียบและกติกาทางสังคมดี          

รู ้ ว ่า เป ็นหน ้าที่ ใครแต ่มักจะละเมิด แสดงว ่าเรามี

กระบวนการทางสังคมดี แต่สังคมไม่มีการลงโทษผู้ละเมิด 

(low social sanction) การลงโทษทางสังคมไม่เข้มแข็ง 

เบาบางมาก ไม่จริงจัง ท�ำให้ไม่กระตือรือร้นที่จะท�ำความดี 

ความถูกต้อง เป็นลักษณะอยู่แบบถ้อยทีถ้อยอาศัยแล้วแต่

กรรมเวร

ข้อเสนอแนะ 
	 1. 	 หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น องค์การบริหารส่วน

ต�ำบล เทศบาลต�ำบล เทศบาลเมือง ฯลฯ ควรพิจารณาน�ำ

แนวคดิวิธีการพัฒนาชดุเอกสารความรูเ้ก่ียวกับขยะมลูฝอย

ของชุมชนไปพัฒนาประยุกต์จัดท�ำสื่อ ชนิดต่างๆ ให้ความ

รู ้ความเข้าใจเก่ียวกับขยะมลูฝอยแก่ประชาชนในพ้ืนที ่เพ่ือ

รณรงค์การลดขยะในชุมชน

	 2. 	 ควรมีการศึกษาทดลองเก่ียวกับรูปแบบวิธีการ

เปลีย่นแปลงทศันคต ิและการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการท้ิง

ขยะของประชาชนในรูปแบบอื่นๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้

ผลการวจิยัทีมุ่ง่มัน่ในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการลดขยะ

ของประชาชนให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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