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							           ABSTRACT
	 The purpose of this research was to study the participative leaders’ behavior of students care system 

executive education program in school under Secondary Educational Service Area Office, Zone 14 in building 

the model of participative leaders’ behavior development. and for evaluating and presenting the participative 

leaders’ behavior development model of students care system executive education program which covered 

the participative leaders’ behavior into3 aspects which were: 1) information sharing, 2) authority sharing, and 

3) influence sharing aspects. Four phases were used for research procedure, Phase 1: Studying the                           

participative leaders’ behavior condition of students care system executive education program in excellent and 

general schools, Phase 2:Developing model, and designing and  building. Phase 3: Evaluating model and 

Phase 4:Presenting the model development. The data collecting instruments were semi-constructed interview 

form and a five rating scale questionnaire. The data were analyzed and summarized by frequency, percentage, 

mean and standard deviation. 

      	 The model was developed by three aspects, which were ONE) Information sharing aspect consisted of; 

1) to support the electronic knowledge and online social changing, 2) to evaluate the latest results for                      
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considering with improving and developing in the coming year and 3) to illustrate regular and frequency           

public relations. TWO) Authority sharing consisted of;1) to find the chances of students to participate friendly 

in planning and share their opinions, suggestions and acceptations, 2) to assign the personal managing              

department to govern the students care system and 3) to arrange the school meeting in each grade to find out 

the problems and the opinions of the advisors, teachers, school grade teacher leaders and the students care 

system team, and THREE) Influence sharing consisted of; 1) to support in finding the experts for teachers’ 

training or seminar and the experts who have concerned with the students care system, 2) to support , operate 

and remunerate fairly, and 3) to appoint the committee seriously in considering and promoting the advisor 

teachers’ working who have operated their work effectively. Then, to design the model using manual building 

in 3 sets of developing model with 9 learning units which consist of; Set 1: Information sharing aspect was             

1) the electronic knowledge learning unit, 2) data feedback for working development, and 3) public relations 

channel learning unit. Set 2: Authority sharing aspect was 1) participative brainstorming learning unit and 

teamwork development, 2) board of school administration, scope of works and duties learning unit and 3) school 

grade teamwork meeting. Set 3: Influence sharing aspect was 1) the suggestions of experts inviting for             

teachers training or seminar learning unit, 2) project and plan making for supporting learning unit, and 3)         

considering and promoting in students care system learning unit. There were also five important factors in 

developing model which were 1) principles and concepts, 2) objectives, 3) developing contents, 4) procedures 

and developing activities, and 5) model measuring and evaluating by the experts which showed the                            

appropriate developing model and the excellent level of possibility.

Keywords : The Development of Participative Leader Behavior

							               บทคัดย่อ
     	 การศกึษาวิจยันีม้วัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน

โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในเขตตรวจราชการที่ 14 เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

ในเขตตรวจราชการที ่14 และเพ่ือประเมนิรปูแบบและน�ำเสนอรปูแบบการพัฒนาพฤติกรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในเขตตรวจราชการท่ี 14 ซึ่ง

ครอบคลุมพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ด้านการ        

แบ่งปันอิทธิพล การด�ำเนินงานวิจัยมี 4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ศึกษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนดีเด่นและโรงเรียนทั่วไป ระยะท่ี 2 ยกร่างและสร้างรูปแบบการพัฒนา ระยะที่ 3                    

ตรวจสอบและประเมินรูปแบบการพัฒนาและระยะที่ 4 น�ำเสนอรูปแบบการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง และแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์และ

สรุปผลด้วยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

     	 รูปแบบการพัฒนาพบความจ�ำเป็นท่ีต้องพัฒนามี 3 ด้าน คือ 1) ด้านพฤติกรรมแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร ได้แก่                    

1) ส่งเสริมการให้ความรู้ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และมีการแลกเปล่ียนทางสังคมออนไลน์ 2) น�ำผลการประเมินในรอบปีที่

ผ่านมาน�ำมาพิจารณาร่วมกันเพื่อปรับปรุงแก้ไข พัฒนาในปีต่อไป และ 3) ให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
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สม�่ำเสมอ 2) ด้านพฤติกรรมแบ่งปันอ�ำนาจ ได้แก่ 1) เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน แสดงความคิดเห็น 

เสนอแนะ และรับฟังอย่างกัลยาณมิตร 2) มอบหมายให้กลุ่มงานบริหารบุคคลดูแลงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และ 3) มกีารประชมุระดบัชัน้เพ่ือรบัทราบปัญหา แนวคดิระหว่างครท่ีูปรกึษา หัวหน้าระดบั และทมีงานระบบการดแูลช่วย

เหลอืนักเรยีน และ 3) ด้านพฤตกิรรมแบ่งปันอทิธิพล ได้แก่ 1) ส่งเสรมิการจดัหาวทิยากรมาให้ความรูแ้ก่คร ูและผูเ้ก่ียวข้อง

ในเรื่องระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 2) สนับสนุน จัดหาค่าด�ำเนินการ ค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม และ 3) แต่งตั้งคณะ

ท�ำงานร่วมเป็นคณะกรรมการกลั่นกรองการพิจารณาความดี ความชอบให้แก่ครูท่ีปรึกษาท่ีด�ำเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ แล้วสร้างคู่มือการใช้รูปแบบ และคู่มือการพัฒนา 3 ชุด การพัฒนา จ�ำนวน 9 หน่วยการเรียนรู้ ประกอบด้วย

ด้านพฤติกรรมแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ 1) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องความรู้ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 2) หน่วยการเรียนรู้            

เรื่องการน�ำข้อมูลย้อนกลับมาพัฒนางาน และ 3) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องช่องทางการประชาสัมพันธ์  ด้านพฤติกรรมแบ่งปัน

อ�ำนาจ ได้แก่ 1) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องการระดมการมีส่วนร่วม และการพัฒนาทีมงาน 2) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องโครงสร้าง

การบริหารงาน ภาระงาน บทบาทหน้าที่ และ 3) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องการประชุมระดับชั้น และทีมงาน และด้านพฤติกรรม

แบ่งปันอ�ำนาจ ได้แก่ 1) หน่วยการเรียนรู้ เร่ืองแนวทางการเชิญวิทยากรให้ความรู้  2) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องการจัดท�ำ         

แผนงาน โครงการขอรับการสนับสนุน 3) หน่วยการเรียนรู้ เรื่องแนวทางการพิจารณาความดี ความชอบด้านการดูแล            

ช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งรูปแบบการพัฒนามีองค์ประกอบท่ีส�ำคัญ ประกอบด้วย 1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค์           

3) เนื้อหาสาระของการพัฒนา 4) วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา และ 5) การวัดและประเมินผล ผลการประเมินรูปแบบ

โดยการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งพบว่า รูปแบบการพัฒนามีความเหมาะสม และมีความเป็นได้ในระดับมาก-มากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ : การพัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม 

บทน�ำ
     สถานศึกษามีหน้าที่ที่จะแสวงหาวิธีการในการป้องกัน 

แก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึนกบันักเรยีนเพ่ือพัฒนาคณุภาพชวิีตท้ัง

ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา สังคม ความรู้ความสามารถ 

คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนทักษะในการด�ำรงชี วิต 

กระทรวงศึกษาธิการจึงได้จัดท�ำระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรยีนข้ึนตัง้แต่ปี พ.ศ. 2544 จนถึงปัจจบุนั ส�ำนกังานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงเร่งรัดให้ส�ำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาด�ำเนินการพัฒนาระบบ

การดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนให้มคีวามเข้มแข็ง และย่ังยืน  แต่

จากการติดตามและประเมนิผลพบปัญหาในการด�ำเนินงาน

มากมาย สิ่งส�ำคัญคือ ขาดการบริหารจัดการที่ดี ผู้บริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นผู้ที่ได้รับมอบหมาย

จากผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคคลส�ำคัญในการด�ำเนินงาน 

เพือ่ใหง้านบรรลุวัตถปุระสงค ์จึงควรยดึหลักการมีสว่นร่วม 

(Participation) คือ ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมที่เปิดโอกาสให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการท�ำงานทุกคนทุกระดับร่วม

วางแผน ร่วมตัดสนิใจ ร่วมด�ำเนินงาน ร่วมประเมนิ และร่วม

รับผิดชอบ ดังนั้น การบริหารงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนท่ีจะเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด คือ ผู้น�ำต้องมี

พฤติกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วม จากการประเมินผล

ของส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในเขตตรวจ

ราชการที่ 14 ประกอบด้วยส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 จังหวัดชัยภูมิ ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่           

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวัดนครราชสีมา 

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จังหวัด

บุรีรัมย์ และส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา         

เขต 33 จังหวัดสุรินทร์ ซึ่งมีโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด

ท้ังหมด 238 โรงเรยีน พบว่า มโีรงเรยีนท่ีบรหิารจดัการระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ในระดับดีเด่นเพียง 11 

โรงเรียนเท่าน้ัน แสดงให้เห็นถึงปัญหาในการบริหารของ        

ผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การวิจัยครั้งนี้         

จะน�ำไปสู่การได้มาซึ่งรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำ

แบบมีส่วนร่วมของผู ้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรยีนท่ีครอบคลมุแนวคดิ ทฤษฎแีบบผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วม
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ด้านการแบ่งปันข้อมลูข่าวสาร ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ และ

ด้านการแบ่งปันอิทธิพล และผลการวิจัยครั้งนี้จะก่อให้เกิด

องค์ความรู้ใหม่ท่ีเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการพัฒนางาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้

บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ในเขตตรวจ

ราชการที่ 14 

     	 2. 	 เพ่ือสร้างรปูแบบการพัฒนาพฤตกิรรมผูน้�ำแบบ

มีส่วนร่วมของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรยีนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ใน

เขตตรวจราชการที่ 14

     	 3. 	 เพ่ือประเมินรูปแบบ และน�ำเสนอรูปแบบการ

พัฒนาพฤตกิรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารระบบการ

ดแูลช่วยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีนสงักัดส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่าร

ศึกษามัธยมศึกษา ในเขตตรวจราชการที่ 14

แนวคิด ทฤษฎี พฤติกรรม

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม

พฤติกรรมผู้น�ำ

แบบมีส่วนร่วม  3 ด้าน

1. การแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร

2. การแบ่งปันอ�ำนาจ

3. การแบ่งปันอิทธิพล

- ศึกษาพฤติกรรมของผู้บริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน

     - โรงเรียนดีเด่น

     - โรงเรียนทั่วไป

- พฤติกรรมของผู้บริหารระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน

จ�ำเป็นที่ควรพัฒนา  

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูปแบบ

       ร่างรูปแบบการพัฒนา

พฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม

ของผู้บริหารระบบการดูแลช่วย

เหลือนักเรียน  มีองค์ประกอบ  

ได้แก่  

1) หลักการและแนวคิด  

2) วัตถุประสงค์  

3) เนื้อหาของการพัฒนา 

4) วิธีการและกิจกรรม  

5) การวัดผลและประเมินผล

ตรวจสอบ  และประเมินความ

เหมาะสม และความเป็นไปได้

ของรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ

และผู้ทรงคุณวุฒิ

รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้

บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน

(คู่มือการใช้ และคู่มือการ

พัฒนา)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย



58   Ratchaphruek Journal Vol.13 No.1 (January - April 2015)
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2558)

วิธีด�ำเนินการวิจัย
       	 การศึกษาแบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้

	 1. 	ระยะท่ี 1 การศึกษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมี

ส่วนร่วมของผูบ้รหิารระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน 

ซึ่งแบ่งการวิจัยเป็น 2 ระยะ คือ

		  1.1 	 แหล่งข้อมลูท่ีศกึษา เป็นโรงเรยีนทีบ่รหิาร

งานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ในระดับดีเด่น 

จ�ำนวน 11 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน หัวหน้างานแนะแนว และครูท่ีปรึกษา 

โรงเรียนละ 4 คน รวมทั้งสิ้น จ�ำนวน 44 คน เครื่องมือที่ใช้

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง เก็บรวบรวมข้อมูล

โดยการสัมภาษณ์ และสังเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจง

ความถี่ และร้อยละ

		  1.2 	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ โรงเรยีน

ท่ีบริหารงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ในระดับ

ทั่วไป จ�ำนวน 227 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 149 

โรงเรยีน ก�ำหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างจากตารางส�ำเรจ็รปูของ 

Krejecie and Morgan (1970 : 608) และเลอืกกลุม่ตวัอย่าง

ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Random Sampling) ผู้ให้ข้อมูล

โรงเรียนละ 4 คน รวมท้ังสิ้น 596 คน เครื่องมือที่ใช้เป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 

scale) เก็บรวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม น�ำมาวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน     

	 2. 	ระยะท่ี 2 การยกร่างและสร้างรูปแบบการ

พัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

      	 ยกร่างและสร้างรูปแบบการพัฒนาจากประเด็น

จ�ำเป็นท่ีควรพัฒนาด้านละ 3 ประเด็น สร้างเป็นคู่มือการ

พัฒนาพฤตกิรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารระบบการ

ดแูลช่วยเหลอืนกัเรยีน 3 ชดุการพัฒนา จ�ำนวน 9 หน่วยการ

เรียนรู้ ประกอบด้วยหลักการและแนวคิด วัตถุประสงค์ 

โครงสร้างการพัฒนา เนื้อหาสาระ วิธีการและกิจกรรมการ

พัฒนา สือ่และเครือ่งมอื การวัดผลและประเมนิผล และผล

ทีค่าดหวงั แต่ละหน่วยการเรยีนรูป้ระกอบด้วยแบบทดสอบ

หรือแบบประเมินความรู้ก่อน-หลังการพัฒนาพร้อมเฉลย 

ใบความรู้ ใบงาน พร้อมเฉลย แบบบันทึกการประเมิน             

ใบงาน และเกณฑ์การประเมนิท่ีผูเ้ข้ารบัการพัฒนาสามารถ

ศึกษาเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง

	 3. 	ระยะท่ี 3 การตรวจสอบและประเมนิรปูแบบ  

           น�ำคู่มือการพัฒนาไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน  5 คน 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา และภาษาท่ีใช้ และ

ปรบัปรงุตามค�ำแนะน�ำของผู้เชีย่วชาญ แล้วน�ำรปูแบบการ

พัฒนาให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน ประเมินความเหมาะ

สม และความเป็นได้ โดยวิธีการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ         

     	 4. 	ระยะที่ 4 การน�ำเสนอรูปแบบการพัฒนา

     	 ปรับปรุงแก้ไขตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ และ

น�ำเสนอรูปแบบการพัฒนาตามล�ำดับขั้นตอน รวมทั้งเผย

แพร่คู่มือการพัฒนาแก่ผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วย

เหลือนักเรียน 

สรุปผลการวิจัย
     	 ผลการศึกษาพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของ           

ผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนดีเด่น 

พบว่า (1) พฤติกรรมด้านการแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ 

1) จัดท�ำเอกสารคู่มือครูท่ีปรึกษา จัดท�ำเอกสารเผยแพร่      

จัดเก็บข้อมูล ประชาสัมพันธ์ข่าวสม�่ำเสมอ มีการปรับปรุง

ข้อมูล จัดท�ำแผนกิจกรรมโฮมรูม ก�ำหนดบทบาทหัวหน้า

ระดับท่ีชัดเจน การศึกษาทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ มีการแลก

เปลี่ยนทางสังคมออนไลน์  หากพบปัญหาสามารถขอค�ำ

แนะน�ำช่วยเหลือจากผู ้บริหารได้ตลอดเวลา 2) มีการ

ประสานงาน การนิเทศ ก�ำกับติดตาม และประเมินผลที่

ชัดเจน 3) จัดประชุมอบรมให้ความรู ้ และสร้างความ

ตระหนักเก่ียวกับงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอยู่

เสมอ 4) การให้ครูมีส่วนร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์ 

โครงสร้าง การก�ำหนดบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการ (2) 

พฤติกรรมด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ได้แก่ 1) การมอบหมาย

หน้าท่ีความรับผิดชอบ เช่น หัวหน้าสาย หัวหน้าระดับชั้น  

ครทูี่ปรกึษามีอ�ำนาจมีอิสระในการก�ำกบัดแูลนกัเรยีน และ

ให้ความช่วยเหลือการแก้ปัญหาเด็กที่มีปัญหา การพัฒนา

นกัเรยีนในด้านต่างๆ การจดัประชมุหวัหน้าระดบัทุกสปัดาห์ 

ให้หวัหน้าระดบัดแูลการท�ำงานของครท่ีูปรกึษา การประชมุ 

และสรปุงานเป็นระดับชัน้ การให้ครมูส่ีวนร่วมในการด�ำเนิน
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งานทกุขัน้ตอน มอบหมายงานให้กลุม่บรหิารงานบคุคลดูแล

งานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 2) การยอมรับฟัง 

ความคิดเห็น เคารพเชื่อมั่น ให้เกียรติครูและผู้เกี่ยวข้อง 3) 

การให้ครมูอีสิระในการด�ำเนนิงานระบบการดแูลช่วยเหลอื

นักเรียนตามขั้นตอน ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

การคัดกรองนักเรยีน การส่งเสรมิพัฒนานกัเรยีน การป้องกัน

และแก้ไขปัญหา และการส่งต่อ และ (3) พฤติกรรมด้าน

แบ่งปันอิทธิพล ได้แก่ 1) ผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนยินยอมให้ทีมงานสร้างขวัญก�ำลังใจ ค่าตอบแทน 

และการนิเทศตดิตามอย่างใกล้ชดิ 2) พฤตกิรรมอืน่ ๆ  ได้แก่ 

การตัดสินใจในการด�ำเนินงาน ให้ขวัญและก�ำลังใจ ตลอด

จนช่วยก�ำกับดแูล และแก้ปัญหาต่าง ๆ  ร่วมกับครทูีป่รกึษา 

แต่งตั้งคณะท�ำงานร่วมเป็นคณะกรรมการกลั่นกรองการ

พิจารณาเลื่อนขั้น ผู้บริหารส่งเสริมด้านการจัดหาวิทยากร

มาให้ความรู้แก่ผู้เก่ียวข้อง สนับสนุนค่าด�ำเนินการและให้

ขวัญก�ำลงัใจ รบัฟังข้อเสนอแนะจากครทูีป่รกึษาถึงแนวทาง

แก้ปัญหาตัวนักเรียน ร่วมแก้ไข หาทางออกที่ดีร่วมกัน              

3) ผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ยินยอมให้        

ทีมงานอ�ำนวยความสะดวกด้านเอกสาร เครื่องมือ เทคนิค

วิธีการช่วยเหลือครู และผู้เก่ียวข้องในการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน  

	 ผลการศึกษาสภาพพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม

ของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน

ทั่วไป พบว่า ด้านการแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร ทุกรายข้ออยู่

ในระดับมาก ส่วนพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมที่ควร

พัฒนา ได้แก่ ส่งเสริมการให้ความรู้ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

และการแลกเปลี่ยนทางสังคมออนไลน์ น�ำผลการประเมิน

ในรอบปีท่ีผ่านมา น�ำมาพิจารณาร่วมกันเพ่ือปรบัปรงุแก้ไข 

พัฒนาในปีต่อไป ให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารสม�่ำเสมอ ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ทุกรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก ส่วนพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมที่ควรพัฒนา 

ได้แก่ เปิดโอกาสให้นักเรยีนมส่ีวนร่วมในการวางแผน แสดง

ความคิดเห็น เสนอแนะ และรับฟัง มอบหมายให้กลุ่มงาน

บรหิารงานบคุคลดแูลงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนกัเรยีน 

และมีการประชุมระดับชั้น เพ่ือรับทราบปัญหา แนวคิด

ระหว่างครูที่ปรึกษา หัวหน้าระดับ และทีมงานระบบ              

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน และด้านการแบ่งปันอิทธิพล       

ทุกรายข้ออยู่ในระดับมาก ส่วนพฤติกรรมผู้น�ำแบบมี          

ส่วนร่วมที่ควรพัฒนา ได้แก่ ส่งเสริมการจัดหาวิทยากร           

มาให้ความรู้แก่ครู และผู้เก่ียวข้อง สนับสนุนจัดหาค่า  

ด�ำเนินการ ค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม แต่งตั้งคณะท�ำงาน

ร่วมเป็นคณะกรรมการ กล่ันกรองการพิจารณาความดี 

ความชอบให้แก่ครูที่ปรึกษา  

	 ผลการยกร่างและสร้างรปูแบบการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ร่างรูปแบบประกอบด้วย การศึกษาหลักการ 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง แล้ว

สังเคราะห์แนวคิด ก�ำหนดกรอบพฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วน

ร่วม 3 ด้าน คือ ด้านการแบ่งปันข้อมลูข่าวสาร ด้านการแบ่ง

ปันอ�ำนาจ และด้านการแบ่งปันอทิธิพล ศกึษาสภาพจรงิใน

โรงเรียนดีเด่น และโรงเรียนทั่วไป พบความต้องการจ�ำเป็น

ท่ีควรพัฒนาด้านละ 3 ประเด็น แล้วจงึสร้างคู่มอืการใช้ และ

คู ่มือการพัฒนาพฤติกรรมผู ้น�ำแบบมีส่วนร่วมด้านละ                

3 หน่วยการเรียนรู ้ รวมเป็น 3 ชุดการพัฒนา จ�ำนวน                    

9 หน่วยการเรียนรู ้  รูปแบบการพัฒนาประกอบด้วย               

ส่วนที่ 1 ก�ำหนดแนวทางการพัฒนา ส่วนที่ 2 กระบวนการ

พัฒนา ส่วนที่ 3 เปรียบเทียบผลการพัฒนาก่อน-หลัง และ

ส่วนท่ี 4 แนวทางการน�ำรูปแบบไปใช้ และเงื่อนไขความ

ส�ำเร็จ 

     	 ผลการตรวจสอบและประเมินรูปแบบ พบว่า                  

ผู ้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน  5 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรง                

เชงิเนือ้หา และภาษาทีใ่ช้ ผลการตรวจสอบพบว่าดชันีความ

สอดคล้องมีค่าระหว่าง 0.80-1.00 แล้วน�ำรูปแบบการ

พัฒนาให้ผู ้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน ได้ประเมินความ       

เหมาะสม และความเป็นได้ โดยวิธีการประชุมกลุ่มผู ้

เชี่ยวชาญพบว่า คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสม และ

มีความเป็นไปได้ในระดับมาก-มากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.63 และ 4.65 ตามล�ำดับ และคู่มือการพัฒนามีความ

เหมาะสม และความเป็นไปได้ในระดับมาก-มากท่ีสุด            

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และ 4.71 ตามล�ำดับ 

     	 การน�ำเสนอรูปแบบการพัฒนา ได้แก่ รายงานผล

การศกึษาสภาพพฤตกิรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนดีเด่นและ

โรงเรียนทั่วไป สภาพความจ�ำเป็นท่ีควรพัฒนา โครงสร้าง
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การพัฒนา คู่มือการใช้ คู่มือการพัฒนา และสรุปผลการ

ประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ

อภิปรายผล
	 ผูบ้รหิารระบบการดูแลช่วยเหลอืนกัเรยีนในโรงเรยีน

ดีเด่น ส่วนใหญ่เป็นรองผู้อ�ำนวยการโรงเรียน และควรมี

พฤตกิรรม ด้านการแบ่งปันข้อมลูข่าวสาร คอื จดัท�ำเอกสาร

ให้มกีารจดัเก็บบนัทกึข้อมลู เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ข่าวสาร

สม�ำ่เสมอ ให้ความรูแ้ก่ครทูางสือ่อเิลก็ทรอนกิส์  แลกเปลีย่น

ข้อมลูทางสงัคมออนไลน์ จดัท�ำแผนกิจกรรมโฮมรมู ก�ำหนด

บทบาทหัวหน้าระดับให้ชัดเจน สอดคล้องกับแนวคิดของ 

House (1971 : 321-328) 8) ซึ่งเชื่อว่า ความส�ำเร็จในการ

ท�ำงานน้ันเกิดจากการท่ีผูน้�ำป้อนข้อมลู และจดัหาอปุกรณ์

ที่จ�ำเป็นให้ ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ได้แก่ การมอบหมาย

หน้าท่ีความรบัผดิชอบให้ชดัเจน เช่น หวัหน้าสายชัน้ หวัหน้า

ระดับ ให้ครูที่ปรึกษา มีอ�ำนาจมีอิสระในการก�ำกับดูแล

นักเรียน และให้ความช่วยเหลือ จัดให้มีการประชุมหัวหน้า

ระดับทุกสัปดาห์ และประชุมระดับชั้นทุกเดือน สอดคล้อง

กับแนวคิดของ วิเชียร วิทยอุดม (2551 : 163) กล่าวไว้ว่า 

ผูน้�ำ (Leader) คอื คนทีส่ามารถท�ำให้คนอืน่ๆ ไปสูจ่ดุหมาย

โดยบุคคลเหล่านั้นต้องมีความเต็มใจท่ีจะท�ำให้ไปถึง             

จุดหมายปลายทาง ผู้น�ำจะท�ำงานในลักษณะงานที่ต้องให้

บทบาทความรับผิดชอบเป็นผู้ก�ำหนดนโยบาย และพัฒนา

นโยบายให้สามารถน�ำนโยบายไปปฏิบัติได้ ด้านการแบ่ง

ปันอิทธิพล  ได้แก่ ยินยอมให้ทีมงานสร้างขวัญ ก�ำลังใจ       

ค่าตอบแทน และการนิเทศติดตามอย่างใกล้ชิด สอดคล้อง

กับแนวคิดของ Bovee และคนอื่นๆ (1993 : 468) ได้กล่าว

ไว้ว่า ผู้น�ำควรมีความสามารถในการที่จะกระตุ้น และใช้

อิทธิพลต่อผู้อื่น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร  

     	 ผูบ้รหิารระบบการดูแลช่วยเหลอืนกัเรยีนในโรงเรยีน

ทั่วไป พบว่า พฤติกรรมผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมในภาพรวมทุก

ด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (X  = 4.13 , S.D. = 0.53) 

เมื่อแยกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร 

ทุกรายข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ีย

ต�่ำ 3 ล�ำดับ ได้แก่ 1) ส่งเสริมการให้ความรู ้ทางส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ และมีการแลกเปลี่ยนทางสังคมออนไลน์          

2) น�ำผลการประเมินในรอบปีที่ผ่านมาน�ำมาพิจารณาร่วม

กันเพ่ือปรับปรุงแก้ไขพัฒนาในปีต่อไป และ 3) ให้มีการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสม�่ำเสมอ สอดคล้อง

กับแนวคิดของ บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์ (2545 : 98) ได้กล่าว

ไว้ว่า สือ่อเิลก็ทรอนิกส์เป็นเครือ่งมอืท่ีใช้ในการเรยีนรูใ้นรปู

แบบใหม่ ท่ีได้รบัความสนใจ เพราะเป็นมติใิหม่ของการเรยีน

รูท้ีเ่ปิดกว้างกระจายไป ถึงผูค้นต่าง ๆ  ทัว่โลก ไม่จ�ำกัดเวลา 

และสถานที่ สร้างโอกาสของการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอด

ชีวิต ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ทุกรายข้อมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดบัมาก (X = 4.16, S.D.= 0.58) แต่เมือ่พิจารณาเป็นราย

ข้อ ข้อที่มีค่าเฉล่ียต�่ำ 3 ล�ำดับ  ได้แก่ 1) เปิดโอกาสให้

นักเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน ก�ำหนดขอบเขตการ

ปฏบิตังิาน  2) มอบหมายให้กลุม่งานบรหิารงานบคุคลดแูล

งานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และ 3) มีการประชุม

หัวหน้าระดับชั้นเพ่ือรับทราบปัญหา แนวคิดระหว่างครูท่ี

ปรึกษา หัวหน้าระดับ และทีมงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรยีน สอดคล้องกบัแนวคิดของส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552 : 28-36) ได้ก�ำหนดบทบาทของ

นักเรียนไว้ว่า เรียนรู้ท�ำความเข้าใจกรอบแนวคิดของระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประสานงานในการรวบรวม

ข้อมูลเก่ียวกับสภาพปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นของ

เพ่ือนนักเรียน มีส่วนร่วมในการก�ำหนดแผนงาน โครงการ 

กิจกรรมและเป็นแกนน�ำในการดูแลช่วยเหลือเพ่ือนนักเรยีน

ให้ได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ และการเสริมสร้างทักษะ

การด�ำรงชวิีตอย่างเต็มตามศกัยภาพ ซึง่การมส่ีวนร่วมไม่ใช่

เพียงเฉพาะนักเรยีนเท่าน้ัน  แต่ต้องอาศยัความร่วมมอืจาก

ทุกฝ่ายทั้งทีมน�ำ ทีมประสาน และทีมท�ำ ด้านการแบ่งปัน

อิทธิพล ทุกรายข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (X = 4.16 , 

S.D. = 0.59) แต่เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อ ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ 

3 ล�ำดับ ได้แก่ 1) ส่งเสริมการจัดหาวิทยากรมาให้ความรู้

แก่ครู และผู้เก่ียวข้องในเรื่องระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรยีน 2) สนบัสนุน จดัหาค่าด�ำเนินการ ค่าตอบแทนอย่าง

ยุติธรรม และ3)แต่งตั้งคณะท�ำงานร่วมเป็นคณะกรรมการ

กลัน่กรองการพิจารณาความด ีความชอบให้แก่ครทูีป่รกึษา

ท่ีด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิด

ของ Macauley และคนอื่นๆ (1998 : 4-5) ได้ให้แนวคิดไว้
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ว่า การพัฒนาพฤติกรรมผู้น�ำมีความเชื่อว่า บุคคลสามารถ

พัฒนาความสามารถเป็นผูน้�ำได้โดยมสีมมตุฐิานว่า บคุคล

สามารถเรียนรู้ เติบโตและเปลี่ยนแปลงได้ 

     	 ความจ�ำเป็นที่ควรพัฒนาด้านการแบ่งปันข้อมูล

ข่าวสาร ผู ้วิจัยจึงน�ำเสนอแนวทางการพัฒนาส�ำหรับ                  

ผู ้บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 3 หน่วยการ         

เรียนรู ้  ได ้แก ่  หน ่วยการเรียนรู ้ เรื่องความรู ้ทางสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ หน่วยการเรียนรู้เรื่องการน�ำข้อมูลย้อนกลับ

มาพัฒนางาน และหน่วยการเรียนเรื่องช่องทางการ

ประชาสัมพันธ์ สอดคล้องกับแนวคิดของ House (1971 : 

325) ได้กล่าวถึงเรือ่งการแบ่งปันข้อมลูข่าวสารไว้ว่า ข้อมลู

ข่าวสารท่ีผู ้ใต ้บังคับบัญชาได้รับจะเป็นข้อมูลท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการปฏบิตังิาน ทนัเหตกุารณ์ และมกีารสือ่สาร

ที่เหมาะสม ด้านการแบ่งปันอ�ำนาจ ผู ้วิจัยจึงน�ำเสนอ

แนวทางการพัฒนา 3 หน่วยการเรยีนรู ้ได้แก่ หน่วยการเรยีน

รูเ้รือ่งการระดมการมส่ีวนร่วม และการพัฒนาทีมงาน หน่วย

การเรียนรู้เรื่องโครงสร้างการบริหารงาน ภาระงาน บทบาท

หน้าท่ี และหน่วยการเรียนรู้เร่ืองการประชุมระดับชั้น และ

ทีมงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ วิเชียร  วิทยอุดม (2549 

: 17-18) ได้กล่าวถึง ผูน้�ำจะให้ความส�ำคญักับความคดิเหน็

ส่วนใหญ่ของกลุ่มเหนือความคิดของตน ยินยอมให้ผู้ใต้

บังคับบัญชา หรือผู้มีส่วนเก่ียวข้องได้ เข้ามามีส่วนร่วมใน

การตัดสนิใจ มกีารประชมุ การปรกึษาหารอื และลงมตโิดย

กลุ่ม โดยยึดถือว่า “อ�ำนาจที่ผู้น�ำมีอยู่คือ อ�ำนาจที่เป็นของ

ทุกคนในกลุ่ม” และด้านการแบ่งปันอิทธิพล ผู้วิจัยจึงน�ำ

เสนอแนวทางการพัฒนาส�ำหรบัผูบ้รหิารระบบการดแูลช่วย

เหลือนักเรียน 3 หน่วยการเรียนรู้  ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้

เรื่องแนวทางการเชิญวิทยากรให้ความรู้ หน่วยการเรียนรู้

เรื่องการจัดท�ำแผนงาน โครงการขอรับการสนับสนุน และ

หน่วยการเรียนรู้เรื่องแนวทางการพิจารณาความดี ความ

ชอบด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สอดคล้องกับแนวคิด

ของ ธงชัย สันติวงษ์ (2541 : 72) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมของ

ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วมไว้ว่า ควรส่งเสริมขวัญ และก�ำลังใจใน

การท�ำงาน เพราะผู้ท่ีจะท�ำงานย่อมหวังท่ีจะให้ตนเองเป็น

ที่ยอมรับ พร้อมอยากให้มีโอกาสก้าวหน้า 

	 การสร้างรปูแบบการพัฒนา ประกอบด้วย คูม่อืการ

ใช้รูปแบบการพัฒนา และคู่มือการพัฒนา รูปแบบการ

พัฒนาประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ก�ำหนดแนวทาง

การด�ำเนินการพัฒนา ประกอบด้วยหลักการและแนวคิด 

วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

สือ่และเครือ่งมอื การวัดผลประเมนิผล ส่วนท่ี 2 กระบวนการ

พัฒนาประกอบด้วยการทดสอบความรู้ การประเมินความ

รู้ก่อน-หลัง ศึกษาใบความรู้ ท�ำใบงาน  แล้วตรวจค�ำเฉลย 

บันทึกคะแนนตามเกณฑ์การพัฒนา หากไม่ผ่านเกณฑ์ก็

สามารถกลบัไปทบทวนซ�ำ้ได้ ส่วนท่ี 3 เป็นการเปรยีบเทยีบ

ผลการพัฒนาก่อน-หลัง และส่วนที่ 4 เป็นแนวทางการน�ำ

รปูแบบไปใช้ และเงือ่นไขความส�ำเรจ็ รปูแบบการพัฒนาน้ี

เป็นรูปแบบเชิงภาษา และรูปแบบเชิงสาเหตุ เป็นรูปแบบที่

สามารถพัฒนาผู้เข้ารับการพัฒนาด้วยวิธีการศึกษาเรียนรู้

ด้วยตนเอง ซึง่สอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้น�ำของ วนิดา  ชนินทยุทธวงศ์ (2544 : 1) กล่าวไว้ว่า 

แนวทางการพัฒนาผูน้�ำเกิดจากการผสมผสาน 3 วิธีพ้ืนฐาน 

คือ 1) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self learning)  2)  การสอน

งานหรือการฝึกอบรมในขณะท�ำงาน (On the job training) 

และ 3) การฝึกอบรม (Off the job training)

     	 การตรวจสอบรปูแบบ โดยผูเ้ชีย่วชาญ จ�ำนวน 5 คน 

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) 

ความถูกต้องของภาษาท่ีใช้ (Wording) และหาค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (Index of item-objective congruence : 

IOC) ตามวิธีของ Rovinelli และ Hambleton การประเมิน

รูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน ประเมินความเหมาะ

สม และความเป็นไปได้ของคู่มือการใช้รูปแบบ พบว่า คู่มือ

การใช้รูปแบบมีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ใน

ระดับมาก-มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 และ 4.65 ตาม

ล�ำดับ และการประเมินคู่มือการพัฒนา พบว่า คู่มือการ

พัฒนามีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในระดับ

มาก-มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และ 4.71 ตามล�ำดับ 

ใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ตามแนวคิดของ 

Eisner (1976 : 192-193) ส่วนการประเมินรูปแบบผู้วิจัย

เลือกใช้การประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 

ตามแนวคิดของ Joint Committee on Standards for 

Educational Evaluation  
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ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 งานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน ควรอยู่ใน

ขอบข่ายของกลุม่บรหิารงานบคุคลและกิจการนกัเรยีน และ

รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียนเป็นบุคคลแรกที่ควรเป็นผู้รับผิด

ชอบ จึงจะน�ำไปสู่การด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 2. 	 สถานศึกษา หรือส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ควรจัดกิจกรรมให้ความรู้ ความเข้าใจ สร้างความตระหนัก

แก่ผู้บริหาร ครู และผู้เก่ียวข้อง โดยการจัดอบรม ประชุม 

สัมมนา ศึกษาดูงาน หรือกิจกรรมอื่นๆ และควรมีการนิเทศ 

ก�ำกับ ติดตาม ส่งเสริม สนับสนุน อ�ำนวยความสะดวก 

จรงิจงัในการด�ำเนนิงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา และประกาศยกย่องโรงเรียนที่ด�ำเนิน

งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 3. 	 ผลการศึกษาครั้งนี้ ผู ้วิจัยได้สร้างคู ่มือการ

พัฒนาพฤตกิรรมผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วมของผูบ้รหิารระบบการ

ดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนขึน้ ซึง่ผูบ้รหิารระบบฯ หรอืผูเ้ก่ียวข้อง

สามารถศกึษาเรยีนรูด้้วยตนเอง และน�ำไปปรบัประยกุต์ใช้

เพ่ือพัฒนางานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในโรงเรยีน

ของตนเองได้ตามความเหมาะสม
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