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							            บทคัดย่อ
	 ในการวิจยันี ้ไดศ้กึษาความคดิเหน็ในการปฏริปูประเทศของประชาชน ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ โดยใชร้ะเบยีบ

วิธีวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นจากประชาชน ต่อแนวทางการปฏิรูปประเทศ 

11 ด้าน จากกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 156,000 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และค่าส่วน        

เบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 จากการศึกษา โดยการสำ�รวจความคิดเห็นในการปฏิรูปประเทศ ทั้ง 11 ด้าน ของประชาชน ในภาคตะวันออก          

เฉียงเหนือ ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม สรุปได้ดังนี้	

	 1.	 การปฏิรูปการเมือง การบริหารราชการแผ่นดิน และการสร้างจริยธรรมของผู้บริหารประเทศ พบว่า ประชาชน

ส่วนใหญ่ ต้องการห้ามไม่ให้บุคคลที่เคยกระทำ�ความผิดต่อสถาบัน ลงสมัครรับเลือกตั้ง, การมีรัฐสภาแบบเลือกตั้งนายก

รฐัมนตรโีดยตรง, การปรบัปรงุพัฒนากฎหมายใหเ้ปน็ประโยชน์กับประชาชน และสนับสนุนการยึดมัน่ความถูกต้อง มคีวาม

ซื่อสัตย์ และความรับผิดชอบ

	 2.	 การปฏริปูกระบวนการยุติธรรม และการปฏริปูการทจุรติคอรปัชัน่ พบว่า ประชาชนตอ้งการให้ปรบัปรงุกฎหมาย

การค้ามนุษย์ ความผิดทางเพศ การทำ�ร้ายร่างกาย ขอให้มีโทษหนักขึ้น, ต้องการให้คดีที่มีโทษหนัก ไม่ต้องรอลงอาญา         

ถ้ามพียานหลกัฐานท่ีเพียงพอ และความตอ้งการในการเรง่รดัออกกฎหมาย ทีส่ง่ผลกระทบตอ่การปอ้งกันการทจุรติคอรปัชัน่

อย่างชัดเจน

	 3.  การปฏิรูปการศึกษา และความเหลื่อมลํ้าทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม พบว่า ประชาชนต้องการให้การปฏิรูป

การศกึษาเปน็วาระแห่งชาต ิมกีลไกการขับเคลือ่นเปน็รปูธรรม, การผลติการศกึษาใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของตลาด

แรงงาน ทั้งในแง่คุณธรรมและปริมาณ และการเพิ่มโอกาสทางการศึกษา โดยกำ�หนดนโยบายเรียนฟรี 15 ปี

	 4.  การปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ การจัดการทรัพยากรดิน นํ้า และป่าไม้ พบว่า ประชาชนต้องการให้ส่งเสริมระบบ

ตลาดกลางสนิคา้เกษตรใหเ้ข้มแขง็ และมปีระสทิธิภาพ, การให้มโีฉนดชมุชน เพ่ือสง่เสรมิและเพ่ิมโอกาสในการใชป้ระโยชน์

ที่ดิน ให้เป็นทุนของชุมชนในการประกอบอาชีพ, ต้องการให้ก่อสร้างโรงผลิตนํ้าดื่มในหมู่บ้าน และโรงเรียน เพื่อให้ชุมชน

และนักเรียนมีนํ้าดื่มที่สะอาด และต้องการให้ปราบปราม และหยุดย้ังการบุกรุกทำ�ลายป่าจากนายทุน และผู้แสวงหา

ประโยชน์อันมิชอบจากทรัพยากรป่าไม้อย่างแท้จริง

การศึกษาความคิดเห็นในการปฏิรูปประเทศของประชาชน
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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	 5. 	 การปฏิรูปด้านข้อมูลข่าวสาร และการปฏิรูปอื่นๆ เช่น พลังงาน พบว่า ประชาชนต้องการให้เสนอกฎหมาย

คุ้มครองสทิธิเสรภีาพ และสง่เสรมิมาตรฐานวชิาชพีสือ่สารมวลชน เพ่ือให้ บคุลากรดำ�เนินงานได้อย่างอสิระ ตามหลกัจรรยา

บรรณของวชิาชพีสือ่ ไมถ่กูครอบงำ�, ตอ้งการใหโ้อนการไฟฟ้านครหลวง และการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค อยู่ในสงักัดของกระทรวง

พลังงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกิจการไฟฟ้า

คำ�สำ�คัญ : ความคิดเห็นในการปฏิรูปประเทศ หมายถึง ความคิดเห็นของประชาชน ที่แสดงความคิดเห็นออกมา โดยได้

	 	  มาด้วยการตอบแบบสอบถาม

							           ABSTRACT
	 This research aimed to study the education reform movement that effected people in the northeast by 

using the quantitative research method. The questionnaire was utilized to collect 156,000 samples people’s 

opinion towards 11 aspects of reform direction. The statistical data used to analyse were mean (X), standard 

deviation (S.D.) and percentage. The research results revealed that;

	 1. 	 The survey of people’s opinion revealed the results concerning the 11 aspects of reform direction 

and was divided into 5 groups.

	 	 1.1 	 Concerning political reform, country official administration, and promotion of country                           

administrator’s ethics, most people banned monarchy attackers to join the election, also supported a parliament 

with directly elected prime minister and needed the improvement of legislation to benefit country people. They 

promoted the adherence to rightness, honesty, and responsibility.

	 	 1.2 	 Concerning justice procedure and corruption reforms, people required the revision of legislation 

on human trafficking, sexual offence and physical violent harm to impose the tough penalty without setting 

perpetrators free on parole in any cases of sufficient evidence. They also sought the government to expedite 

the legislation having an impact on clearer corruption prevention.

	    	 1.3 	 Concerning education reform and political, economic and social disparities, people required 

them to be a national agenda with concrete mechanism and the development of education to assemble the 

nation’s labor needs morally and quantitatively. They also agreed with the increase of opportunities and the        

15 - year free education.

	 	 1.4 	 Concerning economic structure reform and land, water and forest resource management, 

people hunted the increase of the strength and efficiency of agricultural central market system; and deeds to 

land supply for community for the use and occupation. Not only clean drinking water plant in the village and 

schools is needed, but the suppression of deforestation and forest resources also.   

	 	 1.5 	 Concerning information communication reform and the others, people sought the legislative 

protection of rights and freedom and professional standard of mass media personnel promotion, so people 

could work freely according to the professional code of ethics without being dominated by outsiders. They also 

required more effective management by transferring the Metropolitan Electricity Authority and the Provincial 

Electricity Authority to be under the control of the Ministry of Energy.

Keywords : Reform movement, People in Northeastern Thailand
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บทน�ำ
	 จากสถานการณ์ในปัจจุบัน  การ ขับเคลื่ อน

ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่ระยะที่ 2 ตามแนวทางการบริหาร

ประเทศ ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ โดยใช้

รฐัธรรมนูญแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2557 ฉบบัชัว่คราว 

ซึ่งมีองค์ประกอบ คือ นายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี        

สภานิติบัญญัติแห่งชาติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ และคณะ

กรรมการร่างรัฐธรรมนูญ เมื่อการปฏิรูปประเทศประสบ        

ผลสำ�เรจ็ ก็จะเริม่ดำ�เนินการก้าวเขา้สูร่ะยะที ่3 คอื การเลอืก

ตั้งตามระบอบประชาธิปไตยโดยสมบูรณ์ ฉะนั้น การลงพื้น

ที่ปฏิบัติงานเพื่อขอรับทราบความคิดเห็นของประชาชน ใน

ระดับตำ�บล, เทศบาล, สถาบันการศึกษา และกลุ่มองค์กร

วิชาชีพต่างๆ ต่อแนวทางในการปฏิรูปประเทศทั้ง 11 ด้าน 

ซึง่ประกอบดว้ย 1) ดา้นการเมอืง 2) ดา้นการบรหิารราชการ

แผ่นดิน 3) ด้านการสร้างจริยธรรมของผู้บริหารประเทศ          

4) ด้านกระบวนการยุติธรรม 5) ด้านการทุจริต คอรัปชั่น                   

6) ด้านการศึกษา 7) ด้านความเหลื่อมลํ้าทางการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม 8) ด้านเศรษฐกิจ 9) ด้านทรัพยากรดิน นํ้า 

และป่าไม้ 10) ด้านข้อมูลข่าวสาร 11) ด้านอ่ืนๆ เช่น 

พลงังาน รวมถึงใหป้ระชาชนไดแ้ลกเปลีย่นข้อคดิเห็น เสนอ

ปัญหาความเดือดร้อน เพื่อขจัดความขัดแย้งภายในชุมชน 

โดยไดจ้ดัการกลุม่ของแนวทางในปฏิรปูประเทศท้ัง 11 ดา้น 

ออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 

    	 กลุ่มที ่1 	กลุ่มการปฏิรูปด้านการเมือง การบริหาร

ราชการแผน่ดนิ และการสรา้งจรยิธรรมของผูบ้รหิารประเทศ

    	 กลุ่มที ่2 	กลุ่มการปฏิรูปด้านกระบวนการยุติธรรม 

และการปฏิรูปการทุจริต คอรัปชั่น 

    	 กลุ่มที่ 3 	กลุ่มการปฏิรูปด้านการศึกษา และความ

เหลื่อมลํ้าทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม

    	 กลุ่มที ่4 	กลุ่มการปฏิรูปด้านโครงสร้างเศรษฐกิจ 

การจัดการทรัพยากรดิน นํ้า และป่าไม้ 

    	 กลุ่มที ่5 	กลุม่การปฏิรปูดา้นขอ้มลูขา่วสาร และการ

ปฏิรูปอื่น ๆ เช่น พลังงาน

    	 (ศนูย์ปรองดองสมานฉนัทเ์พ่ือการปฏริปู กองอำ�นวย

การรักษาความมั่นคงภายในภาค 2, 2558)

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นในการปฏิรูปประเทศ  

ของประชาชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือทั้ง 11 ด้าน

       	 2. 	 เพ่ือรวบรวมความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ       

ของประชาชน ที่มีต่อการปฏิรูปประเทศทั้ง 11 ด้าน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
	 การวิจัยครั้งน้ี เป็นการศึกษาความคิดเห็นในการ

ปฏิรูปประเทศของประชาชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยใช้กระบวนการแบบมีส่วนร่วม (AIC) (ธีระพงษ์               

แก้วหาวงษ์, 2543) ในการจัดเวทีความคิดต่อการปฏิรูป

ประเทศ ในระดับตำ�บล/เทศบาล, สถานศึกษา และองค์กร

วิชาชพี โดยมผีูร้ว่มเวทีดงักลา่ว ไดแ้ก่ ผูแ้ทนชมุชน/หมูบ่า้น 

เชน่ ผูใ้หญ่บา้น, แกนนำ�คูข่ดัแย้ง, ผูน้ำ�เยาวชน, ขา้ราชการ

บำ�นาญ เป็นต้น มีขั้นตอนดังนี้

       	 1. 	 กระบวนการเปิดใจ การเล่าความประทับใจใน

อดตีและปจัจบุนั และการสรา้งอนาคตรว่มกัน (Abu-Nimer, 

2001)

       	 2. 	 การกำ�หนดแผนงานรว่มกันเพ่ือกำ�หนดอนาคต

ของชุมชน (ชนัญธวีร์  ฐิตวัฒนานนท์. 2552, น. 1-3.)

       	 3. 	 การตกผลึกทางความคิดถึงแนวทางในการ

ปฏิรูปประเทศ เพื่อสร้างความยั่งยืนให้เกิดขึ้น (ปฐมเกียรติ 

ไชยคำ� และวันชนะ กลั่นพรมสุวรรณ, 2557) 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

     	 	 1.1 	 ประชากรท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลประกอบ

ด้วย 20 จังหวัด ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำ�นวน         

2,672 ตำ�บล รวมประชากรทั้งสิ้น จำ�นวน 21,845,254 คน 

ข้อมูล ณ 31 ธันวาคม 2557 (สำ�นักทะเบียนกลาง, 2558)

     	 	 1.2	 กลุ่ม ตัวอย่าง ท่ีใช้ ในการเ ก็บข้อมูล

ประกอบด้วย กลุ่มตัวอย่างท่ีมีส่วนร่วมในการจัดเวที         

ความคิดปฏิรูปประเทศ และตอบแบบสอบถามความ             

คิดเห็น จำ�นวน 156,000 คน โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่มการ

ปฏิรูป กลุ่มละ 31,200 คน 
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	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

     	 	 แบบสอบถามความคดิเหน็ เปน็แบบมาตราสว่น

ประมาณค่า แบ่งเป็น 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยที่สุด แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 1) ตอนที่ 1 ข้อมูล

ทั่วไป 2) ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการปฏิรูป 3) ตอนที่ 3 

ข้อเสนอแนะ โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม การปฏิรูป กลุ่มละ 

31,200 ฉบับ 

	 3. 	การสร้างเครื่องมือวิจัยและการตรวจสอบ

เครื่องมือ

	 	 ผู้วิจัยดำ�เนินการสร้างเคร่ืองมือโดย ศึกษา

เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวกับการการศึกษาแนวทางใน

การปฏิรปูประเทศ มาใชเ้ปน็กรอบในการสรา้งแบบสอบถาม 

ความคิดเห็น สำ�หรับคู่มือดำ�เนินการ ที่ใช้เป็นแนวทางใน

การจัดเวทีความคิดปฏิรูปประเทศ ได้จากการประชุม

ปรกึษาหารอืของผูท้รงคณุวุฒิ จำ�นวน 5 ทา่น และการตรวจ

สอบเครื่องมือ ผู้วิจัยได้นำ�แบบสอบถาม เสนอผู้เชี่ยวชาญ

ทีเ่ปน็ท่ีปรกึษา จำ�นวน 5 ทา่น พิจารณาความเทีย่งตรงตาม

เนื้อหา และความชัดเจนของข้อคำ�ถาม

	 4. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 ผู้ วิจัยดำ� เ นินการเ ก็บรวบรวมข้อมูลของ

แบบสอบถามความคิดเห็น จากชุดปฏิบัติการมวลชนท้ัง         

20 จังหวัด รวมทั้งสิ้น 63 ชุด และดำ�เนินการเก็บข้อมูลจาก

ประชาชน ที่เข้าร่วมเวทีความคิดต่อการปฏิรูปประเทศ           

ในระดับตำ�บล/เทศบาล สถานศึกษา และองค์กรวิชาชีพ 

โดยการแบง่กลุม่ผูเ้ขา้รว่มเสวนาออกเปน็ 5 กลุม่การปฏริปู 

(กลุม่ละ 20 คน) หลงัจากน้ันวิทยากรประจำ�กลุม่ นำ�สมาชกิ

ในกลุ่มร่วมแสดงความคิดเห็น ในเรื่องแนวทางปฏิรูป

ประเทศ และรวบรวมสง่ให้ผูว้จิยั โดยมจีำ�นวนแบบสอบถาม

ความคิดเห็นทั้งสิ้น 156,000 ฉบับ

	 5. 	การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้

     	 	 5.1 	 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบ 

สอบถาม วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าความถี่ และ

ร้อยละ

     	 	 5.2 	 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นใน

การปฏิรูปประเทศ วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (X) และค่า       

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพ่ือหาระดับความคิดเห็น

เฉลี่ย และหาค่าการกระจายของระดับความคิดเห็น ซึ่งมี

เกณฑ์การแปลความหมายคา่เฉลีย่ มเีกณฑ์ท่ีใชใ้นการวจิยั

ครั้งนี้ ดังนี้

	   ค่าเฉลี่ย	                  ระดับความคิดเห็น

	 4.51-5.00	 	 มากที่สุด

	 3.51-4.50	 	 มาก

	 2.51-3.50	 	 ปานกลาง

	 1.51-2.50	 	 น้อย

	 1.00-1.50	 	 น้อยที่สุด

     	

	 	 5.3 	 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอื่นๆ เป็นแบบ 

สอบถามปลายเปิด วิ เคราะห์เ น้ือหาจากการตอบ

แบบสอบถาม ถ้าคิดเห็นตรงกันมาก จะจัดเป็นลำ�ดับท่ี 1 

คิดเห็นตรงกันน้อยลง เป็นอันดับท่ี 2 ซึ่งเป็นการจัดลำ�ดับ

ความสำ�คัญ มาก - น้อย เรียงกันลงไป

ผลการวิจัย
	 1. 	 ดา้นการเมอืง พบวา่ ประชาชนเห็นดว้ยมากท่ีสดุ

ในเร่ือง ส.ว. ต้องไม่เคยกระทำ�ผิดต่อสถาบันพระมหากษัตริย์  

(X) = 4.40 รองลงมาคือ การมีรัฐสภาแบบเลือกต้ังนายก

รัฐมนตรีโดยตรง (X) = 4.34 และ ต้องการให้ ส.ว. มาจาก

การเลือกต้ังและสรรหา โดยให้มีจำ�นวนเท่ากันกับ ส.ส.          

(X) = 3.35

	 2. 	 ดา้นการบรหิารราชการแผน่ดนิ พบว่า ประชาชน

เห็นด้วยมากท่ีสุดในเรื่อง การปรับปรุงพัฒนากฎหมายให้

เปน็ประโยชน์กับประชาชน (X) = 4.66 รองลงมาคือ ส่งเสรมิ

ให้มีองค์กรหรือหน่วยงานท่ีมีความเป็นอิสระ ช่วยเหลือ

ประชาชนให้มากขึ้น (X) = 4.53 และการลดขนาดองค์กร

ของรฐัให้เล็กลง พรอ้มท้ังลดจำ�นวนข้าราชการ ให้เหมาะสม

กับภารกิจและความรับผิดชอบ (X) = 4.11

    	 3. 	 ด้านการสร้างจริยธรรมของผู้บริหารประเทศ      

พบว่า ประชาชนเห็นดว้ยมากทีส่ดุในเรือ่ง การสนบัสนุนการ

ยึดมั่นความถูกต้อง มีความซื่อสัตย์และมีความรับผิดชอบ 

(X) = 4.67 รองลงมาคอื สง่เสรมิสนับสนนุการเผยแพรห่ลกั

คุณธรรมและจริยธรรม (X) = 4.65 และให้มีการจัดทำ�แผน

ปฏิบัติการและโครงการสร้างจิตสำ�นึกด้านคุณธรรมแก่

บุคคลกลุ่มต่างๆ (X) = 4.43 
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	 4. 	 ด้านกระบวนการยุติธรรม พบว่า ประชาชนเห็น

ด้วยมากที่สุดในเรื่อง การปรับปรุงกฎหมายการค้ามนุษย์ 

(เดก็/ผูห้ญิง) ความผดิทางเพศ การทำ�รา้ยรา่งกาย ใหม้โีทษ

หนักขึ้น (X) = 4.68 รองลงมาคือ คดีที่มีโทษหนักไม่ต้องรอ

ลงอาญา ถ้ามีพยานหลักฐานที่เพียงพอ (X) = 4.60 และ

ควรกำ�หนดให้ผู้พิพากษามีอายุ 30 ปีขึ้นไป (X) = 4.20

	 5.  ด้านการทุจริต คอรัปช่ัน พบว่า ประชาชนเห็น

ด้วยมากทีส่ดุในเรือ่ง การเรง่รดัออกกฎหมายทีส่ง่ผลตอ่การ

ป้องกันการทุจริตคอรัปชั่นอย่างชัดเจน (X) = 4.64 รองลง

มาคือ การรณรงค์เผยแพร่ข่าวสารการต่อต้านการทุจริต

คอรัปชั่น ให้สังคมและประชาชนทั่วไปได้รับรู้ (X) = 4.62 

และกำ�หนดมาตรการการสรรหา แต่งตั้ง และโยกย้าย           

เจ้าหน้าที่รัฐ (X) = 4.40

	 6. 	 ด้านการศึกษา พบว่า ประชาชนเห็นด้วยมาก

ที่สุดในเรื่อง การปฏิรูปการศึกษาเป็นวาระแห่งชาติ ท่ีมี

กลไกการขบัเคลือ่นท่ีเปน็รปูธรรม และควรผลติผูส้ำ�เรจ็การ

ศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน         

ทั้งในแง่คุณภาพและปริมาณ (X) = 4.43 รองลงมาคือ         

การเปิดโอกาสให้บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ใน

หลากหลายสาขาวิชาชพีเข้าเปน็คร ู(X) = 4.40 และการถ่าย

โอนสถานศึกษา และทรัพยากรต่างๆ ไปให้แก่องค์กร

ปกครองสว่นทอ้งถ่ินเป็นผูด้แูล ซึง่เปน็ไปในลกัษณะของการ

จัดการศึกษาร่วมกัน (X) = 3.85

	 7. ด้านความเหลื่อมล้ําทางการเมือง เศรษฐกิจ 

สังคม พบว่า ประชาชนเห็นด้วยมากที่สุด ในเรื่อง การเพิ่ม

โอกาสทางการศึกษา โดยกำ�หนดนโยบายเรียนฟรี 15 ปี       

(X) = 4.69 รองลงมาคือ การเพ่ิมโอกาสการรับบริการ

สาธารณสุข โดยให้ได้รับสิทธิประโยชน์เท่าเทียมกัน                

(X) = 4.60 และสนบัสนุนการใชก้ระบวนการยุตธิรรมชมุชน 

หรือจัดตั้งศาลเฉพาะ (X) = 4.26

	 8. 	 ด้านเศรษฐกิจ พบว่า ประชาชนเห็นด้วยมาก

ที่สุดในเรื่อง การส่งเสริมระบบตลาดกลางสินค้าเกษตรให้

เข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ (X) = 4.48 รองลงมาคือ ให้มี

โฉนดชมุชน เพ่ือสง่เสรมิและเพ่ิมโอกาสในการใชป้ระโยชน์

ที่ดิน ให้เป็นทุนของชุมชนในการประกอบอาชีพ (X) = 4.44 

และการปรบัลดสทิธิประโยชนด์า้นภาษเีงนิไดนิ้ตบิคุคล แต่

กิจการท่ีได้รับการส่งเสริมจาก สำ�นักงานคณะกรรมการ         

ส่งเสริมการลงทุน BOI (Board of Investment) ให้ยกเลิก

ภาษีหรือลดหย่อนภาษี (X) = 3.84

	 9. 	 ด้านข้อมูลข่าวสาร พบว่า ประชาชนเห็นด้วย

มากที่สุดในเรื่อง การเสนอกฎหมายคุ้มครอง สิทธิเสรีภาพ 

และการสง่เสรมิมาตรฐานวชิาชพีสือ่สารมวลชน (X) = 4.43 

รองลงมาคือ การสร้างความเสมอภาค ในการเข้าถึงข้อมูล 

โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานภาครัฐ        

(X) = 4.41 และห้ามผู้ดำ�รงตำ�แหน่งทางการเมืองเป็น

เจ้าของ หรือถือหุ้นในกิจการสื่อสารมวลชน (X) = 4.19

	 10.  ดา้นพลงังาน พบว่า ประชาชนเห็นดว้ยมากท่ีสดุ

ในเรื่อง การปรับโอนการไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้า            

ส่วนภูมิภาค ให้มาอยู่ในสังกัดของกระทรวงพลังงาน เช่น

เดียวกับการไฟฟ้าฝ่ายผลิต (X) = 4.49 รองลงมาคือ จัดตั้ง

กองทุนพลังงานเพ่ือสังคม โดยใช้หลักการเดียวกันกับ

กองทุนโรงไฟฟ้า ท่ีแบ่งรายได้ส่วนหน่ึงเข้ากองทุน เพ่ือนำ�

เงนิมาพัฒนาสังคมและชมุชน ในพ้ืนท่ีท่ีกิจการพลังงานน้ัน

ต้ังอยู่ (X) = 4.47 และทบทวนการอุดหนุนราคาขายปลีก 

นํ้ามันดีเซล และ NGV เนื่องจาก ส่งผลเสียต่อประเทศชาติ 

เสียโอกาสในการจัดเก็บภาษีสรรพสามิต เสียงบประมาณ

ที่นำ�ไปพัฒนาประเทศ (X) = 4.26

สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล
	 จากการรวบรวม วิเคราะห์ และเรียบเรียงผลการ

สำ�รวจความคดิเห็นของประชาชน โดยใชก้ระบวนการ และ

เครื่องมือที่ได้มาตรฐานในการวิเคราะห์ ทราบว่า แนวทาง

ในการปฏิรูปประเทศทั้ง 11 ด้านน้ัน ด้านท่ีประชาชนเห็น

ด้วยมากที่สุดคือ ด้านการปฏิรูปด้านการศึกษา โดยเฉพาะ

ในเรื่อง การเพิ่มโอกาสทางการศึกษา โดยกำ�หนดนโยบาย

เรียนฟรี 15 ปี คิดเป็นระดับ 4.69 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด 

รองลงมาคือ การปฏิรูปด้าน กระบวนการยุติธรรม ในเรื่อง

การปรับปรุงกฎหมายการค้ามนุษย์ (เด็ก/ผู้หญิง) ความผิด

ทางเพศ การทำ�ร้ายร่างกาย ให้มีโทษหนักขึ้น คิดเป็นระดับ 

4.68 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นกัน ส่วนการปฏิรูปด้าน

การเมืองนั้น ประชาชนเห็นด้วยน้อยที่สุด คือเรื่อง ต้องการ

ให้ ส.ว. มาจากการเลือกตั้งและสรรหา โดยให้มีจำ�นวนเท่า
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กันกับ ส.ส. คิดเป็น   ระดับ 3.35 อยู่ในระดับปานกลาง          

ซึ่งจากผลการศึกษาดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่า ประชาชน

ทุกภาคส่วน ยังคงให้ความสำ�คัญกับเรื่องของการศึกษา 

เพราะการศึกษาเป็นรากฐานของชีวิต หากทุกคนได้รับการ

ศึกษาที่ดี มีการกระจายการศึกษาให้ครอบคลุม เท่าเทียม

กันในทุกพ้ืนท่ีแล้ว จะส่งผลให้ประชาชนทุกคน เข้าใจ

บทบาทหนา้ท่ีของการเปน็พลเมอืงทีด่ ีดำ�รงและรกัษาความ

เปน็ชาติไทย ทำ�ให้ทุกภาคสว่นมคีวามรกั ความสามคัค ีไมม่ี

ความขัดแย้งในพ้ืนท่ี มีวิสัยทัศน์ มีความคิดและการ         

กระทำ�ให้ชาติมีศักดิ์ศรี มีเสถียรภาพ และความรับผิดชอบ

ที่ดีอย่างมั่นคง เข้มแข็ง และยั่งยืนสืบไป

	 จากผลการการวิจยัตามทีไ่ดก้ลา่วมาแลว้นัน้ ผูวิ้จยั

ได้ศึกษาแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาแล้ว สามารถสรุป

ประเด็นสำ�คัญ ที่ควรจะต้องมีการปฏิรูป ดังนี้

	 1. 	 การเปิดโอกาสให้บุคลากรท่ีมีความรู้ ความ

สามารถ ในหลากหลายสาขาวิชาชีพเข้าเป็นครู

	 2. 	 ให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการกำ�หนด

นโยบาย และบริหารจัดการศึกษา รวมถึงการประเมิน

วิทยฐานะของครู ต้องสะท้อนถึงผลลัพธ์ของนักเรียนเป็น

สำ�คัญ

	 3. 	 ให้การปฏิรูปการศึกษาเป็นวาระแห่งชาติ มี

กลไกการขับเคลื่อนที่เป็นรูปธรรม มีนโยบายการศึกษาท่ี

ชัดเจนและต่อเน่ือง ไม่เปลี่ยนแปลงตามตัวบุคคลท่ีเข้ามา 

บริหารในสถานศึกษา

	 4. 	 ปรับปรุงนโยบายการศึกษา เพ่ือให้เกิดความ

สอดคลอ้ง รองรบัการเขา้สูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน เพ่ือ

ให้ทันกับสภาวะการเปลี่ยนแปลง การเคลื่อนย้ายแรงงาน 

กลุ่มทุนเศรษฐกิจ และการแข่งขัน

	 5. 	 การถ่ายโอนสถานศึกษา และทรัพยากรต่างๆ 

ไปให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นผู้ดูแล โดยให้เป็น

ไปในลักษณะของการจัดการศึกษาร่วมกัน

	 6. 	 การบริหารจัดการเป็นหน้าที่ของข้าราชการ

ประจำ� โดยจะต้องไม่ถูกแทรกแซงจากนักการเมือง รวมถึง

ควรลดภาระงานของครูท่ีนอกเหนือจากงานการสอน เช่น 

งานธุรการ/หน้าทีอ่ืน่ๆ ทีไ่มเ่ก่ียวกับการสอน เพ่ือใหค้รไูดท้ำ�

หน้าที่อย่างเต็มประสิทธิภาพ

	 7. 	 ผลิตผู้สำ�เร็จการศึกษา ให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของตลาดแรงงาน ท้ังในแง่คุณภาพและปริมาณ 

รวมทั้งยกระดับค่านิยมและค่าตอบแทนผู้สำ�เร็จการศึกษา 

จากสายอาชีวศึกษา

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ประชาชนต้องการให้มีการแก้ไขปัญหาความ

เดือดร้อนอย่างเร่งด่วน ในเรื่องต่างๆ เช่น   ปัญหาหน้ีสิน     

นอกระบบ, ปัญหาภัยแล้งและน้ําท่วม, ปัญหาการ

ขาดแคลนระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน

	 2. 	 ให้มีการบังคับใช้กฎหมายอย่างเป็นธรรม เช่น 

ถ้ามีการชุมนุมท่ีผิดกฎหมายให้ เจ้าหน้าที่ลงโทษตาม

กฎหมายอย่างจริงจัง, มีความเสมอภาคเท่าเทียมกันทุก

กลุ่มทุกฝ่าย

	 3. 	 ให้มีการปลูกฝังจิตสำ�นึกแก่คนในชาติ เช่น 

ปลูกจิตสำ�นึกให้ประชาชนมีคุณธรรมจริยธรรม และจัดให้

มีการร่วมมือร่วมใจกันในทางประเพณีให้มากๆ เช่น 

ประเพณีแห่เทียนพรรษา ประเพณีสงกรานต์ ฯลฯ
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