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							             บทคัดย่อ
    	 การวิจยัครัง้นีม้วัีตถุประสงคเ์พ่ือศกึษาบรรยากาศองคก์าร ความผกูพันตอ่องคก์าร ความสมัพันธ์ระหว่างบรรยากาศ

องค์การกับความผูกพันต่อองค์การ และแนวทางส่งเสริมบรรยากาศองค์การและความผูกพันต่อองค์การในโรงเรียนสังกัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 31 กลุม่ตวัอย่าง คอื โรงเรยีนในสงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศกึษา 

เขต  31 ทั้งหมด 44 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน,ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา

    	 ผลการศึกษาพบว่า บรรยากาศองค์การกับความผูกพันต่อองค์การในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 31 โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 แนวทาง

การส่งเสริมบรรยากาศองค์การ และความผูกพันต่อองค์การผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้มีส่วนร่วมในการ

กำ�หนดเปา้หมายขององคก์ารและมสีว่นรว่มในการทำ�งาน โดยผลดัเปลีย่นหน้าท่ีกันเปน็ทัง้ผูน้ำ�และผูต้าม เพ่ือให้บคุลากร

ในโรงเรียนรู้สึกมีความสุขและเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน

คำ�สำ�คัญ : บรรยากาศองค์การ ความผูกพันต่อองค์การ
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บทน�ำ
    	 ทุนมนุษย์เป็นปัจจัยสำ�คัญท่ีทำ�ให้องค์การบรรลุ       

เป้าหมายได้ตามกลยุทธ์ท่ีวางไว้โดยหากคนในองค์การมี

ความรู้ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติหน้าที่ ท่ีตนเอง              

รับผิดชอบโดยใช้ศักยภาพความรู้ความสามารถหรือ

สมรรถนะท่ีตัวเองมีอยู่แล้วประสานกันกับเพ่ือนร่วมงานท่ี

มีทุนด้านความรู้ความสามารถและศักยภาพท่ีเหมาะสมก็

จะทำ�ให้องค์การน้ันประสานความร่วมมือของทุนมนุษย์      

ทุกคนในองค์การและนำ�ไปสู่เป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ท่ี

วางไว้ได้ช่วยเพ่ิมผลิตภาพขององค์การทำ�ให้องค์การ

สามารถพัฒนาเจริญก้าวหน้าได้มากขึ้น  (จิตติมา                        

อัครธิติพงศ์.  2556 : 354)

    	 บรรยากาศองค์การ คือ การรับรู้และประสบการณ์

ของสมาชิกเ ก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายในองค์การ                

เป็นลักษณะเฉพาะขององค์การ ซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

ของสมาชิกในองค์การ (รัตติกรณ์  จงวิศาล.  2550 : 303) 

ถือเป็นสิ่งที่มีความสำ�คัญเป็นอย่างมากกับบุคลากร                     

ทีท่ำ�งานในองคก์าร โดยบรรยากาศทีด่จีะมสีว่นในการจงูใจ

ใหบ้คุลากรเกิดพลงัในการท่ีจะปฏิบตังิานให้บรรลเุปา้หมาย

ที่กำ�หนดไว้ อีกท้ังยังมีความสำ�คัญต่อผู้บริหาร ในการ

พิจารณาปรับปรุงและพัฒนาบรรยากาศองค์การให้       

เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน บรรยากาศองค์การยังมี           

ส่วนสำ�คัญในการช่วยให้บุคลากรสามารถผลิตผลงานได้

เพ่ิมขึ้น   และลดระดับการลาออกจากงาน   (Stringer.        

2002 : 9) นอกจากบรรยากาศองค์การแล้วความผูกพันต่อ

องค์การเป็นอีกหนทางหน่ึงในการธำ�รงรักษาทรัพยากร

มนุษย์อันมีค่าขององค์การ โดยทำ�งานอยู่ในองค์การ        

อย่างมีความสุข มีความรู้สึก และมีจิตใจท่ีอยากจะอยู่กับ

องค์การด้วยความเต็มใจ รวมไปถึงการปฏิบัติหน้าที่ให้กับ

องค์การอย่างเต็มความสามารถ ซึ่งผลประโยชน์ที่ได้              

จะเกิดขึ้นร่วมกันท้ังตัวบุคลากรและองค์การ ความผูกพัน

ต่อองค์การ จึงเป็นสิ่งที่สำ�คัญยิ่งอีกอย่างหนึ่งในการรักษา

บุคลากรขององค์การ เป็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่าง

บุคลากรกับองค์การ ซึ่งบุคลากรพร้อมที่จะทุ่มเทกำ�ลังกาย 

กำ�ลังใจให้กับองค์การ โดยที่มีความรู้สึกอยากเข้าไป

เก่ียวข้องเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ (ปิยะพงศ์   นันทวงศ์.  

2550 : 5) ซึ่งผลการวิจัยของ นลินี  สุวรรณโชติ   (2557 : 

103) พบว่า คุณภาพชีวิตการทำ�งาน ความพึงพอใจในการ

ทำ�งาน วัฒนธรรมองค์การ บรรยากาศองค์การ ภาวะผู้นำ�

ของผู้บริหารส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ แสดงให้        

เห็นว่าบรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์กับความผูกพัน

ต่อองค์การ   โดยองค์การใดที่มีบรรยากาศองค์การท่ีดี 

สามารถทำ�ให้บุคลากรมีความผูกพันต่อองค์การ อันจะ

ทำ�ให้บุคลากรมีความปรารถนาที่จะอยู่กับองค์การ ทุ่มเท

ความรู้ความสามารถปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ เพ่ือให้เกิดผล

							            ABSTRACT
     	 This research aimed to investigate the organizational climate, the organizational commitment, the                
relationship between organizational climate, and the guidelines for enhance organizational climate and                    
organizational commitment in schools. The samples were 44 schools under the secondary educational service 
area office 31.The instruments used for this research were questionnaires and structured interview. The                
statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product moment              
coefficient and content analysis.
     	 The result showed that the relationships between organizational climate and organizational commitment 
of school under the secondary educational service area office 31, overall and dimensionally, were                                 
significantly positive at the .01.The guidelines for enhance organizational climate and organizational                        
commitment. Administrators should open the opportunity for all staff have to participate in teamwork by shifting 
functions as both a leader and a follower, open the opportunity for the participants to set the goals of school, 
make the staff feel satisfied and progressive in their work.

Keywords : Organizational climate, Organizational commitment
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การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด แต่ในทางตรงกันข้าม                 

หากบรรยากาศองคก์ารไม่ดี กจ็ะทำ�ใหบุ้คลากรในองคก์าร

ไม่มีความผูกพันต่อองค์การหรือมีความผูกพันต่อองค์การ

นอ้ยลง เกิดความเฉือ่ยชา ขาดความกระตอืรอืรน้ ซึง่จะเกดิ

ผลเสียต่อองค์การในที่สุด (สุมิตร  ขาวประภา.  2550 : 3)   

    	 สำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 

เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่กำ�กับ ดูแล ประสาน ส่งเสริม 

สนับสนุนการดำ�เนนิงานของโรงเรยีนมธัยมศกึษาในจงัหวัด

นครราชสมีา  และผลกัดนั นโยบายตา่ง ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งใหเ้กิด

ผลเป็นรูปธรรม มีวิสัยทัศน์ คือ เป็นองค์กรขับเคลื่อนการ

พัฒนาคณุภาพการมธัยมศกึษาสูม่าตรฐานสากลภายในป ี

2558 ซึ่งผลจากการวิเคราะห์รายงานประจำ�ปีของโรงเรียน

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ปี

การศึกษา 2558 พบว่า สภาพบรรยากาศโรงเรียนในสังกัด

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ประสบ

ปัญหาขาดแคลนงบประมาณปรับปรุง ซ่อมแซม อาคาร

เรยีน จดัซือ้สือ่การเรยีนการสอน เทคโนโลยปีระจำ�ห้องเรยีน 

ขาดห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ ขาดเอกสาร คู่มือ        

การจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัย ขาดแคลนครูในกลุ่มสาระ                      

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ (สำ�นักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31.  2558 : 23-24) และ

จากขอ้มลูการบรหิารงานบคุคล ของสำ�นักงานเขตพ้ืนทีก่าร

ศกึษามธัยมศกึษา เขต 31พบว่า โรงเรยีนในสงักัดสำ�นกังาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 พบว่า ตั้งแต่ปี        

พ.ศ. 2555-2557 มีข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา งานสายการสอน ย่ืนคำ�ร้องขอย้าย จำ�นวน 1,589 

คน (ชลลดา   ศรีแสนปาง. สัมภาษณ์. 2558) ซึ่งทำ�ให้              

เกิดปัญหาขาดแคลนบุคลากรทางด้านสายการสอนซึ่ง          

ส่งผลให้ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) 

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ลดลง     

กว่าเดิม โดยเฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และ

วิทยาศาสตร์ ซึ่งยังไม่สามารถดำ�เนินการให้เพ่ิมขึ้นได้ถึง

ร้อยละ 5 ตามเป้าหมาย ซึ่งยังคงลดลง  -10.9 และ -9.87 

ตามลำ�ดับ (สำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา          

เขต 31.  2557 : 42) 

    	 จากข้อมลูและสภาพปญัหาดงักลา่ว ผูวิ้จยัในฐานะ

ที่เป็นครูในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 31 จงึมคีวามสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการ

ส่งเสริมบรรยากาศองค์การและความผูกพันต่อองค์การใน

โรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา   

เขต 31 เพ่ือเป็นข้อมูลสารสนเทศสำ�หรับผู้บริหารหรือผู้ที่

เก่ียวข้อง นำ�มาใช้ในการเสริมสร้างบรรยากาศองค์การดี      

ย่ิงข้ึน อันจะช่วยเสริมสร้างขวัญกำ�ลังใจให้แก่บุคลากร 

เน่ืองจากบคุลากรในสถานศึกษาเปน็บคุคลท่ีมคีวามสำ�คัญ

ในการพัฒนาการศึกษา ถ้าบรรยากาศภายในองค์การดี       

จะสง่เสรมิให้บคุลากรมคีวามผกูพนัตอ่องคก์าร ซึง่จะสง่ผล

ให้บุคลากร  มีการทุ่มเทแรงกายแรงใจในการปฏิบัติงาน 

ทำ�ใหอ้งคก์ารประสบความสำ�เรจ็ตามเปา้หมาย  อนัจะชว่ย

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ให้มีประสิทธิภาพ

สูงยิ่งขึ้นไป

    

วัตถุประสงค์
    	 1.	 เพ่ือศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนใน

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  

    	 2.	 เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์การของโรงเรียน

ในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  

    	 3.  	เพ่ือหาความสมัพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ

กับความผูกพันต่อองค์การในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31

    	 4.	 เพ่ือหาแนวทางสง่เสรมิบรรยากาศองคก์ารและ

ความผกูพันต่อองค์การในโรงเรยีนสงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31

กรอบแนวคิดในการวิจัย
    	 การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยมุ่งศึกษาแนวทางการส่งเสริม

บรรยากาศองค์การและความผูกพัน   ต่อองค์การของครู

โรงเรียนในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 31 โดยใช้แนวคิดบรรยากาศองค์การของ Fox และ 

คณะ จำ�นวน 8 ด้าน และความผูกพันต่อองค์การของ        

Porter และคณะ จำ�นวน 3 ด้าน สามารถแสดงเป็นกรอบ

แนวคิดที่ใช้ในการวิจัยได้ ดังภาพที่ 1
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย
    	 1.  	ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ โรงเรยีนในสงักัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ปีการ

ศึกษา 2558 ทั้งหมด 50 โรงเรียน มีกลุ่มตัวอย่าง คือ  

โรงเรียนในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา                     

เขต 31 ทั้งหมด 44 โรงเรียนผู้ให้ข้อมูลในการตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน และครู           

รวมทั้งหมด 396 คน ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ คือ                  

ผู้บริหารโรงเรียนทั้งหมด 6 คน

    	 2.  	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูล

ท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ถามเก่ียวกับ

บรรยากาศองค์การ และตอนที่ 3 ถามเกี่ยวกับความผูกพัน

ต่อองค์การ และแบบสัมภาษณ์ แนวทางการส่งเสริม

บรรยากาศองคก์ารและความผกูพันตอ่องคก์ารในโรงเรยีน

สงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 31 เปน็

แบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง

  ตัวแปรที่ศึกษา

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

บรรยากาศองค์การจำ�นวน 8 ด้าน 

1.  	ด้านการยอมรับนับถือ

2.  	ด้านการไว้วางใจ

3.  	ด้านการมีขวัญกำ�ลังใจสูง

4.  	ด้านการมีโอกาสในการทำ�งาน

5.	 ดา้นการก้าวหนา้ทางวิชาการ         	

	 และสังคมอย่างต่อเนื่อง

6.  	ด้านการผนกึกำ�ลงัในการทำ�งาน

7.  	ด้านการปรับปรุงสถานศึกษา

8.  	ด้านการเอื้ออาทรต่อกัน

ความผูกพันต่อองค์การจำ�นวน 3 ด้าน

1.  ด้านการยอมรับเป้าหมายองค์การ

2.  ด้านความเต็มใจทุ่มเทเสียสละ 

     เวลาให้องค์การ

3.  ด้านความปรารถนาที่จะดำ�รง

     ความเป็นสมาชิกขององค์การ

แนวทางการส่งเสริมบรรยากาศองค์การ

ในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 31

แนวทางการส่งเสริมความผูกพัน

ต่อองค์การในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31

    	 3.  	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดำ�เนินงาน

เป็นขั้นตอนดังนี้

      	 	 3.1  	 การเก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบสอบถาม

         	 	 	 3.1.1	 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวทิยาลยัราชภัฏนครราชสมีาถึงผูอ้ำ�นวยการสำ�นกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 เพ่ือขอความ            

ร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

         	 	 	 3.1.2	 ส่งหนังสือขอความร่วมมือตอบ

แบบสอบถาม และส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนท่ีเป็น 

ก ลุ่ม ตัวอ ย่าง  เ พ่ือขอความอนุ เคราะ ห์ ในการ ส่ง

แบบสอบถามกลับคืนผู้วิจัยทางไปรษณีย์ 

         	 	 	 3.1.3  	ในกรณทีีแ่บบสอบถามไดก้ลบัคนื

มาไม่ครบ ผู้วิจัยจะติดต่อทางโทรศัพท์ และติดตามเก็บ

แบบสอบถามคืนด้วยตนเอง
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      	 	 3.2	 การเกบ็รวบรวมข้อมลูดว้ยการสมัภาษณ์ 

         	 	 	 3.2.1	 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสมีา ถึงผูอ้ำ�นวยการสำ�นักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 เพ่ือขอความ           

ร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์

         	 	 	 3.2.2  	สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนตามที่

ได้กำ�หนดไว้ จำ�นวน 6 คน ผู้สัมภาษณ์จะสรุปและ        

รวบรวมความคิดเห็นทันทีที่จบการสัมภาษณ์แนวทางการ

ส่งเสริมบรรยากาศองค์การและความผูกพันต่อองค์การใน

โรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 31 ซึง่หากแต่ละทา่นมคีวามคดิเห็นเพ่ิมเติมก็จะบนัทกึ

เพ่ิมเตมิไว้อกี ในการสมัภาษณ์แตล่ะครัง้ผูวิ้จยัไดจ้ดบนัทกึ

และบันทึกเทปไว้ทุกครั้ง โดยขออนุญาตก่อนที่จะบันทึก

    	 4.  	วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

สำ�เร็จรูป โดยหาร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน, 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์เชิง

เนื้อหา 

สรุปผลการวิจัย
    	 1. 	 บรรยากาศองค์การในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 โดยภาพรวมมี

บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น          

รายด้าน พบว่า บรรยากาศองค์การด้านการก้าวหน้า            

ทางวิชาการและสังคมอย่างต่อเน่ือง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด            

รองลงมา ได้แก่ ด้านการยอมรับนับถือและด้านการเอื้อ

อาทรต่อกัน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ําสุด ได้แก่ด้านการ            

ไว้วางใจ 

    	 2.	 ความผูกพันต่อองค์การในโรงเรียนสังกัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 โดย       

ภาพรวม มีความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดับมาก               

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเต็มใจ ทุ่มเท 

เสียสละเวลาให้องค์การ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ 

ดา้นความปรารถนาทีจ่ะดำ�รงความเปน็สมาชกิขององคก์าร 

สว่นดา้นท่ีมคีา่เฉลีย่ตํา่สดุ ไดแ้ก่ ดา้นการยอมรบัเปา้หมาย

องค์การ 

    	 3.  	บรรยากาศองค์การและความผูกพันต่อองค์การ

ในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 31 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัย

สำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ในระดับค่อนข้างสูง มีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.727

    	 4.  	แนวทางการส่งเสริมบรรยากาศองค์การและ

ความผกูพันต่อองค์การในโรงเรยีนสงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ผู้บริหารควรให้ความเป็น

กันเองกับบุคลากรทุกคนในโรงเรียนโดยให้บุคลากรทุกคน

ได้แสดงความสามารถของตนเองให้บุคลากรคนอื่นได้รับรู้ 

เพ่ือให้เกิดการยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน ควรให้ความ         

ไว้วางใจบุคลากรในโรงเรียนโดยมอบหมายงาน ควรมอบ

อำ�นาจในบรหิารจดัการ และการตดัสนิใจให้ดว้ยควรจดัให้

มีกลุ่มงานสร้างขวัญกำ�ลังใจ ควรเปิดโอกาสให้บุคลากร      

ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการทำ�งานโดยผลัดเปล่ียนหน้าท่ีกัน

เป็นท้ังผู้นำ�และผู้ตาม สนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียน

พัฒนาตนเองทางด้านวิชาชีพ ควรปรับภูมิทัศน์ให้สะอาด 

ปลอดภัยและน่าเรียน บุคลากรทุกคนในโรงเรียนเสมือน     

เป็นญาติน้องกัน ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้มี       

ส่วนร่วมในการกำ�หนดเป้าหมายขององค์การ กระจายงาน

ให้บุคลากรทุกคน และทำ�ให้บุคลากรในโรงเรียน มีความ

รู้สึกอบอุ่น มีความสุขมีความมั่นคงและเจริญก้าวหน้าใน

หน้าที่การงาน

อภิปรายผล
    	 1.	 ผลการวิจัย พบว่า บรรยากาศองค์การของ

โรงเรียนในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 31 ท้ังโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจ

เน่ืองจากการบรหิารงานของโรงเรยีนในสงักัดสำ�นกังานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 มกีารกำ�หนดโครงสรา้ง

ในการบริหารสถานศึกษาอย่างชัดเจน ทำ�ให้บุคลากรใน

โรงเรยีนมคีวามเข้าใจบทบาทหนา้ทีข่องตน ยอมรบัในความ

สามารถของกันและกันบุคลากรทุกคนมีโอกาสในการ

ทำ�งาน สนับสนุนให้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนเข้ารับการ

อบรม ตามความสนใจของแต่ละคนเพื่อพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอนทำ�ให้บุคลากรเกิดความรู้สึกที่ดีต่อผู้บริหาร
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และเพือ่นร่วมงาน มีการช่วยเหลือกนั กอ่ใหเ้กดิการทำ�งาน

เป็นทีม อันนำ�มาซึ่งการร่วมกันพัฒนาสถานศึกษา ทำ�ให้

เกิดความอบอุ่นในการปฏิบัติงานและเกิดความเอ้ืออาทร  

ซึ่งกันและกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ วีรวัฒน์  จตุรวงศ์  

(2554 : 85) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาบรรยากาศองค์การ     

ของโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม

ศึกษานครราชสีมา เขต 2 พบว่า บรรยากาศองค์การ 

โรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อ 

พิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน และด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการผนึกกำ�ลังในการทำ�งาน  

ด้านการมีขวัญกำ�ลังใจสูงและด้านการเอ้ืออาทรต่อกัน       

ตามลำ�ดบัและสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ เสาวนีย์   บญุธรรม

(2558 : 94) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

บรรยากาศองค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  

เขต 1 พบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียนสังกัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา   

เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา          

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สงูสดุ ไดแ้ก่ดา้นการไว้วางใจดา้นการปรบัปรงุโรงเรยีน และ

ด้านขวัญกำ�ลังใจสูง ตามลำ�ดับ

    	 2.  	ผลการวิจัย พบว่า ความผูกพันต่อองค์การ         

ของโรงเรียนในสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 31 ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ใน             

ระดับมาก อาจเน่ืองจากโรงเรยีนในสงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 เป็นสถานศึกษาของรัฐ              

มีความมั่นคงมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพส่งผลให้

เกิดความเชื่อมั่น และความมั่นคงขององค์การ นอกจากน้ี 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงาน โดยให้บุคลากร            

ทุกคนในโรงเรียน มีส่วนร่วมในการกำ�หนดเป้าหมายของ

องคก์าร  ซึง่จะสง่ผลใหบ้คุลากรทกุคนยอมรบัเปา้หมายของ

องค์การเพราะเป็นเป้าหมายที่ตนเองได้มีส่วนร่วมในการ

กำ�หนด ทำ�ให้บุคลากรทุกคนมีความทุ่มเท เต็มใจ เสียสละ

เวลาเพ่ือท่ีจะทำ�ให้เป้าหมายนั้นสำ�เร็จ เม่ือเป้าหมายนั้น

สำ�เร็จ ส่งผลบุคลากรมีความสุขกับการทำ�งาน ทำ�ให้

ต้องการท่ีจะทำ�งานอยู่ในโรงเรียนน้ันต่อไปสอดคล้องกับ

งานวิจัยของมานะ   อยู่ทรัพย์ (2554 : 51) ได้ศึกษาเรื่อง  

การศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชัยภูมิ เขต 1 พบว่า ความ

ผูกพันต่อองคก์ารของครสูงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ชัยภูมิ เขต 1 มีระดับความคิดเห็นต่อความผูกพันต่อ 

องคก์าร ของครท้ัูง 3 ดา้น โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมือ่     

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีความผูกพันต่อ

องค์การของครูอยู่ในระดับมากเรียงลำ�ดับจากมากไป             

หาน้อยคือด้านความทุ่มเทด้านภักดีและด้านความศรัทธา

ตามลำ�ดับสอดคล้องกับงานวิจัยของนูรีมัน ดอเลาะ           

(2556 : 110) ได้ศึกษาเรื่องความผูกพันต่อองค์การของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ พบว่า 

บุคลากรมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์มีความผูกพัน

ต่อองค์การโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก

    	 3.  	ผลการวิจยั พบว่า บรรยากาศองค์การและความ

ผูกพันต่อองค์การของโรงเรียนในสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ความสัมพันธ์ทางบวก           

โดยภาพรวม อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมุติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบรรยากาศ การทำ�งาน 

ท้ังในส่วนของผู้บริหาร เพ่ือนร่วมงาน ภาระงานท่ีได้รับ      

มอบหมาย ความมัน่คง การก้าวหน้าในหนา้ทีก่ารงาน และ

สถานท่ีทำ�งาน จะส่งผลต่อบรรยากาศองค์การซึ่งเป็น

ตัวแปรสำ�คัญต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร           

ถ้าองค์การมีบรรยากาศในการทำ�งานท่ีดีจะส่งผลให้บุคล

กรมีความผูกพันต่อองค์การสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ปาริชาติ ขำ�เรืองและกระมล ทองธรรมชาติ (2555 : 98)        

ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความผูกพัน              

ต่อองค์การของอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว่า 

บรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความผูกพัน

ต่อองค์การของอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ อยู่ในระดับ

ปานกลาง โดยมีค่าสถิติ Gamma เท่ากับ 0.55 สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ นูรีมัน  ดอเลาะ   (2556 : 110) ได้ศึกษา

เรื่องความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัย

นราธิวาสราชนครินทร์พบว่า การรับรู้บรรยากาศองค์การมี

ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
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มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์อย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นลินี 

สุวรรณโชติ   (2557 : 105) ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับความผูกพันต่อองค์การของ

พนักงานครูโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครระยอง พบว่า 

บรรยากาศองคก์ารสง่ผลตอ่ความผกูพันตอ่องคก์ารอยา่งมี

นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

     

ข้อเสนอแนะ
    	 1.  	ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

    	 	 จากผลการวิจัย พบว่า บรรยากาศองค์การมี

ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของโรงเรียนใน

สังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31        

นำ�ไปประกอบข้อมูลการพัฒนาและแก้ไขบรรยากาศ

องคก์ารและความผกูพันตอ่องคก์าร ซึง่ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ 

ดังนี้

      	 	 1.1	 บรรยากาศองค์การในโรงเรียนสังกัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ท้ังโดย

รวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน แต่ด้านการไว้

วางใจมีค่าเฉลี่ยต่ําสุด ซึ่งผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากร

ในโรงเรียนมีความรัก ความสามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

โดยการทำ�งานรว่มกัน จดักิจกรรมให้บคุลากรในโรงเรยีนได้

มปีฏสิมัพันธ์กนั เพ่ือใหเ้กิดความสนทิสนมกันจนก่อใหเ้กิด

ความไว้วางใจ สามารถปรึกษากันได้ทั้งในเรื่องการทำ�งาน

และเรื่องส่วนตัว ส่งผลให้เกิดบรรยากาศองค์การท่ีดี                

ยิ่งขึ้นไป 

      	 	 1.2	 ความผูกพันต่อองค์การของโรงเรียนใน

สังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  

ด้านการยอมรับเป้าหมายขององค์การ มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด          

ซึ่งผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียน      

เกิดความภูมใิจในโรงเรยีน โดยใหบ้คุลากรทกุคนมสีว่นรว่ม

กำ�หนดเป้าหมาย ระเบียบและแนวปฏิบัติ ซึ่งจะทำ�ให้

บคุลากรเกิดการยอมรบัเปา้หมายขององคก์าร สง่ผลให้เกิด

การเตม็ใจ ทุม่เท เสยีสละให้แก่องคก์าร ทำ�ให้ไมค่ดิย้ายไป

ที่อื่นซึ่งทำ�ให้เกิดความผูกพันต่อองค์การยิ่งขึ้นไป

      	 	 1.3  	 บรรยากาศองค์การและความผูกพันต่อ

องค์การของโรงเรียนในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 31 มคีวามสมัพันธ์ทางบวก ดา้นท่ีมคีวาม

สัมพันธ์กันมากท่ีสุด ได้แก่ บรรยากาศองค์การด้านการมี

โอกาสในการทำ�งานซึ่งผู้บริหารควรให้ความสำ�คัญกับ

บุคลากรทุกคนในโรงเรียนโดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการ

ทำ�งาน เพือ่ให้บคุลากรรูส้กึว่าตนเองมคีา่และมคีวามสำ�คญั

กับองค์การส่งผลให้บุคลากรเกิดความผูกพันต่อองค์การ

มากขึ้น นอกจากน้ีผู้บริหารควรส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศ

องค์การที่ดีขึ้นในทุก ๆ ด้าน เพื่อให้บุคลากรมีความผูกพัน

ต่อองค์การมากขึ้น

      	 	 1.4  	 ควรมกีารเผยแพรข้่อมลูงานวิจยัแนวทาง

การสง่เสรมิบรรยากาศองคก์ารและความผกูพันตอ่องคก์าร

ในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 31 ไปยังผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็น

ข้อมูลในการส่งเสริมและพัฒนาบรรยากาศองค์การและ

ความผูกพันต่อองค์การต่อไป

    	 2.  	ข้อเสนอแนะสำ�หรับการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

      	 	 2.1   ควรศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อบรรยากาศ

องค์การและความผูกพันต่อองค์การ เพื่อให้ทราบว่าปัจจัย

ใดท่ีมีอิทธิพลต่อบรรยากาศองค์การและความผูกพันต่อ

องค์การ

      	 	 2.2  	 ค ว ร ศึ กษาคว ามสั ม พั น ธ์ ร ะห ว่ า ง

บรรยากาศองค์การกับตัวแปรอื่น ๆ ของโรงเรียนในสังกัด

สำ�นกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 31 เชน่ ความ

พึงพอใจในการปฏิบตังิานของคร ูแรงจงูใจในการปฏบิติังาน

ของครู เป็นต้น
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