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							           ABSTRACT
	 The objectives of this research was 1) to study desired team leadership behavior, 2) to study team 

leadership behavior, 3) to build development model of team leadership behavior and 4) to evaluate the                  

development model of team leadership behavior of the small primary school administrators in Nakhon                     

Ratchasima. The research procedure divided into 4 steps. The samples were 245 of the small primary school 

administrators in Nakhon Ratchasima. The instruments were the structured interview form and questionnaire. 

Data were analyzed by factor analysis, mean and standard deviation. The salient point found that the desired 

team leadership behavior consisted of 6 domains. The team leadership behavior as whole and each dimension 

was at a high level. The factor of team leadership behavior shows the consistent with empirical data. Making 

development model was divided into two parts; Part I: guideline for developing team leadership behaviors and 

Part II: development process. The evaluation of the development model has the suitability between high to 

highest and the feasibility is also at the same level. 

Keywords: A development model of team leadership behavior, the small primary school administrators
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							             บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมที่พึงประสงค์ พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม สร้างรูปแบบ

พฤตกิรรมภาวะผูน้�ำทมี และเพ่ือประเมนิรปูแบบการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บรหิารโรงเรยีนประถมศึกษาขนาด

เล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา การวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวัดนครราชสมีา จ�ำนวน  245  คน เครือ่งมอืทีผู่วิ้จยัพัฒนาขึน้ ได้แก่ แบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง และแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

การหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมที่พึงประสงค์มี 6 ด้าน พฤติกรรม

ภาวะผูน้�ำทมีโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และองค์ประกอบภาวะผูน้�ำทมีมคีวามสอดคล้องกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ รปูแบบ

การพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมมี 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 คือ แนวทางการด�ำเนินการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม         

ส่วนที่ 2 คือ กระบวนการพัฒนา รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในจังหวัดนครราชสีมา มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด   

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก

บทน�ำ
 	 การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-

2562) ก�ำหนดวิสยัทศัน์ว่าคนไทยได้เรยีนรูต้ลอดชวิีตอย่าง

มีคุณภาพ และก�ำหนดเป้าหมายภายในปี 2562 จะต้องมี

การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบโดย          

เป้าหมายหลกั 3 ประการ คอื 1) คณุภาพและมาตรฐานการ

ศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย 2) โอกาสทางการศึกษา

และเรียนรู้ และ 3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน

ของสังคม (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวง

ศึกษาธิการ. 2555 : 1) จากผลการประเมินของส�ำนักงาน

รับรองมาตรฐานและ การประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องค์กรมหาชน) ได้ท�ำการประเมินในรอบท่ี 2 ระหว่าง           

พ.ศ. 2549-2553 รายงานผลการประเมินพบว่า โรงเรียน

จ�ำนวนมากยังไม่สามารถปฏิบัติงานด้านการพัฒนา

คุณภาพนักเรียนได้อย่างไม่น่าพึงพอใจส่วนใหญ่เป็น

โรงเรียนขนาดเล็ก (ตามความหมายของสมศ. โรงเรียน

ขนาดเลก็ คอืโรงเรยีนทีม่นัีกเรยีนต�ำ่กว่า 300 คน) นอกจาก

นี้ ยังได ้ระบุว ่าการท�ำงานภายในสถานศึกษาพบว่า 

ยุทธศาสตร์การท�ำงานเป็นทีม เป็นสิ่งที่จ�ำเป็นอย่างยิ่ง ใน

การพัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   ใน

การท�ำงานเป็นทมีนัน้จ�ำเป็นต้องอาศยัพฤตกิรรมของภาวะ

ผู้น�ำทีมงานจึงจะบรรลุเป้าหมายตามจุดประสงค์ท่ีก�ำหนด

ไว้ผู้บริหารน้ันถือว่ามีความส�ำคัญในการขับเข่ือนสถาน

ศึกษาให้บรรลุเป้าหมายผู ้บริหารต้องมีภาวะผู ้น�ำทีม  

(ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการ

ศึกษา (องค์กรมหาชน). 2550 : 1-61) การบริหารสถาน

ศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์ ที่มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

กันอย่างรวดเร็วและท่ัวถึงน้ันสถานศึกษาจ�ำเป็นต้องมีการ

บริหารงานให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงดังกล่าวอย่างไม่

หยุดย้ัง (สมุทร ช�ำนาญ. 2552 : 1-4) ผู้บริหารนับว่าเป็น

บคุคลท่ีมคีวามส�ำคัญอย่างย่ิงท่ีจะน�ำพาให้สถานศกึษาเป็น

ไปในทิศทางทีก่�ำหนดอย่างมปีระสทิธิภาพ ด้วยการใช้ความ

เป็นนกับรหิารมอือาชพีพร้อมกับผูน้�ำท่ีเข้มแขง็ และเป็นไป

ตามสภาพปัญหาทีต้่องการแต่ละสงัคมเป็นอย่างมากสภาพ

ปัจจุบันจะเน้นการท�ำงานเป็นทีม (Team work) ผู้บริหาร

ต้องอยู่ในฐานะของผูน้�ำแบบทีมหรอืมภีาวะผูน้�ำทมี (Team 

Leadership) ในการท�ำงานร่วมกัน ผู้น�ำทีมมีความส�ำคัญ 

เพราะผู้น�ำทีม คือ ผู้วางแผน แนะน�ำ และอ�ำนวยการเพื่อ

ท�ำให้เกิดการท�ำงานเป็นทีม วัฒนธรรมท่ีสร้างให้เกิดการ

ท�ำงานเป็นทมีต้องอาศยัภาวะผูน้�ำทีมในการท�ำงานให้บรรลุ

เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ (บุตรี จารุโรจน์. 2550 : 3)

	 ดงัน้ันผูว้จิยัจงึได้ตระหนักถึงความส�ำคญัพฤตกิรรม

ภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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ในจังหวัดนครราชสีมา  เป็นผู้น�ำทีมที่มีคุณภาพ จึงท�ำวิจัย

เรื่อง รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู ้น�ำทีมของ                  

ผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด

นครราชสีมา เพ่ือน�ำผลการวิจัยไปใช้เพ่ือการพัฒนา

โรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเลก็ ของผูบ้รหิารโรงเรยีนท้ังใน

ระดบัสถานศกึษา เพ่ือก�ำหนดนโยบายหรอืวางแผนพัฒนา

ประสิทธิผลโรงเรียนให้เป็นไปอย่างมีทิศทาง มีความ       

เหมาะสม และความเป็นไปได้ตลอดจนเป็นแนวทางในการ

พัฒนาพฤตกิรรมภาวะผูน้�ำทมีของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถม

ศึกษาขนาดเล็กต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศกึษาพฤติกรรมภาวะผูน้�ำทมีทีพึ่งประสงค์

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสีมา

	 2. 	 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา

	 3. 	 เพ่ือสร้างรปูแบบการพัฒนาพฤตกิรรมภาวะผูน้�ำ

ทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสีมา

	 4. 	 เพ่ือประเมนิรปูแบบการพัฒนาพฤตกิรรมภาวะ

ผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ใน

จังหวัดนครราชสีมา

วิธีด�ำเนินการ
	 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมที่พึง

ประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ใน

จังหวัดนครราชสีมา ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 

7 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้าง ประเดน็ในการสมัภาษณ์ คอืพฤตกิรรมภาวะผูน้�ำ

ทีมที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา เป็นรายด้าน 6   ด้าน ได้แก ่           

1) ด้านผู้น�ำทีม 2) ด้านสมาชิกทีม 3) ด้านเป้าหมายของทีม 

4) ด้านบทบาทของสมาชิกทีม 5) ด้านมนุษยสัมพันธ์ และ 

6) ด้านการสื่อสาร การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์

เนื้อหา

	 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของ

ผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสมีา ประชากร ได้แก่ ผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา

ขนาดเลก็ ในจงัหวัดนครราชสมีา ปีการศกึษา 2557 จ�ำนวน 

652 คน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเลก็ ในจงัหวัดนครราชสมีา ปีการศกึษา 2557 จ�ำนวน 

245 คน เครื่องมือที่ใช ้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ                           

การวเิคราะห์ข้อมลู หาค่าเฉล่ีย (X)  ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(S.D.) และวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยัน  (Confirmatory 

factor analysis) พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา  

	 ขั้นตอนท่ี 3   สร้างรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรม 

ภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในจังหวัดนครราชสีมา ด�ำเนินการโดยก�ำหนดพฤติกรรม

ภาวะผู้น�ำทีม 3 อันดับสุดท้ายของแต่ละด้าน จากค่าเฉลี่ย

ระดับปฏิบัติเป็นพฤติกรรมภาวะผู ้น�ำทีมของผู ้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา             

ที่อยู่ในเกณฑ์ต้องพัฒนา

	 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินรูปแบบการพัฒนา

พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา ประเมินความเหมาะสม

และความเป็นไปได้ของรูปแบบ ผู้ประเมินได้แก่ ผู้ทรง

คุณวุฒิ จ�ำนวน 13 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบ

ประเมินรูปแบบ 1 ฉบับ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย (X)

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมท่ีพึงประสงค์มี 6 ด้าน 

ได้แก ่ 1) ด้านผู้น�ำทีม มี 8 พฤติกรรม 2) ด้านสมาชิกทีม        

มี 8 พฤติกรรม 3) ด้านเป้าหมายของทีม มี 7 พฤติกรรม               

4) ด้านบทบาทของสมาชิกทีม มี 8 พฤติกรรม 5) ด้าน

มนุษยสัมพันธ์ มี 7 พฤติกรรม และ 6) ด้านการส่ือสาร             

มี 7 พฤติกรรม

	 2. 	 ผลการศึกษาพฤติกรรมภาวะผู ้น�ำทีมของ                

ผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด
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นครราชสีมา จ�ำแนกแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 6 ด้าน       

พบว่า โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในดับมากเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน คือ ด้าน

ผู้น�ำทีม และด้านบทบาทของสมาชิกทีม อยู่ในระดับมาก       

4 ด้าน เรียงจากค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ได้แก่ ด้านการสื่อสาร ด้าน

สมาชิกทีม ด้านเป้าหมายของทีม และด้านมนุษยสัมพันธ ์

และพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถม

ศึกษาขนาดเลก็ ในจงัหวดันครราชสมีาท่ีสร้างขึน้สอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี

	 3. 	 ผลการสร้างรูปแบบขั้นตอนท่ี 3 การสร้าง             

รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา 

ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมภาวะ

ผู ้น�ำทีมของผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก                

ในจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งมีองค์ประกอบของรูปแบบการ

พัฒนาพฤตกิรรมภาวะผูน้�ำทมีของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถม

ศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา 2 ส่วน ได้แก่

	 ส่วนท่ี 1 	 แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำ

ทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสมีา ประกอบด้วย หลกัการและเหตผุล วัตถุประสงค์ 

กลุ่มเป้าหมายและการด�ำเนินการพัฒนา

	 ส่วนที่ 2 	 กระบวนการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำ

ทมี ม ี3  ขัน้ ดงันี ้ขัน้ท่ี 1 การประเมนิความรูก่้อนการพัฒนา 

ขั้นที่ 2 การพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม ซึ่งประกอบด้วย 

6 หน่วย ดังนี้ หน่วยที่ 1 ด้านผู้น�ำทีม หน่วยที่ 2 ด้านสมาชิก

ทมี หน่วยท่ี 3 ด้านเป้าหมายของทีม หน่วยท่ี 4 ด้านบทบาท

ของสมาชิกทีม หน่วยที่ 5 ด้านมนุษยสัมพันธ์ หน่วยที่ 6  

ด้านการสื่อสาร และขั้นที่ 3 การประเมินความรู ้หลัง                 

การพัฒนา

	 4. 	 ผลการประเมินรูปแบบมีความเหมาะสม            

และ มีความเป ็นไปได ้อยู ่ในระดับมากถึงมากที่สุด                                           

(X = 3.93-4.60, S.D. = .45-.73)  และมีความเป็นไปได้อยู่

ในระดับมากถึงมากที่สุด  (X = 3.87-4.53, S.D. = .41-.81)

อภิปรายผล
	 1. 	 พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมท่ีพึงประสงค์ของผู ้

บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสีมา มี 6 ด้าน คือ 1) ด้านผู้น�ำทีม 2) ด้านสมาชิก

ทมี 3) ด้านเป้าหมายของทมี 4) ด้านบทบาทของสมาชกิทีม 

5) ด้านมนุษยสัมพันธ์ และ 6) ด้านการสื่อสาร ผู้วิจัยเห็นว่า

ทั้ง 6 ด้านเป็นสิ่งที่มีประโยชน์ และมีบทบาทส�ำคัญในการ

พัฒนาเปล่ียนแปลงรูปแบบวัฒนธรรมการท�ำงานของการ

บริหารงานภายในองค์กรหรือหน่วยงานให้รุดหน้าก้าวทัน

การเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ได้อย่างรวดเรว็ อกีทัง้ยังสามารถ

ช่วยกันท�ำงานต่างๆ ท่ีซับซ้อนให้ส�ำเร็จลุล่วงได้อย่างมี

ประสทิธิภาพ ซึง่สอดคล้องกับ เรอืงวิทย์ เกษสวุรรณ (2556 

: 38-42) กล่าวว่า เงื่อนไขของความส�ำเร็จนั้นจะต้องมีผู้น�ำ

ทีมท่ีก�ำหนดทิศทางและอ�ำนวยความสะดวกให้กับการ

ท�ำงานเป็นทมี ด้านสมาชกิทีม จะต้องมกิีจกรรมร่วมกัน ด้าน

เป้าหมายของทมี จะต้องมจีดุมุง่หมายท่ีชดัเจน ด้านบทบาท

ของสมาชิกทีม มีการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบอย่าง

ชัดเจน ด้านมนุษยสัมพันธ์ จะต้องมีการพัฒนาความ

สัมพันธ์ทางสังคมในทีมเพ่ือสนับสนุนการท�ำงาน ด้านการ

สือ่สาร เป็นสิง่ทีส่�ำคญัทีจ่ะท�ำให้ทีมรบัรูค้วามสามารถของ

สมาชกิแต่ละคนว่าคนอืน่คดิและรูส้กึอย่างไร ซึง่สอดคล้อง

กับแนวคิดของ Davis (1992 : 362) กล่าวว่าพฤตกิรรมภาวะ

ผู้น�ำทีมประกอบด้วย 1) ด้านผู้น�ำทีมจะต้องมีคุณสมบัต ิ       

ที่ดีต้องมีความสามารถขจัดความขัดแย้งของทีม มีเทคนิค

ในการจูงใจสมาชิกทีม เอาใจใส่ทีม เพ่ิมพูนความรู ้ให้

สมาชิกทีม มีความเชื่อมั่นในงานที่ท�ำ  มีความเข้าใจใน

พฤตกิรรมของสมาชกิทมี มคีวามรอบรูใ้นเรือ่งของแนวทาง

ในการวางแผนการปฏิบัติงานและการติดตามผล 2) ด้าน

สมาชิกทีม จะต ้องมี เจตคติ ท่ี ดีและต้ังใจท�ำงานมี

มนษุยสมัพันธ์ และ  3) ด้านเป้าหมายของทมี จะต้องมคีวาม

ชัดเจน มีขอบเขตแน่นอน มีกลไกลย้อนกลับ เพื่อปรับปรุง

ผลงาน มีวิธีท�ำงานอย่างมีระบบที่สมาชิกทีมเข้าใจดี                 

มีรูปแบบและการประสานงานอย่างดีเพ่ือให้เกิดการ                   

ยึดเหน่ียวกันภายในทีม มีการแสวงหาวิธีการท่ีเหมาะสม 

อยู่เสมอและการจดัการเงือ่นไขในการเสรมิพลงังานของทมี

ให้ดี
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	 2. 	 พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา ทั้ง 6 ด้าน 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่เป็นเช่นนี้เน่ืองมาจาก                 

ผู้บริหารเห็นความส�ำคัญของพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม ด้าน

ผูน้�ำทีม ด้านสมาชกิทมี ด้านเป้าหมายของทมี  ด้านบทบาท

ของสมาชิกทีม ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านการสื่อสาร 

เพราะเป็นสิง่ท่ีมปีระโยชน์ในการพัฒนาการท�ำงานและการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และปรับเปลี่ยนองค์กร

ให้มีประสิทธิภาพ เมื่อพิจารณารายด้านทั้ง 6 ด้าน พบว่า

ค่าเฉลี่ยปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือด้านผู้น�ำทีมถือว่า

เป็นบคุคลทีม่บีทบาทในการกระตุน้ให้ทมีงานทกุคนท�ำงาน

ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารหรือผู้น�ำทีมควรจะ

ท�ำการชี้แจงให้ทุกคนในทีมงานได้รับรู้ถึงวัตถุประสงค์ของ

การท�ำงานร ่วมกันตั้งแต่ต ้น เพ่ือทุกคนจะได้เข ้าใจ

วัตถุประสงค์ของการท�ำงานอย่างชัดเจน จะได้ไม่มีปัญหา

ในการท�ำงานตามมาภายหลัง ดังนั้นผู้น�ำทีมจึงมีความ

จ�ำเป็นในการขับเคลื่อนให้โรงเรียนประสบความส�ำเร็จจะ

ต้องอาศยัผูน้�ำทมีในการบรหิารจดัการในการวางเป้าหมาย

ให้สมาชิกในทีมด�ำเนินการท�ำงานร่วมกันและด้านบทบาท

ของสมาชิกทีมก็มีความส�ำคัญและความจ�ำเป็นเพราะการ

ท�ำงานให้ส�ำเรจ็น้ันสมาชกิทมีจะต้องรูจ้กับทบาทหน้าทีข่อง

ตนเองว่าตนเองจะต้องท�ำอะไร ท�ำอย่างไร เป้าหมายความ

ส�ำเรจ็คอือะไรในการท�ำงานซึง่สอดคล้องกับ บตุร ีจารโุรจน์ 

(2550 : 34) กล่าวว่า ผู้น�ำทีม จะเป็นบุคคลซึ่งเป็นผู้ก่อตั้ง

ในการท�ำงานและบริหารการด�ำเนินการของทีมให้บรรลุ       

เป้าหมายในองค์กรต่าง ๆ  ให้ประสบผลส�ำเรจ็ในการท�ำงาน

ได้เป็นอย่างดีภายใต้การด�ำเนินการเป็นทีม เพราะบุคคล

เกิดความพอใจท่ีจะท�ำงานร่วมกันเป็นทีมมากกว่าที่จะ      

ต่างคนต่างท�ำ  จึงท�ำให้เกิดภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ         

ต่อผู้น�ำทีมมากขึ้น ซึ่งผู้น�ำทีมจะต้องท�ำหน้าที่ประสานงาน

โดยมุง่ประเดน็หลกัอยู่ท่ีทมี เขาเป็นบคุคลทีท่�ำหน้าท่ีสัง่การ

และอ�ำนวยการให้สมาชิกท�ำงานร่วมกันอย่างดีที่สุด

	 รองลงมาคือด้านบทบาทของสมาชิกทีม มีการ

ปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ เหตทุีเ่ป็นเช่นนีเ้พราะว่าบทบาท

ของสมาชกิทีมเป็นสิง่ส�ำคญัมาก เพราะถ้าทกุคนทีอ่ยู่ในทมี

งานของตนเองไม่รูจ้กับทบาทของสมาชกิทมีก็จะมคีวามคดิ

และด�ำเนินงานไปคนละทิศคนละทาง ที่ส�ำคัญคือการ

บริหารการด�ำเนินงาน การประสานงาน และความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์จะไม่เกิดข้ึนเลย ฉะนั้นการก�ำหนดบทบาทของ

สมาชิกทีมจึงเป็นเรื่องที่จ�ำเป็นในการด�ำเนินงานในทีมให้

ประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ซึ่งสอดคล้องกับ 

ยงยุทธ เกษสาคร (2554 : 209-210) กล่าวถึง บทบาทของ

สมาชิกทีมมีประโยชน์ท�ำให้ทุกคนรู ้บทบาทหน้าท่ีของ

ตนเองในการท�ำงานเป็นทีมท�ำให้ทราบหน้าท่ีของตนเอง

และพร้อมทีจ่ะช่วยเหลอืผูอ้ืน่ในทีมของตนเองสอดคล้องกับ 

Parker (1990 : 170) กล่าวว่า พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมที่มี

อิทธิพลต่อการปฏิบัติงานจะต้องมีการก�ำหนดบทบาทของ

สมาชิกทีมและการมอบหมายงานท่ีชัดเจน บทบาทของ

สมาชิกทีมในที่น้ีไม่จ�ำกัดเฉพาะภารกิจของานเท่านั้น            

แต่จะรวมถึงความคาดหวังของบคุคลอืน่ท่ีมต่ีองานนัน้ด้วย 

เพ่ือหลกีเลีย่งปัญหาของความขดัแย้งด้านบทบาทของสมาชกิ 

ทมีจะต้องมกีระบวนการวิเคราะห์ความชดัเจนของบทบาท

ของสมาชกิทมี เพ่ือให้ทุกคนทุกฝ่ายได้มคีวามเข้าใจตรงกัน 

	 นอกจากนียั้งพบว่า ด้านการสือ่สารมค่ีาเฉลีย่ต�ำ่กว่า

ทุกด้านสาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะ การส่ือสารเป็นการสร้าง

เครอืข่ายในการตดิต่อสือ่สาร การใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมยัใน

การสื่อสารท้ังภายในทีมและภายนอกทีมจึงท�ำให้ผู้บริหาร

ยังไม่มีความถนัดท้ังในด้านการใช้ส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย

จึงท�ำให้แนวทางในการปฏิบัติได้น้อยกว่าทุกด้าน และยัง

ให้ความส�ำคญักับแนวทางในการปฏบิตัว่ิาผูบ้รหิารจะต้อง

ให้ความส�ำคัญกับการสื่อสารในการท่ีพัฒนาให้โรงเรียน

ท�ำงานได้รวดเร็วต้องอาศัยการสื่อสารท่ีทันสมัยสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ สุธาสินี สว่างศรี  (2554 : บทคัดย่อ) พบว่า 

การสื่อสารท่ีจ�ำเป็นต้องพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษา        

ขัน้พ้ืนฐานและความต้องการในการพัฒนามค่ีาเฉลีย่อยู่ใน

ระดับมากสอดคล้องกับ กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์ (2549 : 

67-87) กล่าวว่า การสื่อสารที่เหมาะสมจะช่วยลดข้อจ�ำกัด

ในเรื่องเวลาและสถานที่ระหว่างบุคคล อีกท้ังยังช่วยผ่าน

เน้ือหาอันเป็นตัวการหรือเป็นตัวจักรส�ำคัญอย่างย่ิง                

ในกระบวนการสร้างการศกึษาตลอดววัิฒนาการ เจตนารมณ์ 

ของการปฏิรูปการศึกษาอีกทั้งยังเป็นตัวขับเคลื่อนใน           

การพัฒนาประเทศไปสู่การแข่งขันระดับสากลในอนาคต
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วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2558)

	 3. 	 การสร้างรปูแบบการพัฒนาพฤตกิรรมภาวะผูน้�ำ

ทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสีมา มีขั้นตอนการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสมีา ม ี4 ขัน้ตอน คอื ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ความ

ต้องการ ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นน้ีมีความส�ำคัญและมีความ

จ�ำเป็นต่อผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ใน

จังหวัดนครราชสีมา ได้สิ่งที่จ�ำเป็นที่ต้องการพัฒนาคือ 

เน้ือหาท่ีได้มาจากแบบสอบถามพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสีมาที่ประเมินพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม ที่มีค่าเฉลี่ย

ต�ำ่สดุของแต่ละด้านมาเป็นเนือ้หาท่ีต้องการพัฒนา ในการ

วิเคราะห์ความต้องการจงึตรงกับความต้องการทีจ่ะพัฒนา 

ซึ่งสอดคล้องกับ Dessles (1997 : 251) ที่กล่าวถึง การ

วิเคราะห์ความต้องการ (Need analysis) เป็นการรวบรวม

สิ่งที่จ�ำเป ็นท่ีต ้องการพัฒนาในการปฏิบัติจริง และ             

เหมาะสมกับคุณสมบัติของผู ้เข้าอบรมด้านการศึกษา 

ประสบการณ์ ทักษะ ทัศนคติ และแรงจูงใจส่วนตัว 

สอดคล้องกับ Bloom (1976 : 153) กล่าวว่า การฝึกอบรม

จะเกิดขึน้ได้จากการวเิคราะห์ความต้องการจ�ำเป็นของผูเ้ข้า

รับการฝึกอบรม และน�ำข้อมูลต่างๆ มาสังเคราะห์ใช้เป็น

แนวทางในการออกแบบหลักสูตรในการฝึกอบรม ข้ันตอน

ที่ 2 การออกแบบเนื้อหา เป็นการออกแบบเนื้อหาที่จ�ำเป็น

ในการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีม ซึ่งคู่มือการพัฒนา

พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก ในจังหวัดนครราชสีมา มีองค์ประกอบของคู่มือ 

2 ส่วน ดังน้ี คือ ส่วนที่ 1 แนวทางการด�ำเนินการพัฒนา

พฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเลก็ ในจงัหวัดนครราชสมีา ประกอบด้วย 1) หลกัการ

และเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ 3) กลุ่มเป้าหมาย และ 4) การ

ด�ำเนินการ ส่วนท่ี 2 กระบวนการพัฒนาพฤตกิรรมภาวะผูน้�ำ

ทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด

นครราชสีมา ประกอบด้วย 3 ขั้น ดังนี้ ขั้นที่ 1 การประเมิน

ความรู้ก่อนการพัฒนา ขั้นที่ 2 การพัฒนาพฤติกรรมภาวะ

ผู้น�ำทีม จ�ำนวน 6 หน่วย คือ หน่วยที่ 1   ด้านผู้น�ำทีม          

หน่วยที่ 2 ด้านสมาชิกทีม หน่วยที่ 3 ด้านเป้าหมายของทีม 

หน่วยท่ี 4 ด้านบทบาทของสมาชกิทีม 5) ด้านมนุษยสมัพันธ์ 

และ 6) ด้านการสือ่สาร และขัน้ท่ี 3 การประเมนิความรูห้ลงั

การพัฒนา ซึง่สอดคล้องกับ Dessles (1997 : 251) เป็นการ

รวบรวมจดุประสงค์ วิธีการสอน ส่ือ ค�ำอธิบายลกัษณะและ

การจัดเรียงล�ำดับของเน้ือหา การยกตัวอย่าง การท�ำแบบ

ฝึกหัด และกิจกรรมซึ่งจัดท�ำเป็นคู่มือหลักสูตรเพื่อช่วยการ

เรียนและจัดแผนส�ำหรับการพัฒนาความรู ้ ได้อย่างมี

คุณภาพและมีประสิทธิผล ขั้นตอนที่ 3 การฝึกสถานการณ์ 

เป็นการลงมือปฏิบัติในการท�ำกิจกรรม โดยการปฏิบัติตาม

คู ่มือการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู ้น�ำทีมตามข้ันตอน                 

ที่ก�ำหนดไว้ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

	 4. 	 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรม

ภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในจงัหวัดนครราชสมีา จ�ำเป็นต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็น

ผูเ้ชีย่วชาญ 13 คน  ทีค่วามรูแ้ละประสบการณ์ในการบรหิาร

งานในด้านต่างๆ จึงท�ำให้โรงเรียนประสบความส�ำเร็จใน

การประเมนิรปูแบบ พบว่า รปูแบบท่ีสร้างข้ึนมคีวามเหมาะ

สมและมีความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 

สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะรูปแบบไปใช้จริง ซึ่งจะต้องมี

ประโยชน์ต่อความต้องการของผู ้ใช้ ความยืดหยุ่นใน

กระบวนการและครบถ้วนตามความต้องการท่ีได้ก�ำหนดไว้

และสามารถตรวจสอบได้สอดคล้องกับแนวคดิของ Eisner 

(1976 : 192-193) กล่าวไว้ว่าการประเมินรูปแบบโดยใช้

ผู ้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีวิธีการแตกต่างจากการด�ำเนินการ             

เชิงปริมาณ เนื่องจากการศึกษาในบางเรื่องต้องการความ

ละเอยีดอ่อนมากกว่าตวัเลขทีน่�ำมาพิจารณาสอดคล้องกับ 

Guskey (2000 : 56-57) ที่ได้เสนอแนวคิดซึ่งใช้เป็นเกณฑ์

ในการประเมินรูปแบบว่าประกอบด้วย 4 ประการ คือ        

ความเหมาะสม ความสอดคล้อง ความมีประโยชน์และ

ความเป็นไปได้  

ข้อเสนอแนะ
	 จากการวิจัย เรื่องรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรม 

ภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในจังหวัดนครราชสีมาครั้งน้ี ผู ้ วิจัยมีข ้อเสนอแนะไว้                   

2 ประเด็น ดังนี้
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	 1. 	ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 	 1.1 	 การน�ำรปูแบบการพัฒนาพฤตกิรรมภาวะ

ผู ้น�ำทีมของผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก               

ในจังหวัดนครราชสีมาให้มีประสิทธิภาพ สิ่งส�ำคัญคือ         

ควรวิเคราะห์ความต้องการในการพัฒนาตนเองก่อน ศกึษา

วิธีการพัฒนา กระบวนการพัฒนาให้เข้าใจ และปฏบิตัติาม

ทุกขั้นตอน เพื่อจะได้น�ำรูปแบบไปใช้ได้อย่างเหมาะสมกับ

บริบทของตนเอง

	 	 1.2 	 ก่อนการพัฒนาควรศกึษาคูม่อืและปฏบิตัิ

ตามทุกขั้นตอนเพื่อดูความก้าวหน้าของการพัฒนา

	 	 1.3 	 ควรจัดท�ำคู ่มือการพัฒนาตามรูปแบบ     

การพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู ้น�ำทีมในโรงเรียน เพ่ือให้

สามารถน�ำผลการวิจัยไปใช ้ได ้อย ่างถูกต ้องและมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	 2. 	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1 	 ควรมีการวิจัยพฤติกรรมภาวะผู ้น�ำทีม     

ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดต่างๆ เพ่ือให้การสร้างแผน         

การพัฒนาได้ตรงประเด็นในการพัฒนา

	 	 2.2 	 ควรมีการศึกษาปัจจัยใดจึงส่งผลต่อ         

การพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น�ำทีมของผู้บริหารโรงเรียน
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