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							           ABSTRACT
	 The purpose of this research was to study the effects of Neuro Linguistic Programming counseling on 

resilience of disadvantaged students. The samples composed of 12 students who studied in Phanomsarakram 

district, who were considered from school that they were disadvantaged students and had resilience scores 

below than 25th percentile, willing to participate in this research. 

	 The simple random sampling was utilized to assign the sample into two groups: 1) an experimental group 

and 2) a control group with 6 members in each. The instruments in this research were the Connor-Davidson 

Resilience Scale (CD-RISC) and the Neuro Linguistic Programming counseling program with the Global               

Anchoring (GA) and Global Unconscious Reframing (GUR) technique, which were designed by the researcher. 

The counseling program consisted of 3 sessions, 40-60 minutes per/ session. The research design was repeat-

ed measures variance: One between- and one within-subjects variables. The study was divided into three 

phases: the pretest phase, the posttest phase and the follow-up phases. 

The data were statically analyzed by utilizing a repeated measures analysis of variance and paired-different 

test by Newman-Keuls procedure. 

	 The results revealed that the interaction between the method and duration of the experiment was found 

of being statistically significant difference at .05 level. The disadvantaged students in the experimental group 

had the resilience scores in both the post-test and the follow up phases higher than those in the control group 

significant difference at .05 level. The disadvantaged students in the experimental group had the resilience 

scores in the posttest and the follow-up phases higher than the pretest phase significant difference at .05       

level.
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							              บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลการปรึกษาทฤษฎีโปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสด้วยเทคนิค

สญัญาณพลงัแบบองค์รวมและเทคนคิการสร้างทรรศนะใหม่ใต้จติส�ำนกึแบบองค์รวม ต่อพลงัสขุภาพจติของนกัเรยีนด้อย

โอกาส กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีก�ำลังศึกษาอยู่ในสถานศึกษาในเขตอ�ำเภอพนมสารคาม ซึ่งได้รับการ

พิจารณาจากสถานศึกษาว่าเป็นนักเรียนด้อยโอกาส อันเน่ืองมาจากถูกทอดทิ้ง หรือมีฐานะยากจน จ�ำนวน 12 คน ที่มี

คะแนนพลังสุขภาพจิตต�่ำกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 และสมัครใจเข้าร่วมการทดลอง สุ่มอย่างง่ายเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม กลุ่มละ 6 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวัดพลังสุขภาพจิต ฉบับภาษาไทย และโปรแกรมการปรึกษา

ทฤษฎีโปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสแบบรายบุคคลด้วยเทคนิคสัญญาณพลังแบบองค์รวมและเทคนิคการสร้างทรรศนะ

ใหม่ใต้จิตส�ำนึกแบบองค์รวมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โปรแกรมการปรึกษามี 3 ครั้ง ใช้เวลาครั้งละ 40-60 นาที การเก็บรวบรวม

ข้อมูลแบ่งเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ�้ำ ประเภทหนึ่งตัวแปรระหว่างกลุ่ม และหนึ่งตัวแปรภายในกลุ่ม ทดสอบ

ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของนิวแมน-คูลส์ ผลการวิจัยพบว่า มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลอง กับระยะเวลาการ

ทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนด้อยโอกาสในกลุ่มทดลองมีคะแนนพลังสุขภาพจิตสูงกว่ากลุ่ม

ควบคมุในระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 และนกัเรยีนกลุม่ทดลองมพีลงั

สขุภาพจติในระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล สงูกว่าระยะก่อนการทดลอง อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05

ค�ำส�ำคัญ: พลังสุขภาพจิต นักเรียนด้อยโอกาส ทฤษฎีโปรแกรมภาษาประสาทสัมผัส สัญญาณพลังแบบองค์รวม                    	

	 	 การสร้างทรรศนะใหม่ใต้จิตส�ำนึกแบบองค์รวม 

บทน�ำ
 	 ปัจจุบันมีเด็กและเยาวชนที่อยู่ในวัยเรียนจ�ำนวน 

ประมาณ   6,400,000 คน ที่ยังขาดโอกาสทางการศึกษา 

และพัฒนาตนเอง (ส�ำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้

และคุณภาพเยาวชน, 2555) เด็กด้อยโอกาสท่ีต้องอยู่

ท่ามกลางสังคมและวัฒนธรรมท่ีไม่เหมาะสมส่งผลเสียต่อ

พัฒนาการ ทั้งทางร่างกาย และจิตใจ ซึ่งสอดคล้องกับการ

ศึกษาของ Ahern (2006, pp. 175-185) ที่พบว่า การที่

บคุคลต้องประสบกับเหตกุารณ์เฉพาะ เช่น การอยู่ในสงัคม

ที่ยากจน มีฐานะทางสังคมที่ไม่ดี พ่อแม่มีการหย่าร้างและ

ไม่ได้รับความสนใจ ถูกเลี้ยงดูแบบทอดท้ิง เป็นการเผชิญ

ภาวะวิกฤติต้องการการฟื้นคืนกลับ หรือพลังสุขภาพจิต                    

(Resilience) ที่จะน�ำมาสู่การพัฒนาเปลี่ยนแปลงทางบวก

ได้อย่างเต็มศักยภาพ และเป็นปัจจัยเสี่ยงที่จะน�ำไปสู่

ผลลัพธ์ในทางลบเกี่ยวกับกระบวนการเกิดพลังสุขภาพจิต

 	 ส�ำนักสุขภาพจิตสังคม กรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข (2552, หน้า 3) กล่าวว่า พลังสุขภาพจิต         

หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจในการปรับ

ตัวและฟื้นตัวกลับสู่ภาวะปกติภายหลังท่ีพบกับเหตุการณ์

วิกฤตหรือสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความยากล�ำบากในชีวิต 

ใช้วกิฤตเป็นโอกาส ยกระดับความคิด จติใจ และการด�ำเนิน

ชวิีตไปในทางท่ีดีข้ึนหลังจากเหตุการณ์วิกฤตน้ันผ่านพ้นไป 

การเสริมสร้างพลังสุขภาพจิตสามารถท�ำได้โดยการให้การ

ปรึกษาตามแนวคิดหรือทฤษฎีต่างๆซึ่งจะใช้จ�ำนวนครั้งใน

การปรึกษามากหรือน้อยครั้งแตกต่างกันไป การให้การ

ปรึกษาตามทฤษฎีโปรแกรมภาษาประสาทสัมผัส (NLP) 

เป็นวิธีการหน่ึงท่ีใช้ระยะเวลาสัน้เพียง 1-2 ครัง้ ดังน้ันผู้วิจยั

จึงสนใจน�ำ  NLP มาใช้ในการเสริมสร้างพลังสุขภาพจิต 

เนื่องจากเป็นกระบวนการปรึกษาท่ีเน้นการปรับโลกทัศน ์

หรือทัศนคติ และความรู้สึกโดยการให้ผู้รับการปรึกษา

พัฒนากรอบความคดิให้กว้างไกล สร้างประสบการณ์ท่ีดใีน

แง่มมุใหม่ๆ ขึน้มาด้วยตวัของตวัเอง เพ่ือให้ผูร้บัการปรกึษา

สามารถด�ำรงชีวิตอย่างมีความหมาย และมีความสุขมาก

ข้ึน เป็นโปรแกรมการปรกึษาท่ีสามารถตอบสนองต่อปัญหา

หลายๆ อย่างได้ในเวลาอันสั้น และยังคงผลด้านบวก                  
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ต่อเนื่องในระยะยาว (อนงค์ วิเศษสุวรรณ์, 2550, หน้า 1, 

จุฑามาศ แหนจอน, 2557, หน้า 98-99) 

 	 เทคนิคของ NLP มอียู่หลายเทคนคิวิธี ในการศกึษา

วจิัยครั้งนี้จะเลือกเทคนิคสัญญาณพลังแบบองค์รวม (GA) 

และการสร้างทรรศนะใหม่ใต้จติส�ำนกึแบบองค์รวม (GUR) 

โดย GA เป็นการน�ำให้ผูร้บัการปรกึษาไปสูเ่หตกุารณ์ทีด่ ีน�ำ

พลังส่วนที่ดี ความรู้สึกที่ดี เหตุการณ์ท่ีมั่นคง และความ

ประทบัใจทีม่ทัีง้หมดในชวิีต แล้วเลอืกพลงับวกทีเ่กิดในเหตุ

การณ์นัน้ๆมาทะลายพลงัด้านลบ หรอืความรูส้กึท่ีไม่ดอีอก

ไป (Sanbandal, 1997 cited in Villar, 1997 b, p. 43 อ้าง

ถึงใน ธนิดา จุลวนิชย์พงษ์, 2550) และ GUR เป็นการ

เปลี่ยนแปลงการรับรู้และการให้ความหมายต่อเหตุการณ์

ต่าง ๆ โดยพิจารณาทั้งความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรม 

โดยใช้จติใต้ส�ำนกึสร้างสรรค์และคดัเลอืกทางเลอืก ทีไ่ด้รบั

การยอมรับจากส่วนต่างๆ ของร่างกาย และผ่านการรับรอง

ว่าเหมาะสมกับกับบรบิท อกีท้ังยังน�ำไปปฏบิตัไิด้ (จฑุามาศ  

แหนจอน, 2557, หน้า 118)	

 	 การวจิยัครัง้นี ้กลุม่ตวัอย่างเป็นนักเรยีนด้อยโอกาส

ที่ถูกทอดทิ้ง และมีฐานะยากจน ซึ่งถือเป็นปัจจัยเสี่ยงที่จะ

น�ำไปสู่ผลลัพธ์ในทางลบเก่ียวกับกระบวนการเกิดพลัง

สุขภาพจิต นภชนก สุขประเสริฐ (2553, หน้า 31) กล่าวว่า

ปัจจยัส�ำคัญท่ีเก่ียวข้องกับพลังสขุภาพจติในเด็กด้อยโอกาส 

คือ ปัจจัยเก่ียวกับพ่อแม่ ได้แก่ การให้การสนับสนุน การ

ก�ำหนดหรือสร้างกฎท่ีบ้าน และการแสดงความเคารพต่อ

ความเป็นมนุษย์ ดังน้ันการสร้างบรรยากาศให้นักเรยีนด้อย

โอกาสได้เล็งเห็นถึงความสามารถในการสร้างประสบการณ์

ท่ีดีในแง่มุมใหม่ๆ จะส่งผลให้นักเรียนสามารถพัฒนา

ศักยภาพของตน และด�ำรงชีวิตอยู ่ในสังคมได้อย่าง          

เหมาะสม 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศึกษาผลการปรกึษาทฤษฎีโปรแกรมภาษา

ประสาทสัมผัสต่อพลังสุขภาพจิตของนักเรียนด้อยโอกาส	

	 2. 	 เปรียบเทียบผลการปรึกษาทฤษฎีโปรแกรม

ภาษาประสาทสัมผัสต่อพลังสุขภาพจิตของนักเรียนด้อย

โอกาสระหว่างกลุ่มที่ได้รับการปรึกษาและกลุ่มควบคุมใน

ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล

     	 3. 	 เปรียบเทียบผลการปรึกษาทฤษฎีโปรแกรม

ภาษาประสาทสัมผัสต่อพลังสุขภาพจิตของนักเรียนด้อย

โอกาสในกลุ่มที่ได้รับการปรึกษาระยะหลังการทดลองกับ

ก่อนการทดลอง และระยะติดตามผลกับระยะก่อนการ

ทดลอง

 1. วิธีการปรึกษา

  	  การปรึกษาทฤษฎีโปรแกรมภาษาประสาท	 	 	 	

  สัมผัสโดยเทคนิคสัญญาณพลังแบบองค์รวม    	 	                     

  และเทคนิคการสร้างทรรศนะใหม่ใต้จิตส�ำนึกแบบองค์รวม 	 	 	                       

  2. วิธีปกติ 	 	                          

       	 ระยะเวลาการทดลอง

     	 - ระยะก่อนการทดลอง (Pretest) 	 	 	 	 	

      	 - ระยะหลังการทดลอง (Posttest)

       	 - ระยะติดตามผล (Follow-up)

ตัวแปรอิสระ                                                      ตัวแปรตาม

พลังสุขภาพจิต

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
 	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

	 ประชากรที่ใช ้ในการวิจัย ได ้แก ่ นักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาที่ก�ำลังศึกษาอยู่ในสถานศึกษาในเขตอ�ำเภอ

พนมสารคาม ซึง่ได้รบัการพิจารณาจากสถานศกึษาว่าเป็น

นักเรียนด้อยโอกาสอันเนื่องมาจากถูกทอดท้ิง หรือมีฐานะ

ยากจน จ�ำนวน 73 คน และกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน

ด้อยโอกาสท่ีมีคะแนนพลังสุขภาพจิตต�่ำกว่าเปอร์เซ็นไทล์

ที่ 25 ลงมา และยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยโดยผ่านการ

ลงนามในเอกสารยินยอมเข้าร่วมการวิจัย รวมทั้งได้รับการ

ยินยอมจากผู้ปกครอง หรือผู้แทนโดยชอบธรรม จ�ำนวน 12 

คน สุ่มอย่างง่ายเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม จ�ำนวน

กลุ่มละ 6 คน

 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 	 1. 	 แบบวัดพลังสุขภาพจิต (The Connor-                     

Davidson Resilience Scale: CD-RISC; Connor &        

Davidson, 2003) ซึง่ผูว้จิยัได้ท�ำการตดิต่อกับ Dr.Jonathan 

Davidson เพ่ือขออนุญาตน�ำแบบวดัมาใช้กับกลุม่ตวัอย่าง

ที่เป็นคนไทย รวมทั้งท�ำการวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของ

แบบวัดด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ได้ค่า

ความเชื่อมั่นเท่ากับ .83

 	 2. 	 โปรแกรมการปรึกษาทฤษฎีโปรแกรมภาษา

ประสาทสมัผสัด้วยเทคนคิสญัญาณพลงัแบบองค์รวม (GA) 

และเทคนิคการสร้างทรรศนะใหม่ใต้จติส�ำนึกแบบองค์รวม 

(GUR) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

 	 การเก็บข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้

 	 1. 	 ระยะก่อนการทดลอง นักเรียนด้อยโอกาสท้ัง      

73 คน ท�ำแบบวัดพลังสุขภาพจิต (Pretest) คัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างท่ีมีคะแนนพลังสุขภาพจิตอยู ่ในระดับต�่ำกว่า       

เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมา จ�ำนวน 14 คน โดยมีจ�ำนวน          

กลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจเข้าร่วมการวิจัย จ�ำนวน 12 คน           

สุม่อย่างง่ายแบ่งเป็นกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 

6 คน 

 	 2. 	 ระยะการทดลอง ให้ค�ำปรึกษาตามทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสด้วยเทคนิคสัญญาณพลัง

แบบองค์รวม และเทคนคิการสร้างทรรศนะใหม่ใต้จติส�ำนึก

แบบองค์รวม โดยใช้ระยะเวลาห่างกันวันเว้นวัน จ�ำนวน          

3 ครั้ง ใช้เวลาครั้งละ 40-60 นาที และให้กลุ่มตัวอย่างตอบ

แบบวัดพลังสุขภาพจิตทันทีหลังสิ้นสุดกระบวนการให้ค�ำ

ปรึกษา (Posttest) รวมท้ังสัมภาษณ์ความรู้สึกของกลุ่ม

ตัวอย่างหลังเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา

 	 3. 	 ระยะติดตามผล ห่างจากระยะหลังการทดลอง

เป็นเวลา 2 สปัดาห์ โดยการให้กลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ

ท�ำแบบวัดพลังสุขภาพจิตอีกครั้ง (Follow-up) เพ่ือน�ำมา

วิเคราะห์ประเมินผลการวิจัยต่อไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล

 	 ผู้วิจัยท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มตัวอย่าง 

เพือ่เปรยีบเทียบคะแนนพลงัสุขภาพจติของกลุม่ตัวอย่างท้ัง 

3 ระยะ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ�้ำ

ประเภทหน่ึงตัวแปรระหว่างกลุ่ม และหน่ึงตัวแปรภายใน

กลุ่ม (Repeated measures analysis of variance: one 

between-subjects variable and one within-subjects 

variable (Howell. 2007: 449-460) และเมื่อพบความแตก

ต่างท�ำการทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีทดสอบรายคู่แบ

บนิวแมน-คูลส์ (Newman-Keuls procedure)

ผลการวิจัย 
 	 1. 	 มปีฏิสมัพันธ์ระหว่างวธีิการทดลองกับระยะเวลา

ของการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05

 	 2. 	 นักเรียนด้อยโอกาสที่ได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสมัผสัมพีลงัสขุภาพจติสงูกว่ากลุม่

ควบคมุ ในระยะหลงัการทดลอง อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิติ

ที่ระดับ .05

 	 3. 	 นักเรียนด้อยโอกาสที่ได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสมัผสัมพีลงัสขุภาพจติสงูกว่ากลุม่

ควบคุม ในระยะติดตามผล อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05

 	 4. 	 นักเรียนด้อยโอกาสที่ได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสมพีลังสขุภาพจติในระยะหลัง

การทดลองสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05
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 	 5. 	 นักเรียนด้อยโอกาสที่ได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสมีพลังสุขภาพจิตในระยะ

ติดตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

อภิปรายผล
 	 1. 	 การทดสอบปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลอง 

กับระยะการทดลองมนัียส�ำคญัทางสถิต ิทีร่ะดับ .05 ซึง่เป็น

ไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 คือ ก่อนการทดลองนักเรียนด้อย

โอกาส กลุ่มที่ได้รับการปรึกษาเทคนิค GA และ GUR ตาม

ทฤษฎีโปรแกรมภาษาประสาทสัมผัส และกลุ่มควบคุม มี

คะแนนเฉลีย่พลงัสขุภาพจติไม่แตกต่างกัน แต่ในระยะหลงั

การทดลอง และตดิตามผล ได้ผลท่ีแตกต่างออกไป คอื กลุม่

ที่ได้รับการปรึกษาเทคนิค GA และ GUR ตามทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสมีคะแนนเฉลี่ยพลังสุขภาพ

จิตสูงขึ้น ขณะที่กลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกันตามช่วง

ระยะเวลาของการทดลอง อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

	 2. 	 นักเรียนด้อยโอกาสที่ได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสมัผสั มพีลงัสขุภาพจิตสงูกว่ากลุม่

ควบคมุ ในระยะหลงัการทดลอง อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิติ

ทีร่ะดบั .05  ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานข้อที ่2 เนือ่งจาก NLP 

สามารถช่วยให้ผู้รับการปรึกษาปรับทัศนคติ มุมมอง ความ

คิด และความรู้สึก โดยใช้จิตใต้ส�ำนึกขยายกรอบการรับรู้

ประสบการณ์ใหม่ และมองเห็นกรอบประสบการณ์เดิมใน

แง่มุมใหม่ (O’Connor & Seymour. 1993: 137) และช่วย

เสริมสร้างสัมพันธภาพ และปฏิสัมพันธ์ทางสังคมให้ดีขึ้น 

(จุฑามาศ แหนจอน. 2557: 98)   ดังตัวอย่างต่อไปนี้

	 กรณีของอ้อม (นามสมมุติ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีท่ี 4) ขณะที่นึกถึงปัญหาท่ีเลวร้ายในอดีตท่ีผ่านมารู้สึก

โกรธ แต่ความรูส้กึโกรธนัน้ก็ถูกทลายไปเพราะเห็นภาพบ้าน

ตอนเด็ก ๆ เห็นหน้าของคนท่ีรักคือ แม่ หลังจากสิ้นสุด

กระบวนการผู้รับการปรึกษากล่าวว่า “รู้สึกมีก�ำลังใจ และ

ปล่อยวางเรื่องทีไม่ดีในอดีต แค่อยู่กับกับปัจจุบันอย่างมี

ความสุขก็เพียงพอแล้ว” และขณะท่ีอยู่ในกระบวนการ

ค้นหาทางเลือกในการแก้ปัญหา สามารถค้นพบทางเลือก

ในการแก้ปัญหาอารมณ์ร้อน และโกรธง่าย จากการ

สมัภาษณ์ผูร้บัการปรกึษา พบว่า “ท่ีผ่านมาผูร้บัการปรกึษา

จะค่อนข้างคิดเร็ว พูดเร็ว เวลาท�ำอะไรไม่ค่อยคิดให้ดีก่อน 

ไม่ค่อยมีสติ” แต่จากกระบวนการปรึกษาท�ำให้ผู้รับการ

ปรกึษาได้เห็นถึงการกระท�ำทีไ่ม่เหมาะสมของตน ทีท่�ำให้ผู้

อื่นรู้สึกไม่ดี เสียความรู้สึก ผู้อื่นต้องเกิดความทุกข์ใจจาก

การพูดไม่ค่อยคิด และควรเปล่ียนแปลงเพ่ือให้ปรับตัวเข้า

กับผูอ้ืน่ได้ ซึง่ผูร้บัการปรกึษาได้เหน็ทางเลอืกทีจ่ะใช้ในการ

ปรับพฤติกรรมโกรธง่าย ใจร้อน โดยควรใจเย็นให้มากข้ึน 

ท�ำสิ่งต่าง ๆ ให้ช้าลง มีสติอยู่ตลอดเวลา และคิดก่อนท�ำ

เสมอ หลังส้ินสุดกระบวนการผู้รับการปรึกษา “รู้สึกว่าเกิด

ความคิดใหม่ ๆ มีความคิดที่อยากจะเปลี่ยนแปลงตนเอง”

 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ วิภาณี  สุขเอิบ (2550: 

บทคัดย่อ) ซึ่งท�ำการศึกษาผลของการให้ค�ำปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสต่อความฉลาดทางอารมณ์

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยใช้เทคนิคสัญญาณ

พลังแบบองค์รวม ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนในกลุ่ม

ทดลอง มคีะแนนเฉลีย่ความฉลาดทางอารมณ์ในระยะหลงั

การทดลอง และระยะติดตามผลสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่าง

มนัียส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 และนักเรยีนในกลุม่ทดลอง

มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ในระยะหลังการ

ทดลอง และระยะติดตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05

 	 3.   นักเรียนด้อยโอกาสท่ีได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสมัผสัมพีลงัสขุภาพจติสงูกว่ากลุม่

ควบคุม ในระยะติดตามผล อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ             

ที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3 เนื่องจาก NLP 

เป็นกระบวนการปรึกษาท่ีสามารถเปล่ียนเป้าหมายจาก       

สิ่งที่จิตส�ำนึกเชื่อว่า ส�ำคัญ แต่เมื่อใช้จิตใต้ส�ำนึก ท�ำให้รู้

เป้าหมายท่ีส�ำคัญ และจ�ำเป็นท่ีสุด โดยการสร้างแนวทาง

ปฏิบัติท่ีเฉพาะเจาะจง โดยจิตใต้ส�ำนึก จึงลดปัญหาการ      

ต่อต้าน และน�ำไปปฏิบัติได้จริง (จุฑามาศ แหนจอน. 2557 

: 98) ซึ่งการเรียนรู้ และปรับเปล่ียนพฤติกรรมในระดับ

จิตใต้ส�ำนึกเมื่อเกิดข้ึนแล้วจะคงอยู่และคงอยู่ในระยะยาว 

(วิภาณี สุขเอิบ. 2550 : 98) ดังตัวอย่างต่อไปนี้

 	 กรณขีอง หญิง (นามสมมติุ นักเรยีนชัน้มธัยมศึกษา

ปีท่ี 4) จากกระบวนการปรึกษาท�ำให้ผู้รับการปรึกษาได ้       
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ค้นพบว่าสิ่งที่ต้องการแก้ไขมากที่สุดตอนนี้คือ ปัญหา         

การเรียน โดยผู้รับการปรึกษาได้ค้นพบสาเหตุที่ท�ำให้ผล 

การเรยีนท่ีผ่านมาไม่ด ีเพราะเกิดจากการไม่ตัง้ใจเรยีน เวลา

สอบไม่ผ่านก็ไม่ไปแก้ไข หลังจากผ่านกระบวนการปรึกษา

ผูร้บัการปรกึษาสญัญากับตนเองว่าจะตัง้ใจเรยีนให้มากขึน้

เพ่ือแม่ ในระยะตดิตามผล ผูร้บัการปรกึษารูส้กึว่า “มคีวาม

กระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น” ซึ่งจากการสอบถาม

อาจารย์ประจ�ำวิชา พบว่า ผู้รับการปรึกษาติดตามส่งงาน

มากขึ้น และมีการด�ำเนินการสอบแก้ไขในชิ้นงานที่ไม่ผ่าน

อย่างต่อเนื่อง

	 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ นิตยา สิทธิเสือ 

(2553) ซึ่งท�ำการศึกษาผลของทฤษฎีโปรแกรมภาษา

ประสาทสัมผัสต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น พบว่านักเรียนกลุ่มทดลองมีแรงจูงใจ

ใฝ่สัมฤทธ์ิในระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล        

สูงกว่านักเรียนกลุ ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ             

ที่ระดับ .01 และนักเรียนกลุ่มทดลองมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

ในระยะหลังการทดลองสูงกว่าระยะก่อนการทดลองอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 4. 	 นักเรียนด้อยโอกาสที่ได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสมัผสัมพีลงัสขุภาพจติในระยะหลงั

การทดลองสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 4 ทั้งนี้

เนื่องจาก NLP เชื่อว่าจิตใต้ส�ำนึกมีความสามารถในการ

จัดการกับปัญหา เลือกสรรมุมมองที่เหมาะสมกับสภาพ

แวดล้อม และให้ข้อชี้แนะที่ชาญฉลาดกับผู้รับการปรึกษา 

(Villar. 1997 b, pp. 12-13 อ้างถึงใน จุฑามาศ แหนจอน.  

2557 : 39) อีกทั้ง NLP ยังช่วยเพิ่มความมั่นใจให้กับผู้รับ

การปรึกษา กระตุ ้นให้ผู ้รับการปรึกษาค้นหาศักยภาพ         

ต่างๆ  ของตนเองทียั่งไม่ได้น�ำออกมาใช้ (จฑุามาศ แหนจอน. 

2557 : 99) ดังตัวอย่างต่อไปนี้

	 กรณีของ ปลา (นามสมมติ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีท่ี 4) กล่าวว่า “รู ้สึกมีพลังในการปรับปรุงเร่ืองราว 

เหตกุารณ์ต่างๆท่ีตัง้ใจไว้แม้ว่าทางเลอืกบางทางเลอืกทีเ่กิด

ขึ้นในระหว่างเข้าภวังค์อาจเคยเกิดขึ้นในความคิดมาก่อน 

แต่ครัง้น้ีรูส้กึ มคีวามชดัเจนในการเปลีย่นแปลงมากข้ึน รูส้กึ

ว่าทางเลือกน้ีมีประสิทธิภาพกว่าเดิม” ซึ่งก่อนหน้าน้ีผู้รับ

การปรึกษามีปัญหาเรื่องการเรียน พยายามใช้วิธีการแก้

ปัญหาแบบที่เพื่อนๆ แนะน�ำว่าเป็นวิธีที่ดี และเพื่อนได้น�ำ

ไปลองใช้แล้วประสบความส�ำเร็จ แต่ก็ไม่เป็นผล ซึ่ง

กระบวนการให้การปรึกษาท�ำให้ผู้รับการปรึกษาได้เข้าใจ

ตนเองมากขึ้น มองเห็นข้อดี และข้อจ�ำกัดของตนเอง และ

ได้รูว่้า ควรปรบัปรงุวธีิการเรยีนให้เหมาะสมกับลักษณะของ

ตนเอง 

 	 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ เอื้อกานต ์             

วรไพฑูรย์ (2550) ซึง่ท�ำการศึกษาผลของการปรกึษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสต่อความสามารถในการ

เผชญิปัญหาและฝ่าฟันอปุสรรคของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษา

ปีท่ี 4 ท่ีมีคะแนนความสามารถในการเผชิญปัญหาและ

ฝ่าฟันอปุสรรค ตัง้แต่เปอร์เซน็ไทล์ที ่25 ลงมา ผลการศกึษา

พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีระดับความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฝ่าฟันอุปสรรคสูงกว่ากลุ่มควบคุม 	

	 5. 	 นักเรียนด้อยโอกาสที่ได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสมีพลังสุขภาพจิตในระยะ

ติดตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 5 ทั้งนี้

เน่ืองจากนักเรียนด้อยโอกาสท่ีได้รับการปรึกษาทฤษฎี

โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัส ด้วยเทคนิค GA และ GUR 

ท�ำให้นักเรียนได้ส�ำรวจค้นพบพลังบวกของตนเอง พบวิธี

จดัการกบัปัญหาได้ด้วยตนเองและสามารถน�ำมาใช้ให้เกิด

ประโยชน์ได้ทุกเมื่อ ช่วยปลดปล่อยหรือขจัดความรู้สึกที่ไม่

ดทีีเ่คยเกิดข้ึนให้หมดไป อกีท้ังยังช่วยจดัล�ำดบัความส�ำคญั

ของปัญหาที่ต้องการแก้ไข สร้างมุมมองความคิดใหม่ ๆใน

การมองปัญหา และรูจ้กัรบัผดิชอบกับการแก้ไขปัญหาด้วย

ตนเอง ส่งผลส�ำคัญต่อการพัฒนาพลังสุขภาพจิตในระดับ

ท่ีสูงข้ึน การน�ำพลังบวกมาท�ำลายความรู้สึกทางลบจาก

ประสบการณ์ในวัยเด็กท่ีเจ็บปวด พร้อมกับสร้างมุมมอง

ความคิดใหม่ในการมองปัญหาเพ่ือคัดเลือกทางเลือกท่ี

หลากหลาย ยืดหยุ่น และเหมาะสมกับบรบิทของปัญหามาก

ทีส่ดุน้ีเอง ทีจ่ะส่งผลต่อไปในระยะตดิตามผล ซึง่สอดคล้อง

กับความคิดเห็นของนักเรียนด้อยโอกาสในกลุ่มทดลองท่ีมี

ความเห็นตรงกันว่าในการทดลองพวกเขามีความรู้สึกที่ไม่
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ดีจากประสบการณ์ท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีต แต่เมื่อได้ส�ำรวจ 

และค้นพบพลังบวกของตนเอง ท�ำให้เกิดความรู ้สึก             

ผ่อนคลาย จิตใจดีขึ้น รู้สึกอบอุ่น มีความสุข รู้สึกว่าตนเอง

มีความหมาย มีคุณค่า เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง มีก�ำลัง

ใจในการผ่านอุปสรรคท่ีไม่ดี แม้ว่าจะมีสิ่งท่ีไม่ดีเข้ามาก็ 

รู้สึกว่า สิ่งท่ีดีมีมากกว่า นอกจากน้ีนักเรียนด้อยโอกาสใน

กลุม่ทดลองยงัรูส้กึว่าการได้นึกถึงเหตกุารณ์ต่างๆ ทีเ่กิดขึน้

ท�ำให้ได้เห็นการกระท�ำของตนเองในอดีต ได้พูดคุยกับ

ตนเอง และต้องการแก้ไขตนเอง เกิดความชัดเจนในการ

เลือกทางเลือกส�ำหรับแก้ปัญหามากข้ึน และรู ้สึกว่า             

ทางเลือกนั้นจะสามารถน�ำมาใช้ได้อย่างมีประสิทธภิาพใน

ชีวิตจริง 

 	 ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ 

สถาพร จันทร์พฤกษา (2553) ท่ีได้ท�ำการศึกษาผลการ

ปรึกษาทฤษฎีโปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสต่อความ        

หยุ่นตัว (Resilience) ของเด็กท่ีมีประสบการณ์ทางลบ          

ผลการศึกษา พบว่า เด็กที่มีประสบการณ์ทางลบในกลุ่ม

ทดลองมคีะแนนความหยุ่นตวัในระยะหลงัการทดลองและ

ระยะติดตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนับ

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ข้อเสนอแนะ
 	 1.	 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

 	 	 1.1 	 การปรกึษาตามแนวคดิ NLP ด้วยเทคนิค 

GA และ GUR ส่งผลต่อการเพ่ิมพลงัสขุภาพจติของนักเรยีน

ด้อยโอกาส ด้วยระยะเวลาอันสั้น ประหยัดทั้งเงินและเวลา

 	 	 1.2	 การเสริมสร้างพลังสุขภาพจิตในนักเรียน

ด้อยโอกาส จะเป็นการปลูกฝังความสามารถในการจัดการ

กับภาวะวกิฤต ิรูจ้กัทีจ่ะเรยีนรูแ้ละเตบิโตจากการเผชญิหน้า

กับปัญหา

 	 	 1.3 	 การใช้เทคนิค GA และ GUR ตามแนวคดิ 

NLP ควรปรบัภาษา ถ้อยค�ำในการท�ำโปรแกรมการปรกึษา

ให้เหมาะสมกับบริบทของผู้รับการปรึกษา และผู้ให้การ

ปรึกษาควรฝึกทักษะการสังเกต เพื่อให้สามารถใช้ได้อย่าง

ช�ำนาญ

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัย

	 	 ควรน�ำการปรึกษาด้วยเทคนิค GA และ GUR 

ตามแนวคิด NLP ไปประยุกต์ใช้กับตัวแปรอื่นๆ ที่ส่งผลต่อ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนด้อยโอกาส เช่น 

ความเครียด ความฉลาดทางอารมณ์ ความเข้มแข็งทาง

จิตใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง เพ่ือศึกษาและขยายผลว่า

เทคนิคทั้งสองน้ีสามารถส่งผลต่อตัวแปรใดอีกบ้างในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนด้อยโอกาส 
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