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							          ABSTRACT
	 The objective of a study of the Emotional intelligence of the students in the Faculty of Education at            

ValayaAlongkornRajabhat University under the Royal Patronage is to study the components of emotional                 

intelligence of the students in the Faculty of Education at Valaya Alongkorn Rajabhat University and the factors 

that influence the emotional intelligence of the Board of Education. The sample in this study consisted of 500 

students were used and the tool was a questionnaire about the components of emotional intelligence of the 

students in the Faculty of Education. The reliability of the questionnaire was 0.92. For analyzing the data, the 

researchers used the confirmatory factor analysis (CFA) with LISREL code: 823F-C5B0-8545-B412 found that 

the goodness composition, the cleverness composition, and the happiness composition have the weight on a 

statistically significant level .01 on all sides by a factor standard scores ranged from 0.612 to 0.908, indicating 

that the three compositions aspect is the indicator of the emotional intelligence of students in the Faculty                  

of Education were statistically significant. The most important component of a weight to indicate                                             

theemotionalintelligence of the students in the Faculty of Education was the happiness, the cleverness, and the 

goodness in order. Each side has a covariance with emotional intelligence by 103.9, 92.1, and 38.7 in order.
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							                 บทคัดย่อ

	 การศกึษาองค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ของนักศกึษาคณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ใน

พระบรมราชปูถัมภ์ มวัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาองค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศกึษาคณะครศุาสตร์ กลุม่ตวัอย่าง

ในการวิจัยครั้งน้ี 500 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับองค์ประกอบความฉลาดทาง

อารมณ์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 0.92 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์องค์

ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) ใช้โปรแกรม LISREL รหัส: 823F-C5B0-8545-B412 พบว่า 

องค์ประกอบด้านความดี องค์ประกอบด้านความเก่ง และองค์ประกอบด้านความสุข พบว่า องค์ประกอบท้ัง 3 ดังกล่าว        

มีค่าน�้ำหนักท่ีมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน โดยน�้ำหนักองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานอยู่ระหว่าง                  

0.612 - 0.908 แสดงว่าองค์ประกอบทั้ง 3 ด้านนี้เป็นตัวบ่งชี้ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ได้อย่างมี

นยัส�ำคญัทางสถิต ิโดยองค์ประกอบท่ีมนี�ำ้หนักความส�ำคัญมากท่ีสดุในการบ่งชีค้วามฉลาดทางอารมณ์ของนกัศกึษาคณะ

ครุศาสตร์ ได้แก่ องค์ประกอบด้านความสุข รองลงมาคือองค์ประกอบด้านความเก่ง และองค์ประกอบด้านความดี ตาม

ล�ำดับ ท้ังนี้องค์ประกอบแต่ละด้านดังกล่าวมีความแปรปรวนร่วมกันกับความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมประมาณร้อยละ 

103.9  92.1 และ 38.7 ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ : การวิเคราะห์องค์ประกอบ ความฉลาดทางอารมณ์

บทน�ำ
	 อุดมการณ์ส�ำคัญของการจัดการศึกษาคือ การจัด

ให้มีการศึกษาตลอดชีวิตและการสร้างสังคมไทยให้เป็น

สังคมแห่งการเรียนรู้ อันน�ำไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิตและ

สงัคมบรูณาการอย่างสมดลุระหว่างปัญญาธรรม คณุธรรม 

และวัฒนธรรม (ส�ำนกังานเลขาธิการสภาการศกึษา. 2548) 

ซึ่งเป้าหมายของการจัดการศึกษาอยู่ที่การพัฒนาคนไทย

ทุกคนให้เป็น “คนเก่ง คนดี และมีความสุข”การพัฒนาที่

เหมาะสมกับช่วงวัย พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม

ศักยภาพ ตรงตามความต้องการทั้งในด้านสุขภาพร่างกาย

และจติใจ สตปัิญญา ความรูแ้ละทกัษะ คณุธรรมและจติใจ

ส�ำนักที่พึงประสงค์ ย่อมท�ำให้ทุกคนสามารถด�ำรงชีวิตอยู่

ในสงัคมได้อย่างปกตสิขุ หรอือาจกล่าวได้ว่าการพัฒนาคน

ในโลกาภิวัตน์ควรเป็นการพัฒนาความรูห้รอืเชาวน์ปัญญา 

(Intelligence Quotient: IQ) พร้อมทั้งพัฒนาวุฒิภาวะทาง

อารมณ์หรอืความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Quotient: 

EQ) ควบคู่กันไปด้วยจึงจะท�ำให้เป็นคนดี คนเก่ง และมี

ความสุข ท�ำประโยชน์ให้กับสังคม สิ่งแวดล้อม และชาติ

บ้านเมืองด้วยจิตใจที่บริสุทธิ์ผุดผ่อง

	 สถาบันอุดมศึกษาเป็นสถาบันท่ีมีภารกิจในการ

สร้างบัณฑิตเข้าสู่ตลาดแรงงานจึงต้องตระหนักในการท�ำ

หน้าท่ีพัฒนานักศึกษาท้ังทางด้าน IQ และ EQ ควบคู่กับ

พัฒนาการทางด้านอื่น ๆ เพ่ือให้เกิดความสมดุลอย่าง           

ต่อเน่ือง ซึง่อาชพีแต่ละอาชพีย่อมต้องการบณัฑิตท่ีมรีะดับ 

IQ และ EQ แตกต่างกันไปตามแต่ละอาชีพนักศึกษาคณะ

ครุศาสตร์เมื่อส�ำเร็จการศึกษาหรือบัณฑิตครูย่อมเป็นหน่ึง

ในบุคคลท่ีมีความใกล้ชิด ตลอดจนเป็นผู้ท่ีมีภาระและ

หน้าที่ในการถ่ายทอดความรู ้ให้แก่นักเรียนนักศึกษา            

คอยอบรมส่ังสอนนักเรียนนักศึกษาให้เป็นคนดีและเก่ง           

มพัีฒนาการท่ีเหมาะสมในทุกด้านในการด�ำรงชวิีตในสังคม

ปัจจุบัน ดังนั้นนักศึกษาคณะครุศาสตร์จึงควรมีพัฒนาการ

เกี่ยวกับ IQ และ EQ ที่ดีและสมดุล

	 ด้วยเหตุน้ีสถาบันอุดมศึกษาควรมีการศึกษาและ

จ�ำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องพัฒนาบัณฑิตครูให้มีความรู้ความ

เข้าใจและเป็นผูท้ีม่คีวามมัน่คงทางด้านอารมณ์ พร้อมเป็น

แบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียน เช่น การควบคุมอารมณ์และ

การปรับตัวได้อย่างเหมาะสม การตระหนักรู้ในตนเอง การ

ยอมรับและเห็นคุณค่าในตนเอง การพึ่งพาตนเอง การรู้จัก

เอาใจเขามาใส่ใจเรา มีความรับผิดชอบต่อสังคม ความ

สามารถแสดงพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม การสร้างสมัพันธภาพ

ที่ดีกับบุคคลรอบข้าง เป็นต้น
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	 ดังน้ันการศึกษาองค์ประกอบความฉลาดทาง

อารมณ์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

วไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชปูถัมภ์  จงึน่าจะเป็นการศกึษา

หนึ่งท่ีช่วยสะท้อนปัญหา หรือค้นหาแนวทางในการเสริม

สร้างและพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศกึษาคณะ

ครุศาสตร์ต่อไป

วัตถุประสงค์
	 เพ่ือศึกษาองค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ของ

นกัศึกษาคณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 

ในพระบรมราชูปถัมภ์

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดของกรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุขท่ีกล่าวว่า “ความฉลาดทางอารมณ์คือความ

สามารถทางอารมณ์ในการด�ำเนินชีวิตร่วมกับผู้อื่นอย่าง

สร้างสรรค์และมีความสุข โดยมีองค์ประกอบ 3 ด้านคือ 

ความดี ความเก่ง และความสุข” 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
     กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาองค์ประกอบ เป็นนกัศกึษา

คณะครุศาสตร์ จ�ำนวน 500 คน 

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามความ

คิดเห็นเก่ียวกับความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาคณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรม

ราชูปถัมภ์ ประกอบด้วย ด้านความดี ด้านความเก่ง และ

ด้านความสุข 

	 การเก็บรวบรวมข้อมลู ผูวิ้จยัน�ำแบบสอบถามความ

คิดเห็นเก่ียวกับความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาคณะ

ครุศาสตร์ ไปด�ำเนินการเก็บข้อมูลกับนักศึกษาคณะ

ครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรม

ราชูปถัมภ์

     	 การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือหาองค์ประกอบความฉลาด

ทางอารมณ์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชปูถัมภ์ โดยใช้โปรแกรม 

ลิสเรลและสถิติท่ีใช ้ ได้แก่ การหาความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามด้วยวิธีการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของ                  

ครอนบาคและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน                  

(Confirmatory Factor Analysis: CFA)

สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบความฉลาดทาง

อารมณ์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

วไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชปูถัมภ์ แสดงในภาพท่ี 1 และ

ภาพที่ 2

ภาพที่ 1 แสดงโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 1
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ภาพที่ 2 แสดงโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2

	 ค่าดัชนี	 เกณฑ์	 ค่าสถิติ	 การตรวจสอบ

Chi-Square	 p > 0.05	 0.789	 ผ่าน

Chi-Square/DF	 < 3.00	 0.689	 ผ่าน

CFI	 	 > 0.90	 1.000	 ผ่าน

GFI	 	 > 0.90	 0.996	 ผ่าน

AGFI	 	 > 0.90	 0.986	 ผ่าน

RMSEA	 < 0.05	 0.000	 ผ่าน	

CN	 	 > 200	 1511.778	 ผ่าน

	 ค่าดัชนี	 เกณฑ์	 ค่าสถิติ	 การตรวจสอบ

Chi-Square	 p > 0.05	 0.912	 ผ่าน

Chi-Square/DF	 < 3.00	 0.539	 ผ่าน

CFI	 	 > 0.90	 1.000 	 ผ่าน

GFI	 	 > 0.90	 0.997	 ผ่าน

AGFI	 	 > 0.90	 0.9	 ผ่าน 

RMSEA	 	 < 0.05	 0.000	 ผ่าน

CN	 	 > 200	 1929.177	 ผ่าน

ตารางที่ 1 การตรวจสอบค่าสถิติความสอดคล้องการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 1

ตารางที่ 2 การตรวจสอบค่าสถิติความสอดคล้องการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2
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	 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 1          

พบว่า ความเหมาะสมพอดีของโมเดลมีค่า Chi-Square 

เท่ากับ 9.626 ค่านัยส�ำคัญทางสถิติ (p) เท่ากับ 0.789            

ดังนัน้ค่า Chi-Square ไม่มนัียส�ำคญัทางสถิตซิึง่หมายความ

ว่า โมเดลมคีวามเหมาะสมพอดกีบัข้อมลูเชงิประจกัษ ์และ

เมื่อพิจารณาความเหมาะสมพอดีค่าอื่นๆ ได้แก่ดัชน ี             

วัดระดบัความสอดคล้องกลมกลนื (GFI) มค่ีาเท่ากบั 0.996 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้ (AGFI) มีค่าเท่ากับ 

0.986 ซึง่มค่ีาเข้าใกล้ 1 ค่าดชันรีากของก�ำลงัสองเฉลีย่ของ

เศษเหลือมาตรฐาน (RMSEA) มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่า

เข้าใกล้ศนูย์ จากค่าสถิตดิงักล่าวแสดงให้เหน็ว่าโมเดลการ

วัดความฉลาดทางอารมณ์ตามกรอบแนวคดิของการวิจยัที่

พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

     	 โดยองค์ประกอบด้านความด ีผลการวเิคราะห์ข้อมลู

พบว่า ตัวบ่งชี้ทุกตัวมีน�้ำหนักองค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยตัวบ่งชี้ที่มีน�้ำหนักความส�ำคัญมาก

ทีสุ่ดในการบ่งชีถึ้งความดไีด้แก่ การรบัผดิชอบ ซึง่มสีดัส่วน

ความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบด้านความดี

ประมาณร้อยละ 92.4 รองลงมาคอืการเห็นใจผูอ้ืน่มสีดัส่วน

ความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบด้านความดี

ประมาณร้อยละ 61.9 และ การควบคุมอารมณ์ตนเองมี

สัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบด้าน

ความดีประมาณร้อยละ 6.5 ตามล�ำดับ

     	 องค์ประกอบด้านความเก่ง ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

พบว่า ตัวบ่งชี้ทุกตัวมีน�้ำหนักองค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวบ่งชี้ท่ีมีน�้ำหนักความส�ำคัญมาก

ทีส่ดุในการบ่งชีถึ้งความดไีด้แก่ การตดัสนิใจและแก้ปัญหา 

ซึ่งมีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบ

ด้านความเก่งประมาณร้อยละ 68.6 รองลงมาคือการมี

สัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อื่นมีสัดส่วนความแปรปรวนท่ีอธิบาย

ได้ด้วยองค์ประกอบด้านความเก่งประมาณร้อยละ 54.6 

และ การสร้างแรงจูงใจให้ตนเอง มีสัดส่วนความแปรปรวน

ท่ีอธิบายได้ด้วยองค์ประกอบด้านความเก่งประมาณร้อยละ 

41.0 ตามล�ำดับ

	 องค์ประกอบด้านความสุข ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

พบว่าตัวบ่งชี้ทุกตัวมีน�้ำหนักองค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวบ่งชี้ท่ีมีน�้ำหนักความส�ำคัญมาก

ที่สุดในการบ่งชี้ถึงความดี ได้แก่ ความภูมิใจในตนเองซึ่งมี

สัดส่วนความแปรปรวนท่ีอธิบายได้ด้วยองค์ประกอบด้าน

ความสขุประมาณร้อยละ 42.4 รองลงมาคือ  ความพึงพอใจ

ในชีวิตมีสัดส่วนความแปรปรวนท่ีอธิบายได้ด้วยองค์

ประกอบด้านความสขุประมาณร้อยละ 39.8 และ ความสงบ

ทางใจมีสัดส่วนความแปรปรวนท่ีอธิบายได้ด้วยองค์

ประกอบด้านความสุขประมาณร้อยละ 32.9 ตามล�ำดับ

ตารางที่ 3 ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ (Factor loading) เชิงยืนยันอันดับที่ 1 (n=500 คน)

		  EQ	 b	 S.E.	 t	 R2

Well

   	 Well1	 0.256	 0.049	 5.241**	 0.065

   	 Well2	 0.789	 0.097	 8.082**	 0.619

   	 Well3	 0.962	 0.112	 8.549**	 0.924

CR = 0.591      	 AVE = 0.538

Smart

   	 Smart1	 0.639	 0.043	 14.982**	 0.410

   	 Smart2	 0.828	 0.040	 20.494**	 0.686

   	 Smart3	 0.739	 0.041	 17.817**	 0.546

CR = 0.619      	 AVE = 0.547



13   Ratchaphruek Journal Vol.13 No.2 (May - August 2015)
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2558)

		  EQ	 b	 S.E.	 t	 R2

	 Well		 0.612	 0.150	 4.084**	 0.387

	 Smart	 0.820	 0.062	 13.288**	 0.921

	 Happy	 0.908	 0.066	 13.851**	 1.039 

	 ตัวแปรแฝง	 Well	 Smart	 Happy	 EQ

	 Well	 1.000

	 Smart	 0.597	 1.000	

	 Happy	 0.635	 0.978	 1.000	

	 EQ	 	 0.622	 0.959	 1.019	 1.000

		  EQ	 b	 S.E.	 t	 R2

Happy

   Happy1	 0.651	 0.043	 14.996**	 0.424

   Happy2	 0.631	 0.047	 13.521**	 0.398

   Happy3	 0.574	 0.044	 13.006**	 0.329

CR = 0.501     	  AVE = 0.547

ผลการทดสอบความเหมาะสม  Chi-Square = 9.626    d.f. = 14   p = 0.789   

CFI =1.000  GFI = 0.996   AGFI = 0.986    RMSEA = 0.000   CN = 1511.778

** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 หมายเหตุ:	 EQ 	 = 	 ความฉลาดทางอารมณ์

	 Well 	 = 	 ด้านความดี

      	 Well1 	 = 	 การควบคุมอารมณ์ตนเอง

	 Well2	 = 	 การเห็นใจผู้อื่น 

	 Well3 	 = 	 การรับผิดชอบ

	 Smart 	 = 	 ด้านความเก่ง

	 Smart2 	 = 	 การตัดสินใจและแก้ปัญหา

	 Smart3 	 = 	 การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น

      	 Happy 	 = 	 ด้านความสุข

      	 Happy1 	 = 	 ความภูมิใจในตนเอง

      	 Happy2 	 = 	 ความพึงพอใจในชีวิต

	 Happy3 	 = 	 ความสงบทางใจ

ตารางที่ 4 ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ (Factor loading) เชิงยืนยันอันดับที่ 2 (n=500 คน)

ผลการทดสอบความเหมาะสม Chi-Square = 7.542  d.f. = 14   p = 0.912   

CFI =1.000  GFI = 0.997   AGFI = 0.989    RMSEA = 0.000   CN = 1929.177

      ** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ตารางที่ 5  เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง
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	 ส�ำหรบัการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอนัดบัท่ี 

2 พบว่า ความเหมาะสมพอดีของโมเดลมีค่า Chi-Square 

เท่ากับ 7.542 ค่านัยส�ำคัญทางสถิติ (p) เท่ากับ 0.912           

ดัง น้ันค ่า Chi-Square ไม ่ มีนัยส�ำคัญทางสถิติซึ่ ง       

หมายความว่า โมเดลมีความเหมาะสมพอดีกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ และเมื่อพิจารณาความเหมาะสมพอดีค่าอื่นๆ 

ได้แก่ ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องกลมกลืน (GFI) มีค่า

เท่ากับ 0.997 ดชันีวัดระดับความกลมกลนืท่ีปรบัแก้ (AGFI) 

มีค่าเท่ากับ 0.989 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 ค่าดัชนีรากของก�ำลัง

สองเฉลี่ยของเศษเหลือมาตรฐาน (RMSEA) มีค่าเท่ากับ 

0.000 ซึง่มค่ีาเข้าใกล้ศนูย์ จากค่าสถิตดิงักล่าวแสดงให้เหน็

ว่าโมเดลการวัดความฉลาดทางอารมณ์ตามกรอบแนวคิด

ของการวิจัยที่พัฒนาข้ึนมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์

     	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 

กับองค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ องค์ประกอบด้านความดี 

องค์ประกอบด้านความเก่ง และองค์ประกอบด้านความสขุ 

พบว่า องค์ประกอบทัง้ 3 ดงักล่าวมค่ีาน�ำ้หนักท่ีมนียัส�ำคญั

ทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกด้าน โดยน�้ำหนักองค์ประกอบใน

รปูคะแนนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.612 - 0.908 แสดงว่าองค์

ประกอบทัง้ 3 ด้านนีเ้ป็นตวับ่งชีค้วามฉลาดทางอารมณ์ของ

นักศึกษาคณะครุศาสตร์ได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดย

องค์ประกอบท่ีมีน�้ำหนักความส�ำคัญมากท่ีสุดในการบ่งชี้

ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศกึษาคณะครศุาสตร์ ได้แก่ 

องค์ประกอบด้านความสุข รองลงมาคือองค์ประกอบด้าน

ความเก่ง และองค์ประกอบด้านความด ีตามล�ำดบั ทัง้นีอ้งค์

ประกอบแต่ละด้านดังกล่าวมีความแปรปรวนร่วมกันกับ

ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมประมาณร้อยละ 103.9 

92.1 และ 38.7  

     	 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ

ความฉลาดทางอารมณ์ในแต่ละด้านกับความฉลาดทาง

อารมณ์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์พบว่าองค์ประกอบ

ความฉลาดทางอารมณ์ในแต่ละด้านมคีวามสมัพันธ์กันใน

เชิงบวก โดยมีสัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ ์อยู ่ ระหว ่าง                     

0.597-1.019 แสดงว่าองค์ประกอบด้านความด ีองค์ประกอบ 

ด้านความเก่ง องค์ประกอบด้านความสุข และความฉลาด

ทางอารมณ์มีความสัมพันธ์กันมิได้แยกกันอย่างเป็นอิสระ

นั้นกล่าวคือ นักศึกษาคณะครุศาสตร์จะมีความฉลาดทาง

อารมณ์เพิ่มสูงขึ้นย่อมต้องอาศัยองค์ประกอบทั้งสามด้าน

อภิปรายผล
	 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัความฉลาด

ทางอารมณ์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ พบว่า มี 3             

องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความดี (การ

ควบคุมอารมณ์ตนเอง การเห็นใจผู้อื่น การรับผิดชอบ)         

องค์ประกอบท่ี 2 ด้านความเก่ง (การสร้างแรงจงูใจให้ตนเอง 

การตัดสินใจและแก้ปัญหา การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น) 

องค์ประกอบที ่3 ด้านความสขุ (ความภมูใิจในตนเอง ความ

พึงพอใจในชีวิต และความสงบทางใจ)จากข้อมูลน�้ำหนัก

องค์ประกอบท้ัง 3 องค์ประกอบจะเห็นว่ามีความสัมพันธ์

กันและมคีวามส�ำคญัต่อการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์

ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ซึ่งสอดคล้องกับกรมสุขภาพ

จิต (2550) ท่ีกล่าวว่า ความฉลาดทางอารมณ์คือความ

สามารถทางอารมณ์ในการด�ำเนินชีวิตร่วมกับผู้อื่นอย่าง

สร้างสรรค์และมีความสุข มีองค์ประกอบของความฉลาด

ทางอารมณ์คือ ดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุม

อารมณ์ และความต้องการของตนเองรู้จักเห็นใจผู้อื่นและ

มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม เก่ง หมายถึง ความสามารถ

ในการรู้จักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตัดสินใจแก้ปัญหา

และแสดงออกได้อย่างมปีระสทิธิภาพ รวมทัง้มสีมัพันธภาพ

ที่ดีกับผู้อื่น และ สุข หมายถึง ความสามารถในการด�ำเนิน

ชีวิตอย่างเป็นสุข นอกจากน้ันยังสอดคล้องกับ Daniel          

Goleman (1995) ได้แบ่งโครงสร้างของความฉลาดทาง

อารมณ์ที่ส�ำคัญเป็น3 ด้านคือความสามารถทางสังคมการ

สร้างและรักษาสัมพันธภาพ (Emotional Intelligence) 

ความสามารถส่วนบุคคลในการตระหนักรู้เข้าใจอารมณ์

ตนเองและแสดงออกอย่างเหมาะสม (EmotionalIntelligence) 

และความสามารถด้านการปรบัตัวทางอารมณ์  (Adaptability)

สอดคล้องกับ Weisinger, (1998 : 43) ท่ีกล่าวถึงองค์

ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ไว้ 2 ประการ คือ             

1) ความฉลาดทางอารมณ์เฉพาะบุคคล ประกอบด้วย การ

พัฒนาให้มีความตระหนักรู้จักตนเอง การบริหารอารมณ์
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ของตนเอง การสร้างแรงจูงใจที่ดีให้กับตนเอง 2) การใช้

ความฉลาดทางอารมณ์ของตนเองเ พ่ือเสริมสร ้าง

สมัพันธภาพทีดี่กับผูอ้ืน่ ประกอบด้วย การพัฒนาทกัษะการ

สื่อสารท่ีดี การมีมนุษยสัมพันธ์และช่วยเหลือผู้อื่นให้ช่วย

ตนเองได้ ตลอดจนสอดคล้องกับ Cooper and Sawaf 

(1997 : 125) ได้เสนอรูปแบบของความฉลาดทางอารมณ์ 

ประกอบด้วย 1) ความรอบรู้ทางอารมณ์ รู้เท่าทันอารมณ์

ของตนเอง ความซื่อสัตย์ทางอารมณ์ อารมณ์ที่มีพลังและ

รับทราบผลท่ีเกิดขึ้น 2) ความเหมาะสมของอารมณ์  

สามารถหย่ังรู้ตามความเป็นจริงสามารถปรับงานได้ในเชิง

สร้างสรรค์ ยืดหยุ่น รู้กาละเทศะ 3) ความลึกซึ้งทางอารมณ์ 

มสีต ิรบัผดิชอบ มคีวามผกูพัน มเีป้าหมาย มคีวามสามารถ

สื่อสารโน้มน้าวใจและมีคุณธรรม และสอดคล้องกับการ

ศึกษาของอังคณา  นุ่มท้วม (2545) ที่ท�ำการศึกษาเกี่ยวกับ

การสร้างแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ ส�ำหรับนิสิต

นักศึกษาระดับอุดมศึกษาพบว่า   แบบวัดความฉลาดทาง

อารมณ์ส�ำหรับนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีค ่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.21 - 0.61 โดยทุกค่ามี

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยที่ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบวัดด้วยสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคได้ค่าตั้งแต่ 

0.52 - 0.77 มีค่าเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.85 โดยแบบ

วัดความฉลาดทางอารมณ์ที่สร ้างขึ้นประกอบด้วย 6            

องค์ประกอบ ได้แก่ การมองโลกในแง่ด ีการมมีนษุยสมัพันธ์

ในการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่น การจัดการกับอารมณ์ตนเอง 

การสร้างสัมพันธภาพท่ีบ่งบอกถึงความเอ้ืออาทรต่อผู้อื่น 

การตระหนกัรูแ้ละเข้าใจอารมณ์ของผูอ้ืน่ และการตระหนกั

รู้และเข้าใจอารมณ์ของตนเอง 
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