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ทุกบทความได้รับการตรวจความถูกต้องทางวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ
วารสารนี้ผ่านการรับรองคุณภาพของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai-Journal Citation Index Centre: TCI)

โดยอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 และจะถูกคัดเลือกเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI) ต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.  	 เพื่อเผยแพร่ผลงานด้านวิชาการและการวิจัยในรูปของบทความวิชาการหรือบทความวิจัยในสาขามนุษยศาสตร์และ	
	 	 สังคมศาสตร์ของอาจารย์/ผู้ทรงคุณวุฒิ
	 2.  	 เพื่อเปิดโอกาสให้อาจารย์และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาได้แสดงผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา
	 3.  	 เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ผลงานระหว่างอาจารย์และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษากับสถาบันการศึกษาอื่นๆ
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รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยบทบาทการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
A Causal Relationship Model of Factors in Information Technology 

Management and Communication of Basic Education School 
Directors on School Effectiveness

ทรัพย์หิรัญ จันทรักษ์ 1,*, ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร 2, วัลนิกา ฉลากบาง 2 และพรเทพ เสถียรนพเก้า 2

Suphirun Jantarak 1,*, Sakthai Surakitbowon 2, Wannika Chalakbang 2

and Pornthep Steannoppakao 2

							             บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้น้ีมคีวามมุง่หมายเพ่ือ 1) พัฒนาโมเดลโครงสร้างความสมัพันธ์เชงิสาเหตขุองปัจจยับทบาทการบรหิาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  2) ตรวจสอบ

ความสอดคล้องระหว่างโมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยบทบาทการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ท่ีพัฒนาข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การ

ด�ำเนินการวจิยัแบ่งเป็น 2 ระยะ ดงันี ้การวิจยัระยะที ่1 การก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจยั ประกอบด้วยการวิเคราะห์เอกสาร

และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง การสมัภาษณ์ผูท้รงคณุวุฒแิละการศกึษาโรงเรยีนดีเด่นด้าน ICT ระยะท่ี 2 การตรวจสอบสมมติุฐาน

การวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 417 คน  วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

การหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิสหสัมพันธ์อย่างง่าย และใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปในการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิจัยพบว่า 

	 1) 	 รปูแบบความสมัพันธ์เชงิสาเหตปัุจจยับทบาทการบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารของผูบ้รหิารสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบด้วย 5 ปัจจัย คือ วิสัยทัศน์ด้าน ICT ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี 

การวางแผน ICT การพัฒนาวิชาชีพด้าน ICT และประสิทธิผลของโรงเรียน 

	 2) 	 รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ค�ำส�ำคัญ: เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประสิทธิผลของโรงเรียน ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
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							             Abstract
	 The objectives of this study were 1) to develop a causal relationship model of factors in information 

technology management and communication of basic education school directors on school effectiveness and 

2) to assess the goodness-of-fit between the developed model and the empirical data. The study was                    

conducted in 2 phases. The first phase was the building of research conceptual framework by an analysis of 

relevant documents and researches, an interview with experts and a study on distinctive schools in ICT. The 

second phase was the verification of research hypothesis. Data were collected by using a 5-level rating scale 

questionnaire. The sample group consisted of 417 school directors and teachers in schools under the Office 

of the Basic Education Commission. Data analysis was conducted to determine frequency, percentage, mean, 

standard deviation, Pearson’s product moment correlation coefficient. LISREL software was also employed to 

analyze confirmatory factors and to assess the goodness-of-fit between the model and the empirical data. 

The study yielded the following results: 

	 1) 	 The developed causal relationship model of factors in information technology management and 

communication of basic education school directors on school effectiveness comprised 5 components, namely 

ICT vision, technology leadership, ICT planning, ICT professional development and school effectiveness. 

	 2) 	 The developed model showed a goodness-of-fit with the empirical data. 

Keyword : Information and Communication Technology, School Effectiveness, Causal Relationship

บทน�ำ
	 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร           

(Information and Communication Technology: ICT)       

มีบทบาทส�ำคัญอย่างมากต่อการพัฒนาองค์กรต่าง ๆ            

ท้ังภาครัฐและเอกชน องค์การต้องให้ความส�ำคัญกับ           

การพัฒนาระบบการท�ำงานเกือบทุกระบบ จึงจะท�ำให้                  

หน่วยงานหรอืองค์การมคีวามก้าวหน้าสามารถพ่ึงพาตนเอง

ได้ ICT เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีจะช่วยจัดการสารสนเทศต่าง ๆ 

พัฒนาระบบงานและเสริมสร้างประสิทธิภาพของงานได ้

โดยเฉพาะอย่างย่ิงเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เป็นแหล่ง       

การศึกษาขนาดใหญ่ซึ่งมีผู้ใช้เพ่ือการศึกษาข้อมูลต่าง ๆ 

โดยเมื่อวันท่ี 1 ธันวาคม 2015 เว็บไซต์คู ่ มือธุรกิจ

อิเล็กทรอนิกส์ eBizMBA (2015) ได้จัดอันดับการใช้งาน

ระบบเครือข่ายสังคมยอดนิยมจากท่ัวโลกพบว่ามีผู ้ใช้ 

Facebook 1,100 ล้านคน, Twitter 310 ล้านคน, LinkedIn 

255 ล ้านคน, Pinterest 250 ล ้านคน, Google+                              

120 ล้านคน จากข้อมูลแสดงให้เห็นได้ชัดเจนว่ารูปแบบ              

หรือพฤติกรรมในการท�ำงาน การศึกษาข้อมูลของคน               

ในสังคมยุคใหม่ได้อาศัย ICT เป็นสื่อกลางในการเรียนรู ้       

และการติดต่อสื่อสารมาอย่างต่อเน่ืองผ่านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ และยังเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญ                

ซึ่งสนับสนุนให้คนในสังคมสามารถเข้าถึงการเรียนรู ้                

ได้ตลอดชีวิต

	 การบริหาร ICT ในโรงเรียนพบว่ายังมีปัญหา         

หลายด้านเช่น ขาดอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ         

ขาดปัจจัยพ้ืนฐานด้านการใช้อินเทอร์เน็ตและการติดต่อ

ส่ือสาร รวมท้ังบคุลากรขาดทักษะและความช�ำนาญในการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในด ้านการใช ้

อินเทอร์เน็ตและการติดต่อสื่อสาร ยังขาดระบบเครือข่าย

อินเทอร ์ เ น็ตความเร็วสูง (อุ ทัย แดนพันธ ์ ,  2557)                               

ซึ่งสอดคล้องกับ กระทรวงศึกษาธิการ (2557) ได้จัดท�ำ

รายงานผลการศึกษาตัวชี้วัด ICT ด้านการศึกษาในสถาน

ศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2557 พบว่า



3   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

จ�ำนวนสถานศกึษาทีม่กีารเชือ่มต่ออนิเทอร์เน็ตความเรว็สงู

และการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไร้สาย ในภาพรวมมีสูงถึง      

ร ้อยละ 81.11 แต่คุณภาพของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต             

ค่อนข้างช้ามากไม่มีความเสถียร ด้านผู้สอนและบุคลากร

ทางการศึกษาพบว่าจ�ำนวนครูผู้สอนท่ีมีวุฒิด้าน ICT นั้น      

มีน ้อยมากซึ่งมีเพียงร ้อยละ 10.79 ด้านบริการและ

ทรัพยากรการศึกษาพบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่มีความ

ขาดแคลนคอมพิวเตอร์ที่ใช้เพ่ือบริการทางการศึกษาและ

ขาดสื่อ ICT เพ่ือการเรียนการสอน ส�ำหรับแหล่งเรียนรู้

อิเล็กทรอนิกส์ของสถานศึกษา

	 จากปัญหาและความจ�ำเป็นดังที่กล่าวมาแล้ว            

จะเห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส�ำคัญที่สุดในการ

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน  

เป็นผู้ท่ีต้องแสวงหาวิธีที่มีประสิทธิภาพมากข้ึนเพ่ือกระตุ้น

และอ�ำนวยความสะดวกแก่ครูให้มีทักษะและความ

สามารถที่จ�ำเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ             

การสื่อสาร   ในการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ด้วยเหตุดังกล่าวจึงเป็นหน้าที่ของผู ้บริหารที่จะต้อง         

บริหารงานด้าน   ICT   โดยตรง ไม่ว่าจะเป็นการบริหาร 

จัดการ หรือสนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนาการใช้ ICT ของ

ครูและผู้เรียนให้เกิดประสิทธิผลต่อโรงเรียน ดังนั้นผู้วิจัย       

จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาว่าปัจจัยบทบาทการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู ้บริหาร                

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานอะไรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนและโมเดลสมการโครงสร้างท่ีพัฒนาขึ้นมีความ

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่ ปัจจัยบทบาท            

การบริหารท่ีน�ำมาศึกษามีค่าน�้ำหนักอิทธิพลทางตรง              

ทางอ้อมและโดยรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมากน้อย

เพียงใด ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ในการแสวงหา

แนวทางในการพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน           

ในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพ่ือพัฒนาโมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์            

เชิงสาเหตุของป ัจจัยบทบาทการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น        

พื้นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

	 2. 	 เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดล

โครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยบทบาทการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยประกอบด้วย           

1) การสังเคราะห์เอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและแนวคิด

ทฤษฎขีองนกัวชิาการด้านการศกึษา เพ่ือสร้างโมเดลสมการ

โครงสร้างทีเ่ป็นโมเดลสมมตุฐิาน  2) สมัภาษณ์ผูท้รงคณุวุฒ ิ

จ�ำนวน 9 คน 3) การศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีมีการบริหาร

จัดการ ICT ดีเด่น โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครูผู้รับ              

ผิดชอบงานด้าน ICT และครูประจ�ำชั้น การเก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์

แบบมีโครงสร้างแล้วน�ำข้อมูลท่ีรวบรวมมาวิเคราะห์เชิง

เนื้อหา และปรับร่างโมเดลสมมุติฐานผลที่ได้จะเป็นโมเดล

สมมุติฐาน ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1 
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
            ประชากร ได้แก่ผู้บริหารและครูในโรงเรียนประถม

ศึกษาและมัธยมศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ           

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในปีการศึกษา 2559 รวมประชากร 

ทั้งสิ้น 402,412 คน 

	 กลุ่มตัวอย่าง   ได้แก่ผู้บริหารและครูในโรงเรียน

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 417 คน โดยใช้การ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling)  

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ระยะที่ 1 	เป็นแบบสมัภาษณ์ผูท้รงคณุวุฒ ิผูบ้รหิาร

และครูในโรงเรียนดีเด่นด้าน ICT เพ่ือใช้ในการสัมภาษณ์

แบบเจาะลกึมโีครงสร้างของเนือ้หาทีจ่ะสมัภาษณ์เก่ียวกับ

ปัจจัยบทบาทการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของผู ้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน

	 ระยะที่ 2	 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถาม ทีผู่วิ้จยัสร้างข้ึนตามกรอบแนวคดิในการวจิยั  

ซึ่งแบบสอบถามได้ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ 5 คน แล้วน�ำไปทดลอง (Tryout) 

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2554) ซึ่งพบว่า มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก

ระหว่าง .27- .76 และมค่ีาความเชือ่มัน่ทัง้ฉบบัเท่ากับ 0.97

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ระยะท่ี 1	 ผู ้ วิจัยท�ำการสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิ

จ�ำนวน 9 คน และผู้บริหารและครูโรงเรียนดีเด่นด้าน ICT 

จ�ำนวน 2 โรงเรียน

	 ระยะท่ี 2 	การส่งแบบสอบถาม เก็บข้อมูลโดยการ 

น�ำส่งทางไปรษณีย์ ระหว่างวันท่ี 19 ธันวาคม 2559 ถึง           

2 มิถุนายน 2560 แบบสอบถามได้รับกลับคืนจ�ำนวน            

417 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วจึงวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ระยะท่ี 1 ใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา และสรุป

ประเด็นส�ำคัญที่ได้จากการศึกษา

	 ระยะท่ี 2 ศึกษาคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง          

โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และ

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน อธิบาย       

สภาพท่ัวไปของตัวแปร และตรวจสอบความสอดคล้อง       

ของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุจากทฤษฎี      

ที่ได้ศึกษากับข้อมูลเชิงประจักษ์และเพ่ือศึกษาขนาด

อทิธิพลทางตรง อทิธิพลทางอ้อมและอทิธิพลรวมของปัจจยั

บทบาทการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนโดยใช้สถิติวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง  

(Structural Equation Model: SEM)
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สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยบทบาท

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ                 

ผู ้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผล        

ของโรงเรียน ประกอบด้วย 5 ปัจจัย คือ วิสัยทัศน์ด้าน ICT 

ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี การวางแผน ICT การพัฒนา

วิชาชีพด้าน ICT และประสิทธิผลของโรงเรียน

	 2. 	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยบทบาท

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ                 

ผู ้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผล         

ของโรงเรียน มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ ์           

โดยมค่ีาสถิตวัิดความกลมกลนืของรปูแบบคือ (Chi-square 

= 96.99, df = 99, p-value = 0.54, x2/df = 0.98,                   

RMSEA = 0.000, GFI = 0.97, AGFI = 0.96, CN=561.26, 

CFI=1 และ RMR=0.0067) โดย วิสัยทัศน์ด้าน ICT ภาวะ

ผูน้�ำเชงิเทคโนโลย ีการวางแผน ICT และการพัฒนาวิชาชพี

ด้าน ICT สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ

ประสิทธิผลของโรงเรียนได้ร้อยละ 53.00 ดังภาพที่ 2

สัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปร

	 ตวัแปรแฝงภายนอก ได้แก่ วิสยัทศัน์ด้าน ICT (VIS)

ตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่ ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี (LEA) 

การวางแผน ICT (PLA)  การพัฒนาวชิาชพีด้าน ICT (PRD) 

และประสิทธิผลของโรงเรียน (EFF)

   	 ตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ด้าน ICT 

(CVIX1) การเผยแพร่วิสยัทัศน์ด้าน ICT (PVIX2) การปฏบิตัิ

ตามวิสัยทัศน์ด้าน ICT (FVIX3) การเป็นแบบอย่างท่ีด ี

(PRTX4) การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน (TELY1) 

การใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน (TEMY2) การใช้

เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล (TEAY3) การมี

จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี (TEEY4) การวางแผน

โครงสร้างพ้ืนฐานด้าน ICT (PLSY5) การวางแผนบริหาร

จัดการด้าน ICT (PLMY6) การวางแผนการจัดการเรียน       

การสอนโดยใช้ ICT (PLLY7) การสนับสนุนการใช้ ICT 

(PDSY8) การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนด้าน ICT 

(PDCY9) การประเมนิผลการใช้ ICT (PDAY10) ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน (ACHY11) คุณลักษณะของนักเรียน                     

ภาพที่ 2 รูปแบบสมมุติฐานการวิจัยที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
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ในศตวรรษ ท่ี 21 (STUY12) ความพึงพอใจของครู 

(SATY13) และการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LORY14)

	 3. 	 ผลการตรวจสอบขนาดอทิธิพลทางตรง อทิธิพล

ทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัยบทบาทการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถาน

ศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน                

ดังตารางที่ 1

	 จากตารางที่  1 พบว่า ตัวแปรภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

มากที่สุด รองลงมา คือ วิสัยทัศน์ด้าน ICT และการพัฒนา

วิชาชีพด้าน ICT ตามล�ำดับ นอกจากนี้ วิสัยทัศน์ด้าน ICT 

มีอิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนมากที่สุดอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผล
	 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยบทบาทการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู ้บริหาร                 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ด้าน ICT  ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี 

การวางแผน ICT และการพัฒนาวิชาชพีด้าน ICT มอีทิธิพล

ทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียน        

ผู้วิจัยขออภิปรายผลดังนี้

ตารางที่ 1	แสดงค่าอิทธิพลของตัวแปรปัจจัยบทบาทการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถาน

	 	 ศึกษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

								          	      ตัวแปรต้น

	ตัวแปรตาม	 R2	 อิทธิพล		  VIS			   LEA			   PLA			   PRD

				    γ	 SE	 t	 β	 SE	 t	 β	 SE	 t	 β	 SE	 t

	 	 	 DE	 0.27	 0.09	 2.99**	 0.40	 0.13	 3.17**	 -0.13	 0.09	 -1.51	 0.20	 0.10	 2.03*

	 EFF	 .53	 IE	 0.38	 0.08	 4.82**	 0.05	 0.07	 0.66	 -	 -	 -	 -	 -	 -

	 	 	 TE	 0.65	 0.06	 10.24**	 0.45	 0.09	 4.78**	 -0.13	 0.09	 -1.51	 0.20	 0.10	 2.03*

		  	 	* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05, ** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 1.	 วิสัยทัศน ์ด ้าน ICT มีอิทธิพลทางตรงต ่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.27 อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีอิทธิพลทางอ้อม          

โดยผ่านการวางแผน ICT และการพัฒนาวิชาชีพด้าน ICT 

มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.36 และ 0.43 อย่างมีนัยส�ำคัญ            

ทางสถิติท่ีระดับ .01 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า วิสัยทัศน์       

เปรียบเสมือนการมองเห็นภาพอนาคตของโรงเรียนได้       

อย่างชดัเจน โดยผ่านการวิเคราะห์สภาพปัจจบุนัและปัญหา

ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน เมื่อมองเห็นภาพอนาคต

ว่าจะเกดิอะไรข้ึน จงึเกิดมโนภาพในการปฏิบติังานข้ึน และ

ต่อด้วยการวางแผนงานร่วมกันระหว่างบุคลากรทุกฝ่าย 

เพ่ือแสวงหาวิธีการท�ำงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย                

ที่ตั้งไว้ ตลอดทั้งมีการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากรครูให้มี

ความก้าวหน้าและมัน่คงในวิชาชพี ซึง่ในท้ายทีส่ดุจะส่งผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สอดคล้องกับ พิมพรรณ  สุริโย 

(2554) พบว่า วิสัยทัศน์มีความสัมพันธ์ทางบวกและส่งผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01  

	 2. 	 ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี พบว่า มีอิทธิพลทาง

ตรงประสิทธิผลโรงเรียน มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.40 อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า                 

ผู้บริหารมีความสามารถในการผลักดัน ส่งเสริม สนับสนุน
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ให้ครูใช้ ICT ในการจัดการเรียนรู ้ สามารถประยุกต์

เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการบรหิารงานในสถาน

ศึกษา และน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในเก็บรวบรวม วิเคราะห์      

และแปลผลข้อมูลเพ่ือใช้การวัดผลและการประเมินผล         

ทั้งในแง่ของการเรียนการสอนหรือใช้เทคโนโลยีในการ

ประเมินระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา              

รวมไปถึงการเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีด้วยความ

ระมดัระวงัและมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม  พร้อมทัง้พัฒนา

บุคลากร ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและก�ำหนดมาตรการ

ด้านจริยธรรมและกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการใช้ ICT           

ของผู้บริหาร สอดคล้องกับงานวิจัยของ มณีรัตน์ สิทธิโชค 

(2546) พบว่าการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน        

ผ่านเว็บไซต์ ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการใช้ ICT ของ                 

ผู้บริหารและครูอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 

Chih & Yao (2014) ได้วจิยัความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผูน้�ำ

เชิงเทคโนโลยีกับประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิจัยชี้ให้

เหน็ว่าผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศึกษามคีวามใส่ใจอย่างมาก

ต่อการใช้กลยุทธ์การเป็นผู้น�ำด้านเทคโนโลยีและผู้บริหาร

เหล่านี้โดยท่ัวไปมีประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนอยู่ใน

ระดับสูง

	 3. 	 การวางแผน ICT พบว่า ไม่มอีทิธิพลท้ังทางตรง

และทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะ กระบวนการบริหารท่ีเป็นการขับเคลื่อนการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้น การวางแผน         

เป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการบริหารที่ส�ำคัญ แต่จะส่งผล

ต่อประสทิธิผลของโรงเรยีนได้น้ัน จะต้องผ่านการด�ำเนนิการ

ตามแผนท่ีวางไว้อย่างเหมาะสม ผลการวิจัยจึงบ่งช้ีว่า        

การวางแผนไม่มีท้ังอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งหน่วยงานที่ประสบผลส�ำเร็จ       

ในด้านการใช ้งานไอซีทีได ้ ล ้วนมีแผนแม่บทไอซีท ี                    

เป็นเครื่องก�ำกับการด�ำเนินงาน ในขณะท่ีหน่วยงานท่ี              

ไม่สามารถใช้ ICT อย่างมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผลน้ัน

ส่วนมากไม่มีแผนแม่บทไอซีที โดยการด�ำเนินการวางแผน

เก่ียวกับ ICT น้ัน ผู ้ท่ีวางแผนควรจะมีความรู ้ด้านการ      

ปฏิบัติงานหลักขององค์กร มีความรู้เรื่องระบบฐานข้อมูล 

และมคีวามรูเ้รือ่งระบบเครอืข่าย (ครรชติ  มาลยัวงศ์, 2546)

	 4. 	 การพัฒนาวิชาชีพด้าน ICT พบว่า มีอิทธิพล      

ทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 

0.20 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีอาจเป็น

เพราะว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานแสดงออก                 

ถึงการสนับสนุนให้ครูใช้ ICT ในการจัดการเรียนการสอน 

โดยจัดให้มีการศึกษา อบรมและพัฒนาความรู้ด้าน ICT       

จนท�ำให้ผู ้เรียนสามารถน�ำ  ICT มาออกแบบและสร้าง           

ชิ้นงานได้ มีการสนับสนุนให้ครูพัฒนาหลักสูตรการเรียน 

การสอนด้าน ICT เช่น การจัดท�ำหลักสูตรเฉพาะรายวิชา        

ที่เน้นการใช้   ICT และการน�ำ  ICT มาบูรณาการกับแผน 

การสอนแบบปกติ มีการสนับสนุนให้ครูใช้ ICT ท�ำวิจัย        

เพ่ือพัฒนาการเรยีนการสอนและผูบ้รหิารใช้ ICT ในการท�ำ

วิจัยเพื่อการบริหารจัดการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิคม 

นาคอ้าย (2549) ซึ่งพบว่าการพัฒนาวิชาชีพครู มีอิทธิพล

ต่อประสิทธิผลภาวะผู้น�ำเชิงอิเล็กทรอนิกส์ของผู้บริหาร 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 	 1.1 	 ผลการวิจัยพบว่า วิสัยทัศน์ด้าน ICT  

ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีและการพัฒนาวิชาชีพด้าน ICT       

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ดังน้ันผู้บริหารระดับสูง 

หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการเพิ่มประสิทธิผลของ

โรงเรยีนควรพิจารณาเสรมิสร้างปัจจยัดงักล่าวให้เกดิขึน้กับ

ผู้บริหารและสถานศึกษา

	    	 1.2 	 ภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยีมีอิทธิพลทาง      

ตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมากที่สุด ดังนั้น ส�ำนักงาน

เขตพื้นทีก่ารศึกษาและส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพ้ืนฐาน ควรส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร             

ฝึกอบรมภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีส�ำหรับผู้บริหาร

	   	 1.3 	 ผลการวิจัยพบว่า วิสัยทัศน์ด้าน ICT              

มีอิทธิพลรวมสูงที่สุด ดังนั้นส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

และส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานควร          

ส่งเสริม สนับสนุนบุคลากรให้มีวิสัยทัศน์ด้าน ICT ให้           

เกิดขึ้นในสถานศึกษา
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	 2 	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	    	 2.1 	 ควรศึกษาประเด็นเดียวกันนี้ ด้วยวิธีวิจัย

แบบมส่ีวนร่วม หรอืการวจิยัและพัฒนา หรอืทฤษฎฐีานราก 

เน่ืองจากบริบทของแต่ละโรงเรียนอาจมีความแตกต่างกัน

มาก เพ่ือน�ำข้อค้นพบท่ีได้มาเปรยีบเทียบยืนยันถึงข้อค้นพบ

ในการวิจัยครั้งนี้

	    	 2.2 	 ควรศึกษาการใช ้  ICT ที่ส ่ งผลต ่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนปัจจัยด้านอ่ืน ๆ เช่น วัฒนธรรม

องค์การ บรรยากาศองค์การ ปัจจยัลกัษณะบคุคล แรงจงูใจ 

การรับรู้ความยุติธรรมในองค์การ การมีส่วนร่วม เป็นต้น

	   	 2.3 	 ควรท�ำวิจัยเปรียบเทียบระหว่างโรงเรียน

ของรัฐและเอกชน เพ่ือน�ำข้อค้นพบท่ีได้มาพัฒนาหรือ

ปรับปรุงปัจจัยต่าง ๆ ให้ตรงกับหน่วยงาน
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							             บทคัดย่อ
	 บทความนี้มีวัตถุประสงค์น�ำเสนอการทบทวนวรรณกรรม เพ่ือน�ำไปสู่การสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่องอิทธิพล

ของปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง หลักธรรมาภิบาลต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การ ผลการ

สังเคราะห์วรรณกรรมเก่ียวกับผลการปฏิบัติงานขององค์การมี จ�ำนวน 4 องค์ประกอบ โดยใช้ฐานข้อมูลทุติยภูมิของ

ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ วัฒนธรรมองค์การมี จ�ำนวน 5 องค์ประกอบ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง          

มีจ�ำนวน 4 องค์ประกอบ และหลักธรรมาภิบาลมีจ�ำนวน 7 องค์ประกอบ ขณะเดียวกันมีการก�ำหนดสมมุติฐานการวิจัย 

จ�ำนวน 5 ข้อ ที่มีอิทธิพลโดยตรงและโดยอ้อมต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวน�ำไปสู ่       

การศึกษาวิทยานิพนธ์เรื่องอิทธิพลของปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง หลักธรรมาภิบาล ต่อผลการ

ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: กรอบแนวคิดการวิจัย, วัฒนธรรมองค์การ, ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง, หลักธรรมาภิบาล, ผลการปฏิบัติงาน

	      ขององค์การ
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							            ABSTRACT
	 The purposes of this article were to review literature to create the conceptual framework for examine        

the influences of organizational culture, transformational leadership and good governance on organizational 

performance. The result of literature review indicates that organizational performance has four facets which 

uses secondary data from Office of the Public Sector Development Commission (OPDC). Moreover, the                 

literature review indicates that organizational culture has five facets, transformational leadership has four facets 

and good governance has seven facets. Additionally, this article propose five propositions that has both direct 

and indirect influences of organizational culture, transformational leadership and good governance on                     

organizational performance. The literature review in this article basically leads to the dissertation research 

namely the influences of organizational culture, transformational leadership and good governance on the            

organizational performance of Rajabhat University in Northeast Thailand.

Keywords : Conceptual framework, Organizational culture, Transformational leadership, Good governance, 	

	 	   Organizational performance

บทน�ำ
	 การส�ำรวจวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับวัฒนธรรม

องค์การ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง และหลักธรรมาภิบาล 

เป็นปัจจัยส�ำคัญที่มีอิทธิพลต่อผลการปฏิบัติงานของ

สถาบันอุดมศึกษา โดยหลักธรรมาภิบาลเป็นตัวสะท้อน        

ผลการปฏิบัติงานที่ส�ำคัญ นอกจากน้ียังมีปัจจัยอื่น โดย 

Barney (1986, p. 656) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การ และ

พฤติกรรมของผู ้น�ำ  มีอิทธิพลต่อขีดความสามารถของ

องค์การ ในขณะทีปั่จจยัวัฒนธรรมองค์การเป็นค่านยิมและ

ความเชื่อ ซึ่งสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของบุคลากร 

โครงสร้างองค์การ และระบบควบคมุทีท่�ำให้เกิดบรรทัดฐาน

ทางพฤติกรรม เปรียบเทียบได้กับจิตวิญาณขององค์การ  

(ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และสมชาย หิรัญกิตติ, 2540, น. 92)         

ดังนั้นปัจจัยวัฒนธรรมองค์การจึงเป็นปัจจัยที่ผลักดันให้

องค์การขับเคลื่อนไปยังทิศทางที่คาดหวัง 

	 ยังมีอีกปัจจัยหนึ่งที่ส�ำคัญมากต่อความส�ำเร็จ         

ขององค์การ โดย Northouse (2013, p.4) อธิบายว่า               

ผูบ้รหิารองค์การเปรยีบเสมอืนแม่ทพัท่ีต้องวางยุทธศาสตร์

ให้เหมาะสม เพ่ือน�ำองค์การไปสู่ความส�ำเร็จ ผู้บริหาร            

จะเป็นผู ้เอื้ออ�ำนวยต่อความส�ำเร็จหรือความล้มเหลว          

ขององค์การ ดังน้ันปัจจัยอีกประการท่ีส�ำคัญในการสร้าง 

ผลการปฏิบตังิานขององค์การให้ส�ำเรจ็คอื ปัจจยัภาวะผูน้�ำ 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง ซึง่เป็นปัจจยั

ส�ำคัญที่ผู ้บริหารในองค์การสามารถสร้างวิสัยทัศน์เพ่ือ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร  มุ่งให้

บรรลุอุดมการณ์และสร้างคุณค่าของบุคลากรในระดับที ่      

สูงขึ้น ท�ำให้ผลการปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษา                

มีประสิทธิภาพมากขึ้น (Clowdbury, 2000, p.280)

	 บทความฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือน�ำเสนอการ     

สร้างองค์ประกอบของ “ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ” “ปัจจัย

ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง” และ “ปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล” 

และสร้างเส้นทางของปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อผลการปฏิบตังิาน

ขององค์การ เพ่ือก�ำหนดสมมุติฐานและกรอบแนวคิด          

การวิจัยประกอบด้วยรายละเอียดดังต่อไปนี้

ระเบียบวิธีการวิจัย
	 การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) ใช้

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือสร้างองค์ประกอบ

ของปัจจัย และวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผล 

(Cause and Effect) เพ่ือก�ำหนดสมมุติฐานและกรอบ

แนวคิดการวิจัย ขณะเดียวกันใช้กระบวนการวิจัยเชิง

คุณภาพโดยก�ำหนด“มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร” เป็น

กรณีศึกษา เพ่ือยืนยันองค์ประกอบของปัจจัยต่าง ๆ             
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ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู้ให้

ข้อมูลส�ำคัญ (Key Informants) ที่ด�ำรงต�ำแหน่งทางการ

บรหิารระดบักลางขึน้ไป และมปีระสบการณ์การบรหิารงาน

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครไม่ต�่ำกว่า 10 ปี จ�ำนวน         

5 ท่านเหตุผลส�ำคัญที่เลือกศึกษาเป็นกรณีศึกษาเพราะ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมีผลการปฏิบัติราชการ             

ในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ที่มีผลการประเมินจากคณะ

กรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ติดอันดับ 1 ใน 5 

ของประเทศ และเป็นอันดับ 1 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ     

กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผลการปฏิบัติงานขององค์การ
	 ผลการปฏิบัติงานขององค์การ คือ ระดับของการ

บรรลุเป้าหมายขององค์การ มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

ด้วยการประเมินผลตามตัวชี้วัดผลการบรรลุเป้าหมาย              

ที่ได้ก�ำหนดไว้ Kaplan and Norton ได้สร้างเคร่ืองมือ          

การประเมินองค์การแบบสมดุล (BSC)เพ่ือใช้ประเมินผล

องค์การภาคธุรกิจข้ึนในปี 1992ส่งผลให้ธุรกิจสามารถ      

ปรบัตวัได้ทันต่อสภาพแวดล้อมทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ 

(Kaplan& Norton, 1992, pp. 71-79)  การประเมนิองค์การ

แบบสมดุล(BSC)จึงเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญท่ีเชื่อมโยงกับ       

วิสยัทศัน์และกลยุทธ์ขององค์การ ประเมนิผลทัง้มติภิายใน

และมิติภายนอก เป็นการแปลงวิสัยทัศน์และกลยุทธ์สู ่        

การปฏิบัติ โดยมีมุมมองส�ำคัญ 4 ด้าน คือ ด้านการเงิน      

ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายในองค์การ ด้านการ         

เรียนรู้และการเติบโต (Sibbet, 1997, p. 4)

	 แนวคิดการประเมินองค์การแบบสมดุล   (BSC)          

ได้มอีทิธิพลต่อองค์การภาครฐัไทย โดย ภาคภมู ินนัทปรชีา 

(2555, น. 16) อธิบายว่าการปฏิรูประบบราชการของไทย

ได้น�ำแนวคิดการจัดการธุรกิจสมัยใหม่มาปรับใช้ โดย

ก�ำหนดเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการช่วงป ี       

พ.ศ. 2546 ปรับปรุงการประเมินผลการปฏิบัติงาน ก�ำหนด

ให้มกีารตดิตามประเมนิผลส่วนราชการทุกปี เพ่ือให้สอดรบั

กับยุทธศาสตร์และแผนการด�ำเนินงานรายปี ก�ำหนดให้มี

ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)           

ท�ำหน้าท่ีติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การ 

ตามระเบยีบบรหิารราชการแผ่นดิน ด้วยการน�ำแนวคิดการ

ประเมินองค์การแบบสมดุล (BSC) มาใช้เป็นเครื่องมือ

ประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การภาครัฐไทย

	 ดังน้ันผลการปฏิบัติงานขององค์การจึงใช้ข้อมูล      

จากการประเมินของส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ (ก.พ.ร.) ที่มีตัวชี้วัด 2 มิติ คือ ตัวชี้วัดมิติภายนอก

ประกอบด้วย 1) การประเมินประสิทธิผล ได้แก่ ตัวชี้วัด  

เก่ียวกับนโยบายส�ำคัญเร่งด่วนของรัฐบาล ภารกิจหลัก      

ของกระทรวง/ส�ำนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา และ

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามพันธกิจหลัก      

ของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย              

การบริการวิชาการ และการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม              

2) การประเมินคุณภาพ ได้แก่ ตัวชี้วัดด้านคุณภาพการให้

บริการในด้านความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต  

และความพึงพอใจของนสิตินักศกึษาต่อสถาบนัอดุมศกึษา 

ตัวชีวั้ดมติิภายในประกอบด้วย  1) การประเมนิประสิทธิภาพ 

ได้แก่ ตัวชี้วัดด้านการเบิกจ่ายงบประมาณท้ังรายจ่าย           

การลงทุนและรายจ่ายภาพรวม ตัวชี้วัดด้านการประหยัด

พลังงาน และ 2) การพัฒนาสถาบัน ได้แก่ ตัวชี้วัดผล           

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในด้านการบริหาร

จดัการ  (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ,  2558, น. 74)

ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ
	 วัฒนธรรมองค์การ (Organizational culture) เป็น

ลักษณะการปฏิบัติงาน พฤติกรรมการแสดงออกของกลุ่ม

บุคลากรในองค์การภายใต้ค่านิยม ความเชื่อ โดยการ

ถ่ายทอดจากรุ่นเก่าสู่รุ่นใหม่ จนกลายเป็นสัญลักษณ์ทาง

พฤติกรรมขององค์การ การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง

ระหว่างปี 2007-2017 พบว่า ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมี

จ�ำนวน 5 องค ์ประกอบ สอดคล้องกับแนวคิดของ                  

Cameron and Quinn(1999), Altındaga and Kosedagi 

(2015),  Ali  and  Park  (2016) และ  Shanker, Bhanugopan, 

Heijden and Farrell (2017) ประกอบด้วย 1) วัฒนธรรม

แบบครอบครัว (Clan culture) การมุ ่งความสัมพันธ ์      

ระหว่างบุคคล ท�ำงานเป็นทีม บรรยากาศคล้ายครอบครัว 

ผลการปฏิบัติงานเกิดจากความร่วมมือของบุคลากร                 
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2) วัฒนธรรมแบบปรับเปลี่ยน (Adhocracy culture) การ

มุง่ปรบัตวัให้เข้ากับการเปลีย่นแปลงภายนอก ค่านิยมหลกั

อยู่ท่ีความยืดหยุ่น พร้อมรับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง           

3) วัฒนธรรมแบบตลาด (Market culture) การมุ่งเน้นผล

การปฏิบัติงานตามเป้าหมาย องค์การขับเคลื่อนด้วยการ

แข่งขนั บคุลากรถูกคาดหวงัให้ท�ำงานอย่างมคีณุภาพ มค่ีา

นิยมการท�ำงานเชิงรุก 4) วัฒนธรรมแบบตามล�ำดับชั้น 

(Hierarchy culture) การมุ่งปฏิบัติงานตามสายการบังคับ

บัญชา ยึดหลักกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ค่านิยมหลักคือ

ความมีเสถียรภาพ และ 5) วัฒนธรรมแบบนวัตกรรม            

(Innovative culture) การมุง่ด�ำเนนิภารกิจในการสร้างและ

พัฒนาแนวทางใหม่ท่ีก่อให้เกิดผลกระทบด้านบวกต่อ

องค์การ

	 สอดคล้องกับผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีอธิบายโดยสรุปว่า 

“วัฒนธรรมองค์การมีความแตกต่างกันไป ตามความเชื่อ

และค่านิยมของบุคลากร บางองค์การเน้นความสัมพันธ์

แบบพ่ีน้อง บางแห่งยดึแนวปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ท่ีเคร่งครดั 

มุ ่งเน้นการบรรลุเป้าหมาย สนใจกับสถานการณ์ความ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ หรือบางแห่งมุ่งไปสู่การเป็นต้นแบบ      

ทางนวัตกรรมให้แก่สังคม”

ปัจจัยภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
	 ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง (Transformational 

leadership) เป็นคุณลักษณะของผู้บริหารท่ีมีวิสัยทัศน ์

กว้างไกล พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง สามารถแผ่อิทธิพล      

เชิงบวกไปยังบุคลากรให้มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพ่ือ

บรรลุจุดมุ่งหมาย การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับ

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงระหว่างปี 2007-2016 พบว่า

ปัจจัยภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงมีจ�ำนวน 4 องค์ประกอบ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Bass and Avolio (1994,               

pp. 97-100) ประกอบด้วย 1) การมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ (Idealized Influence) ผู้บริหารที่ประพฤติตัว

เป็นแบบอย่าง เป็นที่เคารพ ศรัทธา ไว้วางใจ บุคลากรภาค

ภูมิใจและพยายามเลียนแบบผู ้บริหาร 2) การสร้าง               

แรงบันดาลใจ (Inspirational motivation) ผู้บริหารที่ให้

ความท้าทายในเรื่องงาน กระตุ้นจิตวิญญาณของทีมให ้     

เกิดขึ้นสร้างทัศนคติในด้านบวก 3) การกระตุ้นทางปัญญา                 

(Intellectual stimulation) ผู้บริหารแก้ไขปัญหาเป็นระบบ 

มีความคิดสร้างสรรค์ เปล่ียนกรอบการมองปัญหาตาม

สถานการณ์ กระตุ้นให้บุคลากรแสดงความคิดและเหตุผล 

และ 4) การค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบคุคล (Individualized 

consideration) ผูบ้รหิารทีเ่อาใจใส่บคุลากรเป็นรายบคุคล

ยอมรับในความแตกต่างของบุคคล ผู้บริหารจะเป็นโค้ช  

และเป็นที่ปรึกษาของบุคลากร 

	 สอดคล้องกับผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีอธิบายโดยสรุปว่า            

“ผู้บริหารในมหาวิทยาลัยจะต้องเป็นตัวอย่างท่ีดีสามารถ

ท�ำให้บุคลากรเคารพและศรัทธา มีวิสัยทัศน์ มีเทคนิค            

ในการกระตุน้ให้บคุลากรปฏิบตังิานอย่างเตม็ศกัยภาพ และ

สิ่งส�ำคัญท่ีเป็นเสน่ห์ของผู้บริหารคือการเอาใจใส่บุคลากร

ทุกระดับด้วยความจริงใจ” 

ปัจจัยหลักธรรมาภิบาล
	 หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เป็น          

หลักการบริหารองค์การท่ีมุ ่งเน้นจุดส�ำคัญในการสร้าง

ผลลัพธ์ที่ดีต่อองค์การ พัฒนาการทางทฤษฎีของหลัก             

ธรรมาภิบาลระหว่างปี 2008-2016 สามารถสังเคราะห์ได ้

7 องค์ประกอบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ส�ำนักนายก

รัฐมนตรี (2542, น. 26-27), รัตนะ บัวสนธ์ (2551, น. 47), 

Magalhaes, Veiga, Amaral, Sousa and Ribeiro (2013, 

p. 295) และ   Shwaihet and Nasaif (2015, p. 79)        

ประกอบด้วย 1) หลักนิติธรรม การปฏิบัติภารกิจท่ียึด

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ เป็นหลักร่วมกัน ไม่มีการเลือก

ปฏิบัติโดยอิงอ�ำนาจไว้ที่ตัวบุคคล 2) หลักคุณธรรม               

การปฏิบัติภารกิจท่ียึดมั่นในหลักศีลธรรมความถูกต้อง            

ดงีาม มคีวามซือ่สตัย์สจุรติ เป็นองค์การทีเ่ป็นแบบอย่างแก่

สังคมได้ 3) หลักความโปร่งใส การปฏิบัติภารกิจที่เผยแพร่

ให้บุคคลภายนอกรับทราบได้ การปฏิบัติงานเปิดเผย         

เสนอข้อมูลข่าวสารตรงไปตรงมาประชาชนสามารถ           

ตรวจสอบได้ 4) หลักการมีส่วนร่วม การให้บุคลากรมี

บทบาทร่วมตัดสินใจเรื่องส�ำคัญ แสดงความคิดเห็นได้
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สะดวก และมีช่องทางเสนอความคิดเห็นที่สร้างสรรค ์              

5) หลักความรับผิดชอบ การตระหนักรู้ถึงความรับผิดชอบ

ต่อสังคม มีการค�ำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสาธารณะ และ

กล้ายอมรับในผลการปฏิบัติภารกิจ 6) หลักความคุ้มค่า       

การเน้นหลักการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ม ี   

นโยบายให้บคุลากรใช้ทรพัยากรอย่างประหยัด คุม้ค่า และ 

7) หลักความอิสระ การปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัย            

ที่มีความยืดหยุ่น จากการควบคุมขององค์การภายนอก  

และบุคลากรมีโอกาสปฏิบัติภารกิจท่ีสร้างสรรค์ ไม่ถูก

ควบคุมจากฝ่ายบริหารมากเกินไป

	 สอดคล้องกับผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีอธิบายโดยสรุปว่า 

“มหาวิทยาลัยต้องมีภาพลักษณ์ที่โปร่งใส มีคุณธรรม            

เน้นหลักประหยัด ให้บุคลากรมีส่วนร่วม และปฏิบัติตาม     

กฎเกณฑ์ที่รัฐก�ำหนด” และประเด็นที่สอดคล้องกับหลัก

ความอิสระ กล่าวว่า “มหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานท่ีม ี      

ความอิสระ มีสภามหาวิทยาลัยก�ำหนดนโยบายและ         

ตัดสินใจเรื่องส�ำคัญ กระบวนการบริหารงานบุคคลจะ           

สิ้นสุดที่คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ส่วนองค์การ

ภายนอก เช่น สกอ.หรือ สมศ. จะมีบทบาทการก�ำกับ           

ภาพรวมเท่านั้น” และอีกประเด็นท่ีผู้ทรงคุณวุฒิบางท่าน

กล่าวว่า “ปัจจุบันบุคลากรกลุ่มเจเนอเรชั่น Y ในสถาบัน

อุดมศึกษาต้องการความอิสระมาก ดังน้ันหลักการบริหาร 

ทีด่จีงึต้องมคีวามชดัเจนในเป้าหมาย และยืดหยุ่นในวิธีการ

ปฏิบัติงาน”

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

ได้ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือเข้าใจอิทธิพลของปัจจัยวัฒนธรรม

องค์การและปัจจัยภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพล       

ต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การ และมีอิทธิพลต่อปัจจัย

หลักธรรมาภิบาล และปัจจัยหลักธรรมาภิบาลมีอิทธิพล        

ต ่อผลการปฏิบัติงานขององค์การ น�ำไปสู ่การสร ้าง

สมมุติฐานการวิจัย จ�ำนวน 5 ข้อ และสร้างกรอบแนวคิด

การวิจัยได้ดังรายละเอียดในภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วัฒนธรรม

องค์การ  

ภาวะผู้น�ำ

การเปลี่ยนแปลง

หลักธรรมาภิบาล ผลการปฏิบัติงาน

ขององค์การ

H1

H3

H4

H2

H5
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	 สมมุติฐานการวิจัยที่ 1 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ         

มอีทิธิพลทางตรงเชงิบวกต่อผลการปฏบิตังิานขององค์การ

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องท้ังในประเทศและ           

ต่างประเทศพบว่าวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลต่อการ

พัฒนาประสิทธิภาพขององค์การ ประสิทธิผลขององค์การ 

ผลการปฏิบัติงานขององค ์การ การพัฒนาองค์การ                 

อย่างย่ังยืน และการจดัการคณุภาพขององค์การ (Lacatus, 

2013, p. 421; Petruta, 2014, p. 3805; Lapina,                   

Kairisab & Aramina, 2015, p. 770)

	 สอดคล้องกับผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีอธิบายโดยสรุปว่า 

“วัฒนธรรมองค์การเป็นกลไกส�ำคัญที่สามารถขับเคลื่อน

มหาวิทยาลัยสู่ความส�ำเร็จ หากสามารถค้นหา และสร้าง

วัฒนธรรมที่เหมาะสมกับบริบทขององค์การจะส่งผลท�ำให้

มหาวิทยาลัยประสบความส�ำเร็จอย่างยั่งยืน”

	 สมมุตฐิานการวจัิยท่ี 2 ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

มีอิทธิพลต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การ การทบทวน

วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ             

พบว่า ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

ขององค์การ ประสิทธิผลของการบริหารงานวิจัย ผลการ

ปฏิบัติงานขององค์การ และความพึงพอใจของบุคลากร 

(Chi & Lan, 2012, p. 1015; Munir, Rahman, Malik & 

Hairunnisa, 2012, p. 885; Bakar & Mahmood, 2014, 

p. 109)

	 สอดคล้องกับผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีอธิบายโดยสรุปว่า 

“ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารมีความส�ำคัญต่อมหาวิทยาลัย 

อย่างมาก เพราะผู้บริหารมีบทบาทส�ำคัญในการน�ำพา     

มหาวิทยาลัยไปสู่เป้าหมาย ผู้บริหารต้องสามารถกระตุ้น

ศักยภาพทุกด้านของบุคลากร ดูแลเอาใจใส่บุคลากร        

อย ่างเป ็นกันเอง เ พ่ือท�ำให ้บุคลากรปฏิบัติงานใน

มหาวิทยาลัยอย่างเต็มท่ี ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารจะส่งผล

ท�ำให้การปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ในทางตรงข้ามหากบุคลากรขาดความเคารพ

ศรัทธาต่อผู ้บริหาร ย่อมส่งผลกระทบด้านลบต่อการ         

ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย”

	 สมมุติฐานการวิจัยที่ 3 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจัยหลักธรรมาภิบาล             

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องท้ังในประเทศและ           

ต่างประเทศ พบว่าวัฒนธรรมองค์การ ค่านิยม ความเชื่อ 

และพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร มีอิทธิพลต่อ

ความส�ำเรจ็ของการน�ำหลักธรรมาภบิาลไปใช้ในการบรหิาร

องค์การ และวัฒนธรรมองค์การยังสามารถส่งผ ่าน                 

หลักธรรมาภิบาลในการร่วมท�ำนายผลการปฏิบัติงาน         

ขององค์การอีกด้วย (ลาชิต ไชยอนงค์, 2555, น. 1; ศรีสกุล 

เจริญศรี, 2558, น. 1; Yosinta, 2016, p. 1)

	 สอดคล้องกับผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีอธิบายโดยสรุปว่า 

“พฤติกรรมและค่านยิมในการปฏิบตังิาน เป็นสิง่ท่ีก่อให้เกิด

ธรรมาภิบาล การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบท่ีเคร่งครัด

การปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์โปร่งใสถือเป็นวัฒนธรรม

ท่ีต้องบ่มเพาะให้เกิดข้ึนในมหาวิทยาลัย แนวปฏิบัติตาม

หลักธรรมาภิบาลเป็นสิ่งส�ำคัญมากโดยเฉพาะบุคลากร

อาวุโสต้องปฏบิติัตนเป็นแบบอย่างทีด่ ีเพ่ือส่งต่อวัฒนธรรม

ดังกล่าวสู่คนรุ่นใหม่ ท�ำให้มหาวิทยาลัยเกิดธรรมาภิบาล       

ที่ยั่งยืน” 

	 สมมุติฐานการวิจัย ท่ี  4  ป ัจจัยภาวะผู ้น�ำ                           

การเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจัย                            

หลักธรรมาภิบาล การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องทั้ง          

ในประเทศและต ่างประเทศ พบว ่าภาวะผู ้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อการพัฒนาแนวทาง

การปฏบิตังิานตามหลกัธรรมาภิบาล ค่านยิมและพฤตกิรรม

การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล กลไกระดับองค์การ

ในการบริหารกิจการที่ดี และภาวะผู ้น�ำของผู ้บริหาร  

สามารถส่งผ ่านหลักธรรมาภิบาลน�ำไปสู ่การพัฒนา

ประสิทธิผลขององค์การได้ (พงษ์เทพ จันทสุวรรณ, 2559, 

น. 1; วรชยั สงิหฤกษ์ และประสพชยั พสนุนท์, 2559, น. 68; 

Miladi, 2014, p. 21)

	 สอดคล้องกับผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีอธิบายโดยสรุปว่า            

“ผู ้บริหารต้องเป็นต้นแบบในเรื่องของความมีคุณธรรม 

ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส ไม่อิงผลประโยชน์ไว้ท่ี            

ตัวบุคคล เพราะเป็นแบบอย่างส�ำคัญที่บุคลากรลอกเลียน

แบบพฤติกรรม ดังน้ันแนวทางการปฏิบัติงานของผู้บริหาร

มีส่วนสนับสนุนให้เกิดธรรมาภิบาลในมหาวิทยาลัย”
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	 สมมุติฐานการวิจัยท่ี 5 ปัจจัยหลักธรรมาภิบาล         

มอีทิธิพลทางตรงเชงิบวกต่อผลการปฏบิตังิานขององค์การ

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องท้ังในประเทศและ           

ต ่างประเทศ พบว ่าหลักธรรมาภิบาลมีอิทธิพลต ่อ

ประสิทธิผลการน�ำนโยบายขององค ์การไปปฏิบัติ                        

การบริหารจัดการองค์การ การพัฒนาการจัดการคุณภาพ

ขององค์การภาครัฐ ความเป็นองค์การสมรรถนะสูง และ

ประสิทธิภาพขององค์การ (กมลลักษณ์   ธนานันต์เมธี, 

2559, น. 135; Yosinta, 2016, p. 1; Soba, Erem,                       

& Ceylan, 2016, p. 305)

	 สอดคล้องกับผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีอธิบายโดยสรุปว่า 

“แนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลส่งผลต่อความส�ำเร็จ      

ของมหาวิทยาลัย เนื่องจากการบริหารองค์การภาครัฐ             

ได้เน้นถึงหลกัธรรมาภิบาลหรอืการบรหิารกิจการบ้านเมอืง

ท่ีดี ปัจจุบันสถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งถูกควบคุมด้วย 

มาตรา 44 ของ คสช. สาเหตุเนื่องจากการขาดธรรมาภิบาล 

เกิดการทจุรติคอรปัชัน่ เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน การสรรหา

ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งบริหารไม่โปร่งใส ผู้บริหารขาดคุณธรรม 

สภามหาวิทยาลัยมีการใช้อ�ำนาจเพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่        

พวกพ ้อง ฯลฯ สิ่ ง เหล ่านี้แสดงให ้ เห็นว ่าการขาด                             

หลั กธรรมา ภิบาลจะส ่ งผล เสี ยอย ่ า งร ้ ายแรงต ่ อ    

มหาวิทยาลัย”

สรุปผลการวิจัย
	 การทบทวนวรรณกรรมมีจุดประสงค์เพ่ือสร้าง       

กรอบแนวคิดและสมมุติฐานของการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องอิทธิพลของปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ ภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลง หลักธรรมาภิบาล ต่อผลการปฏิบัติงานของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดย        

ผลการปฏิบัติงานขององค์การใช้ข้อมูลทุติยภูมิ จากฐาน 

การประเมินของส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ (ก.พ.ร.) ก�ำหนดให้เป็นตัวแปรผลในการวิจัย        

ขณะท่ีตัวแปรอิสระในการวิจัยประกอบด้วย องค์ประกอบ

ของปัจจยัวัฒนธรรมองค์การ องค์ประกอบของปัจจยัภาวะ

ผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลง และองค์ประกอบของปัจจัย                   

หลักธรรมาภิบาล 

สมมุติฐานส�ำหรับการวิจัยคือ ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ            

มอีทิธิพลทางตรงเชงิบวกต่อผลการปฏบิตังิานขององค์การ

ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ      

ผลการปฏิบัติงานขององค์การปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ            

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจัยหลักธรรมาภิบาลปัจจัย

ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ

ปัจจัยหลักธรรมาภิบาล และปัจจัยหลักธรรมาภิบาลมี

อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การ 

สมมุติฐานดังกล่าวเป็นกรอบแนวคิดส�ำหรับการวิจัย               

ในอนาคตเพ่ือค้นหาค�ำตอบ  2  ประเด็น คือ ระดับของปัจจยั

ด้านต่าง ๆ อยู่ในระดับใด และปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ 

ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลง หลักธรรมาภิบาล มีอิทธิพล        

ต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การมากน้อยเพียงใด
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						               บทคัดย่อ
	 ความมุ่งหมายของการวิจัย 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของศูนย์อบรมเยาวชน 2) เพ่ือศึกษาการ             

พัฒนาหลักสูตรและการจัดการอบรมคุณธรรมจริยธรรมของศูนย์อบรมเยาวชน 3) เพ่ือศึกษาการใช้หลักสูตรและการ       

จัดการอบรมคุณธรรมจริยธรรมของศูนย์อบรมเยาวชน ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เลือกพื้นที่แบบเจาะจง ศึกษาศูนย์อบรม

เยาวชน 6 แห่ง เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ประกอบด้วย กลุ่มผู้รู้ กลุ่มผู้ปฏิบัติ และกลุ่มบุคคลทั่วไป จ�ำนวน 164 คน                       

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการส�ำรวจ การสัมภาษณ์ การสังเกต การสนทนากลุ่ม และการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ                               

จัดกระท�ำข้อมูลและการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า วิเคราะห์และน�ำเสนอข้อมูลแบบพรรณนาวิเคราะห์ 

	 ผลการวิจัย ปรากฏผล ดังน้ี ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา พบว่า 1) ปัจจุบันศูนย์อบรมเยาวชนจัด                 

โดยวัด องค์กรศาสนา ส่วนราชการและเอกชน ให้เป็นศูนย์เรียนรู้และฝึกปฏิบัติ ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 2) หลักสูตรการ 

อบรมในปัจจบุนั มวัีตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาคณุธรรมจรยิธรรมตามหลกัค�ำสอนทางพระพุทธศาสนา เรือ่งการปฏิบตัต่ิอตนเอง 

ครอบครัว สถานศึกษา ศาสนา ชุมชนและประเทศชาติ 3) การด�ำเนินการจัดอบรมในปัจจุบัน มีการเตรียมการก่อนอบรม 

ด�ำเนินการตามแผน และการประเมินผลสัมฤทธ์ิและประเมินผลความพึงพอใจ 4) สภาพปัญหาของศูนย์อบรมเยาวชน        

พบว่า บางแห่งมีวิทยากรไม่เพียงพอ มีความรู้ความสามารถไม่เพียงพอ มีค่าตอบแทนน้อยหรือไม่มีค่าตอบแทน                  

อาคารสถานท่ีและวัสดุอุปกรณ์บางแห่งยังไม่เหมาะสม ไม่มีคุณภาพเท่าท่ีควร และไม่เพียงพอ งบประมาณด�ำเนินการ        

ยังไม่เพียงพอ และยังขาดหลกัสตูรแกนกลางท่ีเหมาะสมกับสภาพปัญหาปัจจบุนัผลการพัฒนาหลกัสตูร คอื ได้สร้างหลกัสตูร

ชื่อ “น�ำธรรมแสงธรรม 01” มีเนื้อหา 5 ด้าน คือ การเป็นลูกที่ดี การเป็นศิษย์ที่ดี การเป็นเพ่ือนที่ดี การเป็นเยาวชนท่ีด ี           

และการเป็นศาสนิกชนที่ดี มีกิจกรรมการอบรม 16 กิจกรรม และมีรูปแบบการอบรม 28 หลักสูตรย่อย ผลการพัฒนาศูนย์

อบรมมีแนวทางการจัดการ 5 ด้าน คือ บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ และการจัดการระบบ ส่วนการ

พัฒนาการจัดอบรมตามหลักสูตร มีแนวทางการด�ำเนินการทั้งก่อนการอบรม ระหว่างการอบรม และหลังการอบรม 
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							            Abstract
	 The purposes of this research were to study (1) the current situation and the problems of youth training 

centers, (2) the development of a curriculum and training in morality and ethics of youth training centers, and 

(3) the implementation of a curriculum and training in morality and ethics of youth training centers in Nakhon 

Ratchasima Province. This is an action research on 6 youth training centers, with a sample of 164 people              

selected by purposive sampling. The data were collected by surveys, interviews, observations, focus group 

discussions and workshop. All collected data were verified by content triangulation. The research results are 

presented as a descriptive analysis. 

	 The research findings show that youth training centers for learning and practicing morality and ethics 

are located in temples, religious organizations and government and private areas. The training curriculum aims 

to develop morality and ethics in participants with Buddhist content, including the treatment of oneself, families, 

educational settings, religious settings, communities and the nation. There is preparation of training, operations 

following the plan and the assessment of achievement and satisfaction after training. The problems with                

implementation are the insufficient number of lecturers, the lack of lecturer’s knowledge and ability, little or no 

payment, inadequate materials, inappropriate locations and insufficient budget. All of these problems are       

obstacles that affect the training. The researchers developed the curriculum “Num-Sang-Dhumma 01” based 

on these findings, which consists of 5 content areas, which are being a good son/daughter, a good student, 

friend, youth and  member of the religion. The curriculum is also comprised of 16 activity plans and 28              

sub-programs. The development of training centers involves 5 aspects, which are personnel, place, materials, 

budget and system management. The development of the training according to the curriculum will be                    

conducted before the training, during the training, and after the training. 

	 In summary, the operative model of youth training centers is called 1P4D, consisting of P (problems), 

D1 (Development of training curriculum), D2 (Development of training centers), D3 (Development of training 

process) and D4 (Development of trainers). The curriculum “Num-Sang-Dhumma 01” was implemented in 

Num-Sang-Dhumma Camp at Wat Pa Khunna Sumpan Naram Temple (Pa Nong Hin), Boat Sub-district,               

	 โดยสรุป การพัฒนาหลักสูตรและการจัดอบรมคุณธรรมจริยธรรม มีรูปแบบจ�ำลอง มีชื่อว่า “1P4D Model”           

ประกอบด้วย P = Problems, D1 = Development of Training Curriculum, D2 = Development of Training Center,                                          

D3 = Development of Training Process, D4 = Development of Training Trainer ได้แก่ การศึกษาปัญหา การพัฒนา

หลักสูตร การพัฒนาศูนย์ฝึกอบรม การพัฒนากระบวนการฝึกอบรม และการพัฒนาผู้ให้การอบรม ผลการใช้หลักสูตร         

และการจัดการอบรม โดยด�ำเนินการใช้หลักสูตรน�ำธรรมแสงธรรม ณ ค่ายน�ำธรรมแสงธรรม วัดป่าคุณสัมปันนาราม              

(ป่าหนองหิน) ต�ำบลโบสถ์ อ�ำเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ด้านวัตถุประสงค์ ผู้เข้าอบรมสามารถปฏิบัติตาม     

กิจกรรมทีก่�ำหนดไว้และส�ำเรจ็ตามวัตถปุระสงค์ ด้านสภาพปัญหาของผูเ้ข้าอบรม หลกัสตูรมกิีจกรรมทีส่อดคล้องกับปัญหา

และสามารถแก้ปัญหาได้ ด้านความพึงพอใจ ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจในการจัดอบรมตามหลักสูตร

ค�ำส�ำคัญ: ศูนย์อบรมเยาวชน, หลักสูตร, คุณธรรม, จริยธรรม
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Phimai District, Nakhon Ratchasima. The results found that (1) participants participated in all the activities 

determined in the curriculum and achieved the goals of the curriculum, (2) problems with the participants were 

found and the activities were conducted concordantly, and (3) participants were satisfied with the training 

program.

Keywords: Youth training centres, curriculum, morality, ethics

Introduction
	 Society is the relationship between a population, 

or groups of people, who share a common interest 

and live within the same borders and social                              

organization (Atikomnanta, 2000). Over time, these 

groups or people develop a common lifestyle, which 

is built from social interactions, cultural exchange and 

the mentality, possessions, traditional knowledge and 

emotions of the members (Musikakama, 2002).              

This becomes culture, which in turn can be divided 

into two parts: tangible and intangible culture 

(Ratchapantarak, 1998). Religion is the tool people 

use to adapt to their surrounding environment and 

other social factors (Nisarat, 1992, pp. 4-6).

	 The population of Thailand is a significant 

Buddhist majority. Indeed, the history of Buddhism in 

Thailand is long and rich. Buddhism thus permeates 

most social traditions and customs. Buddhism has 

also come to represent social care. Since the first 

national economic plan in 1961 identified the rise in 

material culture and its negative consequences,        

Buddhism has been a means of retaining positive 

morality and ethics in the community, however it relies 

on efficient distribution because many citizens have 

not been properly educated in the relevant doctrine 

(Kunaporn, 2005). Nonetheless, the younger                      

generations are becoming more receptive of                 

technological advances, which has caused a rise in 

material culture. Often, material culture is accepted 

wi thout  the acknowledgement of  negat ive                                 

consequences. As a result the general morality and 

ethics of the community declines as its members pay 

greater attention to themselves rather than the good 

of the society (Mulprakarn, 2009). Morality is the          

behaviour of doing good in the eyes of a society that 

benefits that society and has a positive impact - it is 

the distinction between doing good and doing wrong 

(Pantumnawin, 2001). A person with high morality is 

thus a person who ‘does good’. Ethics are the systems 

for doing good.

	 In order for a country to develop, it is vital that 

its youth possesses strong morals and ethics. For this 

reason, it is important for educators to have a good 

understanding of basic human psychology in order to 

select curriculum content that is suitable for the               

development of moral individuals (Mulprakarn, 2009). 

The culture of Northeastern Thailand, Isan, is linked 

especially closely to Buddhist traditions, spirituality 

and wisdom passed down through the generations. 

The members of Isan society have a particularly high 

sense of responsibility and affiliation for the local 

community (Matchanima, 1994). Morality and ethics 

training camps are events held periodically to reinforce 

this sense of responsibility in the younger generations. 

The camps are run by monks and members of the 

community to teach good and appropriate behaviour 

to young people. A variety of methods is used to get 

the message across, including sermons, formal             

instruction and ordination of young people into the 
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monkhood. The target group for these camps is          

teenagers because at this age young people undergo 

many physical and mental changes and they are the 

group most likely to fall from the path of righteousness 

(Sukkasem, 1999). In fact, this last factor is a primary 

reason why many institutions, both government and 

public, have set up a number of locations for the camps 

to take place.

	 In the organization of the Buddhist camps, there 

are usually a number of factors to consider, including 

human resources, location, equipment and                           

technology, budget, curriculum and learning                         

resources, activities and procedure. The curriculum 

is the vehicle that allows the camps to fulfil their            

educational objectives (Kunarak, 2000). It has been 

argued that the curriculum is the most important        

component of the Buddhist camps because it deter-

mines exactly what trainees will experience during 

their time at the camp and drives all other areas of 

organisation (Pupan, 2003). Despite the continuous 

organisation of Buddhist camps in Thai communities, 

social problems among Thai youths remain. This hints 

at a certain level of ineffectiveness of the camps. For 

this reason, the researchers wish to examine the        

development of a curriculum and training in morality 

and ethics to better target social problems in youth.

Research Aims
	 The purposes of this research were (1) to study 

the current situation and the problems of youth training 

centers, (2) to study the development of a curriculum 

and training in morality and ethics of youth training 

centers, and (3) to study the implementation of a 

curriculum and training in morality and ethics of youth 

training centers in Nakhon Ratchasima Province.

Research Methodology
	 This is an action research that was divided into 

three phases. For the first phase, the researchers 

examined the current conditions and problems at six 

youth training centers by visiting each camp. During 

the second phase, the researchers developed a new 

curriculum for moral camps. This was achieved in 

cooperation with instructors from a seventh training 

centre (the intended recipient of the new curriculum). 

The new curriculum was tested at the six youth training 

centres and evaluated by 14 experts in curriculum 

development. The third phase of the research was the 

implementation and evaluation of the new curriculum 

at the target site. The research area, Nakhon                    

Ratchasima, was purposively selected based on four 

criteria: 1) There should be a selection of camps in 

the area with a variety of backgrounds and                             

compositions (temple-run, government-run, etc.);             

2) The camps to be studied had been in existence for 

no less than 10 years; 3) There were a variety of camp 

durations on offer; 4)  The camps were well-regarded 

and supported in local society. The six camps                  

selected for further investigation were the (1) Yong 

Yaeng Temple Morality Training Centre, (2) Nakhon                        

Ratchasima Youth Training Centre, (3) Ban Krinchai, 

(4) Saengtham Song Chiwit Practice Centre in Pak 

Chong, (5) Watchiralongkorn Naworaram Worawiharn 

Morality Training Centre and (6) Mahapajapati             

Buddhist College. The centres in need of curriculum 

development were those under the jurisdiction of 

Nakhon Ratchasima Primary Education Service Area 

7 and the morality and ethics training centre at                

Pakunsampannaram Temple, Phimai District, Nakhon 

Ratchasima - the test site. 

	 The research population was taken from the 

communities of the training camps, from which a 
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sample of 164 people was selected by purposive 

sampling. The sample was composed of 16 key            

informants, 36 casual informants and 18 general         

informants from the six training camps and 13 key 

informants, 63 casual informants and 18 general                

informants from the test site at Pakunsampannaram 

Temple. The data were collected from March 2013        

to December 2014. Data collection tools were surveys, 

structured and unstructured interviews, participant 

and non-participant observations, focus group                

discussions and workshops. All collected data were 

verified by content triangulation and categorised          

according to the three aims of the research. The data 

were then analysed by typological analysis and               

inductive analysis. The research results are presented 

below as a descriptive analysis.

Results
	T he current situation and the problems of youth 

training centers

	 At present the founders or owners of training 

camps say the biggest factor in the decisions made 

to attend the morality and ethics training events are 

the desire to improve the behaviour of young people. 

However, there are three factors cited by young         

people that influence their decisions to attend the 

camps. The first factor is the context of the training 

centre, which includes personnel, location and              

surrounding environment. To attract young people, 

the centres should have peaceful and attractive             

atmospheres, with adequate facilities to comfortably 

host the number of part icipants, including                                    

accommodation. Additionally, there should be                 

adequate equipment and resources for the camp 

activities. The second factor is the curriculum used at 

the training camp. Each curriculum has its own             

components, which include the subjects studied, 

objectives, important elements, training techniques, 

duration, trainers and schedule. The final factor is the 

management and organisation of the training camp. 

Each camp should have adequate procedural steps, 

including trainer recruitment, hiring of staff,                               

coordination and preparation of the location,                         

accommodation, toilets and canteen, sourcing of 

learning, sleeping and cleaning materials and            

equipment, preparation of media and readiness of 

training activities. Training schedules usually cover 

one day, two days and one night or three days and 

two nights. Personnel involved with each format must 

manage the camps and evaluate them accordingly. 

There were found to be five problem areas in the         

organisation of training camps for morality and ethics 

among youths in Nakhon Ratchasima Province. These 

were personnel, location and facilities, resources, 

management and budget.

	 From investigation into the research area, the 

researchers could identify four aspects of morality and 

ethics camps that require further development:                   

1) Training centres - this includes the location,             

buildings, resources and equipment, as well as the 

personnel involved with management of the centre;  

2) Curriculum - this includes the content of the training, 

training objectives, methods, planning and evaluation; 

3) Training procedure -  this includes the steps taken 

to ensure that the original training objectives are met, 

from planning to evaluation; 4) Morality and                             

ethics - these are the desired qualities to be instilled 

in camp participants and, for the most part, focus on 

religious content, conduct according to ancestral ways 

and following the model of the family, community and 
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society. In addition, teachers, educational institutes 

and friends are used as examples of expected                

behavioral norms. The five important qualities of a 

moral and ethical young person are to be a good son 

or daughter, to be a good student, to be a good friend, 

to be a good citizen and to be a devout Buddhist.

	 The development of a curriculum and training 

in morality and ethics of youth training centers

	 A good curriculum must be effective at solving 

problems in young people and the results of the          

training must be satisfactory to the participants. For 

this reason, before developing a new curriculum, it is 

necessary to study the needs of the young people 

affected by the curriculum, the trainers who deliver 

the curriculum and the locations at which the                     

curriculum is to be delivered. The results showed that 

youth problems are concerned with parents, teachers, 

friends, communities and religion. Therefore, the       

curriculum should be developed to address these five 

areas and trainers should understand the problems 

and manage the training centres and activities in the 

best possible way to solve the problems.

	 Setting a curriculum is equal to planning for the 

development of certain areas and objectives should 

be outlined from the very beginning of curriculum 

development. The results found that objectives should 

be separated into general objectives, content                  

objectives and behavioural objectives, as well as the 

intended influence of the training exercises. 

	 The five important areas for curriculum content 

are how to be a good son or daughter, how to be a 

good student, how to be a good friend, how to be a 

good citizen and how to be a devout Buddhist. In the 

developed curriculum, called Num-Sang-Dhumma 01, 

sixteen activities were developed to cover these issues 

- two per area (at four hours per area) and a further 

six supplementary activities. Four programs were 

designed, depending on the duration of the course. 

The one day (8-hour) program comprised five sub- 

curricula and focused on one of the content areas 

(Table 1). The two day (16-hour) program with no 

overnight stay comprised 10 sub-curricula and                

focused on two of the content areas. The two-day and 

one-night program comprised 10 sub-curricula and 

focused on two sub-curricula and supplementary 

activities concerning religion. The three day, two night 

program comprised three sub-curricula and focused 

on all of the content areas. Sixteen plans were made 

for the curriculum (one per activity), which were            

designed according to the five principles of being a 

good youth.

	 There are four elements to the Num-Sang-

Dhumma 01 curriculum: 1) curriculum structure,               

2) activity plans for 16 activities (Table 2), 3) course 

models for 4 types of course and 28 sub-curricula       

and 4) learning materials for the 16 activities. The                    

curriculum was evaluated by 14 trainers, who mostly 

agreed with the structure but suggested improvements 

to make the curriculum compatible with the local  

context. Once these changes had been made, the 

curriculum was tested at local morality and ethics 

camps at each of the three stages-planning,                    

implementation and evaluation.
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		T  ime		  Activity		  Leader

	 07:30-08:30	 Registration / Preparation	 Teachers / Students

	 08:30-09:00	 Lining-up	 	 Teachers / Lecturers

	 09:00-09:30	 Opening ceremony	 All

	 09:30-10:00	 Handing-over (mawb dua) as a student	 Lecturers

	 10:00-11:30	 Self-conduct in religious places	 Lecturers

	 11:30-12:00	 Lunch	 	 Lecturers

	 12:00-13:00	 Afternoon break	 	 Teachers

	 13:00-13:30	 Mindfulness	 	 Lecturers

	 13:30-15:30	 Life candle lighting	 Lecturers

	 15:30-16:00	 Closing ceremony	 All

Table 1. 	 A sample schedule for the one day (8-hour) program - how to be a devout Buddhist

Table 2. 	 Overview of the 16 activities included in the Num-Sang-Dhumma 01 curriculum

		  Activity		T  echnique and Method

1. 	 Life candle lighting	 Lecture, Case Study, Recreational Activity

2. 	 Alms-giving	 	 Lecture, Case Study

3. 	 Phrakuntisam (song)	 Lecture, Simulation, Role Playing

4. 	 Love of studies	 	 Lecture, Case Study

5. 	 Relations	 	 Lecture, Demonstration, Brain-Storming, Management 	 	

	 	 	 Games, Role Playing Recreational Activity

6. 	 Friends	 	 Lecture, Case Study, Simulation

7. 	 Substance abuse	 Lecture, Case Study, Recreational Activity

8. 	 The Father of the People	 Lecture, Case Study

9. 	 Buddhist manners and etiquette	 Lecture, Demonstration, Role Playing, Recreational Activity

10. 	Self-conduct in religious places	 Lecture, Demonstration, Buzz Session, Recreational Activity

11. 	The universe, life and death	 Lecture, Case Study, Recreational Activity

12. 	Eating	 	 Coaching, Management Games

13. 	Exercise	 	 Demonstration

14. 	Prayer	 	 Lecture, Coaching

15. 	Mindfulness	 	 Lecture, Demonstration, Sensitivity Training

16. 	Dhamma	 	 Lecture, Case Study
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	 The development of a curriculum should be 

considered as planning for the development of              

different areas that require review and training                

according to the curriculum objectives and using a 

number of different techniques.From table 2 it can be 

seen that the majority of the 16 activities require more 

than one delivery method, with the exception of            

activity 13, exercise, which uses demonstration alone. 

The technique used most often is lecture, which is 

used for 14 of the activities.

	T he implementation of a curriculum and         

training in morality and ethics of youth training centers 

in Nakhon Ratchasima Province

	 The Num-Sang-Dhumma 01 curriculum is a 

curriculum for morality and ethics camps to raise 

consciousness and training of young people in the 

five characteristics of a good youth. The curriculum 

was tested at the morality and ethics training centre 

at Pakunsampannaram Temple, Phimai District,           

Nakhon Ratchasima in order to gauge its possibility 

and appropriateness for other sites (Figure 1).                  

The curriculum was tested and evaluated nine times 

across the different course formats - the one day          

(8-hour) course was tested three times, the two day, 

one night course was tested three times and the three 

day, two night course was tested three times.                   

The curriculum was evaluated in terms of its                       

implementation according to course objectives, its 

response to problems among young people and its 

reception by participants. The results showed that the 

curriculum fulfilled its objectives, responded to youth 

problems and was well-received by participants. The 

participants participated in all the activities determined 

in the curriculum and achieved the goals of the            

curriculum. There were problems with the participants 

and the activities were conducted concordantly. The 

participants were satisfied with the training program. 

In summary, the operative model of youth training 

centers is called 1P4D, consisting of P (problems),  

D1 (Development of training curriculum), D2                        

(Development of training centers), D3 (Development 

of training process) and D4 (Development of trainers).

   

Figure 1. 	 Images of the Num-Sang-Dhumma 01 curriculum being tested at the morality and ethics training 	

	 	 centre at Pakunsampannaram Temple, Phimai District, Nakhon Ratchasima Province.
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Discussion
	 This investigation revealed that morality and 

ethics camps would benefit from external financial 

support to allow them to offer a consistent service to 

youths in the area. Treetippayaphada (2007) examined 

the moral training for Buddhist youth camp at the Wat 

Panyanuntharam Project, Pathum Thani. The research 

found that, although the environment, policies and 

planning were at a good level, the camp suffered from 

uncertain financing, with the majority of funding          

coming from donations. The theory of structural           

functionalism argues that weakness in one component 

of a system can cause that system to slow and break, 

even when all other components are running at an 

optimum performance level (Rice, 2013). Indeed, Cyr 

(1994) argues that successful modern Thai Buddhist 

activities are built upon solid economic foundations. 

Thailand has culturally appropriated Western                 

capitalism and has legitimised it within the confines of 

the national Buddhist psyche (Jackson, 1999). Given 

the findings of this study that indicated a lack of            

adequate financial support and the related research 

of scholars in structural-functionalism, in order to  

ensure that strong morals and ethics are instilled in 

today’s youth, there must be a sound financial footing 

to enable successful training camps.

	 Boonpok (2009) found that the majority of 

youths attending youth camps are forced to participate 

by their educational institution. This means that many 

students attend with a preconceived negative opinion 

of the training. This relates to the third aspect of           

morality training camps that these researchers             

identified as being in need of development: training 

techniques. The instructors must take their audience 

into account and adapt the content and delivery of 

their lessons accordingly. It is imperative that the         

instructors have a clear idea of the background of 

students attending the camps in order to best meet 

their needs. In addition, wide gaps between the most 

successful students and most unsuccessful students 

at meeting the camp objectives are caused by                

different education levels of participants. Those with 

a higher attainment record at school often meet the 

camp objectives more readily than those with a low 

attainment level. It is important to differentiate the 

lessons and activities so that students are measured 

on personal progress, rather than necessarily the same 

attainment standards.

	 Dhammarak (2009) identified six stages of 

curriculum development: 1) setting curriculum                 

objectives; 2) creating curriculum content; 3) sourcing 

resources and teaching equipment; 4) identifying 

teaching techniques; 5) setting teaching duration; and 

6) creating appropriate assessment.   The research 

conclusions of Phramaha Sirichai Seritrairat (2006) 

agreed with Dhammarak, with the addition of a             

preliminary stage for stating the reasons and purpose 

of the curriculum. This investigation included each of 

the elements identified above, although there was 

strong emphasis on a preliminary ‘research’ stage, 

when curriculum developers must analyse the             

background, attainment and attitude of students who 

will attend the course. This is a vital step in ensuring 

that the course caters for the individuals who will be 

taking it and thus sets realistic objectives to meet the 

needs of the students and the community. It has long 

been the responsibility of monks in Thai society to help 

solve social problems among youths (Suwannasri, 

2009). Morality and ethics training camps are a          

proven method of addressing these social problems 

because, if run effectively, there is a visible, positive 

change in participant behaviour from entry to                 
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graduation (Rukkhitadhammo, 2006). It is hoped that 

this case study of the Num-Sang-Dhumma 01                   

curriculum can be an exemplar for future camp               

organisers to refer to when planning and implementing 

training centers.

Suggestions
	 Following the outcome of this investigation, the 

researchers wish to make a number of suggestions.

	 1.	 Suggestions for practical implementation 

of the research results

	 	 1.1	 The six locations used as case studies 

for the investigation can take the conclusions about  

problems with their own training camps to help           

identify areas to develop their own management.

	 	 1.2	 While the exact curriculum developed 

during this investigation may not be applicable in 

other contexts, interested parties can use this                       

investigation to aid the development of their own         

related curricula.

	 	 1.3	 Institutions wishing to set up their own 

training camps can take the results of this investigation 

to identify appropriate features of any new camps.

	 	 1.4	 This investigation can be used as the 

basis for future training camps, particularly regarding 

the schedule and activities used.

	 	 1.5	 This investigation highlighted the 

benefits of morality training camps for young people. 

These findings can be used by schools and other 

education institutes in their own planning to support 

calls for future camps.

	 2.	 Suggestions for further research

	 	 2.1	 There should be further research on 

the impact of morality and ethics camp leaders and 

the ideal characteristics for strong leadership at 

camps.

	 	 2.2	 There should be further research on 

the factors that cause social problems in youths, so 

to create a preventative strategy going forward.

	 	 2.3	 There should be further research on 

the integration of alternative teaching methods into the 

training camps.

	 	 2.4	 There should be further research on 

the participation of other parties in the organisation 

and running of morality and ethics camps.

	 	 2.5	 There should be further research on 

ways to bring morality and ethics training to young 

people outside of the training camps.

Conclusion
	 This investigation revealed that youth training 

centers for learning and practicing morality and ethics 

are located in temples, religious organizations and 

government and private areas across Nakhon                 

Ratchasima Province. The training curriculum aims to 

develop morality and ethics in participants with            

Buddhist content, including the treatment of oneself, 

of families, of educational settings, of religious settings, 

of communities and of the nation. There is preparation 

of training, operations following the plan and the         

assessment of achievement and satisfaction after 

training. This action research showed that youth        

training centers for learning and practicing morality 

and ethics suffer problems with insufficient staff          

numbers, lack of specific knowledge, inadequate 

funding and resourcing and inappropriate locations. 

The researchers developed the curr iculum                          

“Num-Sang-Dhumma 01” to overcome these                       

obstacles. The new curriculum consists of 5 content 

areas, which are being a good son/daughter, being a 

good student, being a good friend, being a good youth 
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and being a good member of the religion. The                 

curriculum is also comprised of 16 activity plans and 

28 sub-programs. The curriculum “Num-Sang-           

Dhumma 01” was implemented in Num-Sang-Dhumma 

Camp at Wat Pa Khunna Sumpan Naram Temple, 

Nakhon Ratchasima. The results found that (1) the 

participants participated in all the activities determined 

in the curriculum and achieved the goals of the             

curriculum, (2) there were problems with the                         

participants and the activities were adapted                        

concordantly, (3) the participants were satisfied with 

the training program. The development of the              

“Num-Sang-Dhumma 01” curriculum for the youth 

training center at Wat Pa Khunna Sumpan Naram 

Temple was successful in meeting the specific needs 

of the students at the trial camp. The main finding that 

the researchers wish to highlight is the need for            

curriculum developers to know and understand the 

background of students before setting curriculum 

content and objectives. This is vital to ensuring that 

the objectives can be realistically met in the given 

time-frame and to minimize the need to adapt activities 

during the camp.
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							           Abstract
	 This research was conducted in Uthong and Don Chedi Districts, Suphanburi Province. Research results 

indicate that community centers for plant pest control in each district play a role as transmission centers for 

Mun Condo planting techniques in order to encourage farmers to increase their yields. Those techniques have 

become widely spread among farmers in Suphanburi and other provinces in the region. Cassava cultivation 

using natural fertilizer gave greater yield than using chemical fertilizer. Trade barriers in some countries is the 

main problem with the export of Thai cassava. The main problem of cassava exporting is the trade barriers in 

some countries.

Keywords: Mun Condo planting techniques, cassava cultivation, fertilizer

ภูมิปัญญาการปลูกมันคอนโด: การเปรียบเทียบ
การปลูกมันส�ำปะหลังโดยใช้ปุ๋ยธรรมชาติและปุ๋ยเคมี
Traditional knowledge of Mun Condo cultivation: Comparison 
of cassava cultivation using natural and chemical fertilizers

Somkiat Sapsuanthaeng 1,*, Songkoon Chantachon 2 

and Marisa Koseyayotin 2

							             บทคัดย่อ
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Introduction
	 Manihot esculenta (commonly called cassava), 

which is native to South America, is a woody shrub of 

the family Euphorbiaceous. It is extensively cultivated 

as an annual crop in tropical and subtropical regions 

for its edible starchy tuberous root, a major source of 

carbohydrates. Cassava is the third largest source of 

food carbohydrates in the tropics, after rice and maize. 

It is a major staple food in the developing world,         

providing a basic diet for over half a billion people 

(Olsen & Schaal, 1999). Cassava can be made into 

an alcoholic beverage, ethanol biofuel, animal feed, 

laundry products, flour and medicinal products (Opie, 

2008). Cassava plays a particularly important role in 

agriculture in developing countries, especially in 

sub-Saharan Africa, because it does well on poor soils 

and with low rainfall, and because it is a perennial that 

can be harvested as required. Its wide harvesting 

allows it to act as a famine reserve and is invaluable 

in managing labor schedules. It offers flexibility to 

resource-poor farmers because it serves as either a 

substance or a cash crop (Stone, 2002). At present, 

Nigeria is the world’s largest producer of cassava, 

while Thailand is largest exporter of dried cassava. 

Farmers living in Suphanburi Province use a Mun 

Condo planting technique for cassava cultivation in 

order to increase their yields. Thus, given the                      

importance of the crop to the national economy, the 

researchers designed this study to learn more about 

the traditional knowledge used in central Thai                

cassava cultivation.

Research Objectives
	 There were four objectives for this study: 1) To 

study the traditional knowledge used in the Mun          

Condo planting technique of cassava farmers in 

Suphanburi Province; 2) To study the situations and 

difficulties of cassava cultivation among farmers in 

Suphanburi Province; 3) To compare the total yield 

per rai between a Mun Condo planting technique 

using chemical fertilizers and a Mun Condo planting 

technique using natural fertilizers in Suphanburi         

Province; 4) To study the transfer of Mun Condo           

planting techniques among farmers in Suphanburi 

Province.

Literature review
	 Cassava is a staple crop that has transformed 

the economies, and diets, of many cultures around 

the world (Nweke, Spencer & Lynam, 2002). Cassava 

is now a vital component in the livelihoods of millions 

of farmers and traders (Hillocks, Thresh & Bellotti, 

2002). The importance of the crop is reflected in the 

number and scope of ongoing studies to improve its 

cultivation. Mkamilo and Jeremiah (2005) conducted 

an investigation into the current status of the Cassava 

Improvement Programme in Tanzania. The findings 

indicated that various research institutes in the           

country continue to evaluate cassava varieties for root 

yield, dry matter content, consumer preferences and 

tolerance/resistance to biotic stress factors such as 

insect pests and diseases. The programme is also 

concerned with multiplication of planting materials of 

improved varieties, small scale cassava processing 

and studies of virus diseases. 

	 In Thailand, cassava is considered one of the 

most important economic crops with annual production 

of around 25 million tons. Kuakoon Piyachomkwan and 

Morakot Tanticharoen (2011) studied the prospects 

of the cassava industry in Thailand. The findings            

indicated that cassava is grown not only as a                   

subsistence crop by small farmers, but also as an 
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agro-industrial crop with a well-developed industry 

and market. The starch-rich roots of cassava have 

been used as a raw material for producing a lot of high 

value-added products. More recently, cassava has 

been developed as an energy crop, producing           

bioethanol as an alternative fuel. It has also spawned 

a number of other industries and developed existing 

sectors of the economy, such as transport and              

distribution (Timaboot & Suthikarnnarunai, 2017).

	 While agriculture in Thailand is developing at 

a rapid rate, many local farmers continue to base their 

practices on traditional methods. Georgia Elgar (2013) 

conducted research into the dissemination of                   

traditional agricultural methods and examined youth 

involvement in international agriculture. The findings 

indicated that while traditional knowledge is transferred 

largely through an intergenerational learning chain, 

traditional knowledge is not an end goal in itself.          

Instead it is a tool that can be used to maintain             

economically, culturally, and environmentally                     

sustainable agricultural systems. Meanwhile, Anan 

Polthannee (2010) analysed indigenous agricultural 

knowledge and practice in Northeastern Thailand. The 

findings of his investigation indicated that local farmers 

have learned to understand their environment, which 

includes physical, biological and socio-economic and 

site-specific factors. They have adapted their               

practices or their indigenous agricultural knowledge 

to improve crop yield and household income.                      

Indigenous agricultural knowledge is an immensely 

valuable resource that provides farmer-to-farmer 

training or local technology transfer. However, it is 

important that the traditional knowledge is also          

adapted to make light of new scientific developments 

and research.

	 The development of traditional agriculture has 

been analysed by Rogers (1962) in his work on the 

diffusion of innovations. Rogers insisted that there        

are five groups of people who contribute to the               

development and adaptation of an innovation.                 

According to Rogers, the first group, ‘the innovators’, 

create the new system. The innovation is then improved 

by a small group of usually young educated ‘early 

adapters’. The idea catches on among more                   

conservative members of society who remain open to 

new ideas and an ‘early majority’ of users help fine-tune 

the idea. Following the success of the system, a ‘late 

majority’ of older, more staunchly conservative people 

take up the innovation. Finally, older ‘laggards’ who 

are more traditionally resistant to change get on board 

with the idea.

	 These studies concerning agricultural                

knowledge and cassava cultivation reflect the situation 

of cassava farming both at a domestic and an                   

international level. They will be used for discussing 

the findings of the present study.

Research methodology
	 In Thailand, cassava is planted using various 

methods, including horizontal, vertical and inclined. 

Prior research has found vertical planting of cassava 

to generate the highest yield, which is why the                 

researchers selected a vertical planting method for 

examination in this study (Sinthuprama & Tiraporn, 

1984). Fertilizers are vital to the success of long-term 

cassava farming. Research has found that insufficient 

use of fertilizers on cassava crops causes soil erosion 

and deterioration of soil quality (Sittibusaya et at. 1987). 

From 1975-1999, the effects of cassava fertilization 

were studied in Khon Kaen and Rayong Provinces. 

The findings showed that, without fertilizer application, 
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cassava yields decline over time. The omission of 

potassium reduced cassava yields more than the 

omission of either phosphorus or nitrogen, while the 

annual incorporation of cassava tops after harvest 

resulted in a marked increase in cassava yields,         

especially in the absence of chemical fertilizers. The 

combined application of complete chemical fertilizers 

with municipal compost tended to result in the highest 

cassava yields. “Based on these results, cassava 

growers have been recommended to apply chemical 

fertilizers that are high in potassium and nitrogen, and 

low in phosphorus, such as compound fertilizers in 

the ratio of 2:1:2 or 2:1:3.” (Tongglum, Suriyapan & 

Howeler, 2001). As the researchers were made aware 

of a local preference for natural fertilizers in                   

Suphanburi Province, they wished to examine the area 

closer to determine whether there was any scientific 

accuracy behind the preference or whether it was a 

result of the continuation of traditional knowledge.

	 A qualitative research method was used to 

focus on understanding, interpreting, and analyzing 

the data in order to find the relations between the  

research objectives and the contextual environment. 

A purposive sampling technique was used to select 

three sample groups in Uthong District and Don         

Chedi District, Suphanburi Province. The sample of 

49 people consisted of 5 key informants, 20 casual 

informants and 24 general informants. Research 

methods used for this research were basic surveys, 

interviews, observations and focus group discussions. 

Research data were collected by means of a                   

documentary study and a field study. All the data 

concerning the research objectives were collected, 

examined, and categorized according to the aims of 

the study. Data derived from all data collection            

methods were validated through a triangulation          

technique and then classified into four categories                     

according to the research objectives. The data were 

analysed by both typological and inductive analyses. 

A descriptive analysis was used for reporting the    

results. All the research objectives were presented 

through multimedia covering all the elements such as 

phenomenon, causal conditions, context, intervening 

conditions, action strategies and consequences.

Results
	 Cassava farmers in Suphanburi Province use 

a planting technique called the Mun Condo Planting 

Technique. The Mun Condo Planting Technique is an 

agricultural method focused on a high yield of                 

cassava. The key concept is to increase cassava 

production, which originates from nodes of cassava 

stem cuttings. Every stem cutting must be cut at its 

node in order to increase the number of plants, which 

sprout from the nodes when planted in the ground. 

The cassava roots from these plants are very rich in 

starch and contain significant amounts of calcium, 

phosphorus, and vitamin C.

	 Th is  method o f  cassava fa rming in                            

Suphanburi Province was derived from traditional 

agricultural knowledge training at the community 

center of plant pest control in each district. The main 

difficulties for the cassava farmers in Suphanburi 

Province are the continuously high cost of cassava 

cultivation. Additionally, some countries have 

trade-barrier policies to protect their domestic               

produce, which hinders Thai cassava exports.              

Seasonal droughts are also a threat to cassava             

production in Thailand. These problems hinder both 

cassava production and export.

	 As for the comparison of a total yield per rai 

between a Mun Condo Planting Technique using 
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natural fertilizer and using chemical fertilizer, it was 

found that the Mun Condo Planting Technique using 

natural fertilizer gave an average yield of 18.4 tons per 

rai, which was larger than that from the Mun Condo 

Planting Technique using chemical fertilizer, which 

gave an average yield of 16.3 tons per rai (Table 1).

	 The community center of plant pest control in 

each district played a role as a knowledge                            

transmission center, disseminating knowledge             

concerning Mun Condo Planting Techniques to              

interested people. Most farmers living in Uthong       

District and Don Chedi District were trained in                

cassava production techniques from the community 

center of plant pest control where they lived in. The 

transmission process of cassava production                     

techniques is illustrated in figure 1.

Table 1. The comparison of total yield per rai between both Mun Condo Planting Techniques

	 Mun Condo Planting Technique	 Average yield per rai (tons) 

              Mun Condo using natural fertilizer	 18.4

	 Mun Condo using chemical fertilizer	 16.3

Discussion
	 The Mun Condo Planting Technique is an         

agricultural method focused on increasing cassava 

yield by ensuring every stem is cut at the nodes.        

According to Kuakoon Piyachomkwan and Morakot 

Tanticharoen (2011), it is the best method for                     

Figure 1. The transmission of Mun Condo Planting Technique.

The Community Center of Plant Pest Control

Transmission of Mun Condo Planting Techniques to interested farmers

Trained farmers practiced the technique, gaining a good yield

Successful farmers transmitted the tcchnique to their descendants and interested people

exploiting the high mineral content of the cassava 

roots. The results of their investigation into the               

prospects of the cassava industry in Thailand                    

indicated that the starch-rich roots of cassava have 

been used as a raw material for producing a lot of high 

value-added products and it also has been developed 

as an energy crop producing bioethanol as alternative 

fuel. The Mun Condo Planting Technique thus has a 

significant benefit for many industries in Thailand.
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	 As for the results of the total yield per rai              

between the Mun Condo Planting Technique using 

natural fertilizer and that using chemical fertilizer,              

it has been indicated that natural fertilizer gives an 

average yield higher than that from chemical fertilizer, 

which is different to research results from previous 

studies in Khon Kaen and Rayong (Tongglum,                  

Suriyapan & Howeler, 2001). Therefore, farmers in the 

research area tended to favour the natural fertilizer 

because it can reduce production costs and it is also 

environmentally friendly.

	 In this case, the community centers of plant 

pest control in each district are the main learning and 

training centers to transfer this cassava planting        

technique to farmers and other people. Learning by 

doing is the best learning approach so each center 

provides experimental patches for trainees in order to 

practice the Mun Condo Planting Technique using 

both natural and chemical fertilizers. The empirical 

evidence from the centers will help the trainees to 

select the appropriate technique for cassava                   

production. This is consistent with the research results 

of Anan Polthanee (2010), which concluded that     

farmers have learned to understand their environment 

which includes physical, biological, socio-economic 

and site-specific factors. They have adapted their 

practices to improve crop yield and household income. 

It is also consistent with Georgia Elgar (2013) who 

suggested that traditional knowledge is not an end 

goal in itself, rather a tool, among many, which can be 

used to maintain economically, culturally, and                   

environmentally sustainable agricultural systems.

	 The development of traditional agriculture in 

Suphanburi Province has followed a similar pattern to 

that outlined by Rogers (1962) in his work on the         

diffusion of innovations. Rogers insisted that there are 

five groups of people who contribute to the                                

development and adaptation of an innovation. If           

applied to the development of the Mun Condo Planting 

Technique, Rogers’ ‘innovators’ were the prosperous, 

well-educated farmers of larger plots who created the 

new system. The ‘early adapters’ were less                           

prosperous, young community leaders who saw          

potential in the techniques and helped to adapt and 

popularise it using their influence in the communities. 

Those members of the local community who remained 

open to new ideas formed the ‘early majority’ of users, 

before a ‘late majority’ of older, more staunchly               

conservative people began to use the cassava            

planting technique. Finally, older ‘laggards’ who were 

more traditionally resistant to change began to use 

the new method (Figure 2).
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Conclusion
	 The results of Mun Condo Planting Techniques 
used by farmers living in Uthong District and Don 
Chedi District of Suphanburi Province is a good case 
study that reflects an appropriate way to increase both 
cassava production and family income. Thus, other 
farmers or persons concerned can adapt it for their 
cassava production. The results indicated that natural 
fertilizer gives an average yield higher than that from 
chemical fertilizer, which, when compared to previous 
research, suggests that a location specific model is 
required when designing an optimum growing                 

procedure.

Figure 2. 	An adapted model of Rogers’ diffusion of innovations theory, applied to the development of the 

	 	 Mun Condo Planting Technique.

Innovation

Mun Condo Planting Technique

(A technique of cassava cultivation)

Adaption Groups

Early Adapters

Early Majority

Late Majority

Laggards

Patterns of The Practice of Mun Condo Planting Technique

	 	 Mun Condo Planting Technique using natural fertilizer

	 	 Mun Condo Planting Technique using chemiscal fertilizer

Average Yield per Rai (Tons)

Innovators: had larger farms, were more cducated, more educated, more prosperous and more risk-oriented.

Early Adapters: younger, more educated, tended to be community leader, less prosperous.

Early Majority: more conservative but open to new ideas,active in community and influence to neighbors.

Late Majority: older, less educated, fairly conservative and less socially active.

Laggards: very conservative,  had small farm and capital, oldest and teast educated.

Source: Adapted from Rogers, E.M. (1962). Diffusion of innovations. New York, NY: Simon and Schuster. 

Recommendations
	 Based on the results of this study, the                        
r esea rche rs  w i sh  t o  make  a  number  o f                                                 
recommendations. The Mun Condo Planting                    
Technique should be transferred to farmers who grow 
or plant cassava in all parts of Thailand because it 
benefits farmers with both an increase in cassava 
produce and an increase in family income. Thus, a 
community center of agricultural knowledge transfer 
should be established in every community. As for 
other problems, such as trade barriers, drought and 
external factors, all sectors in the country should           
cooperate to search for ways to solve them, both as 
policy and in practice. The state sector must play a 
role as an agent of change.
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							             บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู้ของนักศึกษาต่อวิชาศึกษาท่ัวไป

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ตามที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปได้ก�ำหนดมาตรฐานผลการ       

เรียนรู้ในระดับปริญญาตรี 5 ด้าน เพื่อให้นักศึกษาน�ำผลการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม และ

วิชาพลวัตทางสังคมกับการด�ำรงชีวิตอย่างมีความสุข เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็นแบบสอบถาม การทดสอบความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อัลฟาของครอนบาชได้ค่าเท่ากับ 0.905 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ

พรรณนา (ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) และสถิติในการทดสอบสมมุติฐาน c2
 ผลของการวิจัย พบว่า

นักศึกษาเห็นว่ากลุ่มวิชาสังคมศาสตร์หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มีประโยชน์และสามารถน�ำผลจากผลการเรียนรู้ไปประยุกต์

ใช้ในชีวิตได้มาก เพศ คณะวิชา ไม่มีความสัมพันธ์กับกับประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู้ต่อวิชาศึกษาท่ัวไป 

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ส่วนรายวิชามีความสัมพันธ์กับประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู้ต่อวิชาศึกษาทั่วไป            

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05

ค�ำส�ำคัญ: ประโยชน์และการน�ำไปใช้, ผลการเรียนรู้, วิชาศึกษาทั่วไป
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							            ABSTRACT
	 The objective of this research was to study the benefits and applications from the students’learning 

outcomes towards social science courses under general education program. Rajamangala University of          

Technology Isan, general education programhas set 5learning outcomes to bachelor degree.The students gain 

the learning outcomes to apply in daily life.Population was students who registered in Life and Social Quality 

Development and Social Dynamic and Happy Living subject. Instrument used for data collection was                    

questionnaire. The Cronbach’s alpha coefficient for reliability was 0.905. The data were analyzed by using 

frequency, percentage, mean and standard deviation and chi-square test. The research result showed thatthe 

students though that social science courses had the benefits and applications from the learning outcomes in 

daily life at high level.There was no relationship between sex, faculties and the benefits andapplications from 

the learning outcomes in social science courses under general education program. There was a relationship 

between the subjects and the benefits andapplications from the learning outcomes in social science courses 

under generaleducation program at a significant level of .05.

Keywords:  Benefits and Applications, Learning Outcomes, General Education

บทน�ำ
	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะท่ี

เป็นหน่วยงานก�ำกับและส่งเสรมิการด�ำเนินการของสถาบนั

อดุมศกึษาได้จดัท�ำกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษา

ของประเทศไทย เพ่ือเป็นเครือ่งมอืน�ำไปสูป่ฏิบตัใินสถาบนั

อุดมศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ        

ระดับอุดมศึกษามุ่งเน้นเป้าหมายการจัดการศึกษาที่ผล      

การเรียนรู้ (Learning Outcomes) ของนักศึกษา ซึ่งเป็น 

การประกันคุณภาพบัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิแต่ละคุณวุฒ ิ

และสื่อสารให้สังคม ชุมชน รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาทั้งใน

และต่างประเทศเข้าใจได้ตรงกันและมีความเชื่อมั่นถึง          

ผลการเรียนรู้ท่ีบัณฑิตได้รับการพัฒนาว่ามีมาตรฐานที่

สามารถเทียบเคียงกันได้กับสถาบันอุดมศึกษาท่ีดีทั้งใน 

และต่างประเทศโดยส�ำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

ก�ำหนดเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี                  

พ.ศ. 2558 โดยโครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาตรี

ประกอบด้วยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ และ

หมวดวิชาเลือกเสรี 

	 วิชาศึกษาท่ัวไป (General Education: GE)           

หมายถึง วิชาที่มุ ่งพัฒนาผู ้เรียนให้มีความรอบรู้อย่าง        

กว้างขวาง มีโลกทัศน์ท่ีกว้างไกล มีความเข้าใจธรรมชาติ 

ตนเอง ผู้อื่นและสังคม เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถคิดอย่างมีเหตุผล 

สามารถใช้ภาษาในการติดต่อสื่อสารความหมายได้ดี              

มีคุณธรรม ตระหนักในคุณค่าของศิลปะและวัฒนธรรม        

ท้ังของไทยและของประชาคมนานาชาติ สามารถน�ำ         

ความรู้ไปใช้ในการด�ำเนินชีวิตและด�ำรงตนอยู่ในสังคมได้

เป็นอย่างดี   (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน, 

2558, น. 1)

	 ปรชัญาของหมวดวชิาศึกษาท่ัวไป คือ การเสรมิสร้าง

พัฒนาความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ มีความรู้รอบ รู้กว้าง 

เข้าใจ และเหน็คณุค่าของตนเอง ผูอ้ืน่ สงัคม ศลิปวฒันธรรม 

และธรรมชาติ ใส่ใจต่อความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง 

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ด�ำเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรม 

พร้อมให้ความช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ และเป็นพลเมืองที่มี

คุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก

	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน หมวดวิชา

ศึกษาท่ัวไป ได้ก�ำหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ หมวดวิชา

ศึกษาทั่วไป ระดับปริญญา 5 ด้าน ดังน้ีด้านคุณธรรม 

จริยธรรมด้านความรู้
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	 ด้านทักษะทางปัญญาด้านทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบคุคลและความรบัผดิชอบด้านทักษะการวเิคราะห์

เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มีวัตถุประสงค์ให้นักศึกษา              

มีความรู ้ พ้ืนฐานเป็นการเตรียมความพร้อมในศาสตร ์             

ว ่าด ้วยด ้านสังคมวิทยา มานุษยวิทยา รัฐศาสตร ์ 

เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย คุณธรรมจริยธรรมเป็นต้น                   

ในลักษณะบูรณาการหรือสหวิทยาการเป็นการเตรียม     

ความพร้อมด้านปัญญาในการน�ำองค์ความรู้ ทักษะทาง

ชีวิต มนุษยสัมพันธ์ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการเรียนวิชาอื่น ๆ   

ทีเ่ก่ียวข้อง อกีท้ังการปลกูฝังคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์แก่

นักศึกษา โดยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์

ก�ำหนดจดัให้เรยีนในภาคเรยีนใดก็ได้ แต่คณะวิชาส่วนใหญ่

ก�ำหนดให้นักศึกษาเรียนในชั้นปีท่ี 1 หรือชั้นปีที่ 2 โดย      

ส�ำนักศึกษาทั่วไปมีนโยบายจัดการเรียนการสอนแบบ          

ชั้นเรียนรวมกลุ ่มใหญ่   คละสาขาวิชา คละคณะวิชา                

จึงเป็นการช่วยนักศึกษาในการปรับตัวในรั้วมหาวิทยาลัย

ซึ่งแตกต่างจากเดิม เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนมีการตื่นตัว 

ในการเรียน เกิดการเรียนรู้ในการวางตน การอยู่ร่วมกัน         

การท�ำกิจกรรมในหลักสูตรและนอกหลักสูตร ก่อให้เกิด       

การสร้างมนุษยสมัพันธ์ ท�ำให้เกิดการเรยีนรูวิ้ถีชวิีตการเป็น

นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย

	 ปัจจยัสูค่วามส�ำเรจ็ท่ีจ�ำเป็นต่อการพัฒนามาตรฐาน

ผลการเรียนรู ้ในแต่ละด้านเกิดขึ้นได้หลายวิธี การสอน            

จะต้องใช้กลยุทธ์การสอนท่ีเหมาะสมกับรปูแบบต่าง ๆ  ของ

การเรียนรู้ รวมทั้งมีการประเมินประสิทธิผลของกลยุทธ ์     

การสอนน้ัน ๆ อย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้คณาจารย์ผู้เก่ียวข้อง

สามารถน�ำไปใช้ในการเรียนการสอนได้

	 ผูวิ้จยัจงึท�ำการศกึษาประโยชน์และการน�ำไปใช้จาก

ผลการเรียนรู ้ของนักศึกษาต่อวิชาศึกษาท่ัวไปกลุ่มวิชา

สงัคมศาสตร์ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสงัคม  ยังช่วย

ให้ผู้เก่ียวข้องใช้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาน�ำไปใช้ในการ

พัฒนากระบวนการเรียนการสอนต่อไป 

วัตถุประสงค์
	 1. 	 เพ่ือศึกษาประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผล      

การเรียนรู้ต่อวิชาศึกษาทั่วไปกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์

	 2. 	 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ คณะวิชา 

รายวิชาท่ีเรียน) ท่ีมีความสัมพันธ์กับประโยชน์และการน�ำ

ไปใช้จากผลการเรียนรู ้ต ่อวิชาศึกษาท่ัวไป กลุ ่มวิชา

สังคมศาสตร์

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 จากการศึกษากรอบแนวความคิดทฤษฎีและงาน

วิจัยท่ีเก่ียวข้องกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์แนวคิดเก่ียวกับการ

ศึกษาทั่วไปแนวคิดเก่ียวกับมาตรฐานผลการเรียนรู ้             

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ประโยชน์และการน�ำไปใช้และสรุป

เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

เพศ

คณะวิชา

รายวิชาที่เรียน

ประโยชน์และการน�ำไปใช้

จากผลการเรียนรู้ต่อวิชาศึกษาทั่วไป

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการ

เรี ยนรู ้ ของ นักศึกษาต ่อวิ ชาศึกษาทั่ ว ไปกลุ ่ ม วิชา

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

นครราชสีมา เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ โดยการเก็บรวมรวม

ข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ซึ่งมีขั้นตอนต่าง ๆ ของการวิจัย

ดังนี้

	 1. 	ประชากร

	 	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ นักศึกษาท่ี            

ลงทะเบียนเรียนในกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษา

ทัว่ไป ประกอบด้วย วชิาการพฒันาคณุภาพชีวติและสงัคม 

และวิชาพลวัตทางสังคมกับการด�ำรงชีวิตอย่างมีความสุข 

ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 2,063 คน

	 2. 	กลุ่มตัวอย่าง

	 	 เป ็นนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกลุ ่มวิชา

สังคมศาสตร์ โดยการก�ำหนดจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างจากการ

ใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan         

อ้างใน ปุระชัย   เปี่ยมสมบูรณ์, 2542, น. 458) พบว่า

ประชากร 2,063 คน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 324 คน และ 

น�ำมาจัดกลุ ่มตัวอย่างแบบช่วงชั้นเป็นสัดส่วน ตาม              

กลุ่มเรียน

เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
	 เป็นแบบสอบถามแบบประเมินค่าท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น 

โดยก�ำหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามจาก

เนื้อหา ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยมี 2 ส่วน

	 ส่วนท่ี 1 	 ข ้อมูลท่ัวไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ เพศ  คณะวิชา รายวิชาที่เรียน

	 ส่วนที่ 2 	 ประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการ

เรยีนรูต่้อวชิาศกึษาทัว่ไป กลุม่วชิาสงัคมศาสตร์ โดยค�ำถาม

ทางบวก เกณฑ์การให้ค่าคะแนน คือ

	 การให้ค่าคะแนนระดับประโยชน์และการน�ำไปใช้

จากผลการเรยีนรูต่้อวชิาศกึษาทัว่ไป กลุม่วิชาสงัคมศาสตร์ 

ออกเป็น 3 ระดับ โดยมีช่วงคะแนนดังต่อไปนี้

	 คะแนน   1.00 - 2.33	 ประโยชน์และการน�ำ
	 	 	 	 	 ไปใช้ในระดับน้อย	
	 คะแนน   2.34 - 3.67	 ประโยชน์และการน�ำ
	 	 	 	 	 ไปใช้ในระดบัปานกลาง
	 คะแนน   3.68 - 5.00	 ประโยชน์และการน�ำ
	 	 	 	 	 ไปใช้ในระดับสูง
	 การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยจัดท�ำฉบับร่าง
แล้วน�ำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจประเมินความตรง    
ทางด้านเนื้อหา ได้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค�ำถามกับจุดประสงค์ 0.956 และน�ำไปทดลองใช้กับ
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชา Human Value : Arts and 
Sciences in Daily Living จ�ำนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบ
คณุภาพของข้อค�ำถาม และน�ำผลมาหาค่าความเชือ่มัน่ของ
แบบสอบถามได้ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาโดยรวมอยู่ในระดับ
สูง คือ 0.905

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิต ิ
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณาคือ 
ความถี่ ร้อยละค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติส�ำหรับ
ทดสอบสมมุติฐาน คือ ค่าไคว์สแควร์

ผลการวิจัย
	 1. 	 ข้อมูลทั่วไป นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็น
เพศหญิงร้อยละ 56.4 เป็นเพศชายร้อยละ 43.6 เป็น
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร ์ 
ร้อยละ 46.0 รองลงมา คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์  
ร้อยละ 27.1 และคณะบรหิารธุรกิจ  ร้อยละ 16.2 ตามล�ำดบั
โดยลงทะเบียนเรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไปกลุ ่มวิชา
สังคมศาสตร์ ในรายวิชาการพัฒนาคุณภาพชวิีตและสังคม 
ร้อยละ 70.7 และรายวิชาพลวัตทางสังคมกับการด�ำรงชีวิต
อย่างมีความสุข ร้อยละ 29.3
	 2. 	 การเห็นประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการ
เรียนรู้ได้ พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่การเห็นประโยชน์และ
การน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู้ได้มาก ร้อยละ 78.0 ระดับ
ปานกลาง ร้อยละ 22.0 ระดับน้อยไม่พบในกลุ่มตัวอย่าง  
โดยนักศึกษาเห็นว่ามีประโยชน์และมีระดับปฏิบัติในการ 

น�ำไปใช้ประโยชน์ดังตารางที่ 1

	 มากที่สุด	 =     	5	 มาก     	 = 	 4	

	 ปานกลาง	 =     	3	 น้อย	 =	 2	

	 น้อยที่สุด	 =	 1
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ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

	 	  ต่อวิชาศึกษาทั่วไปกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์จ�ำแนกรายข้อ

	            
 ประโยชน์และการน�ำไปใช้ฯ

	              N = 328		  ระดับ	 ล�ำดับ

			   X	 S.D.	 การปฏิบัติ	

1.	 สนใจ แสวงหาความรู้เพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ	 3.91	 0.759	 สูง	 13

2.	 การติดตามอ่าน ฟัง ดู ข่าวสารในสังคมไทย	

	 และต่างประเทศ	 	 3.88	 0.788	 สูง	 14	

3.	 มีความสนใจที่จะเรียนรู้วิทยาการและเทคโนโลยีใหม่ ๆ	 4.21	 0.708	 สูง	 3

4.	 ฝึกให้คิดและหาเหตุผลด้วยวิธีการต่าง ๆ มากกว่าการท่องจ�ำ	 4.11	 0.701	 สูง	 7

5.	 สามารถเชื่อมโยงความรู้ ความเข้าใจกับรายวิชาอื่น ๆ ได้	 4.04	 0.741	 สูง	 10

6.	 สามารถคิด เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ	

	 อย่างเป็นระบบในเชิงเหตุผล	 4.02	 0.740	 สูง	 11	

7.	 สามารถวิเคราะห์ วิจารณ์ เรื่องราว เหตุการณ์ สภาพสังคม	 4.07	 0.715	 สูง	 9

8.	 	ได้มีทักษะและสมรรถนะที่คิดเอง เรียนด้วยตนเองได้	 4.12	 0.736	 สูง	 6

9.	 สามารถน�ำความรู้ ความเข้าใจปรับใช้ในเหตุการณ์	

	 หรือสถานการณ์จริง	 	 4.11	 0.700	 สูง	 7

10.	 สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร	

	 ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ	 4.02	 0.746	 สูง	 11	

11.	 มีความซื่อสัตย์ เช่น ไม่ลอกงานหรือการบ้านเพื่อน	

	 ความมีระเบียบวินัยต่อตนเองและสังคม	 3.83	 0.913	 สูง	 15

12.	 เสริมสร้างให้มีจิตส�ำนึกเห็นประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่า	

	 ประโยชน์ส่วนตน	 	 4.21	 0.754	 สูง	 3		

13.	 ร่วมกิจกรรมที่เสริมสร้างความรักชาติ ศาสนา และสถาบัน	

	 พระมหากษัตริย์	 	 4.22	 0.795	 สูง	 2

14.	 มีการน้อมน�ำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้	

	 ในชีวิตประจ�ำวัน	 	 4.15	 0.813	 สูง	 5		

15.	 สามารถน�ำความรู้ ความเข้าใจประยุกต์ใช้ในการด�ำเนิน	

	 ชีวิตในสังคมได้ 	 	 4.26	 0.749	 สูง	 1
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	 3. 	 การทดสอบสมมุติฐาน

	 	 3.1 	 นักศึกษาเพศหญิงเห็นว ่า กลุ ่มวิชา

สังคมศาสตร์มีประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการ         

เรียนรู ้มาก ร้อยละ 78.9 มีระดับปานกลางพบมากใน             

เพศชาย ร้อยละ 23.1 และมีระดับน้อยไม่พบในกลุ ่ม

ตัวอย่างเมื่อทดสอบด้วย χ2 test พบว่า เพศไม่มีความ 

สัมพันธ์กับประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู ้     

วิชาศึกษาทั่วไป กลุ ่มวิชาสังคมศาสตร์ ไม่เป็นไปตาม

สมมุติฐานที่ตั้งไว้

	 	 3.2 	 นักศึกษาเห็นว่า กลุ่มวิชาสังคมศาสตร ์        

มีประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู้มากคือ

นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาตร์ ร้อยละ 84.3         

มีระดับปานกลางพบมากในคณะศิลปกรรมและออกแบบ

อุตสาหกรรม ร้อยละ 25.7 มีระดับน้อยไม่พบในกลุ่ม

ตัวอย่างเมื่อทดสอบด้วย χ2 test พบว่า คณะวิชาไม่ม ี       

ความสัมพันธ์กับประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการ 

เรยีนรูวิ้ชาศกึษาทัว่ไป กลุม่วิชาสงัคมศาสตร์  ไม่เป็นไปตาม

สมมุติฐานที่ตั้งไว้

	 	 3.3 	 นักศึกษาเห็นว่า กลุ่มวิชาสังคมศาสตร ์      

มีประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู ้มากใน

รายวิชาพลวัตทางสังคมกับการด�ำรงชีวิตอย่างมีความสุข

ร้อยละ 86.5 มีระดับปานกลางพบมากในรายวิชาการ

พัฒนาคณุภาพชวิีตและสงัคมร้อยละ 25.4 และมรีะดบัน้อย

ไม่พบในกลุ่มตัวอย่างเมื่อทดสอบด้วย χ2 test พบว่า 

รายวิชาที่เรียนมีความสัมพันธ์กับประโยชน์และการน�ำไป

ใช้จากผลการเรียนรู้วิชาศึกษาทั่วไป กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี 0.05 เป็นไปตามสมมุติฐาน         

ที่ตั้งไว้

อภิปรายผล
	 1.	 ประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรยีนรูต่้อ

วิชาศึกษาทั่วไปกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์  

	 	 นกัศกึษาเห็นว่าหมวดวชิาศกึษาท่ัวไป กลุม่วชิา

สังคมศาสตร์มีประโยชน์และสามารถน�ำผลการเรียนรู ้           

ไปใช้ได้มาก มีการน�ำความรู้ ความเข้าใจไปประยุกต์ใช้        

ในการด�ำเนินชีวิตในสังคมได้จริง ทั้งน้ีเพราะวิชาศึกษา

ทั่วไป กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์มีจุดมุ ่งหมายให้นักศึกษา             

มีความรู้กว้าง ลักษณะวิชามีการบูรณาการหลายศาสตร ์

เพ่ือให้นักศึกษาสามารถน�ำองค์ความรู้ไปเชื่อมโยงกับชีวิต

และความเปลี่ยนแปลงในสังคมยุคปัจจุบัน เป็นการ               

บ่มเพาะนิสัยในการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยใช้ประโยชน์และ

การน�ำผลการเรยีนรูไ้ปใช้ท่ีมรีะดบัปฏบิตัสิงูและต�ำ่สดุ ดงันี ้

	 ล�ำดับ 1 	 ด้านการร่วมกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความ      

รักชาติ ศาสนา และสถาบันพระมหากษัตริย์ เพราะเนื้อหา

วิชาและกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ ่งให ้นักศึกษา 

ตระหนักถึงการเห็นคุณค่า การสืบสาน อนุรักษ์วัฒนธรรม

ไทย เอกลักษณ์ของชาติ ท่ามกลางกระแสการไหลบ่า          

ของวัฒนธรรมต ่างชาติ ให ้ นักศึกษารู ้จักแยกแยะ                 

เปรียบเทียบ เลือกท่ีจะรับวัฒนธรรมต่างชาติท่ีมีประโยชน์

ต่อตนเองและสังคมโดยประยุกต์หล่อหลอมให้เข้ากับ

วัฒนธรรมไทยอย่างพอเหมาะ การสร้างความสามัคค ี 

ความปรองดองสมานฉนัท์เพ่ือความมัน่คงของประเทศชาติ 

ความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์การสอดแทรก

หลักธรรมทางศาสนา การร่วมกิจกรรมในวันส�ำคัญทาง

ศาสนา โดยมีกิจกรรมกลุ่มและจัดท�ำเป็นวีดิทัศน์ เช่น           

การบ�ำเพ็ญประโยชน์ การท�ำกิจกรรมจิตอาสา เป็นต้น        

การท�ำกิจกรรมกลุ ่มท�ำให้นักศึกษาเกิดความรักความ

สามัคคี การเสียสละ ไม่เอาเปรียบเพื่อน ค�ำนึงถึงประโยชน์

ของกลุ่มมากกกว่าประโยชน์ส่วนตัว

	 ล�ำดับ 2 	 ด้านการน้อมน�ำปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง

มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน โดยกิจกรรมการสอนท่ี          

ให้นักศึกษาเขียนกิจกรรมท่ีตนเองและครอบครัวได้น�ำ       

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในชีวิต       

ประจ�ำวัน ซึ่งพบว่านักศึกษามีการวางแผนการใช้จ่าย       

อย่างพอประมาณโดยค�ำนึงถึงรายรับ การหางานพิเศษ           

ท�ำ  การพิจารณาเลือกซื้อสินค้าโดยค�ำนึงถึงประโยชน์ท่ี         

ได้รบัเปรยีบเทยีบกับราคาสนิค้า การซ่อมแซมเสือ้ผ้าท่ีช�ำรดุ 

การปลูกพืชผักสวนครัวเพ่ือลดค่าใช้จ ่ายในครัวเรือน             

การออกก�ำลังกายเพ่ือให้ร่างกายแข็งแรง การออมทรัพย์

เพ่ือใช้ในยามฉุกเฉินอันเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้แก่       

ตัวเอง เป็นต้น
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	 ล�ำดับ 15	  ด้านความซื่อสัตย์ เช่น ไม่ลอกงานหรือ

การบ้านของเพ่ือน ความมรีะเบยีบวินยัต่อตนเองและสงัคม 

อาจเป็นเพราะนักศึกษาขาดความละอาย จึงเห็นว่าการ 

ลอกงานหรอืการบ้านของเพ่ือนเป็นเรือ่งไม่เสยีหาย เพ่ือน ๆ  

จึงมีการท�ำอยู่เสมอ ไม่ต้องคิดเอง ถ้าอาจารย์จับไม่ได้

ตนเองก็จะได้คะแนน สอดคล้องกับการศึกษาของทรงสิร ิ       

วิชิรานนท์ (2553, น.103) เรื่องปัจจัยที่สัมพันธ์กับ       

พฤติกรรมการขาดคุณธรรมความซื่อสัตย์ในการเรียน          

ของนักศึกษา และนักศึกษาส่วนใหญ่ยังขาดระเบียบวินัย

ต่อตนเองและสังคม เช่น การตรงต่อเวลา ท้ังน้ีอาจเป็น

เพราะการนอนดึกท�ำให้ตื่นสายจึงเข้าเรียนไม่ทันในเวลา

เรียนช่วงเช้า ไม่เห็นความส�ำคัญของกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 

และผู ้สอนบางท่านไม่เข้มงวดต่อการเข้าชั้นเรียนให้              

ตรงเวลาของนักศึกษา สอดคล้องกับการศึกษาของศุภิสรา 

สิงหบ�ำรุง (2554, น. 4) เรื่องการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อ

การเข ้าเรียนสายของนักศึกษาในรายวิชา พร.440                     

ภาคการศึกษาที่ 1/2554 

	 2.	 ปัจจยัส่วนบคุคลทีม่คีวามสมัพันธ์กับประโยชน์

และการน�ำไปใช้จากผลการเรยีนรูต่้อวชิาศกึษาทัว่ไป กลุม่

วิชาสังคมศาสตร์

	 	 2.1	 เพศไม่มีความสัมพันธ ์ กับประโยชน ์          

และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู ้ต่อวิชาศึกษาทั่วไป         

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ สอดคล้องกับการศึกษาของกิติพร  

โชประการ และกฤตยไชยศิวามงคล (2546, น. 55) เรื่อง

ความคิดเห็นของบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีต่อ     

วิชาศึกษาทั่วไป กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์

ทั้ง น้ีอาจเป็นเพราะหมวดวิชาศึกษาทั่วไป กลุ ่มวิชา

สังคมศาสตร์มีเน้ือหาท่ีมีลักษณะบูรณาการ ซึ่งเป็นการ

เตรียมความพร้อมในศาสตร์ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ 

การเมือง จิตวิทยา ฯลฯ การปรับตัวในการอยู่ร่วมกัน                 

ในรัว้มหาวิทยาลยั ถึงแม้ว่าผูส้อนจะต่างคนกัน แต่แนวทาง

ในการสอนและกิจกรรมการเรยีนการสอนเป็นไปในทิศทาง

เดียวกันโดยยึด มคอ.3 เป็นหลัก และเป็นไปตามมาตรฐาน

ผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน 

	 	 2.2	 คณะวิชาไม่มีความสัมพันธ์กับประโยชน์

และการน�ำไปใชจ้ากผลการเรยีนรูต่้อวชิาศกึษาทัว่ไป กลุม่

วิชาสังคมศาสตร์ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะรายวิชาในกลุ่ม

สังคมศาสตร์มีจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ มาตรฐานผลการ

เรียนรู้ระดับรายวิชา กลยุทธ์การเรียนการสอน การวัดและ

ประเมินผลรายวิชาท่ีมุ่งเน้นนักศึกษาเป็นส�ำคัญให้เป็นไป

ตาม มคอ.2 และมคอ.3 เพ่ือให้นักศึกษาเกิดการฝึกฝน       

และพัฒนาผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้านระหว่างการศึกษา และ

มีการจัดท�ำรายงานผลการด�ำเนินการของรายวิชา มคอ.5 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานมีระบบบริหาร

คุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001 ประกอบกับส�ำนักงาน

ศึกษาทั่วไปได้จัดกลุ่มเรียนแบบคละสาขา คละคณะวิชา 

นักศึกษาต่างคณะวิชาอาจเรียนในกลุ่มเรียนเดียวกัน              

จึงส่งผลให้การเห็นประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการ

เรียนรู้ไม่ได้แตกต่างกัน

	 	 2.3	 ราย วิชา ท่ี เ รี ยนมีความสัมพันธ ์ กับ

ประโยชน์และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู้ต่อวิชาศึกษา

ทั่วไป กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ พบว่านักศึกษาเห็นประโยชน์

และการน�ำไปใช้จากผลการเรียนรู้ในวิชาพลวัตทางสังคม

กับการด�ำเนินชวิีตอย่างมคีวามสขุมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ

จุดมุ่งหมายรายวิชาพลวัตทางสังคมกับการด�ำเนินชีวิต

อย่างมีความสุขมีเนื้อหาที่มุ่งเน้นสังคม การเปลี่ยนแปลง

ทางสังคม เศรษฐกิจ เศรษฐกิจพอเพียง ประชาคมอาเซียน 

การเมือง กฎหมาย ซึ่งองค์ความรู้เหล่านี้ต่างพลวัตต่อกัน

และส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินชีวิตของคนในสังคม                

จึงท�ำให้นักศึกษามีความรอบรู ้ ท่ีกว้างข้ึน มีโลกทัศน ์         

กว้างไกล ผู้สอนได้มีการยกตัวอย่างประกอบการบรรยาย

ถึงเหตุการณ์ ข่าวสารท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบันโดยเชื่อมโยงกับ

เน้ือหาวิชา จึงเป็นรายวิชาที่กระตุ้นให้นักศึกษาติดตาม

เหตุการณ์ข่าวสารทั้งภายในและต่างประเทศ ส่วนวิชาการ

พัฒนาคณุภาพชวิีตและสงัคมมเีนือ้หาทีมุ่ง่เน้นในการสร้าง

แนวคดิ เจตคตต่ิอตนเองและสงัคม การปรบัปรงุและพัฒนา

บุคลิกภาพ การสร้างมนุษยสัมพันธ์ การท�ำงานให้มี

ประสิทธิภาพ 
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ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ควรมีการศึกษาประโยชน์และการน�ำไปใช้จาก

ผลการเรียนรู้ของนักศึกษาต่อวิชาศึกษาทั่วไป ทุกกลุ่มวิชา 

ได้แก่ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ ภาษา วิทยาศาสตร์และ

คณิตศาสตร์

	 2. 	 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลการ 

เรียนรู้ทั้ง 5 ด้านของนักศึกษาที่มีต่อวิชาศึกษาทั่วไป

	 3. 	 ควรมีการศึกษาประโยชน์และการน�ำไปใช้จาก

ผลการเรียนรู้ของนักศึกษาต่อวิชาศึกษาทั่วไปทุก 3-5 ปี 

เ น่ืองจาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสิ่งแวดล้อม                

จึงจ�ำเป็นต้องมีการพัฒนาหลักสูตรโดยก�ำหนดให้สถาบัน

อุดมศึกษาแสดงการปรับปรุงดัชนีด้านมาตรฐานและ

คุณภาพการศึกษาอย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี และมีการประเมิน

เพื่อพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องทุก 5 ปี
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							             บทคัดย่อ
	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือการท่องเท่ียวและความพึงพอใจของ                             

นักท่องเที่ยวต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 2) ศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ ์                    

การท่องเที่ยว 3) ศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนาการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว โดยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1-2 

เป็นการวิจัย เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ นักท่องเที่ยว จ�ำนวน 400 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย                   

แล้วจึงน�ำมาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้โปรแกรมประมวลผลวิเคราะห์ สถิติท่ีใช้คือ การหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย        

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ส่วนวัตถุประสงค์ข้อที่  3  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผู้ให้ข้อมูล  คือ  ผู้บริหาร  บุคลากรของ อบต. 

และแกนน�ำด้านการท่องเที่ยว จ�ำนวน 11 คน เครื่องมือวิจัย คือ การสนทนากลุ่ม แล้วจึงน�ำผลมาสังเคราะห์เชิงคุณภาพ

เพื่อสรุปแนวทางการพัฒนาการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว

	 ผลการวิจัย พบว่า 1)  พฤติกรรมการเปิดรับสื่อนักท่องเท่ียวทราบข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวจากคนในครอบครัวมีค่า

เฉลี่ยสูงสุด (3.79) และมีความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ทางอินเทอร์เน็ตมีค่าเฉล่ียสูงสุด (3.20) 2) นักท่องเท่ียวม ี     

ความต้องการเนือ้หาด้านเส้นทางการเดนิทางสงูสดุ (3.95) โดยต้องการให้เผยแพร่ในเว็บไซต์ (3.93)  3) ด้านสภาพปัจจบุนั         

ของการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว พบว่า ปัจจุบัน อบต.มีการเผยแพร่ข้อมูลการท่องเที่ยวผ่านสื่อต่าง ๆ น้อยมาก และ

ขาดการเชื่อมโยงแหล่งท่องเทีย่วตา่ง ๆ  รวมทัง้ขาดข้อมูลในเรื่องของทีร่ะลึก ส�ำหรับแนวทางการพัฒนาการประชาสัมพนัธ์

การท่องเท่ียวพบว่า ชมุชนต้องการให้ อบต. ประชาสมัพันธ์ผ่านเว็บไซต์  และเพ่ิมเน้ือหาด้านข้อมลูของแหล่งท่องเท่ียว และ

ของทีร่ะลกึ ควรจดัให้มเีวบ็ไซต์ภาษาต่างประเทศ ป้ายประชาสมัพันธ์ทีน่�ำเสนอเอกลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว  รวมทัง้ควร

เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท�ำสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวด้วย

ค�ำส�ำคัญ: 	การประชาสมัพันธ์การท่องเท่ียว, พฤตกิรรมการเปิดรบัสือ่, ความพึงพอใจ, ความต้องการข่าวสารประชาสมัพันธ์ 

	 	 อบต., นักท่องเที่ยว
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							           Abstract
	 The purposes of this research aimed 1) to study tourists’ behaviors concerning their tourism media  

exposure and their satisfaction, 2) to investigate tourists’ needs, and 3) to study current situations and ways to 

develop tourism public relations. The first 2 purposes were considered as quantitative research with 400          

tourists as their sample groups and questionnaire was employed as a research tool. Data collected then would 

be analyzed statistically by assessing and analyzingto the programs. Statistic used in this research included 

percentage, average and standard deviation.However, the third research purpose was the qualitative one which 

collected data from chairpersons, staff working in Subdistrict Administrative Organization (SAO) and 11 tourism 

leaders by using a focus group discussion as a tool. Data obtained from the collection would be qualitatively 

analyzed in order to establish possible ways to develop tourism public relations.

	 The results has showed that 1) in terms of tourists’ behaviors concerning tourism media exposure,        

tourists obtained attractions’ information from their family members at the highest average (3.79) and they were 

satisfied with media available online at the highest average (3.20), 2) tourists proposed their needs concerning 

direction to destinations at the highest (3.95) and those information should be available online (3.93), and                

3) when considering current situations related to tourism public relations, SAO has rarely publicized tourism 

information with few connections with nearby attractions and provided no information related to available         

souvenirs. For possible ways to develop tourism public relations, tourism leaders asked SAO public  relations  

via web site and publicized media which contained tourism and souvenirs information available on both        

websites in many languages and advertising boards representing attractions’ unique features. Villagers living 

in the community should be a part in creating those tourism media.

Keywords: tourism public relations, media exposure behavior, satisfaction, needs of tourism public relations, 	

	 	  Subdistrict Administrative Organization, tourists

ความส�ำคัญและที่มาของปัญหา
	 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวนับเป็นอุตสาหกรรมที่มี

ความส�ำคัญต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และสังคม

ของประเทศ สามารถน�ำรายได้เข้าสู่ประเทศเป็นจ�ำนวน

มหาศาล โดยในปี 2558 กรมการท่องเที่ยวได้สรุป

สถานการณ์การท่องเที่ยวไทยปี 2558 โดยประเมินจาก

ข้อมูลเบื้องต้น ณ วันที่ 1 มกราคม 2559 พบว่า ในปี                   

ท่ีผ่านมา มีนักท่องเท่ียวต่างชาติเดินทางมาเท่ียวไทย          

มากถึง 29.88 ล้านคน ขยายตัว 20.44% สร้างรายได ้         

1.44 ล้านล้านบาท ขยายตัว 23.53% ถือว่ามีการเติบโต      

สูงที่สุดเป็นประวัติการณ์ โดยเพ่ิมข้ึนจากปี 2557 มากถึง 

2.7 แสนล้านบาท ส่วนการเดินทางท่องเที่ยวภายใน

ประเทศ/จากข้อมลูเบือ้งต้นประเมนิว่าคนไทยเดนิทางเทีย่ว

ในประเทศ 138.8 ล้านคน/ครัง้ สร้างรายได้ 7.9 แสนล้านบาท 

ส่งผลให้ในปี 2558ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเท่ียว

อยู ่ที่  2.23 ล้านล้านบาท สูงกว่าเป้าหมายที่วางไว ้                     

2.20 ล ้านล ้านบาท ซึ่ ง เ กินกว ่าเป ้าหมายท่ีวางไว ้                                 

3 หมื่นล้านบาท (วรรณสิริ  โมรากุล, 2559) องค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลมะเกลือใหม่ (อบต.) ต�ำบลมะเกลือใหม่ อ�ำเภอ

สูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา เป็น อบต.หน่ึงท่ีมีแหล่ง             

ท่องเที่ยวอยู่เป็นจ�ำนวนมากถึง  6  แห่ง แต่มีเพียง 2  แห่ง

เท่านัน้ท่ีเป็นทีรู่จ้กั ได้แก่ หุน่เหลก็โคราช  และวัดป่าภผูาสงู  

ซึ่งอาจเป็นเพราะ อบต.ขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการ  

ท่องเทีย่ว จากการศกึษาของ นนัทพร อดเิรกโชตกุิล (2558) 

เรื่อง “การรับรู้และความต้องการข่าวสารประชาสัมพันธ์: 
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กรณีศึกษาองค ์การบริหารส ่วนต�ำบลมะเกลือใหม ่

ต.มะเกลือใหม่ อ.สูงเนิน จ.นครราชสีมา” พบว่า การ

ประชาสัมพันธ์เป็นปัญหาส�ำคัญอีกปัญหาหนึ่งในด้าน       

การบริหารจัดการ ซึ่ง อบต.ตระหนักดีในปัญหาดังกล่าว        

โดย อบต. ยังขาดการวางแผนด้านการประชาสัมพันธ์          

เจ้าหน้าท่ียังขาดความเข้าใจด้านการประชาสัมพันธ์และ

ทักษะด้านการสื่อสาร สื่อประชาสัมพันธ์ยังไม่ครอบคลุม

พื้นที่  และขาดการประเมินผล

	 การประชาสัมพันธ์ถือเป็นช่องทางสื่อสารท่ีส�ำคัญ

ในการสร้างความรูค้วามเข้าใจทีด่ใีห้เกิดข้ึน การประชาสมัพันธ์ 

สามารถสร้างมุมมองให้เห็นกว้างมากข้ึนในเวทีสาธารณะ  

การประชาสัมพันธ์ยังเป็นกลวิธีในการสื่อสารให้เกิดการ       

รับรู ้  และมุ่งหมายให้ได้มาซึ่งความเข้าใจและการยอมรับ

จากผู้รับสาร รวมทั้งเป็นกระบวนการในการสร้างความ

สัมพันธ์อันดีระหว่างองค์กรและสาธารณชน ในส่วนของ       

นักท่องเท่ียวการประชาสัมพันธ์เป็นสิ่งท่ีขาดไม่ได้ ความ

ท้าทายส�ำคัญคือการก�ำหนดวิธีที่จะมีผลกระทบมากที่สุด

ในการสนับสนุนผลิตภัณฑ์ให้แก่นักท่องเท่ียว การสร้าง 

ภาพลักษณ์ในทางท่ีดี การเพ่ิมการรู้จักสถานที่ท่องเท่ียว 

เพ่ือดึงดูดจ�ำนวนนักท่องเที่ยวให้เพ่ิมขึ้น นอกจากน้ี             

การประชาสมัพันธ์อาจจะเป็นสะพานไปสูค่วามเปลีย่นแปลง  

เป็นแนวทางในการกระตุ ้นให้นักท่องเท่ียวปรับเปลี่ยน

ทัศนคติจากเดิม (Petrovici, 2014, p. 67) จะเห็นได้ว่า      

การประชาสัมพันธ์สามารถสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้      

นักท่องเท่ียวสนใจท่ีจะมาท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีได้มากขึ้น           

อนัจะน�ำมาซึง่การสร้างรายได้และเศรษฐกิจท่ีดีให้แก่ชมุชน

จากท่ีกล่าวมา ท�ำให้คณะผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาเพ่ือหา

แนวทางในการพัฒนาการประชาสมัพันธ์การท่องเทีย่วเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว รวมท้ังเพ่ือ

เป็นการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนต�ำบลด้านบรหิารจดัการ

และเป็นการเสริมสร ้างบุคลากรขององค์การบริหาร                

ส ่วนต�ำบลให้มีทักษะและขีดความสามารถด้านการ

ประชาสมัพันธ์การท่องเทีย่ว เพ่ือให้เป็นองค์กรส่วนท้องถ่ิน

ที่มีประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน อันจะส่งผลโดยรวม        

ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือเพ่ือการ       

ท่องเที่ยวและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อการ

ประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวขององค์การบริหารส่วนต�ำบล

มะเกลือใหม่

	 2. 	 เพ่ือศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มี      

ต่อส่ือประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวขององค์การบริหาร                 

ส่วนต�ำบลมะเกลือใหม่

	 3. 	 เพ่ือศกึษาสภาพปัจจบุนัของการประชาสมัพันธ์

การท่องเที่ยวและแนวทางการพัฒนาการประชาสัมพันธ์

การท่องเที่ยวขององค์การบริหารส่วนต�ำบลมะเกลือใหม่

 

		
                            นักท่องเที่ยว

- พฤติกรรมการเปิดรับสื่อของนักท่องเที่ยว

- ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อสื่อประชาสัมพันธ์

- ความต้องการสื่อประชาสัมพันธ์ของนักท่องเที่ยว

อบต.

สภาพการด�ำเนินงานประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว

ในปัจจุบัน

แนวทางการพัฒนา

การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 การด�ำเนินการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ มีรายละเอียดดังนี้
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 	 1.1	 ประชากร ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1และ 2 
ได้แก่  นกัท่องเทีย่วทีม่าท่องเท่ียวในพ้ืนที ่อบต.มะเกลอืใหม่
และประชากรตามวัตถุประสงค์ข้อที ่ 3  ได้แก่  ผูบ้รหิารและ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการประชาสัมพันธ์ของ อบต.มะเกลือใหม่ 
แกนน�ำชุมชน และผู้รับผิดชอบสถานท่ีท่องเที่ยว จ�ำนวน            
6  แห่ง
	 	 1.2	 กลุ่มตัวอย่าง ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1  
และ 2 ได้แก่ นักท่องเที่ยวท่ีมาท่องเท่ียวในพ้ืนที่ อบต.
มะเกลือใหม่ คณะผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบบังเอิญ การก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

โดยใช้สูตรการค�ำนวณ (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2555,  น. 46) 

เนื่องจากไม่ทราบจ�ำนวนประชากร ก�ำหนดความเชื่อมั่น  

95% ความผดิพลาดไม่เกิน 5%  จ�ำนวนตวัอย่างควรจะเป็น

จ�ำนวนไม่ต�่ำกว่า 384 คน และเพ่ือให้การคัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างเป็นไปอย่างครอบคลุม จึงใช้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง

จ�ำนวน  400  คน จากแหล่งท่องเที่ยว  6 แห่ง

	 ส�ำหรับกลุ่มตัวอย่างตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ผู้วิจัย

เลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง  เลอืกผูบ้รหิารและผูป้ฏบิตัิ

งานด้านการประชาสมัพันธ์ของ อบต. มะเกลอืใหม่ จ�ำนวน  

3  คน ผู้น�ำชุมชน จ�ำนวน  2  คน และผู้รับผิดชอบสถานที่

ท่องเท่ียวและจ�ำหน่ายของท่ีระลกึในพ้ืนที ่อบต.มะเกลอืใหม่ 

จ�ำนวน  6 คน รวมจ�ำนวน 11 คน โดยมีรายนามผู้ร่วมเวที

ชุมชน ดังนี้

	 ที่		  สถานที่ท่องเที่ยว	 จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง

	 1	 หุ่นเหล็กโคราช  	 	 150

	 2	 วัดป่าภูผาสูง  	 	 100

	 3	 วัดใหม่สันติ  	 	 70

	 4	 วัดวะภูแก้ว  	 	 30

	 5	 สวนเบญจมาศ	 	 30

	 6	 กาแฟดงมะไฟ	 	 20

ตารางที่  1  จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างที่เก็บข้อมูลจากสถานที่ท่องเที่ยว

	 ที่		  ชื่อ		  อาชีพ/ต�ำแหน่ง

	 1	 นายสมพงษ์  ไชยเฉลิม	 นายกฯ อบต.มะเกลือใหม่

	 2	 นายสมบัติ  ปธิปะปา	 รองนายกฯ อบต.มะเกลือใหม่ (ตัวแทนวัดวะภูแก้ว)

	 3	 นางสปอย  ชัยประเสริฐ	 ประธานสภา อบต.มะเกลือใหม่

	 4	 นายประเสริฐ  ไชยสุข	 ปลัด อบต.มะเกลือใหม่

	 5	 แม่ชีเนตรนภา  สุทธิรัตน์	 ผู้แทนวัดใหม่สันติ

	 6	 นายเกียรติศักดิ์  กตกุลสัญญา	 ผู้ประกอบการสวนเบญจมาศ

	 7	 นายดอน  วัสขุนทด	 ผู้แทนวัดป่าภูผาสูง

	 8	 นายจรัญ  ศรีริสวัสดิ์	 ตัวแทนผู้ประกอบการหุ่นเหล็กโคราช

	 9	 นายนภดล  ม่วงแก้ว	 ผู้ประกอบการกาแฟดงมะไฟ

	 10	 นางจ�ำปี  วงษ์สอน	 ส.อบต.ม.4 (ตัวแทนผู้ประกอบการของที่ระลึก)

	 11	 นางสาวหนึ่งฤทัย  ภู่มาก	 จนท.ปชส. อบต.มะเกลือใหม่

ตารางที่ 2  รายนามผู้ร่วมเวทีชุมชนแกนน�ำด้านการท่องเที่ยว
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	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 	 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมข้อมูลการวิจัย

ครั้งนี้ประกอบด้วยแบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือ      

ตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 และ 2 และใช้การสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) เพ่ือตอบแบบสอบถามวัตถุประสงค์ข้อท่ี  3 

	 3.	 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้      

ในการศึกษา

	 	 น�ำแบบสอบถามไปทดสอบค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) โดยน�ำแบบสอบถามไปทดสอบใช้ (Try  Out)

กับประชาชนใน อบต.มะเกลือใหม่ ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ�ำนวน 30 ชุด โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า (Alpha                

Coefficient) ของ คอนบาค (Cronbach)  จากการทดสอบ

ค่าความเชื่อมั่นมีค่า 0.859 

	 4.	 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 ผูวิ้จยัเก็บรวบรวมข้อมลู  โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี

	 	 4.1 	 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือ 

การท่องเที่ยวและความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อ           

การประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวของ อบต.มะเกลือใหม ่    

และศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต ่อสื่อ

ประชาสัมพันธ์ การท่องเท่ียวของ อบต.มะเกลือใหม่             

เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน  

400  คน จากสถานที่ท่องเที่ยวทั้ง  6  แห่ง ดังตารางที่ 1

	 	 4.2	 เ พ่ื อศึ กษาสภาพป ั จ จุบั นของกา ร

ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวและแนวทางการพัฒนา           

การประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวขององค์การบริหาร             

ส่วนต�ำบลมะเกลือใหม่ เก็บข้อมูลโดยใช้การสนทนา        

กลุ่มเลือกแบบเจาะจง เลือกบุคลากรระดับผู้บริหารและ       

ผู ้ปฏิบัติงานด้านการประชาสัมพันธ์ ผู ้น�ำชุมชน และ            

ผู้รับผิดชอบสถานที่ท่องเที่ยวและผู้จ�ำหน่ายของที่ระลึก 

จากสถานที่ท่องเที่ยว  จ�ำนวน  6  แห่ง รวมจ�ำนวน 11 คน

ดังตารางที่  2

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 ผู ้วิจัยได้ด�ำเนินการวิเคราะห์ข ้อมูล โดยมี            

รายละเอียดดังนี้

	 	 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1  และ 2  คณะผู้วิจัยใช้การ

วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ใช้สถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา         

(Descriptive Statistics) ในรูปการแจกแจงความถ่ี            

(Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลี่ย (Mean )  

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้วยการประมวลผล 

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป  

	 	 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 คณะผู ้วิจัยด�ำเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูล   ด้วยการน�ำข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม          

น�ำมาถอดเทปและวเิคราะห์เนือ้หาแบบพรรณนา (Content  

Analysis) รวมทั้งการสังเกตและการศึกษาจากเอกสาร           

ที่เกี่ยวข้อง	

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 พฤติกรรมการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์การ      

ท่องเท่ียวพบว่า นักท่องเที่ยว รับทราบข้อมูลจากคนใน

ครอบครัวจากป ้ายประชาสัมพันธ ์และญาติ พ่ีน ้อง                       

(ค่าเฉลี่ย = 3.79, 3.60 และ 3.57 ตามล�ำดับ)

	 2.	 ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีต ่อส่ือ

ประชาสมัพันธ์ของ อบต.พบว่าภาพรวมนกัท่องเทีย่วมคีวาม

พึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวของ อบต.        

ในระดับปานกลาง โดยมีความพึงพอใจต่อเว็บไซต ์             

บอร์ดประชาสัมพันธ์และเจ้าหน้าที่ของ อบต. (ค่าเฉลี่ย           

= 3.20, 2.99 และ 2.61 ตามล�ำดับ) 

	 3.	 ความต้องการของนักท่องเท่ียวท่ีมีต ่อสื่อ

ประชาสัมพันธ ์ของ อบต.มะเกลือใหม ่  นั้นพบว ่า                                  

นักท่องเท่ียวมีความต้องการเน้ือหาข่าวสารประชาสัมพันธ์

คือข้อมูลด้านเส้นทางการเดินทาง ข้อมูลด้านแหล่ง            

ท่องเทีย่วและข้อมลูด้านร้านอาหาร (ค่าเฉลีย่ = 3.95, 3.92 

และ 3.49   ตามล�ำดับ) ส�ำหรับความต้องการเผยแพร่

ข่าวสารประชาสัมพันธ์ในรูปแบบสื่อต่าง ๆ คือ ต้องการให้

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ในรูปแบบเว็บไซต์ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ และศูนย์บริการท่องเท่ียว (ค่าเฉล่ีย          

= 3.93, 3.81 และ 3.52 ตามล�ำดับ) 

	 4. 	 สภาพการด�ำเนินงานการประชาสัมพันธ์การ    

ท่องเที่ยวในปัจจุบัน พบว่า ยังขาดข้อมูลประชาสัมพันธ์ 

ด ้านการท่องเที่ยวที่ ทันสมัยและสื่อประชาสัมพันธ์ม ี      

จ�ำนวนน้อย รวมท้ังเนื้อหาขาดการเชื่อมโยงข้อมูลไปยัง

สถานที่ท ่องเที่ยวและข้อมูลของท่ีระลึกและขาดสื่อ
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ประชาสัมพันธ์ที่มีเอกลักษณ์ในรูปของสัญลักษณ์แหล่ง 

ท่องเที่ยว  เช่น  การจัดท�ำป้ายประชาสัมพันธ์ที่ใช้หุ่นเหล็ก

แบบต่าง ๆ เพ่ือดึงดูดใจนักท่องเที่ยวส�ำหรับแนวทาง            

การพัฒนาการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของ อบต.          

พบว่า ควรใช้เว็บไซต์เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ท่ีให้ข้อมูลท่ี

สะดวกและรวดเร็วที่สุด และต้องมีบุคลากรที่มีความ

ช�ำนาญ รวมทัง้มคีวามสามารถในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ควรจดัท�ำสือ่ประชาสมัพันธ์ท่ีมหีลายภาษา และควรมข้ีอมลู

ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ ควรค�ำนึง

ถึงวิถีชีวิตของชุมชนประการส�ำคัญ อบต. ควรเปิดโอกาส 

ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท�ำสื่อประชาสัมพันธ์ 

อภิปรายผล
	 คณะผูวิ้จยัขออภิปรายผลในสาระส�ำคญั ดงัต่อไปน้ี

	 1.	 ด้านพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือการท่องเที่ยว

พบว่า นักท่องเท่ียวรับทราบข้อมูลจากคนในครอบครัว             

ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิของอรวรรณ  ปิลนัธน์โอวาท  (2554, 

น. 145) ที่ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการสื่อสาร 

ระหว่างบุคคลว่า การสื่อสารระหว่างบุคคลจะสัมฤทธ์ิผล

มากน้อยแค่ไหนขึ้นกับความคล้ายคลึงกันของความเชื่อ        

ค่านิยม สถานะทางสังคม ฯลฯ 

	 2.	 ด้านความพึงพอใจต่อการประชาสัมพันธ์การ

ท่องเทีย่วของ อบต.มะเกลอืใหม่ พบว่า  นกัท่องเทีย่วมคีวาม

พึงพอใจต่อสือ่เวบ็ไซต์ท้ังน้ีการได้รบัความพึงพอใจดงักล่าว

เกิดจากการเลือกเปิดรับสื่อตามลักษณะต่าง ๆ ได้แก่         

เลือกสื่อที่สามารถจัดหามาได้เลือกสื่อท่ีไม่ต้องใช้ความ

พยายามมาก เลือกสื่อที่สอดคล้อง กับความรู้ ค่านิยม       

ความเชื่อ และทัศนคติของตน   เลือกสื่อที่ตนสะดวก            

เลือกสื่อตามความเคยชิน (อรุณรัตน์   ชินวรณ์, 2553,                

น. 56-57)

	 3. 	 ด้านความต้องการสือ่ประสมัพันธ์การท่องเท่ียว

ของ อบต. มะเกลอืใหม่ พบว่า นกัท่องเท่ียวมคีวามต้องการ

เนื้อหาด้านเส้นทางการเดินทาง โดยมีความต้องการให้       

เผยแพร่ในรูปแบบเว็บไซต์ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ       

สมร ทองดี (2551, น. 135-136) เร่ืองปัจจัยด้านความ

ต้องการในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ

	 4. 	 ด้านสภาพการด�ำเนินงานการประชาสัมพันธ์

การท่องเที่ยวในปัจจุบัน พบว่าหาก อบต. ต้องการเผยแพร่

ข่าวสารประชาสมัพันธ์การท่องเทีย่วให้มปีระสทิธิภาพและ

ประสทิธิผล ควรจะเลอืกสือ่ประชาสมัพันธ์การท่องเทีย่วให้

เหมาะสมกับนักท่องเท่ียวกลุ่มต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของอรุณรัตน์  ชินวรณ์ (2553, น. 186-187) ที่ได้

กล่าวในลักษณะเดียวกันเก่ียวกับการเลือกส่ือประชาสมัพันธ์ 

ว่าควรพิจารณาสิ่งต่างๆ ได้แก่   คุณลักษณะของสื่อ

ประชาสัมพันธ์   ความเชื่อ ทัศนคติและค่านิยมของกลุ่ม       

เป้าหมายต้องเป็นสื่อที่หาได้ด้วยความสะดวก รวดเร็วหรือ

จัดซื้อได้โดยง่าย ราคาไม่แพง และเป็นสื่อที่กลุ่มเป้าหมาย

มีความคุ้นเคย

	 5.	 ด้านแนวทางการพัฒนาการประชาสมัพันธ์การ

ท่องเที่ยวพบว่า ชุมชนต้องการให้ อบต. เพิ่มสื่อและข้อมูล

ของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งให้มากขึ้นและทันสมัย

นอกจากน้ีต้องการให้จัดท�ำป้ายประชาสัมพันธ์ท่ีน�ำเสนอ

เอกลักษณ์ที่เป็นสัญลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว อบต.          

ควรเน้นส่ือประชาสัมพันธ์ในรูปแบบเว็บไซต์โดยให้มี

มากกว่าภาษาไทย และเห็นว่า อบต.ต้องมีความพร้อม           

ในการจัดหาบุคลากรผู ้ ท่ีมีความช�ำนาญและมีความ

สามารถในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกท้ังเห็นว่าวิถีชีวิต

ของคนในชมุชนมะเกลอืใหม่สามารถเป็นสือ่ทางวัฒนธรรม

ที่ช่วยประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวได้ ประการส�ำคัญ         

อบต. ควรเปิดโอกาสให้ชมุชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัท�ำ

สื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว

	

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

	 	 1.1 	 อบต.และชมุชนควรมคีวามพร้อมทีจ่ะให้

บริการด้านข้อมูลกับนักท่องเที่ยว และควรใช้การสื่อสาร

ผ่านเว็บไซต์ นอกจากนี ้อบต. ควรเปิดโอกาสให้ชมุชน และ

ภาคีเครือข่ายได้เข้ามามีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ ์      

การท่องเที่ยว 

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1  	 ควรมกีารศกึษาแนวทางการพัฒนารปูแบบ 

ของสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว รวมท้ังการมีส่วนร่วม

ของ อบต.มะเกลือใหม่ และภาคีเครอืข่ายด้านการท่องเท่ียว
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	 	 2.2	 ควรมกีารศกึษาศกัยภาพและแนวทางการ

ประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวของพ้ืนท่ีใกล้เคียงในเส้นทาง 

ทีเ่ป็นจดุเชือ่มโยงการท่องเทีย่วท้ังด้านรปูแบบ เนือ้หา และ

ช่องทางการสื่อสาร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการ

ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในลักษณะเชื่อมโยง 

เอกสารอ้างอิง	
วรรณสิริ  โมรากุล. (7-9  มกราคม 2559). ท่องเที่ยวไทย

	 ปี 58 ท�ำสถิติใหม่ โกยรายได้ทะลุเป้า 2.23 ล้าน.  

	 ฐานเศรษฐกิจ. สืบค้นเมื่อ 5 ตุลาคม 2559, 

	 จากhttp://www.thansettakij.com/2016/01/08/ 	

	 25115

ธานินทร์  ศิลป์จารุ. (2555). การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูล

	 ทางสถิติด้วย SPSS และ AMOS (พิมพ์ครั้งที่ 13).  

	 กรุงเทพฯ: บิสซิเนสอาร์แอนด์ดี (หสม.).

นันทพร  อดิเรกโชติกุล. (2558). การรับรู้และความต้องการ

	 ข่าวสารประชาสัมพันธ์: กรณีศึกษา อบต.มะเกลือ

	 ใหม่ ต.มะเกลือใหม่ อ.สูงเนิน จ.นครราชสีมา. 

	 วารสารราชพฤกษ์, 13(3), น. 21-26.

สมร  ทองดี. (2551). “จิตวิทยาประยุกต์เพื่อการสื่อสาร

	 ในงานสารสนเทศ.” ใน เอกสารการสอนชุดวิชา

	 การสื่อสาร หน่วยที่ 1-8 (พิมพ์ครั้งที่ 71). หน้า 112,

	 135-136. นนทบุรี: ส�ำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัย

	 ธรรมาธิราช.

อรวรรณ  ปิลันธน์โอวาท. (2554). การสื่อสารเพื่อการ

	 โน้มน้าวใจ (พิมพ์ครั้งที่ 6). กรุงเทพฯ: ส�ำนักพิมพ์

	 แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

อรุณรัตน์  ชินวรณ์. (2553). สื่อประชาสัมพันธ์. กรุงเทพฯ:

	 ส�ำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

Petrovici, A. (2014). Public Relations in Tourism.

	 A Research on the perception of the Romanian 

	 Public Upon Responsible Tourism. Retrieved  

	 December 25, 2018, from https://www.science

	 direct.com/science/article/pii/S18770428140 	

	 63885



53   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018) 53-60
วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561) 53-60
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							            บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ก่อนและหลังเรียนท่ีเรียนโดยใช้รูปแบบ Problem Based Learning                     

เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ปีที่ 5 ระหว่างวิธีสอนโดยใช้รูปแบบ Problem Based Learning กับรูปแบบการสอนปกติ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน         

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเมืองพัทยา 11 (มัธยมสาธิตพัทยา) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559  จ�ำนวน 2 ห้องเรียน         

49 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยผู้วิจัยได้จับสลากห้องเรียนเพ่ือก�ำหนดเป็น                  

กลุ่มตัวอย่าง (Random Selection) ได้นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5/2  จ�ำนวน 25 คน เป็นกลุ่มทดลองส�ำหรับจัดการเรียนรู้

โดยใช้รูปแบบ Problem Based Learning และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/3 จ�ำนวน 24 คน เป็นกลุ่มควบคุมส�ำหรับ

จดัการเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบการสอนปกต ิสถิตทีิใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าคะแนนเฉลีย่ (X) ความเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(S.D.) การทดสอบค่าท ี(t-test) ผลการวจิยัพบว่า 1) นักเรยีนระดับชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 5 มผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนคณิตศาสตร์

หลังเรียนโดยใช้รูปแบบ Problem Based Learning  สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) นักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนโดยใช้รูปแบบ Problem Based Learning  สูงกว่า

ก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05  3) นกัเรยีนระดับชัน้มธัยมศึกษาปีที ่5 มผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนคณิตศาสตร์

โดยใช้รูปแบบ Problem Based Learning สูงกว่ารูปแบบการสอนปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) นักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้รูปแบบ Problem Based Learning  สูงกว่ารูปแบบ

การสอนปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: Problem-based Learning ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์
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							            ABSTRACT
	 The purposes of this research were to compare Mathematical learning achievement and analytical        

ability of Matthayomsuksa V students between before and after learning and between Problem-based learning 

(PBL) and Conventional learning (CL).  The sample used in this study consisted of 49 students in 11 schools, 

Pattaya City Chonburi province, in the 2nd semester of academic year 2016. Two classrooms that were                     

randomized or cluster random sampling, had different learning program, class 5/2 had 25 students and studied 

with PBL. While the other one which was 5/3 that had 24 students, studied with CL. The data was analyzed 

through mean, standard deviation and t-test using .05 level of significance.

	 The results of this research were as follow; 1) The mathematical learning achievement of the students 

taught by the PBL was significantly higher than before learning, 2) The analytical thinking ability of the students 

taught by the PBL was significantly higher than before learning, 3) The mathematical learning achievement of 

the students taught by PBL , was significantly higher than those taught by CL, and4)The analytical thinking 

ability of the students taught by PBL , was significantly higher than those taught by CL.

Keywords: Problem-based learning, Mathematics learning Achievement, Analytical Ability

บทน�ำ
	 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช   2551 

ของประเทศไทย ก�ำหนดสาระ และมาตรฐานการเรียนรู้        

ในแต่ละระดับชั้นเป็นเป้าหลักเพ่ือก�ำหนดคุณภาพของ             

ผู้เรียน โดยมีจุดประสงค์เพื่อให้เยาวชน สามารถน�ำความรู้ 

ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ไปพัฒนาคณุภาพ

ชีวิตให้ดีย่ิงข้ึนในการประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อตาม 

ความถนัดของแต่ละบุคคล (สถาบันส่งเสริมการสอน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สสวท, 2551, ค�ำน�ำ) ทั้งด้าน

ความรู้ ทักษะ กระบวนการ คุณธรรม และค่านิยม 

	 จากการพิจารณาผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2558 ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนเมืองพัทยา 11  

(มธัยมสาธิตพัทยา)  มคีะแนนเฉลีย่วิชาคณิตศาสตร์ต�ำ่กว่า

คะแนนเฉลี่ยมาตรฐาน   (สถาบันทดสอบทางการศึกษา     

แห่งชาติ, 2559)  ซึ่งแสดงถึงนักเรียนขาดความสามารถใน

การคิดวิเคราะห์   ขาดการแก้ปัญหาที่สัมพันธ์ในชีวิต         

ประจ�ำวันหากไม่ได้รบัการแก้ไขจะส่งผลกระทบต่อการเรยีน

คณิตศาสตร์ของนักเรียนในระดับที่สูงขึ้นไป

	 Problem-based Learning   เป็นการเรียนรู้แบบ       

ใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการการส�ำรวจเพ่ือตอบ

ค�ำถามสิ่งที่อยากรู้อยากเห็นข้อสงสัย  (Barell, 1998, p. 7) 

และเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ค้นคว้าหาความรู้ด้วย

ตนเอง ซึ่งแสดงให้เห็นดังรายงานการวิจัยของศุภิสรา              

โททอง (2547, น. 89) ได้ศึกษาในกลุ่มสาระคณิตศาสตร์

ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 คะแนนเฉล่ีย              

หลังเรียนของกลุ่มทดลองเท่ากับ 17.55 คะแนนเฉลี่ย           

หลังเรียนของกลุ่มควบคุม เท่ากับ 15.15 ซึ่งกล่าวได้ว่า 

นักเรียนท่ีได้รับการสอนโดยรูปแบบ Problem-based 

Learning มีผลการเรียนสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอน    

ตามคู่มือของ สสวท. อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิตที่ระดับ .05

	 ลักษณะส�ำคัญของการสอนโดยรูปแบบ Problem 

-based Learning ตามแนวคิดของบาร์รอว์ส (Barrows, 

1996, pp. 5-6) มีดังน้ี   1) การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็น                     

ศูนย์กลาง 2) การเรียนโดยกลุ่มย่อยประมาณ 5-8 คน              

3) ผูส้อนเป็นเพียงผูอ้�ำนวยความสะดวกหรอืผูแ้นะแนวทาง 

4) รูปแบบของปัญหามุ่งเน้นการรวบรวมข้อมูลและกระตุ้น
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การเรียนรู้และปฏิบัติได้จริง 5) ปัญหาต้องเหมาะสมกับ           

การพัฒนาทักษะแก้ปัญหา 6) ผู้เรียนได้ความรู้ใหม่โดย     

ผ่านการเรียนรู้ด้วยตนเอง

	 จากการศึกษาเอกสารวิชาการและงานวิจัยที่

เก่ียวข้อง พบว่า การสอนโดยรูปแบบ Problem-based 

Learning สามารถพัฒนากระบวนการคิดและการแก ้

ปัญหาของนักเรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ ดังนั้น ผู ้วิจัย              

จึงสนใจศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ระหว่างกลุ่มที่เรียน      

ด้วยวิธีการสอนโดยรูปแบบ Problem-based Learning       

กับกลุ ่มที่ เรียนด้วยวิธีการสอนแบบปกติโดยก�ำหนด

แนวทางการวิจัยเชิงทดลองเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน

คณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพและสามารถน�ำไปใช้ใน       

ชีวิตประจ�ำวันต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 5 ระหว่าง

ก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู ้รูปแบบ 

Problem-based Learning 

	 2.	 เ พ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ระหว่าง         

ก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู ้รูปแบบ 

Problem-based Learning 

	 3.	 เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 5 ระหว่าง

วิธีสอนโดยใช้การจัดการเรียนรู้รูปแบบ Problem-based 

Learning กับรูปแบบการสอนปกติ

	 4.	 เ พ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ระหว่างวิธี

สอนโดยใช้การจัดการเรียนรู ้รูปแบบ Problem-based 

Learning กับรูปแบบการสอนปกติ

ภาพที่ 1  กรอบความคิดในการวิจัย

		      ตัวแปรต้น

1.  วิธกีารสอนโดยใช้รูปแบบ Problem Based Learning

	 ขั้นที่ 1  การก�ำหนดปัญหา

	 ขั้นที่ 2  ระดมสมอง

	 ขั้นที่ 3  การวิเคราะห์ปัญหา

	 ขั้นที่ 4  การวางแผนศึกษาค้นคว้า

	 ขั้นที่ 5  การประยุกต์ใช้ข้อมูลเพื่อแก้ปัญหา

	 ขั้นที่ 6  การสรุปผลและรายงานผล

2. วิธีสอนโดยใช้รูปแบบการสอนปกติ

	 ขั้นที่ 1  ขั้นน�ำ

	 ขั้นที่ 2  ขั้นสอน

	 ขั้นที่ 3  ขั้นสรุป 

ตัวแปรตาม

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์

และความสามารถในการคิดวิเคราะห์  

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 5

กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยนี้ ผู้วิจัยมีหน้าท่ีสอนตามแผนการจัดการ

เรียนรู้ที่วางไว้ โดยมีรายละเอียดของข้อมูลดังนี้

	 1.	 กลุ่มเป้าหมาย

	 	 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ภาคเรียนที่ 2            

ปีการศึกษา 2559 โรงเรียนเมืองพัทยา 11 (มัธยมสาธิต

พัทยา) จ�ำนวน 49 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ ่มแบบกลุ ่ม         

(Cluster Random Sampling) โดยผู้วิจัยได้จับสลาก

ห ้องเรียนเพ่ือก�ำหนดเป ็นกลุ ่มตัวอย ่าง (Random                    

Selection) ได้นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5/2  จ�ำนวน 25 คน  

เป็นกลุม่ทดลองส�ำหรบัจดัการเรยีนรูด้้วยวิธีการสอนโดยใช้

รูปแบบ Problem-based Learningและนักเรียนชั้นมัธยม

ศึกษาปีที่ 5/3 จ�ำนวน 24 คน เป็นกลุ่มควบคุมส�ำหรับ  

จัดการเรียนรู้รูปแบบการสอนปกติ

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 	 2.1	 แผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย

	 	 	 2.1.1	 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการ

สอนโดยใช ้ รูปแบบ Problem-based Learn ing                              

เร่ืองทฤษฎีกราฟเบื้องต้น จ�ำนวน 8 แผน 16 ชั่วโมง                

แบ่งกิจกรรมการเรียนรู้เป็น 6 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นก�ำหนด

ปัญหา ครูน�ำเสนอสถานการณ์ปัญหา 2) ข้ันระดมสมอง 

นักเรียนร่วมกันก�ำหนดแนวทางแก้ปัญหา 3) ข้ันวิเคราะห์

ปัญหา นักเรียนวิเคราะห์หาแนวทางแก้ไข 4) ขั้นวางแผน

ศึกษาค้นคว้า นักเรียนร่วมกันวางแผนหาแนวทางแก้ไข            

5) ขั้นสร้างประเด็นการเรียนรู้และประยุกต์ใช้ นักเรียน         

ร่วมกันอภิปรายและสรุปแนวทางของกลุ่ม 6) ขั้นสรุปและ

รายงานผล นักเรียนร่วมกันน�ำเสนอแนวทางการแก้ไข         

โดยคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.10 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.60

	 	 	 2.1.2	 แผนการจัดการเรียนรู ้รูปแบบ        

การสอนปกติ จ�ำนวน 8 แผน ใช้เวลา 16 ชั่วโมง แบ่ง 

กิจกรรมการเรียนรู้เป็น 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นน�ำ  ครูน�ำ 

นักเรียนอภิปรายเนื้อหา 2) ขั้นสอน ครูสอนเน้ือหาให้

นักเรียน 3) ขั้นสรุป ครูสรุปเน้ือหาที่สอนให้นักเรียน              

โดยคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.00 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.42

	 2.2   แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คณิตศาสตร์เรื่องทฤษฎีกราฟเบื้องต้น เป็นแบบทดสอบ

ปรนัย 4 ตัวเลือก 30 ข้อ โดยผู้วิจัยเป็นผู้สร้างแบบทดสอบ 

ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ปรับแก้

แล้วน�ำไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6      

จ�ำนวน 30 คน คัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก

(r) ไม่ต�่ำกว่า 0.2 หาค่าความยากง่าย (P) ตั้งแต่ 0.20-0.80 

(บญุชม ศรสีะอาด, 2553) และได้ความเชือ่มัน่ เท่ากับ   0.71 

โดยใช้สูตร KR-20 ตามวิธีของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน  

	 2.3   แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิด

วิเคราะห์เรื่องทฤษฎีกราฟเบื้องต้น เป็นแบบทดสอบปรนัย 

4 ตัวเลือก 20 ข้อโดยผู้วิจัยเป็นผู ้สร้างแบบทดสอบ                     

ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ปรับแก้

แล้วน�ำไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6      

จ�ำนวน 30 คน คัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก

(r) ไม่ต�ำ่กว่า 0.2  หาค่าความยากง่าย (P) ตัง้แต่  0.20-0.80 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2553) และได้ความเชื่อมั่น เท่ากับ        

0.71 โดยใช้สูตร KR-20 ตามวิธีของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน  

	 3.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	      เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีจ�ำนวนน้อย จึงท�ำการ

ทดสอบการแจกแจงแบบปกติของคะแนนด้วยการตรวจ

สอบโดยใช้กราฟฮิสโตแกรม (Histogram) ดังนี้
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	 พิจารณาจากกราฟ พบว่าค่าเฉลีย่ ค่ามธัยฐานและค่าฐานนยิม มคีวามใกล้เคียงกัน มคีวามเบ้เลก็น้อย และมคีวาม

โด่งต�่ำกว่าโค้งปกติเล็กน้อย แสดงว่าการแจกแจงของข้อมูลดังกล่าวมีลักษณะใกล้เคียงกับปกติ จึงสรุปได้ว่าข้อมูลมีการ

แจกแจงแบบปกติน�ำไปทดสอบค่าที (t-test) ได้ต่อไป

	 4.	 ผลการวิจัย

	 	 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ตอน คือ

ภาพที่ 2  กราฟแสดงการแจกแจงของข้อมูล

	 จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์หลังเรียนโดยใช ้     

รูปแบบ Problem-based Learning  สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 คะแนน	 n	  X	 S.D.	 df	 t	 p

	 ก่อนเรียน	 25	 9.72	 2.89	 24	 10.803*	 .000

	 หลังเรียน	 25	 16.84	 2.03

ตารางที ่1  เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนคณิตศาสตร์ของนกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาปีที ่5 ก่อนและหลงัเรยีนทีเ่รยีน

	 	 โดยใช้รูปแบบ Problem-based Learning

	 จากตารางท่ี 2 พบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนโดยใช ้               

รูปแบบ Problem-based Learning  สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 คะแนน	 n	  X	 S.D.	 df	 t	 p

	 ก่อนเรียน	 25	 5.88	 1.64	 24	 11.854*	 .000

	 หลังเรียน	 25	 11.16	 1.77

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลังเรียนที่เรียน      	

	 	 โดยใช้รูปแบบ Problem-based Learning
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	 จากตารางท่ี 3 พบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์โดยใช้รูปแบบ 

Problem-based Learning สูงกว่ารูปแบบการสอนปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 3  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ระหว่างวิธีสอนโดย

	 	  ใช้รูปแบบ Problem-based Learning กับรูปแบบการสอนปกติ

	 กลุ่มทดลอง	 n	  X	 S.D.	 df	 t	 p

	 PBL	 25	 16.84	 2.03	 23	 2.778*	 .011

	 ปกติ	 24	 14.29	 3.72

	 จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้รูปแบบ             

Problem-based Learning สูงกว่ารูปแบบการสอนปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 4	 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ระหว่างวิธีสอนโดยใช้ 	

	 	  รูปแบบ Problem-based Learning กับรูปแบบการสอนปกติ

	 กลุ่มทดลอง	 n	  X	 S.D.	 df	 t	 p

	 PBL	 25	 11.16	 1.77	 23	 6.096*	 .000

	 ปกติ	 24	 7.96	 2.24	

อภิปรายผล
	 1. 	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ด้วยวิธี      

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เป็นเพราะ      

ด้วยวิธีการสอน โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้น เป็นการเรียน      

การสอนที่เน้นให้ผู ้ เรียนได้เกิดการเรียนรู ้ด ้วยตนเอง                     

โดยมีปัญหาเป็นเครื่องกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความต้องการ 

ที่จะศึกษาค้นคว้าหาความรู้ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา

ได้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับวันดี ต่อเพ็ง (2553, น. 10) 

กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการเรียน            

ที่เริ่มจากผู้สอนน�ำปัญหาที่แปลกใหม่ เพ่ือเป็นการกระตุ้น

ให้ผูเ้รยีนได้แสวงหาความรูแ้ละน�ำความรูจ้ากประสบการณ์

เดิมมาใช้แก้ปัญหาและน�ำเสนอผลงานได้ 

	 2. 	 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ด้วยวิธีการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นฐานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เนื่องจากการสอนด้วย

วิธีการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มุ่งเน้นกระตุ้นการเรียนรู้

ให้ผู ้เรียนได้คิดและปฏิบัติจริง ซึ่งสอดคล้องกับส�ำนัก

มาตรฐานการศึกษาและการพัฒนาการเรียนรู้   (2550,            

น. 8) ได้แบ่งข้ันตอนการจัดการเรียนรู ้แบบใช้ปัญหา            

เป็นฐานไว้ 6 ขั้นตอน คือ 1)ขั้นเชื่อมโยงปัญหาและระบุ

ปัญหา 2) ข้ันก�ำหนดแนวทางท่ีเป็นไปได้นักเรยีนแต่ละกลุ่ม

วางแผนการศึกษา 3) ข้ันด�ำเนินการศึกษาค้นคว ้า                           

4) ขั้นสังเคราะห์ความรู้ 5) ขั้นสรุปและประเมินค่าของ           

ค�ำตอบ 6) ขั้นน�ำเสนอและประเมินผลงาน

	 3. 	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร ์ของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ด้วยวิธีการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นฐานสงูกว่าด้วยวิธีการสอนแบบปกต ิเป็นเพราะ

รูปแบบการเรียนการสอนด้วยวิธีการสอนโดยใช้ปัญหา     

เป็นฐาน มีการจัดกิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้              

จากประสบการณ์จริง ฝึกคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา                 
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ซึง่สอดคล้องกับวลิาศณีิย์  อนิทร์ช ู(2551) ทีพ่บว่า นกัเรยีน      

ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานมผีลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู ้         

แบบปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 4. 	 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ด้วยวิธีการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นฐานสงูกว่าด้วยวิธีการสอนแบบปกต ิเป็นเพราะรปูแบบ

การเรียนการสอนด้วยวิธีการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน          

มีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความสามารถในการแยกแยะ

ส่วนย่อย ๆ หรือเน้ือหาต่าง ๆ   ซึ่งสอดคล้องกับทิศนา            

แขมมณี (2552, น. 137) ทีก่ล่าวว่า การเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน ช่วยให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ ฝึกกระบวนการ

วิเคราะห์ปัญหา และแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งช่วยให้

ผู้เรียนเกิดการใฝ่รู้ เกิดทักษะกระบวนการคิด และการแก้

ปัญหาต่าง ๆ ได้

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 	 การสร้างสถานการณ์ท่ีท้าทายและสอดคล้อง

กับชีวิตประจ�ำวัน จะช่วยให้นักเรียนสืบค้นหาแนวทางใน

การแก้ปัญหาได้มากขึ้น

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1	 ควรน�ำ  วิ ธี การสอนโดยใช ้ รู ปแบบ               

Problem-based Learning ไปประยุกต์ใช้กับกลุ่มสาระ        

การเรียนรู้อื่นและระดับชั้นอื่น ๆ

	 	 2.2  	 ควรพัฒนาสถานการณ์ให้ท้าทายและ      

เร้าความสนใจของนักเรียน
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							            บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา              

โดยผู้วิจัยใช้วิธีศึกษาจากเอกสาร   สังเกตการณ์   สัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลการแสดงท้ัง 5 ชุด ผลการวิจัยพบว่า 

กระบวนการในการสร้างสรรค์นาฏยประดษิฐ์ของวิทยาลยันาฏศลิปนครราชสมีามกีระบวนการ 11 ขัน้ตอนในการสร้างสรรค์

นาฏยประดิษฐ์ 1) ผู้บริหารวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมามอบหมายนโยบาย 2) การลงพ้ืนท่ี 3) แนวคิดเพ่ือใช้เป็น           

แนวทางในการระบุความส�ำคัญของเน้ือหา 4) รูปแบบการแสดง 5) แต่งท�ำนองเพลง 6) การออกแบบเครื่องแต่งกาย           

และอุปกรณ์ 7) การประดิษฐ์ท่าร�ำ หรือการสร้างสรรค์ท่าร�ำ 8) คัดเลือกผู้แสดง 9) การซ้อมการแสดง 10) การตรวจสอบ 

ท่าร�ำในการสร้างสรรค์ท่าร�ำของกลุ่มผู้สร้างสรรค์ชุดการแสดง 11) การตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ 

ค�ำส�ำคัญ: กระบวนการสร้างสรรค์, นาฏยประดิษฐ์, วิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา  

							           Abstract
	 The purpose of this research is studied about creative procedure of The Choreography of Nakhon        

Ratchasima Dramatic Arts College

	 The data were obtained from different source observer and interview. Results showed the procedure for 

creating the Artificial Dance of Nakhon Ratchasima Dramatic Arts College has 11 procedures in designing         

the dance posture; 1) Executive policies, 2) Survey area into reality, 3) Conceptual for the content guides,             

4) Mind set for the show, 5) Song composing, 6) Designing the costume and property, 7) Designing dance 

posture, 8) Selected performer, 9) Rehearsal for show, 10) Verifying the dance posture of group performers, 

and 11) Verifying of Choreography from Specialists.

Keywords: Creative procedure, Choreography, Nakhon Ratchasima Dramatic Arts College

กระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์
ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา

The creative procedure is about Choreography 
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บทน�ำ
	 วิทยาลยันาฏศลิปนครราชสมีาเป็น 1 ใน 3 วิทยาลยั

นาฏศิลปท่ีอยู ่ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป ็น            

หน่วยงานรัฐที่มีหน้าท่ีตรงในการจัดการศึกษา สั่งสม 

สืบสานอนุรักษ์ สร้างสรรค์และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม       

และเนื่องจากวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา ซึ่งตั้งอยู่            

ในพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือพร้อมกับความสามารถ

ของบุคลากรของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาท้ังด้าน

นาฏศิลป์และดนตรี จึงมีความสามารถส่งเสริมงาน

นาฏศิลป์ในด้านการอนุรักษ์นาฏศิลป์พ้ืนเมืองและการ

สร้างสรรค์โดยเฉพาะงานทางด้านนาฏยประดิษฐ์ทาง

วัฒนธรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือและในจังหวัด

นครราชสีมา   ได้เผยแพร่จนเป็นที่รู ้จักของชาวไทยและ         

ชาวต่างประเทศได้ชื่นชมนาฏยประดิษฐ์ ในรูปแบบ

วัฒนธรรมทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือจนเป็นท่ีประจักษ ์ 

ซึ่งนาฏยประดิษฐ์เหล่าน้ัน สะท้อนให้เห็นคติ ความเชื่อ          

วิถีชีวิต ของชนพ้ืนเมืองที่อาศัยอยู ่ในภาคตะวันออก           

เฉียงเหนือ และมักจะถูกน�ำไปใช้ในการแสดงประกอบ        

จิตรภาพหรืองานแสงสีเสียงท่ีหน่วยงานต่าง ๆ ขอความ

สนับสนุนให้วิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาร่วมเป็นหนึ่ง        

ในการแสดงแสงสเีสยีงในงานประเพณต่ีาง ๆ  รวมไปถึงการ

ขออนุญาตเข้ามาศึกษาในรูปแบบอาศรมศึกษาผลงาน

นาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัยนครราชสีมา เพ่ือใช้ในการ     

สอบประมวลทักษะทางด้านศิลปะการแสดงพ้ืนเมือง              

ในระดับอุดมศึกษา 

	 ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษากระบวนการสร้างสรรค์

นาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาเพื่อเป็น

แนวทางให้กับการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์แก่บุคคลท่ี

สนใจ ในการประดิษฐ์ชุดการแสดงพื้นเมืองภาคตะวันออก

เฉียงเหนือโดยเฉพาะ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยผู้วิจัย

ใช้เกณฑ์ในการคัดเลอืกผลงานนาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัย

นาฏศลิปนครราชสมีาเพ่ือศกึษาตามวัตถุประสงค์ จากแบบ

ส�ำรวจความนิยมผลงานนาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัย          

นาฏศิลปนครราชสีมาจากความคิดเห็นศิษย์เก่าและศิษย์

ปัจจบุนัของวิทยาลยันาฏศลิปนครราชสมีา จ�ำนวน 100 คน 

ผลการส�ำรวจผลงานท่ีได้รับความนิยมเผยแพร่มากท่ีสุด

จ�ำนวน 5 ชุดการแสดง ได้แก่ มโหรีโคราช เทพอัปสรา         

บายน   เสนห์มนตราลีลาป๊ะโทน  ปะเรเร และเรือม จริญ  

ลีญ ตร๊จ ซึ่งทั้ง 5 ชุดการแสดงเป็นชุดที่แสดงถึงเอกลักษณ์ 

ศิลปวัฒนธรรมของท้องถ่ินอย่างครบถ้วน ได้แก่ การน�ำ         

วิถีชีวิต   ความเป็นอยู่ ความเชื่อ ธรรมชาติในท้องถ่ิน  

ภูมิปัญญาของชาวบ้าน รวมไปถึงภาพจ�ำหลักจากโบราณ

สถานในชุมชนมาใช้เป็นแนวในการประดิษฐ์ท่าร�ำเพ่ือให้

เห็นถึงเอกลักษณ์ของท้องถ่ินและเป็นการอนุรักษ์มรดก       

การแสดงพื้นบ้านสืบต่อไป

วัตถุประสงค์
	 เพ่ือศึกษากระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์

ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา

กรอบแนวความคิด

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิด

ผลงานของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา

มโหรีโคราช เทพอัปสราบายน เรือม จริญ ลีญ ตร๊จ ปะเรเร เสน่ห์มนตราลีลาป๊ะโทน

	 	           แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

- แนวคิดการประดิษฐ์ท่าฟ้อนร�ำตามแนวคิดของผู้เชี่ยวชาญด้านนาฏศิลป์ไทย

- ทฤษฎีการสร้างสรรค์

กระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา
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วิธีการด�ำเนินงาน
	 1. 	 การเก็บรวบรวมข้อมูล  มี 4 วิธี ได้แก่ ศึกษา     

จากเอกสาร การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์และการมี       

ส ่วนร ่วมในการซ้อมนักแสดงของวิทยาลัยนาฏศิลป

นครราชสีมา ส�ำหรับแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและ

สังเกตการณ์   ได้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรง

ของเครื่องมือ เพ่ือน�ำไปใช้ในภาคสนามส�ำหรับบุคคลที่มี

ความเก่ียวข้องกับกระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์

ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา

	 2. 	 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา 

โดยตรวจสอบข้อมลูจากหลายแหล่งเพ่ือให้ข้อมลูทีม่คีวาม

ถูกต้องเพียงพอและมีประสิทธิภาพเพ่ือน�ำข้อมูลท่ีได้รับ       

มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ น�ำข้อมูลที่ได้จัดให้เป็นหมวดหมู่

และเรียบเรียงข้อมูล โดยใช้การวิจัยเชิงพรรณนาและ

วิเคราะห์ สรุปเรียบเรียงเป็นลายอักษรโดยน�ำข้อมูลจาก

เอกสาร บทความ งานวิจัย และการสัมภาษณ์มาอ้างอิง

ผลการวิจัย
	 จากการศกึษากระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดษิฐ์ 

ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษากระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์ของ

วิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา โดยการศึกษาข้อมูล             

จากเอกสาร การสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างสรรค์

นาฏยประดิษฐ์ทั้ง 5 ชุดการแสดงซึ่งถูกสร้างในปี 2537          

ถึงปี 2559 โดยเริ่มตั้งแต่การก่อตั้งวิทยาลัยนาฏศิลป

นครราชสมีาเป็นหน่วยงานท่ีขยายออกมาจากกรมศลิปากร  

กระทรวงวัฒนธรรม คือการอนุรักษ์ เผยแพร่ มรดก

วัฒนธรรมแขนงต่าง ๆ รวมท้ังการให้การศึกษาทางด้าน 

ศิลปวัฒนธรรม ด้านดนตรี นาฏศิลป์ และศิลปกรรมที่มีอยู่

ในท้องถ่ินนัน้     วิทยาลยันาฏศลิปนครราชสมีา เปิดท�ำการ

เรียนการสอน ตั้งแต่ปีการศึกษา 2537  ในระดับนาฏศิลป

ชั้นต้น ถึงประกาศนียบัตรนาฏศิลป์ชั้นสูง ต่อมาในปี

พุทธศกัราช  2544 กระทรวงศกึษาธิการ ได้ปฏริปูการศกึษา

และพัฒนาหลักสูตร เป็นหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน     

ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พุทธศักราช 2542 สอดคล้องกับ รัฐธรรมนูญแห่ง                         

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ส่วนการศึกษาใน

วิทยาลัยนาฏศิลปทุกแห่ง เป็นการจัดการศึกษาส�ำหรับ     

กลุ ่มเป้าหมายเฉพาะจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริมความ             

เป็นเลิศ หรือความสามารถพิเศษ ด้านดนตรี และนาฏศิลป์ 

สถาบนับณัฑิตพัฒนศลิป์ จงึปรบัหลกัสตูรให้สอดคล้องกัน 

ซึ่งแบ่งเป็น 2 ระดับ คือ วิชาชีพพื้นฐาน ในระดับช่วงชั้นที่ 3 

และ 4 (ประกาศนียบัตรวิชาชีพ) และต้ังแต่ปีการศึกษา 

2547 วิทยาลัยได้ด�ำเนินการเปิดการศึกษาในระดับ  

ปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลป์ไทยศึกษา หลักสูตร           

ศึกษาศาสตรบัณฑิต 5 ปี ต่อมาในปีการศึกษา 2552                

จึงเปิดให้การศึกษาเพ่ิมอีก 1 สาขาวิชาได้แก่ สาขาวิชา

ดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษา นอกจากนโยบายของหน่อยงาน     

ท่ีให ้ความส�ำคัญกับการศึกษาในด้านศิลปวัฒธรรม              

แล้วยังมีนโบบายสนับสนุน ส่งเสริมการวิจัย หรืองาน

สร้างสรรค์ เพื่อสร้างองค์ความรู้ น�ำไปสู่ความเป็นเลิศด้าน

นาฏดุริยางคศิลป์

สรุปผลการวิจัย
	 กระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์ของ

วิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา

	 1.	 ผู้บริหารวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา ได้มี 

นโยบายคณะคุณครูในวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา          

จัดท�ำนาฏยประดิษฐ์ ข้ึนเพ่ือเป็นการบริการวิชาการให้แก่

ชมุชนทีต้่องการให้วิทยาลยันาฏศลิปนครราชสมีาจดัแสดง

เพื่อใช้ในโอกาสต่าง ๆ  รวมไปถึงการคัดเลือกชุดการแสดง

จากศิลปนิพนธ ์ของนักศึกษาในวิทยาลัยนาฏศิลป

นครราชสีมา เพ่ือมาใช้เป็นชุดการแสดงประจ�ำวิทยาลัย 

นาฏศิลปนครราชสีมา 

	 2.	 การลงพื้นที่ จากการได้รับมอบหมาย นโยบาย 

แล้วทางคณะครูวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาจะท�ำการ

ลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บข้อมูลตามท่ีได้รับมอบหมายจากผู้บริหาร 

หรือหน่อยงานอื่น ๆ ที่ให้ท�ำการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์

	 3.	 แนวความคิดในการสร้างสรรค์ของวิทยาลัย 

นาฏศิลปนครราชสีมาผู ้ได ้แนวคิดมาจากสภาพทาง

ภูมิศาสตร์ สภาพทางสังคมและวัฒนธรรมของภาค           

ตะวันออกเฉียงเหนือที่มีความหลากหลาย ส่งผลให้                   
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ผู้สร้างสรรค์ได้น�ำหัวข้อมาเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์ 

ชุดการแสดง ซึ่งในการวางแนวคิดมาสร้างสรรค์ชุด                

การแสดงผู้สร้างสรรค์จ�ำเป็นต้องค�ำนึงถึงความเป็นไปได ้      

ที่จะน�ำแนวคิดมาสร้างสรรค์เป็นชุดการแสดง ทั้งนี้ถ้าหาก

จะน�ำแนวความคิดทีไ่ม่เหมาะสม เช่น การน�ำแนวความคิด

เกี่ยวกับท�ำนองเพลง เครื่องดนตรีท้องถิ่น  และการละเล่น 

ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีข้ันตอนกรรมวิธียุ่งยาก       

ในการอธิบายให้ผู้ชมเข้าใจยากมาสร้างสรรค์ชุดการแสดง 

ก็จะสื่อความหมายของชุดการแสดงไม่ชัดเจน ท�ำให้ชุด      

การแสดงนั้นไม่ชัดเจน และไม่ได้รับความนิยม ซึ่งชุด            

การแสดงทั้ง 5 ชุด ที่ผู้วิจัยได้น�ำมาเป็นกรณีศึกษา เป็นชุด

ที่น�ำออกเผยแพร่มากที่สุด แสดงให้เห็นถึงการวาง                   

แนวความคิดที่มีขั้นตอนกระบวนการท่ีสามารถสื่อ               

ความหมายให้ผู้ชมเข้าใจได้อย่างชัดเจน จนท�ำให้ 5 ชุด         

ได้รับความนิยมจนถึงปัจจุบัน

	 4.	 รูปแบบจากการศึกษาผู ้วิจัยพบว่าวิทยาลัย     

นาฏศิลปนครราชสีมาได้แบ่งชุดการแสดงต่าง ๆ ออกเป็น

ชุดการแสดงที่สร้างสรรค์ขึ้นมาตั้งแต่อดีตและที่สร้างสรรค์

ขึ้นมาใหม่ ซึ่งปรากฏอยู่ในปัจจุบันนี้จัดกลุ่มการแสดง        

ต่าง ๆ ท่ีได้แบ่งตามประเภท คือ 1) นาฏยประดิษฐ์ที ่             

มาจากงานศิลปะหัตกรรม วิถีชีวิต  2) นาฏยประดิษฐ์ที่ได้

มาจากท�ำนองเพลง เครื่องดนตรีท้องถ่ินและการละเล่น           

3) นาฏยประดิษฐ์ท่ีมาจากพิธีกรรม ประเพณี ความเชื่อ          

4) นาฏยประดิษฐ์ที่เลียนแบบกิริยาท่าทางของสัตว์และ        

ชมความงามของธรรมชาติ 5) นาฏยประดิษฐ์แบบ

โบราณคดี  

	 5.	 แต่งท�ำนองเพลงจากการศึกษาของผู ้ วิจัย            

พบว ่า การแต่งท�ำนองเพลงของวิทยาลัยนาฏศิลป

นครราชสมีาได้แต่งท�ำนองเพลงเพ่ือให้สอดคล้องกับเน้ือหา

ของชุดการแสดง ซึ่งท�ำนองดนตรีที่เกิดขึ้นมาจากความคิด

สร้างสรรค์ส�ำหรับใช้ประกอบการแสดงและดนตรีการ            

ขับร้องเพ่ือให้เกิดความสนุกสนานและถ่ายทอดตาม

อารมณ์ของเพลงและชุดการแสดงนั้นๆ

	 6.	 การออกแบบเครื่องแต่งกายและอุปกรณ์

ประกอบการแสดงการสร ้างสรรค ์นาฏยประดิษฐ  ์                         

ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาจ�ำเป็นต้องเลือกผ้าให้

เหมาะสมกับสภาพของแต่ละท้องถิ่นการเลือกใช้ผ้าจึงควร

พิจารณาเลือกผ้าที่ใช ้ในท้องถ่ินน้ัน ๆ อย่างแท้จริง                 

ส่วนอุปกรณ์ที่น�ำมาใช้ประกอบการแสดงเลือกที่เหมาะสม

และใกล้เคียงกับความเป็นจริงรวมถึงให้สอดคล้องกับ          

ชุดการแสดง

	 7. 	 การประดิษฐ์ท่าร�ำ  หรือการสร้างสรรค์ท่าร�ำ       

ของชดุการแสดงแต่ละชดุให้ออกมาเป็นท่าร่ายร�ำแต่ละท่า 

จากการสัมภาษณ์ นายสมศักดิ์ บัวบุตร ผู ้วิจัยพบว่า                 

ครภูาคนาฏศลิป์ของวทิยาลยันาฏศลิปนครราชสมีาร่วมกัน

ประชุมและเสนอแต่ละท่าพร้อมกับให้แต่ละคนดูเพ่ือ

พิจารณาท่าร�ำให้เหมาะสมกับจังหวะท�ำนองเพลงและ

ความสอดคล้องเข้ากับเน้ือหาชดุการแสดงเมือ่ทุกคนเห็นว่า

เหมาะสมก็จะน�ำท่าน้ัน ๆ มาร้อยเรียงต้ังแต่ท่าแรกจนถึง 

ท่าสุดท้าย พร้อมร่วมกันสรุปและคิดรูปแบบการแปรแถว

ไปด้วยกัน (สัมภาษณ์ สมศักดิ์ บัวบุตร, 2558) แต่ใน             

บางครั้งท่าที่คณะคุณครู ภาคนาฏศิลป์ได้คิดมานั้นเมื่อน�ำ

มาถ่ายทอดกับนักแสดงนักแสดงท�ำได้แต่ออกมาไม่สวย         

ก็จะมีการปรับเปลี่ยนเล็กน้อยเพ่ือให้ท่าน้ันเกิดความ

สวยงามของท่าร�ำมากย่ิงขึ้น (สัมภาษณ์ ดร.หฤทัย                   

นัยโมกข์, 2559)

	 8.	 คัดเลือกผู้แสดง ผู้วิจัยพบว่าคัดเลือกผู้แสดง 

ของวทิยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา จะแบ่งผู้แสดงออกเป็น 

3 กลุ่มคือ กลุ่มที่รูปร่างเล็ก กลุ่มที่มีรูปร่างสูงใหญ่ กลุ่มที่ 

ใช้ผู้แสดงคละกันท้ังรูปร่างเล็กและรูปร่างสูงใหญ่ กลุ่มท่ี     

รูปร่างเล็กจะเป็นผู้แสดงท่ีมีขนาดตัวเต้ียและเล็กเหมาะ

ส�ำหรับชุดการแสดงชายหญิงหรือชุดคู่ระหว่างผู้ชายและ        

ผู้หญิง กลุ่มท่ีมีรูปร่างสูงใหญ่จะเป็นผู้แสดงท่ีมีขนาดสูง

โปร่งเหมาะทีจ่ะได้แสดงชดุหญิงล้วน หรอืชายล้วน กลุม่ใช้

นกัแสดงรปูร่างเลก็ กลาง ใหญ่ผสมกันนยิมใช้กับการแสดง 

หญิงหรือชายล้วนมากกว่าชายคู่หญิง  

	 9.	 การซ้อมการแสดง การซ้อมการแสดงของ

วิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาจะซ้อมการแสดงหลัง            

เลิกเรียน หรือแล้วแต่งาน ครูผู ้ท�ำการฝึกซ้อมแจ้งให้                

รับทราบวันและเวลาสถานท่ีในการท�ำการฝึกซ้อมชุด           

การแสดง จะมีการแจ้งรายชื่อผู้แสดงให้รับทราบโดยจะมี

ครูผู้ท�ำการฝึกซ้อมควบคุมชุดการแสดงและมีนักดนตรี
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พร้อมทั้งครูผู้ควบคุมการฝึกซ้อมทั้งการแสดง ครูผู้ควบคุม

การฝึกซ้อมจะแจ้งรายช่ือนักเรียนให้ทราบว่านักเรียน          

ต้องซ้อมชุดอะไรบ้าง จะท�ำการฝึกซ้อมย่อย และซ้อมใหญ่

จนนักเรียนเกิดความช�ำนาญสามารถที่จะออกเผยแพร่          

ชุดการแสดงได้โดยไม่ผิด จังหวะ ท่าร�ำ  การแปรแถว             

โดยรปูแบบในการซ้อมนัน้จะแยกซ้อมนกัแสดงกับนกัดนตรี

โดยมีครูผู ้ควบคุมคอยดูแล เมื่อเกิดความช�ำนาญจึงให้          

นักแสดงและนักดนตรีซ้อมพร้อมกัน ถ้านักแสดงยังปฏิบัติ

ไม่ได้ครูผู ้ควบคุมการฝึกซ้อมจะเลื่อนเวลาการฝึกซ้อม        

ออกไปจนกว่าครผููค้วบคมุการซ้อมจะพอใจ ในชดุการแสดง

นั้น ๆ  (สัมภาษณ์ นางสาววิภาภรณ์ ฝ่ายเพียะ, 2559)

	 10.	การตรวจสอบท่าร�ำในการสร้างสรรค์ท่าร�ำ         

ของกลุ่มผู้สร้างสรรค์ชุดการแสดงจะมีการประชุมและให้

นักเรียนที่ได้รับการคัดเลือกในการแสดงชุดน้ัน ๆ ซึ่งจะร�ำ

ให้กับคณะครูดูท่าร�ำ  เครื่องแต่งกาย ดนตรีประกอบ             

การแสดง ท่าร�ำตั้งแต่ท่าแรกจนถึงท่าสุดท้าย จากน้ัน           

ร่วมกันสรุปและแก้ไขข้อบกพร่องในท่าร�ำ  เครื่องแต่งกาย 

จังหวะท�ำนองเพลงเพ่ือความสอดคล้องกับชุดการแสดง

ก่อนที่จะน�ำออกแสดง

	 11. การตรวจสอบท่าร�ำโดยผู้เชี่ยวชาญ ชุดการ

แสดงที่สร ้างสรรค์ขึ้นจะน�ำออกแสดง จะต้องมีการ             

ตรวจสอบชดุการแสดงท้ังท่าร�ำ การแต่งกาย จงัหวะท�ำนอง

เพลง จากผู้เชี่ยวชาญทางด้านนาฏศิลป์ไทย (สัมภาษณ ์ 

นางพนารัตน์ ศีลแสน , 2560)

	 สรปุ ผูวิ้จยัพบว่ากระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์ 

ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาทั้ง 5 ชุด มีกระบวนการ

ในการประดิษฐ์ชุดการแสดงท่ีมีการวางแผนในการจัดการ

ขององค์กรที่มีความเป็นระเบียบแบบแผนท�ำให้การ

สร้างสรรค์ผลงาน การหาข้อมูลทั้งที่เป็นเอกสารและจาก

บุคคลต่าง ๆ ที่มีความเชี่ยวชาญในพื้นที่  มีการตรวจสอบ

ทัง้ภายในองค์กร และการตรวจสอบจากผูเ้ชีย่วชาญเพ่ือให้

ชุดการแสดงมีความน่าเชื่อถือและมีความน่าสนใจ ซึ่ง

สามารถน�ำกระบวนการในการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์

ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาไปปรับใช้ได้ในการ

สร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์อื่น ๆ ต่อไปในอนาคต

อภิปรายผล
	 กระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดษิฐ์ของวิทยาลยั

นาฏศิลปนครราชสีมา ได้น�ำแนวคิดโครงสร้างท่าร�ำ             

นาฏยศิลป์ไทย แนวคิดการประดิษฐ์ท่าฟ้อนร�ำตามแนวคิด

ของผู้เชี่ยวชาญด้านนาฏยศิลป์ไทย ทฤษฎีสุนทรียศาสตร์ 

ทฤษฎีการสร้างสรรค์   โดยมีข้ออภิปรายผลกระบวนการ

สร ้างสรรค ์นาฏยประดิษฐ ์ของ วิทยาลัยนาฏศิลป

นครราชสีมา มีประเด็น ดังนี้ 

	 กระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดษิฐ์ของวิทยาลยั

นาฏศิลปนครราชสีมา ได้มีกระบวนการในการสร้างสรรค์

นาฏยประดิษฐ์อย่างเป็นระเบียบ มีการวางแผนตาม            

สายงานเ พ่ือให ้บรรลุ เป ้าหมายในการสร ้างสรรค  ์                       

นาฏยประดิษฐ์ซึ่งมีกระบวนการในการสร้างสรรค์ทั้งหมด          

11 ขั้นตอน คือ 1) ผู้บริหารวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา 

มอบหมายนโยบาย 2) การลงพ้ืนท่ี 3) แนวคิดเพ่ือใช้เป็น

แนวทางในการระบุความส�ำคัญของเน้ือหาท่ีสามารถตอบ

ประเด็น 4) รูปแบบการแสดง   5) แต่งท�ำนองเพลง                      

6) การออกแบบเครื่องแต่งกายและอุปกรณ์ประกอบการ

แสดง  7) การประดิษฐ์ท่าร�ำ  8) คัดเลือกผู้แสดง  9) การ

ซ้อมการแสดง 10) การตรวจสอบท่าร�ำในการสร้างสรรค์      

ท่าร�ำของกลุ่มผู้สร้างสรรค์ 11) การตรวจสอบท่าร�ำโดย            

ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการสร้างสรรค์

ของเวสคอทและสมทิ ทีว่่า ความคดิสร้างสรรค์เป็นกระบวน

การทางสมอง ที่รวมการดึงประสบการณ์เดิมของแต่ละคน

ออกมา แล้วน�ำมาจัดให้อยู่ในรูปใหม่ การจัดรูปใหม่ของ

ความคิดน้ีเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละคน ไม่จ�ำเป็นต้อง

เป็นสิ่งใหม่ระดับโลกก็ได้   (ปัทมาวดี   ชาญสุวรรณ และ       

อุรารมย์  จันทมาลา, 2558, น. 57-59)

	 นาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา 

ทั้ง 5 ชุด มีกระบวนในการสร้างสรรค์งานตามแนวคิด           

จาก 1) ท�ำนองเพลง เครื่องดนตรีท้องถ่ิน และการละเล่น 

ได้แก่ 1.1) ร�ำมโหรีโคราช  1.2) ปะเรเร  1.3) เสน่ห์มนตรา

ลีลาปะโทน 2) พิธีกรรม ประเพณี ความเชื่อ ได้แก่ เรือม 

จริญ ลีญ ตร๊จ  3) แบบโบราณคดี ได้แก่ เทพอัปสราบายน              
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การบรรจเุพลงในการสร้างสรรค์นาฏยประดษิฐ์ของวิทยาลยั

นาฏศลิปนครราชสมีานับว่าเพลงประกอบการแสดงมคีวาม

ส�ำคัญอย่างมากจังหวะและท�ำนองของเพลงจะควบคุม       

การแสดงให้ผู ้แสดงถ่ายทอดท่าร�ำให้มีความสมบูรณ ์         

มากยิ่ ง ขึ้น ลักษณะเฉพาะด ้านเพลง ในการแสดง                    

นาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาใช ้               

วงดนตรพ้ืีนบ้านอสีานท่ีมอียู่ในท้องถ่ินประกอบการบรรเลง 

การใช้วงดนตรีปีพาทย์และการการใช้วงดนตรีสากล ม ี            

2 ลักษณะคือการบรรเลงเพลงประกอบการร�ำอย่างเดียว

และการบรรเลงและการร้องประกอบการร�ำ การสร้างสรรค์

ชุดเครื่องแต่งการของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา             

พบว่า การสร้างสรรค์การสร้างสรรค์ชุดเคร่ืองแต่งกาย         

ออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 

	 1.	 แบบดั้งเดิม เพ่ือต้องการอนุรักษ์การแต่งการ

แบบดั้งเดิมของเครื่องแต่งกายท่ีมีใช้อยู่ในแต่ละท้องถ่ิน       

นัน้ ๆ  ของชดุการแสดงนาฏยประดษิฐ์ ได้แก่ 1) มโหรโีคราช  

2) ปะเรเร  3) เรือม จริญ ลีญ ตร๊จ 

	 2. 	 แบบที่ได้มาจากโบราณสถาน โบราณวัตถุ คือ

ระบ�ำท่ีเป็นระบ�ำแนวโบราณคดีผู้สร้างสรรค์ได้แทบเคียง     

ยุคสมัยของโบราณสถานหรือโบราณวัตถุต่าง ๆ ว่าอยู่ใน

สมยัใดเพ่ือน�ำมาเป็นต้นแบบในการสร้างสรรค์ชดุการแสดง 

ได้แก่ เทพอัปสราบายน

	 3.	 แบบผสมผสานระหว่างชุดแบบดั้งเดิมและ      

สมัยใหม่ เป็นชุดการแสดงที่ผสมผสาน เอาชุดเคร่ือง            

แต่งกายท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินน้ัน ๆ ผสมผสานกับรูปแบบ        

เครื่องแต่งกายที่มีอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ เสน่ห์มนตราลีลา        

ป๊ะโทน

	 รูปแบบแถวในการเคลื่อนท่ีจากจุดหนึ่งไปยังอีก        

จดุหนึง่ ทีน่�ำมาสร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดมติิในการแสดง ซึง่จาก

การศึกษาผู ้วิจัยสามารถแบ่งลักษณะการการจัดแถว           

ออกเป็น 5 ลักษณะด้วยกัน คือ  1) ลักษณะแถวแบบทั่วไป  

2) ลักษณะแถวรูปตัวอักษรภาษาอังกฤษ   3) ลักษณะ          

แถวรูปเรขาคณิต  4) ลักษณะแถวเครื่องหมายสัญลักษณ์  

5) ลักษณะแถวแบบหลายมิติ   ซึ่งมีความสอดคล้องกับ      

หลกันาฏยประดษิฐ์นาฏศลิป์ไทยจากวธีิการประดษิฐ์ท่าร�ำ

ของผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิด้านนาฏศิลป์ไทย ที่ว่า  

ท่าร�ำที่เป็นแม่ท่าหลักของท้องถ่ินจังหวะท�ำนองเพลง         

เชื่องช้าหรือรวดเร็วมีลักษณะอ่อนหวานเศร้าหรือคึกคัก

สนกุสนาน เมือ่รูท้�ำนองเพลงและจงัหวะของเพลงจงึก�ำหนด

ท่าร�ำให้เข้ากับลีลาของเพลงโดยยึดหลักความสัมพันธ์ของ

ท�ำนองเพลงกับท่าร�ำ    ไม่ควรน�ำแบบลีลาท่าร�ำของภาค         

อื่น ๆ มาใช้ในการประดิษฐ์ท่าร�ำให้ค�ำนึงถึงจุดมุ่งหมาย     

ของระบ�ำร�ำฟ้อน ในชดุน้ัน ๆ  เลอืกตวัแสดงให้เหมาะสมกับ

บทบาท ให้หยุดลีลาท่าร�ำเฉพาะท้องถิ่นนั้น ๆ ห้ามน�ำลีลา

ท่าร�ำ  ในแต่ละภาคมาคิดประดิษฐ์ท่าร�ำปะปนในระบ�ำชุด

เดียวกัน ผู้ประดิษฐ์ท่าร�ำจ�ำเป็นต้องอาศัยพ้ืนฐานความรู้

และประสบการณ์ ต้องรกัษาขนบธรรมเนียมประเพณีดัง้เดมิ

ของท้องถ่ิน ต้องมีความระมัดระวังถึงการแสดง ลีลาของ      

ท่าร�ำท่ีเชื่อมแม่ท่าจากท่าหน่ึง ไปยังอีกท่าหน่ึง ให้ดู

สอดคล้องสวยงามกลมกลนืกัน การแปรแถวต้องยึดรปูแบบ

ของการแสดงนาฏศิลป์ไทยและหลักการแสดงบนเวที           

โดยใช้พ้ืนท่ีบนเวทีมากท่ีสุด การแปรแถวจะต้องแปรแถว

ในท่าท่ีเป็นการเคลื่อนไหว (วิภาพร ฝ่ายเพีย, 2556,                  

น. 44-61) 
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ภาพที่ 2 แผนผังกระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา

กระทรวงวัฒนธรรม

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์

วิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา

ผู้บริหาร

ปณิธาน

วิสัยทัศน์

ปณิธาน

พันธกิจ

วัตถุประสงค์นโยบาย

วิชาการ ศิลปะวัฒนธรรม

ศิลปะ

นิพนธ์
นักศึกษา

ฝึกประสบการณ์

วิจัยสร้างสรรค์ตามปีงบประมาณ บริการหน่วยงานต่างๆ

ภาควิชา

นักแสดง ลงพื้นที่ แนวคิด แต่งท�ำนองเพลง ออกแบบ ประดิษฐ์ท่าร�ำ

ซ้อมการแสดง

ตรวจสอบท่าร�ำ

น�ำออกแสดง
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ข้อเสนอแนะ
	 จากการศกึษา กระบวนการสร้างสรรค์นาฏยประดษิฐ์ 

ของวิทยาลยันาฏศลิปนครราชสมีา จงึขอเสนอแนะเพ่ือเป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้าต่อไป  ดังนี้

	 1. 	 วิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา นอกจากจะมี

การสร้างสรรค์นาฏยประดิษฐ์แล้วยังมีการจัดการเรียน        

การสอนในการท�ำอุปกรณ์และเคร่ืองประดับส�ำหรับการ

แสดงนาฏศิลป์ ซึ่งองค์ความรู้ดังกล่าวยังรอผู ้ท่ีสนใจ               

มาท�ำการศึกษาค้นคว้า

	 2. 	 ศึกษาเ ก่ียวกับการพัฒนางานนาฏศิลป ์

สร้างสรรค์ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมาเพ่ือเผยแพร่

สู่สาธารณะชน
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							             บทคัดย่อ
	 บทความวจิยันีมุ้ง่ศกึษาความส�ำคญัและอทิธิพลทางความรูข้องจกัรเย็บผ้าทีม่ต่ีอการศกึษาของผูห้ญิงไทย วิธีการ

ศึกษาใช้การพรรณนาวิเคราะห์จากการรวบรวมและวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องทางประวัติศาสตร์ จากการศึกษา พบว่า 

การเดนิทางเข้ามาของคณะมชิชนันารไีด้ใช้จักรเย็บผ้าเป็นเครือ่งมอืในการจดัการศกึษาสมยัใหม่แก่ผูห้ญิงซึง่สอดคล้องกับ

ค่านิยมและความเชื่อเก่ียวกับบทบาทและหน้าท่ีทางเพศ การตัดเย็บสมัยใหม่มีอิทธิพลต่อความรู้ของผู้หญิงมากขึ้น               

เมื่อชนชั้นน�ำฝ่ายในและรัฐมีบทบาทส�ำคัญต่อการเผยแพร่ความรู้ดังกล่าวผ่านการศึกษาของผู้หญิงอย่างต่อเน่ืองอันเป็น

ส่วนเสริมสร้างบทบาทของผู้หญิงในสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งโอกาสในการประกอบอาชีพ

ค�ำส�ำคัญ: จักรเย็บผ้า การตัดเย็บสมัยใหม่ การศึกษาของผู้หญิงไทย

							          Abstract
	 This research aimed to study the essence and influence of knowledge of a sewing machine that                   

reflected in Thai women education, and the analysis description were used as research tools. The research 

argued that a missionary who stayed in Siam at that time. They used sewing machine as a tool to manage 

modern women education which relevant to the value, faith, and the role of gender. Modern sewing has                 

increasingly reflected on women knowledge when the elite women and the state continually added it through 

women education that encourage to women role in the society, especially an opportunity in occupation.

Keywords: Sewing Machine, Modern Sewing, Thai Women Education

จักรเย็บผ้า: การตัดเย็บสมัยใหม่ในการศึกษาของผู้หญิงไทย
Sewing Machine: Modern Sewing in Thai Women Education
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บทน�ำ	
	 การพัฒนาทางเทคโนโลยีนับตั้งแต่ยุคการปฏิวัติ

อุตสาหกรรมที่ส ่งเสริมการประดิษฐ์สร ้างเทคโนโลยี               

ต่าง ๆ  ได้ ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยีขนาดใหญ่อย่างเครือ่งจกัร

ไอน�้ำหรือพลังงานไฟฟ้า ต่างมีบทบาทส�ำคัญต่อการ            

เกิดสังคมอุตสาหกรรมในยุโรป แม้แต่เทคโนโลยีขนาดเล็ก

ย่อมสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม

ขนาดใหญ่ได้เช่นเดียวกัน 

	 บทความวิจัยน้ีให้ความสนใจกับ “จักรเย็บผ้า”             

ซึ่งถือเป็นเทคโนโลยีขนาดเล็กท่ีประดิษฐ์ ข้ึนภายใต้

บรรยากาศของการพัฒนาเทคโนโลยีและอุตสาหกรรม           

ในช่วงปลายของระยะแรกในการปฏิวัติอุตสาหกรรม          

(ค.ศ. 1760-1840) เพื่ออ�ำนวยความสะดวกต่อการใช้ชีวิต

และการผลิตให้กับมนุษย์มากข้ึน โดยอิเลียส โอว่ี จูเนียร ์

(Elias Howe, Jr) ชาวอเมริกันได้ประดิษฐ์จักรเย็บผ้าขึ้น 

เป็นเครื่องมือช่วยภรรยาแทนการเย็บผ้าด้วยมือ (Siegel, 

1984,  p. 8) จดสทิธิบตัรในปี ค.ศ. 1846 และน�ำไปจดัแสดง

ในงานนิทรรศการครั้งใหญ่ (The Great Exhibition) ที่          

กรุงลอนดอนในปี ค.ศ.1851 แต่กลับไม่ได้รับความนิยม        

ซึ่งเป็นช่วงเวลาเดียวกันที่ไอแซค เมอร์ริตต์ ซิงเกอร์ (Isaac 

Merritt Singer) ได้พัฒนาจักรเย็บผ้าแบบใหม่ให้สามารถ

เย็บได้รวดเร็วและใช้งานได้ง่ายมากขึ้นและจดสิทธิบัตร       

ในปี ค.ศ. 1851

	 ก่อนที่เทคโนโลยีอ�ำนวยความสะดวกอย่างจักร       

เยบ็ผ้าจะเกิดขึน้ การตดัเย็บถือเป็นพ้ืนฐานความรบัผดิชอบ

ที่ส�ำคัญของผู ้หญิงต่องานตัดเย็บและซ่อมแซมเสื้อผ้า            

ให้สมาชิกในครอบครัว การส่งต่อความรู้ในการตัดเย็บ            

จึงเกิดขึ้นระหว่างแม่และลูกสาวด้วยการฝึกหัดเย็บเสื้อผ้า

แบบผู้ใหญ่กับตุ๊กตาเพ่ือให้เข้าใจทักษะของความเป็น              

ผูห้ญิง (womanhood) (Lawes, 2000, p. 48) อย่างไรก็ตาม

การเย็บด้วย “เข็ม” นั้นใช้เวลาในการท�ำที่นาน ท�ำให้หญิง

ชนชั้นกลางนิยมจ้างช่างเย็บผ้าหรือช่างตัดเสื้อผ้าผู้หญิง 

(Durack, 1998, p. 186) ทีม่ปีระสบการณ์ทางทักษะในการ

เย็บแทนเพื่อย่นระยะเวลาให้เร็วขึ้น 

	 เมื่อจักรเย็บผ้าประดิษฐ์ขึ้นในช่วงแรกกลับไม่ได้รับ

ความนิยมและถูกต่อต้านจากช่าง เย็บผ้า ซิงเกอร์ จึงใช้วิธี

การน�ำจกัรเย็บผ้าไปแสดงตามงานต่าง ๆ  และจ้างหญิงสาว

หน้าตาดีสาธิตวิธีการใช้งานเพื่อแสดงให้เห็นว่าจักรเย็บผ้า

เหมาะส�ำหรับสุภาพสตรีผู้มีเกียรติ (วารยา   พิมพ์ลักษณ์, 

2553, น. 34) รวมถึงการโฆษณาแนะน�ำจกัรเย็บผ้าในฐานะ

สิ่งประดิษฐ์ที่จะอ�ำนวยความสะดวกในการตัดเย็บเสื้อผ้า

ผ่านส่ิงพิมพ์ต่าง ๆ เช่น หนังสืองานบ้านและนิตยสาร           

ท�ำให้จักรเย็บผ้าได้รับความนิยมและเปล่ียนแปลงวิถีชีวิต

ของผู ้หญิง โดยเฉพาะกลุ่มหญิงชนชั้นกลางท่ีสนใจซื้อ        

และว่าจ้างช่างตัดเสื้อให้สอนการใช้จักรเย็บผ้าโดยหวัง

เป็นการปลดปล่อยพวกเธอจากความยากล�ำบากในการ 

เย็บด้วยมือและท�ำให้มีเวลาว่างในการพักผ่อนหรือท�ำงาน

บ้านในส่วนอื่น ๆ ได้มากข้ึน นอกจากน้ีจักรเย็บผ้ายังช่วย

สร้างรสนิยมให้กับผู้หญิงท่ีครอบครองจักรเย็บผ้าท้ังในแง่

ของเครื่องมือและของตกแต่งบ้านเพ่ือความทันสมัย                

ไปพร้อม ๆ กัน ดังค�ำกล่าวยกย่องให้จักรเย็บผ้าเป็น            

“ราชินีแห่งสิ่งประดิษฐ์ (The Queen of Inventions)”            

และหนังสือพิมพ์ New York Times ได้ยกให้เป็น “สิ่งที่มี

ประโยชน์ท่ีสุดต่อผู้หญิงในศตวรรษท่ี 19”   (Connolly, 

1999, p. 31)

	 ความนยิมใชจ้ักรเยบ็ผ้าน�ำไปสู่การยกย่องผู้หญงิที่

มีความรู ้และความเชี่ยวชาญในการใช้จักรเย็บผ้าว่ามี

ลักษณะของการเป็น “ผู้หญิงท่ีดี (good womanhood)” 

(Zhang, 2014, p. 10) ทั้งน้ีเพราะความซับซ้อนของ

เทคโนโลยีได้เรียกร้องให้ผู้หญิงจ�ำเป็นต้องมีความรู้และ

ทักษะเก่ียวกับกลไกเบื้องต้นและความรู้เก่ียวกับวัสดุท่ี

สามารถใช้ร่วมกับจักรเย็บผ้า ในเวลาต่อมาได้มีการบรรจุ

ความรู้ในการตัดเย็บที่ทันสมัยลงในหลักสูตรการศึกษา         

ให้เด็กหญิงได้ศึกษาและความรู้ดังกล่าวได้ขยายโอกาส        

ในการสร้างรายได้ให้กับผูห้ญิงจากการรบัจ้างตดัเย็บเสือ้ผ้า 

แต่เมื่อความต้องการเสื้อผ้าเพ่ิมมากขึ้น เหล่านายทุน           

ต่างน�ำจักรเย็บผ้าเข้าสู่กระบวนการของโรงงาน ผู้หญิง           

จึงไม่ได้ท�ำหน้าที่ในการผลิตเสื้อผ้าในระดับครัวเรือนและ

ต่างแยกย้ายเข้าท�ำงานเพ่ือหารายได้ตามโรงงานใน              
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เขตเมือง โดยอาศัยรูปแบบของเทคโนโลยีและค่านิยมทาง

สังคมเป็นเครื่องมือแบ่งรูปแบบการท�ำงานท่ีสอดคล้องกับ

หน้าท่ีของแต่ละเพศ โดยพิจารณาจากทกัษะทางธรรมชาติ

ของผู้หญิง เช่น รักแฟชั่น มีความเป็นแม่ และประหยัด 

(Gordon, 2008, p. 91) ดังจะเห็นจากเด็กหญิงและผู้หญิง

นิยมเข้าท�ำงานในโรงงานตัดเย็บเสื้อผ้าและผู้ชายนิยม         

เข้าท�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรมหนัก

	 กล่าวได้ว่าความส�ำคัญของจักรเย็บผ้าสัมพันธ์กับ

กิจกรรมที่สอดคล้องกับบทบาทและหน้าที่ตามเพศของ            

ผู ้หญิง ดังจะเห็นได้จากค่านิยมของสังคมที่มีต่อการ

ประดิษฐ์จักรเย็บผ้าเพ่ืออ�ำนวยความสะดวกแก่งานบ้าน

ของผูห้ญิง อนัน�ำไปสูก่ารเกิดขึน้ของการตดัเย็บรปูแบบใหม่

ที่ส ่ งผลต ่อความรู ้และแนวคิด ท่ีสอดคล ้องต ่อการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมในวงกว้าง โดยเฉพาะแนวคิดการ

ประกอบอาชีพของผู้หญิงที่น�ำไปสู่การเป็นแรงงานหญิง         

ในภาคอตุสาหกรรมการผลติขนาดใหญ่ ซึง่การเปลีย่นแปลง

ทางสังคมดังกล่าวได้ส่งไปยังส่วนต่าง ๆ ของโลกผ่านการ

แพร่กระจายของจักรเย็บผ้านอกจากน้ี พบว่า มีการ            

กล่าวถึงอิทธิพลทางความรู ้การตัดเย็บสมัยใหม่ในการ

ศึกษาของผู้หญิงไทยระยะแรกผ่านงานศึกษาต่าง ๆ เช่น 

งานศึกษาของประสิทธ์ิ พงษ์อุดม เรื่อง “การถ่ายทอด

วิทยาการตะวันตกในสังคมไทย: ศึกษาบทบาทของ                

มิชชันนารี โปรเตสแตนต ์” และงานศึกษาของสุวดี                          

ธนประสิทธ์ิพัฒนา เรื่อง “การแต่งกายสตรีกับหัตถกรรม       

ทอผ้าในสังคมไทยสมัยรัตนโกสินทร์”   อย่างไรก็ตามจักร

เย็บผ้ายังคงมีบทบาทต่อการสร้างความรู้อย่างต่อเนื่อง      

ผ่านการศึกษาของผู้หญิง ดังนั้น บทความนี้จึงให้ความ

ส�ำคัญต่อการน�ำเสนออิทธิพลทางความรู้ของการตัดเย็บ

สมัยใหม่ผ่านบริบทการจัดการศึกษาของผู้หญิงไทยอันน�ำ

ไปสู่การใช้ความรู้ดังกล่าวในการเลือกประกอบอาชีพของ   

ผู้หญิงอีกด้วย

วัตถุประสงค์
	 เพ่ือศึกษาความส�ำคัญและอิทธิพลทางความรู ้        

ของจักรเย็บผ้าที่มีต่อการศึกษาของผู้หญิงไทย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 บทความนี้น�ำเสนอด้วยรูปแบบพรรณนาวิเคราะห ์

(Analysis Description) โดยอาศัยการรวบรวมและ

วิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องทางประวัติศาสตร์ สามารถ      

แบ่งประเภทหลักฐานท่ีใช้ในการศึกษาได้ดังน้ี 1) เอกสาร

นโยบายทางการศึกษา ได้แก่ โครงการศึกษา หลักสูตร         

การศึกษาแผนการศึกษาและหนังสือเรียน 2) สื่อสิ่งพิมพ์ที่

เก่ียวข้อง ได้แก่ นิตยสารและหนังสือพิมพ์ 3) งานศึกษา       

อืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวข้องในรปูแบบหนังสอืบทความ และวิทยานพินธ์

ผลการวิจัย
	 จากการศึกษาในเชิงประวัติศาสตร์ การตัดเย็บ        

ด้วยจักรเย็บผ้าไม่ได้เปลี่ยนความรู้และวิถีชีวิตของผู้หญิง

ตะวันตกเพียงพ้ืนท่ีเดียวเท่าน้ันแต่ความรู ้ดังกล่าวได ้             

แพร่หลายไปท่ัวโลกผ่านการเดินทางในต่างประเทศ              

การติดต่อทางการค้าหรือแม้แต่ทางศาสนา ในบริบท           

ของสยามการเดนิทางเข้ามาของคณะมชิชนันารไีด้ประยุกต์

ความรูท้างเทคโนโลยกัีบการเผยแผ่ศาสนาผ่านการจดัการ

ศึกษาสมยัใหม่อย่างผสมผสาน อนัน�ำไปสู่การเปล่ียนแปลง

บทบาทและหน้าท่ีของผูห้ญิงต้ังแต่สงัคมสยามจนถึงสงัคม

ไทยในปัจจุบันผ่านการจัดการศึกษาโดยมีจักรเย็บผ้า          

เป็นเทคโนโลยีขับเคล่ือนความรู้และวัฒนธรรมจากสังคม

หนึ่งมาสู่อีกสังคมหนึ่ง 

	 การเข้ามาของจักรเย็บผ้าครั้งแรกในสยามยังไม่มี

ท่ีมาอย่างแน่ชัด หากแต่มีการกล่าวถึงจักรเย็บผ้าซิงเกอร์

รุ่นแรก ๆ ในสยาม ในฐานะเครื่องใช้ภายในของครอบครัว

สาธุคุณสตีเฟน แอล แมททูน (Stephen L. Mattoon)               

ได้เดินทางเข้ามาพ�ำนักในช่วงเวลาท่ีสยามเปิดรับและ            

ให้ความส�ำคัญกับความรู้และวิทยาการจากตะวันตก แต่       

ผูท้ีท่�ำให้จกัรเย็บผ้าเป็นทีรู่จ้กั คอื นางแอนนา เลยีวโนเวนส์ 

(Anna Leonowens) ชาวอังกฤษท่ีถวายการสอนภาษา

อังกฤษในราชส�ำนัก  โดยขอให้สาธุคุณแมททูนช่วยสั่งจักร

เย็บผ้าซิงเกอร์เข้ามาเพ่ือช่วยการตัดเย็บเสื้อผ้าของชาววัง 

(อมร, 2542, น. 315) รวมถึงคณะมิชชันนารีท่ีเดินทาง            

เข้ามาเผยแผ่ศาสนาโดยอาศัยการจัดการศึกษาสมัยใหม่

เป็นส่วนช่วยส�ำคัญและได้น�ำจักรเย็บผ้าเข้ามาใช้เป็นส่วน
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หน่ึงในการศึกษาของเด็กหญิงและผู ้หญิงให้สามารถ           

อ่านออกเขียนได้และมีวิชาความรู้แบบตะวันตกและ

จริยธรรมคริสเตียน (House, 1864, p.273, อ้างถึงใน 

ประสิทธ์ิ พงศ์อุดม, 2533, น. 244) อันน�ำไปสู่การตั้ง  

โรงเรยีนการเรอืนส�ำหรบัผูห้ญิง (Industrial School for Girl)

ขึ้นที่จังหวัดเพชรบุรีในปี พ.ศ. 2408 ภายใต้การรับผิดชอบ

ของแหม่มแมคฟาร์แลนด์ (Jane Hays McFarland) 

นอกจากการสอนหนงัสอื โรงเรยีนได้เน้นการฝึกหดัเดก็หญิง

ให้ใช้จักรเย็บผ้า ซึ่งมีผลงานชิ้นเอกและกลายเป็นแบบ             

ที่แพร่หลายอย่างรวดเร็ว คือ เสื้อก๊ักแบบมีกระดุมติด             

อยู่ด้านหน้า ท�ำให้โรงเรยีนแห่งนีก้ลายเป็นแหล่งแพร่หลาย

ทางผลผลิตจากเทคโนโลยีของตะวันตกและเพชรบุรี                

ได้กลายเป็นที่รู ้จักในนามของ “เมืองแห่งจักรเย็บผ้า”        

(Sewing Machine Town) (แมคฟาร์แลนด์, 2555, น. 117) 

	 การใช้เทคโนโลยีการตดัเย็บสมยัใหม่ได้ช่วยส่งเสรมิ

การจดัการศกึษาแก่เดก็หญิงควบคูไ่ปกับการเผยแผ่ศาสนา

ได้เป็นอย่างดี ด้วยระยะเวลาการเย็บที่รวดเร็วท�ำให้มีเวลา

เหลือในการสอนวิชาศาสนาเพ่ิมข้ึน ดังจะเห็นได้จาก

รายงานการศึกษาของโรงเรียนได้กล่าวถึงความส�ำเร็จ            

ว่าสามารถปรับการแต่งตัวและนิสัยความเคยชินเก่า ๆ            

ให้เป็นผู ้มีระเบียบย่ิงขึ้น ซึ่งนักเรียนทั้งหมดสามารถ              

อ ่านหนังสือได้ดีและสามารถร้องเพลงสวดที่ชอบได ้           

(McFarland, 1867, p. 113 อ้างถึงใน ประสิทธิ์ พงศ์อุดม, 

2533, น. 246)

	 แนวทางการจัดการศึกษาแก่ผู ้หญิงของคณะ              

มิชชันนารีประสบความส�ำเร็จด้วยการจัดการศึกษา                 

ให้สอดคล้องกับบทบาทและหน้าที่ของผู้หญิงตามแบบ

ตะวันตก โดยเฉพาะการตัดเย็บสมัยใหม่ท�ำให้กิจการ

โรงเรียนการเรือนหญิงท่ีเพชรบุรีประสบความส�ำเร็จและ

กลายเป็นหัวใจส�ำคัญให้แก ่โรงเรียนกุลสตรีวังหลัง 

(แมคฟาร์แลนด์, 2555, น. 86) หรอืโรงเรยีนวฒันาวิทยาลยั

ในปัจจุบัน เริ่มแรกนางเฮาส์ (Harriet M. House) ภรรยา

ของศาสนาจารย์เฮาส์ (Samuel House) ได้ตั้งโรงเรียน         

ขึ้นในปี พ.ศ. 2391 เมื่อเริ่มสอนมีนักเรียน 4 คนและเห็นว่า

นักศึกษาผู ้ ใหญ่น ่าจะเรียนวิชาชีพด ้วยจะได ้มีวิชา                        

หาเล้ียงชพีตดิตวัไปประกอบอาชพีจงึได้น�ำจกัรเย็บผ้ามาให้

นักศึกษาผู้ใหญ่ฝึกหัด ในขั้นแรกให้เย็บกางเกงส�ำหรับ

นักเรียนท่ีอยู่ประจ�ำในโรงเรียน ต่อมาให้รับจ้างเย็บเส้ือผ้า

โดยได้รับผลตอบแทนและเมื่อข่าวนี้แพร่ออกไปก็มีผู้หญิง

เข้าเรียนเป็นจ�ำนวนมาก จึงนับได้ว่าเป็นการจัดการศึกษา

ทางด้านอาชีวะของเอกชนในกรงุเทพมหานครเปน็ครัง้แรก 

(ชัย เรืองศิลป์, 2527, น. 359)ในเวลาต่อมาการเรียน             

การสอนได้พัฒนาลักษณะเป็นโรงเรียนประจ�ำและมี

หลักสูตรการศึกษาเช ่นเดียวกับการจัดการศึกษาใน           

ตะวันตก ประกอบด้วยวชิาพ้ืนฐานท่ัวไป ได้แก่ คณิตศาสตร์ 

ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน               

รวมถึงวิชาปฏิบัติการส�ำหรับเด็กหญิงโดยเฉพาะ ได้แก่       

วิชาเก่ียวกับการดูแลครอบครัวและบ้านเรือน การฝึกสอน

เน้นให้นักเรียนแบ่งหน้าที่ในการท�ำงานประจ�ำวันของ

โรงเรียน เช่น ปัดกวาด ล้างจาน จัดโต๊ะ ซักเสื้อผ้าและการ

เย็บปักถักร้อย (แมคฟาแลนด์, 2555, น. 100) อาจกล่าว 

ได้ว่าการจัดการเรียนการสอนโดยคณะมิชชันนารีได้ช่วย

สร้างความรูข้องโลกสมยัใหม่และอดุมคตอินัแท้จรงิในโลก

ของบทบาทและหน้าท่ีผู ้หญิงในฐานะแม่และแม่บ้าน 

(แมคฟาร์แลนด์, 2555, น. 100) ท่ีทันสมัยอย่างแม่บ้าน       

ผิวขาว (อารยีา  หุตินทะ, 2551, น. 228) ท่ีสามารถอ่านออก

เขยีนได้และมทีกัษะในทางอาชพีถือเป็นสิง่ใหม่ทีเ่กิดขึน้กับ

ผูห้ญิงในขณะน้ัน ซึง่ได้กลายเป็นต้นแบบและแนวทางการ

จัดการศึกษาแก่ผู้หญิงตามแบบตะวันตกให้แก่ชนชั้นน�ำ

สยามในเวลาต่อมา

	 ในขณะที่การจัดการศึกษาแก่ผู ้หญิงโดยคณะ            

มิชชันนารีก้าวหน้าพร้อมกับการใช้การตัดเย็บสมัยใหม ่      

เป ็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอนดังท่ีกล่าวมาแล้ว                  

การตัดเย็บด้ังเดิมของสยามโดยท่ัวไปสอดคล้องกับสภาพ

อากาศท่ีท�ำให้การแต่งกายมีผ้าน้อยชิ้นและใช้การนุ่งห่ม       

ผ ้าทอโดยหญิงสามัญมักใช ้ผ ้าฝ ้ายพ้ืนเมือง (สุวดี                          

ธนประสิทธ์ิพัฒนา, 2542, น. 25) หรือผ้าท่ีทอข้ึนใช้เอง            

จงึไม่ต้องอาศยัการเย็บประกอบชิน้มากเท่าชนชัน้น�ำทีต้่อง

อาศัยการเย็บแบบจารีตอันเป็นวัฒนธรรมทางศิลปะ            

ของหญิงชนชั้นน�ำสยามท่ีสืบทอดผ่านการฝึกหัดงานฝีมือ

ของการเป็นแม่บ้านแม่เรือนและกุลสตรีให้สามารถตัดเย็บ

เสื้อผ้าใส่เอง (ยุพาภรณ์  แจ้งเจนกิจ, 2530, น.15) แต่เมื่อ
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ความทันสมัยของวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาการให้ความ

ส�ำคัญกับการแต่งกายและการตัดเย็บต้องปรับเปลี่ยน            

จึงเป็นโอกาสที่ชนชั้นน�ำจะได้บริโภคสิ่งของและเครื่องใช้

จากตะวันตก โดยมีการกล่าวถึงเจ้านายพระองค์แรกที่ใช้

จักรเย็บผ้าได้ คือ พระเจ้าบรมวงศ์เธอกรมหลวงวงศาธิราช

สนิท และกลุ่มชนชั้นน�ำฝ่ายในที่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี

ดังจะเห็นได้จากการอ้างถึงนางสาวขนมต้ม อมาตยกุล            

ได้มโีอกาสได้ใช้จกัรเย็บผ้าเป็นคนแรกในช่วงการตัง้โรงเย็บ

รับตัดเสื้อผ้าให้เจ้านายในพระบรมมหาราชวังสมัยรัชกาล 

ที่ 5 (ส.พลายน้อย, 2541, น. 152) และสมเด็จเจ้าฟ้าหญิง 

สุทธาทิพยรัตน์ กรมหลวงศรีรัตนโกสินทร์ได้รับจักรเย็บผ้า

จากสมเด็จเจ้าฟ้าบริพัตรสุขุมพันธ์ได้ใช้ในการออกแบบ       

ตัดเย็บและออกจ�ำหน่ายงานฝีพระหัตถ์ในงานแฟร์ 

(ลาวัณย์ โชตามระ, 2506, น. 15)

	 การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการแต่งกายท่ีมีรูปแบบ

ซบัซอนและสมยันยิมมากขึน้ท�ำให้ชนชัน้น�ำฝ่ายในตระหนัก

ถึงความส�ำคญัของการตดัเย็บสมยัใหม่ การท�ำความเข้าใจ

และเผยแพร่ความรูจ้งึปรากฏในช่วงการปฏริปูการศกึษาใน

สมัยรัชกาลที่ 5 เมื่อรัฐมีความพยายามที่จะจัดการศึกษา

อย่างเป็นทางการให้กับเด็กหญิงแต่จะต้องจัดตามการ

ภาพที่ 1  นางสาวขนมต้ม  อมาตยกุล ใช้จักรเย็บผ้า (ส.พลายน้อย, 2541, น. 152)

ศกึษาของเดก็ชายและ “เพ่ิมหลกัเรยีนในการเยบ็ปักถักร้อย

ตามสมัยที่ต้องการ” (กรมศึกษาธิการ, ม.ป.ป.) จากการ       

ก่อตั้งโรงเรียนราชินีในปี พ.ศ. 2447 โดยสมเด็จพระศร ี           

พัชรินทราบรมราชินีนาถ ได้ก�ำหนดหลักสูตรการศึกษา        

ของโรงเรยีนให้มคีวามรูใ้นวิชาสมยัใหม่เช่นเดยีวกับเดก็ชาย

ประกอบไปด้วยวิชาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ เลขคณิต 

สรรีศาสตร์ พงศาวดาร (ประวัตศิาสตร์) ภมูศิาสตร์ วาดเขียน

และก�ำหนดเนือ้หาวิชาการช่างให้สอดคล้องกับบทบาทและ

หน้าที่ของผู้หญิง อาทิ การตัดเย็บเสื้อผ้าด้วยเครื่องจักร       

การปักและการประดิษฐ์ดอกไม้แห้ง และการสอนดนตรี 

(ส�ำนักราชเลขาธิการ อ้างถึงใน ยุพาภรณ์   แจ้งเจนกิจ, 

2530, น. 55) อีกทั้งได้ส่งข้าหลวงไปศึกษาวิชาการเรือนที่

วิทยาลัยครูแห่งโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่นเมื่อ พ.ศ. 2446         

และว่าจ้างครูญี่ปุ่นมาสอนวิชาการเรือนที่โรงเรียนอีกด้วย 

ความส�ำเรจ็ในวิชาการช่างของโรงเรยีนราชนิที�ำให้แนวทาง

การขยายโอกาสทางการศึกษาแก่เด็กหญิงเป็นไปได้จริง

และสามารถน�ำความรู ้ไปประกอบอาชีพเลี้ยงตนได้         

(ราชินีมูลนิธิ, 2516, น. 34) แม้ว่าความนิยมที่ได้รับจาก         

ผู้ปกครองในการส่งบุตรสาวเข้ามาเรียนจะเป็นเพียงการ

คาดหวังให้เรียนวิชาการเรือนอย่างวิชาดอกไม้แห้ง วิชา      
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เย็บปักถักร้อยและวิชาอ่ืน ๆ ที่ควรแก่การเป็นแม่เรือน

เท่านั้น (ยุพาภรณ์  แจ้งเจนกิจ, 2530, น. 61) 

	 การระบุวิชาการเย็บด้วยจักรเย็บผ้าในหลักสูตร      

การศึกษาท่ีแยกไว้เฉพาะส�ำหรับเด็กหญิงเริ่มขึ้นอย่าง         

เป็นทางการในโครงการศึกษา พ.ศ. 2464 และด�ำเนินมา

จนถึงปลายทศวรรษ 2490 การจัดการศึกษาภาคบังคับ

ท�ำให้เดก็หญิงมโีอกาสศกึษาการเย็บทีเ่หมาะสมตามความ

คาดหวังของสังคมในแต่ละช่วงอายุในระดับประถมศึกษา

เน้นให้รูจ้กัอปุกรณ์การเย็บเบือ้งต้น ได้แก่ เข็ม ด้าย กรรไกร 

เป็นความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการเย็บด้วยมืออย่างง่ายและ

สามารถซ่อมแซมสิง่ของต่าง ๆ  ได้เองและระดบัมธัยมศกึษา

จะได้เรียนทักษะการเย็บท่ีซับซ้อนและสอดคล้องกับการ

เป็นแม่บ้านแม่เรือนมากข้ึน อย่างไรก็ตามวิชาการเย็บ        

ของเด็กหญิงไม่ได้เน้นไปสู ่การประกอบอาชีพมากนัก            

ดังจะเห็นได้จากในโครงการศึกษา พ.ศ. 2464 ได้ระบุ              

ในหลกัสตูรมธัยมวิสามญัศกึษาของเดก็ชายให้เรยีนการใช้

จักรเย็บผ้า แสดงให้เห็นว่าแม้ว่าผู้หญิงจะมีบทบาทและ

หน้าท่ีในการตดัเย็บเสือ้ผ้าก็ไม่สามารถน�ำความรูม้าพัฒนา

เป็นอาชพีได้ อกีทัง้การจ�ำกัดการเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างจกัร

เย็บผ้าท่ีมองว่าเครื่องจักรเป็นความรู ้ที่เหมาะกับผู้ชาย 

ท�ำให้ความรูเ้ก่ียวกับการเย็บของผูห้ญิงสอดคล้องกับหน้าท่ี

ภายในบ้านหรือช่วยสร้างรายได้ให้เพียงเล็กน้อย เพราะ        

การตัดเย็บเสื้อผ้าเป็นอาชีพที่ไม่ได้เรียกร้องทักษะและการ

ศึกษาในระดับสูงมากเท่าไหร่นัก (Berme, 2002, p. 143) 

ท�ำให้ผู้หญิงไม่จ�ำเป็นที่จะต้องออกไปท�ำงานนอกบ้าน

	 จนกระทัง่ช่วงหลงัการเปลีย่นแปลงการปกครอง รฐั

ต้องการและสนับสนุนให้ราษฎรมีความรู้ในการประกอบ

อาชพี บทบาทและความส�ำคญัของจกัรเย็บผ้าต่อการศกึษา

ของผู้หญิงจึงเพิม่มากขึ้น ดังจะเห็นได้จากการเปิดโรงเรียน

มัธยมวิสามัญการเรือนในปี พ.ศ. 2477 ได้สะท้อนการ            

น�ำความรู ้จากการศึกษาของผู ้หญิงไปประกอบอาชีพ                  

ดังค�ำกล่าวรายงานเปิดโรงเรียนว่า

... ความพยายามเลี้ยงชีพตามสาขางานที่ตน

ช�ำนาญหรือที่ได้รับบทเรียนไปจาก	โรงเรียน 

เช่น รับเลี้ยงเด็ก รับท�ำหน้าท่ีแม่บ้าน   หรือ

ประกอบอาชีพอย่างอื่น เช่น รับจ้างเย็บปัก      

ถักร้อย รับจ้างตัดเส้ือ หรือการฝีมืออย่างอื่น 

แม้ท่ีสุดจะเป็นครูโรงเรียนประชาบาลก็น่าจะ

ท�ำได้ ...   (ทวีรัสมิ์   ธนาคม, 2502, น. 254  

อ้างถึงใน ชาติชาย  มุกสง, 2558, น. 105)

	 รวมถึงการขยายการศึกษาของผู ้หญิงในระดับ

อาชีวศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2481 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้หญิง               

ท่ีส�ำเร็จการศึกษามีส่วนช่วยหารายได้ให้กับครอบครัว        

ด้วยการประกอบอาชีพทางการตัดและเย็บเส้ือผ้าผู้หญิง 

เด็ก และผู้ชาย จึงก�ำหนดหลักสูตรการช่างเย็บผ้าให้เรียน

วิชาการเย็บเบื้องต้นและการเย็บด้วยจักรเย็บผ้าและเปิด

โรงเรียนช่างทอผ้าหรือโรงเรียนการช่างสตรีในทุกจังหวัด 

(กรมอาชีวศึกษา, 2534, น. 35) สอดคล้องกับการ                   

ช่วงเวลาต่อมาได้มีการประกาศใช้รัฐนิยมฉบับท่ี 10                   

ลงวันท่ี 14 มกราคม พ.ศ. 2484 ให้ประชาชนชาวไทย           

แต่งกายตามสมัยนิยม ท�ำให้การตัดเย็บสมัยใหม่มีความ

ส�ำคัญในฐานะความรู้ในการประกอบอาชีพมากข้ึนและ       

ในปี พ.ศ. 2491 ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย           

และสอดคล้องกับผู้หญิงมากขึ้นด้วยการเพ่ิมวิชาการครัว

และดอกไม้สดจงึเรยีกหลกัสตูรน้ีว่า “หลกัสตูรการช่างสตร”ี 

และเปิดให้ศึกษาในระดับชั้นต้นและชั้นกลาง (กระทรวง

ศึกษาธิการ, 2491, น. ค�ำสั่งกระทรวงศึกษาธิการ) 

	 นอกจากน้ีการเปิดโรงเรียนของเอกชนต่าง ๆ เพ่ือ

ช่วยขยายโอกาสทางการศึกษาให้แก่ผู้หญิง เช่น โฆษณา

โรงเรยีนเจรญิกิจนารสียามเปิดสอนเย็บปักถักร้อยด้วยการ

ให้ความส�ำคัญต่อความรู ้ในวิชาการช่างท่ีมีเกียรติของ              

ผู้หญิง (ประชาชาติ, 2480, น. 22) อีกท้ังบริษัทซิงเกอร ์         

ได้เปิดโรงเรียนสอนการเย็บจักรให้ผู้หญิงได้เข้ามาเรียน       

ตัดเย็บเสื้อผ้า ในงานพิธีเปิดป้ายของบริษัทซิงเกอร ์              

กรมพระนราธิปพงศ์ประพันธ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวง         

ต่างประเทศ เป็นประธานพิธีเปิด ทรงมีพระราชด�ำรัสว่า        
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“ซิงเกอร์ไม่แต่จะค้าขายอย่างเดียว แต่ยังช่วยส่งเสริม

วิชาชีพของกลุสตรีอีกด้วย” (กุลสตรี, 2496 อ้างถึงใน            

ชาติชาย  มุกสง, 2558, น. 105) 

	 การขยายโอกาสทางการศกึษาของผูห้ญิงโดยเฉพาะ

วิชาการเย็บสมัยใหม่ยังคงปรากฏในหลักสูตรการศึกษา       

ขั้นพ้ืนฐานและเพ่ือวิชาชีพตั้งแต่ พ.ศ. 2500 เป็นต้นมา 

สอดคล้องกับการเติบโตของธุรกิจน�ำเข ้าสินค ้าจาก                   

ต่างประเทศท�ำให้การกระจายสินค้าอย่างจักรเย็บผ้าไปได้

อย่างทั่วถึงและช่วยให้ผู้หญิงสามารถเข้าถึงจักรเย็บผ้า         

ได้ง่าย รวมถึงความต้องการเสื้อผ้าที่เพ่ิมขึ้นอันมีส่วน             

ต่อการเติบโตของธุรกิจเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปในช่วงทศวรรษ 

2510 ความรูใ้นการใช้จกัรเย็บผ้าในนโยบายทางการศกึษา

จึงเน้นพัฒนาผู้เรียนในฐานะผู้ผลิตและแรงงานในภาค

อตุสาหกรรมมากขึน้ ตวัอย่างเช่น สถาบนัเอกชนท่ีให้ความ

ส�ำคัญในเชิงธุรกิจและเปิดท�ำการสอนด้วยหลักสูตรการ       

ตัดเย็บของสถาบัน ได้แก่ โรงเรียนสอนตัดเย็บเสื้อผ้าระพี 

โรงเรียนสอนตัดเย็บเสื้อผ้าดวงดาว โรงเรียนสอนตัดเย็บ

เสื้อผ้านุชนารถ และสถาบันการศึกษาของรัฐบาลทั้งใน

ระดับวิทยาลัย ได้แก่ โรงเรียนสารพัดช่าง วิทยาลัย

อาชีวศึกษา (มลวิภา ภูลสนอง และคณะ, 2560, น. 127) 

และระดับอุดมศึกษาบางมหาวิทยาลัยเปิดหลักสูตร          

คณะคหกรรมศาสตร์แผนกหรือสาขาเส้ือผ้าและเครื่อง      

แต่งกายท่ีเน้นการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับรูปแบบ       

วิถีชีวิตและความรู้ที่มีความเป็นเมืองมากขึ้น

	 ความส�ำคญัและอทิธิพลทางความรูข้องจกัรเย็บผ้า

ในการศกึษาของผูห้ญิงได้เพ่ิมทางเลอืกในโอกาสทางอาชพี

และมีส่วนผลักดันให้ผู ้หญิงเข้าสู ่งานตัดเย็บในการหา         

รายได้ในระดบัครวัเรอืนไปจนถึงกลุม่แรงงานหญิงราคาถูก

ในอตุสาหกรรมตัดเย็บเส้ือผ้าเช่นเดียวกับการเปล่ียนแปลง

ทีเ่กิดขึน้ในสงัคมตะวันตก อาจกล่าวได้ว่าการใช้จกัรเย็บผ้า

ยังคงสอดคล้องกับค่านิยมและความเชื่อของสังคมว่า                

ผู้หญงิมคีวามอดทนท่ีจะท�ำงานซ�ำ้ซากจ�ำเจ แต่ไม่สามารถ

ท�ำงานทีใ่ช้ความรูแ้ละทกัษะสงูๆ ได้เหมอืนผูช้าย (โครงการ

สตรีและเยาวชนศึกษา, 2537, น. 32) ค่านิยมและความ

เชื่อดังกล่าวยังคงปรากฏให้เห็นอยู่ในหนังสือแบบเรียน          

ซึง่ท�ำหน้าทีต่อกย�ำ้ภาพความสมัพันธ์ระหว่างจกัรเย็บผ้ากับ

ผู้หญิงผ่านรูปแบบในการประกอบอาชีพ จึงไม่อาจปฏิเสธ

ได้เลยว่าความส�ำคัญของจักรเย็บผ้าในทางประวัติศาสตร์

การศกึษาของผูห้ญิงมส่ีวนส�ำคญัต่อการสร้างเสรมิบทบาท

และหน้าท่ีของผูห้ญิงในการตัดเย็บท้ังในระดับครวัเรอืนและ

ในอุตสาหกรรมการผลิตระดับประเทศ 

ภาพที่ 2 (ซ้าย) 	 ภาพการ์ตูนการประกอบอาชีพในหนังสือแบบเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 2 

	 	 	 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559, น. 101)

ภาพที่ 3 (ขวา) 	 ภาพถ่ายการประกอบอาชีพในหนังสือแบบเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 5 

	 	 	 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559, น. 152)



76   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

สรุปผลการวิจัย
	 จากผลการศกึษา จกัรเย็บผ้าถือได้ว่าเป็นเทคโนโลยี

ทีม่คีวามสมัพันธ์กับผูห้ญิงนบัตัง้แต่แนวคดิในการประดษิฐ์

เพ่ืออ�ำนวยความสะดวกและส่งเสริมบทบาทและหน้าท่ีใน

การตดัเย็บให้กับผูห้ญิงในครวัเรอืนและการประกอบอาชพี

นอกบ้าน ด้วยความส�ำคัญดังกล่าวคณะมิชชันนารีได้น�ำ

จักรเย็บผ้าและแนวคิดการศึกษาสมัยใหม่เข้าสู่สยามเพ่ือ

เป็นส่วนหน่ึงในการให้ความรู้ท่ีเหมาะสมต่อบทบาทและ

หน้าทีข่องผูห้ญิงตามแบบตะวนัตกผ่าน ความส�ำเรจ็ในการ

ศกึษาดงักล่าวได้เกิดขึน้พร้อมกับการปรบัเปลีย่นวัฒนธรรม

การแต่งกายในสงัคมท�ำให้ชนชัน้น�ำฝ่ายในสยามรบับทบาท

ส�ำคัญในการถ่ายทอดความรู้การตัดเย็บสมัยใหม่ผ่านการ

จัดท�ำหลักสูตรการศึกษาของผู ้หญิง ซึ่งในเวลาต่อมา           

ภาครัฐและเอกชนได้ถือเป็นต้นแบบและส่งเสริมอิทธิพล

ทางความรู้ของจักรเย็บผ้าทางการศึกษาของผู้หญิงอันน�ำ

ไปสู่โอกาสและทางเลือกในการประกอบอาชีพ

อภิปรายผล
	 ผูศ้กึษาพบว่า ความส�ำคญัของจกัรเย็บผ้านบัตัง้แต่

วัตถุประสงค์การประดิษฐ์เพ่ืออ�ำนวยความสะดวกให้แก่

หน้าที่ในการตัดเย็บเสื้อผ้าของผู ้หญิงในครัวเรือนนั้น            

เป็นปัจจัยส�ำคัญที่สะท้อนให้เห็นค่านิยมและความเชื่อ       

ของสังคมต่อการก�ำหนดความรู้การตัดเย็บสมัยใหม่ให ้          

ผูกติดอยู่กับบทบาทและหน้าท่ีของผู ้หญิง การส่งผ่าน       

ความรู้ดังกล่าวจากตะวันตกสู่สยามโดยอาศัยการศึกษา      

ให้ผู้หญิงสยามมีความเข้าใจในบทบาทและหน้าท่ีของตน

ตามแบบผู้หญิงตะวันตกท่ีอ่านออกเขียนได้และมีทักษะ         

ที่จ�ำเป็นต่อหน้าท่ีในครัวเรือน ความส�ำคัญของจักรเย็บผ้า

ในฐานะเทคโนโลยีการเรียนรู้การตัดเย็บสมัยใหม่จึงได้รับ

การระบุให้เป็นส่วนหน่ึงในการศึกษาของผู ้หญิงอย่าง             

ต่อเนื่อง ตลอดจนบริบทของสังคมได้ผลักดันให้อิทธิพล       

ของความรู้ดังกล่าวมีบทบาทต่อการสร้างทักษะผ่านการ

ศึกษาของผู้หญิงเพ่ือเป็นทางเลือกในการประกอบอาชีพ

ของผู้หญิงให้สอดคล้องกับบทบาททางเพศและไม่ขัดต่อ      

ค่านิยมและความเชื่อของสังคม

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ควรมกีารศึกษาวจิยัเพ่ิมเติมเก่ียวกับจกัรเย็บผ้า

ในการศึกษาของผู้หญิงไทยโดยอาศัยข้อมูลเชิงปริมาณ  

เพ่ือให้เห็นผลการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและการ

ประกอบอาชีพของผู ้หญิงในแต่ละช่วงเวลาได้ชัดเจน           

มากขึ้น

	 2. 	 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับจักรเย็บผ้าในประเด็น

อื่นๆ เพ่ือสร้างองค์ความรู้ให้กับเทคโนโลยีที่มีส่วนส�ำคัญ 

ต่อการเปล่ียนแปลงสังคมไทยด้วยการใช้เอกสารและข้อมลู

อื่น ๆ ที่แตกต่างออกไป
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ความคาดหวังต่อการใช้ชีวิตกับสามีชาวต่างชาติ
ในถิ่นปลายทางของสตรีอีสาน
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							             บทคัดย่อ  
	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) การเตรียมตัวก่อนย้ายถ่ินของผู้หญิงท่ีก�ำลังจะเดินทางไปต่างประเทศ                 

เพ่ือสมรสกับชาวต่างชาต ิและความคาดหวังต่อการใช้ชวีติกับสามชีาวต่างชาติในถ่ินปลายทาง  2) ปัจจยัท่ีมคีวามสัมพันธ์

ต่อระดับความคาดหวังต่อการใช้ชีวิตกับสามีชาวต่างชาติในถิ่นปลายทาง ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้หญิง

ที่ก�ำลังจะเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือการสมรสกับชาวต่างชาติ จ�ำนวน 211 คน ในพ้ืนที่จังหวัดอุดรธานีและขอนแก่น           

เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และใช้ Pearson Correlation Analysis             

เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 

	 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ผู้หญิงที่ก�ำลังจะเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือการสมรสกับชาวต่างชาติมีการเตรียมตัว              

ด้านภาษา สังคม และวัฒนธรรมของประเทศถ่ินปลายทาง   สิทธิภายหลังการสมรสกับชาวต่างชาติ   ความต้องการ                

ความช่วยเหลือในต่างประเทศ และด้านการจัดการเรื่องการเงินในระดับน้อย  แต่ส่วนใหญ่มีระดับ คาดหวังต่อการใช้ชีวิต

กับสามีชาวต่างชาติในถ่ินปลายทางในระดับปานกลาง โดยครึ่งหน่ึง มีความคาดหวังในระดับมาก ว่าจะมีชีวิตครอบครัว

มั่นคงและยั่งยืน คู่ครองจะซื่อสัตย์ ไว้วางใจ และคู่ครองจะช่วยเหลือในการปรับตัว นอกจากนี้ 1 ใน 3 ของกลุ่มตัวอย่าง

คาดหวังว่าสามีชาวต่างชาติจะเก้ือหนุนด้านเศรษฐกิจ ท้ังการเล้ียงดูพ่อแม่ให้มีชีวิตท่ีสุขสบาย และช่วยเหลือครอบครัว 

ด้านการเงิน   ส�ำหรับปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความคาดหวังต่อการใช้ชีวิตคู่ในถ่ินปลายทางอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ได้แก่ ระดับการเตรียมตัวก่อนการย้ายถิ่นและรายได้รวม 

ค�ำส�ำคัญ: การแต่งงานกับชาวต่างชาติ, การแต่งงานข้ามวัฒนธรรม, ความคาดหวังในชีวิต, การเตรียมตัวก่อนย้ายถิ่น, 

	 	 ผู้ย้ายถิ่นเพศหญิง
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							           ABSTRACT 
	 This research was aimed at studying: 1) preparation of women who were travelling to marry foreigners 

and their expectations of living with their husbands, and 2) factors correlated to the levels of expectations of 

living with their husbands in the destination country. The quantitative method was applied and the target group 

consisted of 211 women living in Udonthani and Khon Kaen who were going abroad to marry foreigners. The 

number of women in these two areas has shown high potential in cross-national marriage. The data were            

collected through the structured interview during June to August 2011. Pearson Correlation Analysis was           

completed to determine correlation between the factors. 

	 The results show that women who were going to marry a foreigner had language, social and cultural 

preparation for their lives abroad. Preparation in terms of knowledge on their rights after marriage, needs of 

assistance while living abroad, and financial management was found at a low level. However, the majority’s 

expectations of living with their foreign husband were at a medium level; roughly half had great expectations 

of security, sustainability, honest spouse who trust them, and spouses’ assistance in their adjustment. Moreover, 

one third of the target groups expected their foreign husband to provide financial assistance to support their 

parents and family back home. The factors correlated significantly to expectations of living with a foreign            

husband included the degree of preparation before travelling and the income per month.

Keywords: Married to Foreigners, Cross-cultural Marriage, Expectation of Live, Preparation of Migration, Female 

	 	  Migrant

บทน�ำ  
	 การพัฒนาประเทศไทยทีผ่่านมาเป็นทีย่อมรบัท่ัวไป

ว่าได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับสังคมไทย ทั้งในด้าน

เศรษฐกิจและสังคมในทุกระดับ รวมท้ังระดับครอบครัว            

ท่ีต้องท�ำงานหนักเลี้ยงดูสมาชิกในกระแสบริโภคนิยม        

มากขึ้น เพ่ือให้สมาชิกครอบครัวมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นและ

มคีวามสะดวกสบายในชวีติเพ่ิมขึน้ บางครอบครวัต้องยอม

ให้สมาชิกที่เป็นผู้หญิงย้ายถ่ินไปท�ำงานเพ่ือหารายได้เพ่ิม 

การไปท�ำงานต่างถ่ินของผู้หญิงนี้ ส่วนมากท�ำงานอยู่ใน

ภาคบริการ (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2553) ท�ำให้ผู้หญิง

เหล่านี้มีโอกาสพบปะกับชาวต่างชาติมากขึ้น จนกระท่ัง

พัฒนาความสมัพันธ์ ไปสูก่ารสมรสกับชาวต่างชาตมิากข้ึน  

ท�ำให้ปรากฏการณ์การสมรสกับชาวต่างชาตใินสงัคมชนบท

ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือชัดเจนขึ้นมากตั้งแต่ พ.ศ. 

2546 ชาวต่างชาติที่มาสมรส ส่วนใหญ่เป็นชาวยุโรป           

ได้แก่ เยอรมนี สวติเซอร์แลนด์ และองักฤษ (มนตร ี ดมีานพ, 

2546) นอกจากการพบปะชาวต่างชาติในจังหวัดที่ผู้หญิง

ออกมาท�ำงานภาคบริการแล้ว ยังมีส่วนหนึ่งใช้ความ

ก้าวหน้าและทันสมัยด้านสารสนเทศและการส่ือสาร               

ในสังคมยุคโลกาภิวัตน์พยายามติดต่อเพ่ือนชายชาว            

ต่างชาติ จะเห็นได้ว่าการสมรสข้ามวัฒนธรรมนี้ ได้น�ำไปสู่

การสมรสท่ีเปล่ียนแปลงไปจากสังคมด้ังเดิมท่ีพ่อแม่                   

มีอิทธิพลต่อการพิจารณาคู่สมรสให้ลูกสาว แต่เมื่อผู้หญิง

ออกไปท�ำงาน จึงเป็นช่องทางหน่ึงท่ีลดอิทธิพลของพ่อแม่

ในการเลอืกคูค่รอง (พัชรนิทร์  ลาภานนัท์ และคณะ, 2550)  

เมื่อสมรสแล้ว มีผู้หญิงจ�ำนวนหน่ึงต้องเดินทางไปใช้ชีวิต 

ในต่างประเทศตามภูมิล�ำเนาของสามีชาวต่างชาติ  จึงเป็น

ท่ีน่าสนใจว่า ผู้หญิงชนบทกลุ่มน้ี อาจได้สมรสกับชาว         

ต่างชาติที่มีความรู้จักคุ้นเคยน้อย และมีความแตกต่าง      

ทางวัฒนธรรม จะมีความคาดหวังต่อการใช้ชีวิตกับสาม ี

ชาวต่างชาตใินถ่ินปลายทางอย่างไรบ้าง และมปัีจจยัใดบ้าง

ที่มีความสัมพันธ์ต่อระดับความคาดหวังต่อการใช้ชีวิต         

กับสามีชาวต่างชาติในถ่ินปลายทาง   ซึ่งผลการศึกษา         
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ส่วนน้ีจะสะท้อนให้เห็นถึงแนวโน้มความย่ังยืนของชีวิต

สมรสกับชาวต่างชาติ เพราะหากความคาดหวังต่อการ           

ใช้ชวิีตกับสามชีาวต่างชาตใินถ่ินปลายทางมมีากอาจกดดนั

การครองคู่ในการสมรสข้ามวัฒนธรรมของผู้หญิงชนบท 

ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้   

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. 	 เพ่ือศึกษาความคาดหวังต่อการใช้ชีวิตกับสามี

ชาวต่างชาติในถิ่นปลายทางของสตรีชนบทอีสาน  

	 2. 	 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความ        

คาดหวงัต่อการใช้ชวิีตกับสามชีาวต่างชาตใินถ่ินปลายทาง

ของสตรีชนบทอีสาน 

แนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวคิด
	 แนวคิดเกี่ยวกับการย้ายถิ่น: แนวคิดแรกที่ให้ความ

สนใจเก่ียวกับปรากฏการณ์การย้ายถ่ินคือ “กฎแห่งการ      

ย้ายถิ่น” (The Laws of Migration) ซึ่งได้รับการพัฒนาขึ้น

ราวปี ค.ศ.1885 โดย Ernst Georg Ravenstein โดยม ี       

สาระส�ำคัญคือ กระแสการย้ายถ่ินหลักแต่ละราย จะมี

กระแสการย้ายถ่ินกลับชดเชยเสมอ กล่าวคือ พ้ืนท่ีใดท่ีมี

การย้ายถ่ินของประชากรเป็นจ�ำนวนมาก มักจะมีการ          

ย้ายถ่ินกลับคืนสู่ภูมิล�ำเนาของประชากรอีกกลุ่มหน่ึงที่ได้

ละทิ้งถ่ินฐานไปอาศัยหรือท�ำงานที่อ่ืนอยู่เสมอ และการ 

ย้ายถ่ินส่วนใหญ่เป็นการย้ายถ่ินจากชนบทสู่เมือง เพ่ือ

แสวงหาความเจริญ โดยเฉพาะความเจริญทางด้าน

เศรษฐกิจที่มักจะสร้างโอกาสในการจ้างงานมากขึ้น

	 “ทฤษฎีการย้ายถ่ิน” (A Theory of Migration)              

ซึ่งเป็นทฤษฎีที่ Everett S. Lee ได้พัฒนาต่อยอดจาก               

กฎการย้ายถิ่น เมื่อ ค.ศ.1966 และมุ่งอธิบายความหมาย

ของการย้ายถ่ินไว้เป็นอย่างน่าสนใจ ว่าหมายถึง การ

เปลี่ยนแปลงท่ีอยู ่อาศัยของคน ทั้งท่ีเป็นการย้ายถ่ิน            

แบบถาวรและเป็นการย้ายถ่ินแบบชัว่คราว ทัง้ในระยะใกล้

หรือในระยะไกล ท้ังภายในหรือภายนอกประเทศ  ดังน้ัน  

การย้ายถิ่นของผู้หญิงที่จะไปสมรสกับชาวต่างชาติ จึงเป็น

ปรากฏการณ์ที่อยู่ในนิยามของ Lee ด้วย นอกจากนี้ยังม ี      

ผูเ้สนอว่า การย้ายถ่ินเป็นเรือ่งของความพึงพอใจหรอืความ

ไม่พึงพอใจที่มีต่อผลประโยชน์ที่จะได้รับจากสถานที่ต่าง ๆ  

เช่น แนวคิดเรื่อง “Place Utility” ที่พัฒนาขึ้นโดย Brown 

and Moore (1970) แนวคิดนี้อธิบายว่า หากบุคคลหรือ

ครอบครัวหนึ่งไม่พอใจในสถานท่ีหนึ่ง ๆ จะมีการย้ายถ่ิน 

เกิดข้ึน   ซึ่งการย้ายถ่ินของผู้หญิงชนบทเพ่ือไปสมรสกับ      

ชาวต่างชาตนิัน้ อาจเป็นเพราะไม่พอใจกบัสภาพเศรษฐกิจ

และสังคมที่เป็นอยู่เดิมของตนเอง ต่อมามิติเก่ียวกับ

ครอบครัวถูกน�ำมาศึกษาการย้ายถ่ินเพ่ิมข้ึน เช่น แนวคิด 

Stark (1991) ได้อธิบายเพิ่มเติมถึงปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผล

ต่อการตัดสินใจย้ายถิ่นโดยได้ให้ความส�ำคัญกับปัจจัย      

ต่าง ๆ ในระดับครัวเรือน อาทิ รายได้และความเสี่ยงของ

ครอบครัวท่ีมีความส�ำคัญต่อการตัดสินใจย้ายถ่ิน   เช่น        

หากครอบครัวใดต้องการรายได ้สูงสุดจากกิจกรรม                     

ทุกกิจกรรมของครัวเรือน และต้องให้มีความเสี่ยงเกิดขึ้น

น้อยท่ีสุดจากการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ครอบครัวก็จะใช้เป็น

เหตุผลในการตัดสินใจว่าจะให้สมาชิกในครัวเรือนมีการ 

ย้ายถิ่นหรือไม่ 

	 การสมรสข้ามวัฒนธรรมในสังคมอีสานของไทย: 

เกิดขึ้นต้ังแต่ต้นศตวรรษท่ี 20 โดย Sassen (2000) ได้

สะท้อนถึงการสมรสข้ามวัฒนธรรมว่า การย้ายถ่ินเพ่ือ        

การสมรสหรือเพ่ือการไปท�ำงานในต่างประเทศ มักเลือก        

ไปในประเทศท่ีมีระดับการพัฒนาท่ีดีกว่าประเทศต้นทาง       

ท่ีเคยอยู่ ดังน้ันผู้หญิงกลุ่มน้ีจึงเลือกท่ีจะท�ำงานหรือสมรส 

และใช้ชีวิตคู่กับสามีในประเทศท่ีร�่ำรวยกว่า ท้ิงครอบครัว

ในประเทศมาตุภูมิไปใช้ชีวิตกับสามีในประเทศที่มีฐานะ

ทางเศรษฐกิจและมรีะดบัการพัฒนาท่ีดกีว่า ด้วยมทีศันคติ

ที่ดีต่อการสมรสข้ามวัฒนธรรม (Oxfeld, 2005; Suzuki, 

2005) การสมรสข้ามวัฒนธรรม อาจกล่าวได้ว่าเป็นผลจาก

เงือ่นไขเชงิโครงสร้างของสังคมโลกในยุคโลกาภวัิตน์ท่ีท�ำให้

ผู้หญิงต้องรับภาระทางด้านเศรษฐกิจท้ังภายในครอบครัว

และภายในชุมชนด้วย   ซึ่งเป็นความเหลื่อมล�้ำของความ

ก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ ทุน และอ�ำนาจ รวมท้ังความสมัพันธ์

เชิงอ�ำนาจระหว่างหญิง-ชาย (Gender Relations)            

(Sassen, 2000) ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า การสมรส             

ข ้ามวัฒนธรรมของผู ้หญิงมักจะมีสาเหตุมาจากด้าน

เศรษฐกิจเป็นหลัก
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	 งานวิจัยของพงษ์รพี   บูรณสมภพ (2543) พบว่า      

เมือ่หญิงท่ีสมรสกับชาวต่างชาต ิเป็นสาวแรกรุน่ จะวาดฝัน

ถึงผูช้ายท่ีมฐีานะ มกีารงานดี มคีวามสามารถในการเลีย้งด ู

ตนเองได้เป็นอย่างดี แต่ต่อมาทัศนะได้เปลี่ยนแปลงไป           

ผู้หญิงเปลี่ยนความส�ำคัญของการเลือกคู่ครองไปเป็นการ

ขอให้ฝ่ายชายยอมรับและให้เกียรติครอบครัวทางบ้าน        

ของตน และต้องการเลื่อนฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม   

ของตนเองและครอบครัว  การศึกษาการย้ายถิ่นสู่เยอรมนี

ของหญิงไทยผ่านการสมรส ของพัทยา  เรือนแก้ว (2541) 

พบว่าหญิงไทยมภีมูหิลงัทีห่ลากหลาย ทัง้การศกึษา ทกัษะ

อาชีพ สถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ภูมิล�ำเนา 

ประสบการณ์ในการท�ำงานรับจ้างและการอพยพย้ายถ่ิน  

ส่วนใหญ่มาจากชนบทภาคอสีานและเหนือ มุง่หวังจะมชีวิีต

และสภาพสังคมที่ดีกว่า ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขส�ำคัญที่ผลักดัน

ให้ผู้หญิงตัดสินใจย้ายถ่ินข้ามชาติผ่านการสมรส สาเหตุ

และแรงจงูใจมทีัง้ปัจจยัทางเศรษฐกิจ และวิกฤตคิรอบครวั

ตลอดจนปัญหาชีวิตคู่ ในประเด็นนี้ พบเช่นเดียวกันกับ       

งานวิจัยของ ณิชกมล  วานิชชัง (2550) ที่พบว่า เหตุผลของ

สตรีไทยที่เลือกสมรสข้ามชาติคือ การหย่าร้างกับอดีตสามี

ที่ไม่รับผิดชอบ   

	  จากการทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้อง ท�ำให้เห็นว่า 

การย้ายถ่ินเพ่ือไปสมรสกับชาวต่างชาติ มีสภาพภูมิหลัง        

ทีเ่ป็นเง่ือนไขส�ำคญั ดงันัน้ จงึน่าจะมคีวามคาดหวังต่อการ

ใช้ชีวิตกับสามีชาวต่างชาติในถ่ินปลายทางของสตรีชนบท

อีสานในหลากหลายแบบ และมีปัจจัยที่สัมพันธ์กับความ

คาดหวงัต่อการใช้ชวิีตกับสามชีาวต่างชาตใินถ่ินปลายทาง

ของสตรีชนบทอีสานหลายปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยคุณลักษณะ

ทัว่ไปของผูห้ญงิ ปัจจยัครอบครวั และปัจจยัจติวิทยาสงัคม 

ได้แก่ การเตรยีมตวัของผูห้ญิงท่ีจะไปสมรสกับชาวต่างชาต ิ

วิธีด�ำเนินการวิจัย  
	 การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantita-

tive Research) ใช้หน่วยในการวิเคราะห์ คือ ระดับบุคคล 

(Individual Level) ได้แก่ ผู้หญิงท่ีก�ำลังจะเดินทางไป           

ต่างประเทศเพื่อการสมรสกับชาวต่างชาติ จ�ำนวน 211 คน 

เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบอกต่อ (Snowball Sampling 

Technique) (Snijders, 1992) เพ่ือให้ได้พบตัวอย่าง                  

ที่มีคุณสมบัติตรงกับท่ีงานวิจัยต้องการ เนื่องจากไม่ม ี        

ฐานข้อมูลที่บ่งชี้จ�ำนวนประชากรที่ศึกษา  จึงใช้การส�ำรวจ

เบื้องต้นเพ่ือเลือกพ้ืนท่ีเป้าหมายของการวิจัยท่ีมีกลุ ่ม            

เป้าหมาย ในจังหวัดอุดรธานีและขอนแก่น ซึ่งเป็นพ้ืนที่        

ที่มีสถานการณ์การสมรสกับชาวต่างชาติ และมีสถิติ             

การย ้ายถ่ินของเพศหญิงสูงท่ี สุดในภาคตะวันออก                   

เฉียงเหนือ (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2554)   โดยมีแบบ

สัมภาษณ์ (Interview Schedule) ที่สร้างข้ึนท่ีผ่านการ      

ตรวจความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิแล้วน�ำไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้หญิงท่ี

ก�ำลังจะเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือการสมรสกับชาว           

ต่างชาติ จ�ำนวน 30 คนที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย 

แล้ววิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ได้เท่ากับ 

0.91 ซึ่งถือว่ามีคุณภาพ (ล้วน สายยศ และอังคณา                 

สายยศ, 2543) จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ประสานงานขอความ

ร่วมมือกับผู้ใหญ่บ้านอย่างเป็นทางการ เพ่ือขอความ           

ร่วมมือกับผู้หญิงท่ีก�ำลังจะเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือการ

สมรสกับชาวต่างชาติตอบแบบสัมภาษณ์ โดยด�ำเนินการ

ระหว่างเมษายน-พฤษภาคม 2554 ด�ำเนินการวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยสถิติอย่างง่าย (Descriptive Statistics) และใช้

การวิเคราะห์สหสมัพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation 

Analysis) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อระดับ

ความคาดหวังต่อการใช้ชีวิตกับสามีชาวต่างชาติในถ่ิน

ปลายทาง น�ำเสนอผลการศึกษาด้วยการบรรยายประกอบ

ตาราง

ผลการวิจัย 
	 1. 	 คุณลักษณะของผู ้หญิงที่ก�ำลังจะสมรสกับ         

ชาวต่างชาติ พบว่า ผู้หญิงกลุ่มนี้มีอายุเฉลี่ย 39.8 ปี มีอายุ

ในช่วง 41-45 ปีมากที่สุด สมรสแล้วหรืออยู ่ด ้วยกัน                

ร้อยละ 15.0 จบการศึกษาในระดับประถมศึกษา ร้อยละ 

36.1 โดยร้อยละ 87.2 มีบุคคลท่ีต้องรับภาระเลี้ยงดู               

โดยจ�ำนวนผู้เป็นภาระเล้ียงดู 1-2 คน มีถึงร้อยละ 58.7         

ด้านเศรษฐกิจเป็นผู้ที่มีภาระหนี้สินน้อยกว่า 100,000 บาท

ถึงร้อยละ 73.1 เป็นท่ีน่าสังเกตว่า สตรีกลุ่มนี้ไม่มีงานท�ำ        



83   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

ในถ่ินต้นทาง มากถึงร ้อยละ 46.9 เคยเดินทางไป                         

ต่างประเทศมาก่อน  1-2 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 70.8  และ      

ร้อยละ 56.0 คบหาดูใจกับชายชาวต่างชาติไม่ถึง 1 ปี 

ประเทศที่ก�ำลังจะเดินทางไปมากที่สุดคือ คือเยอรมนี           

โดยมีญาติที่สมรสกับชาวต่างชาติ ร้อยละ 45.4 ซึ่งถือว่า

เป็นเครือข่ายทางสังคมที่ชัดเจนในกระบวนการย้ายถ่ิน       

เพ่ือไปสู่การสมรสกับชาวต่างชาติ เช่นเดียวกับงานศึกษา

ของวิลาศ   ดวงก�ำเนิด (2553) ที่พบว่า การสมรสกับคน      

ต่างชาติ ส่วนใหญ่ถูกชักชวนจากญาติ แต่เป็นท่ีน่าสังเกต

ว่าผู้หญิงกลุ่มนี้ทุกคนผ่านการสมรสกับผู้ชายไทยมาก่อน        

มีจ�ำนวนปีเฉลี่ยท่ีสมรส 9.7 ปี จะเห็นได้ว่าคุณลักษณะ         

ข้างต้น ประกอบกบัความรบัผดิชอบทีต้่องเลีย้งดูครอบครวั 

เป็นแรงผลักดันให้ผู้หญิงกลุ่มนี้ต้องสมรสกับชาวต่างชาติ 

	 2. 	 การเตรียมตัวก่อนย้ายถ่ินของผู้หญิงท่ีก�ำลัง        

จะสมรสกับชาวต่างชาติ พบว่า ผู้หญิงกว่าร้อยละ 63.5           

มีระดับการเตรียมตัวก่อนการย้ายถ่ินโดยรวมในระดับ       

ปานกลาง และร้อยละ 23.5 มีการเตรียมตัวในระดับต�่ำ           

ซึ่งบ่งชี้ถึงความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ส่วนการเตรียมตัว         

ด้านภาษา สังคม และวัฒนธรรมของประเทศถิ่นปลายทาง 

พบว่า มีเพียง 1 ใน 3 มีการเตรียมตัวเรียนภาษาของ       

ประเทศปลายทางก่อนเดินทาง ขณะที่ร้อยละ 36.8 ไม่คิด

ว่ามีความจ�ำเป็นต้องเรียนรู้สังคมวัฒนธรรมของประเทศ      

ถ่ินปลายทาง การเตรียมตัวด้านสิทธิภายหลังการสมรส       

กับชาวต่างชาติ   พบว่า ผู้หญิงยอมรับว่าตนเอง มีความ

เข้าใจเรื่องการจดทะเบียนสมรสกับชาวต่างชาติเพียง          

ร้อยละ 54.5  ขณะที่ 1 ใน 3 เท่านั้นที่มีความเข้าใจเรื่องวีซ่า

สมรส และความรูเ้ก่ียวกับกฎหมายท่ีเก่ียวกับสทิธิการสมรส

กับชาวต่างชาติ  อนึ่ง ผู้หญิงเพียง 1 ใน 4 เท่านั้นที่มีการ 

เตรียมเรื่องวิธีการหรือช่องทางการติดต่อสถานทูตไทย           

ในต่างประเทศ และวิธีการติดต่อสมาคม/หน่วยงานที่

สามารถช่วยเหลอืตนเองเมือ่มคีวามเดอืดร้อน แสดงให้เห็นว่า 

ผู ้หญิงที่ก�ำลังจะเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือสมรสกับ          

ชาวต่างชาติ  มีการเตรียมตัวในเรื่องที่เก่ียวกับการใช้ชีวิต

ในต่างประเทศค่อนข้างน้อย ท�ำให้เมือ่ไปอยู่ในถ่ินปลายทาง

อาจได้รับแรงกดดัน จนส่งผลต่อการด�ำเนินชีวิต

	 3. 	 ความคาดหวังต ่อการใช ้ชี วิตกับสามีชาว             

ต่างชาติในถ่ินปลายทาง พบว่า ผู้หญิงถึงร้อยละ 78.4               

มีความคาดหวังต่อการใช้ชีวิตกับสามีชาวต่างชาติใน            

ถ่ินปลายทางระดับปานกลาง โดยราวครึ่งหนึ่งของผู้หญิง      

มีความคาดหวังในระดับมากว่า ชีวิตครอบครัวจะมีความ

มั่นคงและย่ังยืน คู่ครองจะมีความซื่อสัตย์ไว้วางใจได้ 

สามารถเป็นเพ่ือนคู่คิดให้ความช่วยเหลือในการปรับตัว 

และมคีวามจรงิใจต่อกันและกัน ยอมรบัตัวตนกันได้  ท�ำให้

เห็นว่าแม้จะสมรสกับชาวต่างชาติท่ีมีความแตกต่าง             

ทางวัฒนธรรม ก็มีอุดมคติเรื่องครอบครัวที่ต้องการมีความ

ยั่งยืน (มยุรา ไกรกรึง, 2556) ส�ำหรับความคาดหวังต่อการ

ได้รับการยอมรับและความเท่าเทียมเมื่ออยู่ถ่ินปลายทาง 

พบว่า กว่าร้อยละ 45.0 ของผู้หญิง มีความคาดหวังใน         

ระดบัปานกลางในประเดน็ท่ีจะได้รบัการยอมรบัจากสงัคม 

และได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม ความคาดหวังต่อการ

ได้รับการสนับสนุนจากสามีชาวต่างชาติ พบว่า 1 ใน   3       

ของผู ้หญิง มีความคาดหวังในระดับมาก ว่าสามีชาว             

ต่างชาติจะเก้ือหนุนด้านเศรษฐกิจ ท้ังการเลี้ยงดูพ่อแม ่           

ให้มีชีวิตที่สุขสบาย และช่วยเหลือครอบครัวด้านการเงิน  

แต่กลับมีความคาดหวังว่าสามีจะให้ความช่วยเหลือ

ครอบครวัเมือ่ประสบปัญหาด้านการเงิน และยนิดใีห้ตนเอง

จุนเจือครอบครัว โดยการส่งเงินให้ใช้ด้วยความเต็มใจ            

อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 51.4 และ 51.0           

ตามล�ำดับ ทั้งน้ีเพราะ ครอบครัวในชนบทไทย ลูกสาวมี

ความใกล้ชิดกับพ่อแม่ ด้วยเป็นสังคมท่ีสืบทอดมรดก         

จากฝ่ายแม่ ท�ำให้ลูกสาวตระหนักว่าตนเองคือคนท่ีจะ       

เลี้ยงดูพ่อแม่ เพราะถือเป็นภาระหน้าที่ของลูกสาว (มนตรี  

ดีมานพ, 2556) ในด้านความคาดหวังต่อการวางแผน             

ใช้ชีวิตในถ่ินปลายทาง พบว่า ผู้หญิงมีความคาดหวัง              

ในระดับมาก ในประเด็นเรื่องความต้ังใจท่ีจะเรียนภาษา 

เพ่ิมเติม คิดเป็นร้อยละ 42.6 เป็นที่น่าสังเกตว่า ผู้หญิงที่

ก�ำลังจะเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือสมรสกับชาวต่างชาติ 

ถึงร้อยละ 40.7 มีความคาดหวังน้อยมากที่จะใช้ชีวิตอยู่ใน

ต่างประเทศตลอดชีวิต 
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	 4. 	 ปัจจยัทีม่คีวามสมัพันธ์กับความคาดหวังต่อการ

ใช้ชวิีตกับสามชีาวต่างชาตใินถ่ินปลายทาง ใช้การวเิคราะห์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน โดยน�ำตัวแปรอิสระ ได้แก่ อายุ

ปัจจุบัน รายได้รวมต่อเดือน อัตราส่วนพ่ึงพิง จ�ำนวนครั้ง        

ทีเ่คยย้ายถ่ิน จ�ำนวนญาตท่ีิสมรสกับชาวต่างชาต ิระยะเวลา

ที่คบหาดูใจ จ�ำนวนหนี้สิน และการเตรียมตัวก่อนการ          

ย้ายถิ่น มาวิเคราะห์ร่วมกับตัวแปรตาม คือ ความคาดหวัง

ต่อการใช้ชีวิตกับสามีชาวต่างชาติในถิ่นปลายทาง 

	 ผลการวิจัยพบว่า ความคาดหวังต่อการใช้ชีวิต          

กับสามีชาวต่างชาติในถ่ินปลายทางของผู้หญิงมีความ

สัมพันธ์เชิงบวกกับจ�ำนวนรายได้รวมต่อเดือน และการ 

เตรียมตัวก่อนการย้ายถ่ินอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี       

ระดับ .05 โดยมีความสัมพันธ์เท่ากับ 0.167 และ 0.326  

ตามล�ำดับ ขณะท่ีการเตรียมตัวก่อนการย้ายถ่ินมีความ

สัมพันธ์เชิงบวกกับรายได้รวมต่อเดือน และจ�ำนวนญาติ         

ท่ีสมรสกับชาวต่างชาติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 โดยมีความสัมพันธ์เท ่ากับ 0.226 และ 0.248                       

ตามล�ำดับ แต่กลับมีความสัมพันธ์เชิงลบกับจ�ำนวนวัย                   

พ่ึงพิงท่ีระดับความสัมพันธ์ 0.248 เป็นท่ีน่าสังเกตว่า  

จ�ำนวนครั้งของการย้ายถ่ินไปต่างประเทศ มีความสัมพันธ์

กับจ�ำนวนญาติที่สมรสกับชาวต่างชาติ (ตารางที่ 1) เป็นที่

น่าสังเกตว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีนัยส�ำคัญ       

ทางสถิติ เป็นความสัมพันธ์ในระดับต�่ำ 

ตารางที่ 1	ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความคาดหวังต่อการใช้ชีวิตกับสามีชาวต่างชาติในถิ่นปลายทางของผู้หญิง

	 	 1	 2	 3	 4	 5	 6	 7	 8	 9

1. 	อายุ	 1.000	 	 	 	  	 	 	 	

2. 	รายได้รวมต่อเดือน	 0.004	 1.000	 	 	 	 	 	 	

3. 	อัตราส่วนพึ่งพิง	 -0.024	 -0.039	 1.000	 	 	 	 	 	

4.  	จ�ำนวนครั้งที่ย้ายถิ่น	 0.195*	 0.377**	 0.006	 1.000	 	  	 	 	

5. 	จ�ำนวนญาติที่สมรส

	 กับชาวต่างชาติ	
0.078	 0.222*	 0.016	 0.282*	 1.000

				  

6. 	ระยะเวลาที่รู้จักกัน	 0.285**	 0.023	 0.041	 -0.009	 -0.157	 1.000	 	 	

7. 	จ�ำนวนหนี้	 0.176	 0.060	 0.124	 0.032	 -0.043	 -0.096	 1.000	 	

8. 	การเตรียมตัว	 -0.134	 0.226**	 -0.204**	 0.143	 0.248*	 0.024	 -0.065	 1.000	

9. 	ความคาดหวัง	 -0.098	 0.167*	 0.011	 0.138	 0.015	 0.044	 -0.078	 0.326**	 1.000

** หมายถึง ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .01 * หมายถึง ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05
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สรุปและข้อเสนอแนะ
	 1.  	สรุปผลการวิจัย  การศึกษาครั้งนี้มีข้อสรุป

ส�ำคัญ คือ   

	 	 1.1 	 ส่วนใหญ่ผู้หญิงมีการเตรียมตัวก่อนการ

ย้ายถ่ินในระดับปานกลาง โดยมีเพียง 1 ใน 3 มีการ          

เตรียมตัวเรียนภาษาก่อนเดินทาง และยังไม่มีความเข้าใจ

เก่ียวกับกฎหมายท่ีเก่ียวกับสิทธิการสมรสกับชาวต่างชาติ 

และวิธีการหรือช ่องทางการติดต ่อแหล ่งช ่วยเหลือ                

นอกจากนียั้งพบว่า กว่าครึง่หนึง่ของผูห้ญงิมคีวามคาดหวัง

ในระดับมาก ว่าชีวิตครอบครัวจะมีความม่ันคงและย่ังยืน 

คู่ครองจะมีความซื่อสัตย์ไว้ใจได้ เป็นเพ่ือนคู่คิดให้ความ

ช่วยเหลือในการปรับตัว และเพียง 1 ใน 3 ของผู้หญิง                

มีความคาดหวังในระดับมาก ว่าสามีชาวต่างชาติจะ             

เก้ือหนุนด้านเศรษฐกิจ ทั้งการเลี้ยงดูพ่อแม่ให้มีชีวิตที่            

สุขสบาย และช่วยเหลือครอบครัวด้านการเงิน  

 	 	 1.2 	 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อระดับความ 

คาดหวงัต่อการใช้ชวิีตกับสามชีาวต่างชาตใินถ่ินปลายทาง

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีเพียง จ�ำนวน         

รายได้รวมต่อเดือน และการเตรียมตัวก่อนการย้ายของ            

ผู้หญิงเท่านั้น 

	 2. 	ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

	 	 จากผลการศึกษาข้างต้น น�ำมาสู่ข้อเสนอแนะ            

ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทั้งในด้านนโยบาย ตลอดจนแผน

งานโครงการ และการด�ำเนินงานท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งพบว่า             

ยังไม่มหีน่วยงานใดทีม่กีารปฏบิตัใินเรือ่งการย้ายถ่ินเพ่ือไป

สมรสกับชาวต่างชาติของผู ้หญิงไทยเป็นกรณีเฉพาะ           

โดยเฉพาะการเตรยีมความพร้อมผูห้ญงิไทยก่อนการสมรส

กับชาวต่างชาติ จะต้องเน้นการเตรียมตัวด้านภาษา 

วัฒนธรรม ตลอดจนความเข้าใจเรื่องกฎหมายท่ีเก่ียวกับ

สิทธิการสมรสกับชาวต่างชาติ และแหล่งช่วยเหลือใน         

ต่างประเทศ

	 	 นอกจากน้ีควรมแีนวทางการช่วยเหลอื คุม้ครอง

สิทธิ ผู ้หญิงท่ีเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือสมรสกับชาว          

ต่างชาติ ใน 2 ส่วน คือ 1) แนวทางการช่วยเหลือใน

ประเทศไทย (ถ่ินต้นทาง) ควรเป็นการท�ำงานในเชิง            

บูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ิมกลไก

ในการคัดกรองผู้หญิงก่อนเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือการ

สมรสกับชาวต่างชาติ เพื่อลดความเสี่ยง และพัฒนาระบบ

การช่วยเหลือ เพ่ือเยียวยาและฟื ้นฟูผู ้หญิงท่ีได้รับผล 

กระทบเมื่อเดินทางกลับทั้งสภาพจิตใจ และการฝึกอาชีพ 

และ 2) แนวทางการช่วยเหลือในต่างประเทศ (ถิ่น              

ปลายทาง) ควรมีการพัฒนาระบบให้ค�ำปรึกษา และ            

ช่วยเหลือ ซึ่งหน่วยงานรัฐควรร่วมมือกับองค์กรเอกชน                  

ในพื้นที่ 
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							             บทคัดย่อ
	 การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเชงิพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional description studies) มวัีตถุประสงค์

เพ่ือศึกษาปัจจัยน�ำ  ปัจจัยเอื้อ และปัจจัยเสริมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกใน                

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน (อสม.) ในอ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน 321 คน ผลการวิจัยพบว่า                

อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่านมคีวามรู ้เจตคต ิในระดบัพอใช้-ด ีและการได้รบัปัจจยัเอือ้ในการเฝ้าระวังและควบคมุ

โรคไข้เลือดออกอยู่ในระดับปานกลาง-มาก ได้รับปัจจัยเสริมการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกอยู่ในระดับมาก          

และมพีฤตกิรรมการเฝ้าระวังและควบคมุโรคไข้เลอืดออกอยู่ในระดบัด ีนอกจากนียั้งพบว่าปัจจยัทีส่ามารถท�ำนายพฤติกรรม

การเฝ้าระวังและควบคมุโรคไข้เลอืดออกในอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่านได้อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตไิด้แก่ เจตคต ิ

ปัจจัยเอื้อ และปัจจัยเสริม (R2 = 0.284; p = 0.007, < 0.001 และ 0.016, ตามล�ำดับ) 

	 จากผลการวิจัยผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะว่าควรเน้นส่งเสริมความรู ้ และเจตคติในประเด็นการจัดการดัชนีลูกน�้ำยุงลาย 

การก�ำจัดแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลาย การเสริมสร้างทักษะในการใช้ทรัพยากรในการป้องกันโรคไข้เลือดออกในชุมชนให้กับ 

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน โดยเฉพาะ เพื่อการควบคุมโรคไข้เลือดออกได้อย่างยั่งยืน

ค�ำส�ำคัญ:	ปัจจัยน�ำ, ปัจจัยเอื้อ, ปัจจัยเสริม, การเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออก, อาสาสมัครสาธารณสุข

	 	 ประจ�ำหมู่บ้าน

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเฝ้าระวังและควบคุม
โรคไข้เลือดออกในอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 

อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่
Factors Influencing with Surveillance and Control Behaviors 

for Dengue Hemorrhagic Fever among Village Health Volunteers 
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							           Abstract
	 This study was a cross-sectional descriptive study and aimed to evaluate the influencing of the                    

predisposing factors, enabling factors and reinforcing factors that are related to surveillance and control            

behaviors for dengue hemorrhagic fever (DHF). Three hundred twenty one of village health volunteers (VHV), 

who lived in Mae Rim District, Chiang Mai Province, were participated in this study. Results showed the overall 

predisposing factors that are knowledge and attitude for surveillance and control of DHFwere fair-good. VHV 

were also more likely receive moderate-high level of enabling factors and high level of reinforcing factors. 

Moreover, almost of them were good practices for dengue surveillance and control activities.It also found that 

the attitude, the enabling factors and reinforcing factorscan be significantly predicted thedengue surveillance 

and control activities of VHV (R2 = 0.284;p = 0.007, < 0.001 and 0.016, respectively).

	 The findings suggested that DHF knowledge and attitude about the management of vector management 

index, removal potential mosquito breeding sites, strengthening skills in using resources to prevent dengue 

need to beemphasizedon VHV for sustainable control of dengue hemorrhagic fever in community.

Keywords: predisposing factors, enabling factors, reinforcing factors, surveillance and control behaviors for 

	 	  dengue hemorrhagic fever (DHF), village health volunteers (VHV). 

บทน�ำ
	 โรคไข้เลือดออก (Dengue hemorrhagic fever)  

เป็นโรคติดต่อเขตร้อนท่ีมียุงลายบ้าน (Aedes aegypti)      

เป็นพาหะน�ำโรคและเป็นปัญหาสาธารณสุขในระดับโลก 

โดยพบว่าร้อยละ 75 การระบาดของโรคไข้เลือดออกอยู่ใน

แถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ จากสถิติการแพร่ระบาด         

ของโรคไข้เลอืดออกในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2559 พบผูป่้วย 

66,310 ราย คิดเป็นอัตราป่วย 96.76 ต่อประชากรแสนคน 

และพบผู ้เสียชีวิต 61 ราย คิดเป็นอัตราการเสียชีวิต               

0.09 ต่อประชากรแสนคน (ส�ำนักโรคติดต่อน�ำโดยแมลง, 

2560) ถึงแม้ว่าแนวโน้มการกระจายของโรคไข้เลือดออก

รายภาคในปี พ.ศ. 2556-2558 มีการเปลี่ยนแปลงไป           

โดยพบการกระจายโรคในเขตภาคเหนือจะมีอัตราที่ลดลง 

(ส�ำนักโรคติดต่อน�ำโดยแมลง, 2558; ส�ำนักโรคติดต่อน�ำ

โดยแมลง, 2559) แต่ก็ยังคงพบอตัราการป่วยและอตัราการ

ตายเป็นประจ�ำทุกปี โดยจังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดหน่ึง

ในภาคเหนือที่พบปัญหาการระบาดของโรคไข้เลือดออก 

จากรายงานสถานการณ์การระบาดของโรคไข้เลือดออก 

ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2559 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2559        

พบผูป่้วยท้ังหมด 4,751 ราย คดิเป็นอตัราป่วย 285.86 ราย

ต่อประชากรแสนคน และพบผู้เสียชีวิตแล้ว 5 คน คิดเป็น

อัตราตายร้อยละ 0.30 โดยในพ้ืนที่อ�ำเภอแม่ริมพบผู้ป่วย 

287 คน คิดเป็นอัตราป่วย 323.02 รายต่อแสนประชากร 

(โรงพยาบาลนครพิงค์, 2559)

	 อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู ่บ้าน (อสม.)           

ถือเป็นบุคคลากรส�ำคัญท่ีจะช่วยผลักดันและส่งเสริมให้

ประชาชนมีพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้เลือดออกที่ดี                

มีความต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนั้นจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ อสม.

จะต้องเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมท่ีดเีพ่ือเป็นแบบอย่างให้แก่ชมุชน 

ซึ่งการจะเป็นแบบอย่างที่ดีนั้น ในเบื้องต้น อสม. จะต้อง         

มีความรู้ เจตคติและการปฏิบัติเก่ียวกับการเฝ้าระวังและ

ควบคุมโรคไข้เลือดออกเป็นอย่างดีเสียก่อน ถึงแม้ว่า

กระทรวงสาธารณสุขจะมีมาตรการในการพฒันาศกัยภาพ

ของอาสาสมัครสาธารณสุขมาอย่างต่อเนื่อง แต่ก็ยังพบว่า

มีรายงานผู้ป่วยและผู้เสียชีวิตด้วยโรคไข้เลือดออกอย่าง      

ต่อเนื่องทุกปี โดยจากการทบทวนการศึกษาวิจัยที่ผ่านมา

พบว่าปัญหาและอุปสรรคในการเฝ้าระวังและควบคุมโรค
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ไข้เลือดออกหลัก คือ อสม. ยังไม่มีความรู้ ความเข้าใจ และ

ขาดทักษะเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาและการป้องกันโรค          

ไข้เลือดออก การขาดการมีส่วนร่วมในการป้องกันและ

ควบคุมโรคอย่างจริงจังและย่ังยืน ตลอดจนไม่เห็น               

ความส�ำคัญของงาน (วาสนา   ช�ำนาญเวช, 2556; นงนุช  

เสทอพูมี  และคณะ, 2558; เกศิณี  วงศ์สุบิน  และคณะ, 

2559) นอกจากน้ียังมีประเด็นอื่น ๆ ที่เป็นปัญหาในการ

ควบคุมโรคอีกด้วย เช่น สภาพบริบทในแต่ละชุมชนท่ี         

แตกต่างกันซึ่งยากต่อการด�ำเนินการก�ำจัดลูกน�้ำยุงลาย 

การขาดอุปกรณ์และวัสดุป้องกัน การขาดความรวมมือ       

ของประชาชน (นงนุช เสทอพูมี และคณะ, 2558)

	 จากข ้อมูลข ้างต ้นหากต ้องการวางแผนการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใด ๆ จ�ำเป็นต้องค�ำนึงถึงอิทธิพล 

จากหลาย ๆ ปัจจัยดังกล่าวร่วมกันเสมอ สอดคล้องกับ

ทฤษฎีการวิเคราะห์พฤติกรรมของบุคคลแบบสหปัจจัย 

PRECEDE framework (Green & Kreuter, 1992) ทีไ่ด้แบ่ง

กลุ ่มขององค์ประกอบของปัจจัยท่ีส ่งผลต่อการเกิด

พฤติกรรมออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ปัจจัยน�ำ (Predisposing 

factors) ปัจจัยเอื้อ (Enabling factors) และปัจจัยเสริม 

(Reinforcing factors) ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะท�ำการศึกษา

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเฝ้าระวังและควบคุมโรค         

ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 

อ�ำเภอแม่รมิ จงัหวัดเชยีงใหม่ เพ่ือทราบปัจจยัท่ีน�ำไปสู่การ

พัฒนาโปรแกรมในเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออก

ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านตามบริบทของ

ชุมชนต่อไป

วัตถุประสงค์
	 เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ             

เฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัคร

สาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่านในอ�ำเภอแม่รมิ จงัหวัดเชยีงใหม่

        ตัวแปรอิสระ					                       ตัวแปรตาม

ปัจจัยน�ำ:

-  	ปัจจัยส่วนบุคคล 

-  	ความรู้เกี่ยวกับการเฝ้าระวังและควบคุม   

   	โรคไข้เลือดออก

- 	 เจตคติเกี่ยวกับการเฝ้าระวังและควบคุม	

	 โรคไข้เลือดออก

ปัจจัยเอื้อ :  ได้แก่ 

1. ความพอเพียงของทรัพยากร 

2. ทักษะในการใช้ทรัพยากร

ปัจจัยเสริม:

- 	 การได้ข่าวสารและค�ำแนะน�ำจากเจ้าหน้าที่ภาครัฐ

- 	 การได้รับแรงจูงใจจากบุคคลใกล้ชิด และเจ้าหน้าที่ 

พฤติกรรมการเฝ้าระวังและควบคุมโรค

ไข้เลือดออก 

1. 	การมีส่วนร่วมวางแผน และเข้าร่วม	

	 กิจกรรมในการเฝ้าระวังและควบคุม	

	 โรคไข้เลือดออกในชุมชน

2. 	ส�ำรวจและท�ำลายแหล่งเพาะพันธุ์	

	 ลูกน�้ำยุงลายด้วยตนเอง

3. 	การให้ความรู้แก่ชุมชน

	 ควบคุมโรคไข้เลือดออก 

	 - การร่วมวางแผนเพื่อหาแนวทางป้อง 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

กรอบแนวคิดในการวิจัย



90   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

	 การศึกษาครั้งน้ีผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎี

การวเิคราะห์พฤตกิรรมของบคุคลแบบสหปัจจยั PRECEDE 

framework (Green & Kreuter, 1992) เป็นทฤษฎีท่ีใช้

อธิบายพฤติกรรมของชุมชนที่มีความเหมาะสมท่ีจะน�ำไป

วิเคราะห์หาสาเหตุเพ่ือวางแผนงานส่งเสริมสุขภาพต่อไป 

โดยทฤษฎีจะครอบคลุมปัจจัยที่เป็นสาเหตุของปัญหา           

ทั้งภายในตัวบุคคลและภายนอกบุคคล ได้แก่ 1) ปัจจัยน�ำ 

(Predisposing factors)  2) ปัจจัยเอื้อ (Enabling factors) 

และ 3) ปัจจัยเสริม (Reinforcing factors)

วิธีการศึกษา
	 การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเชงิพรรณนาแบบภาค

ตัดขวาง (Cross – sectional description studies) ด�ำเนิน

การเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 - 

เดือนมีนาคม พ.ศ. 2560 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ 3 ต�ำบลของ

อ�ำเภอแม่ริม จังวัดเชียงใหม่ มีความพร้อมและยินดีให้ 

ความร่วมมือในการศึกษาซึ่งประกอบไปด้วย 1) ต�ำบล          

แม่สา จ�ำนวน 127 คน  2) ต�ำบลสะลวง จ�ำนวน 144 คน 

และ 3) ต�ำบลขี้เหล็ก จ�ำนวน 184 คน รวมทั้งหมด 455 คน

กลุ่มตัวอย่าง คือ อาสาสมัครสาธารณสุขท้ังหมดในพ้ืนที ่       

3 ต�ำบลของอ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ 1) ต�ำบล

แม่สา 2) ต�ำบลสะลวง และ 3) ต�ำบลข้ีเหล็ก ได้จ�ำนวน      

กลุม่ตวัอย่างตามคณุลกัษณะทัง้หมด 321 คน โดยมเีกณฑ์

การคัดเข้าร่วมงานวิจัยดังนี้

	 1.	 มีประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าที่ทางด้าน      

การเฝ้าระวังโรคและควบคุมไข้เลือดออกในชุมชนมา              

ไม่น้อยกว่า 1 ปี

	 2.	 ยินดีให้ความร่วมมือในการศึกษาครั้งนี้

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม       

ซึ่งผู ้วิจัยได้สร้างขึ้นจากการรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร  

ต�ำรา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ท�ำการตรวจสอบความ        

เที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ�ำนวน 3 ท่าน แล้วค�ำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Item - Objective Congruence Index: IOC) โดยคดัเลอืก

ข้อค�ำถามท่ีมค่ีาดชันคีวามสอดคล้องของแบบสอบถามอยู่

ระหว ่าง 0.68-1.0 ผลค่าดัชนีความสอดคล้องของ

แบบสอบถามทั้งชุดคือ 0.80 หลังจากนั้นน�ำแบบสอบถาม

ที่ผ่านการแก้ไขปรับปรุงตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ

แล้วไปทดสอบหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามกับอาสา

สมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้ายในต�ำบลมะขามหลวง 

อ�ำเภอสันป่าตอง จังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน 30 คน และ          

น�ำมาทดสอบหาความเชื่อมั่นด้วยวิธีของ KR-20 และ 

Cronbach’s alpha Coefficient โดยแบบสอบถามแบ่ง      

ออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่

	 ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไปและพฤติกรรมสุขภาพจ�ำนวน 

10 ข้อ ได้แก่ ปัจจยัภายในบคุคล เช่น ประกอบด้วยอายุ เพศ 

สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน 

ต�ำแหน่งทางสังคม ระยะเวลาในการเป็นอาสาสมัคร

สาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน ระยะเวลาทีท่�ำงานเก่ียวกับการ

เฝ้าระวังและควบคุมการระบาดของโรคไข้เลอืดออกในพ้ืนที่ 

สมาชิกในครอบครัวของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมู่บ้านเคยป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก

	 ส่วนท่ี 2 ความรูท้ัว่ไปเกีย่วกับการเฝ้าระวังโรคและ

ควบคุมโรคไข้เลือดออก ประกอบด้วยข้อค�ำถามจ�ำนวน         

16 ข้อ ท่ีครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกับการระบาดของโรค           

การเฝ้าระวังและควบคุมโรค การก�ำจัดลูกน�้ำยุงลาย และ

บทบาทหน้าท่ีของ อสม. มีค�ำตอบให้เลือก 2 ตัวเลือก               

คือ ใช่ และไม่ใช่ มีเกณฑ์การให้คะแนนคือ ตอบถูก ให ้          

1  คะแนน และตอบผิด ให้  0 คะแนน โดยมี คะแนนเต็ม 

15 คะแนน แปลผลระดับคะแนนความรู้ที่ได้เป็น 3 ระดับ 

ตามแบบอิงเกณฑ์ของบลูม (1971) ได้แก่ มีความรู้ระดับดี 

(คะแนนร้อยละ 80 ขึ้นไป; มากกว่าหรือเท่ากับ 12 คะแนน

ข้ึนไป), พอใช้ (คะแนนระหว่างร ้อยละ 60 - 79.9;                          

อยู่ระหว่าง 9-11.99 คะแนน) และไม่ดี (คะแนนน้อยกว่า

ร้อยละ 60; น้อยกว่า 9 คะแนน) ทดสอบค่าความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถามเท่ากับ 0.80 
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	 ส่วนท่ี 3 เจตคติเก่ียวกับการเฝ้าระวังและควบคุม

โรคไข้เลือดออก ประกอบด้วยข้อค�ำถาม จ�ำนวน 15 ข้อ             

ที่ครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกับความเชื่อที่เก่ียวกับการวิธีการ 

การด�ำเนินงาน และประสิทธิภาพของการเฝ้าระวังและ

ควบคุมโรค โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนระดับความคิดเห็น 

5 ระดับ ดังนี้ มากที่สุด ให้  5  คะแนน, มาก ให้  4  คะแนน, 

ปานกลาง ให้   3 คะแนน, น้อย ให้   2 คะแนน, และ                  

น้อยที่สุด ให้ 1 คะแนน มีเกณฑ์การแปลความหมาย 

คะแนนระดับเจตคติเก่ียวกับการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออก 

แบ่งเป็น 3 ระดับ ตามแบบอิงเกณฑ์ของบลูม (1971)         

ได้แก่ มีเจตคติระดับดี (คะแนนเฉลี่ย 4.01 - 5.00 คะแนน), 

พอใช้ (คะแนนเฉลีย่  3.01 - 4.00 คะแนน) และไม่ด ี(คะแนน

เฉลี่ย   0 - 3.00 คะแนน) ทดสอบค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเท่ากับ 0.82

 	 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยเอ้ือการ           

เฝ ้าระวังและควบคุมโรคไข ้เลือดออกประกอบด้วย                      

ข้อค�ำถาม จ�ำนวน 10 ข้อ ทีค่รอบคลมุเน้ือหาเก่ียวกบัความ

พอเพียงของทรัพยากรและการมีทักษะในการใช้ทรัพยากร

ในการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออก มีเกณฑ์การ       

ให้คะแนนระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ดังน้ีมากที่สุด ให้          

5  คะแนน, มาก ให้  4  คะแนน, ปานกลาง ให้  3  คะแนน, 

น้อย ให้  2  คะแนน, และ น้อยที่สุด ให้ 1  คะแนน มีเกณฑ์

การแปลความหมายคะแนนระดับปัจจัยเอื้อการเฝ้าระวัง

โรคไข้เลือดออก แบ่งเป็น 3 ระดับ ตามแบบอิงเกณฑ ์              

ของบลูม (1971) ได้แก่ ได้รับปัจจัยเอื้อในระดับมาก 

(คะแนนเฉลี่ย  4.01 - 5.00 คะแนน), ปานกลาง (คะแนน

เฉลี่ย   3.01 - 4.00 คะแนน) และ น้อย (คะแนนเฉลี่ย                  

0 - 3.00 คะแนน) ทดสอบค่าความเชือ่มัน่ของแบบสอบถาม

เท่ากับ 0.88

	 ส่วนที่ 5 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยเสริมการ         

เฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกประกอบด้วยข้อ

ค�ำถาม จ�ำนวน 10 ข้อ ทีค่รอบคลมุเนือ้หาเก่ียวกับการได้รบั

ข้อมูลข่าวสาร การได้รับแรงจูงใจจากคนในครอบครัวและ

ชุมชน มีเกณฑ์การให้คะแนนระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 

ดังนี้มากท่ีสุด ให้   5   คะแนน, มาก ให้   4   คะแนน,                   

ปานกลาง ให้   3   คะแนน, น้อย ให้   2   คะแนน, และ              

น้อยที่สุด ให้ 1 คะแนน มีเกณฑ์การแปลความหมาย 

คะแนนระดับปัจจัยเสริมการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออก          

แบ่งเป็น 3 ระดับ ตามแบบอิงเกณฑ์ของบลูม (1971)            

ได้แก่ ได้รับปัจจัยเสริมในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย               

4.01 - 5.00 คะแนน), ปานกลาง (คะแนนเฉลีย่  3.01 - 4.00 

คะแนน) และ น้อย (คะแนนเฉล่ีย   0 - 3.00 คะแนน)                 

ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.84

  	 ส่วนท่ี 6 แบบสัมภาษณ์พฤติกรรมการเฝ้าระวัง        

และควบคุมโรคไข้เลือดออก จ�ำนวน 10 ข้อ ที่ครอบคลุม

เน้ือหาเก่ียวกับ การมีส่วนร่วมวางแผนป้องกันและแก้ไข

ปัญหาในชุมชน การปฏิบัติกิจกรรมส�ำรวจและท�ำลาย 

แหล่งเพาะพันธุ์ลูกน�้ำยุงลายด้วยตนเอง การให้ความรู้          

แก่ประชาชนในชุมชน มีค�ำตอบให้เลือก 3 ตัวเลือก คือ 

ปฏิบัติเป็นประจ�ำ  ให้ 3 คะแนน, ปฏิบัตินาน ๆ ครั้ง ให้              

2  คะแนน, และไม่เคยปฏิบัติ ให้ 1 คะแนน มีเกณฑ์การ

แปลความหมายระดับคะแนนพฤติกรรมการป้องกันโรค        

ไข้เลือดออก ที่ได้เป็น 3 ระดับ ตามแบบอิงเกณฑ์ของบลูม 

(1971) ได้แก่ มพีฤตกิรรมระดบัด ี(คะแนนเฉลีย่  2.41 - 3.00 

คะแนน), พอใช้ (คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.40 คะแนน) และ 

ไม่ดี (คะแนนเฉล่ีย   0 - 1.8 คะแนน) ได้ค่าความเชื่อมั่น      

ของแบบสอบถามเท่ากับ 0.80

วิธีการเก็บข้อมูล
    	 การศึกษาครั้งน้ีด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย       

ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยท่ีมีความรู้เรื่องโรคไข้เลือดออก และ     

ได้รับการชี้แจงเกี่ยวกับจุดประสงค์ของแบบสอบถาม      

แต่ละชดุ ขัน้ตอน วิธีการเก็บข้อมลูเป็นท่ีเรยีบร้อยและเข้าใจ 

เ พ่ือให ้การด�ำเ นินการเก็บข ้อมูลถูกต ้อง ตรงตาม

วัตถุประสงค์ ในขั้นตอนการเก็บข้อมูลระดับพ้ืนท่ี คณะ           

ผู ้วิจัยท�ำการติดต่อประสานงานเจ้าหน้าท่ีผู ้เก่ียวข้อง        

พร้อมท้ังชี้แจ้งวัตถุประสงค ์และแบบสอบถามท่ีใช้ในงาน

วิจยั เมือ่คณะผูวิ้จยัเก็บข้อมลูเรยีบร้อยแล้วจะน�ำข้อมลูเก็บ

เข้าซองปิดผนึกอย่างมิดชิดเพื่อน�ำมาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
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การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
	 ผู ้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล         

ในแบบสอบถาม บันทึกข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมทางสถิติ 

	 1.	 ข้อมูลท่ัวไป ปัจจัยน�ำ  ปัจจัยเสริม ปัจจัยเอ้ือ  

และพฤติกรรมการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออก          

ในอ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ วิเคราะห์และน�ำเสนอ        

ผลการศึกษาโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาโดยค่าเฉลี่ย (X)         

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลคะแนน

	 2. 	 ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ              

เฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัคร

สาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่านในอ�ำเภอแม่รมิ จงัหวัดเชยีงใหม่ 

วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา วิเคราะห์โดยใช้สถิติ           

พหูคูณ (Multiple regression analysis) ที่ผ่านการทดสอบ

ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) มีค่า VIF               

(variance inflation factor) ของแต่ละตัวแปรอยู่ในช่วง 

1.071 - 1.619 และน�ำเสนอผลการศึกษาในรูปสมการ

ท�ำนายปัจจยัท�ำนายพฤตกิรรมการป้องกันโรคไข้เลอืดออก 

ผลการศึกษา
	 ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของอาสาสมัครสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู่บ้าน

	 จากการศึกษาพบว่า อาสาสมัครสาธารณสุข       

ประจ�ำหมู่บ้าน อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ส่วนใหญ่       

เป็นเพศหญิงท่ีอยู่ในวัยผูใ้หญ่ตอนกลางถึงวัยผูใ้หญ่ปลาย       

(41-65 ปี) โดยมีอายุเฉลี่ย 52.37 ปี มีสถานภาพสมรสคู่        

มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา ส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพรับจ้าง เกษตรกรรม พ่อบ้าน/แม่บ้าน และ

ค้าขาย ตามล�ำดับ โดยมรีายได้น้อยกว่า 2,500 บาทต่อเดอืน 

เป็นส่วนใหญ่ มีประสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่งอาสา

สมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านเฉลี่ย 12.20 ปี นอกจากนี้

มปีระสบการณ์เก่ียวกับการเฝ้าระวังและควบคมุการระบาด

ของโรคไข้เลือดออกในพ้ืนท่ีเฉลี่ย 10.63 ปี และส่วนใหญ่

สมาชิกในครอบครัวของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมูบ้่านไม่เคยป่วยเป็นโรคไข้เลอืดออก คดิเป็นร้อยละ  84.1 

	 ส่วนที่ 2 ข้อมูลปัจจัยน�ำ ปัจจัยเอื้อ ปัจจัยเสริม 
และพฤติกรรมในการเฝ ้าระวังและควบคุมโรค                    
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
	 ผลการศึกษา (ตารางที่ 1) พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนน
ความรู้เก่ียวกับการเฝ้าระวังและป้องกันโรคไข้เลือดออก  
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน อ�ำเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ อยู ่ในระดับพอใช้-ดี (X = 12.58,                  
S.D. = 1.99 คะแนน) โดยอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ
หมู่บ้านตอบถูกสูงสุดในเรื่องการท�ำลายภาชนะท่ีมีน�้ำขัง 
และปิดฝาโอ่งน�้ำดื่มน�้ำใช้สามารถป้องกันการเกิดของยุง       
ทีเ่ป็นพาหะได้ และความรูท่ี้อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำ
หมูบ้่านตอบถูกน้อยท่ีสดุ คอื อสม. คอื บคุคลทีม่หีน้าท่ีหลกั
ในการส�ำรวจและลงมือก�ำจัดแหล่งเพาะพันธุ ์ยุงลาย             
ค่าเฉล่ียคะแนน   เจตคติเก่ียวกับการเฝ้าระวังและควบคุม
โรคไข ้ เลือดออกอยู ่ในระดับพอใช ้ - ดี  (X = 3.60,                             
S.D. = 0.44 คะแนน) โดยอาสาสมัครประจ�ำหมู่บ้านมีค่า
คะแนนสูงสุดในเรื่องท่านคิดว่าการก�ำจัดลูกน�้ำยุงลาย        
ต้องท�ำทุกสัปดาห์ และต�่ำที่สุดคือ ท่านคิดว่าการพ่น        
หมอกควันบริเวณรอบตัวบ้าน และในท่อระบายน�้ำก็          
เพียงพอ, ท่านคิดว่าการพ่นหมอกควันไม่สามารถควบคุม
ยุงลายได้เน่ืองจากหลังพ่นก็ยังคงมยุีงอยู่  ในส่วนของปัจจยั
เอื้อเก่ียวกับการเฝ้าระวังและควบคุมการระบาดของโรค        
ไข้เลือดออกอาสาสมัครได้รับในระดับปานกลาง-มาก                  
(X  = 3.99   ±   0.78 คะแนน) โดยข้อค�ำถามที่มีคะแนน 
สูงสุดคือ ท่านได้รับการอบรม/ให้ความรู ้ในเรื่องโรค                   
ไข้เลือดออกจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และต�่ำที่สุดคือ               
งบประมาณเพียงพอในการด�ำเนินงาน นอกจากน้ี                  
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านได้รับปัจจัยเสริม
เก่ียวกับการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกในระดับ
มาก (X = 4.02 ± 0.82 คะแนน) โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุด 
คือการสนับสนุนของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในด้านการ              
นิเทศงาน และต�่ำที่สุด คือ ท่านมักจะมีงานประจ�ำที่ต้อง
ท�ำงานในช่วงการระบาดของโรคไข ้เลือดออกเสมอ                     
ในส่วนของพฤติกรรมเก่ียวกับการเฝ้าระวังและควบคุมการ
ระบาดของโรคไข้เลือดออกในระดับดี (X  = 2.76  ±  0.44 
คะแนน) โดยข้อค�ำถามท่ีได้คะแนนสูงสุด คือ ท�ำการ   
ส�ำรวจ/ตรวจนับภาชนะท่ีสามารถเป็นแหล่งเพาะพันธุ ์           
ยุงลายตามครัวเรือนสัปดาห์ละ 1 และต�่ำท่ีสุด คือ                     
ท่านมักจะเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาอุปสรรค              
ในการเฝ้าระวังป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก             
จากคนในชุมชน 
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	 ส่วนท่ี 3 ปัจจัยท่ีมอิีทธพิลต่อพฤตกิรรมการเฝ้า

ระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 

	 การศึกษาปัจจัยท�ำนายการเฝ้าระวังและควบคุม 

โรคไข้เลอืดออกของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 

อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน   321 คน (ตาราง          

ที่ 2) พบว่าตัวแปรท่ีศึกษาทั้ง 3 ตัว อันได้แก่ เจตคติ             

	 ค่าเฉลี่ย	  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน		  แปลผล

ปัจจัยน�ำ (Predisposing factors)			 

ความรู้	 12.58	 1.99	 พอใช้-ดี

เจตคติ	 3.60	 0.44	 พอใช้-ดี

ปัจจัยเอื้อ (Enabling factors)	 3.99	 0.78	 ปานกลาง-มาก

ความพอเพียงของทรัพยากร	 4.26	 0.56	 มาก

ทักษะในการใช้ทรัพยากร	 3.72	 0.60	 ปานกลาง-มาก

ปัจจัยเสริม (Reinforcing factors)	 4.02	 0.82	 มาก

การได้รับข้อมูลข่าวสาร	 4.21	 0.65	 มาก

การได้รับแรงจูงใจ	 3.94	 0.62	 ปานกลาง-มาก

พฤติกรรมการเฝ้าระวังป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก	 2.76	 0.44	 ดี

ตารางที่ 1	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยน�ำ ปัจจัยเอื้อ ปัจจัยเสริม และพฤติกรรมในการเฝ้าระวัง

	 	  และควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข (n = 321 คน)

ความพอเพียงของทรัพยากรและการได้รับข้อมูลข่าวสาร 

สามารถท�ำนายความแปรปรวนของพฤตกิรรมการเฝ้าระวัง

และควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข

ประจ�ำหมู่บ้านอ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ได้ ร้อยละ 

28.4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p-value 0.007, < 0.001 

และ 0.016, ตามล�ำดับ) โดยสามารถเขียนเป็นสมการ          

การท�ำนายได้ดังนี้

พฤติกรรมการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออก  	  =  	 1.306 + 0.088 (เจตคติ) + 0.159 

       	 	 	 	 	 	 	 	 	 (ความพอเพียงของทรัพยากร) + 0.78 

       	 	 	 	 	 	 	 	 	 (การได้รับข้อมูลข่าวสาร)

ตารางที่ 2  ปัจจยัท�ำนายการเฝ้าระวังและควบคมุโรคไข้เลอืดออกของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน (n = 321 คน)

	 ปัจจัย	B	  SE	 t	 p-value

ค่าคงที่	 	 1.306	 0.160	 8.159	 <0.001

เจตคติ	 	 0.088	 0.320	 2.718	 0.007

ความพอเพียงของทรัพยากร	 0.159	 0.300	 5.287	 <0.001

การได้รับข้อมูลข่าวสาร	 0.780	 0.320	 2.424	 0.016

R2 0.284   S.E. 0.24
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อภิปรายผล
	 ผลการศกึษาครัง้น้ีพบว่าได้แก่ เจตคต ิความพอเพียง 

ของทรพัยากรและการได้รบัข้อมลูข่าวสาร สามารถท�ำนาย

ความแปรปรวนของพฤตกิรรมการเฝ้าระวังโรคไข้เลอืดออก

ในอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านอ�ำเภอแม่ริม 

จังหวัดเชียงใหม่ ได้ ร้อยละ 28.4 ซึ่งเป็นไปตามกรอบ

แนวคิดทฤษฎีสหปัจจัย PRECEDE framework ของกรีน 

และครูเตอร์ (1992) ท่ีกล่าวว่าพฤติกรรมของบุคคลเกิด        

ท้ังจากปัจจัยภายในและภายนอกตัวบุคคล ถึงแม้ว่า

พฤติกรรมการเฝ้าระวังและควบคุมของโรคไข้เลือดออก         

ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านจะอยู่ในระดับดี

แต่พบว่าในส่วนของปัจจัยน�ำ อันได้แก่ ความรู้ และเจคติ 

ยังอยู่ในระดับพอใช้-ดี สอดคล้องกับการวิจัยของจ�ำลอง 

แววกระโทก (2559) ที่พบว่าความรู ้ของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านส่วนใหญ่มีความรู้เก่ียวกับโรค 

ไข้เลอืดออกอยู่ในระดบัปานกลาง จงึอาจหมายความได้ว่า

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู ่บ้านบางส่วนท�ำการ         

เฝ้าระวังและควบคมุโรคไข้เลอืดออกในชมุชนโดยมคีวามรู้ 

และเจตคติที่ยังไม่เพียงพอ ซึ่งอาจเป็นสาเหตุส่วนหนึ่ง

ให้การป้องกันและควบคุมโรคยังไม่ประสบผลส�ำเร็จ              

เท่าท่ีควร สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สังคม ศุภรัตนกุล 

(2549) ที่พบว่าความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมเกี่ยวกับโรค

ไข้เลือดออกในพ้ืนท่ีท่ีมีการในพ้ืนที่ปลอดการระบาดดีกว่า

ในพ้ืนที่ที่มีการระบาดซ�้ำซาก นอกจากน้ีผลการวิจัยของ

จรวย สวุรรณบ�ำรงุ (2557) ได้กล่าวถึงประเดน็ของสมรรถนะ

และทักษะในเรื่องความรู้และการจัดการดัชนีลูกน�้ำยุงลาย

ของ อสม. ตลอดถึงทกัษะในการจดัการข้อมลูผลการส�ำรวจ

ไปใช้ประโยชน์ว่ามีผลต่อความส�ำเร็จและล้มเหลวในการ

ด�ำเนินงานเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกในชุมชน

	 ในส่วนผลการศึกษาของระดับปัจจัยเอื้อ (ความ        

พอเพียงของทรัพยากร) สามารถอภิปรายได้ว่าการมี

ทรัพยากรในการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออก         

เช่น เคมีภัณฑ์ วัสดุ ทรัพยากรบุคคล ท่ีมีอย่างเพียงพอ        

และการมีทักษะในการใช้ทรัพยากรมีความจ�ำเป็นต่อการ

เฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออกและปัจจัยเสริม         

(การได้รับข้อมูลข่าวสาร) ที่สามารถเป็นปัจจัยท�ำนาย

พฤติกรรมการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออกในอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านได้ สอดคล้องกับผลการวิจัย      

ของ บรรเทิง สพุรรณ์ (2555) ทีพ่บว่า ปัจจยัเอือ้ได้แก่ ความ

พอเพียงของทรพัยากร ในการป้องกันโรคไข้เลอืดออก ทกัษะ

ในการใช้ทรัพยากรในการป้องกันโรคไข้เลือดออก และ

ปัจจัยเสริมได้แก่ การได้รับข่าวสารเกี่ยวกับการป้องกันโรค

ไข้เลือดออก การได้รับค�ำแนะน�ำ/กระตุ้นเตือน และการ         

ได้รบัแรงจงูใจจากเจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุมผีลต่อพฤตกิรรม

การป้องกันโรคไข้เลือดออก และผลงานวิจัยของ ธวัช       

วิเชียรประภา (2555) ท่ีท�ำการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อ

พฤติกรรมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมู ่บ ้าน พบว่าปัจจัยเอื้อและปัจจัยเสริมที่ส ่งผลต่อ

พฤติกรรมสุขภาพ ได้แก่ การได้รับการอบรมเพิ่มเติม และ

การรับรู้แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ ตามล�ำดับ

ข้อเสนอแนะ
    	 1. 	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

  	  	 1.1 	 การก�ำหนดนโยบายแผนงานโครงการ

กิจกรรม ในการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออก               

ในอ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ดังนี้ 

	 	 	 1.1.1 	ด้านปัจจัยน�ำ  (Predisposing 

factors) อบรมเพิ่มความรู้และเจตคติเกี่ยวกับการเฝ้าระวัง

และควบคุมโรคไข้เลือดออก ได้แก่ ความรู ้ เรื่องโรค                    

ไข้เลือดออก บทบาทหน้าท่ี และเพ่ิมสมรรถนะของ อสม. 

ในประเด็นความรู้การจัดการดัชนีลูกน�้ำยุงลาย การก�ำจัด

แหล่งเพาะพันธุ์ยุงลาย                    

  	 	 	 1.1.2 	ด้านปัจจยัเอือ้ (Enabling factors) 

อบรมเพ่ิมความรูเ้ก่ียวกับทรพัยากรและวธีิใช้ในการป้องกนั

โรคไข้เลือดออก นอกจากนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการ

จัดท�ำแผนการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมโดยให้อาสา

สมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านมีส่วนร่วม

   	 	 	 1.1.3 	ด้านปัจจัยเสริม (Reinforcing 

factors) มกีารกระตุ้นเตือนจากเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข และ/

หรอื สร้างสญัญาชมุชน  การให้แรงจงูใจในการปฏิบตัหิน้าที่

ในชุมชนให้แก่อาสาสมัครสาธารณสุข ได้แก่ การให้ความ

ส�ำคัญ ยกย่องเชิดชูเกียรติ ตลอดจนเบี้ยเลี้ยงในการปฏิบัติ
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หน้าท่ีโดยควรพิจารณาจากล�ำดับความต้องการของอาสา

สมัครสาธารณสุข 

	 	 1.2 	 ก�ำหนดกลยุทธ์เชิงรุกในชุมชน จัดให้

ชมุชนทีป่ลอดการระบาดเป็นต้นแบบและเป็นพ่ีเลีย้งให้กับ

ชุมชนอื่น 

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป	

	 	 2.1 	 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพโดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึกอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน  

หรือถอดบทเรียนเก่ียวกับการเฝ้าระวังและควบคุมโรค            

ไข้เลือดออกในระดับพื้นที่

	 	 2.2 	 ควรมีการวิจัยแบบผสมผสานระหว่าง         

วิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed       

Methods of Collecting Data) และประยุกต์ใช้วิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส ่วนร ่วมของชุมชน (Community                  

Participatory Approach) ของ อสม. นักวิชาการสาธารณสขุ

ทั้งในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพและเทศบาล รวมถึง

ประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือการแก้ปัญหาโรคไข้เลือดออก              

ให้เหมาะสมกับบริบทของชุมชน

เอกสารอ้างอิง
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							            บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน          

จังหวัดขอนแก่น (2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์

ในจังหวัดขอนแก่น จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ (3) ปัจจัยที่มีผลต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์

ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ คณะกรรมการด�ำเนินการของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น 9 สหกรณ์ 

จ�ำนวน 120 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง 92 คน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช ้               

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที วิเคราะห์ความ              

แตกต่างใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และ วิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยวิธีถดถอยเชิงพหุ

	 ผลการวิจยั พบว่า (1) ระดบัการน�ำหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบตัขิองสหกรณ์ออมทรพัย์ในจงัหวัดขอนแก่นในภาพรวม 

อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หลักนิติธรรมมีการน�ำไปปฏิบัติมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ หลัก        

ความโปร่งใส หลักคุณธรรมและหลักความรับผิดชอบ ตามล�ำดับ (2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาล

ไปใช้ในการด�ำเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่นจ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ไม่แตกต่างกัน (3) ปัจจัย       

ที่มีผลต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น พบว่า ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์       

3 ตัวแปร มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ปัจจัยด้านกลยุทธ์ ปัจจัยด้านรูปแบบการบริหาร และปัจจัยด้าน                    

ค่านิยมร่วมการท�ำงาน โดยมีสมการท�ำนาย GI = 2.138 + 0.234 (Strategy) + 0.170 (Style) + 0.130 (Share value)

ค�ำส�ำคัญ: หลักธรรมาภิบาล, สหกรณ์ออมทรัพย์

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาล
ไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ ในจังหวัดขอนแก่น
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							           ABSTRACT
	 The purposes of this study were to : (1) study the good governance implementation level of Saving  

Cooperative; (2) compare the opinion of the good governance implementation level, divided by personal        

characteristics; and (3) study factors affecting of the good governance implementation at Saving Cooperative 

in Khon Kaen Province.

	 The population in this study were 120 Operations committee at Saving Cooperative in Khon Kaen           

Province. 92 samples were selected by using simple random sampling methodology. The instrument used was 

questionnaires. The statistics used to analyze the data by computer programs were frequency, percentage, 

mean, standard deviation, t - test Analysis, One - way Analysis of Variance (One - way ANOVA) for analyzing 

the difference and Stepwise Multiple Regression Analysis for analyzing the relationship.

	 It was found from the study that: (1) the overall of Good governance implementation at Saving                          

Cooperative in Khon Kaen Province was at “Highest” level. When considering in each aspect, The rule of law 

was highest level of good governance implementation followed by Transparency, Morality and Responsibility 

respectively; (2) overall image comparison of good governance implementation, divided by personal                       

characteristics were not different; (3) overall factors affecting of good governance implementation were                      

3 independent variables at 0.05 statistical significance, the variables were the Strategy factors, Style factors 

and Share Value factors. The prediction equation is GI = 2.138 + 0.234 (Strategy) + 0.170 (Style) + 0.130           

(Share value).

Keywords: The good governance, Saving Cooperative

บทน�ำ
	 การบริหารและการจัดการในองค์การต่าง ๆ ไม่ว่า

จะเป็นภาครัฐหรือภาคเอกชน ในปัจจุบันได้มีการให้ความ

ส�ำคัญกับระบบคุณธรรมและจริยธรรมมากข้ึน เนื่องจาก

การบริหารและการจัดการท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน

ประสบกับภาวะวิกฤติอันเกิดจากการทุจริตคอรัปช่ันที ่          

เกิดขึ้นอย่างกว้างขวาง ความไม่รับผิดชอบต่อสังคมหรือ

ส่วนรวม ค�ำนึงแต่ประโยชน์ของตนเองและพวกพ้อง               

อันเป็นการบริหารจัดการที่ขาดคุณธรรมและจริยธรรม 

สาเหตุส�ำคัญส่วนหน่ึงเกิดจากกลไกและระบบการบริหาร

จดัการในระดบัประเทศ และระดบัองค์การท้ังในภาครฐัและ

ภาคเอกชนมีความบกพร่องและขาดประสิทธิภาพ รวมถึง

การกระท�ำผิด ทุจริต และขาดจริยธรรมของบุคลากร 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552,            

น. 4) ตามทีป่รากฏโดยทัว่ไปในแวดวงราชการและการเมอืง

ของประเทศไทยท้ังนี้เพราะความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐ      

กับภาคเอกชนมีอยู่อย่างใกล้ชิด ภาครัฐในฐานะท่ีเป็น              

ผู้ควบคุม กฎ กติกา การด�ำเนินงานของเอกชนย่อมมีผล      

ต่อการเสริมสร้างการบริหารจัดการที่ดีในวงการธุรกิจ         

และการยึดมั่นในหลักคุณธรรมและจริยธรรมรวมท้ังความ

รับผิดชอบท่ีธุรกิจมีต่อสังคม ถ้าการควบคุมย่อหย่อนหรือ

หน่วยงานในภาครัฐมีส่วนรู้เห็นเป็นใจกับการทุจริตหรือ      

การเอารัดเอาเปรียบสังคมและผู้บริโภคของธุรกิจเอกชน 

หรอืมกีารร่วมมอืกันระหว่างคนในภาครฐักบัในภาคเอกชน

เพ่ือแสวงหาผลประโยชน์อันมิชอบแล้ว จะเป็นอุปสรรค          

ซึ่งท�ำให้การเสริมสร้างจริยธรรมในการท�ำธุรกิจเป็นไปได้

ล�ำบาก ซึ่งการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี หรือที่เรียกกันว่า 

“ธรรมาภิบาล” (Good Governance) นัน้เป็นการก�ำกับดแูล

ท่ีดี หรือหมายถึงการใช้สิทธิของความเป็นเจ้าของท่ีจะ

ปกป้องดูแลผลประโยชน์ของตนเองโดยผ่านกลไกที่

เก่ียวข้องในการบรหิาร (วรภทัร  โตธนะเกษม, 2542, น. 15) 



99   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

ถือได้ว่าเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ช่วยกระตุ้นต่อการพัฒนาและ

ขยายตัวของจริยธรรมในทางธุรกิจ	

	 “สหกรณ์” เป็นองค์การธุรกิจรปูแบบหนึง่ทีจ่ดัตัง้ข้ึน

ตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ซึ่งในการด�ำเนิน

ธุรกิจต้องมีการแข่งขันกับธุรกิจอ่ืน ๆ ทั่วไป ตั้งอยู่บน

รากฐานของประชาธิปไตย สมาชิกทุกคนเป็นเจ้าของ

สหกรณ์ แต่ทุกคนไม่สามารถร่วมบรหิารกิจการของสหกรณ์

ได้ จึงต้องมีการเลือกตั้งคณะกรรมการด�ำเนินการเป็น               

ผู้ด�ำเนินงานแทน มีอ�ำนาจหน้าที่ เป็นผู้ด�ำเนินกิจการและ

เป็นผู้แทนสหกรณ์ในกิจการทั้งปวง และเพ่ือให้กิจการ

สหกรณ์ด�ำเนินการอย่างกว้างขวาง และให้บริการแก่

สมาชิกอย่างทั่วถึง คณะกรรมการด�ำเนินการอาจจัดจ้าง         

ผู้จัดการที่มีความรู้ความสามารถมาด�ำเนินธุรกิจแทน และ

ผู ้จัดการ อาจจัดจ้างเจ้าหน้าที่โดยความเห็นชอบของ         

คณะกรรมการด�ำเนินการ เพ่ือช่วยเหลอืกิจการของสหกรณ์

ด้านต่าง ๆ ตามความเหมาะสมโดยค�ำนึงถึงปริมาณธุรกิจ

และการประหยัดเป็นส�ำคัญ (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2551) 

	 กรมส่งเสริมสหกรณ์ ในฐานะหน่วยงานภาครัฐ              

ที่มีหน้าท่ีก�ำกับ ดูแล ส่งเสริมและพัฒนา ให้สหกรณ์เป็น

องค์การท่ีเข้มแข็งและเป็นท่ีพ่ึงแก่มวลสมาชิก ได้จัดท�ำ 

แผนพัฒนาสหกรณ์   ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2555 - 2559 (กรม         

ส่งเสริมสหกรณ์, 2551) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้าง

ความเข้มแขง็ให้แก่สหกรณ์ มติ ิการพัฒนาองค์การ มุง่เน้น

ให้บุคลากรสหกรณ์มีความซื่อสัตย์ สุจริต ด�ำเนินงาน        

อย่างมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคงและเข้มแข็ง แนวทาง

ส�ำคญัหนึง่ คอืการสร้างธรรมาภบิาลในสหกรณ์ ซึง่เป็นการ

ส่งเสริมให้สหกรณ์มีการบริหารจัดการด้วยหลักนิติธรรม 

คุณธรรม โปร่งใส มีความรับผิดชอบ สร้างการมีส่วนร่วม 

และมีการใช้กระบวนการบริหารจัดการ เพ่ือให้เกิดการ           

ใช ้ทรัพยากรของสหกรณ์อย ่างมีประสิทธิภาพ เกิด

ประสิทธิผล คุ้มค่า และประหยัด ท�ำให้สหกรณ์สามารถ

ด�ำเนินงานประสบผลส�ำเร็จ บรรลุตามวัตถุประสงค์            

อย่างมั่นคง ส่งผลให้สหกรณ์เป็นที่เชื่อถือ และยอมรับจาก

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  

	 สหกรณ์ออมทรัพย์ถือเป็นสถาบันการเงินแบบหน่ึง

ที่มีสมาชิกเป็นบุคคลซึ่งมีอาชีพอย่างเดียวกันหรือที่อาศัย

อยู่ในชุมชนเดียวกัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิก

รู ้จักการออมทรัพย์ และให้กู ้ยืมเมื่อเกิดความจ�ำเป็น              

การด�ำเนินงานของสหกรณ์มกัเก่ียวข้องกับเรือ่งเงนิเป็นหลกั

(กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2551) ดังนั้น ธรรมาภิบาลจึงนับว่า

เป็นเรื่องส�ำคัญท่ีทุกสหกรณ์จะต้องมีการน�ำไปปฏิบัติ          

เพ่ือให้การด�ำเนินธุรกิจเป็นไปด้วยความถูกต้อง โปร่งใส 

เป็นประโยชน์แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย  

	 ผูศ้กึษาจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธิพล

ต่อความส�ำเร็จในการน�ำระบบธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

สหกรณ์ออมทรพัย์ในจงัหวัดขอนแก่น เพ่ือใช้เป็นค�ำแนะน�ำ

เสรมิสร้างความเข้มแขง็ให้แก่การด�ำเนนิกิจการของสหกรณ์ 

บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมั่นคง และประโยชน์แก่            

มวลสมาชิกของสหกรณ์ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น

	 2.	 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับระดับ

การน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์  

ในจังหวัดขอนแก่นจ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล

	 3.	 เพ่ือศึกษาปัจจัยภายในองค์การที่มีผลต่อการ 

น�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์              

ในจังหวัดขอนแก่น

ประโยชน์ของการวิจัย
	 งานศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน�ำหลักธร

รมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัด

ขอนแก่นมีประโยชน์ดังนี้

	 1.	 เพ่ือทราบถึงระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาล           

ไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น

	 2.	 เพ่ือทราบถึงอิทธิพลของปัจจัยภายในองค์การ

ที่มีผลต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ 

ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น
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	 3.	 เพ่ือน�ำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางประกอบ

การปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ ในการให้

ค�ำแนะน�ำส่งเสริมสหกรณ์ให้สามารถด�ำเนินธุรกิจได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีธรรมาภิบาล

การทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารองค์การ

	 การบริหารองค์การ มีความส�ำคัญและมีประโยชน์

อย่างย่ิง ต่อการสร้างประสิทธิผลในการบริหาร และเพ่ิม

ศักยภาพในการท�ำงานร่วมกันของบุคคลากรในองค์การ 

การบรหิารองค์การจงึเป็นเสมอืนเครือ่งมอืหรอืสือ่ทีถู่กสร้าง

ขึ้นเพ่ือน�ำพามนุษย์หลาย ๆ คน ท่ีมีธรรมชาติของความ

ต้องการท่ีไม่สิน้สดุ และมคีวามรูค้วามสามารถแตกต่างกัน 

(วรนาถ แสงมณี, 2554, น.1) องค์การ มลีกัษณะส�ำคญัท่ีมา

จากแนวคิดการให้ความเชื่อมั่นในการท�ำงานร่วมกัน           

เป็นกลุ่มหรือเป็นทีมผู้ศึกษาได้น�ำแนวคิด 7’s Mckinsey 

โดย Tom Peter และ Rebert Waterman มาใช้ในการ

ประเมินการด�ำเนินงานขององค์การ โดยเชื่อมโยงปัจจัย        

ให้สอดคล้องกัน เพ่ือส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายการ 

ด�ำเนินกลยุทธ์ต่อไป (ไพโรจน์   ปิยะวงศ์วัฒนา, 2555,             

น. 258)  ซึ่งประกอบด้วยปัจจัย 7 ประการดังต่อไปนี้

	 1. 	 กลยุทธ์ (Strategy) คือการบริหารจัดการเชิง 

กลยุทธ์ โดยใช้กิจกรรมหรือการด�ำเนินงานต่าง ๆ ภายใน

องค์การที่ได้ถูกวางแผนขึ้นมา เพ่ือให้สอดคล้องและ      

เหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายใน

และภายนอกองค์การ และเป็นแนวทางที่บุคลากรของ

องค์การรู้ถึงทิศทางการด�ำเนินงานท่ีจะน�ำไปสู่ความส�ำเร็จ

ขององค์การ

	 2. 	 โครงสร้าง (Structure) คือโครงสร้างองค์การ          

ที่ ต้ังขึ้นตามกระบวนการท�ำงานหรือการจัดระบบการ 

ด�ำเนินงาน การควบคุม การรวมอ�ำนาจ และการกระจาย 

อ�ำนาจของผู้บริหาร โครงสร้างองค์การที่ดี จะต้องแสดง

ความสัมพันธ์ระหว่างอ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ 

เพราะมีส่วนช่วยให้เกิดความคล่องตัว ลดความผิดพลาด

และความซ�ำ้ซ้อนในการด�ำเนินงาน และช่วยให้บคุลากรได้

ทราบถึงขอบเขตหน้าท่ีในการท�ำงาน องค์การท่ีมโีครงสร้าง

เหมาะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์จะเป็นจุดแข็งของ

องค์การ

	 3.	 รูปแบบ (Style) คือ รูปแบบการบริหารองค์การ

หรือพฤติกรรมในการบริหารงานของผู้บริหารระดับสูง เช่น 

การควบคมุ การจงูใจ การสัง่การ เป็นต้น เพราะบทบาทของ

ผู้น�ำองค์การมีความส�ำคัญต่อความส�ำเร็จหรือล้มเหลว      

ขององค์การ โดยการสร้างวัฒนธรรมองค์การให้เกิดขึ้น

	 4. 	 บคุลากร (Staff) คอื บคุลากรในองค์การ ซึง่เป็น

ปัจจัยที่ส�ำคัญในการด�ำเนินงานขององค์การให้ประสบ

ความส�ำเร็จ การจัดการทรัพยากรมนุษย์จะต้องค�ำนึงถึง

ความต้องการบุคลากรขององค์การในอนาคต โดยให้

สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์การ ซึ่งสามารถก�ำหนด

คุณลักษณะและการคัดเลือกบุคลากรได้อย่างเหมาะสม 

การมีบุคลากรที่ครบถ้วนและเหมาะสมกับแผนท่ีวางไว ้        

จะสามารถน�ำไปใช้ในการด�ำเนินงานได้ทุกเวลา รวมไปถึง

การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ซึ่งจะช่วยให้การ            

ด�ำเนินงานขององค์การบรรลุเป้าหมาย

	 5. 	 ระบบ (System) คือการจัดระบบการท�ำงาน     

หรือกระบวนการในการด�ำเนินงานภายในองค์การ เช่น 

ระบบการเงนิ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการติดตาม

ประเมนิผล เป็นต้น องค์การสามารถด�ำเนนิงานไปได้ต้องมี

การจัดระบบการท�ำงานอย่างสอดคล้องประสานกัน                

ทุกระดับ และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 6.  	ทักษะ (Skill) คือสิ่งที่องค์การสามารถท�ำได้ดี

กว่าองค์การอืน่ รวมถึงทักษะในการปฏบิตังิานของบคุลากร

ในองค์การ ไม่ว่าจะเป็นทักษะด้านอาชีพ เป็นทักษะการ

ปฏิบัติงานตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ และทักษะท่ีเป็นความ

ถนัดหรือความสามารถพิเศษ เป็นความสามารถท่ีท�ำให้มี

ความโดดเด่นกว่าคนอื่น ซึ่งจะท�ำให้ได้ผลงานที่ดีกว่า และ

อาจเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานได้อย่างรวดเร็ว

	 7. 	 ค่านิยมร่วม (Share Value) คือ ค่านิยมของ

สมาชกิในองค์การท่ียึดถือร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นผูบ้รหิารหรอื

บุคคลากร และเป็นรากฐานของระบบการบริหาร และวิธี

การปฏิบัติงาน หรือเรียกว่า วัฒนธรรมองค์การ อันได้แก่ 
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ความรู ้แนวคดิ ความเชือ่ ซึง่ได้รบัการยอมรบัทัว่ท้ังองค์การ 

จนเกิดเป็นบรรทัดฐาน และปฏบิตัติามค่านิยมร่วมเหล่าน้ัน 

ท�ำให ้องค ์การมี วัฒนธรรมที่ เข ้มแข็ง และสามารถ                 

ด�ำเนินงานได้อย่างเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 ในการวิจยัครัง้นี ้ผูศ้กึษาได้น�ำแนวคดิ 7’sMckinsey 

มาประยุกต์ใช้ในงานวิจัย โดยใช้ปัจจัยทั้ง 7 ประการ              

อันได้แก่ กลยุทธ์ โครงสร้าง รูปแบบ บุคลากร ระบบทักษะ 

และค่านิยมร่วม มาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ ประเมิน

การบรหิารการด�ำเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัย์ในจงัหวัด

ขอนแก่น เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการ

ดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ธรรมาภิบาลในสหกรณ์

	 หลักธรรมาภิบาลหรือหลักการบริหารกิจการ         

บ้านเมืองที่ดี (Good Governance) เป็นหลักการสากล            

ท่ีได้รับการยอมรับจากสถาบันนานาชาติว่าเป็นปัจจัย

ส�ำคัญในการท�ำให้องค์การประสบความส�ำเร็จ โดย                

“ธรรมาภิบาลในสหกรณ์” หมายถึง การบริหารกิจการ         

ของสหกรณ์ให้เป็นไปอย่างซื่อสัตย์ โปร่งใส มีความ                  

รับผิดชอบ สร้างการมีส่วนร่วมและมีการใช้กระบวนการ

บริหารจัดการ เพ่ือให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล คุ้มค่าและโดยประหยัด          

เป็นผลให้เกดิประโยชน์สงูสดุแก่ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุฝ่าย

อย่างเป็นธรรม เพ่ือให้สหกรณ์สามารถด�ำเนินงานประสบ

ความส�ำเรจ็บรรลวัุตถุประสงค์อย่างมัน่คง ส่งผลให้สหกรณ์

เป็นที่เชื่อถือและยอมรับจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องดังน้ัน        

“หลักธรรมาภิบาลในสหกรณ์” ซึ่งเป็นไปตามหลักพ้ืนฐาน

ของการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี 6 ประการ 

ประกอบด้วย	

	 1.  	หลักนิติธรรม (The Rule of Law) เป็นการ       

กล่าวถึง การท่ีสหกรณ์ก�ำหนดข้อบังคับและระเบียบของ

สหกรณ์เป็นไปตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ โดยค�ำนึงถึง

สทิธิ เสรภีาพและเป็นธรรมกับทุกฝ่ายในสหกรณ์ เพ่ือใช้เป็น

แนวทางในการปฏิบัติ เป็นท่ียอมรับของสังคม เช่น การ

ก�ำหนดระเบียบที่ครบถ้วน ครอบคลุมการด�ำเนินธุรกิจของ

สหกรณ์นั้น ๆ ด้วย

	 2.	 หลักคุณธรรม (Morality) หมายถึง การยึดมั่น

ความถูกต้องดีงาม ซึ่งทุกฝ่ายในสหกรณ์ปฏิบัติงาน                 

ในสหกรณ์ของตนอย่างเต็มความสามารถ เห็นประโยชน์

ส่วนรวมของสหกรณ์เป็นส�ำคัญ มีการก�ำหนดจรรยาบรรณ

ในสหกรณ์และถือปฏิบัติอย่างจริงจัง และส่งเสริมยกย่อง      

ผู้กระท�ำความดี เช่น เจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ตั้งใจปฏิบัติหน้าที ่      

ทีไ่ด้รบัมอบหมาย ตามระเบยีบ ข้อบงัคบัด้วยความซือ่สตัย์

สุจริต กรรมการปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างท่ีดีไม่ใช้ต�ำแหน่ง

หน้าที่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน

	 3.	 หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง 

การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน โดยพัฒนาวิธีการ

ด�ำเนินงานของสหกรณ์ท่ีโปร่งใส ก�ำหนดข้ันตอนการให้

บรกิารท่ีชดัเจน มกีารเปิดเผยข้อมลูข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์

และผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องสามารถตรวจสอบได้เช่น จดัท�ำงบการ

เงนิรายงานกิจการเสนอต่อทีป่ระชมุใหญ่ให้สมาชกิรบัทราบ

ผลการด�ำเนินงานของสหกรณ์

	 4.  	หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง  

สหกรณ์เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้แก่กรรมการ ฝ่ายจัดการ  

และสมาชิก ได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ เสนอความคิดเห็น   

การตัดสินใจเพ่ือสร้างสรรค์และจรรโลงความผาสุกของ 

ส่วนรวม รวมถึงร่วมรับผิดชอบต่อผลการด�ำเนินงานของ

สหกรณ์ด้วย  เช่น ก�ำหนดช่องทางการรับความคิดเห็นจาก

เจ้าหน้าที่สหกรณ์  หรือสมาชิกสหกรณ์

	 5.	 หลักความรับผิดชอบ (Responsibility and 

Accountability) หมายถึง ทุกฝ่ายในสหกรณ์จะต้อง

ตระหนักถึงสิทธิหน้าท่ี มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและ          

ผลจากการกระท�ำของตน รวมถึงไม่เพิกเฉยต่อปัญหา

สาธารณะและการช่วยเหลือเอื้ออาทรต่อสังคม เช่น 

กรรมการต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดขึ้น เมื่อมี 

การพิสูจน์ได้ว่าเกิดจากการปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความประมาท 

หรือไม่ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับของสหกรณ์ เป็นต้น

	 6.	 หลักความคุ้มค่า (Cost - effectiveness or 

Economy) หมายถึง สหกรณ์มีการบริหารจัดการ และใช้

ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีระบบการควบคุม

ภายในที่ดีมีแผนงานที่ส่งเสริม สนับสนุน การประหยัด

พลังงาน ลดค่าใช้จ่ายเช่น การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ ควร
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พิจารณาถึงประโยชน์ของการน�ำมาใช้งานอย่างสมเหตุสม

ผลไม่ควรซื้อดีเกินใช้งาน เพราะนอกจากราคาแพงแล้วยัง

ใช้งานไม่คุ้มค่าอีกด้วย

	 การใช้ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ เป็นกระบวนการท่ี

ต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับความต้องการใหม่ ๆ อยู่

ตลอดเวลา และจะบรรลุผลได้ก็ด้วยความร่วมมือกัน

ระหว่างส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับงานสหกรณ์ทั้งหมด          

โดยเฉพาะอย่างย่ิงในส่วนของบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ของ

สหกรณ์เอง ซึ่งถือเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการเสริมสร้าง                 

ธรรมาภิบาลที่ดี

กรอบแนวความคิด
	 การวิจัยปัจจัยท่ีมีผลต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาล        

ไปปฏิบตัขิองสหกรณ์ออมทรพัย์ในจงัหวัดขอนแก่น ผูศ้กึษา

ได้ก�ำหนดกรอบแนวคิด คือ ปัจจัยภายในองค์การของ

สหกรณ์ ซึ่งผู้ศึกษาได้อ้างอิงจากแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับ

ปัจจยัด้านการจดัการในองค์การของ Perter and Waterman 

ซึ่งแทนปัจจัยหรือสถานการณ์ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามเผชิญ

ในสหกรณ์  ประกอบด้วย  1)  ปัจจยัด้านกลยุทธ์ขององค์การ               

2) ปัจจัยด้านโครงสร้างขององค์การ  3)  ปัจจัยด้านรูปแบบ

การบริหารงานขององค์การ 4) ปัจจัยด้านบุคลากรของ

องค์การ  5) ปัจจัยด้านระบบภายในขององค์การ  6) ปัจจัย

ด้านทักษะของบุคลากรในองค์การ และ   7) ปัจจัยด้าน          

ค่านิยมร่วมขององค์การ และการน�ำหลักธรรมาภิบาล             

ไปปฏิบัติ ประกอบด้วย 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 

3) หลกัความโปร่งใส 4)  หลกัความมส่ีวนร่วม 5)  หลกัความ

รับผิดชอบ และ 6)  หลักความคุ้มค่า

        ปัจจัยส่วนบุคคล

เพศ

อายุ

สถานภาพสมรส

ระดับการศึกษา

รายได้

      ปัจจัยภายในองค์การ

กลยุทธ์ขององค์การ

โครงสร้างขององค์การ

รูปแบบการบริหารขององค์การ

บุคลากรขององค์การ

ระบบขององค์การ

ทักษะขององค์การ

ค่านิยมขององค์การ

ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาล

ไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์

	 หลักนิติธรรม

	 หลักคุณธรรม

	 หลักความโปร่งใส

	 หลักความมีส่วนร่วม

	 หลักความรับผิดชอบ

	 หลักความคุ้มค่า
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ระเบียบวิธีการวิจัย
	 การวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำหลักธรรมา           

ภิบาลไปปฏิบัติในสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ คณะกรรมการ         

ด�ำเนนิงานของสหกรณ์ออมทรพัย์ ตามเกณฑ์การจัดขนาด

สหกรณ์ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ (กรมตรวจบัญชี

สหกรณ์, 2558) ในเขตจังหวัดขอนแก่น จ�ำนวน 9 แห่ง               

ทีด่�ำเนินธุรกิจและไม่อยู่ระหว่างการช�ำระบญัชกีารก�ำหนด

ขนาดกลุ ่มตัวอย่าง ผู ้ศึกษาได้ใช้สูตรทาโร่ ยามาเน ่              

(Yamane, 1973) ระดับความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 มีขนาด

กลุ่มตัวอย่างจะเท่ากับ   92 ตัวอย่าง โดยการสุ่มตัวอย่าง       

ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)               

ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิตพิรรณนา (Descriptive Statistic) 

ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถติอินุมาน (Inference Statistic) ได้แก่ 

การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน        

ทางเดียว (One way ANOVA) และศึกษาหาความสัมพันธ์

ของตวัแปร ด้วยวิธีวิเคราะห์การถดถอยเชงิพหแุบบขัน้ตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis)

ผลการวิจัย
	 จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำหลักธรรมา-      

ภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น 

ได้ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ดังนี้

	 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ระดับการน�ำหลัก           

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน

จังหวัดขอนแก่น

	 1.	 ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น พบว่าระดับการ           

น�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน

จงัหวัดขอนแก่น ทัง้ 6 หลกั ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ 

(X = 4.37, S.D.= 0.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์            

ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ด้านหลักนิติธรรมอยู่ใน       

ระดับมากที่สุด (X = 4.49, S.D.= 0.39) มีรายละเอียด ดังนี้

	 	 1.1	 ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ด้านหลัก

นิติธรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.49,       

S.D. = 0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ สหกรณ์มีระเบียบ ข้อบังคับ ส�ำหรับใช้เป็นแนวทาง           

ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ครอบคลุมทุกกิจกรรมมี               

ค่าเฉลี่ยสูงสุด (X = 4.70, S.D. = 0.55) และค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

คือ บุคลากรในสหกรณ์ มีความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับ

ระเบียบ ข้อบังคับ (X = 4.30, S.D. = 0.61)

	 	 1.2	 ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ด้านหลัก

คุณธรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.41,          

S.D. = 0.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร                

ในสหกรณ์ตัดสินใจโดยยึดถือผลประโยชน์ของสมาชิก        

โดยส่วนรวมมีค่าเฉล่ียสูงสุด (X = 4.54, S.D. = 0.69)           

และค่าเฉล่ียต�่ำสุด คือ ในภาพรวมคณะกรรมการและ           

เจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ ด�ำเนินงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต        

เสมอภาค (X = 4.29, S.D. = 0.73)	

	 	 1.3	 ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ด้านหลัก         

ความโปร่งใส ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.43, 

S.D. = 0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สหกรณ์ม ี         

ระบบการตรวจสอบภายในทีเ่ข้มแขง็และมปีระสทิธิภาพสงู      

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X = 4.48, S.D. = 0.67) และค่าเฉลี่ย            

ต�่ำสุด คือ สหกรณ์เปิดโอกาสให้สมาชิกตรวจสอบความ       

ถูกต้องในการบริหารงานได้ (X = 4.35, S.D. = 0.80)

	 	 1.4	 ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ด้านหลัก          

ความมส่ีวนร่วม ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ (X = 4.29, 

S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สหกรณ์ม ี     

ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นและขอเสนอแนะจาก

สมาชกิ บคุคลทัว่ไป และหน่วยงานภายนอกมค่ีาเฉลีย่สงูสดุ 

(X = 4.45, S.D. = 0.67) และค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ สหกรณ์       

เปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน 

ด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ  ซึง่มผีลโดยตรงต่อส่วนรวม (X = 4.15,  

S.D. = 0.61)
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	 	 1.5	 ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ด้านหลัก          

ความรับผิดชอบ ในภาพรวมอยู ่ในระดับมากท่ีสุด                           

(X = 4.41,  S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

คณะกรรมการหรือเจ้าหน้าที่สหกรณ์ มีความตระหนัก            

ในหน้าที่และงานที่ได ้รับมอบหมายมีค ่าเฉลี่ยสูงสุด                     

(X = 4.53, S.D. = 0.56) และค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ คณะ

กรรมการและเจ ้าหน้าที่สหกรณ์ ปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ (X = 4.30, S.D. = 0.75)

	 	 1.6	 ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ด้านหลัก            

ความคุ ้มค่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.17,          

S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สหกรณ์มีการ

ใช้จ่ายงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ อย่างประหยัดและมี

ประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X = 4.29, S.D. = 0.72)          

และ ค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ สหกรณ์ ให้ความส�ำคัญต่อการ

ประเมินความคุ้มค่าโดยเปรียบเทียบประโยชน์ที่ได้รับกับ       

งบประมาณที่ใช้ไป (X = 4.03, S.D. = 0.62)

	 2.	 ระดับความคิดเห็นเ ก่ียวกับปัจจัยภายใน

องค์การ ที่มีผลต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่นพบว่าระดับปัจจัย

ภายในองค์การทีม่ผีลต่อการน�ำหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบตัิ

ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ทั้ง 7 ปัจจัย            

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.31, S.D. = 0.34) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยด้านระบบของ

องค์การอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.47, S.D. = 0.45)              

มีรายละเอียด ดังนี้

	 	 2.1	 ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การในภาพรวม

อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (X  = 4.44, S.D. = 0.46)  เมือ่พิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า สหกรณ์มีการก�ำหนดโครงสร้างอ�ำนาจ 

หน้าที่ ความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด               

(X = 4.49, S.D .= 0.70) และและค่าเฉลีย่ต�ำ่สดุ คอื สหกรณ์

มีการแบ่งสายการบังคับบัญชาไว้อย่างชัดเจน (X = 4.40, 

S.D. = 0.76)

	 	 2.2	 ปัจจยัด้านกลยุทธ์ขององค์การในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (X = 4.15, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า สหกรณ์มีการก�ำหนดกลยุทธ์ หรือแผนการ

ด�ำเนินงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนมีค่าเฉล่ีย

สูงสุด (X = 4.41, S.D. = 0.76) และค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ

กลยุทธ์/แผนการด�ำเนินงานในสหกรณ์ สอดคล้องและ

เหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงกับสภาพแวดล้อมภายใน

และภายนอก (X = 3.87, S.D. = 0.79)

	 	 2.3	 ปัจจัยด้านระบบขององค์การในภาพรวม

อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ (X = 4.47, S.D. = 0.45)  เมือ่พิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า สหกรณ์มีการจัดระบบการท�ำงานท่ี 

เหมาะสม เช่น ระบบบัญชี การเงิน พัสดุ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด        

(X = 4.63, S.D. = 0.59) และค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือสหกรณ์มี

การจัดระบบการท�ำงานอย่างสอดประสานกันในทุกระดับ         

และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน (X = 4.32, S.D. = 0.73)

	 	 2.4	 ปัจจัยด้านรูปแบบการบริหารงานใน        

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.32, S.D. = 0.58)      

และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารในสหกรณ ์          

มีส่วนผลักดันให้องค์การประสบผลส�ำเร็จ  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

(X  = 4.49, S.D. = 0.75)  ผูบ้รหิารในสหกรณ์เป็นแบบอย่าง

ท่ีดีให้กับบคุลากรในสหกรณ์และค่าเฉล่ียต�ำ่สุด คือผูบ้รหิาร

ในสหกรณ์เปิดโอกาสให้มีการซักถามและรับฟังความ            

คิดเ ห็นจากบุคลากรภายในและภายนอกสหกรณ ์                           

(X = 4.49, S.D. = 0.71)

	 	 2.5	 ปัจจยัด้านบคุลากรในภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (X = 4.34, S.D. =  0.47) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า สหกรณ์มีบุคลากรที่เพียงพอต่อภารกิจ/แผนการ

ด�ำเนินงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X = 4.37, S.D. = 0.64)              

และค่าเฉล่ียต�่ำสุด คือสหกรณ์มีการประเมินผลการ          

ปฏิบัติงานบุคลากรในสหกรณ์อย่างสม�่ำเสมอ (X = 4.32, 

S.D. = 0.59)

	 	 2.6	 ปัจจยัด้านทักษะขององค์การและบคุลากร 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.38, S.D. = 0.36)

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สหกรณ์มีความสามารถ

ทางการแข่งขัน เมื่อเทียบกับองค์การอื่นท่ีมีลักษณะ              

การด�ำเนินงานเหมือนกันหรือใกล้เคียงกันมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

(X = 4.73, S.D. = 0.52) และค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือบุคลากร 

ในสหกรณ์มีความคิดริเริ่ม สามารถแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ หรือ     



105   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

แนวทางใหม ่ๆ ในการพัฒนาระบบการปฏิบั ติงาน                           

(X = 4.15, S.D. = 0.73)

	 	 2.7	 ปัจจัยด้านค่านิยมร่วมในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (X = 4.06, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเป็น            

รายข้อ พบว่า บุคลากรในสหกรณ์ มีความกระตือรือร้น           

ในการปฏิบัติงาน  และบุคลากรในสหกรณ์ มีความมุ่งมั่น 

ที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด (X = 4.08, S.D. = 0.68)และค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ 

บุคลากรในสหกรณ์ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ         

และเสียสละอยู่ในระดับมาก (X = 4.02, S.D. = 0.68)

	 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความ       

คิดเห็นเก่ียวกับระดบัการน�ำหลกัธรรมาภบิาลไปปฏบิตัิ

ของสหกรณ์ออมทรพัย์ในจังหวดัขอนแก่น จ�ำแนกตาม

ปัจจัยส่วนบุคคล

	 1.	 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็น

เก่ียวกับระดบัการน�ำหลกัธรรมาภบิาลไปปฏบิตัขิองสหกรณ์

ออมทรพัย์ในจงัหวดัขอนแก่น จ�ำแนกตามเพศเมือ่วเิคราะห์

ความแตกต่างด้วยค่าสถิติที (t-test) พบว่าค่า Sig ท่ีได้            

มีค่ามากกว่าระดับนัยส�ำคัญ (α) ที่ก�ำหนดไว้ คือ 0.05 
แสดงว่าความคิดเห็นเก่ียวกับระดับการน�ำหลักธรรมาภบิาล

ไปปฏิบัติ ที่เป็นเพศชายและเพศหญิง ไม่แตกต่างกัน

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความคดิเห็น

เกีย่วกับระดับการน�ำหลักธรรมาภบิาลไปปฏิบติัของสหกรณ์

ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น จ�ำแนกตามอายุ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือน เมื่อ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพ่ือหาความแตกต่าง

ด้วยค่าสถิติเอฟ (F-test)  พบว่า ค่า Sig. ที่ได้มีค่ามากกว่า

ระดับนัยส�ำคัญที่ก�ำหนดไว้คือ .05   (Sig > .05) แสดงว่า

บุคคลท่ีมี อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และ           

รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์            

ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่นไม่แตกต่าง

	 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ

แบบขั้นตอนของปัจจัยที่มีผลต่อการน�ำหลักธรรมา         

ภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัด

ขอนแก่น พบว่า

Model	B	  Std.Error	B eta	 t	 Sig.

(Constant)	 2.138	 0.274	 	 7.805	 0.00

Strategy	 0.234	 0.064	 0.355	 3.672	 0.00

Stlye	 0.170	 0.057	 0.295	 2.965	 0.004

Share value	 0.130	 0.060	 0.188	 2.172	 0.033

R = 0.673	 R2 = 0.453	 S.E = 0.253	 F = 24.299	 Sig. = 0.000	

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรพยากรณ์กับระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

	 	 สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ในรูปคะแนนดิบ (B) และคะแนนมาตรฐาน (Beta) ของสมการถดถอย

	 	 พหุคูณ ด้วยวิธีขั้นตอน (Stepwise Regression)
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	 ปัจจัยด้านกลยุทธ์ขององค์การ ปัจจัยด้านรูปแบบ

การบรหิารงาน และปัจจยัด้านค่านิยมร่วม ใช้เป็นตวัท�ำนาย

ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์            

ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่นได้ร้อยละ 45.3 (R2 = 0.453) 

มีความคลาดเคลื่อนร้อยละ 0.253 ปัจจัยภายในองค์การ       

ที่ส่งผลต่อระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น โดยสามารถสร้าง

สมการท�ำนาย คอื GI = 2.138 + 0.234 (Strategy) + 0.170 

(Style) + 0.130 (Share value)

	 นอกจากนี้ยังพบว่า ปัจจัยที่ไม่เข้าอยู่ในสมการ

ถดถอย ได้แก่ ปัจจัยด้านระบบ ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัย

ด้านทักษะขององค์การและบุคลากร และปัจจัยด้าน

โครงสร้างองค์การ ดังนั้นปัจจัยดังกล่าวจึงไม่สามารถ

อธิบายความผันแปร และไม่ส่งผลต่อปัจจัยที่มีอิทธิพล          

ในภาพรวมความส�ำเร็จของการน�ำหลักธรรมาภิบาล               

ไปปฏิบัติในสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่นได้

สรุปผลการวิจัย
	 จากผลการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำหลักธรรมา 

ภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น 

สามารถสรุปผลผลการวิจัย ดังนี้

	 1.	 ระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ในภาพรวม อยู่ใน

ระดบัมากทีส่ดุ โดยมค่ีาเฉลีย่รวมเท่ากับ 4.37 เมือ่พิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่าด้านหลักนิติธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 

(X  = 4.49) รองลงมาคอื ด้านหลกัความโปร่งใส  (X = 4.43) 

และน้อยที่สุดคือ ด้านหลักความคุ้มค่า (X  = 4.17)

	 2.	 จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็น

เก่ียวกับระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น จ�ำแนกตามปัจจัย

ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ                 

การศึกษา รายได้ต่อเดือน พบว่าไม่แตกต่างกัน

	 3.	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การถดถอย 

เชิงพหุแบบขั้นตอนท่ีเข้าสู่สมการถดถอยมีความสามารถ

ในการอธิบายความผันแปรในเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อการน�ำ

หลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ พบว่า มีตัวแปรจ�ำนวน 3 ตัว         

ท่ีมีค่าระดับนัยส�ำคัญทางสถิติน้อยกว่า .05 สามารถน�ำ        

มาใช้ในการพยากรณ์ภาพรวมของการน�ำหลกัธรรมาภบิาล

ไปปฏิบัติ ได้แก่ ปัจจัยด้านกลยุทธ์องค์การ ปัจจัยด้าน            

รปูแบบการบรหิารงาน ปัจจยัค่านิยมร่วมโดยสามารถสร้าง

สมการท�ำนาย คอื GI = 2.138 + 0.234 (Strategy) + 0.170 

(Style) + 0.130 (Share value)

อภิปรายผล
	 จากการสรปุผลการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน�ำหลกั

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัด

ขอนแก่น สามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้

	 1.	 จากผลการวิเคราะห์ระดับการน�ำหลักธรรมา        

ภิบาลไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น

ในภาพรวมพบว่า มีการน�ำหลักหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

อยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะในยุคปัจจุบัน 

สังคมไทยได้ให้ความส�ำคัญต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาล       

มาแก้ไขปัญหาระดบัองค์การ ทัง้ในภาครฐัและภาคเอกชน

ที่มีข้อบกพร่องหรือขาดประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน      

เพ่ือให้หน่วยงานสามารถปรับเปล่ียนระบบการท�ำงาน 

ระบบการตัดสินใจและการบริหารงานได้อย่างทันท่วงที 

ชัดเจน และเป็นธรรม ขยายโอกาสของประชาชนในการ        

รับรู้ข้อมูลข่าวสาร ขจัดการทุจริตคอรัปชั่น การประพฤติ          

มิชอบหรือการหลีกเลี่ยงกฎหมายเพ่ือแสวงหาประโยชน์       

ใส่ตนหรอืกิจการทีต่นมส่ีวนได้เสยี ซึง่แนวคดิของ บวรศักดิ์ 

อุวรรณโณ (2545, บทคัดย่อ) ท่ีกล่าวว่าธรรมาภิบาล            

เป็นเรื่องของหลักการบริหารแนวใหม่ท่ีมุ ่งเน้นหลักการ        

โดยมใิช่หลกัการท่ีเป็นรปูแบบทฤษฎีการบรหิารงาน แต่เป็น

หลักการท�ำงาน ซึ่งหากมีการน�ำมาใช้แล้วจะเกิดความ        

เชื่อมั่น ว่าจะน�ำมาซึ่งผลลัพธ์ท่ีดีท่ีสุด คือ ความเป็นธรรม 

ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ก�ำหนด

แผนการปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์น�ำเรื่อง 

หลักธรรมาภิบาลไปส่งเสริมให้สหกรณ์น�ำไปปฏิบัต ิ                

จึงท�ำให้สหกรณ์มีระดับการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

อยู่ในระดับมากที่สุด  
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วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าความระดับการน�ำ

หลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติด้านหลักความคุ้มค่า อยู่ใน 

ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดเมื่อเทียบกับด้านอ่ืน ๆ 

สอดคล้องกับการศึกษาของ อ�ำไพ   ท�ำสะดวก (2554, 

บทคัดย่อ) ท่ีศึกษาการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ

สหกรณ์ในจังหวัดราชบุรี ซึ่งพบว่าการจัดการของสหกรณ์

ด้านหลักความคุ ้มค่า อยู่ในระดับมาก และมีค่าเฉลี่ย              

ต�่ำที่สุดใน 6 ด้าน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การด�ำเนินการ           

ตามหลักธรรมาภิบาลในด้านหลักความคุ้มค่า เป็นเร่ืองที ่

ไม่ได้มกีฎหมาย ข้อบงัคบั หรอืระเบยีบใดก�ำหนดให้ต้องท�ำ 

สหกรณ์จะเลือกให้ความส�ำคัญหรือไม่ก็ได้ ซึ่งต่างจาก        

ด้านอื่น ๆ ท่ีค่อนข้างมีกฎหมาย ข้อบังคับ หรือระเบียบ

ก�ำหนดไว้ชัดเจน เช่น หลักนิติธรรม ที่ต้องมีการทบทวน         

ข้อบังคับ ระเบียบให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

	 2.	 จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็น

เก่ียวกับระดบัการน�ำหลกัธรรมาภบิาลไปปฏบิตัขิองสหกรณ์

ออมทรพัย์ในจงัหวดัขอนแก่น จ�ำแนกตามปัจจยัส่วนบคุคล 

ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ 

ต่อเดือน พบว่าไม่แตกต่างกันซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา

ของ ศุทธภัค พันธุ์ภาไพ (2554) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็น     

ของข้าราชการส�ำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ต่อการสร้างธรรมาภิบาลภายใน

ส�ำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัย

ส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน ไม่ท�ำให้ความคิดเห็นต่อการ        

สร้างธรรมาภิบาลแตกต่างกัน

	 3.	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การถดถอยเชงิ

พหุแบบขั้นตอนท่ีเข้าสู่สมการถดถอยมีความสามารถใน

การอธิบายความผนัแปรในเรือ่งปัจจยัทีม่ผีลต่อการน�ำหลกั

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ พบว่า มีตัวแปร จ�ำนวน 3 ตัว ที่มี      

ค่าระดับนัยส�ำคัญทางสถิติน้อยกว่า .05 สามารถน�ำมาใช้

ในการพยากรณ์ภาพรวมของการน�ำหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติ ได้แก่ ปัจจัยด้านกลยุทธ์องค์การ ปัจจัยด้าน                  

รูปแบบการบริหารงาน  ปัจจัยค่านิยมร่วม 

	

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการศึกษา ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะเก่ียวกับ

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติใน

สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดขอนแก่น ดังนี้

	 1. 	 สหกรณ ์ ค ว รมี ก า รก�ำ หนดแผนการ ใช  ้                           

งบประมาณอย่างประหยัด คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด 

มีการควบคุมหรือลดอัตราค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน            

ให้ความส�ำคญักบัการประเมนิความคุม้ค่าโดยเปรยีบเทยีบ

ประโยชน์ท่ีได้รับกับงบประมาณท่ีใช้ไป มีการรณรงค์             

ให้บุคลากรมีความประหยัดในการใช้วัสดุอุปกรณ์ในการ

ท�ำงาน มีการจัดท�ำทะเบียนคุมวัสดุครุภัณฑ์ให้ชัดเจน          

และมกีารจดัตัง้คณะกรรมการติดตามตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณของสหกรณ์เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ       

ความคุ้มค่า

	 2. 	 ผู้บริหารในสหกรณ์ควรพิจารณากระบวนการ

จัดการภายในองค์การท่ีส่งผลต่อระดับการน�ำหลักธรรมา         

ภิบาลไปปฏิบัติในแต่ละด้าน ดังน้ีควรเน้นด้านกลยุทธ์

องค์การ (Strategy) เช่น คณะกรรมการด�ำเนินงาน               

ควรพิจารณาก�ำหนดแผนกลยุทธ ์หรือวางแผนการ            

ด�ำเนนิงานให้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมภายใน

และภายนอกสหกรณ์ มกีารจดัท�ำแผนงาน/โครงการเพ่ือให้

บรรลุเป้าหมาย สื่อสารกลยุทธ์ให้เกิดความชัดเจน เป็นต้น 

ด้านรูปแบบการบริหารงาน (Style) เช่น คณะกรรมการ

ด�ำเนนิงานจะต้องเป็นแบบอย่างท่ีดขีองบคุลากรในสหกรณ์ 

มภีาวะผูน้�ำท่ีเน้นวัตถุประสงค์ มรีะบบการควบคมุทีช่ดัเจน 

มีการสร้างขวัญก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน เปิดโอกาสให ้        

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 

เ พ่ือน�ำไปปรับปรุงพัฒนากระบวนการท�ำงานให ้มี

ประสิทธิภาพ และด้านค่านิยมร่วม เป็นต้น (Share Value) 

เช่นคณะกรรมการด�ำเนินงานควรส่งเสริมให้มีการสร้าง        

ค่านิยมร่วมท่ีดี เพ่ือเป็นข้อก�ำหนดร่วมกันของคนในสหกรณ์ 

โดยมีการก�ำหนดค่านิยมร่วมท่ีพึงประสงค ์ประชาสัมพันธ์

เพ่ือสร้างความเข้าใจ บูรณาการค่านิยมร่วมเข้ากับระบบ

การบริหารงานเพื่อน�ำไปสู่การปฏิบัติ เป็นต้น
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	 ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรศึกษาเปรียบเทียบการน�ำหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติในสหกรณ์ประเภทอื่น ๆ เช่น สหกรณ์การเกษตร 

สหกรณ์บริการ ฯลฯ รวมไปถึงพิจารณาข้อมูลจากแหล่ง       

อื่น ๆ นอกจากคณะกรรมการด�ำเนินงาน เช่น สมาชิก            

เจ้าหน้าที่สหกรณ์ ผู้ตรวจสอบกิจการ ภาครัฐ สังคมชุมชน 

และองค์การอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เห็นถึงความแตกต่าง

ของปัจจัยท่ีมีผลต่อการน�ำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ             

ซึง่จะน�ำไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนและก�ำหนดนโยบาย

ในการบริหารสหกรณ์ในอนาคตได้
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							             บทคัดย่อ
	 การศึกษาเรื่อง “นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ินของเทศบาลเมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา” เป็นการศึกษา

วิจยัเชงิคณุภาพ (Qualitative research) โดยมวัีตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาลกัษณะทีม่าและปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการ

ก่อเกิดนวัตกรรมการบริหารงานคลังท้องถ่ินของเทศบาลเมืองสีค้ิว จังหวัดนครราชสีมา 2) ศึกษาสภาพปัญหาและ          

แนวทางการแก้ไขปัญหาจากการน�ำนวัตกรรมการบริหารงานคลังท้องถ่ินของเทศบาลเมืองสีคิ้วไปปฏิบัติ 3) ศึกษา         

แนวทางการประยุกต์นวัตกรรมการบริหารงานคลังท้องถ่ินต้นแบบ ไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่น โดยท�ำการศึกษา 

ในเทศบาลเมืองสีคิ้วซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นต้นแบบที่ดี (Best practice) ด้านการบริหารการคลังท้องถิ่น

ที่มีประสิทธิภาพ โดยด�ำเนินวิธีการศึกษาวิจัยประกอบด้วย 1) การศึกษาจากข้อมูลเอกสาร 2) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 

3) การสนทนากลุ่มย่อย และ 4) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

	 ผลจากการศึกษาพบว่า ผลการศึกษาลักษณะของนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ินของเทศบาลเมืองสีคิ้ว           

เป็นลักษณะนวัตกรรมการบริหารจัดการภาครัฐซึ่งอยู่ภายใต้กรอบการบริหารงานตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้อง

ถ่ิน โดยนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ินของเทศบาลเมืองสีค้ิวจัดอยู่ในลักษณะนวัตกรรมด้านกระบวนการและการ

บริหารองค์การ โดยมีที่มาของนวัตกรรมเป็นแบบบนลงล่าง (Top down innovation) และมีกระบวนการก่อเกิดนวัตกรรม

การบรหิารการคลงัท้องถ่ิน ประกอบด้วย 7 ขัน้ตอน คอื 1) การก�ำหนดนโยบายด้านการบรหิารการคลังของเทศบาลโดยฝ่าย

บริหารท้องถ่ินมีความชัดเจนและน�ำไปสู่การปฏิบัติได้ 2) การประชุมวางแผนด�ำเนินงานฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง 3) การพัฒนา

กระบวนการบริหารภายในกองคลังของเทศบาลสีคิ้ว ในการบริหารการคลังให้มีประสิทธิภาพ 4) วางระบบกระบวนการ

ตรวจสอบการบริหารการคลังภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 5) เน้นการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของกองคลังให้มีความ

รูค้วามเข้าใจเก่ียวกับระเบยีบต่าง ๆ  ทีม่กีารปรบัปรงุอย่างสม�ำ่เสมอ 6) การสร้างเครอืข่ายด้านการบรหิารการคลงั 7) พัฒนา

กระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนให้เข้ามามีบทบาทในการบริหารการคลังและติดตามตรวจสอบการท�ำงาน 

นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่น
ของเทศบาลเมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา
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	 ทั้งนี้ในส่วนของแนวทางการประยุกต์นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่นต้นแบบไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

อื่น ประกอบด้วย 1) การก�ำหนดนโยบายด้านการบริหารการคลังของฝ่ายบริหารต้องมีความชัดเจน 2) ฝ่ายบริหารต้องให้

ความส�ำคัญกับกระบวนการจัดท�ำแผนของท้องถ่ินตั้งแต่กระบวนการเริ่มต้นอย่างจริงจัง 3) การวิเคราะห์หาปัญหาและ

สาเหตุที่เก่ียวข้องกับการบริหารการคลังภายในองค์กรและยอมรับความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้น 4) มุ่งเน้นความส�ำคัญในด้าน     

การสือ่สารด้านการบรหิารการคลงัทีม่ปีระสทิธิภาพ 5) สร้างระบบการให้บรกิารให้ค�ำปรกึษาการบรหิารการคลงัทีเ่ป็นระบบ

ค�ำส�ำคัญ: นวัตกรรม  นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่น  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

						              ABSTRACT
	 The study of “Administrative Innovation of Local Finance at SiKiew Municipality  Nakhon Ratchasima” 

was a qualitative research. It was conducted according to three research objectives: 1) to study the                       

characteristics of related resources and factors that influenced the processes generating, 2) to study the       

conditions of problems and solutions from implementing, and 3) to study the ways to apply the model of local 

fiscal administrative innovation to other local administrative organizations. The study was operated in SiKiew 

Municipality, a local administrative organization that was regarded as the best practice model for the effective 

local fiscal administration. The research procedures consisted of 1) a documentary study, 2) an in-depth            

interview, 3) a focus group discussion, and 4) a non-participant observation. 

	 The findings indicated that the characteristics of local fiscal administrative innovation was an innovation 

of government administration under the administrative frameworks by missions of local administrative                     

organizations. The local fiscal administrative innovation was arranged in an administrative innovation of process 

and organization based on the top down innovation. The processes generating the local fiscal administrative 

innovation consisted of 7 steps: 1) assigning explicit and utilizable policies   by the department of local                   

administration, 2) arranging a meeting to make operational plans for related departments, 3) developing the 

internal fiscal administrative process to be effective 4) launching the efficient process investigating system,       

5) emphasizing the personnel potentiality development in order to provide knowledge and understand about 

the regulations that have been improved, 6) building networks in the fiscal administration, and 7) developing 

the participating process of citizens to play their roles in administrating and investigating the operational           

process.

	 Furthermore, the ways to apply the model of local fiscal administrative innovation to other local                       

administrative organizations consisted of 5 different ways: 1) assigning policies of fiscal administration should 

be clear; 2) administrative department has to pay attention to the process of local planning seriously since the 

beginning of the process; 3) a problem and solution should be analyzed regarding the internal fiscal                          

administration and its results should be respectfully accepted; 4) the effective communication of fiscal                    

administration should be emphasized; and 5) the system of fiscal administrative counseling service should be 

invented.

Keywords: Innovation, Administrative Innovation of Local Finance, Local government
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บทน�ำ
	 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีหน้าที่หลัก 

ในการจดับรกิารสาธารณะให้เพียงพอแก่ประชาชนในพ้ืนที่  

ตลอดจนการจดับรกิารสาธารณะรปูแบบใหม่เพ่ือตอบสนอง

ความต้องการของประชาชนในท้องถ่ิน   ซึ่งต้องอาศัย              

งบประมาณอนัประกอบไปด้วยรายรบัและรายจ่ายทีส่มดลุ

และเพียงพอในการบ�ำรุงดูแลการบริการสาธารณะเดิม  

และการจัดหาบริการสาธารณะรูปแบบใหม่ การปกครอง

ท้องถ่ินจงึมใิช่เพียงการเป็นหน่วยงานทีท่�ำหน้าทีต่ามค�ำสัง่

ให้กับการปกครองจากส่วนกลางเท่านั้น   แต่ท้องถ่ิน                  

ในปัจจุบันยังต้องรับภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบ         

มากข้ึนและหลากหลาย (Multi-Function Organization)

(อุดม ทุมโฆสิต, 2545, น. 10)  จากอ�ำนาจหน้าที่ที่เพิ่มขึ้น

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หากปราศจากความ             

เข้มแข็งทางการเงินแล้ว นอกจากจะท�ำให้องค์กรรัฐบาล

ท้องถ่ินปราศจากความน่าเช่ือถือแล้วยังจะท�ำให้รัฐบาล 

ท้องถ่ินไม่สามารถท�ำหน้าท่ีอันส�ำคัญบางประการของ

ตนเองได้ การจัดเก็บภาษีจึงเป็นเรื่องส�ำคัญส�ำหรับท้องถิ่น 

และเป็นที่มาของการเรียกร้องกระจายอ�ำนาจทางการคลัง

ท้องถิ่น (Fiscal Decentralizaion) ทั้งนี้เมื่อศึกษาเกี่ยวกับ

การบริหารงานคลังท้องถ่ิน พบว่าการบริหารทางการคลัง

ท้องถ่ินอาจส่งผลลัพธ์ที่คาดหวังไม่เป็นไปตามที่ต้องการ 

ประการที่หน่ึงคือ ปัญหาทางด้านรายได้ สามารถกล่าว          

ได้ว่า โครงสร้างรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน        

ของไทยยังคงมีการพ่ึงพารายได้จากส่วนกลางเป็นสัดส่วน

ที่สูงในขณะท่ีมีรายได้ที่จัดเก็บเองในสัดส่วนที่ต�่ำ  ซึ่งมี

สาเหตหุรอืปัจจยัหลายประการทีท่�ำให้โครงสร้างรายได้ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นเช่นนัน้ เช่น ความเจรญิและ

การพัฒนาเศรษฐกิจท้องถ่ิน รายได้ของประชากร ความ     

เป็นเมืองชนบท การค้าหรือพาณิชย์ การจ้างงาน ความ          

รับผิดชอบของประชาชนในการเสียภาษี การหารายได ้        

ของท้องถิ่น ฯลฯ (สกนธ์ วรัญญูวัฒนา, 2553, น. 105)

	 นวัตกรรมการบริหารงานคลังท ้อง ถ่ินถือว ่า                     

เป็นเรือ่งใหม่ เนือ่งจากนวัตกรรมการบรหิารงานคลงัท้องถ่ิน 

คือ เทคนิคและกระบวนการบริหารใหม่ ๆ ที่เก่ียวกับการ  

คลังท้องถ่ินที่มีการคิดปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่เดิมน�ำมาสู่การ 

ปรับเปลี่ยนกระบวนการท�ำงานด้านการคลังท้องถ่ินท่ี            

ทันสมัยและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในการท�ำงานโดยมุ่งก่อ       

ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาด้านการคลังท้องถิ่นอย่างมี

ประสทิธิภาพ  โดยมกีารน�ำมาใช้ส�ำหรบัการบรหิารการคลงั

ขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ่ินเพ่ือการพัฒนาท่ีมี

ประสิทธิภาพ  ซึ่งในปัจจุบันมีแนวทางในการ ส่งเสริมการ

จดักระบวนการเรยีนรูเ้ก่ียวกับนวตักรรมในท้องถ่ินให้มกีาร

พัฒนาอย่างต่อเน่ือง โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน               

ที่มีอิสระในการด�ำเนินงานตามภารกิจ   รวมถึงการบริหาร

องค์กรที่มีอิสระโดยเฉพาะมุ่งเป้าไปท่ีประเด็นการบริหาร

การคลังท้องถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพจนได้รับการยอมรับ            

ทางสังคมซึ่งก็คือเทศบาลเมืองสีค้ิวโดยได้รับรางวัล              

พระปกเกล้าทองค�ำ  จากสถาบันพระปกเกล้า โดยมอบให้

กับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่มีความเป็นเลิศด้าน         

ความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน

ประจ�ำปี 2557 และรางวัลอื่น ๆ อีกมากมายซึ่งเป็นองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินแห่งเดียวในจังหวัดนครราชสีมา                 

ที่ได้รับรางวัล  ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความ

สนใจในการศึกษาเก่ียวกับนวัตกรรมการบริหารงานคลัง

ท้องถิ่นของเทศบาลเมืองสีคิ้ว ที่ประสบความส�ำเร็จ ในการ

บริหารองค์กรโดยมีการน�ำนวัตกรรมการบริหารเข้ามา

ประยุกต์ใช้กับการบริหารงานคลัง เพ่ือต้องการทราบว่า   

นวัตกรรมการบริหารงานคลังท้องถ่ินเกิดขึ้นได้อย่างไร       

และภายใต้การแก้ไขปัญหาท่ีส่งผลให้เกิดความส�ำเร็จน้ัน 

มีการด�ำเนินงานอย่างไร องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                

มีกระบวนการคิดที่ส่งผลให้เกิดนวัตกรรมการบริหารงาน

คลังท้องถ่ินนั้นเกิดขึ้นได้อย่างไร   และมีปัญหา อุปสรรค 

หรอืไม่เมือ่น�ำนวัตกรรมส�ำหรบัการบรหิารงานคลงัมาใช้ใน

องค์กร และเมือ่เกิดปัญหาแล้วท่านแก้ไขปัญหาน้ันอย่างไร 

แนวทางในอนาคตจะพัฒนานวัตกรรมการบริหารงานคลัง

ท้องถ่ินน้ันอย่างไร เพ่ือมุ่งหวังให้นวัตกรรมการบริหารงาน

คลังท้องถ่ินเป็นต้นแบบส�ำหรับการพัฒนาองค์กรปกครอง

ท้องถ่ินของไทย โดยใช้นวัตกรรมการบริหารงานคลังเพ่ือ

ให้การพัฒนาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนอย่างแท้จริง
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาลักษณะ ที่มาและปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง

กับกระบวนการก่อเกิดนวัตกรรมการบรหิารงานคลงัท้องถ่ิน

ของเทศบาลเมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา

	 2. 	 เพ่ือศกึษาสภาพปัญหา  และแนวทางการแก้ไข

ปัญหาจากการน�ำนวัตกรรมการบรหิารงานคลงัท้องถ่ินของ

เทศบาลเมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมาไปปฏิบัติ 

	 3. 	 เพ่ือศึกษาแนวทางการประยุกต์นวัตกรรม          

การบริหารงานคลังท้องถ่ินต้นแบบ ไปสู่องค์กรปกครอง              

ส่วนท้องถิ่นอื่น

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การศึกษาวิจัยเรื่อง “นวัตกรรมการบริหารงานคลัง

ท้องถิ่นของเทศบาลเมืองสีคิ้ว  จังหวัดนครราชสีมา” ผู้วิจัย

ได้มีการสร้างกรอบแนวคิดเบื้องต้นจากการศึกษาเอกสาร

และวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง โดยก�ำหนดกรอบแนวคิด               

ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่งมีรายละเอียด         

ดังนี้

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการก่อเกิด

นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่น

1. 	ปัจจัยภายใน

   	 -  ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

    	-  วัฒนธรรมองค์การ

   	 -  ความรู้ความสามารถ

	    ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ

   	 -  ทุนทางสังคม

2. 	ปัจจัยภายนอก

 	 -  การมีส่วนร่วมของประชาชน

   	 -  การสนับสนุนจากหน่วยงาน	 	

	    ภายนอก

-  ลักษณะของนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่น

-  ที่มาของนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่น

-  กระบวนการก่อเกิดนวัตกรรมการบริหารการคลัง   	

    ท้องถิ่น

นวัตกรรมการบริหารงานภาครัฐ

ด้านการบริหารการคลัง

สภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาจากการน�ำ

นวัตกรรมการบริหารงานคลังท้องถิ่นของเทศบาลเมืองสีคิ้ว

 จังหวัดนครราชสีมา ไปปฏิบัติ

แนวทางการประยุกต์ใช้นวัตกรรมการบริหารงานคลังท้องถิ่น

ต้นแบบไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้ก�ำหนดวิธีด�ำเนินการวิจัยออกเป็น 4 วิธี   

ดังนี้

	 1)	 การศึกษาจากข้อมูลเอกสาร (Documentary 

Study) เป็นการศึกษาทบทวนต�ำรา เอกสาร และบทความ

วิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

	 2)	 การศึกษาโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 

(In-depth Interview)  เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยผูวิ้จยั

จะป้อนค�ำถามตามแนวค�ำถามท่ีได้ก�ำหนดไว้ เพ่ือเก็บ

ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลที่ส�ำคัญ (Key Informant) ภายใต้

บรรยากาศการของการมปีฏิสมัพันธ์อนัดรีะหว่างผูใ้ห้ข้อมลู

ที่ส�ำคัญและผู้วิจัย   

	 3)	 การศึกษาโดยการจัดสนทนากลุ ่ม (Focus 

Groups) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยนักวิจัยจะป้อน

ค�ำถามให้แก่ที่ประชุมกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญที่ได้เชิญมา 

เพ่ือให้ท่ีประชุมได้ร่วมกันให้ข้อมูล ข้อคิดเห็นและร่วมกัน

อภิปรายในประเด็นส�ำคัญที่นักวิจัยได้ป้อนเข้าสู่ที่ประชุม   

	 4)	 การศึกษาโดยวิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม       

( Non-Participant Observation ) เพื่อสร้างความเข้าใจที่

ถูกต้องและสมบูรณ์สนับสนุนการเก็บรวบรวมใน 2 วิธีแรก 

           1.	 ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 

	  	 การวิจัยนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ิน

ของเทศบาลเมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา ผู้วิจัยได้มีการ

ก�ำหนดกลุม่เป้าหมายด้านพ้ืนทีก่ารคัดเลอืกกลุม่ผูใ้ห้ข้อมลู

ส�ำคัญ (Key Informant) ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการน�ำ

นวัตกรรมการบรหิารงานคลงัท้องถ่ินไปใช้ในการบรหิารงาน 

ผูว้จิยัได้ก�ำหนดเกณฑ์ในการคดัเลอืกกลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั

ในการศึกษา คือ ต้องเป็นผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการน�ำ

นวัตกรรมการบรหิารงานคลงัท้องถ่ินมาใช้ในการบรหิารงาน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจนมีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ 

รวมท้ังเป็นผู ้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทั้งในส่วนของผู ้บริหาร                  

ผู้ปฏิบัติและประชาชนในพ้ืนที่   โดยมีผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญใน

การศึกษาครั้งนี้ จ�ำนวนทั้งสิ้น 25 คน ซึ่งประกอบด้วย                 

ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชนที่เกี่ยวข้อง         

	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล    

	  	 เครือ่งมอืท่ีใช้ส�ำหรบัการเก็บรวบรวมข้อมลูการ

วิจัยนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่นของเทศบาล        

เมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา ประกอบด้วย 

	 	 1) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth  Interview)          

เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้บริหาร และการสนทนา

กลุม่ย่อย (Focus Groups) เพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมลูจากกลุม่

ผู้ปฏิบัติ  

	 	 2 ) แนวค�ำถามส�ำหรับการสนทนากลุ่มย่อย              

(Focus Groups) เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ประชาชน

ในพื้นที่ 

	 	 3) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม( Non-Partici-

pant Observation ) ส�ำหรบัการเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกับ

นวตักรรมการบรหิารการคลงัท้องถ่ินของเทศบาลเมอืงสคีิว้ 

จังหวัดนครราชสีมา

	 3. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล	 	

	 	 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้แบ่ง

ออกเป็น 2 วิธีดังนี้ 

	 	 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary  

Data) เป็นข้อมูลด้านแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยต่าง ๆ                  

ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมการบริหารงานคลังท้องถิ่น รวมถึง

ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการศึกษาในเทศบาลเมืองสีคิ้ว เช่น  

แผนพัฒนาสามปีของเทศบาลเมืองสีค้ิว แผนยุทธศาสตร์

เทศบาลเมืองสีค้ิว เอกสารโครงการวารสารท้องถ่ินต่าง ๆ         

ที่เกี่ยวข้อง  

	 	 2) เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary  Data)  

จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In- depth Interview)         

การสนทนากลุม่ย่อย (Focus Groups) และการสงัเกตแบบ

ไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation)

 	 4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 การศึกษาครั้งน้ีใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบใช้

ทฤษฎีเป็นการแยกชนิดในเหตุการณ์นั้น ๆ โดยการยึด

แนวคิดทฤษฎีเป็นกรอบในการจ�ำแนก ใช้กรอบแนวคิด         

ในการวิจัย ได้แก่ ลักษณะและปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับ

กระบวนการก่อเกิดนวัตกรรมการบริหารงานคลังท้องถ่ิน 

สภาพปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหาและแนวทางการ
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ประยุกต์นวัตกรรมการบริหารงานคลังของเทศบาลเมือง

สคีิว้ จงัหวัดนครราชสมีาไปสูอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอืน่

	 	 เทคนิคในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้

เทคนิคการปรับเปลี่ยนแนวคิดตามข้อมูลเชิงประจักษ ์ 

(Successive Approximation) เป็นการปรับเปลี่ยนแนว

ความคิดหรือข้อสมมติต่าง ๆ ที่ผู้ศึกษามีอยู่ก่อนเก็บข้อมูล  

เมื่อมีข้อมูลเชิงประจักษ์เพ่ิมข้ึนจากข้อเท็จจริงในพ้ืนที่        

แนวความคิดหรือข้อมูลสมมุติเหล่านั้นควรต้องขยาย หรือ

ปรับเปลี่ยนไปตามข้อมูลที่มีมากข้ึน โดยวิธีการเอาข้อมูล              

ที่เพิ่มมาปรับเปลี่ยน (Neuman, 2006)  ขยายขอบเขตและ

ทศิทางของข้อมลูหรอืปรากฏการณ์ ทัง้นีก้ารวเิคราะห์ข้อมลู

เป็นการวิเคราะห์เฉพาะกรณีศึกษาเทศบาลเมืองสีคิ้ว 

จังหวัดนครราชสีมา

สรุปผลการวิจัย
	 การศึกษาวิจัย “นวัตกรรมการบริหารการคลัง           

ท้องถ่ินของเทศบาลเมอืงสคีิว้ จงัหวัดนครราชสมีา” สามารถ

สรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดได้ดังนี้

	 1. 	ศึกษานวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ิน

ของเทศบาลเมืองสีคิ้ว 

	 	 1.1 	 ลกัษณะของนวัตกรรมการบรหิารการคลงั

ท้องถ่ิน ส�ำหรับการด�ำเนินงาน “การบริหารการคลังที่มี

ประสทิธิภาพ”  ของเทศบาลเมอืงสคีิว้มลีกัษณะการท�ำงาน

ท่ีโดดเด่น คือ มีการบริหารการคลังที่เป็นระบบและมี

ประสทิธิภาพโดยเริม่ต้นกระบวนการตัง้แต่การท�ำประชาคม

แผน การน�ำมาสู่การจัดท�ำแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร        

การจัดท�ำโครงการท่ีสอดคล้องกับความต้องการของ             

ชาวบ้าน การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมกับชุมชน   การ   

เปิดเผยข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับงบประมาณ กระบวนการ

ตรวจสอบการบริหารจัดการงบประมาณที่มีความชัดเจน

เป็นระบบการสื่อสารกระบวนการจัดท�ำงบประมาณ              

ท่ีชัดเจนในองค์กรและการเบิกจ่ายงบประมาณแต่ละ

โครงการที่เป็นไปตามภารกิจของเทศบาลตามแผนใน

เทศบัญญัติมีความถูกต้องและเบิกจ่ายได้อย่างอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

	 	 1.2  	 ท่ีมาของนวัตกรรมการบริหารการคลัง 

ท้องถิ่น  นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่น ของเทศบาล

เมืองสีค้ิว โดยได้มีการด�ำเนินงาน “การบริหารการคลัง               

ที่มีประสิทธิภาพ” เป็นนวัตกรรมการบริหารงานคลังมีที่มา

ในลักษณะของ ระดับบนลงล่าง (Top Down Innovation: 

TDI) โดยมีการก�ำหนดแนวทางการบริหารการคลังท่ีมี

ประสิทธิภาพและเป็นไปตามระเบียบกฎหมาย ซึ่งมาจาก

นโยบายของกระทรวงมหาดไทย ระเบียบของกระทรวง        

การคลังท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงบประมาณท้องถ่ิน           

การบริหารงานตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการบริหาร        

การคลังท้องถ่ิน/หนังสือสั่งการ/ระเบียบท่ีเก่ียวข้องจาก

กระทรวงมหาดไทย   รวมถึงสอดคล้องกับแนวนโยบาย        

ของจังหวัดท่ีเน้นให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขต

จังหวัดนครราชสีมาบริหารงานการคลังให้เป็นไปตาม

แนวทางของหลักธรรมาภิบาล นอกจากน้ีการบริหารงาน

คลังท้องถ่ินยังต้องมีความสอดคล้องกับทิศทางการบริหาร

การคลังตามนโยบายของผู้บริหารท้องถ่ินท่ีได้วางแนวทาง

ไว้ซึ่งการก�ำหนดแนวทางดังกล่าวก็มี ความสอดคล้องตาม

กฎหมายก�ำหนดเอาไว้ ส�ำหรับการบริหารการคลังท้องถ่ิน

น้ันเป็นเรื่องท่ีมีกระบวนการท่ีเก่ียวข้องหลายข้ันตอน                    

ผู้บริหารท่ีมีอ�ำนาจหน้าท่ีตัดสินใจเก่ียวกับเรื่องการคลัง        

ต้องด�ำเนินงานด้วยความรอบคอบในการสั่งการ ส่วน                

ผู ้ปฏิบัติจะต้องเน้นให้การท�ำงาน เป็นไปตามระเบียบ                

ที่ กฎหมายก�ำหนดไว ้จึ งท�ำให ้การบริหารคลั ง เ กิด

ประสทิธิภาพในการบรหิารให้เป็นไปตามภารกิจขององค์กร

ปกครองส ่วนท ้อง ถ่ินได ้อย ่างคุ ้มค ่าเ กิดประโยชน ์                     

อย่างแท้จริง

	 	 1.3	 กระบวนการก่อเกิดนวัตกรรมการบริหาร

การคลังท ้องถ่ิน   ภายใต ้  “การบริหารการคลังท่ีมี

ประสิทธิภาพ” สามารถสรุปเป็นกระบวนการก่อเกิด เป็น         

7 ขั้นตอนได้ดังนี้ ประกอบไปด้วย  

	 	 	 1.3.1 	การก�ำหนดนโยบายด ้านการ

บรหิารการคลงัของเทศบาลโดยฝ่ายบรหิารท้องถ่ิน  มคีวาม

ชัดเจนและน�ำไปสู่การปฏิบัติได้



115   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

	 	 	 1.3.2 	การประชุมวางแผนด�ำเนินงาน 

ฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ฝ่ายบริหารน�ำนโยบายดังกล่าวมาปรึกษา

หารอืภายในกลุม่ผูป้ฏบิตังิาน เพือ่ก�ำหนดเป้าหมายในการ

พัฒนางาน ด้านการบริหารการคลังให้มีประสิทธิภาพ          

และชัดเจนในแต่ละด้าน

	 	 	 1.3.3 	การพัฒนากระบวนการบริหาร

ภายในกองคลังของเทศบาลสีคิ้ว ในการบริหารการคลัง         

ให้มีประสิทธิภาพ

	 	 	 1.3.4 	วางระบบกระบวนการตรวจสอบ

การบริหารการคลังภายในองค์กรให้มี ประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 	 	 1.3.5 	เน้นการพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ของกองคลังให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบต่าง ๆ  

ที่มีการปรับปรุงอย่างสม�่ำเสมอ  

	 	 	 1.3.6 	การสร้างเครอืข่ายด้านการบรหิาร

การคลังทั้งภายในและภายนอกองค์กร ส�ำหรับการสร้าง

เครือข่ายภายในองค์กรเป็นการสื่อสารภายในองค์กร  

	 	 	 1.3.7 	พัฒนากระบวนการมส่ีวนร่วมของ

ภาคประชาชนให้เข้ามามบีทบาทในการบรหิารการคลงัและ

ติดตามตรวจสอบการท�ำงานพร้อมทั้งรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

เกี่ยวกับงบประมาณต่าง ๆ

	 	 1.4 	 ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกระบวนการก่อเกิด

นวตักรรมการบรหิารการคลงัท้องถ่ินของเทศบาลเมอืงสคีิว้ 

จังหวัดนครราชสีมา   ส�ำหรับป ัจจัยท่ี เ ก่ียวข ้องกับ

กระบวนการก่อเกิดนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ิน

ของเทศบาลเมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา สามารถแบ่ง

ออกเป็น 2 ปัจจัยหลัก ได้แก่ 1) ปัจจัยภายใน แบ่งออกเป็น 

4 ด้าน คือ (1) ด้านภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง (2) ด้าน

วัฒนธรรมองค์การ (3) ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่

ผู้ปฏิบัติ (4) ทุนทางสังคม และ 2) ปัจจัยภายนอก แบ่งออก

เป็น 2 ด้าน คือ (1) การมีส่วนร่วมของประชาชน และ               

(2) การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก โดยมรีายละเอยีด

แต่ละประเด็น ดังนี้

	 	 	 1.4.1	 ภาวะผู ้ น�ำ การ เปลี่ ยนแปลง             

โดยผู ้น�ำมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีการสร้างแรง       

บันดาลใจ การกระตุ ้นทางปัญญา และการค�ำนึงถึง           

ความเป็นปัจเจกบุคคล 

	 1.4.2 วัฒนธรรมองค์การ ลักษณะเป็นวัฒนธรรม

องค์การท่ีเน้นงาน (Task Culture) คือแต่ละองค์การท่ีมี

วัฒนธรรมท่ีเน้นเรื่องการท�ำงานเป็นทีมและเน้นการ

ประสานงานกันภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ผสมผสาน

กับวฒันธรรมองค์การทีเ่น้นการเป็นผูน้�ำ (Leader Culture) 

ซึง่เป็นผูบ้รหิารทีม่คีวามเป็นผูน้�ำพัฒนาและสร้างระบบการ

ตดิต่อสมัพันธ์ทีก่่อให้เกิดความไว้วางใจ และมคีวามมุง่มัน่

ตัง้ใจให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภบิาล มกีารก�ำหนดนโยบาย

และวิสัยทัศน์เก่ียวกับการบริหารการคลังอย่างชัดเจน 

สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างสงูสดุ 

โดยวัฒนธรรมดังกล่าวเป็นปัจจัยหรือเงื่อนไขท่ีส�ำคัญ               

ทีส่่งผลต่อกระบวนการก่อเกิดนวัตกรรมการบรหิารได้อย่าง

ชัดเจน 

	 	 	 1.4.3 	ความรูค้วามสามารถของเจ้าหน้าท่ี

ผู้ปฏิบัติ   ส�ำหรับเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติส่วนใหญ่มีความรู ้       

ความสามารถ ตลอดจนมีความกระตือรือร้นในการท�ำงาน

ด้านการบริหารการคลังได้เป็นอย่างดีโดยการปฏิบัติงาน      

จะใช้ทักษะด้านการปฏิบัติงานมากกว่าวิชาการหรือ           

หลักการท่ีระเบียบวางหลักการไว้ เน่ืองจากเป็นการ         

ปฏิบัติงานทางด้านการบริหารการคลังในทางปฏิบัต ิ              

จะต้องมีความถูกต้อง ตรงไปตรงมาตามระเบียบราชการ

และกฎหมาย หนังสือส่ังการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องระบุเอาไว ้ 

ซึ่ งทักษะในทางปฏิบัติและหลักการท่ีวางไว ้จะต ้อง           

สัมพันธ์กัน

	 	 	 1.4.4 	ทุนทางสังคม การด�ำเนินงาน         

การบริหารการคลังท้องถ่ินของเทศบาลเมืองสีค้ิว จังหวัด

นครราชสีมาจะมีทุนทางสังคมเกิดขึ้น ประกอบด้วย          

ความไว้วางใจในการท�ำงาน  ด�ำเนนิงานการบรหิารทางการ

คลังภายในองค์กรโดยมีการสร้างความเชื่อถือไว้วางใจใน 

การปฏิบัติงานต่อกันทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายเจ้าหน้าที ่             

ผู้ปฏิบัติงาน ถ้ามีการท�ำงานตรวจสอบแล้วไม่ผิดระเบียบ      

ก็สามารถตัดสินใจได้ทันที โดยไม่ต ้องรอค�ำสั่งจาก                  

ผู้น�ำองค์กร เนื่องจากผู้น�ำองค์กรให้อิสระในการปฏิบัติงาน

ด้านกระบวนการบรหิารการคลงัท้องถ่ิน นอกจากน้ียังมกีาร

ก�ำหนด กฎ กติกาในการท�ำงานร่วมกัน คือ การท�ำงาน        

เพ่ือทีมงาน เพ่ือองค์กร เพ่ือประชาชน มีความเสียสละ         
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ห้ามเรียกร้องค่าตอบแทนในการท�ำงานและท�ำงานต้อง

รอบคอบไม่เอื้อประโยชน์ต่อบริษัทที่เข้ามาประสานงาน          

ท่ีเก่ียวข้องกับกองคลัง พร้อมท้ังมีการสร้างเครือข่าย            

โดยความร่วมมือกับส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทจุรติแห่งชาตใินการเป็นหน่วยงานต้นแบบ

ในด้านความโปร่งใส

	 	 	 1.4.5 	การมีส ่วนร ่วมของประชาชน              

ซึ่งการเข้ามามีบทบาทและการมีส่วนร่วมของประชาชน  

โดยองค์กรได้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วม      

ในการด�ำเนินงานขององค์กรด้านการบริหารการคลัง        

อย่างเป็นระบบ โดยเร่ิมต้นตั้งแต่กระบวนการร่วมคิด           

ร่วมท�ำ ร่วมวางแผน ร่วมตรวจสอบ ร่วมประเมินผล ซึ่งการ

เข้ามีส่วนร่วมของประชาชนจะเริ่มจากกระบวนการเข้ามา

เสนอความคิดเห็นการจัดท�ำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา         

ที่ลงพ้ืนท่ีประชาชาคม ส่วนกระบวนการจัดท�ำเทศบัญญัติ

งบประมาณรายจ่าย และรายละเอียดของโครงการนั้น

ประชาชนจะมีการเสนอความต้องการผ่านทางสมาชิก       

สภาเทศบาล ส่วนกระบวนการตรวจสอบนั้นประชาชน          

ในเขตพ้ืนที่สามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา นอกจากนี้         

ยังมีประธานชุมชนแต่ละชุมชนได้เข้ามามีบทบาทร่วมกับ

เทศบาลในการพิจารณางบประมาณในการขับเคลื่อน        

งานพัฒนาในพื้นที่ให้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 	 1.4.6	 การสนับสนุนจากหน ่วยงาน

ภายนอก การด�ำเนินงานการบริหารการคลังของเทศบาล

เมอืงสคีิว้ได้รบัการสนับสนุนองค์ความรูแ้ละการสร้างความ

เข ้าใจจากหน่วยงานของรัฐ ทั้งในรูปแบบการสร ้าง               

ความร่วมมอืและการเข้ารบัการอบรมอย่างสม�ำ่เสมอน�ำมา

สู ่การพัฒนางานด้านการบริหารการคลังได ้อย ่างมี

ประสิทธิภาพ

	 2. 	สภาพปัญหา  และแนวทางการแก้ไขปัญหา

ในการน�ำนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่นของ

เทศบาลเมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมาไปปฏิบัติ

   	 	 การน�ำนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถิ่น       

ไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา              

พบปัญหาและแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ดังนี้   

	 	 2.1 	 ด้านการวิเคราะห์ระเบียบทางการคลัง  

เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงานบางส่วนตีความหมายระเบียบ              

ไม่ตรงกัน ส�ำหรับแนวทางการแก้ไขปัญหาคือจัดประชุม 

เ พ่ือวิเคราะห ์การน�ำไปสู ่การปฏิบั ติว ่าแบบไหนถูก                

พร้อมประสานกับท้องถ่ินจังหวัดเพ่ือทราบแนวปฏิบัต ิ              

ที่ถูกต้องชัดเจน

	 	 2.2 	 ด้านการส่ือสารยังไม่มีระบบ ซึ่งจาก

ปัญหาการเบิกจ่ายงบประมาณ การจัดเก็บรายได้ ไม่เป็น

ไปตามแผนที่วางไว้และเอกสารการเบิกจ่ายแต่ละกอง       

ไม ่มีความถูกต้อง แนวทางการแก้ไขปัญหา สร ้าง

กระบวนการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพให้เกิดข้ึนท้ังในกอง

และระหว่างกองเพ่ือให้งานสามารถขบัเคลือ่นไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพเข้าใจตรงกัน

	 	 2.3 	 ด้านบุคลากรกองคลัง พบว่าในระยะแรก

ไม่สามารถท�ำงานแทนกันได้ เน่ืองจากแต่ละคนมุ่งงาน          

ในหน้าทีม่ากกว่าค�ำว่าทมี ส�ำหรบัแนวทางการแก้ไขปัญหา 

เน้นการสร้างทีมให้ตระหนักเห็นความส�ำคัญของทีมและ

งานที่เกิดข้ึนกับกองเป็นหลัก 3 แนวทาง การประยุกต์

นวัตกรรมการบริหารต้นแบบไปสู่องค์กรปกครองส่วน          

ท้องถิ่นอื่น

	 	 2.4 	 ด้านระเบียบทางการคลังที่เก่ียวข้องกับ

กระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง พบว่ามกีารเปลีย่นแปลงบ่อยมาก 

ระยะแรกไม่ได้ให้ความส�ำคญักับการอบรมมแีต่การท�ำงาน

ไปวัน ๆแนวทางการแก้ไขปัญหา ประชุมร่วมกันวิเคราะห์

ปัญหาเน่ืองจากมีความผิดพลาดของงานเกิดขึ้นมาก

สะท้อนการบริหารงานด้านการพัฒนาศักยภาพบุคคล           

จนปัจจบุนัส่งเสรมิสนับสนุนให้เกิดการท�ำงานท่ีมกีารส่งไป

อบรมอย่างสม�่ำเสมอ

	 แนวทางการประยุกต์นวัตกรรมการบริหารการ

คลังท้องถิ่นต้นแบบไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

อื่น 

	 พบว่า มีแนวทางการประยุกต์ได้ 7 แนวทางที ่    

ส�ำคัญดังนี้  

	 1. 	 การก�ำหนดนโยบายด้านการบริหารการคลัง 

ของฝ่ายบริหารต้องมีความชัดเจน มุ ่งเน้นการให้ผู ้ ท่ี

เก่ียวข้องในการท�ำงานยึดระเบียบกฎหมายและหนังสือ         

สั่งการที่เกี่ยวข้อง 
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	 2. 	 ฝ่ายบริหารต้องให้ความส�ำคัญกับกระบวนการ

จัดท�ำแผนของท้องถ่ิน ตั้งแต่เริ่มต้นการท�ำประชาคม            

การจัดท�ำแผนชุมชน แผนยุทธศาสตร์ 4 ปี การจัดท�ำ

เทศบัญญัติ แผนงบประมาณรายรับ รายจ่ายประจ�ำปี         

การตดิตามประเมนิผลแผน ซึง่กระบวนการต่าง ทีเ่ก่ียวข้อง

กับแผนผู้น�ำขององค์กรต้องทราบรายละเอียดที่เก่ียวข้อง

เน่ืองจากการจัดสรรงบประมาณในการด�ำเนินโครงการ      

ต ้องมีความสอดคล้องกับแผนท่ีวางไว้ ไม่ได้เกิดขึ้น              

ตามความต้องฝ่ายบริหาร การบริหารการคลังของท้องถ่ิน

จึงต้องให้ความส�ำคัญกับแผนต่าง ๆ เมื่อบริหารจัดการ           

ไม่ได้แสดงว่ามีการท�ำงานที่ไม่เป็นไปตามการวางแผน          

ในการจัดประชาคมน้ันต้องยึดหลักเกณฑ์ตามหนังสือ            

สั่งการที่ก�ำหนดจ�ำนวนประชาชนในพ้ืนท่ีเอาไว้เพ่ือเป็น

แนวทางส�ำหรับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบอยู่แล้ว

	 3. 	 การวิเคราะห์หาปัญหาและสาเหตุท่ีเก่ียวข้อง

กับการบริหารการคลังภายในองค์กรและยอมรับความ       

เป็นจรงิทีเ่กิดขึน้ เช่น รายรบัไม่สมดลุกับรายจ่าย การบรหิาร

งบประมาณที่เป็นแบบขาดดุลมากกว่าสมดุล รวมถึง

วิเคราะห์งบประมาณคงคลังขององค์กร เพ่ือน�ำข้อมูล            

เข้าสู่การประชุมเพ่ือพิจารณาแนวทางในการแก้ไขปัญหา

ร่วมกันของคนในองค์กร

	 4. 	 มุ่งเน้นความส�ำคัญในด้านการสื่อสารด้านการ

บริหารการคลังที่มีประสิทธิภาพ จากการวิจัยพบว่า              

การสื่อสารสร ้างที่มุ ่ งสร ้างความเข ้าใจกับบุคลากร                   

ภาคส่วนต่าง ๆ มีความส�ำคัญอย่างมากต่อการท�ำงาน       

ด้านการบริหารการคลังท้องถ่ินและเป็นหัวใจในการ        

บริหารงาน 

	 5. 	 สร้างระบบการให้บริการให้ค�ำปรึกษาการ

บริหารการคลังท่ีปรากฏในรูปแบบของโครงการหรือ

กิจกรรมที่กองต่างๆ ปฏิบัติงานตามภารกิจให้มีการบริหาร

งบประมาณให้ด�ำเนินการอย่างถูกต้องเรียบร้อยและ        

เหมาะสม โดยการให้ค�ำปรึกษาดังกล่าวถือเป็นหน้าท่ี          

ของบุคลากรกองคลังทุกคน 

	 6. 	 การน�ำนวัตกรรมการบริหารการคลังที่เกิดจาก

การพัฒนาระบบการสือ่สาร ด้านการคลงัภายในองค์กรท่ีมี

ประสิทธิภาพไปปฏิบัติ ส�ำหรับข้ันตอนการน�ำไปปฏิบัตินี้

เป ็นขั้นตอนที่มีความส�ำคัญอย่างมากโดยต้องศึกษา       

ปัญหาหรือความต้องการท่ีชัดเจน และมีการประชุม กับ 

ส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง การเข้าศึกษาดูงานและมีการ           

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันจะก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่

	 7. 	 การติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงาน 

การน�ำนวัตกรรมการบริหารการคลังที่เน้นการสื่อสารและ

การเต็มใจให ้บริการในการน�ำไปปฏิบัติ เป ็นสิ่ งที่มี                    

ความท้าทายส�ำหรับผู ้บริหารและผู้ท่ีมีส ่วนเก่ียวข้อง             

การติดตามและประเมินผลจะท�ำให้ทราบถึงปัญหาและ

อุปสรรคในการน�ำนวัตกรรมการบริหารไปปฏิบัติงาน

อภิปรายผล
	 จากผลการศกึษา มข้ีอค้นพบส�ำคญัทีส่ามารถน�ำมา

อภิปรายผลได้ ดังนี้

	 1. 	 นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ินได้มี           

การศึกษาจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีเป็นต้นแบบ 

(Best practice) จ�ำนวน 1 แห่ง คือเทศบาลเมืองสีคิ้ว  

จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งประสบความส�ำเร็จในการน�ำ

นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ินมาพัฒนาองค์กร        

และท้องถ่ินของตน โดยวัดจากรางวัลที่องค์กรได้รับการ          

ท่ีองค์กรเป็นศูนย์การเรียนรู้ในท้องถ่ินและการได้รับการ

ยอมรับจากประชาชน ซึ่งการน�ำนวัตกรรมการบริหารการ

คลังท้องถ่ินไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาด้านการคลังของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่น ผู้น�ำองค์ความรู้ไปปฏิบัติ

จ�ำเป็นต้องมีการศึกษาสภาพบริบทขององค์กร ตลอดจน 

การศึกษาเก่ียวกับนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ิน

อย่างลึกซึ้ง เพ่ือให้สามารถน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้        

อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด   สอดคล้องกับการศึกษาของ 

สุภาวดี   เจริญเศรษฐมห (2551) ศึกษาเรื่อง แนวทางการ

สร้างนวัตกรรมในองค์กร พบว่า ในการสร้างนวัตกรรม            

ในองค์กรให้ส�ำเรจ็สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ขององค์กรนัน้ 

มิใช่ว่าองค์กรจะมุ่งเน้นเฉพาะกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง           

แต่เพียงอย่างเดียว หากจ�ำเป็นจะต้องอาศัยความสัมพันธ์

ที่สอดคล้องลงตัวกันระหว่างกิจกรรมขององค์กรและ

ทรพัยากรต่างๆ เช่น คณุภาพของบคุลากร วัฒนธรรมองค์กร

ท่ีเน้นความกล้าเส่ียงและความคิดสร้างสรรค์ท่ีจะให้เกิด
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นวัตกรรมในองค์กร และปัจจัยที่ส�ำคัญที่จะท�ำให้องค์กร

สามารถผลิตนวัตกรรมออกมาได้นั้นก็คือ การศึกษาวิจัย

เก่ียวกับนวัตกรรมที่มีอยู ่อย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง  

นอกจากน้ียังสอดคล้องกับการศกึษาของวีระศักดิ ์ เครอืเทพ 

(2548) ได้ศึกษานวัตกรรมท้องถ่ินจ�ำนวน 65 ตัวอย่าง         

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบถึงการน�ำเสนอแนวคิดใหม่ ๆ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการด�ำเนินการตาม

ภารกิจแต่ละด้านโดยเป็นศึกษาวิจัยเอกสาร (Document 

research) โดยสรุปว่า นวัตกรรมท้องถ่ินมีจุดเริ่มต้นและ

คุณลกัษณะทีแ่ตกต่างกันไปตามแต่สภาพบรบิทสงัคมและ

สภาพเศรษฐกิจของชุมชนที่มีการริเริ่มนวัตกรรม ส�ำหรับ 

การพัฒนาศักยภาพของผู ้บริหารท้องถ่ินไม่ควรจ�ำกัด             

อยู่เพียงเฉพาะความรู้ในด้านกฎหมาย หรือระเบียบปฏิบัติ

ของทางราชการเท่าน้ัน หากควรเสริมสร้างทักษะและ          

การปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้บริหารท้องถ่ินฝ่ายการเมือง

ให้สามารถบริหารจัดการแบบมืออาชีพได้ในขณะเดียวกัน 

ต้องค�ำนึงถึงเป้าหมายและผลส�ำเร็จของงานมากกว่า          

การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ รวมทั้งมุ ่งตอบสนอง         

ความต้องการของชมุชนท้องถ่ิน (Outside-in) มากกว่าการ

ค�ำนึงถึงความต้องการของหน่วยงาน (Inside-out) และ           

ผูบ้รหิารฝ่ายประจ�ำควรมคีวามรูค้วามเช่ียวชาญเฉพาะด้าน

รวมถึงต้องมีทักษะในการปฏิบัติงานที่หลากหลายและ

ยืดหยุ่น ซึ่งจะเห็นได้ว่าประเด็นความสอดคล้องดังกล่าว       

จะให้ความส�ำคัญกับผู้บริหารท้องถิ่นที่มีบทบาทหน้าท่ี          

ในการก�ำหนดทิศทางการบริหารองค์กรให้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรตอบสนอง

ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม 

	 2. 	 การศึกษาปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกระบวนการ         

ก่อเกิดนวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ินของเทศบาล

เมืองสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา พบว่ามีปัจจัยที่ส�ำคัญ                

4  ประการได ้แก ่  1)  ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลง                                      

2) วัฒนธรรมองค์การ 3) ทุนทางสังคม และ 4) การม ี             

ส่วนร่วมของประชาชน ซึง่ผลการศกึษาดงักล่าว   สอดคล้อง

กับการศึกษาของ จ�ำรูญ   เร่งถนอมทรัพย์ (2552) ศึกษา        

รูปแบบการพัฒนาเชิงนวัตกรรมของเทศบาลต�ำบลใน        

ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อ

การพัฒนาเชงินวัตกรรมของเทศบาลต�ำบลในด้านนโยบาย

และยุทธศาสตร์ ด้านการบริการ ด้านกระบวนการและการ

บริหารองค์กร ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงกระบวนการและ      

ด้านการก่อสร้าง มีปัจจัยที่ส�ำคัญ 5 ปัจจัย ได้แก่ 1) ภาวะ

ผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารด้านการน�ำความคดิสูก่าร

ปฏิบัติ 2) ภาวะผู้น�ำเชิงความคิดสร้างสรรค์ 3) ความ

เชี่ยวชาญของทีมงานและความร่วมมือ 4) กระบวนการ

จัดการความรู้ในองค์กรและ 5) การมีวัฒนธรรมองค์กร     

แบบสร้างสรรค์ นอกจากน้ียังสอดคล้องกับการศึกษาของ

จงศักดิ์   รักศรี (2553) ศึกษาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล         

การบริหารการเงินการคลังท้องถ่ิน : กรณีศึกษาองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในเขตอ�ำเภอศรีเมืองใหม่ จังหวัด

อบุลราชธานีผลการศกึษา พบว่าด้านปัจจยัการบรหิารและ

ด�ำเนินงานท่ีมีความสัมพันธ์ต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

ต่อการบริหารการเงินการคลังท้องถ่ินโดยรวม อยู่ในระดับ

ปานกลาง จะประกอบด้วย 5 ปัจจัย ได้แก่ นโยบายการ

บริหารและการปฏิบัติความพร้อมด้านทรัพยากร การม ี     

ส ่วนร่วมของประชาชน ความสามารถในการบริหาร 

โครงสร้างและระบบงาน   นอกจากน้ีในส่วนของปัจจัย         

ด้านการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลท่ีมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลต่อการบริหารการเงินการคลัง 

ท้องถ่ิน โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งประกอบด้วย     

หลักนิติธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความคุ้มค่า หลัก

ความรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส และหลักคุณธรรม        

ตามล�ำดับ ท้ังน้ีส�ำหรับความสอดคล้องของปัจจัยท่ี             

เก่ียวกับกระบวนการก่อเกิดนวัตกรรมการบริหารการคลัง

ท้องถิ่น จะเห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกันเกี่ยวกับผู้บริหาร

ท้องถ่ิน ท่ีมีความรู้ความสามารถ มีนโยบายในการบริหาร 

ท่ีมีความชัดเจน ยึดมั่นหลักธรรมาภิบาลเสริมสร้างการ            

มส่ีวนร่วมของประชาชนอย่างแท้จรงิโดยซึง่เป็นปัจจยัท่ีต้อง

ให้ความส�ำคญัอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างย่ิงการมส่ีวนร่วม

ในการปฏบิติังานและการด�ำเนินงาน เพ่ือให้การปฏบิติังาน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถตอบสนองความ

ต้องการของประชาชนได้อย่างสูงสุด  
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ข้อเสนอแนะ
	  1. 	ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

	     	 1.1 	 หน่วยงานของรัฐโดยกระทรวงมหาดไทย 

กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน ควรมีการก�ำหนด

แนวทางเผยแพร่นวัตกรรมการบริหารการคลังท้องถ่ิน

ต้นแบบสูอ่งค์กร ปกครองส่วนท้องถ่ินในเชงิรกุอย่างต่อเนือ่ง 

	 	 1.2. 	 กระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานภาครฐั

ที่ เ ก่ียวข้องควรมีการก�ำหนดแนวทางการพัฒนาการ        

บรหิารงานท้องถิน่ด้านการคลงัอย่างเป็นระบบ เช่น การจดั

ท�ำคู่มือการบริหารการคลังท้องถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพ และมี

การจัดอบรมด้านการคลังอย่างต่อเนื่อง

	     	 1.3. 	 กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น       

ควรมีการเร่งพัฒนาศักยภาพของผู้น�ำท้องถ่ินและผู้ปฏิบัติ

งานให้มกีารพัฒนาตนเองอย่างต่อเนือ่งโดยเฉพาะด้านการ

คลังท้องถิ่น

	 2. 	ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

	     	 2.1 	 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรเน้น          

การท�ำงานเป็นทีม รูจ้กัไว้วางใจซึง่กันและกัน มกีารส่งเสรมิ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง

	     	 2.2 	 ผู้บริหารองค์กรควรมีการสร้างเครือข่าย

กับหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มีการท�ำงาน

ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยยึดประโยชน์ของส่วนร่วม

เป็นส�ำคัญ

	     	 2.3 	 ผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน          

ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีการพัฒนาความรู้

ความสามารถทั้งด้านวิชาการและการปฏิบัติในระดับ               

ที่สูงขึ้น

	 3. 	ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ	

	 	 3.1	 ควรมีการน�ำผลการศึกษาไปพัฒนาเป็น

หลักสูตรการสร้างนวัตกรรมการบริหารการคลังขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน

	     	 3.2 	 ควรมกีารศกึษาวิจยัเชงิปรมิาณเพ่ือศกึษา

ความสัมพนัธ์ของปัจจัยต่าง ๆ  ทีส่ง่ผลให้เกดินวัตกรรมการ

บริหารการคลังท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพ
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							             บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำ                      

เชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค และเปรียบเทียบจ�ำแนก ตามเพศ อายุ ประสบการณ์ท�ำงาน  และ

ความมีอิทธิพลของแต่ละปัจจัย กลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค สังกัดกรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข จ�ำนวน 360 คน ได้มาโดยวิธีการสุ ่มแบบโควต้า และวิธีการสุ่มแบบง่าย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย                              

เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ท่ีมีค่าความเชื่อมั่น 0.98 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป            

ทางสถิติและโปรแกรมลิสเรล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนาและสถิติอ้างอิง  ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรส�ำนักงาน

ป้องกันควบคมุโรคมรีะดบัการแสดงออกภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยีมค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก ปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อภาวะผูน้�ำ

เชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคมีระดับการแสดงออกอยู่ในระดับมากทั้งสามปัจจัย คือ สมรรถนะ

ทางเทคโนโลยี วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี และการบูรณาการเทคโนโลยี เมื่อศึกษาเปรียบเทียบจ�ำแนกตามเพศ อายุ และ

ประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ทุกปัจจัยไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีมีอิทธิพล

รวมสูงสุดต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีเท่ากับ 0.56 มีน�้ำหนักอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.53 และอิทธิพลทางอ้อมอย่างไม่ม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติ รองลงมา คือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี มีน�้ำหนักอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.27 มีน�้ำหนักอิทธิพล               

ทางตรงเท่ากับ 0.36  แต่มีอิทธิพลทางอ้อมในทิศทางลบอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ส่วนปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี

มีอิทธิพลรวมและมีอิทธิพลทางตรงอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดยปัจจัยเชิงสาเหตุทั้งสามตัวร่วมกันอธิบายภาวะผู้น�ำ

เชิงเทคโนโลยีบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคได้ร้อยละ 68  สรุปได้ว่าแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

ของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคท�ำได้โดยการพัฒนาปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีได้โดยตรง  

ค�ำส�ำคัญ: ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี
ของบุคลากร ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค 
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							            ABSTRACT
	 The objectives of this research were to 1) evaluate the level of technology leadership, factors affecting 

technology leadership of the Office of Disease Prevention and Control Personnel, Ministry of Public Health, and 

2) compare according to sex, age, and experience and 3) study the influence of each factor on technology 

leadership of the Office of Disease Prevention and Control. Samples were 360 personnels of the Office of        

Disease Prevention and Control, section 1-12 selected using quota sampling and simple random sampling 

method. Questionnaire with a 5-level rating scale was used as research instrument with a reliability of 0.98.  The 

data collected was analyzed using statistical packed program and LISREL 8.54 program. Statistics were           

descriptive and inferential statistics. The research results found that the mean of technology leadership level 

were at a high level. All factors, namely, technology competence, technology vision, and technology integration, 

when compared between sex, age, and work experience, were statistically significant indifferent. Technology 

competence had the highest total influence on technology leadership of 0.53, with a statistically significant 

direct influence of 0.53, and a non-statistically significant indirect influence. This was followed by technology 

vision, which had a total influence of 0.27, a statistically significant direct influence of 0.36, and a                            

non-statistically significant indirect negative influence. Technology integration had a non-statistically significant 

total and direct influence.  All the three factors can be combined and used to predict 68% of technology            

leadership. It can be concluded that the improvement of technology leadership can be done by directly                  

improving technology competence. 

Keywords: Technology Leadership

บทน�ำ
	 เทคโนโลยีสารสนเทศได้รับการน�ำมาใช้ในการ

พัฒนาด้านสาธารณสขุอย่างกว้างขวาง และท�ำให้งานด้าน

สาธารณสุขเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วโดยกระทรวง

สาธารณสขุได้ปรบัระบบการบรหิารงาน และน�ำเทคโนโลยี 

สารสนเทศมาใช้ในงานต่าง ๆ   การน�ำเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาสนับสนุนการด�ำเนินภารกิจ

ของกรมควบคุมโรคที่ครอบคลุมในมิติต ่าง ๆ อย่าง          

เหมาะสม   ทั้งนี้ เ พ่ือให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของ

กฎหมายนโยบายของกระทรวง  และของรัฐบาลตามกรอบ

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ประเทศไทยและแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ       

การสือ่สารของประเทศไทย (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร, 2554, น. 2-75)

	 จากนโยบาย National Health Authority ของ

กระทรวงสาธารณสขุทีม่กีารประกาศและด�ำเนนิการปฏิรปู

การบริหารจัดการและก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีอย่างต่อเนื่อง

ในปี 2556 ส่งผลให้ภารกิจเร่งด่วนของกรมควบคุมโรค           

มุ ่งเน้นไปท่ีการท�ำหน้าท่ีควบคุม ก�ำกับให้ เป็นไปตาม

แนวทางที่ก�ำหนด (Regulator) ของกฎหมายและระเบียบ

ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงต้องมีการพัฒนาบริหารจัดการให้เกิด

กลไกและระบบควบคมุป้องกันโรคและตอบโต้ภาวะฉกุเฉนิ 

(Disease Prevention and Emergency Response) ที่มี

ประสทิธิภาพ  ดงัน้ันการพัฒนาประสทิธิภาพของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารจงึต้องมุง่เน้นการสร้างเครือ่งมอื

กลไกสนับสนุนการด�ำเนินงานในบทบาทดังกล่าว   และท่ี

ส�ำคัญคือการสร้างความพร้อมและพัฒนาให้เกิดการ         
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บูรณาการข้อมูลระหว่างระบบสารสารสนเทศที่เก่ียวข้อง      

ทั้งในและต่างประเทศเป็นส�ำคัญ (กรมควบคุมโรค, 2551, 

น.1)

	 การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศให ้สามารถ

สนับสนุนภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ มั่นคง ยั่งยืน และ

ม ีธรรมาภิบาลนัน้ จ�ำเป็นต้องค�ำนงึถึงหลายปัจจยั ทีส่�ำคญั

ตัวหน่ึงก็คือ ภาวะผู้น�ำ  ในท่ีน้ีจะหมายถึง พฤติกรรมหรือ

กระบวนการท่ีบุคคลหนึ่งมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นหรือ           

กลุม่ในการท�ำงานเพ่ือให้บรรลผุลตามเป้าหมาย (รตัตกิรณ์ 

จงวิศาล, 2551. น. 31-48) ซึ่งสอดคล้องกับภาวะผู้น�ำ           

เป็นกระบวนการใช้อิทธิพลโน้มน้าวท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ

และเป้าหมายขององค์การ เพ่ือกระตุน้พฤตกิรรมการท�ำงาน

ให้บรรลตุามวัตถปุระสงค์ และเป็นกระบวนการรกัษาสภาพ

และวัฒนธรรมของกลุ่ม (Yukl, 1998, pp. 2-12) อย่างไร

ก็ตามกระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผู้น�ำเร่ิมเปลี่ยนแปลงไปสู่

กระบวนทัศน์เชิงบูรณาการ ซึ่งพยายามจะรวมทฤษฎี            

เชิงคุณลักษณะ ทฤษฎีเชิงพฤติกรรม และทฤษฎีตาม

สถานการณ์ เพ่ืออธิบายถึงการมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์

ระหว่างผู้น�ำและผู้ตามที่มีประสิทธิผล (วิโรจน์ สารรัตนะ, 

2547, น.10-21) ในช่วงที่ผ่านมา ได้มีการศึกษาภาวะผู้น�ำ

ที่มีความเหมาะสมกับยุคปัจจุบันซึ่งเป ็นยุคของการ

เปลี่ยนแปลงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี   ซึ่งเกิดข้ึนจาก

กระแสโลกาภิวัฒน์ยังได้น�ำมาซึ่งภาวะผู้น�ำรูปแบบใหม่

เรียกว่า ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี โดยมีค�ำจ�ำกัดความว่า

เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมผ่านทางสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของ

ทัศนคติ อารมณ์ การคิด พฤติกรรมทั้งระดับบุคคลและ  

ระดับองค์การ  กล่าวคือ  ปัจจุบัน   เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ชั้นสูงได้เข้ามามีอิทธิพลอย่างมากต่อการด�ำเนินชีวิตของ

ประชาชน  เนื่องจากเมื่อมีการน�ำสื่อเทคโนโลยีมาใช้  ผู้น�ำ

ที่มีพฤติกรรมด้านภาวะผู ้น�ำแบบเดิม ๆ จ�ำเป็นต้อง

เปลี่ยนแปลงตัวเองเพ่ือให้สามารถด�ำรงอยู่ได้ในสังคม

เทคโนโลยี โดยผู้น�ำสามารถใช้สื่อเทคโนโลยีมาเป็นตัวช่วย

ในการติดต่อสื่อสารกับผู้ใต้บังคับบัญชา และสาธารณชน

ได้ อาทิ การสร้างภาพลักษณ์องค์การต่อสาธารณะ การรับ

รู้การตอบสนองของผู้ที่เก่ียวข้อง การสร้างเครือข่ายการ

ประสานงาน การค้นหาข้อมูลที่ต้องการเป็นต้น และ             

การติดต ่อสื่อสารก็ท�ำได ้ไม ่จ�ำกัดเวลา (จันทกานติ ์                   

ตันเจริญพานิช   และนิตยา   เงินประเสริฐศรี, 2550,                   

น. 82-90) ยังส่งผลให้มีการปรับเปล่ียนการใช้เวลาว่าง      

และพฤติกรรมในการท�ำงานมีการพ่ึงพาเทคโนโลยีมากขึ้น 

และมคีวามเชือ่ว่าภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยีมบีทบาทส�ำคญั

ต่อกิจกรรมต่าง ๆ ในอนาคต เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น 

หัวใจของสังคมสมัยใหม่เพราะสามารถแก้ไขปัญหา         

ความท้าทายทางสังคมท่ีก�ำลังเผชิญอยู ่ได ้ (บรรจบ               

บุญจันทร์, 2554,  น. 1, 222)

	 จากท่ีกล่าวมาเห็นได้ว่า ภาวะผู้น�ำและเทคโนโลยี

สารสนเทศมีความส�ำคัญต่อบุคลากรส�ำนักงานป้องกัน

ควบคมุโรค  กระทรวงสาธารณสขุ  เพ่ือให้บคุลากรใช้ในการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถสนับสนุนภารกิจ      

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มั่นคง ย่ังยืน และมีธรรมาภิบาล         

ผูว้จิยัจงึสนใจท่ีจะศกึษาปัจจยัท่ีมอีทิธิพลต่อภาวะผูน้�ำเชงิ

เทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุขท่ีสอดคล้องกับบริบทและลักษณะ 

ของบุคลากร โดยเฉพาะส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค     

สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ที่กระจายอยู ่ในทุกพ้ืนท่ี             

ของประเทศไทย การศึกษาครั้งน้ีเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจ 

และเป็นประโยชน์ในการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ      

ของตวัแปร เพ่ือพัฒนาภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

น�ำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาทักษะกระบวนการท่ีถูก

ทิศทาง ตรงกับสาเหตุแท้จริง อีกท้ังเพ่ือเป็นแนวทางการ

ก�ำหนดนโยบายและวางแผนในระดับหน่วยงาน เพ่ือการ

ด�ำเนินงานส่งเสริมประสิทธิผลของบุคลากรให้มีมากยิ่งขึ้น  

วัตถุประสงค์ 
	 1.	 เ พ่ือศึกษาระดับภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี         

ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี  

	 2. 	 เปรียบเทียบระดับภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี 

ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำ เชิงเทคโนโลยีจ�ำแนก

ตามเพศ อายุ ประสบการณ์การท�ำงาน 

	 3. 	 ศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม 

และอิทธิพลรวมของปัจจัยท่ีน�ำมาศึกษาต่อภาวะผู้น�ำเชิง

เทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 แนวคดิ  ทฤษฎแีละงานวิจยัทีเ่ก่ียวข้อง  ซึง่ผูวิ้จยัน�ำ

มาประมวลไว้ในการศึกษา   และท�ำการวิเคราะห์ความ

สัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยี  เพ่ือน�ำไปสูก่รอบแนวคดิในการวิจยัในการสร้าง

ตัวแบบสมมุติฐานการวิจัย   เป็นรูปแบบความสัมพันธ์

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ความเชื่อในเทคโนโลยี การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี ความพร้อมด้านเทคโนโลยี

การสร้างวิสัยทัศน์

การเผยแพร่วิสัยทัศน์

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

ทัศนคติต่อเทคโนโลยี

การบูรณาการเทคโนโลยี

สมรรถนะทางเทคโนโลยี

ความรู้ทางเทคโนโลยี ทักษะทางเทคโนโลยี

วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ภาวะผู้น�ำทางเทคโนโลยี

การใช้เทคโนโลยี

ในการบริหารงาน

การใช้เทคโนโลยี

ในการวัดผลและ

การประเมินผล

จริยธรรมในการใช้

เทคโนโลยี

โครงสร้างเชิงเส้นชนิดมีความคลาดเคล่ือนในการวัด  

เน่ืองจากตัวแปรมีลักษณะเป็นตัวแปรแฝง (Latent              

variables)  และตัวแปรที่สังเกตได้ (Observed variables) 

ผูวิ้จยัได้น�ำเสนอกรอบแนวคดิในการวจิยัปัจจยัทีม่อีทิธิพล

ต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากร ส�ำนักงานป้องกัน

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ดังแสดงในภาพที่ 1

หมายเหตุ แทนตัวแปรที่สังเกตได้	 	 	      แทนตัวแปรแฝง

แทนความสัมพันธ์ที่เป็นสาเหตุและผล ตัวแปรที่ปลายลูกศรท�ำให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงโดยตรง (สาเหตุ) ต่อตัวแปรที่หัวลูกศร (ผล)
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากรในการศกึษาครัง้นี ้คอื บคุลากรส�ำนกังาน

ป้องกันควบคุมโรค ในสังกัดกรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุขปีงบประมาณ 2557 จ�ำนวน 3,627 คน               

กลุ ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ บุคลากรส�ำนักงานป้องกัน       

ควบคุมโรค ในสังกัดกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข

ปีงบประมาณ 2557 จ�ำนวน 360 คน การหาขนาดตัวอย่าง

พิจารณาควบคู่กับจ�ำนวนพารามิเตอร์ท่ีต้องการประมาณ

ค่าใช้ขนาดกลุม่ตวัอย่าง 20 คน ต่อ 1 พารามเิตอร์ท่ีต้องการ

ประมาณค่าในโมเดลการวิจัย การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

โควต้า (Quota sampling) โดยเลือกตามสัดส่วนขนาด

จ�ำนวนประชากรของส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค แล้วใน

แต่ละส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคใช้การสุ ่มตัวอย่าง        

แบบง่าย (Simple random sampling) แบบไม่ใส่คืน

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งน้ี        

เป็นมาตรวัดแบบประเมินค่าแบ่งเป็น 3 ตอน   ดังน้ี                 

ตอนท่ี 1 เป ็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม จ�ำนวน 5 ข้อ  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับองค ์ประกอบของภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี              

จ�ำนวน 40 ข้อ ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่

มีอิทธิพลต่อภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี จ�ำนวน 94 ข้อ 

วิเคราะห์ความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้

วิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าสมัประสทิธ์ิความเทีย่ง

เท่ากับ 0.98 ด�ำเนินการเก็บข้อมูลในช่วงระหว่างเดือน

มกราคม 2558 ถึงเดือนมีนาคม 2558  

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.  สถิติพรรณนา (Descriptive statistics) โดยใช้

โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ

	 	 1.1  	 การแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ เป็น

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของ          

ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง

          	     	1.2  	 การวิเคราะห ์ค ่าเฉลี่ย ค ่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เป็นสถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้�ำเชงิ

เทคโนโลยี และระดบัการแสดงออกของปัจจยัท่ีน�ำมาศกึษา  

	 2.  	สถิติอ้างอิง (Inferential Statistics) 

     	 	 2.1	 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยระหว่างเพศ ใช้สถิติทดสอบที (t-test) และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างอายุ  

ประสบการณ์การท�ำงานใช้สถิติทดสอบ ANOVA (F-test)

โดยใช้โปรแกรมลิสเรล (LISREL version 8.54)

          	     2.2  	 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์

แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) เป็นสถิติท่ีใช้ในการหาความสัมพันธ์ของ

ตัวแปรต้ังแต่ 2 ตัวข้ึนไป เพ่ือศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิ                   

สหสัมพันธ์ภายในปัจจัยเชิงสาเหตุแต่ละตัวแปร และ

ระหว่างปัจจัยเชิงสาเหตุกับภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

          	     2.3  	 การวิเคราะห ์องค ์ประกอบ (factor            

analysis) เป็นการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 

(construct validity) โดยใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

เชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) เพ่ือศึกษา           

องค์ประกอบของปัจจัยเชิงสาเหตุและภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยีที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสอดคล้องเหมาะสมกับข้อมูล

เชิงประจักษ์หรือไม่

          	     2.4	 การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืน

ระหว่างรูปแบบเชิงสมมุติฐานของความสัมพันธ์โครงสร้าง

เชิงเส้นของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

ส�ำหรับบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคกระทรวง

สาธารณสุขกับข้อมูลเชิงประจักษ์ใช้การวิเคราะห์อิทธิพล 

(path analysis) ด้วยโปรแกรม LISREL ซึ่งมีการพิจารณา

จากค่าไค-สแควร์ ดัชนี GFI (goodness-of-fit) ดัชนี AGFI 

(adjusted goodness-of-fit index) และ RMSEA (root 

mean square error of approximation)
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ผลการวิจัย
	 1.  	ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้นของกลุม่ตวัอย่าง

          	         กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา 360 คน จ�ำแนกเป็น              

เพศชายร้อยละ 33.30 และเพศหญิงร้อยละ 66.70               

ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-45 ปี ร้อยละ 49.72 รองลงมา 

คือ กลุ่มอายุระหว่าง 46-60 ปี  ร้อยละ 37.22 และกลุ่มอายุ 

21-30 ปี ร ้อยละ 13.06 ตามล�ำดับ เมื่อพิจารณา

ประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์            

การท�ำงาน 19-40 ปี ร้อยละ 41.39  รองลงมา คือ 1-9  ปี  

ร้อยละ 33.06 และ 10-18 ปี ร้อยละ 25.56 ตามล�ำดับ   

ระดับการศึกษาส่วนใหญ่มีวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

ร้อยละ 65.80   รองลงมา คือ ปริญญาโท ร้อยละ 32.80  

ปริญญาเอกจ�ำนวนร้อยละ 1.1 และต�่ำกว่าปริญญาตร ี       

ร้อยละ 0.30 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักวิชาการ

สาธารณสุขร้อยละ 56.10

	 2.  	ผลการวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของตัวแปร

	 	 2.1	 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยีและระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิง

เทคโนโลยี พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก                 

(X = 4.097) โดยเรียงตามล�ำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหา        

ค่าเฉลีย่น้อย คอื ปัจจยัภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยี (X  = 4.259) 

ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี (X = 4.235) ปัจจัยการ       

บูรณาการเทคโนโลยี (X = 4.010) และปัจจัยวิสัยทัศน์     

ทางเทคโนโลยี (X  = 3.885)  ตามล�ำดับ

	 	 2.2.	 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับภาวะ

ผูน้�ำเชงิเทคโนโลยี และระดบัปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อภาวะผูน้�ำ

เชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค

กระทรวงสาธารณสุขจ�ำแนกตามเพศ กลุ ่มอายุ และ

ประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ทุกปัจจัยไม่แตกต่างกัน          

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 3.  	ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน

	 	 3.1  	 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการ

วัดวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี   พบว่า ข้อค�ำถามทุกข้อที่ใช้วัด

แต่องค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกค่า          

ซึ่งแสดงว่าข้อค�ำถามสามารถวัดองค์ประกอบน้ัน ๆ และ

เมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบจากผลการวิเคราะห์           

องค์ประกอบ พบว่า มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01               

ทุกค่า เรียงตามล�ำดับจากมากไปน้อย คือ การเผยแพร่        

วิสัยทัศน์  การสร้างวิสัยทัศน์  และการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  

	 	 3.2	 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดล      

การวัดสมรรถนะทางเทคโนโลยี  พบว่า ข้อค�ำถามทุกข้อที่

ใช้วัดแต่องค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01           

ทุกค่า ซึ่งแสดงว่าข้อค�ำถามสามารถวัดองค์ประกอบนั้น  

เรียงตามล�ำดับจากมากไปน้อย คือ ความรู้ทางเทคโนโลยี  

ทักษะทางเทคโนโลยี  และทัศนคติต่อเทคโนโลยี  

	 	 3.3	 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดล      

การวัดการบูรณาการเทคโนโลยี  พบว่า ข้อค�ำถามทุกข้อที่

ใช้วัดแต่องค์ประกอบมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01              

ทุกค่า ซึ่งแสดงว่าข้อค�ำถามสามารถวัดองค์ประกอบนั้น ๆ 

น้ัน และเมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบจากผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบอันดับที่สอง พบว่า มีนัยส�ำคัญ          

ทางสถิตท่ีิระดบั .01 ทกุค่า เรยีงตามล�ำดบัจากมากไปน้อย 

คือ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี   ความเชื่อในเทคโนโลยี   

และการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

	 	 3.4	 ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพล      

ทางอ้อม และอทิธิพลรวมของปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อภาวะผูน้�ำ

เชิงเทคโนโลยี สรุปได้ดังนี้  

          	     ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปร ปรากฏผล

ดังนี้   ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลรวมสูงสุด       

ต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีเท่ากับ 0.56 มีน�้ำหนักอิทธิพล

ทางตรงเท่ากับ 0.53 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ และมี            

น�้ำหนักอิทธิพลทางอ้อมน้อยต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีมี

น�้ำหนักอิทธิพลเท่ากับ 0.04 อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

รองลงมาคือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี มีน�้ำหนัก

อิทธิพลรวมเท่ากับ 0.27  มีน�้ำหนักอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ 

0.36 อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิต ิ และมอีทิธิพลทางตรงน้อย

ในทิศทางลบต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีมีน�้ำหนักอิทธิพล

เท่ากับ -0.10 อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ   ส่วนปัจจัย            

การบูรณาการเทคโนโลยีมีท้ังอิทธิพลรวมและอิทธิพล          

ทางตรงน้อยต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีมีน�้ำหนักอิทธิพล

เท่ากันเท่ากับ 0.05  อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ และผล

การศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพล 

รวมของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี
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อภิปรายผล
	 1. 	 การศึกษาระดับภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี          

ระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี และ

เปรียบเทียบระดับภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี ระดับปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี จ�ำแนกตามเพศ อายุ 

และประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ระดับภาวะผู ้น�ำเชิง

เทคโนโลยี และระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิง

เทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X  = 4.097) 

โดยภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกับปัจจัย

ทางด้านสมรรถนะแตกต่างกับการศึกษาในผู้บริหารของ

บรรจบ  บุญจันทร์ (2554, น. 1, น. 222) พบว่า ผู้บริหาร

การศึกษามีปัจจัยทางด้านสมรรถนะมีองค์ความรู้ทาง

เทคโนโลยีอยู่ในระดบัต�ำ่ถึงปานกลาง  ในขณะทีเ่ทคโนโลยี

ได้ถูกน�ำไปใช้ตอบสนองความต้องการของหน่วยงาน           

เพ่ิมมากข้ึน แต่ความต้องการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

งานของผู้บริหารมีน้อย เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบระดับ

ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี และระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

ภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกัน

ควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุขจ�ำแนกตามเพศ กลุ่มอายุ 

และประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ         

ทัง้น้ีอาจเนือ่งมาจากการศกึษาในปัจจบุนัเปิดโอกาสให้คน

ไทยทุกคนมีความเสมอภาคในการเข้ารับการศึกษา โดย      

ไม่ค�ำนึงถึงความแตกต่างด้านเพศ และอายุ  สอดคล้องกับ

การศึกษาของบรรจบ บุญจันทร์ (2554, น. 1, น. 222)           

พบว่าระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ�ำแนกตามเพศ และ

อายุไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติทุกปัจจัย               

ที่เป็นเช่นนี้อาจเน่ืองมาจากพระราชบัญญัติการศึกษา         

แห่งชาติ พุทธศักราช 25542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 

พุทธศักราช 2545 (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2553 ก�ำหนด       

ไว้ว่า การจัดการศึกษาให้ยึดหลักเป็นการศึกษาตลอดชีวิต

ส�ำหรับประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

และการพัฒนาสาระและกระบวนการเรยีนรูใ้ห้เป็นไปอย่าง

ต่อเนื่อง กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของ

บคุคลและสงัคม โดยการถ่ายทอดความรู ้การฝึก การอบรม 

การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความ

ก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการ

จัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้

บคุคลเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ืองตลอดชวิีต จงึมส่ีวนท�ำให้ผลการ

เปรยีบเทยีบระดบัภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยี และระดบัปัจจยั

ที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากร

ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุขที่มีเพศ 

กลุ่มอายุ และประสบการณ์ท�ำงานไม่มีความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ นโยบายของรัฐให้ความส�ำคัญ

ในการน�ำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการบริหารจัดการและการ

บริการในหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ รวมไปถึงการพัฒนา

บุคลากรทางด้านต่าง ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีและการ 

ส่ือสารเข้ามาใช้ให้มากขึน้  การพัฒนาบคุลากร  การบรหิาร

จัดการและการบริการของรัฐสามารถน�ำเอาเทคโนโลยี        

เข้ามาใช้ได้ในทุกด้านแม้จะยังมีปัญหาอุปสรรคอยู่มาก        

ในหลาย ๆ ด้าน แต่ระบบราชการคงไม่สามารถหลีกเลี่ยง

การน�ำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในงานทุกส่วนเพ่ือความ             

ทันสมัย ความสะดวกและรวดเร็วในการพัฒนาระบบ

ราชการจะเกิดประสิทธิภาพเป็นอย่างมากถ้าได้น�ำเอา

เทคโนโลยีและการสื่อสารเข้ามาใช้โดยเฉพาะพัฒนา

ข้าราชการอันเป็นหัวใจของระบบราชการท้ังหมด (Yukl, 

1998, pp. 2-12)

	 2. 	 ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี พบว่า มีอิทธิพล

ทางตรงต่อปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี และปัจจัย         

วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านปัจจัย

สมรรถนะทางเทคโนโลยีต่อภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี             

ของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคกระทรวง

สาธารณสุขอย่างนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ

พิจารณาค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกต                   

จะเห็นว่ามีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว ตัวแปร         

ที่มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ มีการเผยแพร ่       

วิสัยทัศน์ รองลงมา คือ มีการสร้างวิสัยทัศน์   และมีการ

ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ซึ่งมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 

0.73,   0.50 และ 0.35 ตามล�ำดับ   ซึ่งปัจจัยวิสัยทัศน์              

ทางเทคโนโลยีจะส่งผลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของ

บุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมได้ต้องอาศัยสมรรถนะ
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เป็นปัจจยัส�ำคญัเพ่ือจะน�ำวิสยัทัศน์สูก่ารปฏิบตั ิ สอดคล้อง

กับการศึกษาของ Ho (2006)     Seay (2004, p. 524)         

Persaud (2006, pp.74-80)   Miller (2008, p. 31)  

Keller-Raber (1995)  และ Reinke (1997, p. 22)  ที่ให้

ทศันะไว้สอดคล้องกันคอืวิสยัทศัน์ทางเทคโนโลยีเป็นปัจจยั

ที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี ท้ังนี้เนื่องจากการ

สร้างวิสัยทัศน์เป็นการสร้างภาพในอนาคตขององค์การ          

ซึ่งเป็นการสะท้อนความคิดเชิงรุก โดยอาศัยข้อมูลท่ีมี       

ความน่าเชื่อถือ มีการสื่อสารภาพอย่างชัดเจน และสมาชิก

ทกุคนยอมรบัและยินดปีฏบิตังิานเพ่ือให้บรรลวุสิยัทศัน์นัน้ 

นอกจากน้ีจะต้องมีการสื่อสารที่ขยายความคิด ความเชื่อ 

ให้บุคคลที่เก่ียวข้องเข้าใจ เป็นท่ียอมรับของทุกคน และ       

น�ำไปสู่การปฏิบัติ การสื่อสารอาจจะอยู่ในรูปของ การพูด 

การเขียน การกระท�ำ การใช้สัญลักษณ์  และการให้รางวัล 

ซึ่งต้องท�ำอย่างต่อเน่ือง สม�่ำเสมอ ประการส�ำคัญคือ               

จะต้องมีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ กล่าวคือ จะต้องน�ำ           

วิสัยทัศน์ที่สร้างข้ึนไปสู่การปฏิบัติโดยการหลอมรวมวิสัย

ทัศน์นั้นลงไปในปรัชญา นโยบาย และเป้าหมาย ก�ำหนด

บทบาทหน้าท่ีของสมาชกิไว้อย่างชดัเจน สร้างแรงบนัดาลใจ 

ให้กับสมาชิก และสมาชิกเต็มใจปฏิบัติตามวิสัยทัศน์นั้น  

	 ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี พบว่า มีอิทธิพล      

ทางตรงต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงาน

ป้องกันควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุข (0.65) และ                  

มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยบูรณาการเทคโนโลยี (0.70)       

เมื่อพิจารณาค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกต        

จะเห็นว่ามีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ตัวแปรท่ีมีค่า        

น�้ำหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ ความรู้ทางเทคโนโลยี 

รองลงมา ทักษะทางเทคโนโลยี  และทัศนคติต่อเทคโนโลยี 

คือ มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.64, 0.54 และ 0.48 

ตามล�ำดับ แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี

มอีทิธิพลทางตรงมาก และมผีลทางอ้อมผ่านการบรูณาการ

เทคโนโลยี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าองค์ประกอบสมรรถนะ 

ทางเทคโนโลยีซึ่งประกอบด้วยมีความรู้ทางเทคโนโลยี              

มีทักษะทางเทคโนโลยี และมีทัศนคติต่อเทคโนโลยี ซึ่งเป็น

ความสามารถในการจดจ�ำและการระลึกได้ของความรู ้        

ทางเทคโนโลยี เป็นข้อมลูทีอ่ยู่ในตวัคน เป็นสารสนเทศท่ีน�ำ

ไปสู่การปฏิบัติ เปลี่ยนแปลงได้โดยการศึกษาเล่าเรียน        

การค้นคว้า หรือประสบการณ์ รวมท้ังความสามารถ               

เชิงปฏิบัติและทักษะ แสดงออกถึงความช�ำนาญในการใช้

เทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว   และมีแนวความคิด          

ความเชื่อ ความรู ้สึก และความโน้มเอียงในการแสดง

พฤติกรรมที่มีต่อเทคโนโลยี

	 ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี พบว่า มีอิทธิพล      

ทางตรงต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงาน

ป้องกันควบคุมโรคอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ เมื่อ

พิจารณาค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกต                 

จะเห็นว่ามีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว ตัวแปรที่

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ ความพร้อมใน

เทคโนโลยี รองลงมาคือ ความเชื่อในเทคโนโลยี   และ            

การสนับสนนุการใช้เทคโนโลยี ซึง่มค่ีาน�ำ้หนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 0.81, 0.69 และ 0.17 ตามล�ำดับ แสดงให้เห็นว่า

ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงน้อย          

ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าการบูรณาการเทคโนโลยีจะมี

ประสิทธิผลหรือไม่เพียงใดย่อมข้ึนอยู่กับปัจจัยวิสัยทัศน์ 

ทางเทคโนโลยีและสมรรถนะทางเทคโนโลยีเป็นส�ำคัญ         

ถ ้าขาดปัจจัยใดปัจจัยหน่ึงย่อมท�ำให้การบูรณาการ

เทคโนโลยีไม่สัมฤทธิ์ผล ดังการศึกษาของ  Reinke (1997, 

p. 22)  ศกึษาการพัฒนาและความมเีหตผุลของการพัฒนา

บุคลากรด้านเทคโนโลยีโดยการออกแบบหน่วยศึกษาใหม่

ด้วยเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่า การบูรณาการเทคโนโลยี

ขึน้อยูก่บัวสิยัทศัน์ และสมรรถนะซึง่ส่งผลต่อภาวะผูน้�ำเชงิ

เทคโนโลยี

	 3. 	 อทิธิพลทางตรง พบว่า มค่ีาสัมประสิทธ์ิอทิธพิล

ทางตรง 3 ตัวแปร เรียงล�ำดับจากค่ามากไปหาน้อย คือ 

ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี ปัจจัยวิสัยทัศน์ทาง

เทคโนโลยี และปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี ซึ่งมีค่า

สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.65, 0.05 และ -0.10                   

ตามล�ำดับ จากข้อค้นพบดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า ปัจจัย

สมรรถนะทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงท่ีส�ำคัญที่สุด       

ต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกัน

ควบคมุโรคอาจเนือ่งจากเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัส�ำหรบับคุลากร

ในการปฏิบัติงาน ในขณะที่ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 



128   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

และปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงน้อย

ต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกัน

ควบคุมโรค ทั้งสองปัจจัยนี้มีอิทธิพลทางตรงค่อนข้างต�่ำ

ทัง้น้ีอาจเก่ียวข้องกับพฤตกิรรมหรอืคณุลกัษณะส่วนบคุคล

ที่ต้องอาศัยเครื่องมือ กระบวนการ หรือวิธีการผ่านปัจจัย

หรือองค์ประกอบอื่นๆ นั่นเอง

	 อิทธิพลทางอ้อม พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อม

ต่อภาวะผู ้น�ำเชิงเทคโนโลยี คือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทาง

เทคโนโลยีที่ส่งผ่านปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี และ

ปัจจยัสมรรถนะทางเทคโนโลยีทีส่่งผ่านปัจจยัการบรูณาการ

เทคโนโลยีมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.65 และ 0.70 

ตามล�ำดบั ซึง่แสดงให้เห็นว่าปัจจยัสมรรถนะทางเทคโนโลยี

มีความส�ำคัญท�ำให้ค่าอิทธิพลของปัจจัยวิสัยทัศน์ทาง

เทคโนโลยีและปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยีมีค่าเพ่ิม          

สูงขึ้น

	 อิทธิพลรวม พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมของ

ตัวแปรสาเหตุมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติ 2 ตัวแปร และมีอิทธิพลรวมต่อภาวะ

ผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีน้อย (ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ) 1 ตัวแปร 

โดยเรียงล�ำดับจากค่ามากไปหาน้อย คือ ปัจจัยสมรรถนะ

ทางเทคโนโลยี ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี และปัจจัย      

การบรูณาการเทคโนโลยี ซึง่มค่ีาสมัประสทิธ์ิอทิธิพลเท่ากับ 

0.56, 0.27 และ 0.05 ตามล�ำดับ 

	 เมื่อพิจารณาจากอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม 

และอิทธิพลรวม ได้ข ้อสรุปว่า ปัจจัยสมรรถนะทาง

เทคโนโลยี เป็นสาเหตทุีส่�ำคัญท่ีสดุท่ีท�ำให้เกิดภาวะผูน้�ำเชิง

เทคโนโลยีของบุคลากรส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค

กระทรวงสาธารณสขุ แตกต่างจากการศกึษาภาวะผูน้�ำเชงิ

เทคโนโลยีของผู ้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีปัจจัย

สมรรถนะทางเทคโนโลยีเป็นสาเหตุที่น้อยท่ีสุดท่ีท�ำให้เกิด

ภาวะผูน้�ำเชงิเทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

(บรรจบ  บุญจันทร์, 2554, น. 1, น. 222)

ข้อเสนอแนะ
	 1.  	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 1.1	 ควรมีการปรับปรุงแบบสอบถามให้มี

คณุภาพมากย่ิงขึน้ โดยเฉพาะปัจจยัวสิยัทัศน์ทางเทคโนโลยี

โดยเฉพาะองค์ประกอบการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

	 	 1.2	 ควรมีการ วิจัย เ ก่ียวกับอิท ธิพลของ                  

ตวัแปรอืน่ๆ นอกเหนอืจากกรอบแนวคดิและตัวแปรทีใ่ช้ใน

งานวิจัยน้ี ท้ังน้ีเน่ืองจากมีตัวแปรจ�ำนวนมากท่ีได้จากการ

ศึกษาวิเคราะห์ที่ยังไม่ได้น�ำมาศึกษา เช่น การวางแผนการ

ใช้เทคโนโลยี การท�ำงานและการเรียนรู ้ร ่วมกัน การมี          

ส่วนร่วมในการตัดสินใจ วินัยในการใช้งานเทคโนโลยี และ

ความเข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยี เป็นต้น

	 	 1.3  	 แม้ว่าโมเดลจะมคีวามกลมกลนื แต่ควรมี

การวิจัยเพ่ือพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีและปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำของเชิงเทคโนโลยีของของบุคลากร

ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคท่ีเป็นจุดด้อยหรือมีค ่า

สัมประสิทธิ์อิทธิพลต�่ำ คือ ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี 

ซึ่งปัจจัยนี้มีความส�ำคัญในเชิงทฤษฎี แต่ข้อค้นพบมีความ

ส�ำคัญน้อยลง ควรจะได้น�ำปัจจัยดังกล่าวมาสร้างเป็น

โมเดลแล้วท�ำการวิเคราะห์เต็มรูป วิเคราะห์โครงสร้างน�้ำ

หนักองค์ประกอบท่ีถูกต้องเพ่ือน�ำผลการวิจัยไปปรับใช้

ส�ำหรับพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีได้อย่างแท้จริง

	 	 1.4	 ควรท�ำการวิจัยภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยี 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีในหน่วยงาน

สาธารณสุขท่ีเป็นเครือข่ายใกล้ชิดกับส�ำนักงานป้องกัน

ควบคมุโรค เช่น ส�ำนักงานสาธารณสขุจงัหวัด เนือ่งจากการ

ท�ำงานประสานระหว่างหน่วยงานทางด้านเทคโนโลยี               

มีความจ�ำเป็นต้องมีภาวะผู้น�ำเชิงเทคโนโลยีที่ใกล้เคียงกัน

จึงจะท�ำให้ผลการด�ำเนินงานเกิดประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลสูงสุด
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							              บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ในกลุ่มของสมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยี                    

การตรวจสอบความทันเวลาของการรายงานการสอบบญัชคีวามถกูต้องในการปฏิบตังิานสอบบญัชแีละผลการปฏิบตังิาน

สอบบัญชี งานวิจัยน้ีได้บูรณาการองค์ประกอบท่ีส�ำคัญของสมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการตรวจสอบ         

ส�ำหรับ 4 มิติใหม่เลือกกลุ่มตัวอย่างจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (CPAs) ในประเทศไทย จ�ำนวน 382 คน ใช้แบบสอบถาม

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล อัตราการตอบแบบสอบถาม คือ 27.50% 

	 ผลของการวิเคราะห์การถดถอยแสดงให้เห็นว่าการตระหนักถึงความสมบูรณ์ของฐานข้อมูลการสอบบัญช ี                

ความสามารถในการเชือ่มโยงเครอืข่ายทางการสอบบญัชแีละความสามารถในการใช้ซอฟแวร์ทางการสอบบญัชท่ีีทันสมยั

มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญต่อความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชีในท�ำนองเดียวกันความเข้าใจในการใช้

เทคโนโลยีในการตรวจสอบการตระหนักถึงความสมบรูณ์ของฐานข้อมลูการสอบบญัชแีละความสามารถในการใช้ซอฟแวร์

ทางการสอบบัญชีท่ีทันสมัยมีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญต่อความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี นอกจากนี ้      

ความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชีและความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชีก็มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างม ี               

นัยส�ำคัญต่อผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี

ค�ำส�ำคัญ: สมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการตรวจสอบและผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี

ผลกระทบของสมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยี
การตรวจสอบที่มีต่อผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี

ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย
The Effect of the Audit Implementation Technology Integration 

Competency on Audit Performance of Certified 
Public Accountant in Thailand
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							            ABSTRACT
	 The research purpose is to examine the association among audit implementation technology integration 

competency, audit report timeliness, audit practice accuracy, and audit performance. This research integrates 

the key elements of the audit implementation technology integration competency for four new dimensions. 

The382 samples were selected from Certified Public Accountants (CPAs) in Thailand. Questionnaire was used 

for collecting the data. The response rate was 27.50%. 

	 The results of regression analysis show that audit database completely awareness, audit network linking 

ability, and modern audit software implementation ability have a significant positive relationship with audit report 

timeliness. Similarly, audit technology use understanding, audit database completely awareness, and modern 

audit software implementation ability have a significant positive relationship with audit practice accuracy.         

Likewise, the audit report timeliness and audit practice accuracy have a significant positive relationship with 

audit performance.

Keywords: Audit Implementation Technology Integration Competency, Audit Performance

บทน�ำ
	 โลกป ัจจุบันมีความก ้าวหน ้าทางเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างรวดเร็ว จนเป็นผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ด้านสงัคม เศรษฐกิจ การเมอืง และวัฒนธรรมซึง่เทคโนโลยี

สารสนเทศจะเข้ามาช่วยให้บุคคลและองค์กรต่างๆ เข้าถึง

ข้อมูลข่าวสาร ได้อย่างรวดเร็ว เหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น        

ในโลกสามารถสือ่สารถึงกันได้อย่างทันท ีการเปลีย่นแปลง

นี้ได้ส่งผลกระทบต่อธุรกิจต่างๆ ดังนั้นผลการปฏิบัติงาน 

ขององค์กรจึงข้ึนอยู่กับความสามารถขององค์กรในการ

จัดหาเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เพ่ือเป็นการสร้างความ         

ได้เปรยีบในการแข่งขนั (Ireland, Hitt & Vaidyanath, 2002)

	 ด ้านวิชาชีพสอบบัญชีก็ต ้องมีการปรับตัวเพ่ือ           

รองรับต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศเช่นกัน        

ซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น ถือเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้                

ผู้สอบบัญชีมีข้อมูลในการคิด การตัดสินใจ ช่วยในการ

ค้นหารวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้ในการวางแผน การจัดการ

องค์กร การติดตาม ประเมินผล และการรายงานผล              

การด�ำเนินงาน ซึง่ประสทิธิภาพการปฏบิตังิานก็จะพิจารณา

จากความสามารถในการเข้าถึง การประยุกต์ใช้ประโยชน์

และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างรวดเร็วและ            

มีประสิทธิภาพผู้สอบบัญชีเองก็ต้องมีการพัฒนาตนเอง  

โดยผู้สอบบัญชีท่ีมีเพียงความช�ำนาญในการปฏิบัติการ

ตรวจสอบบญัชเีพียงอย่างเดยีวอาจยงัไม่เพียงพอทีจ่ะท�ำให้

การปฏิบัติงานสอบบัญชีมีประสิทธิภาพได้ จึงจ�ำเป็น        

อย่างย่ิงท่ีต้องมคีวามสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ในการสอบบัญชี เพ่ือให้สามารถรวบรวม ผสมผสาน

ประสบการณ์ รวมถึงทักษะเฉพาะด้านและประสบการณ ์

ในการใช้โปรแกรม เครื่องมือ และเทคนิคขั้นสูง นอกจากนี้

ยังแสวงหาความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยี        

ที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ได้อย่างเหมาะสมและ

สอดคล้อง (Curtis & Payne, 2008) จนน�ำไปสู่ผลการ 

ปฏิบัติงานสอบบัญชีซึ่งในงานวิจัยน้ีก�ำหนดให้ผลการ

ปฏิบัติงานสอบบัญชีหมายถึงผู ้สอบบัญชีที่สามารถ         

ปฏิบัติงานสอบบัญชีตามแผนงานท่ีก�ำหนดไว้โดยใช้

ทรัพยากรคุ้มค่ามากท่ีสุดมีการรวบรวมหลักฐานการสอบ

บัญชีได้อย่างเหมาะสมและหลักฐานการสอบมีความน่า 

เชือ่ถือ โดยสามารถเลอืกใช้วิธีการรวบรวมหลกัฐานท่ีต้นทุน

ต�่ำสุด (Lin & Hwang, 2010)

	 อย่างไรก็ตาม มีงานวิจัยเชิงประจักษ์เพียงไม่กี่งาน

ท่ีท�ำการศึกษาสมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยี

การตรวจสอบอย่างจรงิจงั ดังน้ัน งานวิจยัน้ีจงึมุง่เน้นศึกษา
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สี่มิติของสมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการ 

ตรวจสอบที่จะส่งผลต่อความทันเวลาของการรายงาน          

การสอบบัญชี ความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

และผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี ดังน้ันจึงน�ำมาสู่ค�ำถาม

การวิจัยคือ “สมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยี        

การตรวจสอบมีความสัมพันธ์กับความทันเวลาของการ

รายงานการสอบบัญชีและความถูกต้องในการปฏิบัติงาน

สอบบัญชีอย่างไร” และ “ความทันเวลาของการรายงาน      

การสอบบัญชแีละความถูกต้องในการปฏบิติังานสอบบญัชี

มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานสอบบัญชีอย่างไร”

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. 	 เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างสี่มิติของ

สมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการตรวจสอบ       

กับความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชีและ         

ความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี

	 2. 	 เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างความ           

ทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชีและความถูกต้อง      

ในการปฏิบตังิานสอบบญัชกัีบผลการปฏิบติังานสอบบญัชี

ทบทวนวรรณกรรม
	 สมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการ

ตรวจสอบ (Audit Implementation Technology                  

Integration Competency)

	 สมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการ       

ตรวจสอบ หมายถึงความสามารถในการรวบรวม ผสมผสาน

ประสบการณ์ รวมถึงทักษะเฉพาะด้านและประสบการณ ์

ในการใช้โปรแกรม เครื่องมือ และเทคนิคขั้นสูง นอกจากนี้

ยังแสวงหาความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยี      

ที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ได้อย่างเหมาะสมและ

สอดคล้อง (Curtis & Payne, 2008) ในงานวิจัยนี้ก�ำหนด

ให้สมรรถนะในการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

มี 4 มิติ ได้แก่ ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีในการ         

ตรวจสอบ (Audit Technology Use Understanding)          

การตระหนกัถึงความสมบรูณ์ของฐานข้อมลูการสอบบญัชี 

(Audit Database Completely Awareness) ความสามารถ

ในการเชือ่มโยงเครอืข่ายทางการสอบบญัช ี(Audit Network 

Linking Ability) และความสามารถในการใช้ซอฟแวร์

ทางการสอบบัญชีท่ีทันสมัย (Modern Audit Software 

Implementation Ability) (Curtis & Payne, 2008)            

กรอบแนวคิดของงานวิจัยน้ี ได้น�ำเสนอไว้ในรูปภาพท่ี 1                          

ดังต่อไปนี้

 

ภาพที่ 1: กรอบแนวคิดการวิจัย

สมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการ
ตรวจสอบ (Audit Implementation Technology 

Integration Competency)
•	 ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีในการ
	 ตรวจสอบ (Audit Technology Use 
	 Understanding)
•	 การตระหนักถึงความสมบูรณ์ของฐานข้อมูล		
	 การสอบบัญชี (Audit Database Completely 	
	 Awareness)
•	 ความเชื่อมโยงของเครือข่ายทางการสอบบัญชี 	
	 (Audit Network Linking Ability)
•	 ความสามารถในการใช้ซอฟแวร์ทางการสอบ		
	 บัญชีที่ทันสมัย (Modern Audit Software 	 	
	 Implementation Ability)

ความทันเวลาของการ
รายงานการสอบบัญชี 

(Audit Report Timeliness)

ความถูกต้องในการปฏิบัติ
งานสอบบัญชี (Audit 
Practice Accuracy)

ผลการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี (Audit 
Performance)

H6

H5

H1a-H4a
H1b-Hab



133   Ratchaphruek Journal Vol.16 No.2 (May - August 2018)

วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

	 ความเข ้าใจในการใช ้ เทคโนโลยีในการ              

ตรวจสอบ (Audit Technology Use Understanding)

	 ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีในการตรวจสอบ

หมายถึง ความสามารถของผู้สอบบัญชีในการเรียนรู้และ 

ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีทางการสอบบัญชีสมัยใหม่ ๆ  

ได้อย่างสอดคล้อง เพ่ือช่วยให้การสอบบัญชีเกิดความ

สะดวก รวดเร็ว ถูกต้องแม่นย�ำ และเกิดประโยชน์ต่อผู้ใช้

ข้อมลูทางการสอบบญัชเีพ่ิมขึน้ (Troshani & Lymer, 2010) 

ในการปฏิบตังิานตรวจสอบผูส้อบบญัชท่ีีมกีารน�ำเทคโนโลยี

มาใช้ได้อย่างเหมาะสม จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ รวดเร็วและทันเวลา (Duggan, 2016) ดังนั้น

จึงน�ำไปสู่การตั้งสมมุติฐานการวิจัยดังต่อไปนี้

	 สมมุติฐาน 1: ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี            

ในการตรวจสอบมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ (a) ความทันเวลา     

ของการรายงานการสอบบัญชี (b) ความถูกต้องในการ

ปฏิบัติงานสอบบัญชี

	 การตระหนักถึงความสมบูรณ์ของฐานข้อมูล 

การสอบบัญชี  (Audi t  Database Complete ly                    

Awareness)

	 การตระหนักถึงความสมบูรณ์ของฐานข้อมูลการ

สอบบัญชีหมายถึง การมุ่งเน้นของผู้สอบบัญชีให้จัดการ

ฐานข้อมูลทางการสอบบัญชีท่ีมีประสิทธิภาพ โดยผสม

ผสานการควบคุมการเข้าถึงการประมวลผล และการดึง

ข้อมูลออกมาใช้งาน สามารถช่วยให้น�ำเสนอสารสนเทศ

ทางการสอบบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพและทันต่อความ

ต้องการของผู้ใช้ข้อมูลมากขึ้น (Wessels, 2005) ผู้สอบ

บัญชีท่ีมีการสร้าง จัดเก็บ แก้ไข และจัดเรียงแฟ้มข้อมูล 

ทางการสอบบัญชีต่างๆ ไว้ในสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้การ

น�ำเอาแฟ้มข้อมูลเหล่าน้ันข้ึนมาใช้ เพ่ือก่อให้เกิดความ

สะดวก รวดเร็วและลดความยุ่งยาก ซ�้ำซ้อนในการปฏิบัติ

งานได้อย่างมปีระสทิธิภาพ นอกจากนียั้งช่วยให้การปฏบิติั

งานมีความถูกต้องและแม่นย�ำ  (Tam, 2011) จากเหตุผล

ดังกล่าว จึงน�ำไปสู่การตั้งสมมุติฐานการวิจัยดังต่อไปนี้

	 สมมุติฐาน 2: การตระหนักถึงความสมบูรณ์ของ      

ฐานข้อมูลการสอบบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ (a) ความ            

ทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี (b) ความถูกต้อง      

ในการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

	 ความสามารถในการเชือ่มโยงเครอืข่ายทางการ

สอบบัญชี (Audit Network Linking Ability)

	 ความสามารถในการเชื่อมโยงเครือข่ายทางการ 

สอบบัญชีหมายถึง ความสามารถของผู้สอบบัญชีในการ

เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างแผนกหรือสาขา ผ่านเครือข่าย

อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งสามารถช่วยให้น�ำเสนอสารสนเทศ                

ที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ และทันต่อการตัดสินใจของผู้ใช้ข้อมูล 

(Honn, 2012) ผู้สอบบัญชีที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลในแต่ละ

โมดูลภายในระบบงานสอบบัญชีเข้าถึงกันผ่านเครือข่าย

อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งสามารถช่วยให้การน�ำเสนอสารสนเทศ

ทางการสอบบญัชไีด้รวดเรว็ มปีระสทิธิภาพ และครอบคลมุ

รอบด้านมากขึน้ (Reeff, Zabal & Blech, 2007) จากเหตผุล

ดังกล่าว จึงน�ำไปสู่การตั้งสมมุติฐานการวิจัยดังต่อไปนี้

	 สมมุติฐาน 3: ความสามารถในการเชื่อมโยง           

เครือข่ายทางการสอบบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ (a) ความ

ทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี (b) ความถูกต้อง       

ในการปฏิบัติงานสอบบัญชี

	 ความสามารถในการใช้ซอฟแวร์ทางการสอบ

บญัชท่ีีทันสมัย (Modern Audit Software Implementation 

Ability)

	 ความสามารถในการใช้ซอฟแวร์ทางการสอบบัญชี

ที่ทันสมัยหมายถึง ความสามารถของผู้สอบบัญชีในการใช้ 

การพัฒนาและการปรับปรุงซอฟแวร์ทางการสอบบัญช ี         

ให้ทันสมัย เหมาะสมและสอดคล้องกับลักษณะการ        

ด�ำเนินธุรกิจ ซึ่งสามารถช่วยให้การปฏิบัติงานสอบบัญช ี       

มปีระสทิธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ (Grande, Estebanez 

& Colomina, 2011) ผู้สอบบัญชีที่มีการใช้ซอฟแวร์ในการ

สอบบญัช ีสามารถช่วยเพ่ิมประสทิธิภาพในการปฏิบตังิาน

สอบบัญชีให้มีความถูกต้องและทันเวลาย่ิงขึ้น (Ilias, 

Razak, Yasoa, & Mansor, 2010) จากเหตุผลดังกล่าว         

จึงน�ำไปสู่การตั้งสมมุติฐานการวิจัยดังต่อไปนี้
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	 สมมุติฐาน 4: ความทันสมัยของซอฟแวร์ทางการ

สอบบัญชีมีอิทธพลเชิงบวกต่อ (a) ความทันเวลาของการ

รายงานการสอบบัญชี (b) ความถูกต้องในการปฏิบัติงาน

สอบบัญชี

	 ความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี 

(Audit Report Timeliness)

	 ความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี         

หมายถึง ผู ้สอบบัญชีตระหนักถึงการเผยแพร่รายงาน           

การสอบบัญชีต่อบุคคลภายในและภายนอกกิจการได ้     

อย่างรวดเร็วทันเวลา โดยผู้ใช้ข้อมูลเข้าใจสารสนเทศที่         

น�ำเสนอและน�ำไปใช้ในการตัดสนิใจได้อย่างมปีระสทิธิภาพ 

(Peek, Fiske & Wilson, 2010) ผู ้สอบบัญชีที่มีการ           

ปฏิบัติงานสอบบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรอง         

โดยทั่วไปได้ภายในเวลาท่ีรวดเร็วและทันตามเวลาที่

กฎหมายก�ำหนด โดยตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้

ข ้อมูลได้อย่างมีประสิทธิผล จะน�ำไปสู ่ประสิทธิภาพ             

การสอบบัญชี (Collis, 2008) จากเหตุผลดังกล่าว จึงน�ำไป

สู่การตั้งสมมุติฐานการวิจัยดังต่อไปนี้

	 สมมุติฐาน 5: ความทันเวลาของการรายงาน              

การสอบบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานสอบ

บัญชี

 

	 ความถูกต้องในการปฏบิตังิานสอบบญัช ี(Audit 

Practice Accuracy)

	 ความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชีหมายถึง  

ผู้สอบบัญชีมุ่งเน้นการรับรู้และวัดมูลค่ารายการทางการ

สอบบัญชีด้วยยึดถือเอกสารหลักฐานที่น่าเชื่อถือ พิสูจน์ได้ 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องมีความน่าเชื่อถือและมีความ         

เป็นจริงเพ่ิมมากย่ิงข้ึน (Bryer, 2014) ผู้สอบบัญชีท่ีมีการ

ปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ดี จะช่วยท�ำให้ข ้อมูลทางการ            

สอบบัญชีมีความถูกต้อง เหมาะสม และน�ำไปสู ่การ         

ปฏิบัติงานตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพ (Bryer, 2014)           

จากเหตุผลดังกล่าว จึงน�ำไปสู่การตั้งสมมุติฐานการวิจัย           

ดังต่อไปนี้

	 สมมุติฐาน 6: ความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบ

บัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี

วิธีการวิจัย
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ ผู้สอบบัญช ี        

รับอนุญาตในประเทศไทย จ�ำนวน 9,800 คน จากฐาน 

ข้อมูลออนไลน์ของสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ 

(http://www.fap.or.th/) ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2560

	 ขนาดกลุ ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสมคือผู ้สอบบัญช ี            

รับอนุญาต จ�ำนวน 370 คน โดยยึดตามเกณฑ์ของ           

Krejcie & Morgan (1970) ภายใต้ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

จากการทบทวนวรรณกรรม อตัราการตอบกลบัทีเ่หมาะสม

ของแบบสอบถามคือ ร้อยละ 20 (Aaker, Kumar & Day, 

2001) ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึได้ส่งแบบสอบถามไปยังผูส้อบบญัชี               

รับอนุญาตในประเทศไทยเป็น จ�ำนวน 1,850 ฉบับ ซึ่งใช้ 

วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดยแบบสอบถามที่สามารถ      

ส่งไปถึงผู้สอบบัญชีรับอนุญาตจริง จ�ำนวน 1,389 ฉบับ 

แบบสอบถามท่ีได ้รับการตอบกลับมาและสมบูรณ์                       

มีจ�ำนวน 382 ฉบับ อัตราการตอบแบบสอบถาม คือ 

27.50% (Krejcie & Morgan, 1970)

	 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

	 แบบสอบถามได้รับการตรวจสอบความถูกต้อง        

โดยผู้เชี่ยวชาญ 2 ท่าน เพ่ือให้แน่ใจว่าแบบสอบถาม              

ใช้ค�ำศัพท์ที่เหมาะสมและโครงสร้างทั้งหมดเพียงพอที่           

จะครอบคลมุเน้ือหาของตวัแปรทัง้หมด การทดสอบก่อนน�ำ

แบบสอบถามไปใช้จริง (pre-test) ได้มีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย จ�ำนวน        

30 คน โดยตรวจสอบความเที่ยงตรง  ค่า factor loadings 

ของตัวแปรอยู่ระหว่าง 0.55-0.86 ซึ่งสูงกว่าจุดตัด 0.40           

ชี้ให้เห็นว่าแบบสอบถามน้ีมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 

(Nunnally& Bernstein, 1994)  นอกจากนี้ การตรวจสอบ

ความเชื่อมั่น ค่า Cronbach’s alphas ของตัวแปร                    

อยู่ระหว่าง 0.78-0.88 ซึ่งสูงกว่า 0.7 (Hair, Black, Babin, 

& Anderson, 2010) ชี้ให้เห็นว่าเครื่องมือมีความเที่ยงตรง

และน่าเชื่อถือเป็นที่ยอมรับได้
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	 	                                    ตัวแปรตาม

	 	 ความทันเวลาของการ	 ความถูกต้องในการ

	 ตัวแปรอิสระ	 รายงานการสอบบัญชี	 ปฏิบัติงานสอบบัญชี 

	 	 (ART)	  (APA)

	 	 Equation 1	 Equation 2

	 	 H1a-H4a	 H1b-H4b

ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีในการตรวจสอบ (ATU: H1a-b)	 0.081	 0.231***

	 	 (0.055)	 (0.056)

การตระหนักถึงความสมบูรณ์ของฐานข้อมูลการสอบบัญชี 	 0.222***	 0.199***

(ADC: H2a-b)	 	 (0.061)	 (0.063)

ความสามารถในการเชื่อมโยงเครือข่ายทางการสอบบัญชี 	 0.235***	 0.068

(ANL: H3a-b)	 	 (0.065)	 (0.067)

ความสามารถในการใช้ซอฟแวร์ทางการสอบบัญชีที่ทันสมัย 	 0.163***	 0.183***

(MAS: H4a-b)	 	 (0.057)	 (0.059)

เพศ (GEN)	 	 -0.041	 -0.076

	 	 (0.083)	 (0.086)

ประสบการณ์ในการท�ำงาน (EXP)		 0.046	 -0.056

	 	 (0.040)	 (0.041)

Adjusted R2	 	 0.350	 0.314

Maximum VIF	 	 2.488	 2.488

* p< .10,  ** p< .05,  *** p< .01, a Beta coefficients with standard errors in parenthesis

ผลการวิจัย
	 ผลการวิจยัชีใ้ห้เห็นว่าไม่มปัีญหาเก่ียวกับตวัแปรอสิระมคีวามสัมพันธ์กันเอง (multicollinearity) ค่า VIFs อยู่ระหว่าง 

1.322 ถึง 2.488 ซึ่งต�่ำกว่า 10 ตามเกณฑ์ของ Hair et al. (2010) นอกจากนี้ correlations ระหว่างแต่ละตัวแปรต�่ำกว่า 

0.80 (Hair et al., 2010)

ตารางที่ 1	ผลของการวิเคราะห์การถดถอยของความสัมพันธ์ระหว่างสี่มิติของสมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยี 	

	 	 การตรวจสอบกับความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชีและความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี
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	 ตารางที่ 1 น�ำเสนอผลการวิเคราะห์การถดถอย 

(OLS regression analysis) ของความสัมพันธ์ระหว่าง           

สี่มิติของสมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการ

ตรวจสอบกับความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี

และความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี จากผล         

การทดสอบทางสถิติชี้ให้เห็นว่าความเข้าใจในการใช้

เทคโนโลยีในการตรวจสอบไม่มีความสัมพันธ์กับความ       

ทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี (β1 = 0.081,                  
p > .10) อย่างไรก็ตามความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี        

ในการตรวจสอบมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญ

กับความถูกต้องในการปฏบิตังิานสอบบญัช ี(β7 = 0.231, 
p < .10) ดงัน้ัน จงึไม่สนบัสนนุสมมตุฐิานท่ี 1a แต่สนบัสนนุ

สมมุติฐานที่ 1b

	 นอกจากนี้ การตระหนักถึงความสมบูรณ์ของ           

ฐานข้อมูลการสอบบัญชีก็มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมี

นัยส�ำคัญกับความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญช ี       

(β2 = 0.222, p < 0.01) ในท�ำนองเดียวกันการตระหนัก
ถึงความสมบูรณ์ของฐานข้อมูลการสอบบัญชีมีความ

สัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับความถูกต้องในการ

ปฏิบัติงานสอบบัญชี (β8 = 0.199, p < 0.01) ดังน้ัน             
จึงสนับสนุนสมมุติฐานที่ 2a และ 2b

	 นอกจากนี้ ความสามารถในการเชื่อมโยงเครือข่าย

ทางการสอบบญัชมีคีวามสมัพันธ์เชงิบวกอย่างมนัียส�ำคญั

กับความทัน เวลาของการรายงานการสอบบัญช ี                          

(β3 = 0.235, p < 0.05) อย่างไรก็ตามความสามารถ              
ในการเชื่อมโยงเครือข่ายทางการสอบบัญชีไม่มีความ

สัมพันธ์กับความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญช ี              

(β9 = 0.068, p > 0.01) ดังน้ัน จึงสนับสนุนสมมุติฐาน         
ที่ 3a แต่ไม่สนับสนุนสมมุติฐานที่ 3b

	 นอกจากน้ี ความสามารถในการใช้ซอฟแวร์ทางการ

สอบบัญชีที่ทันสมัยยังมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างม ี          

นัยส�ำคัญกับความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี 

(β4 = 0.163, p < 0.01) ในท�ำนองเดียวกันความสามารถ
ในการใช้ซอฟแวร์ทางการสอบบัญชีที่ทันสมัยมีความ

สัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับความถูกต้องในการ

ปฏิบัติงานสอบบัญชี (β10 = 0.183, p < 0.01) ดังน้ัน          
จึงสนับสนุนสมมุติฐานที่ 4a และ 4b

ตารางที่ 2	ผลของการวิเคราะห์การถดถอยของความสัมพันธ์ระหว่างความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี

	 	 ความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี และผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี

	

ตัวแปรอิสระ

	 ตัวแปรตาม

	 	 ผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี (APE)

	 	 Equation 3

	 	 H5-H6

ความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี (ART: H5)	 0.319***

	 	 (0.054)

ความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี (APA: H6)	 0.132**

	 	 (0.054)

เพศ (GEN)	 	 -0.032

	 	 (0.095)

ประสบการณ์ในการท�ำงาน (EXP)	 	 -0.053

	 	 (0.045)

Adjusted R2	 	 0.153

Maximum VIF	 	 1.322

* p< .10,  ** p< .05,  *** p< .01, a Beta coefficients with standard errors in parenthesis
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	 ตารางที่ 2 น�ำเสนอผลของการวิเคราะห์การถดถอย 

(OLS regression analysis) ของความสัมพันธ์ระหว่าง

ความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชีและความ         

ถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชีกับผลการปฏิบัติงาน

สอบบัญชี จากผลการทดสอบทางสถิติชี้ให้เห็นว่าความ        

ทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชีมีความสัมพันธ ์          

เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับผลการปฏิบัติงานสอบบัญช ี

(β13 = 0.319, p < 0.01) ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมุติฐาน       
ที่ 5 นอกจากน้ี ความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี        

มีความสัมพันธ ์ เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับผลการ            

ปฏิบัติงานสอบบัญชี (β14 = 0.132, p < 0.01) ดังน้ัน           
จึงสนับสนุนสมมุติฐานที่ 6

สรุปและอภิปรายผล 
	 ผลการวิจัยชี้ให้เห็นดังต่อไปนี้

	 1. 	 ความเข ้าใจในการใช ้ เทคโนโลยีในการ                

ตรวจสอบไม่มีความสัมพันธ์กับความทันเวลาของการ

รายงานการสอบบัญชีโดยปัจจุบันการท�ำความเข้าใจ              

ในเทคโนโลยีขึ้นสูงน้ันเป็นเรื่องที่ ยุ ่งยากและซับซ้อน                 

ซึง่ถือเป็นเรือ่งทีท้่าทายและต้องใช้เวลา ดงันัน้ ความเข้าใจ

ในการใช้เทคโนโลยีในการตรวจสอบจึงไม่มีความสัมพันธ์

กบัความทนัเวลาของการรายงานการสอบบัญชี (Troshani 

& Lymer, 2010) อย่างไรก็ตาม ความเข้าใจในการใช้

เทคโนโลยีในการตรวจสอบมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมี

นัยส�ำคัญกับความถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญช ี          

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Duggan (2016) ท่ีพบว่า              

ผู้สอบบัญชีที่มีการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ได้อย่างเหมาะสม        

จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ

	 2. 	 การตระหนักถึงความสมบูรณ์ของฐานข้อมูล 

การสอบบญัชก็ีมคีวามสมัพันธ์เชงิบวกอย่างมนียัส�ำคญักับ

ความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชีซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Tam (2011) ที่แสดงให้เห็นว่า ผู้สอบบัญชี

ที่มีการสร้าง จัดเก็บ แก้ไข และจัดเรียงแฟ้มข้อมูล ทางการ

สอบบัญชีต่าง ๆ ไว้ในสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้การน�ำเอา

แฟ้มข้อมูลเหล่านั้นขึ้นมาใช้ ได้อย่างสะดวก รวดเร็วและ 

ลดความยุ ่งยาก ซ�้ำซ ้อนในการปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ในท�ำนองเดียวกันการตระหนักถึงความ

สมบูรณ์ของฐานข้อมูลการสอบบัญชีมีความสัมพันธ ์             

เชงิบวกอย่างมนัียส�ำคัญกบัความถูกต้องในการปฏบิติังาน

สอบบัญชีซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tam (2011)                 

ที่กล่าวว่า การมีฐานข้อมูลที่ครบถ้วน เชื่อถือได้ จะช่วยให้

ผลปฏิบัติงานมีความถูกต้องและแม่นย�ำ 

	 3. 	 ความเชื่อมโยงของเครือข่ายทางการสอบบัญชี

มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับความทันเวลา

ของการรายงานการสอบบัญชีโดยผู้สอบบัญชีท่ีมีการ        

เชื่อมโยงข้อมูลในแต่ละโมดูลภายในระบบงานสอบบัญชี

เข้าถึงกันผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งสามารถช่วยให ้

การน�ำเสนอสารสนเทศทางการสอบบัญชีได้รวดเร็ว                  

มีประสิทธิภาพ และครอบคลุมรอบด้านมากขึ้น (Reeff, 

Zabal & Blech, 2007) อย่างไรก็ตาม ความเชื่อมโยงของ

เครือข่ายทางการสอบบัญชีไม่มีความสัมพันธ์กับความ        

ถูกต้องในการปฏิบัติงานสอบบัญชี โดยความเชื่อมโยง        

ของเครือข่ายทางการสอบบัญชีไม่ได้เป็นเพียงปัจจัยเดียว

ที่จะก่อให้เกิดความทันเวลาของรายงานการสอบบัญช ี          

ยังต้องมีการพิจารณาถึงคุณภาพของเครือข่าย หรือ                

แม้กระท่ังความพร้อมในการใช้เครือข่ายของผู้ปฏิบัติงาน 

(Alpar & Winkelsträter, 2014) เพราะฉะนั้นในงานวิจัยนี้     

จึงไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อมโยงของเครือข่าย

ทางการสอบบัญชีและความทันเวลาของการรายงาน          

การสอบบัญชี

	 4. 	 ความสามารถในการใช ้ซอฟแวร ์ทางการ             

สอบบัญชีที่ทันสมัยยังมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างม ี            

นัยส�ำคัญกับความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญชี 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Peek, Fiske and Wilson 

(2010) ที่พบว่าผู ้สอบบัญชีที่มีการใช้ซอฟแวร์ในการ           

สอบบญัช ีสามารถช่วยเพ่ิมประสทิธิภาพในการปฏิบตังิาน

สอบบัญชีให้มีความถูกต้อง ในท�ำนองเดียวกันความ

สามารถในการใช้ซอฟแวร์ทางการสอบบัญชีท่ีทันสมัย             

มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับความถูกต้อง  

ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Peek, Fiske and Wilson (2010) ที่กล่าวว่าผู้สอบบัญช ี         

ที่มีการใช้ซอฟแวร์ในการสอบบัญชี จะสามารถช่วยให้         

การบนัทึกรายการค้าและค�ำนวณตัวเลขทางการสอบบญัชี

ได้ถูกต้องและแม่นย�ำยิ่งขึ้น
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	 5. 	 ความทันเวลาของการรายงานการสอบบัญช ี         

มีความสัมพันธ ์ เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับผลการ           

ปฏิบัติงานสอบบัญชี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Collis 

(2008) ที่พบว่า ผู้สอบบัญชีที่มีการปฏิบัติงานสอบบัญชี

ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยท่ัวไปได้ภายในเวลา       

ทีร่วดเรว็และทนัตามเวลาทีก่ฎหมายก�ำหนด โดยตอบสนอง

ต่อความต้องการของผู ้ใช้ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิผล            

จะน�ำไปสูผ่ลการปฏิบัตงิานตรวจสอบได้อย่างมปีระสทิธิภาพ

	 6. 	 ความถูกต้องในการปฏบิติังานสอบบญัชมีคีวาม

สัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับผลการปฏิบัติงาน       

สอบบัญชีซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Bryer (2014)   ที่ 

พบว่า ผูส้อบบญัชท่ีีสามารถปฏบิตังิานตามกฎระเบยีบและ

มาตรฐานการสอบบัญชี จะช่วยท�ำให้ข ้อมูลทางการ           

สอบบัญชีมีความถูกต้อง เหมาะสม และน�ำไปสู่ผลการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะ
	 ผลของการวิจัยนี้มีประโยชน์ต่อผู ้สอบบัญชีใน

ประเทศไทย โดยท�ำให้ผู ้สอบบัญชีมีความตระหนึกถึง

สมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีการตรวจสอบ 

มากขึ้น รวมไปถึงใช้ในการก�ำหนดนโยบายและเป็น

แนวทางในการบริหารของบริษัทสอบบัญชี โดยมุ่งเน้น

สนับสนุนให้เกิดสมรรถนะการบูรณาการการใช้เทคโนโลยี

การตรวจสอบเพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน          

ที่มากขึ้น อันจะส่งผลให้ธุรกิจมีเสถียรภาพและเกิดความ

ยั่งยืนต่อไปได้

	 ข้อจ�ำกัดของการวิจัย คือ งานวิจัยนี้ได้เก็บรวบรวม

ข้อมูลจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยเท่าน้ัน       

ผลการวิจัยไม่สามารถอธิบายองค์กรประเภทอื่น ๆ ใน

ประเทศไทยได้ จึงต้องมีความระมัดระวังในการตีความ        

ผลการวิจัย ดังนั้นงานวิจัยในอนาคต อาจจะมีการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากผู้สอบบัญชีประเภทอื่นๆ นอกเหนือจาก

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เช่น ผู้สอบบัญชีสหกรณ์และผู้สอบ

บัญชีภาษีอากร เป็นต้น เพ่ือเป็นการขยายการสรุปอ้างอิง

ผลการวิจยัไปยังกลุม่ตวัอย่าง (Generalization) ทีก่ว้างขึน้

เอกสารอ้างอิง
Aaker, D. A., Kumar, V. & Day, G. S. (2001). Marketing 

	 research (7thed.).  New York: John Wilery &

	 sons.

Alpar, P. & Winkelsträter, S. (2014). Assessment of 

	 data quality in accounting data with association 

	 rules. Expert Systems with Applications, 41(5), 
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Bryer, A. R. (2014). Conscious practices and purposive 
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	 social change. Critical Perspectives on 
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Collis, J. (2008). Views of the directors of SMEs in 

	 the UK on financial reporting requirements 

	 in a changing regulatory environment. Retrieved 
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	 Behaviour& Information Technology, 35(7), 
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	 (FAP).(2017). CPA’s contact detail. Retrieved 
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นโยบายและวัตถุประสงค์
	 วารสารราชพฤกษ์ เป็นวารสารระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งเป็นวารสารพิมพ์เผยแพร่

ผลงานทางวิชาการสาขามนษุย์ศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ของคณาจารย์ นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษาท้ังในและนอกสถาบนั 

และเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูล ประสบการณ์  และผลงานของบุคลากรในสถาบันการศึกษา โดยก�ำหนดเผยแพร่

ปีละ 3 ฉบับ คือ  

	 	 ฉบับที่  1  เดือนมกราคม-เมษายน

		  (วันสุดท้ายของการรับบทความ วันที่ 31 ตุลาคม ของทุกปี)

	 	 ฉบับที่  2  เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม

		  (วันสุดท้ายของการรับบทความ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ ของทุกปี)

	 	 ฉบับที่  3  เดือนกันยายน-ธันวาคม

		  (วันสุดท้ายของการรับบทความ วันที่ 30 มิถุนายน ของทุกปี)

เกณฑ์การตีพิมพ์
	 1. 	บทความทีส่่งมาเพ่ือเผยแพร่ ต้องเป็นบทความใหม่ ทีอ่ยู่ในสาขาวิชา 3 สาขาวิชา เท่าน้ัน คอื สาขาวิชาครศุาสตร์/

ศกึษาศาสตร์/จติวิทยา สาขาวชิาสงัคมวทิยา และสาขาวิชาวทิยาศาสตร์สขุภาพ โดยไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน 

หรือสิ่งพิมพ์อื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่น ทุกบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารนี้              

ต้องผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เก่ียวข้องกับบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ ผู ้เขียนจะได้รับวารสารฯ          

จ�ำนวน 2 เล่ม และในกรณีที่เป็นบทความของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับเชิญจากกองบรรณาธิการ จะได้รับค่าตอบแทน               

เรื่องละ 1,000 บาท

	 2. 	ผลงานวิชาการ ที่รับพิจารณาตีพิมพ์ ต้องพิมพ์ด้วยกระดาษขนาด   A4 หน้าเดียว   เว้นขอบซ้ายและด้านบน         

1.5 นิ้ว (4 ซม.) เว้นขอบขวาและด้านล่าง 1 นิ้ว (2.5 ซม.) อักษร Cordia New ขนาด 16   point ความยาวประมาณ              

8-10 หน้า (กรณีที่ไม่เป็นไปตามที่ก�ำหนดกองบรรณาธิการจะไม่รับพิจารณา) โดยมีส่วนประกอบดังนี้

	 3.	 บทความที่เป็นบทความวิจัย  ต้องมีองค์ประกอบเรียงตามล�ำดับ ดังนี้

	 	 3.1	 ชื่อเรื่อง (Title) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

	 	 3.2	 ชื่อผู้แต่ง (Authors) ทุกคน พร้อมระบุสถาบันการศึกษา/หน่วยงาน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

	 	 3.3	 บทคัดย่อ (Abstract) ทั้งภาษาอังกฤษและภาษาไทยความยาวประมาณ 300 ค�ำ และให้จัดโครงสร้าง

บทความวิจัย ดังนี้ คือ บทคัดย่อภาษาอังกฤษ และภาษาไทย โดยในแต่ละตอนของบทคัดย่อทั้งภาษาอังกฤษ และภาษา 

ไทย ต้องมีค�ำส�ำคัญ (Keywords) ประมาณ 3-5 ค�ำ

	 	 3.4 	 ส่วนเน้ือหา ประกอบด้วยบทน�ำ  (ครอบคลุมความส�ำคัญ และที่มาของปัญหาการวิจัย) วัตถุประสงค์          

กรอบแนวคิดในการวิจัย วิธีด�ำเนินการวิจัย (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล/ทดลอง                    

วิธีด�ำเนินการวิจัย/ทดลอง)  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล ข้อเสนอแนะในการน�ำงานวิจัยไปใช้ และเอกสารอ้างอิง	 	

สารสนเทศส�ำหรับการส่งบทความตีพิมพ์
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	 	 3.5 	 อ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูลในเน้ือเร่ือง กองบรรณาธิการได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการอ้างอิงเพ่ือให้

เข้าใจง่ายข้ึนตามมาตรฐานสากล จากเดมิการอ้างองิในส่วนเนือ้เรือ่งแบบ นาม-ปี (author-date in-text citation) ให้เปลีย่น

การอ้างองิเป็นรปูแบบ APA style และรวบรวมรายการเอกสารทัง้หมด ทีผู่เ้ขยีนใช้อ้างองิทีป่รากฏเฉพาะในบทความเท่าน้ัน 

และจัดเรียงรายการตามล�ำดับอักษรชื่อผู้แต่ง

	 	 3.6		 หากรูปแบบการพิมพ์ไม่เป็นตามก�ำหนดข้อ 3.1-3.5 ทางกองบรรณาธิการจะไม่รับลงตีพิมพ์ในวารสาร	

	 	 3.7		 ผู้ส่งบทความวิจัยต้องมีค�ำรับรองว่าบทความของตนไม่เคยตีพิมพ์ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อื่นใด      

มาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่น

การติดต่อสอบถามในการจัดส่งบทความ

	 กองบรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

	 อ�ำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา  30000

	 ส�ำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย  0-4427-2827 ต่อ 14

	 ผู้สนใจส่งบทความสามารถลงทะเบียนส่งบทความได้ที่  http://mis.nrru.ac.th/gradjournal

“บทความและข้อความท่ีลงตพีมิพ์ในวารสารเป็นความคิดเห็นส่วนตวัของผู้เขยีน กองบรรณาธกิาร ไม่จ�ำเป็น

ต้องเห็นด้วยเสมอไป ในกรณีท่ีมีการลอกเลียนหรือแอบอ้างโดยปราศจากการอ้างอิงหรือท�ำให้เข้าใจผิด         

ว่าเป็นผลงานของผู้เขียน กรุณาแจ้งให้ทางกองบรรณาธิการทราบด้วยจะเป็นพระคุณยิ่ง”
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1.  การอ้างอิงในเนื้อหา

	 	 1.1 	 การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 	 	 	 อมร  รักษาสัตย์ (2544)

	 	 	 	 	 	 ชนกภัทร  ผดุงอรรถ (2546, น. 45)

	 	 	 	 	 	 Poole (2002) 

	 	 	 	 	 	 Phadungath (2003, p. 97)	

	 	 1.2 	 การอ้างอิงในเนื้อหาท้ายข้อความ

	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 	 	 	 (ชนกภัทร  ผดุงอรรถ, 2546)

	 	 	 	 	 	 (Phadungath, 2003)

	 	 	 	 	 	 (อมร  รักษาสัตย์, 2544, น. 39-45)

	 	 	 	 	 	 (Poole, 2002, pp. 278-279)

2. 	รายการอ้างอิงหรือบรรณานุกรม

	 	 2.1 	 หนังสือ

 	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 	 ปิยะ นากสงค์ และพันธุ์รวี วรสิทธิกุล. (2545). ดูหนังฟังเพลงเล่นเกมร้องคาราโอเกะ. กรุงเทพฯ: 

	 	 	 	 	 ซัคเซส มีเดีย.

	 	 	 	 Magee, J. & Kramer, J. (2006). Concurrency state models & java programs. West Sussex, 

	 	 	 	 	 UK: John Wiley.

	 	 2.2 	 วารสาร

 	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 	 ปิยะวิทย์  ทิพรส. (2553). การจัดการป้องกันและลดสารให้กลิ่นโคลน Geosmin ในผลิตภัณฑ์	

	 	 	 	 	 แปรรูปสัตว์นํ้า. วารสารสุทธิปริทัศน์, 24(72), น. 103-119.

	 	 	 	 Siriwongworawat, S. (2003). Use of ICT in Thai libraries: An overview. Program: 

					     Electronic Library and Information Systems, 37(1), pp. 38-43.

	 	 	 	 Tandra, R., Sahai, A. & Veeravalli, V. (2011, March). Unified space-time metrics to 

	 	 	 	 	 evaluate spectrum sensing. IEEE Communications Magazine, 49(3), pp. 54-61.

การอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูลในเนื้อเรื่อง 
และในรายการอ้างอิง ให้ ใช้ตามรูปแบบ 

APA Style (American Psychological Association)
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	 	 2.3 	 รายงานการวิจัย

	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 	 กิติพงษ์ ลือนาม. (2553). การพัฒนารูปแบบการสอนสอดแทรกความรู้ด้านจริยธรรมเน้นการจัด

					     การเรียนการสอนแบบบูรณาการ เรื่อง การทดสอบสมมุติฐาน : รูปแบบผสานระเบียบ	

					     วิธี (รายงานผลการวิจัย). นครราชสีมา: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา.

	 	 	 	 Chitnomrath, T. (2011). A Study of factors regarding firm characteristics that affect 

					     financing decisions of public companies listed on the stock exchange of Thailand 

	 	 	 	 	 (Research report). Bangkok: Dhurakij Pundit University.

	 	 2.4 	 วิทยานิพนธ์

	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 	 วันชนะ กลั่นพรมสุวรรณ. (2554). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารการฝึกนักศึกษา

					     วิชาทหารในกองทพับกไทย (วิทยานิพนธ์ดุษฎบีณัฑิต, มหาวทิยาลัยราชภฏันครราชสีมา).

	 	 	 	 สมหญิง ชูชื่น. (2559). การสังเคราะห์อนุพันธ์ของแนพโทควิโนน (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, 

	 	 	 	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา).

	 	 	 	 Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment and 

					     organizational culture: An exploratory study (Doctoral dissertation, University 

	 	 	 	 	 of Memphis).

	 	 2.5 	 เว็บเพจ

	 	 	 	 สุรชัย เลี้ยงบุญเลิศชัย. (2554). จัดระเบียบส�ำนักงานทนายความ. สืบค้นเมื่อ 21 มิถุนายน 2554,

	 	 	 	 	 จาก http://www.lawyerscouncil.or.th/2011/index.php?name=knowledge

	 	 	 	 CNN Wire Staff. (2011). How U.S. forces killed Osama Bin Laden. Retrieved May 3, 2011, 

	 	 	 	 	 from http://www.cnn.com/2011/WORLD/asiapcf/05/02/bin.laden.raid/index.html
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เรียน    บรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์

	 	 ตามที่ข้าพเจ้า  นาย/นาง/นางสาว ............................................................................................................	

ต�ำแหน่ง/สถานภาพ	      	 ศาสตราจารย์	         รองศาสตราจารย์	 	  ผู้ช่วยศาสตราจารย์

      ดร.	     		  อาจารย์   	 นักศึกษาระดับ .................................. สาขาวิชา ...................................................	

หลักสูตร ................................................................................. มหาวิทยาลัย ..........................................................  	

      อื่นๆ ระบุ ..........................................................................................................................................................	

มีความประสงค์ขอส่งผลงานวิชาการ เรื่อง : 

ชื่อผลงาน (ภาษาไทย) .............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................	

ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ) ........................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................  	

ประเภทของผลงานวิชาการ	      บทความวิจัย	 	    บทความวิชาการ

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าผลงานนี้	      เป็นผลงานของข้าพเจ้าเพียงผู้เดียว

	 	 	 	 	      เป็นผลงานของข้าพเจ้าและผู้ที่ระบุชื่อในผลงาน

มาเพ่ือขอให้พิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารวิชาการของหน่วยงานบัณฑิตวิทยาลัย ท้ังน้ี ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความ        

ท่ีส่งมาเผยแพร่เป็นบทความใหม่ โดยไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อ่ืนใดมาก่อน             

และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารอื่น  

	 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา

แบบรับรองการพิจารณาผลงานวิชาการเพื่อลงตีพิมพ์ ในวารสารราชพฤกษ์
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ลงชื่อ ....................................................................................

     (..................................................................................)

ลายมือชื่อเจ้าของบทความ

วันที่ .......... เดือน .............................. พ.ศ. ................ 
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วารสารราชพฤกษ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

เรียน    บรรณาธิการวารสารราชพฤกษ์

ข้าพเจ้า	 	 ศาสตราจารย์	 	 รองศาสตราจารย์	 	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์

	 	 	 ดร.	 	 	 อาจารย์    

ชื่อ-สกุล ..................................................................................................................................................................	

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้)

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

โทรศัพท์ที่ท�ำงาน ................................................. โทรศัพท์มือถือ .............................................................................	

โทรสาร ............................................................... e-mail : ......................................................................................	

ขอรับรองว่าได้ตรวจสอบบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์/ปริญญานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง : 

ชื่อผลงาน (ภาษาไทย)..............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................	

ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ).........................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................... 	

ชื่อ-สกุล นักศึกษา....................................................................................................................................................

สาขาวิชา  ............................................................. มหาวิทยาลัย .............................................................................

	 ว่าถูกต้องตามหลักวิชาการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ซึ่งบทความนี้ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่าง

การเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น

		

แบบรับรองบทความวิจัย (วิทยานิพนธ์/ปริญญานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์)
เพื่อเสนอพิจารณาลงตีพิมพ์ ในวารสารราชพฤกษ์
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ลงชื่อ .................................................................................... 

ลายมือชื่อ

(..................................................................................)

อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก

วันที่ ........... เดือน ...................................... พ.ศ. ...........
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