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บทคััดย่่อ

บทความวิิจััยนี้้�เป็็นการเรีียบเรีียงเนื้้�อหาของงานวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิ

การเรื่่�องการประสานงานเพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งด้้านรายได้้ให้้กัับผู้้�สููง

อายุุในเขตเทศบาลตำบลสันทรายหลวง อำเภอสัันทราย จัังหวััดเชีียงใหม่่ มีี

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ประสานงานเครืือข่่ายการสร้างรายได้้สำหรัับผู้้�สููงอายุุ

ในเขตเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง 2) เสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของเครืือข่่าย
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ในการสร้้างงานสร้้างรายได้้ของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลสัันทรายหลวง โดยมีี

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลตลอดจนจััดระบบความร่่วมมืือระหว่่างภาคส่่วนต่่างๆ 

ในชุุมชน ทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสัังคม ให้้สามารถ

ทำงานร่ว่มกันัอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ ผลการศึึกษาพบว่า่ 1) เกิดิการประสานงาน

ระหว่า่งภาคส่่วนต่า่งๆ ที่่�เกี่่�ยวข้องในพื้้�นที่่�ซึ่่�งประกอบด้้วยกลุ่่�มผู้้�สูงอายุ ุกลุ่่�มผู้้�

ประกอบการในเขตเทศบางตำบลสันทรายหลวง และโรงพยาบาลส่งเสริมสุุข

ภาพตำบลสันทรายหลวงในการสร้างโอกาสการจ้า้งงานที่่�เหมาะสมและยั่่�งยืืน

สำหรัับผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่� 2) มีีความสอดคล้้องระหว่่างอุุปสงค์์และอุุปทาน

แรงงานผู้้�สููงอายุุ โดยด้้านอุุปทานผู้้�สููงอายุุมีีความต้้องการทำงานสููงเนื่่�องจาก

ศัักยภาพทางกายภาพที่่�ดี ความต้้องการพ่ึ่�งพาตนเอง และความจำเป็็นใน

การหารายได้เ้สริมิ แต่ม่ีขี้อ้จำกัดัด้้านประเภทงานที่่�ต้อ้งการความยืืดหยุ่่�นและ 

ไม่ต่้อ้งใช้้แรงมาก ในส่่วนด้้านอุุปสงค์์ ผู้้�ประกอบการและประชาชนทั่่�วไปมีีความ

ต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในงานดููแลผู้้�สููงอายุุ หััตถกรรม และบริิการต่่างๆ ซึ่่�ง

สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�สูงอายุุ การสร้างกลไกการจ้้างงานที่่�เหมาะสม 

จึึงต้้องคำนึึงถึึงข้้อจำกััดและเงื่่�อนไขของทั้้�งสองฝ่่ายเพื่่�อการจ้้างงานที่่�ยั่่�งยืืน

คำสำคััญ: การประสานงาน, การจ้้างงาน,  ผู้้�สููงอายุุ, ผู้้�ประกอบการ, อุุปสงค์์, 

อุุปทาน 
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Abstract

This research article is a synthesis of an action research  

project entitled “Coordination for Strengthening Income Resilience 

among the Elderly in San Sai Luang Subdistrict Municipality, San Sai 

District, Chiang Mai Province.” The objective of the study is to establish 

and coordinate a network aimed at promoting income generation for the 

elderly in San Sai Luang Municipality. The research involved systematic  

data collection and the development of collaborative mechanisms among 

various community sectors-including government agencies, private  

organizations, and civil society groups-to foster effective and sustainable 

cooperation. The study emphasizes an integrated, community-based  

Coordination for Strengthening Income Coordination for Strengthening Income 
Resilience among the Elderly in San Sai Resilience among the Elderly in San Sai 
Luang Subdistrict Municipality, San Sai Luang Subdistrict Municipality, San Sai 
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approach that enables stakeholders from different sectors to work together  

toward enhancing the economic well-being of the elderly population.  

The findings reveal that 1) Effective coordination was established 

among relevant local sectors, including elderly groups, local business  

enterprises within San Sai Luang Subdistrict Municipality, and the San 

Sai Luang Subdistrict Health Promoting Hospital. This collaboration 

aimed to create appropriate and sustainable employment opportunities 

for elderly individuals in the area. The coordination facilitated mutual 

understanding, resource sharing, and joint planning among the involved 

stakeholders, resulting in a more inclusive and community-driven  

approach to elderly income generation. 2) There is a clear alignment 

between the demand and supply of elderly labor in the area. On the 

supply side, elderly individuals expressed a strong willingness to work 

due to their relatively good physical capacity, desire for self-reliance, 

and the need for supplemental income. However, they also indicated 

preferences for jobs that are flexible and not physically demanding. 

On the demand side, local entrepreneurs and community members 

showed interest in hiring elderly workers for tasks such as elderly care, 

handicrafts, and various service-oriented roles-needs that align well with 

the capabilities and preferences of the elderly. Therefore, the develop-

ment of an effective employment mechanism must take into account 

the limitations and conditions of both parties to ensure sustainable  

employment outcomes.

Keywords: Coordination, Employment, The elderly / Older adults,  

Entrepreneurs, Demand, Supply
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บทนำ
ประเทศไทยกำลัังก้้าวสู่่�สัังคมสููงอายุุอย่่างสมบููรณ์์ (aged society) 

แต่่นโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องยัังไม่่สามารถรองรัับดููแลกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุได้้อย่่างทั่่�วถึึง  

โดยเฉพาะในประเด็็นความยากจน การเข้้าถึึงสวััสดิิการ และการขาดกลไก

รองรัับที่่�เหมาะสม ปัญหาเหล่่านี้้�ไม่เ่พีียงสะท้้อนความเหล่ื่�อมล้้ำทางเศรษฐกิิจ 

จากกรณีีดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นปััญหาได้้ 3 ประการคืือ ประการที่่�หนึ่่�ง ความ

เหลื่่�อมล้้ำทางเศรษฐกิิจ ถืือเป็็นกัับดัักความยากจนของผู้้�สููงอายุุ ข้้อมููลจาก 

สภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิชี้้�ว่า่มากกว่่า 30% ของผู้้�สูงอายุุไทย

อยู่่�ในภาวะยากจน โดยมีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่ำกว่่าเส้้นความยากจน (poverty line) 

สาเหตุุหลัักเกิิดจากการพ่ึ่�งพิิงรายได้้จากระบบบำนาญที่่�ไม่่เพีียงพอ ขณะที่่� 

ผู้้�สููงอายุุในภาคเกษตรกรรมและแรงงานนอกระบบต้้องพ่ึ่�งพาความช่่วยเหลืือ

จากครอบครัวั1 ข้อ้จำกัดัในการจ้้างงานผู้้�สูงูอายุจุำนวนมากถูกูบังัคัับให้้ทำงาน

ในสภาพที่่�ไม่่เหมาะสม เช่่น ชั่่�วโมงงานที่่�ยาวนาน ค่่าจ้้างต่่ำ หรืืองานเสี่่�ยง

อัันตราย เนื่่�องจากขาดทางเลืือกทางเศรษฐกิิจ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

ธีีรนงค์์ สกุุลศรีี และคณะ2 ที่่�พบว่่า การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในภาคอุุตสาหกรรม

บริิการมัักขาดมาตรการคุ้้�มครองตามวััย ประการที่่�สอง ช่่องว่่างของนโยบาย

สวััสดิกิาร ระบบที่่�ไม่่เป็็นธรรมและไม่่ทั่่�วถึึง แม้้ประเทศไทยจะมีีกฎหมายว่่าด้ว้ย

ผู้้�สููงอายุุ พ.ศ. 2546 และแผนผู้้�สููงอายุุแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 3 (พ.ศ. 2565-2569)3  

แต่่การดำเนิินงานยัังเผชิิญปััญหาเชิิงโครงสร้้าง ได้้แก่่ การกระจายทรััพยากร

	 1ส ภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, รายงานภาวะสัังคมไทย ไตรมาสที่่� 4 ปีี 2565, 
(กรุุงเทพฯ: สภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2565)

	 2ธี รนงค์์ สกุุลศรีี และคณะ, โครงการระบบสนัับสนุุนการดููแลผู้้�สููงอายุุแบบบููรณาการ:  
การมีีส่วนร่่วมของภาคเอกชนและกิิจการเพ่ื่�อสัังคม, (กรุุงเทพฯ: สำนัักงานกองทุุนสนับสนุน
การวิิจััย (สกว.), 2561).

	 3ชวลิ ต สวััสดิ์์�ผล, “นโยบายการทำงานและการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุ: ข้อ้สัังเกตบางประการ,” วารสาร
ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ปีีที่่� 13, ฉบัับ 1, (2563), 117.



202 

ที่่�ไม่่เท่่าเทีียม สวััสดิิการพื้้�นฐาน เช่่น เบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุไม่่สอดคล้้องกัับ 

ค่่าครองชีีพที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และประการที่่�สาม ปััญหาการขาดความรู้้�ทางการออม

เป็็นภััยเงีียบที่่�กำลัังกััดกร่่อนความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจของผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งควรมีี

การศึึกษาเชิงิป้้องกััน ระบบส่่งเสริมิการออมที่่�เข้า้ถึึงได้้ และการสร้างวัฒันธรรม

การวางแผนทางการเงิิน 

นอกจากนี้้� แนวคิดิเกี่่�ยวกับับทบาทของผู้้�สูงูอายุใุนสังัคมยังัคงถูกูครอบงำ 

ด้้วยกรอบความคิิดแบบอุุปถััมภ์์ (paternalistic paradigm) ที่่�มองผู้้�สูงอายุุ 

เป็็นเพีียงผู้้�รับบริกิารทางสัังคม อย่่างไรก็็ตามข้้อมูลูเชิงิประจัักษ์จ์ากกรมกิิจการ 

ผู้้�สููงอายุุ เผยให้้เห็็นว่่า กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุวััยต้้น (young-old aged 60-69 ปีี)  

ยังัคงมีีสมรรถภาพทางกาย (physical capacity) และความสามารถทางปััญญา 

(cognitive ability) ในระดัับที่่�พร้้อมสำหรัับกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ ขณะที่่�กลุ่่�ม

ผู้้�สูงูอายุวัุัยกลาง (middle-old aged 70-79 ปี)ี ยังัสามารถใช้ท้ักัษะเฉพาะทาง  

(specialized skills) ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผู้้�สููงอายุุสามารถทำหน้้าที่่� 

ในบทบาทต่่างๆ ได้้ ได้้แก่่ งานที่่�ใช้้ความรู้้�เฉพาะด้้าน (knowledge-based  

occupations) เช่่น ที่่�ปรึึกษา วิทิยากร งานฝีีมืือ (artisanal works) ที่่�อาศััยทักัษะ

พิิเศษงานบริิการที่่�ต้องใช้้ประสบการณ์์ (experience-intensive services)  

หรืืองานที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นด้้านเวลา (flexible-time jobs)4

อย่่างไรก็็ดีี ความท้้าทายสำคััญอยู่่�ที่่�การเปลี่่�ยนมุุมมองทางสัังคม  

(social perception shift) จากทััศนคติิที่่�มองผู้้�สูงอายุุเป็็นภาระ (burden  

perspective) สู่่�การยอมรัับในศัักยภาพและคุุณค่่าที่่�ผู้้�สููงอายุุสามารถสร้้างได้้ 

(value creation perspective) ต้อ้งอาศััยความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ  

ภาคเอกชน ภาคประชาสัังคม และผู้้�สููงอายุุในการร่่วมกัันออกแบบระบบ

	 4 คณะอนุกุรรมการจัดัสมัชัชาผู้้�สูงูอายุรุะดับัชาติ ิกระทรวงการพัฒันาสังัคมและความมั่่�นคงของ
มนุษุย์,์ “ภาพรวมสถานการณ์ผ์ู้้�สูงูอายุ”ุ, กรมกิจิการผู้้�สูงูอาย, (เว็บ็ไซต์)์,https://www.dop.go.th/ 
download/knowledge/th1531117529-123_3.pdf. (สืืบค้้นเมื่่�อ 10 พฤศจิิกายน 2566).
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สนัับสนุุน (supportive ecosystem) ที่่�เอื้้�อให้้ผู้้�สููงอายุุสามารถใช้้ศัักยภาพที่่�มีี

อยู่่�อย่า่งเต็ม็ที่่� ในปัจัจุบุันัรัฐับาลไทยได้เ้ริ่่�มตระหนักัถึึงศักัยภาพนี้้�และพยายาม

พัฒันาแนวทางและนโยบายที่่�มุ่่�งส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�สูงอายุุในกิิจกรรม 

ทางเศรษฐกิิจและสัังคมมากขึ้้�น ตััวอย่่างเช่่น การจััดตั้้�งศููนย์์พััฒนาทัักษะ 

ผู้้�สูงูอายุ ุการออกแบบโปรแกรมการจ้้างงานที่่�เหมาะสมกัับวััย และการส่่งเสริม

วิสิาหกิจิชุมุชนที่่�ใช้ภูู้มิปัิัญญาผู้้�สูงอายุเุป็็นฐาน การศึึกษาเร่ื่�องการประสานงาน

เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งด้้านรายได้้ให้้กัับผู้้�สูงอายุุในเขตเทศบาลตำบล

สัันทรายหลวง อำเภอสัันทราย จัังหวััดเชีียงใหม่่ เป็็นพื้้�นที่่�กรณีีตััวอย่่างที่่�จะ

แสดงให้้เห็็นกระบวนการในการประสานงาน เชื่่�อมโยงความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยนัักวิิจััยและเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง 

ทำหน้า้ที่่�เป็น็ศูนูย์ก์ลางในการรวบรวมข้้อมูลู จัดักิจิกรรม และประสานงานกัับ

หน่่วยงานต่่างๆ เพื่่�อให้้โครงการดำเนิินไปอย่่างราบรื่่�นและมีีประสิิทธิิภาพ มีี 

โรงพยาบาลส่งเสริมิสุขุภาพตำบลบ้านท่่อเข้้ามามีบีทบาทร่่วม เพื่่�อให้้การทำงาน 

เป็็นไปอย่่างเหมาะสมกัับสภาพร่่างกายและช่่วงวััยของผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งเป็็นปััจจััย

สำคััญในการส่่งเสริิมการจ้้างงานอย่่างยั่่�งยืืน นอกจากนี้้� โครงการยัังให้้ความ

สำคัญักับัการมีสี่ว่นร่ว่มของภาคส่่วนต่่างๆ ในชุุมชน โดยเฉพาะผู้้�ประกอบการ

ในท้อ้งถิ่่�น ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ที่่�มีบีทบาทสำคัญัในการจ้า้งงานผู้้�สูงูอายุ ุการทำงานร่ว่มกันั

อย่่างใกล้้ชิิดระหว่่างเทศบาล โรงพยาบาล และภาคส่่วนต่่างๆ ในชุุมชน ทำให้้

เกิิดการประสานงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และสร้้างสมดุุลระหว่่างศัักยภาพของ 

ผู้้�สูงูอายุกุับัโอกาสการจ้า้งงานในท้อ้งถิ่่�น การทำงานแบบบูรูณาการนี้้�ทำให้เ้กิดิ

การรวบรวมข้้อมููลทั้้�งด้้านอุุปทาน (ผู้้�สูงอายุุ) และด้า้นอุุปสงค์์ (ผู้้�ประกอบการ) 

เพื่่�อให้้เกิดิการจับัคู่่�ความต้้องการที่่�เหมาะสม ซึ่่�งนำไปสู่่�การจ้้างงานที่่�เป็็นรูปูธรรม 

และส่่งผลให้้ผู้้�สูงอายุุมีรีายได้้เพิ่่�มขึ้้�น สามารถพ่ึ่�งพาตนเองได้้ และมีคีุณุภาพชีีวิติ 

ที่่�ดีีทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ
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วััตถุุประสงค์์
1. เพื่่�อประสานงานเครืือข่่ายการสร้้างรายได้้สำหรัับผู้้�สูงอายุุในเขต

เทศบาลตำบลสันทรายหลวง อำเภอสัันทราย จังัหวัดัเชีียงใหม่่ โดยมีีเป้า้หมาย 

เพื่่�อจััดระบบความร่่วมมืือระหว่่างภาคส่่วนต่่างๆ ในชุุมชน ทั้้�งหน่่วยงาน 

ภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสัังคม ให้้สามารถทำงานร่่วมกัันอย่่าง 

มีีประสิิทธิิภาพ 

2. เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับเครืือข่่ายด้้านการสร้้างงาน

และสร้้างรายได้้ของผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการพััฒนาศัักยภาพของเครืือข่่ายให้้มีี

ความยั่่�งยืืน สามารถดำเนินิกิจิกรรมส่ง่เสริมิการจ้า้งงานและสร้า้งอาชีพีให้ก้ับั 

ผู้้�สููงอายุุได้้ 

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
งานศึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ดัังต่่อไปนี้้� 1) กลุ่่�มนิิยาม 

และจำแนกผู้้�สูงูอายุ ุ2) กลุ่่�มศึึกษาสถานการณ์์การทำงานผู้้�สูงูอายุใุนประเทศไทย  

และ 3) กลุ่่�มศึึกษาการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ โดยมีีรายละเอีียด ดัังต่่อไปนี้้�

1) กลุ่่�มนิิยามและจำแนกผู้้�สููงอายุุ

การนิิยามและจำแนกกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง เนื่่�องจาก

เป็็นพื้้�นฐานสำหรัับการออกแบบมาตรการสนับสนุนที่่�เหมาะสม โดยใน

ประเทศไทยได้้ให้้นิิยามผู้้�สูงอายุุตามกฎหมายว่่าเป็็นบุุคคลสััญชาติิไทยที่่�

มีีอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีีบริิบููรณ์์ขึ้้�นไป5 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากลขององค์์การ

สหประชาชาติิ การจำแนกกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุสามารถพิิจารณาได้้จากหลายมิิติิ 

ประการแรกคืือการแบ่่งตามช่่วงวััย ซึ่่�งเป็็นวิิธีีที่่�ใช้้กัันอย่่างแพร่่หลาย กลุ่่�ม 

	 5 กลุ่่�มการคุ้้�มครองและพิิทัักษ์์สิิทธิิ สำนัักส่่งเสริิมและพิิทัักษ์์ผู้้�สููงอายุุ, คู่่�มืือการดำเนิินงานการ
คุ้้�มครองและพิิทัักษ์์สิิทธิิผู้้�สููงอายุุในชุุมชน, (กรุุงเทพฯ: สำนัักส่่งเสริิมและพิิทัักษ์์ผู้้�สููงอายุุ, 
2551)
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ผู้้�สููงอายุุวััยต้้น (Young-old) อายุุระหว่่าง 60-69 ปีี เป็็นกลุ่่�มที่่�ยัังคงมีีความ

คล่อ่งตัวัสูง สามารถช่ว่ยเหลืือตนเองได้้ดี ีและมีศีักัยภาพในการมีสี่ว่นร่ว่มทาง

เศรษฐกิจิและสังัคมอย่า่งเต็ม็ที่่� กลุ่่�มผู้้�สูงูอายุวัุัยกลาง (Middle-old) อายุ ุ70-79 ปีี 

จะเริ่่�มมีีภาวะสุุขภาพถดถอย และมัักมีีโรคเรื้้�อรัังหรืือโรคประจำตััวที่่�ต้องการ

การดููแลมากขึ้้�น ส่่วนกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุวััยปลาย (Old-old) อายุุ 80 ปีีขึ้้�นไป จะมีี

ความเสื่่�อมสภาพของร่่างกายชััดเจน และมัักต้้องการความช่่วยเหลืือในชีีวิิต

ประจำวัันอย่่างต่อ่เน่ื่�อง ในมิิติิของการประเมิินศักัยภาพ กรมอนามััยได้น้ำดัชันีี 

Barthel Activities of Daily Living (ADL) Index มาใช้เ้ป็น็เคร่ื่�องมืือสำคัญั โดย

จำแนกผู้้�สูงูอายุอุอกเป็น็ 3 กลุ่่�มหลักั ได้แ้ก่ ่กลุ่่�มติดิสังัคมที่่�มีคีวามสามารถใน

การทำกิิจกรรมประจำวัันอย่่างอิิสระ กลุ่่�มติิดบ้้านที่่�ต้องการความช่่วยเหลืือ

ในบางกิิจกรรม และกลุ่่�มติิดเตีียงที่่�ต้้องการการดููแลอย่่างใกล้้ชิิดตลอดเวลา6  

มีกีารศึึกษาที่่�เสนอกรอบความคิดิเชิงิบูรูณาการเกี่่�ยวกับัความสูงูอายุจุาก 4 มิติิิ

ที่่�สััมพัันธ์์กััน7 ได้้แก่่ ความสููงอายุุตามวััยที่่�เป็็นการนัับอายุุตามปีีปฏิิทิิน ความ

สููงอายุุทางร่่างกายที่่�พิจารณาการเปลี่่�ยนแปลงทางสรีรวิิทยา ความสููงอายุุ

ทางจิิตใจที่่�เน้้นการเปลี่่�ยนแปลงด้้านการรัับรู้้�และกระบวนการคิิด และความ

สูงูอายุุทางสัังคมที่่�พิจารณาการเปลี่่�ยนแปลงบทบาทและสถานภาพทางสัังคม  

การทำความเข้า้ใจความแตกต่า่งเหล่่านี้้�มีคีวามสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการออกแบบ

งานวิิจัยัและนโยบายสาธารณะที่่�ตอบสนองความต้้องการที่่�แท้้จริงิของผู้้�สูงอายุุ 

แต่่ละกลุ่่�ม โดยเฉพาะในบริิบทของสัังคมไทยที่่�กำลัังก้้าวสู่่�สัังคมสููงวััยอย่่าง

สมบููรณ์์ ซึ่่�งต้้องการแนวทางที่่�ละเอีียดอ่่อนและเหมาะสมกัับสภาพความ 

เป็็นจริิงของผู้้�สููงอายุุในแต่่ละช่่วงวััยและสภาพความสามารถที่่�แตกต่่างกััน

	 6อั ญชิิษฐฐา ศิิริิคำเพ็็ง และภัักดีี โพธิ์์�สิิงห์์, “การดููแลผู้้�สูงอายุุระยะยาวที่่�มีภาวะพ่ึ่�งพิิงในยุุค
ประเทศไทย 4.0,” Dhammathas Academic Journal, ปีีที่่� 17, ฉบัับที่่� 3, (2560), 235-243.

	 7 เพ็็ญผกา กาญจนโอภาส, “ประสิิทธิผลของโปรแกรมสุุขศึกึษาเก่ี่�ยวกับพฤติกิรรมการส่่งเสริิมสุขุ
ภาพในการดููแลตนเองของผู้้�สูงอายุุ อำเภอหนองบััวระเหว จัังหวััดชััยภููมิิ,” (วิิทยานิิพนธ์์,  
สาขาวิิชาสุุขศึึกษา ปริิญญาการศึึกษามหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ, 2541).
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2) กลุ่่�มศึึกษาสถานการณ์์การทำงานผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย

จากการทบทวนวรรณกรรมสรุุปสถานการณ์์การทำงานของผู้้�สููงอายุุ

ในประเทศไทยพบว่่า ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ทำงานภาคนอกระบบ โดยสำนัักงาน

สภาที่่�ปรึึกษาเพื่่�อพััฒนาแรงงานแห่่งชาติิได้้จำแนกผู้้�สููงอายุุออกเป็็น 3 กลุ่่�ม 

ตามศัักยภาพ ได้้แก่่ กลุ่่�มอายุุ 60-69 ปีี ที่่�ยัังมีีศัักยภาพในการทำงาน  

กลุ่่�มอายุ ุ70-79 ปี ีที่่�สามารถช่่วยเหลืือตนเองได้้ และกลุ่่�มอายุุ 80 ปีขีึ้้�นไปที่่�ต้องการ

ความช่่วยเหลืือ โดยงานหลักัที่่�ผู้้�สูงอายุุทำ ได้้แก่ ่งานเกษตรกรรม งานผลิต และ 

งานพาณิชิยกรรมและการขนส่่ง8  ซึ่่�งมีแีนวโน้ม้เพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง สำนักังาน

สถิิติิแห่่งชาติิสรุุปผลเกี่่�ยวกัับการทำงานของผู้้�สููงอายุุ9 พบว่่าในพื้้�นที่่�ชนบท มีี 

ผู้้�สูงูอายุถุึึง 58% ที่่�ยังคงทำงานอยู่่� โดยเหตุผุลหลักัคืือต้อ้งการหารายได้้เลี้้�ยงชีีพ

และครอบครััว ปัจัจัยัสำคััญที่่�ส่งเสริมการทำงานของผู้้�สูงอายุุคืือความยืืดหยุ่่�น

ของงานนอกระบบที่่�ไม่่มีีข้้อจำกััดด้้านวุุฒิิการศึึกษา รวมถึึงการรวมกลุ่่�มผ่่าน

ชมรมผู้้�สูงูอายุหุรืือวิิสาหกิจิชุมุชนที่่�ช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการทำงาน ดังันั้้�น 

พบข้อ้เสนอแนะในทิศิทางเดียีวกันว่่า ภาครัฐัควรให้ค้วามสำคัญักับัการส่ง่เสริม

การรวมกลุ่่�ม พัฒันาทักัษะอาชีพี และสนับัสนุนุปัจัจัยัการผลิติสำหรับัธุรุกิจิส่ว่น

ตัวัของผู้้�สูงูอายุ ุโดยต้อ้งคำนึึงถึึงบริบิทท้อ้งถิ่่�นและความต้อ้งการที่่�แตกต่า่งกันั

ของผู้้�สูงูอายุแุต่่ละกลุ่่�ม เพื่่�อสร้างระบบการทำงานที่่�เหมาะสมกัับศัักยภาพและ

สภาพร่่างกายที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปตามวััย

3) กลุ่่�มศึึกษาการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

สำนักังานสภาที่่�ปรึึกษาเพื่่�อพัฒันาแรงงานแห่ง่ชาติิ10 ได้ท้ำการศึึกษา

การจ้้าง งานผู้้�สููงอายุุในต่่างประเทศ พบว่่ากลุ่่�มศึึกษาการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

	 8ส ภาที่่�ปรึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาแรงงานแห่่งชาติิ, “ผลสััมฤทธิต่อ่การพััฒนาแรงงานของประเทศไทย”, 
(กรุุงเทพมหานคร: สำนัักงานสภาที่่�ปรึึกษาเพื่่�อพััฒนาแรงงานแห่่งชาติิ, 2556), 33.

	 9ส ำนัักงานสถิติิแห่่งชาติิ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ, สรุุปผลท่ี่�สำคััญการทำงานของผู้้�สูง
อายุุในประเทศไทย พ.ศ. 2553, (กรุุงเทพฯ: สำนัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ, 2553).

	 10ส ภาที่่�ปรึึกษาเพื่่�อพััฒนาแรงงานแห่่งชาติิและกระทรวงแรงงาน, ข้้อเสนอการขยายโอกาสใน
การทำงานของแรงงานสูงูอายุุ, (กรุงุเทพฯ: สภาที่่�ปรึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาแรงงานแห่่งชาติ,ิ 2556), 2-7.
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จากกรณีีศึึกษาประเทศ 4 ประเทศ ได้้แก่่ สิิงคโปร์์ สหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น และ

เกาหลีีใต้ ้มีรีายละเอีียดกล่่าวคืือ ประเทศสิิงคโปร์์เผชิญิปัญัหาประชากรสููงอายุุ 

และขาดแคลนแรงงาน จึึงมีีมาตรการส่่งเสริมการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุ โดยมีี

แนวคิิดหลัักคืือการจ้้างแรงงานผู้้�สููงอายุุภายในประเทศแทนการจ้้างแรงงาน

ต่่างชาติิ มาตรการสำคััญ ได้้แก่่ การออกกฎหมายจ้้างงานใหม่่ ขยายอายุุ

เกษีียณเป็็น 65 ปีี การลดอััตราเงิินสมทบกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพของนายจ้้าง 

การให้้เงิินอุุดหนุุนนายจ้้างที่่�ปรัับสภาพแวดล้้อมการทำงาน การจััดฝึึกอบรม

พััฒนาทัักษะ และการส่่งเสริิมความมั่่�นคงทางการเงิินผ่่านกองทุุนสำรอง 

เลี้้�ยงชีพีกลาง นอกจากนี้้� ยังัมีกีารกำหนดการจ้า้งงานแบบยืืดหยุ่่�นและคุ้้�มครอง

ผู้้�สููงอายุุจากการเลืือกปฏิิบััติิ เพ่ื่�อให้้ผู้้�สูงอายุุสามารถทำงานต่่อไปได้้นานขึ้้�น 

และมีรีายได้ท้ี่่�มั่่�นคง ในขณะที่่�สหรััฐอเมริกิาเผชิญกับัประชากรสูงูอายุทุี่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ทำงานที่่�ใช้้ทัักษะด้้านสมาธิิและ

คอมพิิวเตอร์์มากขึ้้�น สหรััฐอเมริิกาเป็็นประเทศที่่�มีีผู้้�สููงอายุุทำงานมากที่่�สุุด 

นโยบายสำคััญคืือการห้้ามเลืือกปฏิิบััติิด้้านอายุุในการจ้้างงานตามกฎหมาย 

The Age Discrimination Employment Act of 1967 นอกจากนี้้�ยัังมีีโครงการ

ช่ว่ยเหลืือผู้้�สูงอายุใุนการหางานและฝึกึอบรม เช่น่ Senior Community Service 

Employment Program (SCSEP), Workforce Investment Act และ Experience 

Works Inc. รวมถึึงมาตรการสร้้างแรงจููงใจในการทำงาน เช่่น ประกัันสัังคม 

ประกันัการว่า่งงาน และโครงการสวััสดิกิารต่่างๆ สำหรับัประเทศญี่่�ปุ่่�นเผชิญิกับั 

ปััญหาประชากรสููงอายุุที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว รััฐบาลญี่่�ปุ่่�นจึึงมีีนโยบาย 

ส่่งเสริมการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุเพ่ื่�อบรรเทาปััญหาการขาดแคลนแรงงาน โดย

มีีมาตรการสำคััญ ได้้แก่่ การให้้เงิินอุุดหนุุนแก่่นายจ้้างที่่�ขยายอายุุเกษีียณ 

หรืือจ้้างแรงงานสููงอายุุ การขยายอายุุเกษีียณและอายุุรัับสิิทธิิประโยชน์์จาก

ประกัันสังัคมเป็็น 65 ปี ีการกำหนดให้้บริษิัทัต้อ้งกำหนดอายุุเกษีียณไม่่ต่ำ่กว่่า 

60 ปี ีและการส่ง่เสริมิการฝึกึอบรมทัักษะด้า้นเทคโนโลยีแก่ผู่้้�สูงูอายุ ุนอกจากนี้้� 
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ยัังมีีการออกกฎหมายเพื่่�อรัักษาเสถีียรภาพการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุอีีกด้้วย และ

ในกรณีีของประเทศเกาหลีีใต้ ้รัฐับาลจึึงมีนีโยบายส่่งเสริมิการจ้า้งงานผู้้�สูงอายุุ

เพื่่�อแก้้ไขปััญหาการขาดแคลนแรงงานและภาระการเลี้้�ยงดููผู้้�สูงอายุ ุมาตรการ

สำคััญ ได้้แก่่ การให้้เงิินอุุดหนุุนนายจ้้างที่่�จ้้างผู้้�สููงอายุุ การขยายอายุุเกษีียณ

และอายุุรัับสิิทธิิประโยชน์์จากกองทุุนบำนาญ การให้้เงิินอุุดหนุุนแรงงานที่่�ถููก

ลดเงิินเดืือน การออกกฎหมายห้้ามการเลืือกปฏิิบััติิต่่อผู้้�สููงอายุใุนการจ้้างงาน

และเง่ื่�อนไขการทำงาน การจััดสรรงบประมาณเพ่ื่�อฝึึกอบรมทัักษะแก่่ผู้้�สูงอายุุ 

การปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมการทำงานให้้เหมาะสม และการจััดตั้้�งหน่่วยงาน

บริิการจััดหางานสำหรัับผู้้�สููงอายุุ

ดังันั้้�น จากที่่�กล่า่วมาจึึงพบว่า่รััฐบาลของสิงิคโปร์ ์สหรัฐัอเมริกิา ญี่่�ปุ่่�น 

และเกาหลีีใต้ม้ีกีารเตรีียมความพร้้อมในการช่่วยเหลืือกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุด้ว้ยการมีี

งานรองรับักลุ่่�มดังักล่า่ว ในกรณีีของประเทศไทยจึึงควรมีีการเตรีียมความพร้อ้ม

ในการรองรัับแรงงานผู้้�สููงอายุุ อีีกทั้้�งได้้ยอมรัับในศัักยภาพและความสามารถ

ของผู้้�สูงอายุุโดยขยายอายุุการทำงานของผู้้�สูงอายุุให้สู้งูขึ้้�น ซึ่่�งผู้้�สูงอายุุสามารถ

เป็็นแรงงานที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้และเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีศัักยภาพแก่่ประเทศได้้

แนวคิิดการวิิจััย 
การทำความเข้้าใจการประสานงานเพ่ื่�อเสริมสร้างความเข้้มแข็็ง

ด้้านรายได้้ให้้กัับผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง อำเภอสัันทราย 

จังัหวััดเชียีงใหม่ ่ใช้้แนวคิดอุปุทานและอุปุสงค์แ์รงงานของผู้้�สูงูอายุ ุกล่า่วราย

ละเอีียดได้้ดัังต่่อไปนี้้� แนวคิิดอุุปทานแรงงานของผู้้�สููงอายุุ (Supply) ผู้้�สููงอายุุ

จะตััดสิินใจเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานเมื่่�อค่่าจ้้างที่่�ถููกเสนอในตลาดสููงกว่่า “ค่่าจ้้าง

ที่่�ต้้องการ” (Reservation Wage) ซึ่่�งเป็็นจุุดที่่�ผู้้�สูงอายุุประเมิินแล้้วว่าคุ้้�มค่่า

กัับการสละเวลาพัักผ่่อนเพื่่�อทำงาน ปััจจััยกำหนดค่่าจ้้างที่่�ต้้องการและการ

ตัดัสินิใจเข้า้สู่่�ตลาดแรงงานมีคีวามหลากหลาย โดยเฉพาะปัจัจัยัทางเศรษฐกิิจ 
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ลักัษณะทางประชากรศาสตร์์ และสภาพแวดล้้อมต่่างๆ งานศึึกษาของพรรััตน์์  

แสดงหาญและคณะ11 และแนวคิดิของเฉลิมิพล แจ่ม่จัันทร์์ 12 เน้น้ย้้ำว่า่ค่า่จ้า้ง 

แรงงาน และอััตราการทดแทนภายในใจระหว่่างการทำงานกัับการพัักผ่่อน 

เป็็นปััจจััยสำคััญในการตัดัสินิใจทำงานของผู้้�สูงูอายุ ุนอกจากนี้้�การสำรวจและ 

งานวิิจััยหลายชิ้้�นยัังชี้้�ให้้เห็็นถึึงเหตุุผลเชิิงลึึกของผู้้�สูงอายุุในการทำงานหลััง

เกษีียณอายุุ ได้แ้ก่ ่ปัจัจัยัส่ว่นบุุคคล ความสามารถในการทำงาน การใช้้เวลาว่่าง 

ให้เ้กิดิประโยชน์ ์และความต้อ้งการพ่ึ่�งพาตนเอง ส่ว่นปัจัจัยัด้า้นเศรษฐกิจิเป็น็

เรื่่�องความต้้องการหารายได้้เพื่่�อใช้้จ่่ายส่่วนตััว การดููแลสมาชิิกในครอบครััว 

ค่่าใช้้จ่่ายด้้านสุุขภาพ การมีีหนี้้�สิิน การไม่่มีีเงิินออมเพีียงพอสำหรัับวััยชรา 

และรายได้้หลัังเกษีียณที่่�ไม่่เพีียงพอ และปััจจััยด้้านสัังคม คืือ ความต้้องการ 

ไม่เ่ป็น็ภาระของผู้้�อื่่�น การรักัษาฐานะทางสังัคม และการมีสี่ว่นร่่วมในกิจิกรรม

ทางสัังคม 

ประการต่อ่มาเป็น็เรื่่�อง แนวคิดิอุปุสงค์แ์รงงานของผู้้�สูงูอายุ ุ(Demand)  

โดยนายจ้า้งจะตัดัสินิใจจ้า้งแรงงานภายใต้เ้งื่่�อนไขของการแสวงหากำไรสูงูสุดุ  

(Maximize Profit) ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นเมื่่�อมููลค่่าผลผลิตส่่วนเพิ่่�มที่่�ได้้รัับจากการจ้้าง

แรงงานเพิ่่�มขึ้้�นนั้้�นคุ้้�มค่่ากัับการลงทุุน การตััดสิินใจจ้้างแรงงานจึึงขึ้้�นอยู่่�กัับ

ความสามารถของแรงงานในการผลิตสิินค้้าและบริิการส่่วนเพิ่่�ม รวมถึึงอััตรา

การทดแทนกันัระหว่า่งปัจัจัยัการผลิติ (แรงงานและทุนุ) และต้น้ทุนุของปัจัจัยั 

การผลิตนั้้�นๆ ดังันั้้�นอุปุสงค์์ของแรงงานจึึงเป็็นอุปุสงค์์สืืบเนื่่�อง (Derived Demand)  

ซึ่่�งเกิิดจากความต้้องการในสิินค้้าและบริิการที่่�นายจ้้างผลิิต งานของสุุรพัันธ์์ 

เล้า้วิวิัฒันา13 ชี้้�ให้เ้ห็น็ว่า่ประเทศไทยกำลังัเผชิญิปัญัหาการขาดแคลนแรงงาน 

	 11 พรรัตัน์ ์แสดงหาญและคณะ, การพัฒันารูปูแบบการจ้า้งงานผู้้�สูงูอายุใุนธุรุกิจิโรงแรมเขตภาค
ตะวัันออก, (คณะการจััดการและการท่่องเที่่�ยว มหาวิิทยาลััยบููรพา, 2560), 5.

	 12 เฉลิิมพล แจ่่มจัันทร์์, “ข้้อพิิจารณามโนทััศน์์ใหม่่ของ “นิิยามผู้้�สููงอายุุ” และ “อายุุเกษีียณ” ใน
ประเทศไทย,” ประชากร, ปีีที่่� 4, ฉบัับ 1 (2555), 129-150.

	 13สุ รพัันธ์ ์เล้า้วิวัิัฒนา, การศึกึษาการเข้า้ร่ว่มในกำลังัแรงงานของผู้้�สูงูอายุใุนเขตกรุงุเทพมหานคร,  
(วิิทยานิิพนธ์์เศรษฐศาสตรมหาบััณฑิิต, คณะเศรษฐศาสตร์์ จุฬุาลงกรณ์์มหาวิทิยาลัยั, 2551)
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วััยทำงาน ซึ่่�งจะทวีีความรุุนแรงขึ้้�นในอนาคต ทำให้้การกำหนดนโยบายเพ่ื่�อสนับสนุน 

และส่่งเสริิมการมีีงานทำในผู้้�สููงอายุุมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง ผลการสำรวจของ

มููลนิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาผู้้�สูงอายุุไทย14 พบว่่าภาคส่่วนที่่�มีการจ้้างงาน

หลัังเกษีียณมากที่่�สุดคืือ โรงแรมและภััตตาคาร เกษตรกรรม และการขนส่่ง  

สถานประกอบการส่่วนใหญ่่ไม่่มีีการกำหนดอายุกุารทำงานตายตัวั และเหตุผุลหลักั 

ในการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุ ได้้แก่่ ความต้้องการผู้้�มีประสบการณ์์และสามารถถ่่ายทอด

ความรู้้� ความไว้้วางใจ และการขาดแคลนแรงงาน แม้้ว่่าสถานประกอบการ 

ส่่วนใหญ่่จะเห็็นด้้วยกัับการขยายอายุุการทำงานแบบมีีเง่ื่�อนไข โดยมีีการ

วางแผนเตรียีมการจ้า้งงานผู้้�สูงูอายุ ุโดยเน้น้การวางแผนกำลังัคน การกำหนด

ตำแหน่ง่ที่่�เหมาะสม และเกณฑ์ก์ารจ้า้งงาน เกณฑ์ก์ารคัดัเลืือกที่่�สำคัญัสูงูสุดุ 

3 อันัดับัแรกคืือ ประสบการณ์์ทำงาน ความรู้้�ความสามารถที่่�เป็็นประโยชน์ และ

ลัักษณะส่่วนบุุคคลรวมถึึงสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ

การทำความเข้้าใจทั้้�งอุุปทานและอุุปสงค์์นี้้�จึึงเป็็นรากฐานสำคััญ

เพื่่�อสร้้างโอกาสการจ้้างงานที่่�เหมาะสมและยั่่�งยืืนสำหรัับผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่�  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยนี้้�ที่่�มุ่่�งเน้้นการเสริมสร้้างความเข้้มแข็็งด้้านรายได้้ให้้ 

ผู้้�สูงูอายุใุนเขตเทศบาลตำบลสันัทรายหลวง โดยมีกีรอบแนวคิดการดำเนินิงาน 

ที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยกลไกการมีีส่่วนร่่วมของภาคส่่วนต่่างๆ ในชุุมชน แกนหลััก

การดำเนิินงานคืือเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง ทำหน้้าที่่�เป็็น ศููนย์์กลางการ

ประสานงาน ในการเชื่่�อมโยงความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานต่่างๆ นอกจากนี้้� 

โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้้านท่่อ ยัังเข้้ามามีีบทบาทสำคััญในการให้้

ความรู้้�เกี่่�ยวกับการทำงานที่่�เหมาะสมกัับสภาพสุุขภาพและช่่วงวััยของผู้้�สูงอายุุ

แก่่ทั้้�งผู้้�ประกอบการและตััวผู้้�สููงอายุุ รวมทรััพยากรและความเชี่่�ยวชาญจาก

หลากหลายภาคส่่วนเพื่่�อให้้บริิการที่่�ครอบคลุุม

	 14มู ลนิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาผู้้�สููงอายุุไทย (มส.ผส.) สถาบัันวิิจััยประชากรและสัังคม 
มหาวิทิยาลัยัมหิดิล, สถานการณ์์ผู้้�สูงอายุุไทย 2558, (กรุุงเทพฯ: บริิษัทัอมรินิทร์พ์ริ้้�นติ้้�งแอนด์์
พัับลิิชชิ่่�ง จำกััด (มหาชน). 2558).
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แนวทางการดำเนิินงานสำคััญคืือการใช้้หลัักการจัับคู่่�ความต้้องการ 

(Matching Supply and Demand) โดยงานวิิจััยจะรวบรวมข้้อมููลอย่่างเป็็น

ระบบด้้าน Supply (ผู้้�สูงอายุุ) ซึ่่�งเป็็นการสำรวจความต้้องการทำงานและ

ศัักยภาพของกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุในพื้้�นที่่� และด้้าน Demand (ผู้้�ประกอบการ) ซึ่่�ง

ศึึกษาความต้้องการแรงงานจากสถานประกอบการในชุุมชน โดยศึึกษาความ

ต้้องการแรงงานจากสถานประกอบการในชุุมชน การทำงานแบบบููรณาการนี้้�

มุ่่�งสร้างสมดุุลระหว่่างศัักยภาพของผู้้�สููงอายุุกัับโอกาสการจ้้างงานในท้้องถิ่่�น 

เพื่่�อให้เ้กิดิการจ้า้งงานภายในชุมุชนอย่า่งเป็น็รูปูธรรม ส่ง่ผลให้ผู้้้�สูงูอายุมุีรีายได้้

เพิ่่�มขึ้้�น สามารถพึ่่�งพาตนเองได้ ้และมีคุีุณภาพชีวีิติที่่�ดีทีั้้�งทางร่า่งกายและจิติใจ 

เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ดัังกล่่าวกรอบแนวคิดได้้กำหนดตััวแปรต้้น

ซึ่่�งเป็็นกลไกและกิจิกรรมที่่�ถูกูนำมาใช้ ้และตััวแปรตามซึ่่�งเป็น็ผลลัพัธ์ท์ี่่�คาดว่า่ 

จะเกิิดขึ้้�น โดยตััวแปรต้้น คืือปััจจััยหรืือการดำเนิินการที่่�โครงการริิเริ่่�มขึ้้�นเพื่่�อ

ก่อ่ให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งในบริบิทนี้้�ครอบคลุมุถึึงกลไกการมีสี่ว่นร่ว่มของ 

ภาคส่่วนต่่างๆ ในชุุมชม ที่่�มีีการทำงานร่่วมกัันอย่่างบููรณาการระหว่่างภาคีี 

เครืือข่่ายหลััก ได้้แก่่ เทศบาลตำบลสันทรายหลวงในฐานะศููนย์์กลางการ

ประสานงาน และ โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้านท่่อในบทบาทผู้้�ให้้

ความรู้้�ด้านสุุขภาพและการทำงานที่่�เหมาะสมกัับผู้้�สูงอายุุ มีกีระบวนการจัับคู่่�

ความต้้องการ (Matching Supply and Demand) ถืือเป็็นกลไกย่่อยของตััวแปรต้้น  

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการรวบรวมข้้อมูลูอุปทาน (Supply) จากผู้้�สูงอายุุ (ความต้้องการ

ทำงานและศักัยภาพ) และข้อ้มูลูอุปุสงค์ ์(Demand) จากผู้้�ประกอบการ (ความ

ต้้องการแรงงาน) เพ่ื่�อให้้เกิิดการจัับคู่่�งานที่่�เหมาะสม สำหรัับตััวแปรตาม  

(Dependent Variables) คืือผลลัพัธ์ห์รืือการเปลี่่�ยนแปลงที่่�คาดหวัังว่า่จะเกิดิขึ้้�น 

จากการดำเนินิงานของตัวัแปรต้น้ ซึ่่�งเป็น็ตัวัชี้้�วััดความสำเร็จ็ของโครงการ ได้้แก่่ 

ความเข้้มแข็็งด้้านรายได้้ของผู้้�สููงอายุุ การพึ่่�งพาตนเองของผู้้�สููงอายุุคุุณภาพ

ชีวีิติของผู้้�สูงูอายุทุี่่�ดีขีึ้้�น ครอบคลุมุทั้้�งมิติิทิางร่า่งกายและจิติใจ ซึ่่�งเป็น็ผลลัพัธ์์
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จากการมีีรายได้้ การมีีส่่วนร่่วมทางสัังคม และการรู้้�สึึกมีีคุุณค่่า ทำให้้เกิิดการ

จ้้างงานภายในชุุมชนอย่่างเป็็นรููปธรรมต่่อไป 

แผนผััง แนวคิิดการวิิจััย

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย (วิิธีีการศึึกษา)
การศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้วิธิีกีารวิิจัยัเชิิงปฏิบิัตัิกิารแบบมีีส่่วนร่่วม (Participatory 

Action Research) เป็น็แนวคิดิโดยเน้น้การสร้า้งการมีสี่ว่นร่ว่มจาก ผู้้�มีสี่ว่นได้้

ส่ว่นเสียี (Stakeholders) ทุกุภาคส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการสร้า้งโอกาสการจ้า้งงาน 

สำหรับัผู้้�สูงูอายุใุนเขตเทศบาลตำบลสันัทรายหลวง อำเภอสันัทราย จังัหวััดเชียีงใหม่่ 

การวิจิัยัเริ่่�มต้้นจากการร่่วมมืือกับัเทศบาลตำบลสันัทรายหลวงในการออกแบบ

กระบวนการทำงาน จากนั้้�นจึึงดำเนินิการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลภาคสนามจากผู้้�สูงูอายุุ  
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ผู้้�ประกอบการ และประชาชนในพื้้�นที่่� โดยให้้ความสำคััญกัับการลงพื้้�นที่่�จริิง  

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีโอกาสแสดงความคิิดเห็็นและร่่วมกััน

ออกแบบกลไกการจ้า้งงานที่่�สอดคล้อ้งกับัความต้้องการและบริบิทของตนเอง

อย่่างแท้้จริิง โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อทำความเข้้าใจและเสนอแนวทางแก้้ไข

ปััญหาการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุของเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง โดยต้้องการ

มุ่่�งเน้้นการเสริมสร้างความเข้้มแข็็งด้้านรายได้้ให้้ผู้้�สููงอายุุในเทศบาลตำบล

สัันทรายหลวง โดยมีีเทศบาลตำบลสันทรายหลวงเป็็นศููนย์์กลางในการ 

ประสานงานความร่ว่มมืือจากทุกุภาคส่ว่นในชุมุชน ขณะที่่�โรงพยาบาลส่ง่เสริมิ 

สุุขภาพในตำบลให้้ความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องการทำงานที่่�เหมาะสมกัับวััยและ

สุุขภาพแก่่ทั้้�งผู้้�ประกอบการและผู้้�สูงอายุุ การดำเนิินงานจะรวบรวมข้้อมููล 

ความต้้องการแรงงานจากผู้้�สูงูอายุ ุ(Supply) และสถานประกอบการ (Demand) 

ในพื้้�นที่่�เพ่ื่�อจัับคู่่�และส่่งเสริิมให้้เกิิดการจ้้างงานภายในชุุมชน ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�ม 

รายได้แ้ละยกระดับัคุณุภาพชีวีิติผู้้�สูงูอายุใุห้ส้ามารถพึ่่�งพาตนเองได้ ้งานวิจิัยันี้้� 

ยังัมุ่่�งหวัังให้้เกิดิการประสานงานระหว่่างหน่่วยงานภายในพื้้�นที่่� และเป็็นต้้นแบบ 

ในการขยายผลความรู้้�และแนวทางการส่ง่เสริมิการจ้า้งงานผู้้�สูงูอายุไุปยังัพื้้�นที่่� 

อื่่�นๆ ต่่อไปในอนาคต

การคััดเลืือกภาคีีเครืือข่่ายพิิจารณาจากบทบาทและความสามารถ

ของหน่่วยงานในการสนับสนุนการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุอย่่างบููรณาการ โดยให้้

ความสำคัญักับัการมีสี่ว่นร่ว่มจากทั้้�งภาครัฐั ภาคประชาสังัคม และภาคเอกชน

ในพื้้�นที่่� เพื่่�อให้้เกิิดการทำงานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและครอบคลุุมมิิติิ 

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุในทุุกด้้าน โดยแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วนที่่�

สำคััญคืือ ภาคีีเครืือข่่ายหลััก คืือเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง ทำหน้้าที่่�เป็็น 

ศูนูย์์กลางการประสานงานหลักั ด้ว้ยบทบาทในการกำหนดนโยบาย สนับัสนุน

งบประมาณ และอำนวยความสะดวกในการเช่ื่�อมโยงระหว่า่งผู้้�สูงูอายุกุับัสถาน

ประกอบการ รวมถึึงการบููรณาการแผนงานกัับหน่่วยงานอื่่�นๆ โรงพยาบาล 
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ส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้้านท่่อ เป็็นหน่่วยงานด้้านสุุขภาพและองค์์ความรู้้�  

มีบีทบาทสำคัญัในการให้ค้ำแนะนำด้า้นสุขุภาพที่่�เหมาะสมกับัการทำงานของ

ผู้้�สููงอายุุ การประเมิินศัักยภาพด้้านร่่างกาย และให้้ความรู้้�แก่่สถานประกอบ

การในการจััดสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�เอื้้�อต่่อผู้้�สููงอายุุ และภาคีีเครืือข่่าย

สนัับสนุุนผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่� ถืือเป็็น กลุ่่�มเป้้าหมายและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียหลััก 

โดยการมีีส่่วนร่่วมจะเน้้นการรวบรวมข้้อมููลความต้้องการ รููปแบบการทำงาน

ที่่�เหมาะสม และทัักษะที่่�ต้้องการพััฒนา เพื่่�อให้้กลไกการจ้้างงานตอบสนอง

ความต้อ้งการที่่�แท้จ้ริงิและตรงจุดุ สถานประกอบการ/ผู้้�ประกอบการในชุมุชน 

เป็็น ผู้้�รัับจ้้างและผู้้�สร้้างโอกาส การมีีส่่วนร่่วมจะเน้้นการสำรวจความต้้องการ

แรงงาน รููปแบบการจ้้างงานที่่�ยืืดหยุ่่�น ความพร้้อมในการปรัับปรุุงสภาพ 

แวดล้้อมการทำงาน และการให้้ข้้อเสนอแนะในการพััฒนากลไกการจ้้างงาน 

ที่่�สามารถนำไปปฏิิบััติิได้้จริิง และองค์์กรชุุมชนร่่วมกัับประชาชนในพื้้�นที่่�  

(ครััวเรืือน) เป็็น ผู้้�สนัับสนุุนและผู้้�สะท้้อนมุุมมองทางสัังคม การมีีส่่วนร่่วมจะ 

ช่ว่ยให้เ้ข้า้ใจทััศนคติขิองชุมุชนต่อ่การจ้า้งงานผู้้�สูงูอายุ ุและประเมินิผลกระทบ 

เชิิงบวกที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการมีีงานทำของผู้้�สููงอายุุต่่อภาพรวมของชุุมชน  

การคััดเลืือกภาคีีเครืือข่่ายเหล่่านี้้�จะเน้้นหน่่วยงานที่่�มีีความพร้้อม ความตั้้�งใจ 

และศักัยภาพในการทำงานร่่วมกันั เพื่่�อให้้เกิดิการขับัเคลื่่�อนการจ้้างงานผู้้�สูงูอายุุ 

ในเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง

งานวิิจััยนี้้�เป็็นการศึึกษาแบบผสมผสานวิิธีี (Mixed Methods  

Research) ซึ่่�งบููรณาการการวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพเข้้าด้้วยกััน โดย

มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อสำรวจ ศัักยภาพการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ ในพื้้�นที่่�เทศบาล

ตำบลสันทรายหลวง พื้้�นที่่�ดังกล่่าวมีลัักษณะเป็็นก่ึ่�งเมืืองก่ึ่�งชนบทที่่�มีความ

หลากหลายทางเศรษฐกิิจและสัังคมอย่่างเด่่นชััด โดยผสมผสานระหว่่าง 

พื้้�นที่่�เกษตรกรรมแบบดั้้�งเดิิม และ พื้้�นที่่�จััดสรรสมััยใหม่่ ประกอบกัับในพื้้�นที่่�

มีีประกอบการขนาดเล็็กถึึงกลางจำนวนมาก ซึ่่�งเป็็นแหล่่งจ้้างงานสำคััญ 
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นอกจากนี้้�เทศบาลสัันทรายหลวงยัังมีีศัักยภาพสููงในการส่่งเสริิมการจ้้างงาน

ผู้้�สููงอายุุ เนื่่�องจากสภาพแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจที่่�หลากหลาย สถานประกอบ

การมีีความยืืดหยุ่่�นในการจ้้างงาน และมีีนโยบายส่่งเสริมอาชีีพเพื่่�อยกระดัับ

คุุณภาพชีีวิิต อย่่างไรก็็ตามการขาดฐานข้้อมููลและการประสานงานที่่�ชััดเจน

เกี่่�ยวกัับกลไกการสร้้างงานสำหรัับผู้้�สููงอายุุยัังคงเป็็นความท้้าทายที่่�ต้้องแก้้ไข

ต่่อไป

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลดำเนิินการแบ่่งได้้ 3 ส่่วนหลััก ดัังนี้้� ส่่วนที่่� 1 

ข้้อมููลจากผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�ในเขตเทศบาลตำบลสันทรายหลวง โดยเลืือก

จากกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 315 คน แบ่่งเป็็นจำนวนผู้้�ชาย 116 คน และจำนวน

ผู้้�หญิงิ 199 คน ซึ่่�งได้ร้ับัการคััดเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จาก

แต่่ละหมู่่�บ้้าน เก็็บข้้อมููลหมู่่�บ้้านละ 35 คน เพื่่�อให้้ครอบคลุุมและเป็็นตััวแทน

ของประชากรผู้้�สูงอายุุในพื้้�นที่่�ทั้้�ง 9 หมู่่�บ้้าน ได้้แก่่ บ้้านทุ่่�งยาว บ้้านป่่าลาน 

บ้้านข้้าวแท่่นหลวง บ้้านสัันทรายหลวง บ้้านท่่อ บ้้านสัันป่่าสััก บ้้านต้้นซาง 

บ้้านปิินดก และบ้้านสัันทรายก้้อม การเก็็บข้้อมููลในส่่วนนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ

รวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับคุุณลัักษณะทางประชากร เศรษฐกิิจ สัังคม ทััศนคติิ 

ความคาดหวััง และศัักยภาพในการทำงานของผู้้�สูงอายุุ ส่่วนที่่� 2 ข้้อมููลจาก

สถานประกอบการในพื้้�นที่่�จำนวน 50 แห่่ง ซึ่่�งได้้รัับการคััดเลืือกตามความ

เหมาะสมและลักัษณะธุุรกิจิที่่�มีแนวโน้้มเกี่่�ยวข้องกัับการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุ โดย

มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อสำรวจนโยบายการจ้้างงาน โอกาสในการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุ 

ความยืืดหยุ่่�นของตำแหน่่งงาน และแนวโน้้มความต้้องการแรงงานผู้้�สูงอายุุ 

จากมุุมมองของภาคธุุรกิิจ และ ส่่วนที่่� 3 ข้้อมููลจากประชาชนพื้้�นที่่�จำนวน 

50 ครััวเรืือน ซึ่่�งเป็็นตััวแทนของชุุมชน โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาทััศนคติิ 

ความคิิดเห็น็ และการรับัรู้้�ของชุมุชนต่อ่การจ้้างงานผู้้�สูงูอายุ ุรวมถึึงผลกระทบ 

ทางสัังคมและเศรษฐกิิจที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุใน

ชุุมชน
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ผลการวิิจััย
	 1. ข้้อมูลูทั่่�วไปของชุุมชนและข้้อมูลูผู้้�สูงูอายุุ: กรณีีศึกษาเทศบาล

ตำบลสัันทรายหลวง ตำบลสัันทราย จัังหวััดเชีียงใหม่่

1.1 ลัักษณะพื้้�นที่่�ในชุุมชนเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง 

เทศบาลตำบลสันทรายหลวงมีีประชากรรวมทั้้�งสิ้้�น 5,788 คน  

กระจายตัวัอยู่่�ใน 9 หมู่่�บ้า้น ได้แ้ก่ ่บ้า้นทุ่่�งยาว บ้า้นป่า่ลาน บ้า้นข้า้วแท่น่หลวง 

บ้้านสัันทรายหลวง บ้้านท่่อ บ้้านสัันป่่าสััก บ้้านต้้นซาง บ้้านปิินดก และบ้้าน

สัันทรายก้้อม แต่่ละหมู่่�บ้้านมีีจำนวนประชากรแตกต่่างกัันไป โดยหมู่่�บ้้านที่่�มีี

ประชากรหนาแน่น่ที่่�สุดุคืือ หมู่่�ที่่� 4 บ้า้นสันัทรายหลวง ซึ่่�งมีปีระชากรถึึง 1,525 คน  

ในขณะที่่�หมู่่�บ้า้นที่่�มีปีระชากรเบาบางที่่�สุดุคืือ หมู่่�ที่่� 8 บ้า้นปินิดก ซึ่่�งมีีประชากร 

เพีียง 288 คนเท่่านั้้�น15 สำหรัับที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มที่่�มีีการเชื่่�อมต่่อทาง

คมนาคมทางหลวงจัังหวััดหมายเลข 1001 (เชีียงใหม่่-พร้้าว) ทางหลวงจัังหวััด

หมายเลข 118 (เชีียงใหม่-่ดอยสะเก็ด็) ถนนวงแหวนรอบกลาง และถนนวงแหวน 

รอบนอก การใช้้ที่่�ดินิในพื้้�นที่่�จำแนกเป็็นลักัษณะพื้้�นที่่�เกษตรกรรมและที่่�อยู่่�อาศััย 

แบบดั้้�งเดิมิ พบในตำบลสันัทรายหลวงและหมู่่�ที่่� 4 (บ้า้นป่า่เหมืือด) ตำบลป่า่ไผ่่  

พื้้�นที่่�เหล่่านี้้�เป็็นที่่�ตั้้�งของชุุมชนดั้้�งเดิิมที่่�มีีการทำการเกษตร เช่่น การปลููกข้้าว  

ถั่่�วเหลืือง และสวนผลไม้ ้ และลักัษณะพื้้�นที่่�บ้า้นจัดัสรรและที่่�อยู่่�อาศัยัสมัยัใหม่่   

พบในตำบลสันทรายน้้อย ตำบลสันทรายหลวง และหมู่่�ที่่� 2 (บ้้านแม่่คาว) ตำบล

สัันพระเนตร พื้้�นที่่�เหล่่านี้้�มีีลัักษณะเป็็นชุุมชนเมืืองที่่�มีีสถานประกอบการ เช่่น 

ร้้านอาหาร สถานบัันเทิิง และโครงการบ้้านจััดสรรขนาดใหญ่่ มีีแนวโน้้มว่่า

พื้้�นที่่�บ้้านจััดสรรจะขยายตััวเข้้ามาแทนที่่�พื้้�นที่่�เกษตรกรรมดั้้�งเดิิม สำหรัับด้้าน

การประกอบอาชีีพ เกษตรกรส่่วนใหญ่่ยัังคงทำการเกษตรในพื้้�นที่่�ดั้้�งเดิิม แต่่

มีีแนวโน้้มที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงไปสู่่�การประกอบอาชีีพอื่่�นๆ เช่่น การรัับจ้้างทั่่�วไป 

การรัับจ้้างในบริิษััทธุุรกิิจ งานก่่อสร้้าง และบริิการ 

	 15 เทศบาลตำบลสันทรายหลวง , “ข้้อมูลูทั่่�วไปเกี่่�ยวกับเทศบาลตำบลสันทรายหลวง,” (เว็็บไซต์)์, 
http://www.sansailuang.go.th/about.php?id=1. (สืืบค้้นเมื่่�อ 20 กรกฎาคม 2567).  
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เทศบาลตำบลสัันทรายหลวงยัังมีีอาณาเขตติิดกัับเทศบาลตำบล

สัันป่่าเปา โดยลัักษณะทางเศรษฐกิิจและสัังคมของพื้้�นที่่�มีีความหลากหลาย 

เนื่่�องจากประชากรประกอบอาชีีพที่่�แตกต่่างกััน ตั้้�งแต่่เกษตรกรรม การค้้าขาย 

พนัักงานบริิษััท ไปจนถึึงข้้าราชการ ทำให้้เทศบาลตำบลสัันทรายหลวงเป็็น

พื้้�นที่่�ที่่�มีีประชากรหนาแน่่น ทั้้�งประชากรท้้องถิ่่�นและประชากรแฝง ด้้วยความ

หลากหลายทางเศรษฐกิิจ จึึงมีีสถานประกอบการขนาดเล็็กและขนาดกลาง 

จำนวนมาก รวมถึึงผู้้�ประกอบการรายย่อ่ย ซึ่่�งเป็น็แหล่่งจ้้างงานที่่�สำคัญัในพื้้�นที่่�  

สภาพแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจที่่�หลากหลายส่่งผลดีต่่อการจ้้างงานในพื้้�นที่่�  

โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งสำหรับัผู้้�สูงูอายุทุี่่�ต้องการหารายได้เ้สริมิหรืือต้อ้งการทำงาน

หลังัเกษียีณอายุ ุสถานประกอบการขนาดเล็ก็และขนาดกลางมักัมีีความยืืดหยุ่่�น 

ในการจ้้างงานและสามารถปรับัเปลี่่�ยนลักัษณะงานให้้เหมาะสมกับัความสามารถ 

ของผู้้�สูงอายุุได้้ นอกจากนี้้�ผู้้�ประกอบการรายย่่อยยัังเปิิดโอกาสให้้ผู้้�สูงอายุุ

สามารถทำงานอิิสระหรืือทำงานที่่�บ้้านได้้ ซึ่่�งเป็็นทางเลืือกที่่�เหมาะสมสำหรัับ

ผู้้�สููงอายุุที่่�ต้้องการความสะดวกสบายและอิิสระในการทำงาน ขณะเดีียวทาง

เทศบาลสันทรายหลวงมีียุุทธศาสตร์์การพััฒนาและส่่งเสริิม เศรษฐกิิจชุุมชน

โดยมีีเป้้าหมายในการส่่งเสริิมให้้ประชาชนมีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีมุ่่�งมั่่�นยกระดัับ

เศรษฐกิจิชุมุชนและคุณุภาพชีวีิติประชาชน โดยมีเีป้า้หมายให้ม้ีรีายได้เ้พียีงพอ 

ลดภาระหนี้้�สินิ และมีเีงินิออมสำหรับัยามฉุุกเฉินิ เทศบาลได้ด้ำเนินิโครงการฝึกึ

อาชีพีสำหรับักลุ่่�มแม่บ่้า้นเพื่่�อสร้า้งทักัษะและลดการว่า่งงาน รวมถึึงสนับัสนุนุ

เงินิทุนุและอุุปกรณ์์ในการพััฒนาสินิค้้าชุมุชน แม้ก้ลุ่่�มผู้้�อยู่่�อาศัยัในบ้้านจัดัสรร 

อาจไม่่สนใจมากนััก แต่่เทศบาลเน้้นกลุ่่�มชุุมชนดั้้�งเดิิมที่่�มีฐีานะปานกลางถึึงน้้อย  

เนื่่�องจากพวกเขาสนใจและต้อ้งการพัฒันาอาชีพี ข้อ้มูลูยังัชี้้�ให้เ้ห็น็ถึึงศักัยภาพ

ในการจ้า้งงานผู้้�สูงอายุใุนชุมุชนที่่�มีผีู้้�สูงูอายุมุีศีักัยภาพในการทำงาน (Supply) 

และมีสีถานประกอบการ/ผู้้�ประกอบการ (Demand) ที่่�สามารถจ้้างงานผู้้�สูงอายุุ

ภายในชุุมชนได้้ อันัส่ง่ผลให้เ้กิดิการจ้า้งงานภายในชุุมชนที่่�นำไปสู่่�การมีีรายได้้
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เพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�สูงอายุุต่่อไปได้้ อย่่างไรก็็ตามจากการสำรวจพบว่่าเทศบาลตำบล

สัันทรายหลวงยัังขาดฐานข้้อมููลและการประสานงานกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

(stakeholders) ที่่�เกี่่�ยวกับการสร้างกลไกการสร้างงานให้้กัับผู้้�สูงอายุใุนพื้้�นที่่�ที่่�

ชัดัเจนเป็น็รููปธรรม ดังันั้้�นเทศบาลตำบลสันทรายหลวงจึึงเป็น็พื้้�นที่่�ที่่�มีศักัยภาพ

ในการส่่งเสริมิการจ้า้งงานผู้้�สูงอายุุ เน่ื่�องจากมีสีภาพแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจที่่�

หลากหลายและมีีสถานประกอบการจำนวนมากที่่�พร้้อมจะจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

1.2 ยุทุธศาสตร์ก์ารพััฒนาด้า้นเศรษฐกิจิของเทศบาลตำบลสันัทราย

หลวง

กรอบยุุทธศาสตร์์การพััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชนของเทศบาลตำบล

สัันทรายหลวงมีีเป้้าประสงค์์เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของประชากรให้้เกิิด

ความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจและสัังคม โดยมีีเป้้าหมายหลัักในการสร้้างรายได้้ที่่�

เพียีงพอต่อ่การดำรงชีพี ส่ง่เสริมการออม และลดภาระหนี้้�สินิของประชากร โดย

ได้้ดำเนิินโครงการและกิิจกรรมที่่�หลากหลาย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการส่่งเสริิม 

การจ้้างงานผู้้�สูงอายุุ ซึ่่�งถืือเป็็นกลุ่่�มประชากรที่่�มีศัักยภาพในการทำงานและ 

มีีส่่วนสำคััญในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจชุุมชน การดำเนิินงานของเทศบาล

ประกอบด้ว้ยมาตรการที่่�สำคัญัดังันี้้� ด้า้น การพัฒันาเศรษฐกิจิชุมุชน ยุทุธศาสตร์์ 

ของเทศบาลมุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมให้้ประชาชนมีีรายได้้เพีียงพอต่่อการดำรงชีีพ 

ลดภาระหนี้้�สิิน และมีีเงิินออมสำรองไว้้ใช้้ในยามฉุุกเฉิิน ซึ่่�งการฝึึกอาชีีพและ

การสนับัสนุนุการผลิติสินิค้้าชุมุชนเป็น็เครื่่�องมืือสำคัญัในการบรรลุเุป้า้หมายนี้้� 

โครงการฝึึกอาชีีพช่่วยให้้ประชาชนมีีทัักษะในการประกอบอาชีีพใหม่่ หรืือ

พััฒนาอาชีีพเดิิมให้้มีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น ส่่วนการสนัับสนุุนการผลิิตสิินค้้าชุุมชน  

ช่ว่ยสร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�มให้้กับัผลิตภััณฑ์ท์้อ้งถิ่่�น และสร้า้งโอกาสในการสร้างรายได้้ 

การแก้้ไขปััญหาการว่่างงาน โดยทางเทศบาลฯ ได้้ตระหนัักถึึงปััญหาการว่่างงาน 
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ในชุุมชน โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�มีีรายได้้น้้อย การฝึึกอาชีีพจึึงเป็็นมาตรการหนึ่่�ง

ในการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว โดยการเพิ่่�มโอกาสในการจ้้างงาน หรืือการสร้้าง

อาชีีพส่่วนตััว การส่่งเสริิมการพึ่่�งพาตนเอง การสนัับสนุุนการผลิิตสิินค้้าชุุมชน 

และการฝึกึอาชีพี มีเีป้า้หมายเพื่่�อส่ง่เสริมิให้ป้ระชาชนสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ 

1.3 กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ

สำนัักงานสาธารณสุุขจัังหวััดเชีียงใหม่่16 ได้้เผยแพร่่ข้้อมููลประชากร 

ผู้้�สููงอายุุของตำบลสัันทรายหลวง ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงโครงสร้้างทางประชากร 

ผู้้�สูงูอายุุ จากการสำรวจพบว่่าทั้้�งตำบลมีผู้้�สูงอายุุอายุุ 60 ปีขีึ้้�นไปรวม 2,177 คน  

โดยแบ่่งเป็็นเพศชาย 1,069 คน และเพศหญิิง 1,108 คน แสดงให้้เห็็นว่่า 

มีสีัดัส่่วนผู้้�สูงูอายุหุญิิงมากกว่า่ชายเล็ก็น้อ้ย (คิิดเป็น็ร้้อยละ 50.9) เมื่่�อพิิจารณา 

การกระจายตััวตามหมู่่�บ้้าน พบความแตกต่่างที่่�ชััดเจน โดยหมู่่� 4 มีีจำนวน 

ผู้้�สูงูอายุสุูงูสุุดถึึง 568 คน ซึ่่�งมากกว่า่หมู่่� 8 ที่่�มีผู้้�สูงอายุนุ้อ้ยที่่�สุดเพียีง 141 คน  

ถึึง 4 เท่่า ส่่วนหมู่่� 2 และหมู่่� 5 มีีผู้้�สููงอายุุโดยมีีจำนวน 244 คน และ 292 คน 

ตามลำดับั ในแง่ข่องโครงสร้า้งอายุ ุกลุ่่�มวััยเริ่่�มสูงูอายุ ุ(60-64 ปี)ี มีจีำนวนมาก

ที่่�สุดุในทุุกหมู่่�บ้าน โดยเฉพาะที่่�หมู่่� 4 ซึ่่�งมีถีึึง 160 คน (ชาย 68 คน หญิิง 92 คน) 

ขณะที่่�จำนวนผู้้�สููงอายุุจะลดลงตามกลุ่่�มวััยที่่�สููงขึ้้�น โดยเฉพาะกลุ่่�มวััยปลาย  

(85 ปีีขึ้้�นไป) ที่่�มีีจำนวนลดลงอย่่างเห็็นได้้ชััด

	 16ส ำนัักงานสาธารณสุุขจัังหวััดเชีียงใหม่่ “จำนวนผู้้�สููงอายุุตำบลสัันทรายหลวง,” (เซ็็บไซต์), 
https://cmi.ndc.moph.go.th/report/elderly_sansai. (สืืบค้้นเมื่่�อ 20 กรกฎาคม 2567).  
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ตารางที่่� 1	ข้ ้อมููลประชากรผู้้�สููงอายุุของตำบลสัันทรายหลวง 

หมู่่� อายุุ 

60-64

อายุุ 

65-69

อายุุ 

70-74

อายุุ 

75-79

อายุุ 

80-84

อายุุ 

85-89

อายุุ 

90-94

อายุุ 

95-99

100 ปีี 

ขึ้้�นไป

รวม

ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ

หมู่่� 

1 

25 21 16 26  8 16  4  7  3  6 3 3  0 3 0 1  0 0 142

หมู่่� 

2

34 43 23 39 20 37 9 13 2 8 1 10 1 2 1 1 0 0 244

หมู่่� 

3 

25 36 25 36 14 15 7 6 7 9 6 7 3 1 0 0 0 0 197

หมู่่� 

4 

68 92 54 104 50 68 18 32 17 22 5 23 2 7 2 0 2 2 568

หมู่่� 

5 

37 43 33 47 26 43 12 12 11 7 1 7 2 6 2 2 0 1 292

หมู่่� 

6

28 39 29 44 16 17 5 8 8 7 6 3 1 4 0 0 0 0 215

หมู่่� 

7

25 31 22 29 7 20 5 8 3 5 2 2 1 2 0 0 0 0 162

หมู่่� 

8

24 33 16 17 10 13 4 7 3 3 3 5 2 0 1 0 0 0 141

หมู่่� 

9

19 36 15 35 20 34 12 11 4 11 3 3 0 3 2 0 0 0 216

ที่่�มา: สำรวจโดยสำนัักงานสาธารณสุุขจัังหวััดเชีียงใหม่่ https://cmi.ndc.moph.go.th., 
(สืืบค้้นเมื่่�อ 20 กรกฎาคม 2567).

หมายเหตุุ	 หมู่่� 1 บ้้านทุ่่�งยาว หมู่่� 2 บ้้านป่่าลาน หมู่่� 3 บ้้านข้้าวแท่่นหลวง หมู่่� 4  
		บ้  ้านสัันทรายหลวง หมู่่� 5 บ้้านท่่อ หมู่่� 6 บ้้านสัันป่่าสััก หมู่่� 7 บ้้านต้้นซาง  
		  หมู่่� 8 บ้้านปิินดก และหมู่่� 9 บ้้านสัันทรายก้้อม
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จากตารางนี้้�ชี้้�ให้้เห็น็ว่า่ในพื้้�นที่่�เทศบาลตำบลสันทรายหลวง มีจีำนวน

ผู้้�สูงูอายุทุี่่�มีศีักัยภาพในการทำงาน โดยกลุ่่�มผู้้�สูงูอายุวัุัยต้น้ (อายุ ุ60-74 ปี)ี ซึ่่�ง

มีจีำนวนถึึง 1,477 คน หรืือคิดิเป็น็สัดัส่ว่นสูงูถึึง 67.8% ของผู้้�สูงูอายุทุั้้�งหมดใน

พื้้�นที่่� นับัเป็็นกลุ่่�มประชากรที่่�มีศักัยภาพสููง เช่่น การมีีความพร้้อมด้า้นร่่างกาย

และจิติใจผู้้�สูงูอายุกุลุ่่�มนี้้�ส่ว่นใหญ่ย่ังัมีสีุขุภาพแข็ง็แรง สามารถเคลื่่�อนไหวและ

ทำกิิจกรรมต่่างๆ ได้้อย่่างคล่่องแคล่่ว มีีความกระฉัับกระเฉง และมีีภาวะทาง

จิติใจที่่�มั่่�นคงจากการสะสมประสบการณ์ช์ีวีิติมายาวนาน ซึ่่�งเป็น็พื้้�นฐานสำคัญั

ที่่�ทำให้้พวกเขาสามารถมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมทางสัังคมได้้อย่่างเต็็มที่่� การมีี

คลัังความรู้้�และทัักษะอาชีีพที่่�หลากหลาย จากการใช้้ชีีวิิตและการทำงานมา

นานหลายทศวรรษ ผู้้�สููงอายุุกลุ่่�มนี้้�ล้้วนมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านแตกต่่าง

กัันไป ทั้้�งความรู้้�ด้านเกษตรกรรมท้้องถิ่่�น งานหััตถกรรม ภููมิิปััญญาพื้้�นบ้้าน 

ตลอดจนทัักษะทางวิิชาชีีพต่่างๆ ที่่�สามารถนำมาถ่่ายทอดและพััฒนาต่่อยอด

ให้เ้กิดิประโยชน์ก์ับัชุมุชนได้ ้และความต่อ่เนื่่�องในการทำกิจิกรรม ด้ว้ยวัยัที่่�ยังั

ไม่่สููงมากนััก ผู้้�สููงอายุุกลุ่่�มนี้้�ยัังสามารถทำกิิจกรรมต่่างๆ ได้้อย่่างสม่ำเสมอ

และต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งกิิจกรรมทางกายที่่�ต้องใช้้แรงงานพอสมควร หรืืองานที่่�ต้อง

ใช้้สมาธิิและความละเอีียดอ่่อน ซึ่่�งแตกต่่างจากผู้้�สููงอายุุวััยปลายที่่�อาจมีี 

ข้้อจำกััดด้้านสุุขภาพมากกว่่า

	 2. การดำเนิินการการประสานงาน	เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็ง

ด้้านรายได้้ให้้กัับผู้้�สููงอายุุ

การดำเนิินการการประสานงานร่่วมมืือและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็ง

ด้า้นรายได้ข้องผู้้�สูงูอายุใุนเขตเทศบาลตำบลสันัทรายหลวง เป็น็การสร้า้งความ

ร่ว่มมืือระหว่่างคณะวิิจัยัร่ว่มกับัเทศบาลตำบลสันทรายหลวงและโรงพยาบาล

ส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้านท่่อ โดยภาคส่่วนเหล่่านี้้�เป็็นส่่วนสำคััญในการเป็็น

ศููนย์์กลางเช่ื่�อมโยงผู้้�สูงอายุุที่่�ต้้องการทำงาน (อุุปทาน) และผู้้�ประกอบการที่่�

ต้้องการจ้้างงาน (อุุปสงค์์) แรงงานผู้้�สููงอายุุ เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งด้้าน

รายได้้ให้้กัับผู้้�สููงอายุุ
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2.1 การประสานงานเครืือข่่ายการสร้้างรายได้้ของผู้้�สููงอายุุในเขต

เทศบาลตำบลสัันทรายหลวง

งานวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการอย่่างมีีส่่วนร่่วม  

(Participatory Action Research: PAR) โดยมีวัีัตถุปุระสงค์ห์ลัักเพ่ื่�อพััฒนากลไก

การสร้้างงานที่่�เหมาะสมสำหรัับผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง  

กระบวนการวิิจััยให้้ความสำคััญกัับการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วน เริ่่�มตั้้�งแต่่

การออกแบบโครงการ รวบรวมข้้อมููล ไปจนถึึงการประเมิินผล เริ่่�มจาก 

ขั้้�นตอนที่่� 1 คืือกระบวนการดำเนิินงานวิิจััยประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอนหลััก ได้้แก่่  

การสร้างภาคีีเครืือข่่าย โดยร่่วมมืือกัับเทศบาลตำบลสันัทรายหลวงเป็็นแกนหลักั  

ร่่วมกัับโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้้านท่่อ และผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่� 

การเก็็บรวบรวมข้้อมูลู จากผู้้�สูงอายุ ุประชาชน และผู้้�มีส่ว่นได้ส้่ว่นเสียีในพื้้�นที่่� 

9 หมู่่�บ้้าน และการออกแบบกลไกการจ้้างงาน ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการ

และศัักยภาพของผู้้�สูงอายุุในชุุมชน และขั้้�นตอนที่่� 2 ตััวชี้้�วััดความสำเร็็จ

ของโครงการ (KPIs) แบ่่งเป็็น 4 ระดัับ ระดัับองค์์กรภาครััฐ (2 แห่่ง) ได้้แก่่ 

เทศบาลตำบลสัันทรายหลวงและโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้้านท่่อ 

โดยเน้้นการสร้างเครืือข่่ายประสานงานเพ่ื่�อเสริมสร้างรายได้้ผู้้�สูงอายุุ ระดัับ

ภาคเอกชน ได้้แก่ ่สถานประกอบการและผู้้�ประกอบการในชุุมชน ที่่�ร่วมมืือกััน

สร้้างโอกาสทางการจ้้างงาน ระดัับชุุมชน ครอบคลุุมทั้้�ง 9 หมู่่�บ้้าน โดยมีีการ

จััดตั้้�งกลไกการทำงานระดัับหมู่่�บ้้าน และระดัับกลุ่่�มองค์์กรชุุมชน เช่่น ชมรม

ผู้้�สููงอายุุในตำบลสัันทรายหลวง ที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็นศููนย์์กลางในการประสานงาน  

โดยมีีผลลััพธ์์ที่่�คาดหวัังเกิิดรููปแบบการจ้้างงานที่่�เหมาะสมกัับศัักยภาพ 

ผู้้�สููงอายุุ พััฒนาระบบสนับสนุุนทางการเงิินและสัังคมสำหรัับผู้้�สูงอายุุ สร้้าง

เครืือข่่ายความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐ เอกชน และชุุมชน 

ลักัษณะและกลไกการประสานงานพบว่่า เทศบาลตำบลสันทรายหลวง 

ทำหน้้าที่่�เป็็นศูนูย์์กลางการประสานงานหลักัในการริเิริ่่�ม ออกแบบ และขับัเคลื่่�อน 
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กิิจกรรมต่่างๆ ด้้วยอำนาจและบทบาทขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในการ

เชื่่�อมโยงภาคีีเข้้ามารวมกััน โดยมีีกลไกสำคััญคืือ การเชื่่�อมโยงความต้้องการ

และศัักยภาพซึ่่�งดำเนิินการโดยทำหน้้าที่่�เป็็น “ตััวกลาง” ในการรวบรวมและ

วิเิคราะห์ข์้อ้มูลูอย่า่งเป็น็ระบบ ได้แ้ก่ ่“อุปุทาน” (Supply) ของแรงงานผู้้�สูงูอายุุ 

ทั้้�งปััญหาด้้านรายได้้ ความต้้องการทำงาน ความถนััด และศัักยภาพเฉพาะ 

(เช่่น แรงงานรายวััน ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น) รวมถึึง “อุุปสงค์์” (Demand) ของ

สถานประกอบการ/ผู้้�ประกอบการ ที่่�ประสบปััญหาขาดแคลนแรงงาน โดย

เฉพาะธุุรกิิจขนาดเล็็กถึึงธุุรกิิจขนาดกลาง

นอกจากนี้้�โรงพยาบาลส่งเสริมิสุขุภาพตำบลบ้านท่่อยังัมีบีทบาทสำคัญั

ในการเสริมสร้างศัักยภาพและความรู้้� โดยให้้ความรู้้�ด้านสุุขภาพที่่�เหมาะสม 

กับัการทำงานของผู้้�สูงอายุแุก่่ผู้้�สูงูอายุเุอง และให้้ข้้อมูลูแก่่ผู้้�ประกอบการเกี่่�ยวกับ 

การจััดสภาพแวดล้้อมและประเภทงานที่่� เอื้้�อต่่อการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ  

การประสานงานยัังครอบคลุุมการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือในหลายระดัับ 

ได้้แก่่ ระดัับนโยบาย/หน่่วยงาน (เทศบาลฯ และ รพ.สต.), ระดัับธุุรกิิจ (สถาน

ประกอบการ/ผู้้�ประกอบการ), และระดัับชุุมชน/หมู่่�บ้้าน (9 หมู่่�บ้้าน และกลุ่่�ม

องค์์กรชุุมชน เช่่น ชมรมผู้้�สูงอายุุ) เพ่ื่�อให้้เกิิดกลไกการทำงานที่่�เข้้าถึึงและ

ครอบคลุุมทุุกมิิติิของปััญหา รููปแบบการประสานงานนี้้�จึึงเป็็นการสร้้างระบบ

นิิเวศการจ้้างงานสำหรัับผู้้�สููงอายุุ โดยมีีศููนย์์กลางการประสานงานที่่�ทำหน้้าที่่�

วิิเคราะห์์ เชื่่�อมโยง เสริิมสร้้างศัักยภาพ และขัับเคลื่่�อนการทำงานร่่วมกัันของ

ทุุกภาคส่่วน เพื่่�อให้้เกิิดการจ้้างงานที่่�ตรงกัับความต้้องการและศัักยภาพของ

ทั้้�งผู้้�สูงูอายุแุละผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�สะท้อ้นให้้เห็น็ถึึงบทบาทสำคัญัของศููนย์์

ประสานงานในการเป็น็จุดุรวมและผู้้�ขับัเคลื่่�อนการสร้า้งเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือ

อย่่างรอบด้้าน ทั้้�งจากภาครััฐ ภาคเอกชน ชุุมชน และกลุ่่�มองค์์กรท้้องถิ่่�น เพื่่�อ

บรรลุุเป้้าหมายสููงสุุดคืือการเสริิมสร้างความเข้้มแข็็งด้้านรายได้้และยกระดัับ

คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุในเทศบาลตำบลสัันทรายหลวงอย่่างยั่่�งยืืน
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2.2 วิิธีีการเสริมสร้างความเข้้มแข็็งของเครืือข่่ายด้้านการสร้างงาน

และสร้้างรายได้้ของผู้้�สููงอายุุ

การเสริมสร้้างความเข้้มแข็็งของเครืือข่่ายด้้านการสร้างงานและ 

สร้้างรายได้้ของผู้้�สูงอายุุ มีีหลัักการดำเนิินงานคืือการวิิเคราะห์์สภาพปััญหา

เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกับการทำงานและการจ้้างงานของผู้้�สูงอายุุและผู้้�ดูแลผู้้�สูงอายุุ 

โดยมีีเป้้าหมายเพ่ื่�อนำข้้อมููลไปสู่่�การวางแผนการดำเนิินการ การวิิเคราะห์์

พบสภาพปััญหา คืือ ในเขตเทศบาลตำบลสัันทรายหลวง ประสบปััญหาการ

ขาดแคลนแรงงานในชุุมชน เนื่่�องจากโรงงานขนาดเล็็กและผู้้�ประกอบการ 

รายย่่อยส่่วนใหญ่่ต้้องการแรงงานรายวัันที่่�มีค่่าจ้้างไม่่สููงนััก แต่่แรงงาน

วััยหนุ่่�มสาวเลืือกไปทำงานนอกพื้้�นที่่�หรืือในตััวเมืืองเชีียงใหม่่ ซึ่่�งให้้รายได้้

มากกว่่าทำให้้ไม่่สามารถทำงานรายวัันในชุุมชนได้้ ในขณะที่่�กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุใน

ชุุมชนเป็็นกลุ่่�มแรงงานที่่�มีศัักยภาพและสามารถทำงานให้้กัับสถานประกอบ

การขนาดเล็็กได้้ นอกจากนี้้�ผู้้�สูงอายุุยัังมีีความรู้้�และภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�เป็็น

ประโยชน์์ต่่องานพิิธีีกรรมต่่างๆ เช่่น พิิธีีขึ้้�นบ้้านใหม่่ งานแต่่งงาน และงาน 

ทางศาสนา ซึ่่�งคนรุ่่�นใหม่ใ่นชุมุชนขาดความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องเหล่า่นี้้� ทำให้้ 

ผู้้�สููงอายุุกลายเป็็นบุุคคลสำคััญในการประกอบพิิธีีกรรมและสร้างรายได้้เสริม

ในรูปูแบบของสินิน้้ำใจ สถานประกอบการและผู้้�ประกอบการในชุมุชนตระหนักั

ถึึงปััญหาการขาดแคลนรายได้้ของผู้้�สููงอายุุ จึึงต้้องการสนัับสนุุนการจ้้างงาน

ผู้้�สููงอายุุเพื่่�อเพิ่่�มรายได้้และคุุณภาพชีีวิิตของพวกเขา โดยการมอบหมายงาน

ที่่�เหมาะสมกัับศัักยภาพของผู้้�สููงอายุุ 

ผลจากการดำเนิินการแสดงให้้เห็็นถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััญหา

ของผู้้�สููงอายุุและความต้้องการจ้้างงานของผู้้�ประกอบการอย่่างชััดเจน โดย 

ผู้้�สูงูอายุุในเทศบาลตำบลสันทรายหลวงกำลังัเผชิญกัับปัญัหาหลักัสองประการ 

ได้้แก่่ ปััญหาด้้านรายได้้ที่่�ไม่่เพีียงพอต่่อการดำรงชีีพ ซึ่่�งมีีสาเหตุุมาจากการ

ประกอบอาชีีพเกษตรกรรมเป็็นหลััก การพ่ึ่�งพารายได้้จากบุุตรหลาน และ 
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การขาดแคลนสวััสดิกิารบำเหน็จ็บำนาญ ทำให้ต้้อ้งพ่ึ่�งพารายได้จ้ากเบี้้�ยยังัชีีพ

เป็็นหลััก นอกจากนี้้�ผู้้�สููงอายุุบางรายยัังมีีภาระในการดููแลหลาน ทำให้้ต้้องหา

รายได้้เพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อจุุนเจืือครอบครััว อีีกปััญหาคืือความต้้องการพึ่่�งพาตนเอง  

ผู้้�สูงูอายุตุ้อ้งการหลีกีเลี่่�ยงการเป็็นภาระต่อ่บุตุรหลาน และต้้องการทำงานเพ่ื่�อ

หารายได้้เสริมิและมีสี่ว่นร่ว่มในกิจิกรรมทางสัังคม เพ่ื่�อป้อ้งกันัภาวะโดดเดี่่�ยว 

และส่่งเสริิมคุุณค่่าในตนเอง ในขณะเดีียวกััน ผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�มีีความ

ต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ โดยเฉพาะในธุุรกิิจขนาดเล็็ก เช่่น ธุุรกิิจอาหารและ

เครื่่�องดื่่�ม หััตถกรรม และการแปรรููปสิินค้้าเกษตร รวมถึึงงานบริิการต่่างๆ 

เช่่น การดููแลผู้้�สููงอายุุและเด็็ก ซึ่่�งความต้้องการจ้้างงานของผู้้�ประกอบการนี้้�

สอดคล้้องกัับปััญหาและความต้้องการของผู้้�สูงอายุุ ในขณะที่่�กลุ่่�มผู้้�ประกอบการ 

ในพื้้�นที่่� โดยเฉพาะธุุรกิิจขนาดเล็็ก เช่่น ธุุรกิิจอาหารและเครื่่�องดื่่�ม หััตถกรรม 

การแปรรููปสิินค้้าเกษตร หรืืองานบริิการต่่างๆ กำลัังเผชิิญกัับปััญหาการ

ขาดแคลนแรงงาน โดยแรงงานวััยหนุ่่�มสาวมักเลืือกไปทำงานนอกพื้้�นที่่�ซึ่่�งให้้

รายได้้สููงกว่่า ทำให้้ผู้้�ประกอบการเหล่่านี้้�มองเห็็นศัักยภาพของผู้้�สููงอายุุใน

ชุุมชนที่่�พร้้อมทำงานและมีีค่่าจ้้างที่่�เหมาะสม นอกจากนี้้� ผู้้�สูงอายุุยัังเป็็นผู้้�มี

ความรู้้�และภูมูิปิัญัญาท้้องถิ่่�นที่่�สำคัญั เช่น่ ในงานพิิธีกีรรมต่่างๆ ซึ่่�งคนรุ่่�นใหม่่

ยัังขาดความเข้้าใจ สิ่่�งเหล่่านี้้�ล้้วนเป็็นโอกาสในการสร้้างรายได้้

ดังันั้้�นการสร้า้งพื้้�นที่่�ศูนูย์ป์ระสานงานมาทำหน้า้ที่่�เป็น็ตัวักลางสำคัญั

ในการวิิเคราะห์์และเชื่่�อมโยงความต้้องการทั้้�งสองส่่วนนี้้�เข้้าหากัันอย่่างเป็็น

ระบบ จึึงมิิใช่่เพีียงแค่่การจัับคู่่�งานระหว่่างความต้้องการทำงานและความ

ต้้องการจ้้างงานเท่่านั้้�น แต่่เป็็นการทำความเข้้าใจถึึงความต้้องการและ

ศัักยภาพของทั้้�งผู้้�ต้องการทำงานและผู้้�ต้องการจ้้างงาน เพื่่�อให้้เกิิดรููปแบบ 

การจ้า้งงานที่่�เหมาะสมและยั่่�งยืืน ไม่ว่่่าจะเป็น็งานประจำ งานชั่่�วคราว งานตาม 

ความถนััด หรืืองานที่่�ใช้้ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ซึ่่�งจะช่่วยเสริมสร้้างรายได้้และ

ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สูงอายุุในชุุมชนได้้อย่่างแท้้จริิงต่่อไป สำหรัับการ
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สำรวจความต้้องการการทำงานของผู้้�สููงอายุุ (Supply) และความต้้องการ

จ้้างงานของผู้้�ประกอบการและประชาชนทั่่�วไป (Demand) ในเทศบาลตำบล

สัันทรายหลวง กล่่าวได้้ดัังต่่อไปนี้้�

2.2.1 การสำรวจความต้้องการการทำงานของผู้้�สููงอายุุ (Supply) 

การสำรวจความต้้องการการทำงานของผู้้�สูงอายุุ พบข้้อมููลสำคััญ

คืือ ข้้อมููลความต้้องการการทำงานของผู้้�สููงอายุุ โดยการดำเนิินการวิิจััยครั้้�งนี้้� 

ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�สููงอายุุจำนวน 315 คน ซึ่่�ง

เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายหลัักในเขตเทศบาลตำบลสันทรายหลวง โดยการกำหนด

จำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างดัังกล่่าวมีเหตุุผลสืืบเน่ื่�องมาจากข้้อจำกััดด้้านเวลาและ 

งบประมาณของโครงการวิิจัยั ที่่�มีกีรอบการดำเนินิงานชัดัเจนในระยะเวลาที่่�จำกัดั  

ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้หารืือร่่วมกัับหน่่วยงานท้้องถิ่่�น คืือ เทศบาลตำบลสัันทรายหลวง 

ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานหลัักในการส่่งเสริิมและดููแลผู้้�สูงอายุุในพื้้�นที่่� และได้้ข้้อสรุป

ร่่วมกัันว่่าการเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 315 คน นี้้�มีีความเหมาะสม 

ในบริิบทของการศึึกษาเชิิงพื้้�นที่่� และสามารถใช้้เป็็นฐานข้้อมููลเบื้้�องต้้นที่่�มี

นััยสำคััญ สำหรัับการพััฒนาแนวทางหรืือรููปแบบการส่่งเสริิมความเข้้มแข็็ง

ด้้านรายได้้ของผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่�ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม นอกจากนี้้�การเลืือกกลุ่่�ม

ตััวอย่่างดัังกล่่าวยัังถืือเป็็นแนวทางเชิิงปฏิิบััติิที่่�สามารถรองรัับการขยายผล

เชิิงนโยบายและการพััฒนาโครงการในอนาคต ไปสู่่�ประชากรผู้้�สููงอายุุทั้้�งหมด

ในเขตเทศบาลตำบลสัันทรายหลวงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับ

บริิบทของท้้องถิ่่�น อีีกทั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�ยังสามารถให้้ความช่่วยเหลืือและอำนวย

ความสะดวกแก่่ผู้้�สูงอายุุได้้อย่่างทั่่�วถึึง และข้้อมููลดัังกล่่าวยัังแสดงให้้เห็็นถึึง 

ตลาดแรงงานผู้้�สููงอายุุในชุุมชน ซึ่่�งสามารถนำไปต่่อยอดเป็็นข้้อเสนอเชิิง

นโยบายเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตผู้้�สููงอายุุได้้
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ตารางที่่� 2	ข้ ้อมููลสำรวจความต้้องการจ้้างงาน

ประเภท จำนวนคน ร้้อยละ

ต้้องการทำงาน 152 48

ไม่่ต้้องการทำงาน 163 52

รวม 315 100

 

จากการสำรวจพบว่่า มีีผู้้�สููงอายุุที่่�ไม่่ต้้องการทำงานมีีสาเหตุุหลััก 

มาจากปัญัหาที่่�ส่ง่ผลโดยตรงต่อ่ความสามารถในการทำงานของพวกเขา ได้แ้ก่่ 

ปัญัหาด้้านสุขุภาพ ผู้้�สูงูอายุุจำนวนมากมีีปัญัหาสุขุภาพที่่�จำกััดความสามารถ

ในการทำงาน เช่่น ปััญหาด้้านสายตา ปััญหาเกี่่�ยวกัับกระดููกสัันหลััง และ

กระดูกูสะโพก ทำให้ไ้ม่ส่ามารถทำงานที่่�ต้อ้งนั่่�งหรืือยืืนเป็น็เวลานานได้้ปัญัหา

ด้้านการเดิินทาง เป็็นอุุปสรรคสำคััญสำหรัับผู้้�สููงอายุุบางกลุ่่�มที่่�ไม่่สามารถ

เดิินทางได้้ด้้วยตนเอง ไม่่ว่่าจะเป็็นการขาดทัักษะในการขัับขี่่� หรืือไม่่มีีพาหนะ

ส่่วนตััว ทำให้้ไม่่สามารถเดิินทางไปทำงานได้้ แม้้ว่่าสถานที่่�ทำงานจะอยู่่�ใน 

ชุุมชนเดีียวกััน และภาระหน้้าที่่�ในครััวเรืือน ผู้้�สููงอายุุบางคนมีีภาระหน้้าที่่�

ในการดููแลสมาชิิกในครอบครััว โดยเฉพาะการเลี้้�ยงดููหลานที่่�ยังเล็็ก ทำให้้ 

ไม่่สามารถออกไปทำงานนอกบ้้านได้้ จากสาเหตุุเหล่่านี้้�แสดงให้้เห็็นว่่า ปัญัหา

ด้า้นสุขุภาพ การเดินิทาง และภาระหน้า้ที่่�ในครัวัเรืือน เป็น็ปัจัจัยัสำคัญัที่่�จำกัดั

โอกาสในการทำงานของผู้้�สูงอายุุ จากสภาพปััญหาดังักล่่าว จึึงแสดงให้้เห็น็ว่า่ 

รูปูแบบการทำงานที่่�ผู้้�สูงอายุุต้้องการทำมากที่่�สุดคืือ งานที่่�นำกลับัไปทำที่่�บ้านได้้  

โดยมีีจำนวนถึึง 119 คน ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�สููงอายุุที่่�ต้้องการทำงาน 152 คน (ทั้้�งนี้้�กลุ่่�ม

ผู้้�สููงอายุุที่่�ตอบแบบสอบถาม 1 ท่่าน สามารถเลืือกงานได้้มากกว่่า 1 ประเภท 

ทำให้้มีีค่่าความถี่่�ในการตอบรููปแบบงานต้้องการทำอยู่่�ที่่� 224)
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ตารางที่่� 3	รู ูปแบบงานที่่�ผู้้�สููงอายุุต้้องการตามจำนวนความถี่่�ในการตอบ

รููปแบบงาน จำนวนความถี่่�ในการตอบ ร้้อยละ

งานที่่�นำกลัับมา

ทำที่่�บ้้านได้้
119 53.12

งานชั่่�วคราว/รายวััน 102 45.53

งานประจำ 3 1.33

รวม 224 100

	  

ประการต่่อมา คืือประเภทงานที่่�ผู้้�สูงอายุุต้อ้งการ ได้้แก่ ่งานหััตถกรรม 

จัักสาน แกะสลััก ทำโคมลอย ห่่อขนมไทย และบรรจุุสิินค้้าอาหารยัังเป็็นงาน

ที่่�ผู้้�สููงอายุุต้้องการทำ เนื่่�องจากเป็็นงานที่่�ไม่่หนัักและต้้องการความประณีีต 

โดยงานเหล่่านี้้�มัักมีีค่่าจ้้างแบบรายชิ้้�นและสามารถทำที่่�บ้้านได้้ ทำให้้สะดวก

สำหรัับผู้้�สููงอายุุ 

ตารางที่่� 4	ประเภทงานที่่�ต้้องการทำตามจำนวนความถี่่�ในการตอบ

ประเภทงาน จำนวนความถี่่� ร้้อยละ

รัับจ้้างทั่่�วไป 40 23.25%

งานหััตถกรรม 30 17.44%

ทำขนมเบเกอรี่่�/ขนมไทย 20 11.62%

รัับจ้้างขัับรถ 20 11.62%

ดููแลสวน/จััดสวน 18 10.46%

แม่่บ้้านทำความสะอาด 18 10.46%
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ประเภทงาน จำนวนความถี่่� ร้้อยละ

ตััดเย็็บเสื้้�อผ้้า 11 6.39%

ดููแลผู้้�สููงอายุุ/เด็็กเล็็ก 5 2.90%

รัักษาความปลอดภััย 4 2.32%

เลี้้�ยงสััตว์์ 4 2.32%

รวม 172 100%

สภาพเศรษฐกิิจของชุุมชนดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นถึึงการพึ่่�งพาธุุรกิิจ 

ค้า้ปลีีกและบริิการเป็น็หลักั โดยมีสีัดัส่่วนสูงูถึึง 90% เมื่่�อรวมธุุรกิิจอาหารและ

เครื่่�องดื่่�มกับัร้า้นขายของชำเข้า้ด้ว้ยกันั ในขณะที่่�ภาคการผลิติทั้้�งด้า้นหัตัถกรรม

และการเกษตรมีีบทบาทค่่อนข้้างจำกััด ซึ่่�งข้้อมููลนี้้�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง

สำหรัับการวางแผนพััฒนาศัักยภาพทางเศรษฐกิิจของชุุมชนในอนาคต โดย

เฉพาะการส่่งเสริมิให้เ้กิดิความเช่ื่�อมโยงระหว่่างธุรุกิจิหลักักัับผู้้�สูงูอายุุในพื้้�นที่่�

ที่่�ต้องการทำงาน ทั้้�งนี้้�การสำรวจผู้้�สูงอายุจุำนวน 315 คน มีผีู้้�สูงูอายุทุี่่�ต้องการ

ทำงาน 152 คน (กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุที่่�ตอบแบบสอบถามสามารถตอบประเภทงาน

ที่่�ต้้องการทำได้้มากกว่่า 1 ข้้อ ทำให้้มีีจำนวนความถี่่�ในการตอบทั้้�งหมด 172)

2.2.2 ความต้้องการจ้้างงาน (Demand) แบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่  

ความต้้องการจ้้างงานของกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ และความต้้องการจ้้างงานของ

กลุ่่�มประชาชนทั่่�วไป 

จากการสำรวจสถานประกอบการจำนวน 50 แห่ง่ พบว่า่ความต้อ้งการ

จ้้างงานของกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ ในเขตเทศบาลตำบลสัันทรายหลวงส่่วนใหญ่่

เป็็นธุุรกิิจที่่�ตอบสนองความต้้องการพื้้�นฐานในชีีวิิตประจำวัันของชุุมชน โดยมีี

ตารางที่่� 4	ประเภทงานที่่�ต้้องการทำตามจำนวนความถี่่�ในการตอบ (ต่่อ)
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ลักัษณะสำคัญั ดังันี้้� ธุรุกิิจด้้านอาหารและเครื่่�องดื่่�ม ซึ่่�งมีีสััดส่่วนสูงูถึึง 46% ของ

สถานประกอบการทั้้�งหมด (จำนวน 23 แห่่ง) ส่่วนใหญ่่เป็็นร้้านอาหารท้้องถิ่่�น

และร้า้นเครื่่�องดื่่�มขนาดเล็ก็ ร้า้นขายของชำ คิดิเป็น็ 44% ของสถานประกอบการ 

(จำนวน 22 แห่่ง) ร้้านค้้าเหล่่านี้้�มัักกระจายตััวอยู่่�ตามชุุมชน งานหััตถกรรม

ท้้องถิ่่�น แม้้จะมีีสััดส่่วนเพีียง 4% (จำนวน 2 แห่่ง) แต่่เป็็นการแสดงให้้เห็็นถึึง

ความเป็็นภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น เช่่น การทำดอกไม้้จัันทร์์ งานผ้้าพื้้�นเมืือง และ 

การตััดเย็็บเสื้้�อผ้้า สััดส่่วนที่่�ค่อนข้้างต่่ำนี้้�อาจสะท้้อนถึึงข้้อจำกััดด้้านช่่อง

ทางการตลาดและการส่่งเสริิมเชิิงพาณิิชย์ของผลิิตภััณฑ์์หััตถกรรมในพื้้�นที่่� 

ธุุรกิิจด้้านการเกษตร มีีสััดส่่วนเท่่ากัับงานหััตถกรรมที่่� 4% (จำนวน 2 แห่่ง)

ตารางที่่� 5	ผู้้� ประกอบการกัับความต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

กลุ่่�มผู้้�จ้้าง ประเภทธุุรกิิจ/งาน จำนวน (แห่่ง/ครั้้�ง) สััดส่่วน

ผู้้�ประกอบการ 

(50 แห่่ง)

- ธุุรกิิจอาหารและ

เครื่่�องดื่่�ม

ร้้านอาหาร/เครื่่�อง

ดื่่�ม
23 แห่่ง 46%

- ร้้านขายของชำ ร้้านค้้าปลีีก 22 แห่่ง 44%

- งานหััตถกรรม งานฝีีมืือท้้องถิ่่�น 2 แห่่ง 4%

เกษตรกรรม ฟาร์์ม/สวน 2 แห่่ง 4%

โดยผลการสำรวจความต้้องการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุ ชี้้�ให้้เห็็นแนวโน้้ม 

ที่่�น่าสนใจว่่ามีีสถานประกอบการเพีียง 30% หรืือ 15 แห่่งจากทั้้�งหมด 50 แห่่ง 

ที่่�สนใจจ้้างผู้้�สูงูอายุ ุในขณะที่่�อีกี 70% หรืือ 35 แห่่ง ไม่่ต้้องการจ้้าง เนื่่�องจากลักัษณะ

งานส่่วนใหญ่่ในพื้้�นที่่�ต้องใช้้แรงงานมากและทำงานต่่อเน่ื่�องเป็็นเวลานาน  
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ซึ่่�งไม่่เหมาะสมกัับสภาพร่า่งกายของผู้้�สูงูอายุ ุนอกจากนี้้� ปัญัหาด้า้นการเดินิทาง 

ยัังเป็็นอุุปสรรคสำคััญ เนื่่�องจากผู้้�สููงอายุุหลายท่่านไม่่สะดวกในการเดิินทาง

มาทำงานด้ว้ยตนเอง สำหรับังานที่่�เหมาะสมกับัผู้้�สูงูอายุ ุได้แ้ก่ ่งานหัตัถกรรม  

งานฝีีมืือ งานบริิการในร้้านอาหารและร้้านค้้าปลีีก ตลอดจนงานที่่�สามารถ

นำกลัับไปทำที่่�บ้้านได้้ ซึ่่�งเน้้นการใช้้ทัักษะและประสบการณ์์มากกว่่าแรงงาน 

ข้้อมููลที่่�น่่าสนใจคืือ ประเภทงานที่่�ผู้้�ประกอบการต้้องการจ้้างผู้้�สูงอายุุใน

ตำบลสัันทรายหลวง พบว่่ามีีสถานประกอบการ 14 แห่่งที่่�สนใจจ้้างงาน 

ผู้้�สูงูอายุ ุโดยงานที่่�ต้อ้งการสามารถแบ่ง่ออกเป็น็ประเภทหลักัๆ ดังันี้้� งานที่่�ได้ร้ับั

ความสนใจมากที่่�สุุดคืือ การช่่วยเตรีียมวััตถุุดิิบในการทำอาหาร คิิดเป็็น 50%  

ของงานทั้้�งหมด (7 แห่่ง) ซึ่่�งน่่าจะสอดคล้้องกัับลัักษณะธุุรกิิจหลัักในพื้้�นที่่� 

ที่่�เป็็นร้้านอาหารและเคร่ื่�องดื่่�ม และงานหััตถกรรมพื้้�นบ้้าน เช่่น การจัักสาน  

งานกระดาษสา การทำโคมลอย และงานประดิษิฐ์จ์ากเศษผ้า้ คิดิเป็น็ 28.57% 

(4 แห่่ง) ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความต้้องการรัักษาภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ส่่วนงานอื่่�น  

ที่่�มีีความต้้องการน้้อยกว่่า ได้้แก่่ งานรัับจ้้างทั่่�วไป (14.29% หรืือ 2 แห่่ง) และ 

งานดููแลผู้้�สูงอายุุด้้วยกัันเอง (7.14% หรืือ 1 แห่่ง) สิ่่�งที่่�น่าสนใจคืือ มีกีารระบุุถึึง 

งานบรรจุขุ้า้วแต๋น๋ ซึ่�งเป็็นสินิค้้าขึ้้�นชื่่�อของภาคเหนืือ โดยมีผีู้้�ประกอบการ 1 แห่ง่ 

ที่่�สนใจจ้้างผู้้�สูงอายุุมาทำงานนี้้� คิิดเป็็น 7.14% ข้้อมููลนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่า  

ผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�มองเห็็นศัักยภาพของผู้้�สูงอายุุในงานที่่�ต้องการความ

ประณีตี ความอดทน และการใช้ท้ักัษะประสบการณ์ม์ากกว่า่แรงงานกายภาพ 

โดยเฉพาะงานหััตถกรรมและงานเกี่่�ยวกัับอาหาร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับวััฒนธรรม

และวิิถีีชีีวิิตท้้องถิ่่�น โดยผู้้�ประกอบการมีีอััตราค่่าตอบแทนที่่� สามารถจ่่ายให้้ 

ผู้้�สูงูอายุุ เป็น็อัตัราค่า่จ้า้งรายวันั ต่ำ่สุดุอยู่่�ที่่� 200 บาท/วััน สูงูสุดุอยู่่�ที่่� 300 บาท/วััน 

โดยมีี ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 257 บาท/วััน
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ตารางที่่� 6	 ความต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุจากผู้้�ประกอบการ

รายการ จำนวน สััดส่่วน รายละเอีียดเพิ่่�มเติิม

สถานประกอบการทั้้�งหมด 50 แห่่ง 100% -

สถานประกอบการที่่�ต้้องการจ้้าง

ผู้้�สููงอายุุ

15 แห่่ง 30%
-

สถานประกอบการที่่�ไม่่ต้้องการจ้้าง

ผู้้�สููงอายุุ

35 แห่่ง 70% สาเหตุุหลััก: 

- งานใช้้แรงงานมาก 

- เวลาทำงานนาน 

- ปััญหาการเดิินทาง

สถานประกอบการทั้้�งหมด 50 แห่่ง 100%
-

สถานประกอบการที่่�ต้้องการจ้้าง

ผู้้�สููงอายุุ

15 แห่่ง 30%
-

ตารางที่่� 7 ประเภทงานที่่�ต้้องการจ้้างผู้้�สููงอายุุ

ประเภทงานที่่�ต้้องการจ้้างผู้้�สููงอายุุ (จาก 15 แห่่ง)

1. เตรีียมวััตถุุดิิบอาหาร 7 แห่่ง 46.67% - ค่่าจ้้าง 250-300 บาท/

วััน

2. งานหััตถกรรมพื้้�นบ้้าน 4 แห่่ง 26.67% - จัักสาน/กระดาษสา/

โคมลอย

3. งานรัับจ้้างทั่่�วไป 2 แห่่ง 13.33% ค่่าจ้้าง 200 บาท/วััน

4. ดููแลผู้้�สููงอายุุด้้วยกััน 1 แห่่ง 6.67% ค่่าจ้้าง 300 บาท/วััน

5. บรรจุุข้้าวแต๋๋น 1 แห่่ง 6.67% - สิินค้้าท้้องถิ่่�น
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สำหรัับความต้้องการจ้้างงานของประชาชนทั่่�วไป โดยการสำรวจ 50 

ครััวเรืือน พบว่่ามีีครััวเรืือน 50% ที่่�ต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ มีีครััวเรืือน 50% 

ที่่�ไม่่ต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ กล่่าวโดยสรุุปคืือ ความต้้องการจ้้างงานผู้้�สููง 

อายุุในพื้้�นที่่�ดังกล่่าวมีีทั้้�งผู้้�ที่่�ต้องการและไม่่ต้้องการในอััตราส่่วนที่่�เท่่ากััน  

ภาพรวมความต้้องการจ้้างงาน มีคีรัวัเรืือนถึึง 25 ครััวเรืือน หรืือคิิดเป็น็ 50% ของ 

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ต้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ ประเภทงานที่่�ต้องการจ้้างเรีียงตาม

ความนิิยม การดููแลผู้้�สูงอายุุ/เด็็กเล็็ก เป็็นงานที่่�ต้องการมากที่่�สุุด (40.54%) 

สะท้้อนถึึงความต้้องการด้้านการดููแลในชุุมชน งานช่่างซ่่อมแซม (ซ่่อมเคร่ื่�อง

ใช้้ไฟฟ้้า/ท่อ่น้้ำ) มีคีวามต้อ้งการรองลงมา (21.62%) งานบ้า้นทั่่�วไป (ซักัผ้้า/รีดี

ผ้้า/ทำความสะอาดบ้้าน) มีีความต้้องการ 13.51% การดููแลสวนและต้้นไม้้ มีี

ความต้้องการ 24.32% ข้้อมููลนี้้�แสดงให้้เห็็นศัักยภาพการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุใน

ชุุมชน ซึ่่�งสามารถพััฒนาเป็็นระบบเศรษฐกิิจแบ่่งปัันภายในท้้องถิ่่�นได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ และมีีอััตราค่่าตอบแทนที่่�สามารถจ่่ายให้้ผู้้�สููงอายุุ เป็็นอััตราค่่า

จ้้างรายวััน ต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 200 บาท/วััน สููงสุุดอยู่่�ที่่� 300 บาท/วััน โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย 

อยู่่�ที่่� 271 บาท/วััน

ตารางที่่� 8	 ตารางเปรีียบเทีียบความต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ: กรณีีจ้้างงาน 

		  ของประชาชนทั่่�วไป

หมวดหมู่่� รายละเอีียด จำนวน สัดัส่่วน ค่่าจ้้างรายวััน 

(บาท)

ครััวเรืือนทั้้�งหมด จำนวนครััวเรืือนที่่�สำรวจ
50 

ครััวเรืือน
100% -

ต้้องการจ้้างผู้้�สููงอายุุ
25 

ครััวเรืือน
50% -
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หมวดหมู่่� รายละเอีียด จำนวน สัดัส่่วน ค่่าจ้้างรายวััน 

(บาท)

ไม่่ต้้องการจ้้าง
25 

ครััวเรืือน
50% -

ประเภทงานที่่�

ต้้องการ 

(จาก 25 ครััวเรืือน)

100% -

ดููแลผู้้�สููงอายุุ/เด็็กเล็็ก 40.54% 250-300

ช่่างซ่่อมแซม (ไฟฟ้้า/

ประปา)
21.62% 200-250

ดููแลสวน/ต้้นไม้้ 24.32% 200-250

งานบ้้าน (ซัักผ้้า/

ทำความสะอาด)
13.51% 200

ค่่าจ้้างเฉลี่่�ย - - 271

ช่่วงค่่าจ้้าง - - 200-300

การสำรวจความต้้องการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุในเทศบาลตำบลสันทรายหลวง  

จากผู้้�ประกอบการและประชาชนทั่่�วไป พบแนวโน้้มที่่�ชััดเจนว่่าตลาดแรงงาน

ในท้้องถิ่่�นนี้้�กำลัังมองหาผู้้�สููงอายุุที่่�มีีทัักษะเฉพาะทาง และ ประสบการณ์์  

โดยแม้้ว่่าธุุรกิิจส่่วนใหญ่่ในเทศบาลตำบลสันทรายหลวงจะเป็็นธุุรกิิจพื้้�นฐาน

อย่่างร้้านอาหาร ร้้านเครื่่�องดื่่�ม และร้้านขายของชำ แต่่เมื่่�อพิิจารณาเฉพาะ 

ตารางที่่� 8	 ตารางเปรีียบเทีียบความต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ: กรณีีจ้้างงาน 

		  ของประชาชนทั่่�วไป (ต่่อ)
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ผู้้�ประกอบการที่่�สนใจจ้้างผู้้�สูงอายุุไม่่ได้้เน้้นที่่�แรงงานหนัักหรืือการทำงาน 

ต่อ่เนื่่�องยาวนาน แต่่กลับัเป็็นงานที่่�เน้้นการใช้้ ทักัษะความประณีตี ความอดทน 

และประสบการณ์์ที่่�สั่่�งสมมา ตัวัอย่่างที่่�เห็็นได้้ชัดัคืือ งานช่่วยเตรีียมวััตถุุดิบิใน

การทำอาหาร ซึ่่�งต้้องการความละเอีียดรอบคอบ และงานหััตถกรรมพื้้�นบ้้าน 

เช่่น การจัักสาน การทำโคมลอย หรืือการประดิิษฐ์์จากเศษผ้้า ที่่�สะท้้อนถึึง 

การให้้คุณุค่า่กัับ ภูมูิปิัญัญาท้้องถิ่่�นและฝีีมืือ ที่่�ผู้้�สูงูอายุุครอบครอง งานเหล่่านี้้� 

ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้แรงกายมาก แต่่ต้้องอาศััยประสบการณ์์และความชำนาญ

เฉพาะตััว นอกจากนี้้� ยัังมีีงานที่่�ต้้องการความสามารถเฉพาะทางอย่่างการ

บรรจุุข้้าวแต๋๋น ที่่�ต้้องการความละเอีียดและระมััดระวัังเป็็นพิิเศษ ผู้้�ประกอบ

การเหล่่านี้้�สามารถจ่่ายค่่าตอบแทนสำหรัับทัักษะและประสบการณ์์เฉพาะที่่�

ผู้้�สูงูอายุุมี ีซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็น็ว่า่คุณุค่า่ของแรงงานผู้้�สูงอายุุอยู่่�ที่่�ฝีมืือและความ

เชี่่�ยวชาญ

ส่ว่นกลุ่่�มประชาชนทั่่�วไปที่่�ต้องการจ้้างงานกลุ่่�มผู้้�สูงอายุ ุพบว่่างานที่่�

ได้้รัับความนิิยมสููงสุุดล้้วนเป็็นงานที่่�อาศััย ทัักษะการดููแล ความรู้้�เฉพาะทาง 

และประสบการณ์์ชีีวิิต โดยเฉพาะ งานดููแลผู้้�สููงอายุุและเด็็กเล็็ก ซึ่่�งเป็็นงานที่่�

ต้้องการความไว้้วางใจ ความเข้้าใจ และประสบการณ์์ในการดููแล ซึ่่�งผู้้�สููงอายุุ

มีคีวามได้้เปรียีบในเร่ื่�องนี้้�เป็็นอย่่างมาก นอกจากนี้้� ยังัมีคีวามต้้องการงานดููแล

สวนและต้้นไม้้ ซึ่่�งอาจรวมถึึงทัักษะด้้านเกษตรกรรม หรืือความรู้้�เกี่่�ยวกัับการ

ดููแลพืืชพรรณที่่�สั่่�งสมมาตลอดชีีวิิต และงานช่่างซ่่อมแซม เช่่น ซ่่อมเครื่่�องใช้้

ไฟฟ้้าหรืือท่่อน้้ำ ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงคุุณค่่าของความรู้้�และทัักษะเฉพาะทางที่่�

ผู้้�สููงอายุุหลายท่่านมีีติิดตััว รวมถึึงงานบ้้านทั่่�วไป เช่่น ซัักผ้้า รีีดผ้้า ทำความ

สะอาดบ้้าน ที่่�ต้อ้งการความรัับผิดิชอบและความใส่่ใจ ค่า่ตอบแทนที่่�ครััวเรืือน

ทั่่�วไปยิินดีีจ่่ายสำหรัับงานเหล่่านี้้� สะท้้อนว่่าพวกเขาให้้คุณุค่่ากัับทัักษะเหล่่านี้้�

ที่่�ช่่วยแบ่่งเบาภาระและสร้้างความไว้้วางใจ
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ข้อ้มููลจากการสำรวจความต้้องการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุในเทศบาลตำบล

สันัทรายหลวงจึึงกล่า่วได้้ว่า่มุ่่�งเน้น้ไปที่่�การใช้ ้ทักัษะ ประสบการณ์ ์ภูมูิปิัญัญา

ท้อ้งถิ่่�น และความประณีีต มากกว่่าการใช้้แรงงานกายภาพ ผู้้�สูงูอายุุที่่�มีคีวามรู้้� 

ความสามารถในงานหััตถกรรม งานเตรีียมอาหาร งานบริิการ งานดููแล และ 

งานช่่างซ่่อมแซม จึึงมีีศัักยภาพสููงในการหารายได้้และมีีส่่วนร่่วมในระบบ

เศรษฐกิิจของชุุมชนอย่่างแข็็งขััน การส่่งเสริิมและพััฒนาทัักษะเหล่่านี้้� รวมถึึง

การสร้า้งช่อ่งทางให้เ้กิดิการจับัคู่่�งานอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ จึึงเป็น็กุญุแจสำคัญั

ในการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งด้้านรายได้้ให้้กัับผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่�นี้้�ต่่อไป

3. การวิิเคราะห์์และการประเมิินเพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็ง	

ด้้านรายได้้ให้้กัับผู้้�สููงอายุุ
จากวิเิคราะห์์สภาพปััญหาและความต้้องการจ้้างงานจากผู้้�ประกอบการ  

มีกีารวิิเคราะห์เ์พื่่�อทำความเข้า้ใจความต้้องการในการทำงานของผู้้�สูงูอายุ ุและ

ความต้อ้งการในการจ้า้งงานของผู้้�ประกอบการรวมถึึงประชาชนทั่่�วไปในตำบล

สัันทรายหลวง โดยมีีการจััดทำกิิจกรรมสำรวจข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถามกลุ่่�ม 

ผู้้�สูงอายุุ ตัวัแทนผู้้�สูงอายุุที่่�มีอายุุ 60 ปีขีึ้้�นไป จำนวน 315 คน กลุ่่�มผู้้�ประกอบการ/ 

เจ้้าของกิิจการ ตััวแทนผู้้�ประกอบการ/เจ้้าของกิิจการ จำนวน 50 แห่่ง และ

กลุ่่�มประชาชนทั่่�วไป จำนวน 50 คน จากการสำรวจพบว่่า ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ 

ต้้องการทำงานในชุุมชน เนื่่�องจากต้้องการหารายได้้เสริมเพ่ื่�อใช้้จ่่ายใน 

ชีวิีิตประจำวััน ความสะดวกในการเดินิทาง และความคุ้้�นเคยกับัผู้้�ประกอบการ

ในชุุมชน นอกจากนี้้�การทำงานที่่�บ้านและอััตราค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสมเป็็น

ปัจัจัยัสำคัญัที่่�ผู้้�สูงูอายุพิุิจารณา ในขณะเดียีวกันัผู้้�ประกอบการและประชาชน

ทั่่�วไปมีีความต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ เนื่่�องจากต้้องการจ้้างแรงงานในชุุมชน 

ที่่�ไว้้ใจได้้และมีีอััตราค่่าจ้้างที่่�เหมาะสม อีีกทั้้�งยัังต้้องการสนับสนุนและ 
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ช่ว่ยเหลืือผู้้�สูงูอายุใุห้ม้ีรีายได้เ้พิ่่�มขึ้้�น ผลการศึึกษายังัชี้้�ให้เ้ห็น็ถึึงความเป็น็ไปได้้

ในการสร้า้งเครืือข่า่ยการจ้า้งงานระหว่า่งผู้้�ประกอบการและผู้้�สูงูอายุใุนชุมุชน 

ซึ่่�งนำไปสู่่�แนวคิดการสร้างรายได้้ให้้กัับผู้้�สูงอายุุในพื้้�นที่่� โดยมีีเป้้าหมายหลััก 

ในการเพิ่่�มรายได้้ให้้ผู้้�สููงอายุุในชุุมชน

การสำรวจความพร้้อมในข้้อมููลการจ้้างงานผู้้�สูงอายุุในเขตพื้้�นที่่�

เทศบาลตำบลสัันทรายหลวง การส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุเป็็นแนวทาง

สำคััญในการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต พบว่่ามีีปััจจััยหลัักที่่�ต้องพิิจารณาเพ่ื่�อ

ให้ก้ารจ้า้งงานผู้้�สูงูอายุเุกิดิผลสำเร็จ็ ดังันี้้� 1. ปัจัจัยัด้า้นสุขุภาพ เนื่่�องจากความ

เสื่่�อมถอยของร่่างกายตามวััย เช่่น การมองเห็็น การได้้ยิิน ความแข็็งแรงของ

กล้้ามเนื้้�อ และระบบประสาท อาจส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการทำงาน อย่่างไร

ก็็ตาม ผู้้�สููงอายุุช่่วงอายุุ 60-70 ปีี ส่่วนใหญ่่ยัังมีีสุุขภาพดีีและสามารถทำงาน

ที่่�ไม่่ใช้้แรงงานหนัักได้้ เช่่น งานหััตถกรรม เกษตรกรรมแบบพอเพีียง หรืือ 

การเลี้้�ยงสัตัว์ ์ดังันั้้�น การประเมินิสภาพร่า่งกายของตนเองก่อ่นตัดัสินิใจทำงาน

จึึงเป็น็เรื่่�องจำเป็น็ 2. ประเภทงานที่่�เหมาะสม กรมกิิจการผู้้�สูงอายุุ17  ได้้เสนออาชีพี

ที่่�สอดคล้้องกัับศัักยภาพของผู้้�สููงอายุุในยุุคปััจจุุบััน เช่่น งานเกษตร (ปลููกผััก  

สวนครััว) งานฝีีมืือและหััตถกรรม งานบริิการ (ทำอาหาร ขายของออนไลน์)   

อย่่างไรก็ต็าม สิ่่�งที่่�ต้องพิิจารณาควบคู่่�ไปคืือความสามารถในการเรียีนรู้้�ทักัษะใหม่่  

(Re-skill และ Up-skill) ของผู้้�สููงอายุุขึ้้�นอยู่่�กัับประสบการณ์์เดิิมของผู้้�สููงอายุุ

แต่ล่ะคน หากมีีพื้้�นฐานการทำงานที่่�หลากหลาย ก็จ็ะปรัับตัวัและพััฒนาตนเอง

ได้้ง่่ายกว่่า ดัังนั้้�น การส่่งเสริิมการฝึึกทัักษะใหม่่ จึึงเป็็นกลไกสำคััญเพื่่�อเพิ่่�ม

โอกาสในการทำงาน 3. ความต้้องการของผู้้�จ้้างงาน แม้้ผู้้�ประกอบการสนใจ

จ้า้งผู้้�สูงูอายุ ุแต่ย่ังัขาดช่่องทางในการเช่ื่�อมต่อ่กับัแรงงานกลุ่่�มนี้้� การจััดตั้้�งศูนูย์์ 

	 17 กรมกิิจการผู้้�สููงอายุุ, “ชุุดความรู้้� เพื่่�อการเตรีียมความพร้้อมเข้้าสููงวััยสููงอายุุอย่่างมีีคุุณภาพ” 
กรมกิิจการผู้้�สูงอายุุ (ผส.) กระทรวงพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์, (เว็็บไซต์), 
https://www.dop.go.th/download/knowledge/th1615714709-755_0.pdf. (สืืบค้้นวัันที่่� 
20 กรกฎาคม พ.ศ. 2566).
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หรืือการมีีผู้้�ประสานงาน จึึงเป็็นแนวทางแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว โดยศููนย์์นี้้� 

จะทำหน้า้ที่่�รวบรวมข้อ้มูลูทั้้�งจากผู้้�สูงูอายุทุี่่�ต้อ้งการงานและนายจ้า้งที่่�ต้อ้งการ

แรงงาน ส่่งผลให้้เกิิดการจ้้างงานที่่�ตรงกัับความต้้องการของทั้้�งสองฝ่่าย  

4. ช่ว่งอายุแุละข้อ้จำกัดัของผู้้�สูงูอายุใุนการทำงาน ผู้้�สูงูอายุใุนช่ว่งอายุ ุ60-79 ปีี 

มีีศัักยภาพในการทำงานสููง โดยเฉพาะผู้้�ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในงานเฉพาะทาง  

แต่่ผู้้�สูงูอายุบุางส่่วนมีข้ี้อจำกัดัด้้านสุขุภาพ เช่่น ปวดข้้อ ปวดเข่่า หรืือมีโีรคประจำตัวั  

ทำให้้ไม่่สามารถทำงานได้้เต็ม็ที่่� ทั้้�งนี้้�จากข้้อจำกัดัด้้านสุขุภาพจึึงต้้องหาแนวทาง 

สนับัสนุนุให้ผู้้้�สูงูอายุกุลุ่่�มนี้้�มีงีานที่่�เหมาะสมกับัศักัยภาพของตนเอง 5. ข้อ้จำกัดั 

ในการเข้้าถึึงเทคโนโลยีี ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ไม่่สามารถใช้้เทคโนโลยีีการสื่่�อสาร

ได้้อย่่างคล่่องแคล่่ว ทำให้้การติิดต่่อสื่่�อสารและการประชาสััมพัันธ์์ต้้องผ่่าน

เจ้้าหน้้าที่่�เทศบาล โดยการจััดตั้้�งศููนย์์ประสานงานผู้้�สูงอายุุในอนาคตต้้องมีี

ระบบการส่ื่�อสารที่่�เหมาะสมกับัผู้้�สูงูอายุ ุ จากข้อ้มููลเหล่า่นี้้� ทางเทศบาลตำบล

สันัทรายหลวงสามารถนำไปพัฒันาต่อ่ยอดโครงการเพื่่�อช่ว่ยเหลืือและส่ง่เสริมิ

การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในชุุมชนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

อนึ่่�ง ผู้้�วิจิัยัเห็น็ว่่าเพื่่�อเป็น็การส่่งเสริมิการจ้้างงานผู้้�สูงอายุใุนเทศบาล

ตำบลสันัทรายหลวงให้ม้ีคีวามต่อ่เนื่่�องและยั่่�งยืืน ควรดำเนินิการตามแนวทาง

ดังันี้้� ประการแรก เสริมิสร้างศัักยภาพและทักัษะอาชีพีของผู้้�สูงอายุ ุโดยดำเนินิ

การฝึกึอบรมและพัฒันาทักัษะที่่�สอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการของตลาดแรงงาน

ในพื้้�นที่่� เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการจ้้างงาน และส่่งเสริิมการจััดหางานที่่�เหมาะสม

กัับวััยและความสามารถ เพื่่�อให้้ผู้้�สูงอายุุสามารถพึ่่�งพาตนเองและมีีส่่วนร่่วม

ในสัังคมได้้อย่่างมีีคุณุค่่า ทั้้�งนี้้� ต้อ้งตระหนัักถึึงการเปลี่่�ยนแปลงของโครงสร้าง

ประชากรที่่�ประเทศไทยกำลังัเข้า้สู่่�สังัคมผู้้�สูงูอายุ ุและปรับัตัวัให้ส้อดคล้อ้งกับั

ความต้อ้งการของแรงงานผู้้�สูงูวััย ประการต่่อมา ผลักัดัันให้ก้ารจ้า้งงานผู้้�สูงูอายุุ 

เป็็นนโยบายระดับัท้้องถิ่่�น โดยผลักัดันัให้้เป็็นนโยบายของเทศบาลตำบลสันัทราย

หลวง เพ่ื่�อสร้างความยั่่�งยืืนในการดำเนิินโครงการและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
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ของผู้้�สูงูอายุ ุสร้า้งความร่่วมมืือกับัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อให้ก้ารดำเนินิงาน 

เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�สููงอายุุในชุุมชน  

การมีนีโยบายสนับัสนุนุจากเทศบาลตำบลสันัทรายหลวง จะทำให้้เกิิดการจ้้างงาน 

ผู้้�สููงอายุุที่่�ยั่่�งยืืน โดยการดำเนิินการตามแนวทางเหล่่านี้้� จะช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุใน

เทศบาลตำบลสันทรายหลวงมีีโอกาสในการสร้างรายได้้และมีีคุุณภาพชีีวิิต 

ที่่�ดีีขึ้้�นอย่่างยั่่�งยืืน

บทสรุุป
จากการศึึกษาการประสานงานเพ่ื่�อเสริมสร้างความเข้้มแข็็งด้้านรายได้้ 

ให้้กับัผู้้�สูงูอายุใุนเขตเทศบาลตำบลสันัทรายหลวง อำเภอสันัทราย จังัหวััดเชียีงใหม่่ 

ชี้้�ให้เ้ห็น็ว่า่การประยุุกต์์ใช้ก้ารวิิจัยัเชิิงปฏิิบัติัิการแบบมีสี่ว่นร่ว่ม (Participatory 

Action Research: PAR) ซึ่่�งผลการวิจิััยพบว่า่มีีความสอดคล้อ้งระหว่า่งความ

ต้้องการของผู้้�สููงอายุุในประเด็็นรายได้้และการพึ่่�งพาตนเองกัับความต้้องการ

แรงงานของผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่� โดยเฉพาะในสาขาอาชีีพหัตัถกรรม เกษตร

แปรรููป และงานบริิการ ที่่�สามารถปรัับรููปแบบให้้เหมาะสมกัับศัักยภาพของ 

ผู้้�สูงูอายุุได้ ้ผลการศึึกษาชี้้�ให้เ้ห็็นว่่าโครงการนี้้�มิไิด้เ้พีียงสร้างโอกาสทางการจ้้าง

งานเท่า่นั้้�น แต่่ยังัได้พ้ัฒันาระบบสนับสนุนทั้้�งในมิติิทิางเศรษฐกิิจและสังัคมผ่า่น

กลไกความร่ว่มมืือระหว่า่งภาคส่่วนต่า่งๆ ซึ่่�งนอกจากจะช่่วยแก้ไ้ขปััญหาด้า้น

เศรษฐกิจิแล้ว้ ยังัส่ง่เสริมิการมีสี่ว่นร่ว่มทางสังัคมและลดปัญัหาความโดดเดี่่�ยว 

ของผู้้�สูงอายุุได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ แม้้จะยัังคงมีีข้้อจำกััดในประเด็็นความ

ยั่่�งยืืนของโครงการและความจำเป็น็ในการปรับัปรุงุสภาพแวดล้อ้มการทำงาน 

แต่่ผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากการศึึกษาสามารถยืืนยัันได้้ว่่าการเปลี่่�ยนแนวคิดจากการ

มองผู้้�สููงอายุุเป็็นกลุ่่�มเปราะบางมาเป็็นการมองเห็็นศัักยภาพของกลุ่่�มคนวััยนี้้�  

พร้อ้มกัับการออกแบบกลไกที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทเฉพาะพื้้�นที่่�และการสร้างการ

มีีส่่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วนนั้้�น สามารถนำไปสู่่�การพััฒนารููปแบบที่่�เหมาะสม 
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สำหรัับการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตผู้้�สููงอายุุในชุุมชนอื่่�นๆ ได้้อย่่างยั่่�งยืืน และ

การศึึกษาพบความสอดคล้้องระหว่่างอุุปสงค์์และอุุปทานแรงงานผู้้�สูงอายุุ

ในพื้้�นที่่� ในด้้านอุุปทาน ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ยัังมีีศัักยภาพและความต้้องการ

ทำงานสููง ทั้้�งจากปััจจััยทางเศรษฐกิิจและความต้้องการพึ่่�งพาตนเอง แต่่มีี

ข้้อจำกััดในประเด็็นประเภทงานที่่�ต้องมีีความยืืดหยุ่่�นและไม่่ใช้้แรงงานหนััก 

ส่่วนด้้านอุุปสงค์์ ผู้้�ประกอบการและชุุมชนมีีความต้้องการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ 

ในงานที่่�เหมาะสมกัับทัักษะและประสบการณ์์ เช่่น งานดููแลผู้้�สููงอายุุด้้วยกััน 

งานหััตถกรรม และงานบริิการต่่างๆ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับศัักยภาพของผู้้�สููงอายุุ  

การออกแบบกลไกการจ้้างงานที่่�ยั่่�งยืืนจึึงจำเป็็นต้้องคำนึึงถึึงเงื่่�อนไขและข้้อจำกัดั 

ของทั้้�งสองฝ่่ายอย่่างรอบด้้าน เพ่ื่�อสร้้างสมดุุลระหว่่างความต้้องการของ 

ตลาดแรงงานกัับศัักยภาพของผู้้�สููงอายุุอย่่างแท้้จริิง

ข้้อเสนอแนะ
ประเทศไทยกำลังัก้า้วสู่่�สังัคมสูงูวััยอย่า่งเต็ม็ตััว ทำให้ก้ารส่ง่เสริมิการ

จ้้างงานผู้้�สูงอายุุเป็็นเรื่่�องสำคััญที่่�ไม่่เพีียงช่่วยเพิ่่�มรายได้้ให้้กัับกลุ่่�มวััยนี้้� แต่่

ยัังส่่งผลดีต่่อเศรษฐกิิจและสัังคมโดยรวม จากการศึึกษาข้้อมููลและบทเรีียน 

ที่่�ผ่่านมา พบว่่ามีีหลายประเด็็นที่่�ควรเร่่งดำเนิินการเพื่่�อให้้ผู้้�สูงอายุุสามารถ

ทำงานได้้อย่่างมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

1. การคุ้้�มครองสิทิธิแิละเพิ่่�มความรู้้�เกี่่�ยวกับสวััสดิกิาร ผู้้�สูงูอายุจุำนวน

มากยัังคงทำงาน โดยเฉพาะในภาคเกษตรกรรมและแรงงานนอกระบบ ซึ่่�งมััก

ขาดหลักัประกันัทางสังัคมที่่�เพียีงพอ ดังันั้้�น รัฐัและหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งควรให้้

ความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์ต่่างๆ ที่่�ผู้้�สููงอายุุจะได้้รัับเมื่่�อทำงานหลัังเกษีียณ 

เช่น่ สิทิธิิประกัันสังัคม สวัสัดิการสุุขภาพ และการเข้้าถึึงกองทุุนการออมแห่่งชาติิ  

นอกจากนี้้� ควรสร้้างความเข้้าใจในสัังคมและสถานประกอบการให้้เห็็น

คุณุค่า่ของการจ้า้งผู้้�สูงอายุ ุซึ่่�งยังัมีศีักัยภาพและประสบการณ์ท์ี่่�สามารถสร้า้ง

ประโยชน์์ให้้กัับองค์์กรได้้
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2. การผลัักดัันนโยบายจ้้างงานผู้้�สูงอายุุในสถานประกอบการ แม้้

ผู้้�สููงอายุุหลายคนยัังมีีความสามารถและต้้องการทำงาน แต่่สถานประกอบ

การส่่วนใหญ่่กลัับจ้้างงานกลุ่่�มนี้้�ในอััตราที่่�ต่่ำ เนื่่�องจากความกัังวลเรื่่�องความ

เหมาะสมของงานหรืือภาระสวััสดิิการ รััฐจึึงควรออกมาตรการจููงใจ เช่่น  

การลดหย่่อนภาษีีหรืือให้้เงิินสนับสนุนแก่่องค์์กรที่่�จ้างผู้้�สูงอายุุ พร้้อมทั้้�ง 

ส่่งเสริมสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�เหมาะสมและไม่่เลืือกปฏิิบััติิตามอายุุ  

เพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุุได้้มีีโอกาสทำงานร่่วมกัับคนทุุกวััยอย่่างเท่่าเทีียม

3. การออกแบบงานที่่�ยืืดหยุ่่�นและหลากหลาย ลัักษณะงานของ 

ผู้้�สูงูอายุอุาจแตกต่า่งจากแรงงานทั่่�วไป เนื่่�องจากบางคนอาจไม่ส่ามารถทำงาน

เต็ม็เวลาได้้ จึึงควรมีีรูปูแบบการจ้้างที่่�หลากหลายหรืืองานตามโครงการระยะสั้้�น  

ที่่�สำคัญั ค่่าจ้้างควรมีคีวามเป็็นธรรมแม้้ไม่่มีกีารกำหนดอัตัราค่่าจ้้างขั้้�นต่ำ่เฉพาะ  

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับศัักยภาพและความยืืดหยุ่่�นในการทำงาน

4. การสนัับสนุนแรงงานนอกระบบ ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ทำงานนอก

ระบบ เช่น่ รับัจ้า้งทั่่�วไปหรืือทำอาชีพีส่ว่นตััว รัฐัจึึงควรส่่งเสริมิช่อ่งทางหารายได้้ 

เหล่่านี้้�ด้้วยการให้้ความรู้้�ด้านการตลาด การพััฒนาทัักษะ และการเข้้าถึึง 

แหล่่งทุุน รวมทั้้�งให้้คำแนะนำเกี่่�ยวกับสิิทธิิในการต่่อรองกัับนายจ้้าง เพ่ื่�อ

ป้้องกัันการถููกเอารััดเอาเปรีียบ

ทั้้�งนี้้� การส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุไม่่เพีียงช่่วยยกระดัับคุุณภาพ

ชีีวิิตของกลุ่่�มวััยนี้้� แต่่ยัังเป็็นกลไกสำคััญในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและ 

สัังคมไทยไปสู่่�ความยั่่�งยืืน โดยต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน ทั้้�ง 

รััฐ สถานประกอบการ และชุุมชน ในการสร้้างระบบที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�สูงอายุุ 

ได้้ทำงานอย่่างมีีศัักยภาพและมีีคุุณค่่า
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