
 

 

มติคิวามสัมพันธของหลักฐานและขอมูลเชงิประจักษในการศกึษา

และใชประโยชนในทางสังคมศาสตร01* 
The Relation Dimension of the Evidence Based in the 

Social Science Studies and Utilization 

 
มัชฌิมา วชิระโพธ์ิ1, รุจาดล นันทชารักษ2 และสยาม ราชวัตร3 

Matchima Vachirapho1, Rujadon Nuntacharuksa2 and Sayam Rachawat3 
คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร1 

วิทยาลัยบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ2 
คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม3 

Faculty of Social Sciences, Naresuan University, Thailand1 
School of Administrative Studies, Maejo University, Thailand2 

Faculty of Humanity, Chiang Mai University, Thailand3 
Corresponding Author, E-mail: mvtru44@hotmail.com 

 
บทคัดยอ 

 

บทความนี้มีเปาหมายเพื่อตองการอธิบาย หลักฐานและขอมูลเชิงประจักษในมิติที่

เช่ือมโยงเกี่ยวของกับการศึกษาและการใชประโยชนในทางสังคมศาสตร ทั้งการทําความเขาใจถึง

นิยามความหมาย ที่มา คุณสมบัติ ลักษณะและระดับความนาเช่ือถือ ความสัมพันธของหลักฐาน

และขอมูลเชิงประจักษที่มีตองานวิจัยเชิงประจักษในทางสังคมศาสตรรูปแบบของการนํา

หลักฐานและขอมูลเชิงประจักษมาใชประโยชนในทางสังคมศาสตร และศักยภาพและขอจํากัด

ของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษในทางสังคมศาสตร 

 

                                                             
* ไดรับบทความ: 9 มิถุนายน 2563; แกไขบทความ: 16 พฤศจิกายน 2563; ตอบรับตีพิมพ: 25 พฤศจิกายน 2563 

  Received: June 9, 2020;  Revised: November 16, 2020;  Accepted: November 25, 2020 

mailto:mvtru44@hotmail.com


 
   
ปท่ี 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มีนาคม 2564)               วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  182   

 
 

คําสําคัญ: หลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ; การศึกษาและการใชประโยชน; สังคมศาสตร 

   
Abstract 

 
 The goals of this article would like to explain the evidence based in the 

dimension that involves with social science studies and utilization, these sub-topics: 
definition, background, characteristic, feature and the level of reliability, the relation 
of evidence based to empirical research in social science, the form of evidence based 
utilization in social science, potential and limitation of evidence based in social 
science. 
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1. บทนํา 

การศึกษาในทางดานสังคมศาสตรจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการนําหลักฐานและขอมูลเชิง
ประจักษมาใชเพื่อการศึกษาวิจัยเพื่อคนควาหาความรูความจริงที่เปนปรากฏการณที่เกิดข้ึนใน
สังคม โดยนํามาใชเปนขอมูลอางอิงเพื่อเปนหลักฐานยืนยันวามีการศึกษาในประเด็นนั้นๆมากอน 
และสามารถนํามาเปรียบเทียบกับขอมูลหรือผลการศึกษาในคร้ังตอมาวามีความเหมือนและ
แตกตางกันอยางไร ซึ่งลักษณะเชนนี้ผูวิจัยสามารถนํามาใชประโยชนได ไมวาเพื่อการศึกษาหา
ความรูความจริงนั้นตอไปหรือเพื่อการนําหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษเหลานั้น ไปใชเพื่อการ
แกไขปญหาและพัฒนารวมทั้งยังสามารถเปนส่ิงที่รองรับและรับรองวาทฤษฎีและแนวคิดที่ใชใน
การศึกษาและใชประโยชนในทางสังคมศาสตรนั้น ยังมีความนาเช่ือถือหรือถูกลบลางออกไปหาก
วาหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษชุดใหมนี้ สามารถพิสูจนไดวาแนวคิดหรือทฤษฎีเหลานั้นไม
เปนความจริงอีกตอไป 
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 2. นิยามของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ 
หลักฐานและขอมูลเชิงประจักษมี ช่ือเรียกไดหลายอยางดังตอไปนี้หลักฐานเชิง

ป ระสบก า รณ  (empirical evidence, empirical data, sense experience, empirical 
knowledge, aposteriori) หรือหลักฐานเชิงประจักษ หรือขอมูลประจักษ หรือประสบการณ
ทางประสาทสัมผัส หรือความรูเชิงประจักษหรือความรูเชิงประสบการณ (ราชบัณฑิตยสถาน, 
2550 เปนแหลงความรูที่ไดผานการสังเกตการณและการทดลองศัพทภาษาอังกฤษคําวา 
"empirical" มาจากภาษากรีกโบราณวา "ἐμπειρία"(empeiría) ซึ่งแปลวาประสบการณ
ตามพจนานุกรมของประชากรศาสตรมหาวิทยาลัยมหิดลไดใหนิยามคําวา ขอมูลเชิงประจักษเปน
ขอมูลที่เก็บจากแหลงขอมูลโดยตรงหรือจากประสบการณจริง ไมใชขอมูลที่ไดมาจากความนึกคิด 
หรือสมมุติข้ึน (มหาวิทยาลัยมหิดล,2554) นอกจากนั้นคําวาหลักฐานเชิงประจักษ  Evidence 
Based ยังหมายความถึงความรู ขอมูลหรือความจริงที่เปนอยู ทั้งที่มาจากงานวิจัยและไมใช
งานวิจัย มาจากความคิดเห็น ประสบการณ หรือขอมูลทางประวัติศาสตรประเภทของหลักฐาน
เชิงประจักษที่ยอมรับไดแกความรูจากงานวิจัย ความรูจากประสบการณในการลงมือปฏิบัติ 
ความรูจากบริบททองถ่ิน ฯลฯ (ฟองคํา  ติลกสกุลชัย, 2549) 

 
3. ที่มาและคุณสมบัติของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ  

หลักฐานและขอมูลเชิงประจักษนั้นเปนหลักฐานเชิงประสบการณเปนขอมูลที่ใชพิสูจน
ความจริงเกี่ยวกับความเช่ือหรือพิสูจนความเท็จในขออาง ในมุมมองของนักประสบการณนิยม 
ซึ่งสามารถอางไดวามีความรูไดก็ตอเมื่อมีความเช่ือที่เปนความจริง โดยอาศัยหลักฐานทาง
ประสบการณที่เกิดข้ึน ซึ่งไมเหมือนกับมุมมองของนักเหตุผลนิยมที่มองวาเพียงแคเหตุผลหรือ
การครุนคิดไตรตรองเทานั้น ก็สามารถเพียงพอที่จะเปนหลักฐานแสดงความจริงหรือความเท็จ
ของขออางไดแลว (Feldman, 2001) โดยประสาทสัมผัสนั้นถือวาเปนแหลงความรูหลัก (แหลง
ความรูปฐมภูมิ) ของหลักฐานเชิงประสบการณ ถึงแมวาหลักฐานอื่น ๆ เชน ความทรงจําและ
คําใหการหรือขอมูลของผูอื่นอาจจะมาจากประสบการณทางประสาทสัมผัสได แตก็ยังถือวาเปน
แหลงความรูทุติยภูมิหรือเปนแหลงความรูโดยออมเทานั้น 

อีกนัยหนึ่ง คําวา "empirical evidence" อาจใชเปนคําไวพจนหรือคําเหมือนของผลการ
ทดลอง  โดยนั ยนี้  คํ า ว า  ผล เ ชิ งประ จัก ษ  (empirical result) หมาย ถึ งผลที่ ยื น ยั น
สมมุติฐาน (ความเช่ือหรือขออาง)สวนคําวา กึ่งประจักษ (semi-empirical) หมายถึงระเบียบ    
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วิธีในการคิดคนทฤษฎีที่ใชความจริงพื้นฐาน หรือกฎทางวิทยาศาสตรและผลทางการทดลอง 
วิธีการเชนนี้ไมเหมือนกับวิธีที่เรียกวา ab initio (Craig, 2005 : 1) อันหมายถึงวิธีที่ใชในการให
เหตุผลแบบนิรนัย (Deductive reasoning) อาศัยปฐมธาตุ (first principle) ซึ่งทางวิทยาศาสตร
หมายถึงงานทฤษฎีทางวิทยาศาสตรที่มีฐานจากกฎวิทยาศาสตรที่มีหลักการที่ดีแลว ที่ไมตองใช
ขอสมมุติอยางเชนรูปแบบเชิงประจักษ (empirical model) 

ในเร่ืองการศึกษาทางวิทยาศาสตร หลักฐานเชิงประสบการณเปนเร่ืองจําเปนกอนที่
สมมุ ติฐานใดสมมุติฐานหนึ่งจะไดการยอมรับจากกลุมนักวิทยาศาสตร  ดังนั้นงานทาง
วิทยาศาสตรจะตองผานการตรวจสอบผานรูปแบบที่เปนระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตรรวมทั้งตอง
มีการสรางสมมุติฐาน การออกแบบการทดลอง การปริทัศนจากผูชํานาญในสาขา (peer review) 
การปริทัศนจากผู มีความเห็นไมตรงกัน (adversarial review) การทําซ้ําผลการทดลอง 
( reproduction) การแสดงผลงานในงานประชุม และการตีพิมพผลงานในวารสาร
วิทยาศาสตร เพื่อที่จะผานกระบวนการเชนนี้ ผูทํางานจะตองส่ือสารโดยแสดงสมมุติฐานที่
ชัดเจน (บอยคร้ังแสดงเปนสูตรคณิตศาสตร) แสดงขอบเขตจํากัดของการทดลองและกลุม
ควบคุม (บางคร้ังจําเปนตองแสดงวาใชเคร่ืองมืออะไรบาง) และใชวิธีการวัดการตรวจสอบที่เปน
มาตรฐาน 

ประพจน (statement) หรือขออาง (argument) ที่พิ สูจนโดยอาศัยหลักฐานเ ชิง
ประสบการณเรียกไดอีกอยางหนึ่งวา a posteriori (มาจากทีหลัง) โดยเปรียบเทียบกับคําวา a 
priori (มาจากกอนหนา) ความรูหรือการใหเหตุผลแบบ a priori ไมตองอาศัยประสบการณ 
(ยกตัวอยางเชน "คนดีทุกคนไมมีความช่ัวราย") เทียบกับความรูหรือการใหเหตุผลแบบ a 
posteriori ที่ตองอาศัยประสบการณหรือหลักฐานเชิงประจักษ (เชน "คนดีบางคนมีความสุข
มาก") การแยกแยะระหวางความรูที่เปน a priori และ a posteriori ก็เชนการแยกแยะระหวาง
ความรูที่ไมอาศัยประสบการณ (ไมอาศัยหลักฐาน) กับความรูที่อาศัยประสบการณ (Kant, 1871) 
ซึ่งเปนแนวคิดที่มาจากหนังสือ Critique of Pure Reason (บทวิพากษของการใชเหตุผล) ของ
นักปรัชญาทรงอิทธิพลอิมมานูเอลคานต 

สวนมุมมองของกลุมปฎิฐานนิยม (positivism) ก็คือการสังเกตการณ ประสบการณ และ
การทดลอง เปนตัวตัดสินที่เปนกลางระหวางทฤษฎีตาง ๆ ที่แขงขันกัน(Kuhn, 1970) แตวา 
ต้ังแตคริสตทศวรรษ1960เปนตนมาเกิดบทวิจารณที่ยังไมสามารถถูกลบลางได ที่เสนอวา
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กระบวนการเหลานี้ไดรับอทิธิพลจากความเช่ือและประสบการณที่มีมากอนหนานั้น ดังนั้นจึงไม
สามารถคาดหวังไดวา นักวิทยาศาสตรสองทานที่มีการสังเกตการณ มีประสบการณ และทําการ
ทดลองรวมกัน จะสามารถทําการสังเกตการณที่เปนกลางตอทฤษฎีตาง ๆ โดยเหมือน ๆ กัน 
เพราะนั่นคือบทบาทของการสังเกตการณซึ่งเปนตัวตัดสินที่เปนกลางตอทฤษฎีตาง ๆ อาจจะ
เปนไปไดในเหตุการณที่แตกตางกัน 

 
4. ลักษณะของระดับความนาเชื่อถือของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ 

การจัดระดับความนาเช่ือถือของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษเปนส่ิงสําคัญที่ชวย
ประเมินความนาเช่ือถือของหลักฐานตามเกณฑของเมลินยและไฟเอาท- โอเวอรฮอลท 
(Melnyk&Fineout-Overholt,2005) ไดแบงออกเปน 7 ระดับซึ่งมีลักษณะที่จําแนกไดดังนี้ 
 1. ระดับ 1 หลักฐานจากการทบทวนงานวิจัยยางเปนระบบ (Systematic Review) การ
วิเคราะหเมตาจากงานวิจัยเชิงทดลองที่มีการสุมและมีกลุมควบคุมทั้งหมด (Randomized 
controlled trial, RCT) 

 2. ระดับ 2 หลักฐานจากงานวิจัยเชิงทดลองที่มีการสุมและมีกลุมควบคุมที่มีการ
ออกแบบวิจัยอยางดี อยางนอย 1 เร่ือง (Randomized controlled trial,RCT) 

 3. ระดับ 3 หลักฐานที่ไดจากงานวิจัยเชิงทดลองที่มีกลุมควบคุม มีการออกแบบวิจัย
อยางดี แตไมมีการสุม (controlled trial, without randomized) 

 4. ระดับ 4 หลักฐานที่ไดจากงานวิจัยที่เปนการศึกษายอนหลัง หรือการติดตามไป
ขางหนา ที่มีการออกแบบวิจัยอยางดี (case controlled and cohort studies) 

 5. ระดับ 5 หลักฐานที่ไดจากการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบของงานวิจัยเชิง
บรรยายหรืองานวิจัยเชิงคุณภาพ (descriptive and qualitative study) 

 6. ระดับ 6 หลักฐานที่ไดจากงานวิจัยเด่ียวที่เปนงานวิจัยเชิงบรรยายหรืองานวิจัยเชิง
คุณภาพ 

 7. ระดับ 7 หลักฐานที่ไดจากผูเช่ียวชาญในกลุมวิชาชีพเฉพาะ และ/หรือ รายงานจาก
คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิเฉพาะเร่ือง ซึ่งจัดเปนลําดับสุดทาย ในกรณีที่ไมมีงานวิจัยทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพในหัวขอนั้นๆ 
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5. ความสัมพันธของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษที่มีตองานวิจัยเชิง
ประจักษในทางสังคมศาสตร 

หากจําแนกประเภทการวิจัยตามเกณฑระเบียบวิธีวิจัยนั้น การวิจัยเชิงประจักษ 
(Empirical Research) คือ การเก็บรวบรวมขอมูลหลักฐานจากแหลงปฐมภูมิ ใชวิธีการทางสถิติ
ในการวิเคราะหขอมูล ถาในมุมมองทางวิทยาศาสตรจะเช่ือวาคือส่ิงที่มีจริงคือส่ิงที่สังเกตไดสวน
ในทางสังคมศาสตรนั้นจะปรากฏมาในรูปแบบของวิจัยเชิงปริมาณ มีการสรางสมมติฐานการวิจัย 
มีการสรางเคร่ืองมือเพื่อไปเก็บขอมูลในระดับปฐมภูมิ คือเก็บจากแหลงขอมูลโดยตรง เมื่อเก็บ
ขอมูลเสร็จแลวจะนํามาเขาสูกระบวนการวิเคราะหขอมูล โดยใชวิธีการทางสถิติไมวาจะเปนสถิติ
พรรณนาและสถิติอนุมานก็ตาม แลวนํามาตอบวัตถุประสงคและสมมติฐานการวิจัย วาเปนไป
ตามที่ต้ังไวหรือไม โดยลักษณะนี้มีความสอดคลองในกระบวนการวิจัยทางวิทยาศาสตร ที่ตองมี
การต้ังสมมติฐานการทดลอง เตรียมเคร่ืองมือ ทําการทดลอง เมื่อไดผลการทดลองแลวจึงสรุปวา
เปนไปตามสมมติฐานที่ไดวางไวหรือไม ยกตัวอยางเชน งานวิจัยเชิงประจักษที่ใชสถิติมาเปน
หลักฐานและขอมูลเชิงประจักษในการอธิบายปรากฏการณที่เกิดข้ึนในสังคม ไมวาจะเปน
การศึกษาระดับของการมีสวนรวมในเร่ืองตาง ๆ ที่วัดจากกิจกรรมที่เขารวมวามีอะไรบาง เพื่อ
เปนตัวช้ีวัดระดับของการมีสวนรวม โดยเก็บขอมูลจากจากกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสํารวจหรือ
แบบสอบถาม ซึ่งคาสถิติที่ไดจะออกมาเปนประเภทของขอมูลตาง ๆ ที่ผานการวิเคราะหขอมูล
แลว หนึ่งในประเภทที่สามารถใชประโยชนไดอยางมากและชัดเจน ที่เรียกวาอัตราสวนหรือ 
(ratio) โดยสามารถใชประโยชนใหเห็นสัดสวนความแตกตางของขอเท็จจริงโดยผานรูปแบบของ
กิจกรรมการมีสวนรวมตาง ๆ เหลานั้น 

นอกจากส่ิงที่เรียกวาหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษในงานวิจัยทางสังคมศาสตรแบบ
เชิงประจักษหรือเชิงปริมาณที่มาในรูปของคาสถิติพรรณนาและสถิติอนุมานแลวนั้น เมื่อพิจารณา
คําวา เชิงประจักษยังหมายถึงส่ิงที่แสดงใหเห็นเปนขอเท็จจริงที่สามารถพิสูจนไดดวยประสาท
สัมผัสของมนุษย เชน การไดยินไดฟง การมองเห็น การดมกล่ินและการสัมผัส แลวนั้น ซึ่งจะทํา
ใหมีหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษอีกมากมายในรูปแบบอื่นไดอีก ยกตัวอยางเชน ภาพถาย
ดาวเทียม ในการถายภาพขอบเขตของที่ดินทํากินของเกษตรกรหรือชาวบานในพื้นที่ที่มีการ
ซอนทับของประเภทที่ดินที่มีการรับรองสิทธ์ิที่แตกตางกันออกไป ในการทําวิจัยเพื่อหาความรู
ความจริงเพื่อพิสูจนวา พื้นที่ทํากินของชาวบานนั้นอยูในเขตพื้นที่ปาอุทยานหรือปาสงวนหรือไม
นั้น การนําหลักฐานเชิงประจักษคือภาพถายจากดาวเทียมที่มีช่ือวา IKONOS โดยภาพถายนั้นได
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ผานกระบวนการทางวิทยาศาสตรแลวนํามาใชเปนเคร่ืองมือพิสูจนซึ่งสามารถชวยจัดการปญหา
ไดระดับหนึ่งในการจําแนกเขตที่ดิน เพราะภาพถายดาวเทียมนั้นมีความชัดเจนที่สามารถ
มองเห็นไดดวยตาเปลาและจําแนกได 

 

 
ภาพท่ี 1 ภาพดาวเทียม IKONOS 

ท่ีมา :https://www.gistda.or.th/main/th/node/99 
 

 
 

ภาพท่ี 2 ตัวอยางของภาพถายดาวเทียมจากดาวเทียม IKONOS 

ท่ีมา : https://gi4u.wordpress.com/2016/04/ 
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ดาวเทียม IKONOS ถูกปลอยข้ึนสูวงโคจรในอวกาศเมื่อวันที่ 24 เดือนกันยายน พ.ศ. 
2542 ณ ฐานทัพอากาศ Vandenberg รัฐแคลิฟอรเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา เปนดาวเทียม
สํารวจทรัพยากรธรรมชาติเชิงพาณิชยดวงแรกของโลก ที่เก็บขอมูลภาพถายซึ่งมีความละเอียดสูง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3 ภาพถายดาวเทียม การจําแนกประเภทการใชประโยชนจากพื้นท่ีใชสอยประเภทตางๆ  

          บานปากลวย หมู 14 ต.แมสอย  อ.จอมทอง  จ.เชียงใหม 

ท่ีมา : (มัชฌิมา วชิระโพธิ์, 2553 : 117) 

 
6. รูปแบบของการนําหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษมาใชประโยชนในทาง
สังคมศาสตร 

การนําหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษมาใชในดานวิชาการนั้นมีทั้งเพื่อการศึกษาตอยอด
งานวิจัยและการคนควานวัตกรรมทางความรูในส่ิงใหม ในการศึกษาวิจัยทั้งในระดับปริญญาโท
และปริญญาเอกทางสังคมศาสตรนั้นจึงเปนการศึกษาดานปรากฏการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม 
ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เปนตนโดยที่
หลักฐานและขอมูลเชิงประจักษจะถูกนํามาใชงานในการเปนขอมูลอางอิงขอเท็จจริงที่ เปน
ปรากฏการณที่เคยเกิดข้ึนแลว เพื่อใหเกิดความนาเช่ือถือในแนวโนมของส่ิงที่กําลังจะเกิดข้ึน 
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และเพื่อเปนแหลงขอมูลที่สามารถคาดการณผลลัพธที่กําลังจะเกิดข้ึนหรือเพื่อการสราง
สมมติฐานไดเชน สถิติเชิงพรรณนาและอนุมานในเร่ืองประเด็นที่ 

เคยมีการศึกษามากอน ณ ชวงเวลาหนึ่งที่เคยเกิดข้ึนมาแลว นําขอมูลนั้นมาอางอิงเพื่อ
เปนฐานองคความรูเดิม เมื่อไดผลการศึกษาใหม ณ ชวงเวลาปจจุบัน สามารถนําขอมูลทั้งสองมา
เปรียบเทียบกันในความแตกตางของชวงเวลาที่ศึกษาปรากฏการณนั้น รวมไปถึงคาสถิติ แลว
วิเคราะหถึงวามีปจจัยใดที่เกี่ยวของที่มีผลกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง ณ ปจจุบัน อยางประเด็นที่
ใกลตัว เชน อัตราการสวมหมวกกันน็อกของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยแมโจ 
จังหวัดเชียงใหม เปนการเก็บขอมูลเชิงสํารวจถึงพฤติกรรมการใสหมวกกันน็อกของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีฯ มีการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดคาสถิติพรรณนาและสถิติอนุมาน โดยในอดีต
อาจมีการศึกษาขอมูลนี้มาเม่ือป พ.ศ.2560-2562 มีความตอเนื่องมาสามป จนถึงปที่ส่ี พ.ศ.
2563 หากมีการศึกษาตอ ก็ตองนําขอมูลสถิติและขอมูลผลการศึกษามาเปนตัวอางอิงวาเคยมี
การศึกษามากอน รวมไปถึงเมื่อเก็บขอมูลของป พ.ศ.2563 แลวจะสามารถนํามาเปรียบเทียบให
เห็นความเปล่ียนแปลงในประเด็นการศึกษายอยๆลงไป ส่ิงที่ตองพึงระวังคือการรักษาระเบียบวิธี
วิจัยและตัวแปรที่ทําการศึกษาใหคงเดิม แลวขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากการศึกษาของแตละปนั้น
จะมีความนาเช่ือถือดวยเชนเดียวกัน ประโยชนที่เกิดข้ึนทําใหผูบริหารของมหาวิทยาลัยนําขอมูล
ไปใชเพื่อการตัดสินใจในการสรางนโยบายที่เกีย่วของกับความปลอดภัยในมหาวิทยาลัย โดยสราง
ออกมาใหเปนรูปธรรมคือแผนงานทั้งระยะส้ัน ระยะยาว และเรงดวน แลวมีผลช้ีชัดออกมาในรูป
ของการดําเนินงานโครงการทั้งหลายทั้งเพื่อการแกปญหาและพัฒนาตอไป 

 
7. ศักยภาพและขอจํากัดของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ ในทาง
สังคมศาสตร 

ศักยภาพของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษคือจุดแข็งจุดเดนที่สามารถนําไปใช
ประโยชนได ในฐานะที่เปนขอมูลอางอิงขอเท็จจริงในประเด็นที่ตองการศึกษา สามารถสนับสนุน
ความนาเช่ือถือของงานวิจัยที่กําลังศึกษาอยู ประการตอมาคือการนํามาใชเพื่อเปนหลักฐาน
พิสูจนความรูความจริงที่เปนประเด็นที่ยังสงสัยได โดยรูปแบบและหลักฐานและขอมูลเชิง
ประจักษนั้นอาจมาในลักษณะที่มนุษยสามารถใชผัสสะทั้ง ตา หู จมูก ล้ิน กาย ของมนุษยเปน
เคร่ืองมือในการพิสูจนนั้นวามีความนาเช่ือถือและเปนหลักฐานและขอมูลที่นํามาพิสูจน
ขอเท็จจริงไดจริง เชน กระบวนการสืบสวนสอบสวนของกระบวนการยุติธรรมในปจจุบัน ที่มีการ
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ยอมรับวาหลักฐานที่เปนภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว ที่อาจไดมาจากการถายจากกลองถายภาพ 
กลองวีดีโอ กลองวงจรปด กลองโทรศัพทแบบสมารทโฟน ภาพตาง ๆ ที่ไดจากอุปกรณเหลานี้
สามารถเปนวัตถุพยานไดซึ่งข้ึนอยูกับการตีความ ที่เทียบเทาไดกับพยานบุคคลและพยานเอกสาร  
ซึ่งทั้งสามนี้ถูกจัดอยูในกลุมของพยานกลุมเดียวกัน และสามารถเปนพยานในกลุมช้ันหนึ่งหรือช้ัน
สองก็ไดซึ่งข้ึนอยูกับการตีความอีกเชนกันโดยมีความนาเช่ือถือในระดับหนึ่ง (เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, 
2560) 

 ขอจํากัดของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษคือจุดออนที่เกิดจากการนํามาใชงานและ
จุดออนที่เกิดจากตัวหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษนั้นเอง โดยจุดออนที่มาจากตัวมันเองคือ
กระบวนการ วิธีการ ระเบียบวิธี หรือระเบียบวิธีวิจัยที่ทําใหไดมาซึ่งผลลัพธนั้น ไมไปเปนตาม
มาตรฐานหรือตามกฎเกณฑระดับของความนาเช่ือถือของการสรางหลักฐานและขอมูลเชิง
ประจักษ ตอมาสาเหตุที่มาจากการนําไปใชงานโดยเฉพาะอยางยิ่งในทางสังคมศาสตร (มัชฌิมา 
วชิระโพธ์ิ, 2553)การนําหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษมาใชมีความเกี่ยวของในความสัมพันธ
ของมนุษยในสังคม ความสัมพันธเชิงอํานาจของผูมีสวนไดสวนเสียในเร่ืองผลประโยชนที่มีความ
ซับซอน เกี่ยวพันกับการไดประโยชนและเสียประโยชน จึงสงผลใหเกิดการยอมรับหรือไมยอมรับ
ในตัวของหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษนั้น เชน จากปรากฏการณในสังคมที่มักเกิดข้ึนบอย 
ขาวที่มีผูมีอิทธิพลสามารถครอบครองพื้นที่ปาหรือพื้นที่คุมครองโดยอางวาตนนั้นไดครอบครอง
ถูกตองชอบธรรม แตเม่ือมีการพิสูจนโดยใชหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ เชน ภาพถาย
ดาวเทียม การวางหลักหมุดที่ดิน มาเปนหลักฐานยืนยันวาผูมีอิทธิพลเหลานั้นครอบครองที่ดิน
โดยไมชอบธรรม โดยหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษเหลานั้นถูกตองชอบธรรมทุกประการ
ปราศจากจุดออน แตผูมีอิทธิพลกลับสามารถผสานผลประโยชนกับผูมีอํานาจจัดการในเร่ือง
ดังกลาวได จึงพบวาบางคร้ังหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษกลายเปนส่ิงไรคาในการพิสูจน
ขอเท็จจริง เพราะการมีอํานาจที่เหนือกวาบิดเบือนหรือไมใหคาความสําคัญของหลักฐานและ
ขอมูลเชิงประจักษนั้นเลย 

 ดังนั้นภาพรวมทั้งหมดของศักยภาพและขอจํากัดในการใชประโยชนหลักฐานหรือขอมูล
เชิงประจักษในทางสังคมศาสตร ดานศักยภาพคือการใชประโยชนเพื่อการศึกษาหาความรูความ
จริงเพื่อใหไดทั้งองคความรูใหมและการพิสูจนองคความรูเดิมที่ยังเปนที่สงสัยอยู รวมไปถึงนํา
องคความรูที่ไดรับนั้นไปใชเพื่อแกไขปญหาและพัฒนาสังคม อันเปนผลมาจากความสัมพันธที่
หลากหลายและความแตกตางของมนุษยในสังคมที่มีความซับซอนทั้งที่มาและผลประโยชน    
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สวนดานขอจํากัดนั้น ในการสรางหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษเพื่อนํามาใชประโยชนจําเปน
อยางยิ่งที่ตองทําตามระเบียบวิจัยทางสังคมศาสตร เพราะนั้นคือมาตรฐานกลางที่กอใหเกิดการ
ยอมรับ หากแตมีขอยกเวนวาในสังคมนั้นยังมีความสัมพันธเชิงอํานาจที่วาดวยผลประโยชนที่อาจ
อยูเหนือความถูกตองตามมาตรฐานหรือหลักวิชาการ 

 
8. บทสรปุ  

การศึกษาและการใชประโยชนจากหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษในทางสังคมศาสตร
นั้น มีความจําเปนตองต้ังอยูบนพื้นฐานของการสรางและการไดมาที่มีความนาเช่ือถือ เพราะถา
ขาดซึ่งความนาเช่ือถือหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษนั้นเมื่อถูกนํามาใชงานจะถูกโตแยงได ใน
มิติของการศึกษาทางสังคมศาสตรนั้นสามารถเปนไดทั้งกระบวนการสรางหลักฐานและขอมูลเชิง
ประจักษ และเปนการนําหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษมาใชเพื่อการเปนแหลงขอมูลอางอิง 
เพื่อใหเกิดความนาเช่ือถือและความถูกตองตามระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร สวนมิติของการ
ใชงานดานที่นําหลักฐานหรือขอมูลเชิงประจักษมาใชเปนพยานหลักฐานหรือเคร่ืองพิสูจนความรู
ความจริง ไมวาหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษนั้นจะอยูในรูปลักษณะใดก็ตามตองสามารถ
พิสูจนถึงที่มาและกระบวนการไดมา แตถึงอยางไรก็ตามหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษนั้น 
แมวามีความนาเช่ือถือและชอบธรรมทั้งที่มาและกระบวนการไดมา แตในทางสังคมศาสตรนั้นยัง
มีมิติของความซับซอนในดานความสัมพันธเชิงอํานาจ ความสัมพันธของผูคนในสังคมที่แตกตาง
กันและไมเทาเทียมกัน ซึ่งประเด็นเหลานี้อาจทําใหหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษไมสามารถทํา
หนาที่ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ รวมไปถึงวา ณ ปจจุบันนี้ไดมีการเพิ่มมาตรฐานของการสราง
องคความรูในทางสังคมศาสตร คือการใหผูวิจัยที่มีหนาที่โดยตรงในการสรางหลักฐานและขอมูล
เชิงประจักษนั้น ตองเขารับการอบรมและสอบใหผานมาตรฐานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ซึ่งมี
เหตุผลเพื่อใหเกิดความนาเช่ือถือตอองคความรูที่สรางข้ึนมานั้น วามีการเคารพและไมละเมิด
สิทธิตอบุคคลที่เกี่ยวของในงานวิจัยนั้นๆ โดยไดกลายเปนหนึ่งในตัวช้ีวัดวาส่ิงที่ไดนั้นมีความ
นาเช่ือถือหรือไม 
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