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บทคัดยอ 
 

บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหความหมายของเมืองอัจฉริยะ ซึ่งเมืองอัจฉริยะ
มิไดมีความหมายที่ เกี่ยวของกับดานวิทยาศาสตรหรือเทคโนโลยีแตเพียงเทานั้น แตยังมี
ความหมายเกี่ยวของกับดานสังคมศาสตรและประเด็นอื่น ๆ ผลการสังเคราะหพบวาความหมาย
ของเมืองอัจฉริยะสามารถจําแนกไดเปน 6 กลุมคือ 1) ความหมายที่ใหความสําคัญกับเทคโนโลยี 
2) ความหมายที่ใหความสําคัญกับโครงสรางพื้นฐานพัฒนาเมือง 3) ความหมายที่ใหความสําคัญ
กับธรรมาภิบาล 4) ความหมายที่ใหความสําคัญกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 5) ความหมายที่
ใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิต และ 6) ความหมายที่ใหความสําคัญกับการเพิ่มผลผลิต    ดังนั้น 
จุดรวมกันของความหมายของการเปนเมืองอัจฉริยะคือ การนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชใหเขากับ
บริบทเชิงพื้นที่ เพื่อสงเสริมการบริหารจัดการเมืองและการจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชน
อยางมีประสิทธิภาพ 
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Abstract 
 

 The objectives of this article are to synthesize the meaning of smart city. 
The meaning of smart city is not only related to science or technological issue but 
also social science and the other issues. The result of the synthesis was found that 
the meaning of smart city can be categorized into 6 groups which are, 1) meaning 
focusing on the technology, 2) meaning focusing on the infrastructure, 3) meaning 
focusing on good governance, 4) meaning focusing on the sustainable 
development goals, 5) meaning focusing on quality of life, and 6) meaning focusing 
on productivity. Thus, it can be said that the combination of what it means to be 
a smart city is to apply technology to the spatial context to promote the efficient 
governance of the city and the provision of public services to the people in the 
city. 
 
Keywords: smart city; meaning; synthesis 
 

1. บทนํา  
  การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน สงผลใหเกิดการเจริญเติบโต    
ในพื้นที่เมืองอยางกาวกระโดด กลาวคือการพัฒนาสวนใหญมุงใหเกิดความเจริญในพื้นที่เมือง
เปนหลัก จึงสงผลใหมีจํานวนประชากรที่อาศัยอยูในพื้นที่เมืองเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง โดยมีจํานวน
ประชากรของโลกมากกวาคร่ึงหนึ่งอาศัยอยูในเขตเมือง (United Nations, 2011) และยังมี
แนวโนมวาจะมีการเคล่ือนยายประชากรเขาสูในพื้นที่เมืองมากยิ่งข้ึน ซึ่งคาดการณวาในป ค.ศ. 
2050 ประชากรรอยละ 66 ของโลกจะยายเขามาอาศัยในพื้นที่เขตเมือง (United Nations, 
2015) และคาดการณวาภายในป ค.ศ. 2099 ประชากรรอยละ 80 ของโลกจะเขามาอาศัยใน
พื้นที่เขตเมือง (Hardoy, Mitlin, Satterthwaite, &  2013) จึงทําใหพื้นที่เมืองทวีการพัฒนา
และไดรับความสําคัญมาจนถึงปจจุบัน ซึ่งอาจจะกลาวไดวาการพัฒนาสูความเปนเมืองจะเปน
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ประเด็นสําคัญในการพัฒนาในศตวรรษที่ 21 และจะกลายเปนประเด็นที่ทาทายตอการวางแผน
เพื่อเตรียมความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานใหเกิดข้ึนในเมือง  

ในป ค.ศ. 2015 องคการสหประชาชาติไดกําหนดเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs) (United Nations, 2015) ซึ่งเปนเปาหมายการ
พัฒนาที่ใหความสําคัญตอส่ิงแวดลอม ขจัดความยากจน ลดความเหล่ือมลํ้า รวมทั้งสงเสริมให
เกิดการมีสวนรวมและความเทาเทียมกันในสังคม ดวยเหตุผลที่วาการพัฒนาประเทศทําใหเกิด
การเจริญเติบโตของเมืองเปนไปอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศที่กําลังพัฒนา 
ประกอบกับการเพิ่มข้ึนของการยายถ่ินฐานจากชนบทสูเมืองอันจะนําไปสูการขยายของเมือง
ขนาดใหญ สงผลทําใหเกิดผลเชิงลบตามมาหลายประการ เชน ปญหาส่ิงแวดลอม ปญหา
อาชญากรรม ปญหาสุขอนามัย เปนตน ซึ่งกอใหเกิดความเหล่ือมลํ้าข้ึนในสังคมในลําดับตอมาอีก
ดวย จะเห็นไดวาเมืองกลายเปนจุดสําคัญของการพัฒนาในดานตาง ๆ ในทางกลับพื้นที่เมืองก็
เปนพื้นที่มีเกิดปญหามากมายดวยเชนกัน 

แนวคิดหนึ่งในการจัดการปญหาดังกลาวคือการพัฒนาเมืองใหเปนเมืองอัจฉริยะ (Smart 
city) โดยนําเทคโนโลยีเขามาชวยอํานวยการและจัดบริการสาธารณะ แนวคิดดังกลาวมีความ
สอดคลองกับหลักเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน กลาวคือเปนการพัฒนาเมืองโดยอาศัย
เทคโนโลยีมาชวยใหคุณภาพชีวิตของประชาชนเมือง และส่ิงแวดลอมใหอยูในสภาพที่ดีข้ึน โดย
นักวิชาการหลายทานไดใหความเห็นวา “เมืองจะเปนเมืองอัจฉริยะอยางแทจริงไมได หากขาด
ห ลั ก ก า ร พั ฒ น า อ ย า ง ยั่ ง ยื น  ( Cities cannot be truly smart without being 
sustainable) ” (Ahvenniemi, Huovila, Pinto- Seppä, & Airaksinen, 2017; Yigitcanlar, 
2016) รวมทั้งยังเห็นวาแนวคิดการพัฒนาเมืองอัจฉริยะจะเปนหนทางในการจัดการปญหาใน
เมืองได (Seta, Sen, Biswas, & Khare, 2017) ดังนั้นอาจกลาวไดวาการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ
อาจเปนประตูสําคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของประชากรในเมือง ใหมีการ
พัฒนาที่เปนไปตามหลักการพัฒนาอยางยั่งยืนดวยเชนกัน บทความนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อ
สังเคราะหความหมายของเมืองอัจฉริยะ มีความหมายนอกเหนือจากประเด็นทางดาน
วิทยาศาสตรหรือเทคโนโลยี ซึ่งความหมายของเมืองอัจฉริยะจะครอบคลุมในมิติและประเด็นที่
หลากหลาย 
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2. เมืองอัจฉริยะ: การสังเคราะหความหมาย 
แนวคิดเร่ืองเมืองอัจฉริยะหรือ “สมารทซิต้ี (Smart City)” กลาวข้ึนคร้ังแรกในป ค.ศ. 

1990 (Bright, 1995) ซึ่งในปจจุบันมีการใชคํานี้อยูอยางแพรหลาย โดยบางคร้ังมักจะพบคําอื่นที่
มีความหมายใกลเคียงกัน เชน เมืองดิจิทัล (Digital city) เมืองชาญฉลาด (Intelligent city) 
เมืองเสมือนจริง (Virtual city) หรือเมืองแพรหลาย (Ubiquitous city) เปนตน โดยแตละ
ลักษณะเมืองเหลานี้จะมีความหมายที่แตกตางกัน กลาวคือ เมืองดิจิทัล หมายถึง เมืองที่เช่ือม
ประสานชุมชนโดยอาศัยเทคโนโลยีการส่ือสารเครือขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูง และเขาสู
โครงสรางพื้นฐานบริการของภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคธุรกิจ (Ishida, 2002) สวนเมือง
ชาญฉลาด หมายถึง เมืองที่พยายามที่จะนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาทําใหการดําเนินชีวิตและ
การทํางานดีข้ึน (Komninos, Pallot, & Schaffers, 2013) ซึ่งลักษณะของคําวาชาญฉลาดจะ
หมายความถึงความสามารถของเมืองดานนวัตกรรม การสงเสริมการเรียนรู และการพัฒนาดาน
เทคโนโลยี ซึ่ง Albono, Berardi, & Dangelico  (2015) ใหความเห็นวาเมืองที่มีลักษณะเปน
เมืองดิจิทัลทุกเมืองอาจจะไมมีลักษณะที่เปนเมืองชาญฉลาด ในทางตรงกันขามเมืองที่เปนเมือง
ชาญฉลาดทุกเมืองจะมีคุณสมบัติของเมืองดิจิทัลอยู ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาเมืองชาญฉลาดจะมี
สถานะที่เหนือกวาเมืองดิจิทัล 

สําหรับเมืองแพรหลายนั้น เปนแนวคิดที่ขยายเพิ่มเติมจากเมืองดิจิทัลโดยมีความ
คาดหวังวารูปแบบเมืองจะตองเกิดการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรในทุก ๆ พื้นที่ในเขตเมือง 
( Townsend, 2013) เ มื อ งแพร หลายจะมีความแตกต า งจาก เมื อ ง เสมือนจ ริ งตรงที่                  
เมืองแพรหลายจะพยายามนําเทคโนโลยีมาเปนองคประกอบการบริหารของเมืองรวมทั้งการ
พัฒนาเมือง สวนเมืองเสมือนจริงจะทําไดเพียงผลิตองคประกอบเมืองที่เสมือนจริงโดยใช
เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร (Schuler, 2002; Lee, Phaal, & Lee, 2013) ดังนั้นอาจจะกลาวได
วาลักษณะของเมืองแพรหลายจะมีความเหนือกวาหรือมีศักยภาพมากกวาเมืองเสมือนจริง 
อยางไรก็ตาม ความนิยมที่จะเรียกเมืองที่มีความเกี่ยวของกับการนําคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใหเกิดประโยชน จะเรียกเมืองเหลานี้วา “เมืองอัจฉริยะ” ซึ่งถือวาเปน
ความหมายที่คนสวนใหญใหการยอมรับ (Adapa, 2018; Albino et al., 2015) 

สําหรับความหมายของเมืองอัจฉริยะนั้น ปจจุบันยังไมมีการใหคําจํากัดความที่เปน
มาตรฐานกลาง (Economic and Social Council, United Nation, 2016) ซึ่งรายงานจาก 
International Telecommunication Union (2014) ไดวิเคราะหวานาจะมีการใหคําจํากัด
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ความมากกวา 100 คําจํากัดความ รวมทั้งคําจํากัดความของเมืองอัจฉริยะอาจจะเช่ือมโยงไปสู
ประเด็นตาง ๆ มากมาย อยางไรก็ตาม องคการกลางที่เกี่ยวกับเมืองอัจฉริยะอยาง Smart Cities 
Council (SCC) (อางถึงใน เอกชัย สุมาลี, 2558) ไดนิยามวา เมืองอัจฉริยะคือเมืองที่ใช
เทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยทําใหคุณภาพชีวิตดีข้ึน เพื่อดําเนินการและรวมประสานการบริการ
ในเขตเมือง ในการประหยัดคาใชจายและลดการบริโภคทรัพยากร และชวยเช่ือมประสาน
สัมพันธกับระหวางพลเมืองและภาครัฐ รวมทั้งไดกําหนดคุณสมบัติหลักของเมืองอัจฉริยะวาตอง
ครอบคลุม 3 ดานหลักคือ 1) Livability เปนเมืองนาอยู สะอาด สรางสุขลักษณะที่ดี ไรมลพิษ 
ไมแออัด และมีโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่สนับสนุนการใหบริการสาธารณะกับประชาชน           
2) Workability ตองเปนเมืองที่มีโครงสรางพ้ืนฐานที่ประชาชนเขาไปใชงานได ทั้งดานพลังงาน 
การเช่ือมตอโครงขายส่ือสาร บริการตาง ๆ ที่สําคัญกับการดํารงชีวิต โดยสามารถแขงขันกันไดใน
ระดับโลก ซึ่งสามารถสรางงานที่มีคุณภาพสูงใหกับประชากรในเมือง และ 3) Sustainability มี
ความยั่งยืนโดยตองเปนเมืองที่สามารถจัดหาบริการใหประชาชนไดอยางทั่วถึง และไมเปนการ
เบียดบังทรัพยากรของคนในรุนตอไปมาใช นอกจากนี้ ยังมี Foundations for Smarter Cities 
(Harrison et al., 2010) ซึ่งเปนอีกหนึ่งองคการที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวเมืองอัจฉริยะ ไดใหนิยามไว
วา เมืองอัจฉริยะคือเมืองที่เช่ือมโยงเครือขายของโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ โครงสราง
พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ โครงสรางพื้นฐานทางสังคม และโครงสรางทางธุรกิจ เพื่อทํา
ใหเกิดการยกระดับความอัจฉริยะของเมือง 

นักวิชาการในหลายสาขาไดใหความหมายของเมืองอัจฉริยะ โดยใหความสําคัญกับ
ประเด็นที่หลากหลายและมีความเช่ือมโยงเมืองอัจฉริยะในหลายมิติ ซึ่งอาจแบงเปนกลุมไดเปน 
6 กลุม ดังตอไปนี้ 

กลุมท่ีหนึ่ง ใหความสําคัญกับการปรับใชเทคโนโลยี เพื่อนําเทคโนโลยีมาชวยสงเสริม
คุณภาพชีวิตคนในเมืองใหดีข้ึน ไดแก Washburn, Sindhu, Balaouras, Dines, Hayes, & 
Nelson (2010) มองวา เมืองอัจฉริยะคือการนําเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรมาใชเพื่อชวยจัดการ
โครงสรางพื้นฐานและบริการในเมือง อาทิเชน ระบบการจัดการเมือง การบริการทางการศึกษา 
การสาธารณสุข ความปลอดภัย ระบบการขนสงมวลชน และส่ิงอํานวยความสะดวก หรือ 
Toppeta (2010) ที่มองวาตองเปนเมืองที่ผสมผสานระหวางเทคโนโลยีสารสนเทศกับโครงสราง
การวางแผนและการออกแบบ เพื่อที่จะทําใหการกอรูปและทําใหเกิดความรวดเร็วในระบบ
ราชการ รวมทั้งการใชนวัตกรรมเพื่อชวยในการบริหารเมืองใหเปนเมืองนาอยูและการพัฒนา
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เมืองที่ยั่งยืน ในขณะที่ Paskaleva (2009) ไดใหความเห็นวาเมืองอัจฉริยะคือเมืองที่สรางความ
ไดเปรียบโดยนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยสรางความเจริญใหกับทองถ่ิน และสรางความ
ไดเปรียบโดยบูรณาการกระบวนการการพัฒนาเมือง ซึ่งเกี่ยวของกับตัวแสดงและมุมมองที่
หลากหลาย สวน Partridge (2004) กลาววาเมืองอัจฉริยะคือเมืองที่มีนําเทคโนโลยีมาใชเพื่อให
เกิดการเขาถึงในสังคม ซึ่งเทคโนโลยีจะเปนสวนชวยใหประชาชนในเมืองไดมีโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็น และสามารถเขาถึงบริการไดอยางงายข้ึน สะดวกข้ึน และไดรับบริการในราคาที่ถูก
กวา นอกจากนี้  Marsal-Llacuna et al. (2015) กลาวเพิ่มเติมวา เมืองอัจฉริยะจะชวยปรับปรุง
การจัดการเมืองโดยอาศัยขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยี เพื่อการจัดบริการสาธารณะที่มี
ประสิทธิภาพใหกับพลเมือง สาธารณูปโภคที่เหมาะสม เพื่อสงเสริมใหเกิดความรวมมือระหวาง
ภาคสวนทางธุรกิจ รวมทั้งสงเสริมใหเกิดรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจใหเกิดข้ึนทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน  

ในขณะที่ กลุมท่ีสอง มองวาเมืองอัจฉริยะตองเปนเมืองที่ใหความสําคัญกับโครงสราง
พื้นฐานในการพัฒนาเมือง เชน ถนน สะพาน อุโมงค ทางรถไฟ ทางรถไฟใตดิน ระบบการส่ือสาร 
การประปาและระบบไฟฟาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับ
ประชาชนในเมือง และทําใหเกิดประโยชนสูงสุดในการใชทรัพยากรรวมกัน (Hall, Bowerman, 
Braverman, Taylor, Todosow, & Von Wimmersperg, 2000) สวน Harrison et al. (2010) 
กลาววาเมืองอัจฉริยะคือเมืองที่มีการเช่ือมตอกับโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ โครงสราง
พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศโครงสรางพื้นฐานทางสังคม และโครงสรางพื้นฐานทางธุรกิจ 
เพ่ือยกระดับใหเมืองเปนเมืองอันชาญฉลาด หรือการนิยามของ Belissent, Mines, Radcliffe, 
& Darashkevich (2010) ที่เห็นวาเมืองอัจฉริยะคือเมืองที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวย
จัดการสาธารณูปโภคและการบริการสาธารณะ การศึกษา การสาธารณะสุข ความปลอดภัย 
ที่ดิน ระบบการขนสง และส่ิงอํานวยความสะดวกใหมีประสิทธิภาพและการรวมประสานกัน สวน 
Nam & Pardo (2011) ใหความเห็นวาเมืองอัจฉริยะเปนเมืองที่เต็มไปดวยโครงสรางพื้นที่ทาง
กายภาพ ซึ่งมีสวนสําคัญในการปรับปรุงใหมีความสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน มีประสิทธิภาพ 
อนุรักษทรัพยากร ปรับปรุงคุณภาพของอากาศและน้ํา อีกทั้งยังมีสวนสําคัญในการชวยระบุ
ปญหาและแกไขปญหาของเมืองไดอยางรวดเร็ว ชวยฟนฟูเมืองจากภัยพิบัติ มีขอมูลสนับสนุน
เพ่ือชวยในการตัดสินใจใหดีข้ึน การใชทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ และเมืองอัจฉริยะตอง   
มีขอมูลที่สามารถแบงปนกันเพื่อประสานความรวมมือระหวางกันได ในทํานองเดียวกันกับ    
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Lee, Phaal, & Lee (2013) ไดมองวาเมืองอัจฉริยะเปนเมืองที่จัดการโดยระบบเครือขายเพื่อให   
บริการแกประชาชน ในรูปแบบโครงสรางพื้นฐานทั้งแบบประจําจุดและแบบเคล่ือนยายโดยใช
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศข้ันสูง รวมทั้ง Batty et al. (2012) มองวาเมืองอัจฉริยะคือการ
ผสมผสานกับระหวางโครงสรางพื้นฐานของเมืองกับการส่ือสารทางความรูและโครงสรางทาง
สังคมที่มีคุณภาพ ซึ่งรูปแบบนี้จะแตกตางจากเมืองหลวงที่เนนการสรางความไดเปรียบทาง
เศรษฐกิจ แตเมืองอัจฉริยะนี้อาจรวมถึงการเปนเคร่ืองมือสําคัญในการสรางความไดเปรียบใน
การแขงขัน ซึ่งมีเปาหมายคือการทําใหชุมชนและคุณภาพชีวิตของประชาชนดีข้ึน   

กลุมท่ีสาม มองวาเมืองอัจฉริยะตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการที่ดีโดย 
Giffinger, Ferner, Kramar, Meijers, & Pichler (2007) ใหความหมายของเมืองอัจฉริยะวาคือ
เมืองที่มีระบบการบริหารจัดการที่ดี โดยมีองคประกอบใน 6 มิติ ประกอบดวย เศรษฐกิจ
อัจฉริยะ พลเมืองอัจฉริยะ การบริหารอัจฉริยะ การขนสงอัจฉริยะ ส่ิงแวดลอมอัจฉริยะ และการ
ดํารงชีวิตอัจฉริยะ เพื่อสรางการผสมผสานแบบอัจฉริยะกับกิจกรรมที่กําหนดเองโดยในพื้นที่
อยางอิสระ และการมีสวนรวมของพลเมือง สวน Eger (2009) กลาววาเมืองอัจฉริยะเปนแนวคิด
หนึ่งของชุมชนทองถ่ินที่มีการจัดการปกครองในเมือง การวิสาหกิจ และการอยูอาศัยที่ใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเคร่ืองมือสําคัญ ในการเสริมศักยภาพของบทบาทชุมชนในเศรษฐกิจ
รูปแบบใหม ทําใหเกิดการสรางงานในพื้นที่ และการปรับปรุงใหคุณภาพชีวิตของคนในพื้นที่ดีข้ึน  

กลุมท่ีสี่ ใหความสําคัญกับเมืองอัจฉริยะที่เช่ือมโยงกับเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน 
โดยผูใหความหมายไดชัดเจนที่สุดคือ Yigitcanlar (2016) ซึ่งมองวาเมืองอัจฉริยะคือรูปแบบแหง
การสรางเมืองที่ยั่งยืนในศตวรรษที่ 21 เพื่อใหเกิดรูปธรรมที่สมดุลและยั่งยืนทั้งทางดานเศรษฐกิจ 
สั ง ค ม  ส่ิ ง แ ว ด ล อ ม  แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า ส ถ า บั น ห รื อ อ ง ค ก ร  ข ณ ะ ที่  International 
Telecommunication Union (2014 )  ได ใหความหมายว า  เมื องอั จฉ ริยะอยางยั่ งยืน 
(Sustainable Smart City) คือเมืองที่เปนเมืองแหงนวัตกรรม ซึ่งใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือทําใหเกิดการปรับปรุงคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน สงผลในเชิงบวกตอการใหบริการและการ
ดําเนินการในเมืองอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเปนหลักประกันตอประชากรในรุนปจจุบันและ
อนาคต รวมทั้งใหความสําคัญกับเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม นอกจากนี้ยังมีแนวคิดของ 
Piro, Cianci, Grieco, Boggia, & Camarda (2014) ที่มองวาคือเมืองที่มีแนวทางการพัฒนา
สภาพแวดลอมในเมือง โดยตองมีการสงเสริมจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสราง
ความกาวหนาและใหบริการเกี่ยวกับนวัตกรรมแกพลเมือง เพื่อสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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รวมทั้ง Hernandez-Munoz et al. (2011) ทีม่องวาเมืองอัจฉริยะตองมีระบบนิเวศที่สมบูรณซึ่ง
สงเสริมใหเกิดการใชประโยชนจากโปรแกรมคอมพิวเตอร และกอใหเกิดภาคสวนที่มีผลระบบ
การดําเนินงานที่มีจํานวนมาก   

กลุมท่ีหา ใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนในเมือง เชน Thuzar (2011) 
มองวาเมืองอัจฉริยะคือเมืองที่มีระดับคุณภาพชีวิตที่ดี พรอมกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจอยาง
ยั่งยืนผานการลงทุนทางทุนทางสังคมและทุนมนุษย และมีระบบการสาธารณูปโภคทางส่ือสารที่
ทันสมัย รวมทั้งการจัดการทรัพยากรทางธรรมชาติโดยเนนนโยบายการมีสวนรวม ทําใหเมือง
อัจฉริยะเปนเมืองที่ยั่งยืนทั้งทางเศรษฐกิจ ทางสังคม และทางส่ิงแวดลอม หรือ Zhao (2011) ได
กลาววาเมืองอัจฉริยะคือเมืองที่ชวยปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดีข้ึน ซึ่งหมายรวมถึง
ระบบนิเวศวิทยา วัฒนธรรม การเมือง สถาบัน สังคม และเศรษฐกิจ โดยไมทิ้งภาระไวใหคน    
รุนตอไป นอกจากนี้ Lara, Costa, Furlani, & Yigitcanlar (2016) ไดกลาววาเมืองอัจฉริยะคือ
ชุมชนที่สงเสริมระบบใหประชาชนในพื้นที่มีความเปนอยูที่ดีข้ึน รวมทั้งสามารถปรับตัวให
สอดคลองกับสภาพบริบทไดอยางเหมาะสม และสงเสริมใหมีความเปนอยูอยางยั่งยืนทั้งการ
ทํางานและนันทนาการ  

และกลุมท่ีหก ซึ่งเปนกลุมสุดทายไดใหความสําคัญกับดานเศรษฐกิจและสังคมเพื่อเพิ่ม
ผลผลิตที่สูงข้ึนโดย Nijkamp, Lombardi, Giordano, Caragliu, Del Bo, Deakin, & Kourtir 
(2011) มองวาเมืองที่จะไดรับการกลาววาเปนเมืองอัจฉริยะได เมื่อเมืองนั้นมีการลงทุนทางทุน
มนุษยและทุนทางสังคม เพื่อทําใหเกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืน และทําให
คุณภาพชีวิตของประชาชนดีข้ึน ซึ่งส่ิงเหลานี้เกิดมาจากการจัดการทรัพยากรอยางชาญฉลาด 
รวมทั้งการบริหารแบบการมีสวนรวม สอดคลองกันกับแนวคิดของ Kourtit, Kijkamp, & 
Arribas (2012) กลาววาเมืองอัจฉริยะคือเมืองที่มีผลิตผลสูง ซึ่งหมายถึงการเช่ือมโยงถึงการให
การศึกษากับประชาชนใหมีความรูที่สูงข้ึน การจางงานที่ตองอาศัยความรูความสามารถสูง        
มีระบบแผนงานที่เนนผลผลิตเปนสําคัญ ดําเนินกิจกรรมอยางสรางสรรค และสงเสริมการ
ดําเนินการเพื่อพัฒนาอยางยั่งยืน 

นอกจากการจัดกลุมความหมายของเมืองอัจฉริยะเปน 6 กลุมแลวยังมีผูใหความหมาย
ของเมืองอัจฉริยะอีกมากมายเชน Chen (2010) มองวาเมืองอัจฉริยะจะตองสรางความไดเปรียบ
ในการส่ือสารและระบบเฝาระวังในเมืองที่เกี่ยวของกับระบบโครงสรางพื้นฐานที่ชีวิตประจําวัน 
ซึ่งหมายถึงระบบไฟฟา ระบบขนสง เพื่อชวยใหประชาชนทุกคนในเมืองมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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Komninos (2011) มองวาเมืองอัจฉริยะคือพื้นที่มีศักยภาพสูงทางการเรียนรูและนวัตกรรม ซึ่ง
ทําใหประชาชนเกิดความคิดริเ ร่ิมสรางสรรค สงผลให เกิดความสรางสรรคกับองคกร 
สาธารณูปโภคดิจิทัลเพื่อการส่ือสารและการจัดการความรู นอกจากนี้ Albino, Berardi, & 
Dangelico (2015) ที่มองวาเมืองอัจฉริยะตองมีพื้นฐานจากการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารอยาง
ชาญฉลาด ภายใตระบบหนวยงานของรัฐที่มีความแตกตางกัน ซึ่งขอมูลขาวสารเหลานี้จะนาํมา
ชวยในการบริหารของผูบริหารเมือง โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาระบบนิเวศวิทยาของเมือง 
เพื่อสงเสริมใหเกิดการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน รวมทั้ง Barrionuevo, 
Berrone, & Ricart (2012) ไดใหความเห็นวาเมืองอัจฉริยะหมายถึงการนําเทคโนโลยีและ
ทรัพยากรมาใชใหเกิดประโยชน โดยใหทําใหเกดิการประสานความรวมมืออยางชาญฉลาด โดย
พัฒนาการบริหารเมืองในลักษณะบูรณาการ (Integrated city) เพื่อใหเกิดการอยูอาศัยอยาง
ปลอดภัยและยั่งยืน  

สําหรับประเทศไทย เอกชัย สุมาลี (2558) กลาวถึงเมืองอัจฉริยะวาคือเมืองที่มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทําใหคุณภาพในการใชชีวิตในเมือง ๆ นั้นดีข้ึน ลดผลกระทบที่มีตอ
ส่ิงแวดลอม และลดการใชพลังงานของเมืองลงอยางยั่งยืน ซึ่งอาจจะกลาวสรุปไดวาเมืองอัจฉริยะ 
จะตองมีองคประกอบดวยกัน 3 ประการคือ 1) มีประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรอยางคุมคา 
(Efficient) 2) มีความยั่งยืนในแงของผลตอส่ิงแวดลอมและตนทุน (Sustainable) และ 3) ทําให
คุณภาพชีวิตของประชากรที่อยูอาศัยดีข้ึน (Livable) นอกจากนี้ คณะกรรมการการขับเคล่ือน
การพัฒนาเมืองอัจฉริยะไดใหคําจํากัดความวาเมืองอัจฉริยะหมายถึง เมืองที่ใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยและชาญฉลาด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการใหบริการและ
การบริหารจัดการเมือง ลดคาใชจายและการใชทรัพยากร โดยเนนการมีสวนรวมของภาคธุรกิจ
และภาคประชาชนในการพัฒนาเมือง ภายใตแนวคิดการพัฒนา เมืองนาอยู ทันสมัย ให
ประชาชนในเมืองอยูดี มีสุข อยางยั่งยืน   

จะสังเกตไดวาการใหความหมายของเมืองอัจฉริยะมีความเช่ือมโยงกับการใชเทคโนโลยี 
การมีสวนรวม การปกครอง การพัฒนาอยางยั่งยืน การพัฒนาคุณภาพชีวิต การเพิ่มผลผลิต และ
การพัฒนาสังคมและชุมชน ดังนั้น ไมมีนักวิชาการทานใดใหความหมายในเพียงประเด็นเดียว แต
นักวิชาการทุกทานเช่ือมโยงความหมายมากกวาหนึ่งองคประกอบ ซึ่งไดแสดงการสังเคราะห
ความหมายไวในตารางที่ 1 
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3. สรุป 
อาจจะกลาวไดวาความหมายของเมืองอัจฉริยะอาจจะมิไดมีขอบเขตเพียงประเด็นดาน

เทคโนโลยีเทานั้น แตยังหมายรวมถึงดานโครงสรางพื้นฐานพัฒนาเมือง การสงเสริมระบบ       
ธรรมาภิบาล เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน คุณภาพชีวิต และการเพิ่มผลผลิตอีกดวย          
โดยอาจจะกลาวไดวาจุดรวมกันของการนิยามเมืองอัจฉริยะคือ การนําเทคโนโลยีเขามา
อํานวยการบริหารเมือง  เพื่อใหคุณภาพชีวิตของประชาชนในเมืองมีความเปนอยูที่ดีข้ึน 
 
4. องคความรูใหม 
 บทความนี้แสดงใหเห็นวาเทคโนโลยีเปนเพียงองคประกอบหนึ่งของการเมืองอัจฉริยะ 
และการจะพัฒนาเมืองใหเปนเมืองอัจฉริยะจะสมบูรณมิได หากขาดการนําเอาเปาหมายการ
พัฒนาอยางยั่งยืนมาเปนองคประกอบในการพัฒนา ดังนั้น อาจจะกลาวไดวาเมืองอัจฉริยะคือการ
ใชเทคโนโลยีเพื่อเขามาชวยอํานวยความสะดวกในการบริหารเมือง และชวยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชนในพื้นที่ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่
ใหดีข้ึน 
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