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บทคัดยอ 

 

งานวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) คนหาศักยภาพท่ีนําไปสูการสรางตนแบบการจัด
การเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง 2) ออกแบบตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาล
เมืองเขารูปชาง และ 3) ประเมินตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง เปน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางเก็บขอมูลจากผูบริหารและเจาหนาท่ี
ของเทศบาลเมืองเขารูปชาง จํานวน 6 คน และเครือขายคณะทํางาน จํานวน 9 หนวยงาน ใช
แบบสอบถามเก็บขอมูลจากประชาชนในพ้ืนท่ีชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 389 คน ใชแบบ

                                                           
* ไดรับบทความ: 14 พฤศจิกายน 2565; แกไขบทความ: 3 มกราคม 2566; ตอบรับตีพิมพ: 5 มกราคม 2566 

  Received: November 14, 2022;  Revised: January 3, 2023;  Accepted: January 5, 2023 



 
   
ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มีนาคม 2566)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  2   

 
 

บันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการเก็บขอมูลจากผูสูงอายุในพ้ืนท่ี จํานวน 33 คน และใชแบบ
ประเมินเก็บขอมูลจากนักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน  

ผลการวิจัยพบวา 1) ศักยภาพท่ีนําไปสูการสรางตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุ
เทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ไดแก นโยบายดานคุณภาพชีวิตของผูบรหิาร
มีความชัดเจน รวมท้ังไดรับความรวมมือจากหนวยงานภาคีเครือขายท่ีเขมแข็งและมีความ
เชี่ยวชาญท่ีแตกตางกันไปในการจัดกิจกรรมใหผูสูงอายุ ในขณะท่ียังมีขอจํากัดทางดานการ
จัดสรรงบประมาณยังไมครอบคลุม ขาดระบบเทคโนโลยีของเมือง และขาดระบบและกลไกใน
การประสานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือจัดการหรือแกปญหาใหผูสูงอายุทุกระดับ 2) ตนแบบ
การจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง ไดแก การปรับปรุงท่ีอยูอาศัยไปจนถึงถนน
หนทาง และสวนสาธารณะ การจางงานและอบรมอาชีพ การจัดกิจกรรมทางสังคมใหครอบคลุม
ทุกกลุมวัย และการตรวจสุขภาพผูสูงอายุท่ัวทั้งพ้ืนที่ ซึ่งดําเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการ 
และ 3) ประเมินตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง พบวา เหมาะสมทุก
ดาน โดยสามารถนําผลท่ีเกิดขึ้นไปกําหนดเปนแนวทางการจัดการเมืองผูสูงอายุใหกับผูบริหาร
ทองถิ่นอยางเหมาะสม 
 
คําสําคัญ: การจัดการ; เมืองผูสูงอายุ; องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 

Abstract 
 

This research had been conducted under 3 objectives, which are: 
identification of local potentials as factors for creating an elderly city management 
model in Khaoroopchang Municipality; designation of the elderly city management 
model; and verification of functionality of the created model. It is action research 
being conducted, applying a number of research instruments, inclusively: semi-
structure interviews with 6 administrators and municipal officers; working team of 
9 organizations network; questionnaires addressed to 389 habitants of over 50 
years aged; recorded meeting discussion of 33 elderly persons; and evaluation 
guideline to verify the model to be assured by 5 invited academics and experts. 
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The research’s findings are, as following. 1) identification of local 
potentials as factors for creating an elderly city management model  
in Khaoroopchang Municipality, they are: quality of life policy to implement of 
executives is clearly,  collaboration from strong network partners with different 
expertise in organizing activities for the elderly. While there are still restrictions on 
budget allocation that have not yet been distributed,  the lack of technology in 
the city,  and the lack of systems and mechanisms to coordinate with relevant 
agencies to manage or solve problems for the elderly at all levels. 2) It consists 
the 4 necessary tasks to implement in action for having the Model of Elderly City 
Management been successful, they are included renovation of housing to roads 
and park, employment and vocational training, social activities to cover all age 
groups,  and health check-ups for the elderly throughout the area. All mentioned 
tasks shall be geared by the Committee. 3) The above-developed model had been 
verified the four proposed tasks in action were considered appropriate by them. 
The results can be used to formulate a guideline for managing the elderly city for 
local administrators appropriately. 
 
Keywords: management; elderly city; local government organization 
 
1. บทนํา  

สังคมผู สูงอายุ (Aged Society) เปนกระแสท่ีเกิดขึ้นอยางรวดเร็วในยุคปจจุบัน  
ซึ่งเกิดจากสัดสวนโครงสรางประชากรท่ีเปล่ียนแปลง โดยกลุมคนท่ีมีอายุมากกวา 60 ปขึ้นไป 
เริ่มกลายเปนกลุมคนสวนใหญของสัดสวนประชากรท้ังหมด ทางองคการสหประชาชาติ ได
ประเมินสถานการณ ไวว า  ในช วงป  พ.ศ .  2544-2643 จะเปนศตวรรษแหง ผู สู งอายุ   
จากการเพ่ิมขึ้นของประชากรผูสูงอายุ โดยสัดสวนผูสูงอายุเพ่ิมขึ้นจากรอยละ 12.3 ในป        
พ.ศ. 2558 เปนรอยละ 13.8 ในป พ.ศ. 2563 หรือประมาณ 7,758 ลานคน (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2560) เชนเดียวกับ Duch, Berrone, & 
Richart (2017) ท่ีกลาวถึงสถานการณของประชากรโลก พบวา ในป พ.ศ. 2560 มีผูสูงอายุ 
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จํานวน 962 ลานคน และคาดวาจะเพ่ิมขึ้นเปนสองเทาในป พ.ศ. 2593 และเพ่ิมขึ้นเปนสามเทา
ในป พ.ศ. 2643 และมากกวาครึ่งหนึ่งหรือประมาณรอยละ 57 ของผูสูงอายุทั้งหมด จะอาศัยอยู
ในเมือง โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีรายไดต่ําและปานกลาง จะมีจํานวนเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง     
รอยละ 70 ภายในป พ.ศ. 2593  นอกจากนี้ Lee (2004) ไดคาดการณจํานวนประชากรในชวงป 
พ.ศ. 2542-2623 พบวา การพ่ึงพาระหวางกลุมท่ีมีอายุมากกวา 65 ปขึ้นไป กับกลุมวัยทํางาน 
อายุระหวาง 20-64 ป จะมีสูงถึงรอยละ 95 ซึ่งนับวาเปนตัวเลขท่ีคอนขางสูงเมื่อเทียบกับ
ภาวะการเกิดและการตายท่ีลดลง  

ความทาทายท่ีสําคัญในการจัดการหรือดูแลผูสูงอายุในปจจุบันนั้น เปนไปตามผล 
การประชุมสมัชชาระดับโลกวาดวยผูสูงอายุ ครั้งท่ี 2 (The 2nd World Assembly on Aging) 
ณ กรุงมาดริด ประเทศสเปน ในป พ.ศ. 2545 วาดวยเรื่องผูสูงอายุ (The Madrid International 
Plan of Action on Aging) ท่ีไดกําหนดประเด็นทาทายในการดําเนินงานดานผูสูงอายุ ไดแก 
การสรางหลักประกนัดานรายได การสงเสริมและขยายโอกาสในการทํางาน การสรางและพัฒนา
ระบบการดูแลผูสูงอายุระยะยาว โดยมุงเนนท่ีจะสรางและพัฒนากลไกตาง ๆ ท่ีมีอยูท้ังในระดับ
นโยบาย ระดับปฏิบัติ ท้ังในเขตเมือง และในระดับทองถิ่น การจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกท่ี
เหมาะสมและปลอดภัยในท่ีสาธารณะ และการเสริมสรางขีดความสามารถขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในการดําเนินงานดานผูสูงอายุเพ่ือใหผูสูงอายุไดรับการดูแลดานคุณภาพชีวิตอยาง
ครอบคลุมทุกดาน (กรมกิจการผูสูงอายุ, 2561) 

เทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นกึ่ง
เมืองกึ่งชนบท แตเริ่มมีการขยายตัวของเมืองเพ่ิมสูงขึ้นและมีแนวโนมกลายเปนเมืองขนาดใหญ
ในอนาคต ความโดดเดนของเมืองเขารูปชางอาจกลาวไดวาเปนเมืองแหงการศึกษาซึ่งเปนท่ีตั้ง
ของมหาวิทยาลัยหลายแหงในพ้ืนที่ เปนเมืองยานการคาและโรงงานอุตสาหกรรม เปนเมืองท่ีพัก
อาศัย อีกทั้งเปนเมืองท่ีตั้งของหนวยงานราชการที่มีอยูเปนจํานวนมาก ทําใหมีประชากรที่เขามา
อยูอาศัยในพ้ืนท่ีมีความหลากหลายแตกตางกัน ไมวาจะเปนกลุมนักศึกษา กลุมขาราชการ กลุม
ขาราชการเกษียณ กลุมท่ียายถิ่นฐานชั่วคราวเพ่ือเขามาประกอบอาชีพ และกลุมที่ตั้งถิ่นฐาน
บานเรือนอยางถาวร ซึ่งความหลากหลายของจํานวนประชากรตามท่ีกลาวมานี้ ไดรวมไปถึง
ประชากรท่ีเปนผูสูงอายุ ซึ่งมีจํานวน 8,139 คน คิดเปนรอยละ 18.9 ของจํานวนประชากร
ทั้งหมด จํานวน 42,972 คน (ขอมูล ณ เดือนสิงหาคม 2564) (เทศบาลเมอืงเขารปูชาง, 2564)  
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เทศบาลเมืองเขารูปชาง ไดมีการจัดบริการสาธารณะในการดูแลผูสูงอายุมาแลว 
ในระดับหนึ่ง แตยังคงมีขอจํากัดในการดําเนินงาน กลาวคือ มีผูสูงอายุเพียงรอยละ 20.0 เทานั้น
ท่ี ไ ด รั บการดู แล  ในด านของการ จัดการ ยั งคงแยกส วนระหว า งหน วยงานต า ง  ๆ  
ขาดการสรางรายไดหรือการจางงานผูสูงอายุในพ้ืนท่ี การออกแบบท่ีพักอาศัยยังไมมีรูปแบบเพ่ือ
รองรับผูสูงอายุ สภาพเมืองยังไมเอื้ออํานวยตอความการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ รวมถึงประเด็น
ท่ี สํ า คัญคื อ  ผู สู ง อ า ยุ ยั ง ข าดการมี ส ว น ร ว ม ในการออกแบบการ ใช ชี วิ ต ใน เมื อ ง 
ดวยตัวเอง ท้ังหมดนี้ ยังคงเปนความโจทยและความทาทายของเทศบาลท่ีตองจัดบริการ
สาธารณะใหครอบคลุมทุกมิติ และสรางเครือขายการทํางานที่มีความหลากหลายในทุกภาคสวน 
จึงนําไปสูการศึกษาวิจัยเรื่อง ตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอ
เมือง จังหวัดสงขลา เพ่ือสรางแนวทางการจัดการสูการเปนเมืองผูสูงอายุที่สมบูรณอยางย่ังยืนใน
มิติของการจัดการเมอืงขององคกรปกครองสวนทองถิน่ท่ีเกดิประโยชนตอประชาชนในพ้ืนท่ีอยาง
แทจริง 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือคนหาศักยภาพท่ีนําไปสูการสรางตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมือง 
เขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  

2. เพ่ือออกแบบตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา  

3. เพ่ือประเมินตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) ที่มุงจะนําผลที่ไดไปใชใน
การปฏิบัติ พัฒนา และปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา 
(research and development) โดยอาศัยวิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยผลการวิจัย
ที่ไดจะอยูในรูปแบบขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางดําเนินการที่ทางเทศบาลสามารถนําไป
ปฏิบัติไดจริงในอนาคต ซึ่งสามารถสรุปวิธีดําเนินการวิจัย ไดดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 วิธีดําเนินการวิจัย 

วัตถุประสงค ประเด็น/ตัวแปร ผูใหขอมูลหลัก เคร่ืองมือ วิเคราะหผล 

1. คนหา

ศักยภาพ 

ท่ีนําไปสูการ

สรางตนแบบ

การจัด

การเมือง

ผูสูงอายุ

เทศบาลเมือง 

เขารูปชาง  

1. การวิเคราะห SWOT 

สภาพแวดลอมการจัดการเมือง

ผูสูงอายุ ไดแก จุดแข็ง จุดออน 

โอกาส และอุปสรรค 

2. แนวทางการจัดการเมือง

ผูสูงอายุ ไดแก การวางแผน การ

จัดองคกร การนําของผูนํา และ

การควบคุม 

3. แนวทางการสรางตนแบบเมือง

ผูสูงอายุ ไดแก โครงสรางพ้ืนฐาน 

เศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ 

ผูใหขอมูลหลัก ไดแก  

1) ผูบริหารและเจาหนาท่ี

ของเทศบาลเมืองเขารูป

ชาง จํานวน 6 คน และ 2) 

เครือขายคณะทํางานของ

เทศบาลเมืองเขารูปชาง และ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

จํานวน 9 หนวยงาน โดย

ท้ังหมดใชวิธีการกําหนด

ผูใหขอมูลหลักแบบเฉพาะ 

เจาะจง 

แบบสัมภาษณก่ึง

โครงสราง  

วิเคราะหเชิง

เน้ือหา 

 4. ระดับความตองการของ

ผูสูงอายุในพ้ืนท่ีท่ีมีตอการจัด

การเมืองผูสูงอายุ ไดแก โครงสราง

พ้ืนฐาน เศรษฐกิจ สังคม และ

สุขภาพ 

2) กลุมตัวอยางท่ีอยูใน

กลุมชวงอายุ 50 ปข้ึนไป 

ในเขตเทศบาล จํานวน 

389 คน โดยสุมจาก

ประชากร จํานวน 14,442 

คน ดวยสูตรของ Yamane 

(1973)  

แบบสอบถาม ท่ี มี

คาดัชนีความ

สอดคลองมากกวา 

0.50 ข้ึนไป ทุกขอ 

และมคีาความ

เช่ือมั่นเทากับ 

0.97 

คาเฉลี่ย และ

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  

2. ออกแบบ

ตนแบบการ

จัดการเมือง

ผูสูงอายุ

เทศบาลเมือง

เขารูปชาง  

การจัดการเมืองผูสูงอายุ ไดแก 

โครงสรางพ้ืนฐาน เศรษฐกิจ 

สังคม และสุขภาพ 

กลุมผูสูงอายุในพ้ืนท่ี

เทศบาลเมืองเขารูปชาง โดย

ใชวิธีการเปดโอกาสให

ผูสูงอายุในพ้ืนท่ีท่ีสนใจใน

การเขารวม จาํนวน 33 คน 

แบบบันทึกการ

ประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 

วิเคราะหเชิง

เน้ือหา 
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วัตถุประสงค ประเด็น/ตัวแปร ผูใหขอมูลหลัก เคร่ืองมือ วิเคราะหผล 

3. ประเมิน

ตนแบบการ

จัดการเมือง

ผูสูงอายุ

เทศบาลเมือง

เขารูปชาง  

การจัดการเมืองผูสูงอายุ ไดแก 

โครงสรางพ้ืนฐาน เศรษฐกิจ 

สังคม และสุขภาพ 

กลุมนักวิชาการหรือ

ผูเช่ียวชาญเก่ียวกับการ

จัดการ เมืองผูสูงอายุ และ

องคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จํานวน 5 คน 

แบบประเมิน คาดัชนีความ

สอดคลอง 

 

 
4. สรุปผลการวิจัย 

1. ศักยภาพท่ีนําไปสูการสรางตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายเุทศบาลเมือง 
เขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

จากผลที่เกิดขึ้นสามารถสรุปศักยภาพที่นําไปสูการสรางตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุ
เทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยแยกออกเปนจุดแข็ง จุดออน โอกาส 
และอุปสรรค ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 2 ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2  ศักยภาพท่ีนําไปสูการสรางตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง  

SWOT สภาพแวดลอม

สําหรับการจัดการ 

เมืองผูสูงอายุ 

แนวทาง 

การจัดการเมือง

ผูสูงอายุ 

แนวทางการสราง

ตนแบบเมือง

ผูสูงอายุ 

ระดับความ

ตองการตอการจัด

การเมืองผูสูงอายุ 

สรุปศักยภาพ 

การสรางตนแบบ

เมืองผูสูงอายุ 

จุดแข็ง ผูบริหารมีนโยบาย 

ท่ีจะสงเสริมหรือ

พัฒนาคุณภาพชีวิต 

โดยการสรางการมี

สวนรวมกับภาคี

เครือขายในการ

รวมกัน 

ผูบริหารเปดโอกาส

ใหบุคลากรของ

เทศบาลและ

หนวยงานภาคี

เครือขายเขารวม

เสนอและรวม

ขับเคลื่อน 

การจัดกิจกรรม

เพ่ือผูสูงอาย ุ

ในพ้ืนท่ีอยาง

ตอเน่ืองจนเกิด

การศึกษาดูงาน

จากหนวยงาน

ภายนอก 

การยกระดบั

กิจกรรมทางสังคม

ใหไดมาตรฐาน

ครอบคลุมทุกกลุม

วัย อยูในระดับมาก 

(𝑥̅𝑥= 4.18) 

ผูบริหารเทศบาล 

มีนโยบายและ

แนวทางเพ่ือ

ยกระดับเมือง 

สูเมืองผูสูงอาย ุ

ดวยผูสูงอายุเอง 
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SWOT สภาพแวดลอม

สําหรับการจัดการ 

เมืองผูสูงอายุ 

แนวทาง 

การจัดการเมือง

ผูสูงอายุ 

แนวทางการสราง

ตนแบบเมือง

ผูสูงอายุ 

ระดับความ

ตองการตอการจัด

การเมืองผูสูงอายุ 

สรุปศักยภาพ 

การสรางตนแบบ

เมืองผูสูงอายุ 

จุดออน งบประมาณ

ทางดานสูงอายุ

คอนขางจํากัด และ

การสงเสริมการจาง

งานผูสูงอายุใน

สถานประกอบการ

คอนขางนอย 

การจดัสรร

งบประมาณตามราย

หัวผูสูงอายุเพ่ือให

ท่ังถึงและเพียงพอ

ตอการจัดกิจกรรม

และสวัสดิการตาง 

ๆ 

ขาดการจัดการ

พ้ืนท่ีสาธารณะ 

การจัดกิจกรรม 

เชิงรุก และ 

ขาดเทคโนโลยี

เพ่ือการรักษา

ความปลอดภัย 

การสรางกองทุน

ทางการเงินและ 

สงเสริมกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจของ

ผูสูงอายุ อยูใน

ระดับมาก (𝑥̅𝑥= 

4.00) 

การจดัสรร

งบประมาณ 

ไมครอบคลุม

ผูสูงอายุท้ังหมด  

และขาดระบบ

เทคโนโลยีของ

เมือง 

โอกาส นโยบาย ระเบียบขอ

กฎหมายจาก

หนวยงานสวนกลาง

ทางดานผูสูงอายุ

คอนขางชัดเจน 

ศักยภาพของ

หนวยงานภาคี

เครือขายและภาค

ประชาชน 

ท่ีพรอมเขารวม

ดําเนินงานทางดาน

ผูสูงอาย ุ

ความรวมมือจาก

หนวยงานภาคี

เครือขายและ

ประธานชมรม

ผูสูงอาย ุ

กิจกรรมดานสุขภาพ

ท่ีหลาก หลายโดย

ความรวม มือจาก

หนวยงานภาคี

เครือขาย อยูในระดับ

มาก (𝑥̅𝑥= 4.33) 

หนวยงานภาคี

เครือขายท่ี

เขมแข็งและรวม

เปนพันธมิตรท่ีดี

รวมสรางเมือง

ผูสูงอาย ุ

อุปสรรค การแพรระบาดของ

โรคโควิด-19 ท่ีไม

สามารถจดักิจกรรม

ได และการเขาถึง

เทคโนโลยีมเีพียง

ผูสูงอายุบางกลุม 

หนวยงานภาคี

เครือขายยังไมไดมี

บทบาทในการรวม

ประเมินผลกิจกรรม

ผูสูงอายุอยางเต็มท่ี 

สถานประกอบ 

การในพ้ืนท่ียังไมมี

การจางงาน

ผูสูงอายุมาก

เทาท่ีควร 

การประสาน งาน

หรือการสนับสนุน

จากหนวยงานท่ี

เก่ียวของทางดานท่ี

อยูอาศัยคอนขาง

ลาชา อยูในระดับ

มาก (𝑥̅𝑥= 4.16) 

การสรางระบบ

และกลไกในการ

ประสาน สงตอ 

และรวมรับผลท่ี

เกิด  
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 2. ตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัด
สงขลา 
 2.1 ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ประเด็นสําคัญสําหรับการออกแบบเมืองผูสูงอายุของ
เทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ประเด็นที่สําคัญคือ 
การตรวจสุขภาพบานพักอาศัยของผูสูงอายุ โดยชางมืออาชีพและไดรับการรับรองจากเทศบาล
เปนประจํา รวมท้ังเทศบาลประสานหรือแจงไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของในการใหความชวยเหลือ 
มีการปรับปรุงทางเดินเทาสาธารณะ ใหเปนรูปแบบทางลาด การสรางราวจับบริเวณทางเดิน 
บันได หรือการจัดทําหองน้าํสาธารณะหรอืท่ีพักในบางจุดบนเสนทางหลักของเมืองใหกับผูสูงอายุ
ไดใชบริการ รวมถึง การสรางชองทางพิเศษในการใหบริการผูสูงอายุตามหนวยงานตาง ๆ 
ตลอดจนการวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของเมืองเพ่ือรองรับการดําเนินชีวิตในยุคดิจิทัล 
และการสรางระบบรักษาความปลอดภัยในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินตั้งแตในบานพัก ตลอดจนถึงยาน
ชุมชนหลักของเมือง  
 2.2 ดานเศรษฐกิจ ประเด็นสําคัญสําหรับการออกแบบเมืองผูสูงอายุของเทศบาล
เมื อง เขารูปช า ง  อํ า เภอ เมื อง  จั งหวั ดสงขลา  ด าน เศรษฐกิ จ  ประ เด็น ท่ี สํ าคัญคือ  
การใหความรูในการสรางอาชีพ การสงเสริมทักษะฝมือแรงงาน มีการจางงานท่ีเหมาะสม 
ท้ังในหนวยงานภาครัฐและสถานประกอบการภาคเอกชนในพ้ืนท่ี มีการสรางชองทางหรือพ้ืนท่ี
จําหนายสินคาและผลิตภัณฑจากผูสูงอายุ จัดตั้งกองทุนกูยืมการประกอบอาชีพของผูสูงอายุ โดย
บริหารกองทุนดวยผูสูงอายุและกํากับดูแลดวยเทศบาลและผูเชี่ยวชาญทางการเงิน ตลอดจน
วางแผนทางการเงินและสรางกองทุนสํารองเล้ียงชีพผูสูงอายุ โดยเริ่มสะสมเงินในกองทุนตั้งแต
วันกอนเกษียณอายุ เพ่ือเปนเงินทุนท่ีใชจายในยามจําเปนของตนเองเมื่อกาวเขาสูวัยผูสูงอายุใน
อนาคต 
 2.3 ดานสังคม ประเด็นสําคัญสําหรบัการออกแบบเมืองผูสูงอายุของเทศบาลเมอืงเขา
รูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานสังคม ประเด็นท่ีสําคัญคือ การจัดกิจกรรมสาธารณะใน
พ้ืนท่ีท่ีมีความหลากหลายรูปแบบ ท้ังทางดานศาสนา การใหความรู การพัฒนาอาชีพ การกีฬา 
ดนตรี การละเลน และนันทนาการ จัดทําเปนปฏิทินกิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุประจําปของแตละ
หมูบานอาจหมุนเวียนในแตละเดือน เพ่ือสรางกิจกรรมท่ีเปนเอกลักษณของตนเองและเกิดการ
แลกเปล่ียนเขารวมกิจกรรมระหวางชมรม รวมท้ังจัดระบบการบริหารชมรมท่ีเกดิจากมสีวนรวม
ท้ังจากผูสูงอายุ เทศบาล และเครือขายการทํางานตาง ๆ สรางความรูในการใชเทคโนโลยี
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สารสนเทศอยางถูกตองใหแกผูสูงอายุ ตลอดจนพัฒนาชองทางออนไลนหรือแอพลิเคชันสําหรับ
การใชงานท่ีจําเปนของผูสูงอายุ และเปนชองทางในการติดตอส่ือสารกับทางเทศบาล และ
ระหวางผูสูงอายุในพ้ืนที่ 
 2.4 ดานสุขภาพ ประเด็นสําคัญสําหรับการออกแบบเมืองผูสูงอายุของเทศบาลเมือง
เขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานสุขภาพ ประเด็นท่ีสําคัญคือ การพัฒนาและสงเสริม
กิจกรรมสุขภาพท่ีมีมาตรฐาน ทันสมัย และบูรณาการกับภูมิปญญาทองถิ่น รวมท้ังการตรวจ
สุขภาพประจําปใหแกผูสูงอายุทุกคนตามแตละหมูบานหมุนเวียนกันไปตลอดท้ังป จัดสราง    
สวนสุขภาพที่รองรับผูสูงอายุในจุดตาง ๆ ของพ้ืนที่ สําหรับการออกกําลังกาย การพักผอนหยอน
ใจ จัดการและควบคุมเรื่องอาหารปลอดภัยจากกลุมเนื้อสัตว และผัก ที่นํามาขายในตลาดสดของ
ชุมชน ท่ีตองถูกสุขลักษณะและเพาะปลูกโดยวิธีทางธรรมชาติ ตลอดจน จัดกิจกรรม           
“ศูนยบริบาลสัญจร” โดยใหเทศบาลรวมกับภาคีเครือขายลงพ้ืนท่ีตรวจเย่ียมผูสูงอายุตามบาน 
เสริมจากการจัดกิจกรรมดูแลสุขภาพประจําปของเทศบาล 
 3. การประเมินตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 
 ผลการประเมินตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุของเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอ
เมือง จังหวัดสงขลา พบวา ตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง ไดแก ดาน
โครงสรางพ้ืนฐาน ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม และดานสุขภาพ มีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ    
1 ซึ่งมากกวา 0.50 ขึ้นไป ถือวามีความเหมาะสมในทุกดาน โดยทางเทศบาลตองยกระดับ
ศักยภาพของเจาหนาท่ีหรือสรางเครือขายการทํางานท่ีใหครอบคลุมทุกมิติของการจัดการเมือง
ผูสูงอายุ มีการสํารวจความตองการของผูสูงอายุเพ่ือใหทราบถึงความตองการในการเขารวม
กิจกรรมตาง ๆ และการกาํหนดนโยบาย คาเปาหมายท่ีสะทอนถึงความสําเร็จในการจัดการเมือง
ที่ชัดเจน ซึ่งท้ังหมดเปนขอจํากัดท่ีเทศบาลตองเรงดําเนินการเพ่ือนําไปสูศักยภาพของการ       
จัดการเมืองอยางเหมาะสม 
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5. อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 
 1. ศักยภาพท่ีนําไปสูการสรางตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมือง 
เขารูปชาง อาํเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 1.1 จุดแข็งของเทศบาล จะเห็นไดวา ผูบริหารเปนหัวใจหลักที่ใหความสําคัญกับการ
จัดการเมืองผูสูงอายุ เห็นไดจากนโยบายท่ีใหความสําคัญกับผูสูงอายุมาอยางตอเนื่องของ
ผูบริหารทุกชุด รวมไปถึงการบูรณาการทํางานรวมกันของบุคลากรในแตละกองและแตละฝาย 
จึงทําใหการจัดการผูสูงอายุสามารถดําเนินการไดท้ังดานสวัสดิการ การศึกษา สุขภาพ และความ
ปลอดภัย โดยมุงเนนการตอบสนองความตองการของผูสูงอายุในพ้ืนท่ี ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ Novak (2012) ที่กลาวไววา ผูสูงอายุควรไดรับผลจากการพัฒนากิจกรรมตาง ๆ ของภาครฐั 
ท้ังทางดานความปลอดภัยทางสังคม การรักษาพยาบาล และกฎระเบียบตาง ๆ ท่ีทําใหคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุดีขึ้น  
 1.2 ขอจํากัดหรือจุดออนของเทศบาล ยังคงเปนเรื่องของงบประมาณท่ีจะตองไดรับ
การสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของท้ังภาครัฐและเอกชนเพ่ือนําไปจัดกิจกรรมใหแกผูสูงอายุ 
ซึ่งเปนไปตามหลักการสําคัญในแผนพัฒนาจังหวัดสงขลา พ.ศ. 2561 - 2565 ท่ีกลาวถึง การ
จัดสรรงบประมาณวา คาใชจายและงบประมาณในการดูแลผูสูงอายุมีแนวโนมมากขึ้น ดังนั้น 
การสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรคเปนประเด็นท่ีควรใหความสําคัญเปนลําดับตน ๆ อีกท้ังยัง
สอดคลองกับผลการศึกษาของ ขวัญชนก ทองปาน (2559) ที่พบวา ปญหาท่ีเปนอุปสรรคในการ
พัฒนาเมืองท่ีเปนมิตรตอผูสูงวัย ไดแก ปญหาการขาดแคลนงบประมาณ ปญหาดานบุคลากร 
ปญหาการบริหารจัดการ ปญหาการจัดหาวัสด/ุอุปกรณ รวมไปถงึความรูความสามารถหรอืความ
เปนวิชาชีพทางดานผูสูงอายุของบุคลากรท่ียังคงมีไมเพียงพอ รวมถึงการพัฒนาระบบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศของเมืองท่ียังไมมีประสิทธิมากเทาท่ีควรในการจัดการเมืองผูสูงอายุ 
สําหรับโอกาสในการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา มี
ความเขมแข็งเปนอยางมาก โดยเฉพาะเรื่องของการมีสวนรวมกับภาคีเครือขายหนวยงานท่ี
เกี่ยวของท้ังภาครัฐและเอกชน รวมถึงภาคประชาชนท่ีขับเคล่ือนโดยศูนยผูสูงอายุและชมรม
ผูสูงอายุในเขตเทศบาล สงผลทําใหกิจกรรมตาง ๆ ของเทศบาลในการดูแลผูสูงอายุสามารถ
จัดการไดอยางตอเนื่อง ถือเปนการสรางเครือขายการทํางานในลักษณะของการประสานพลัง 
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(synergy) โดยการใชศักยภาพหรือบทบาทหนาท่ีของแตละภาคสวนเขามาเติมเต็มมิติของการ  
จัดการเมืองผู สูงอายุ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Shafritz, Russell, & Borick (2009) ที่
กลาวถึงความสัมพันธระหวางรัฐบาลกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนสวนหนึ่งของนโยบาย
และกลไกการดําเนินงานซึ่งมีอิทธิพลระหวางรัฐบาลกลางไปยังรัฐบาลทองถิ่นแตละระดับตามแต
ละท่ีตั้งทางภูมิศาสตร โดยมีความสัมพันธในเรื่องท่ีเกี่ยวของกับอํานาจหนาท่ี งบประมาณ              
ความหลากหลายทางชาติพันธุ ลักษณะเฉพาะทางภูมิศาสตรและอื่นๆ โดยความสัมพันธดังกลาว 
อาจเกิดขึ้นไดท้ังแนวดิ่ง (vertical) จากหนวยงานระดับบน ไดแก หนวยงานระดับภูมิภาค และ
จังหวัด ไปจนถึงระดับพ้ืนที่ ไดแก หนวยงานระดบัทองถิ่น ภาคเอกชนและภาคประชาชนในพ้ืนที่ 
รวมถึงแนวราบ (horizontal) ไดแก ความรวมมือระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 1.3 อุปสรรค ในการจัดการเมืองผูสูงอายุ ในเรื่องของสถานการณการแพรระบาด
ของโรคโควิด-19 ท่ีผานมา ทําใหกิจกรรมหลายอยางหยุดชะงัก และไมครอบคลุมท้ังพ้ืนท่ี ซึ่ง
เทศบาลควรจะดําเนินการเชิงรุกในการจัดกิจกรรมเพ่ือใหเขาถึงตามแตละหมูบานเพ่ิมมากขึ้น 
จากเดิมท่ีจัดกิจกรรมในลักษณะของการรวมกลุมบริเวณพ้ืนท่ีกลางของเทศบาล รวมท้ังควร      
จัดกิจกรรมท่ีมีความแปลกใหมและทันกับสภาพการณปจจุบันเพ่ิมมากขึ้น เชน การสงเสริมอาชพี 
การจางงาน หรือการสรางระบบโครงสรางพ้ืนฐานของเมืองเพ่ือรองรับการใชชีวิตของผูสูงอายุ 
เปนตน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ ณัชพล บดิการ (2559) ที่พบวา ปญหาที่พบมากที่สุด
คือเรื่องการเดินทางเขารวมกิจกรรม ความตองการเพ่ิมเบี้ยยังชีพ การหาตลาดรองรับในการ
สนับสนุนอาชีพ และการใหความสนใจกับสมาชิกชมรมผูสูงอายุ ตามลําดับ 
 2. ตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 2.1 ดานโครงสรางพ้ืนฐาน เปนปจจัยหนึ่งท่ีสะทอนสภาพกายภาพของความเปน
เมืองไดอยางชัดเจน ตั้งแตบานพักท่ีอยูอาศัย ไปจนถึงโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณะ ท้ังถนน 
หองน้ํา ทางเดินสาธารณะ รถรับสง ซึ่งดวยสภาพพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองเขารูปชางมีความเปน
ชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบท การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานในแตละพ้ืนท่ีในเขตเทศบาลอาจมีความ
แตกตาง บางพ้ืนที่ยังคงตองการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน โดยเฉพาะเรื่องของที่พักอาศัย ในขณะ
ที่บางพ้ืนที่ตองการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณะ ทางเทา เดินทางที่เชื่อมตอระหวางบาน
และชุมชน รวมท้ังการไดรับบริการลักษณะพิเศษเปนการเฉพาะสําหรับผูสูงอายุ ส่ิงเหลานี้ 
เทศบาลเมืองเขารูปชางตองสํารวจและจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลประจําป เพ่ือนําไปสูการจัดทํา
เทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป ซึ่งสอดคลองกับ Pramitasari & Sarwadi (2015) ที่ได
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ศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมนอกสถานท่ีของผูสูงอายุและส่ิงอํานวยความสะดวก ซึ่งผลการศึกษา
พบวา สภาพพ้ืนผิวบนถนนท่ีไมสะดวกตอการเดิน หองน้ําและทางลาดไมมีราวจับ เปนตน       
ซึ่งผูสูงอายุสวนใหญออกไปทํากิจกรรมกิจกรรมขางนอกดวยการเดิน โดยไมใชยานพาหนะใด ๆ 
ดังนั้น การสภาพถนนจึงมีความสําคัญอยางย่ิงท่ีตองไดรับการปรับปรุง นอกจากนี้ เทศบาลตอง
ใหความสําคัญกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนํามายกระดับการสรางเมืองอัจฉริยะเพ่ือ
รองรับการดําเนินชีวิตของประชาชนในอนาคต เชน ปายบอกทางอัจฉริยะ ระบบสัญญาณจราจร
อัจฉริยะ หรือระบบแจงเตือนความปลอดภัย เปนตน ซึ่งท้ังหมดถือเปนส่ิงทาทายท่ีสําคัญของ
การพัฒนาเมืองอยางย่ังยืนของเมือง ในดานโครงสรางพ้ืนฐาน ICT (Monzon, 2015 อางถึงใน 
สุรศักดิ์ ชะมารัมย, 2562)  
 2.2 ทางดานดานเศรษฐกิจ ในเขตเทศบาลเมืองเขารูปชางยังคงมีขอจํากัด
คอนขางมาก เนื่องจากกิจกรรมที่เกิดขึ้นสวนใหญเปนไปในลักษณะการอบรมพัฒนาทักษะอาชีพ 
ขาดการประสานงานกับหนวยงานภาคเอกชนเพ่ือสรางความรวมมือในการจางงาน หรือสราง
อาชีพที่เหมาะสม และชองทางการจําหนายสินคาและผลิตภัณฑอยางเปนรูปธรรม ซึ่งสอดคลอง
กับแนวคิดของ Mumford (1961) ท่ีไดนิยามวา เมือง หมายถึง การรวมกลุมของกลุมคนที่มี
จุดประสงครวมกันในทางเศรษฐกิจ สังคม และการปกครองในพ้ืนท่ี ซึ่งมีลักษณะทางกายภาพท่ี
จําเปนตอการดํารงชีวิตของชุมชน ท้ังในดานการอยูอาศัย การประกอบอาชีพ และการทํา
กิจกรรมทางสังคม นอกจากนี้ ผูสูงอายุในพ้ืนที่เริ่มใหความสําคัญกับการสรางกองทุนสํารองเล้ียง
ชีพตั้งแตกอนวัยเกษียณ จะเห็นไดวา ผูสูงอายุเริ่มวางแผนการบริหารการเงินของตัวเองและ
ครอบครัว เพ่ือเปนเงินทุนท่ีใชจายในยามจําเปนของตนเอง เมื่อกาวเขาสูวัยผูสูงอายุในอนาคต 
อันเปนภาพสะทอนความเปนเมืองผูสูงอายุท่ีตองผลักดันกิจกรรมทางดานเศรษฐกิจเพ่ิมขึ้น ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาของ สุดารัตน สุดสมบูรณ, วิรัตน ธรรมาภรณ, ทวีศักดิ์ พุฒสุขขี, และ 
ปุญญพัฒน ไชยเมล (2559) ท่ีพบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองเปนหนวยงานหลักในการ
สงเสริมและสนับสนุนการใหการสงเคราะหและดูแลผูสูงอายุ โดยบูรณาการการทํางานรวมกับ
ทุกภาคสวน ในการเตรียมความพรอมใหกับวัยแรงงาน ท้ังดานการออม  
 2.3 ทางดานสังคม เปนมิติของการจัดการท่ีเกิดขึ้นอยางชัดเจน เนื่องจากเปนการ
ปฏิสัมพันธ การรวมกลุม และการทํากิจกรรมรวมกัน ไดอยางสะดวก ซึ่งเทศบาลเมืองเขารูปชาง
ไดขับเคล่ือนทางสังคมผูสูงอายุอยางเปนระบบชัดเจน เห็นไดจากการเปดโรงเรียนผูสูงอายุของ
เทศบาลตอเนื่องกันเปนปที่ 4 โดยมีประชาชนในพ้ืนที่ใหความสนใจในการเขารวมกิจกรรม และ
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หนวยงานภายนอกเขามาศึกษาดูงานและถอดบทเรยีนความสําเรจ็ที่เกิดขึ้น ซึ่งเห็นไดชัดวาระบบ
การบริหารจัดการของเทศบาลคอนขางประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะการสรางเครือขายความ
รวมมือจากหนวยงานตาง ๆ เพ่ือเติมเต็มความรู และกิจกรรมไดอยางครบวงจร ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ Rupavijetra, Chompikul, & Rupavijetra (2016) ท่ีพบวา เทศบาลเมืองโกเบ 
มีนโยบาย แผนงาน และการจัดการท่ีออกแบบมาสําหรับสังคมผูสูงอายุ ท่ีเรียกวา วิทยาลัย 
Kobe Senior Citizens ซึ่งมีการจัดหลักสูตรเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต ท้ังทางดานการศึกษา
ท่ัวไป กีฬา การจัดการสุขภาพสวัสดิการชุมชน และศิลปะ และสอดคลองกับการศึกษาของ    
ณัฏฐฐิตตา เทวาเลิศสกุล, วณิฎา ศิริวรสกุล, และ ชัชสรัญ รอดย้ิม (2559) ที่พบวา แนวทางการ
พัฒนาผูสูงอายุ จากภาระใหเปนพลัง ไดแก การจัดกิจกรรมสันทนาการ การเชิญวิทยากร 
อาจารยสอนอาชีพท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุ และการจัดตั้งชมรม แตขณะเดียวกัน เทศบาลเมือง
เขารูปชางควรสรางกิจกรรมท่ีเพียงพอเพ่ือใหครอบคลุมและท่ัวถึงผูสูงอายุทุกคนในพ้ืนท่ี อีกท้ัง
การจัดหาพ้ืนท่ีสาธารณะตามแตละจุดตาง ๆ ของเมืองเพ่ือรองรับการทํากิจกรรมของผูสูงอายุที่
หลากหลาย เชน ลานออกกําลังกาย สวนสุขภาพ พ้ืนท่ีนันทนาการ เปนตน ซึ่งจะสงผลตอการ
เขารวมกิจกรรมรวมกันระหวางผูสูงอายุและคนในครอบครัวไดทุกเวลา โดยไมไดจํากัดอยู
เพียงแตกิจกรรมของเทศบาลจัดทําขึ้นเทานั้น  
 2.4 ทางดานสุขภาพ ทางเทศบาลเมืองเขารูปชาง สามารถจัดการเรื่องสุขภาพของ
ผูสูงอายุ ไดตามมาตรฐาน เห็นไดจาก การท่ีเทศบาลเมืองเขารูปชางมีบุคลากรท่ีเปนพยาบาล
วิชาชีพจึงไดนําหลักการดูแลผูสูงอายุเขามาใช รวมท้ังพัฒนาระบบแอพลิเคชันในการเก็บประวัติ
สุขภาพของผูสูงอายุไวเปนฐานขอมูลท่ีสําคัญ แตท้ังนี้ เทศบาลรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของใน
การลงพ้ืนท่ีเย่ียมเยียนผูสูงอายุตามท่ีพักอาศัย เพ่ือใหผูสูงอายุสามารถเขาถึงการบริการไดอยาง
ครอบคลุมและท่ัวถึง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ ดวงกมล ภูนวล, พัชรินทร สิรสุนทร,       
เสรี พงศพิศ, และ ศุภสิทธิ์ พรรณนารุโณทัย (2557) ท่ีพบวา ดานบริการสุขภาพ ประกอบดวย 
การสงเสริมสุขภาพ ไดแก มีการกําหนดนโยบายดานการสงเสริมสุขภาพ และนําไปสูการปฏิบัติ 
มีการสรางส่ิงแวดลอมท่ีเอื้อตอสุขภาพผูสูงอายุ และสอดคลองกับผลการศึกษาของ กมลชนก   
ภูมิชาติ, ปรีชา สามัคคี, และ ลัญจกร นิลกาญจน (2561) ท่ีไดศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบชุมชน
ตนแบบ ท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ซึ่งผลการศึกษา พบวา พัฒนารูปแบบชุมชนตนแบบโดยใช
กระบวนการ 4 ดาน ไดแก การดูแลและสงเสริมผูสูงอายุดานสุขภาพกายและจิตใจ ดานอาหาร
และโภชนาการ ดานการออกกําลังกาย  ดานท่ีอยูอาศัยและสภาพแวดลอม 
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 3. การประเมินตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 
 ผลการประเมินตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุของเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอ
เมือง จังหวัดสงขลา พบวา ตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา มีความเหมาะสมในทุกประเด็น ไดแก ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานเศรษฐกิจ     
ดานสังคม และดานสุขภาพ ท้ังนี้ เนื่องจากตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุไดเกิดจากการ
รวมกันแสดงความคิดเห็นของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีท่ีสะทอนถึงความตองการ และมุมมองของสภาพ
ปจจุบันท่ียังมีขอจํากัดในการไดรับบริการท่ีไมเพียงพอสงผลตอการดําเนินชีวิตประจําวัน ซึ่ง
สอดคลองกับแนวคิดของ วีระศักดิ์ เครือเทพ (2550) ที่กลาวถึงแนวคิดของเครือขายการทํางาน
ในรูปแบบเครือขายรวมปฏิบัติการ (collaborative model) เปนเครือขายการทํางานโดยอาศัย
ความรวมมือในการทํางานของตัวแสดงตาง ๆ อยางเขมขนและตอเนื่องเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค
ท่ีตองการรวมกัน มีการกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของตัวแสดงตาง ๆ ภายในเครือขาย 
นอกจากนี้ ตนแบบดังกลาวยังไดบูรณาการรวมกับผลการศึกษาเกี่ยวกับศักยภาพการจัด
การเมืองผูสูงอายุของเทศบาลเมอืงเขารูปชาง ทําใหตนแบบที่เกิดขึน้อยูบนฐานของความเปนจรงิ
ท่ีสามารถขับเคล่ือนเกิดขึ้นได และสอดคลองกับผลการศึกษาของ กมลชนก ภูมิชาติ, ปรีชา 
สามัคคี,  และ ลัญจกร นิลกาญจน (2561) ท่ีพบวา ผลการประเมินรูปแบบชุมชนตนแบบท่ีเปน
มิตรกับผูสูงอายุ สามารถนําไปใชในการดูแลและสงเสริมผูสูงอายุ และเปนแหลงเรียนรูหรือเปน
แบบอยางการปฏิบัติที่ดีแกชุมชนอื่นได 

 
6. องคความรูจากการวิจัย 

จากผลการวิจัย สามารถสรุปใหเห็นถึงตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมือง   
เขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ซึ่งเปนผลการวิจัยเชิงพัฒนาทางดานเมืองผูสูงอายุ
ครอบคลุมท่ัวท้ังพ้ืนท่ีของเทศบาล โดยมีเทศบาลเมืองเขารูปชาง เปนหนวยงานหลักในการ
ดําเนินงาน มีหนวยงานภาคีเครือขายเปนคณะท่ีปรึกษา และมีการจัดตั้งคณะกรรมการ           
จัดการเมืองผูสูงอายุท่ีมาจากตัวแทนผูสูงอายุในพ้ืนท่ีเปนผูดําเนินการกิจกรรมและขับเคล่ือน    
การทํางาน ตั้งแตกระบวนการวางแผน การกําหนดบทบาทหนาท่ีออกเปนฝายงานตาง ๆ  
บทบาทของผูนาํท่ีมุงเนนการสรางการมีสวนรวม และการควบคุมติดตามผลการดําเนินงาน โดย
ครอบคลุมท้ังดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม และดานสุขภาพ เพ่ือเปนการ
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เตรียมความพรอมในการจัดการเมืองเพ่ือรองรับจํานวนผูสูงอายุท่ีเพ่ิมขึ้นในอนาคต ซึ่งสามารถ
แสดงรายละเอียดในภาพที่ 1 ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1. โครงสรางตนแบบการจัดการเมืองผูสูงอายุเทศบาลเมืองเขารปูชาง  

เทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

การวางแผน 

- วางแผนบูรณาการรวมกัน

ทุกภาคสวน 

- จัดสรรงบประมาณให

ทั่วถึงทุกพื้นที ่

- วางแผนการดําเนิน

กิจกรรมใหครอบคลุมทุก

มิติ 

การจัดองคกร การนําของผูนํา การควบคุม 

- จัดต้ังคณะที่ปรึกษาที่มา

จากทุกภาคสวน 

- กาํหนดบทบาทหนาที่ทั้ง

เทศบาล และเครือขาย 

- ถายโอนบทบาทการ

ดําเนินงานใหแกศูนยและ

ชมรมผูสูงอายุ 

- กาํหนดนโยบายและ

วิสัยทัศนทางดานผูสูงอาย ุ

- บริหารงานตามหลักธรร

มาภิบาล 

- เปดโอกาสในการรับฟง

ความคิดเห็นและสรางการ

มีสวนรวม 

- จัดต้ังคณะกรรมการ

ประเมินผลที่มาจากภาค

สวนที่เกี่ยวของ 

- กาํหนดประเด็นการ

ประเมินใหครอบคลุม 

- นําผลประเมินไปปรับปรุง

การทํางาน 

คณะกรรมการจัดการเมืองผูสูงอาย ุ

เทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

คณะที่ปรึกษา 

ภาคีเครือขายการทํางาน (ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน) 

 
ดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

- ตรวจสุขภาพบานพกั

อาศัย 

- ปรับปรุงทางเดินและ

อารยสถาปตย 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- จัดชองทางดูแลและรักษา

ความปลอดภยั 

- จัดบริการรถรับสง 

ดานเศรษฐกิจ 

- จัดอบรมฝกอาชพี 

- จัดต้ังกองทุนกูยืมและ

กองทุนสํารองเล้ียงชีพ 

- จัดหาชองทางทางการ

ตลาดและจัดกิจกรรม

สงเสริมขาย 

- จัดหางานที่เหมาะสม 

 

ดานสังคม 

- จัดกิจกรรมสาธารณะที่

หลากหลาย 

- สรางกิจกรรมที่เขารวมได

ทุกกลุม 

- สงเสริมศิลป วัฒนธรรม

ในพื้นที่ 

- พัฒนาระบบออนไลนที่

จําเปน 

ดานสุขภาพ 

- จัดกจิกรรมตรวจและ

สงเสริมสุขภาพ 

- บูรณาการกับ 

ภูมิปญญาทองถิ่นกับการ

ดูแลสุขภาพ 

- สรางสวนสุขภาพ 

ทุกมุมเมือง 

- จัดกจิกรรม “ศูนยบริบาล

สัญจร” 

การจัดการเมืองผูสูงอาย ุ
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7. ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1.1 เทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ควรนําผลการวิจัยไปใชใน
การจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาเมืองสูการเปนเมืองผูสูงอายุตนแบบ โดยการกําหนดวิสัยทัศน 
นโยบาย งบประมาณ โครงสรางการทํางาน และกิจกรรม เพ่ือรองรับการทํางานในอนาคต 
 1.2 เทศบาลเมืองเขารูปชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ควรสรางเครือขายการ
ทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ และสถานประกอบการภาคเอกชน เพ่ิมขึ้น เพ่ือใหครอบคลุมทุก
มิติของการจัดการเมืองผูสูงอายุ ในลักษณะของการความรวมมือในเชิงการทํางาน การสนับสนุน
งบประมาณ การกําหนดแนวปฏิบัติจากหนวยงานสวนกลางและภูมิภาค เพ่ือใหการดําเนินงาน
ครอบคลุมผูสูงอายุอยางทั่วถึงท้ังพ้ืนที่ 
 1.3 เทศบาลเมืองเขารปูชาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ควรยกระดับการทํางานของ
ศูนยและชมรมผูสูงอายุในพ้ืนท่ีใหเขามามีบทบาทการดําเนินงานทางดานผูสูงอายุเพ่ิมมากขึ้น 
เพ่ือการขับเคล่ือนเมืองผูสูงอายุดวยตัวผูสูงอายุเอง อันจะสรางความเปนเจาของและเกิดการ
สรางเมืองผูสูงอายุอยางย่ังยืน 
 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 การวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบการจัดการเมืองผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในพ้ืนท่ีอื่น เพ่ือสรางมาตรฐาน เกณฑ หรือตัวชี้วัดท่ีนํามาสูการ
จัดการเปนเมืองผูสูงอายุในภาพรวมท้ังประเทศ 
 2.2 การวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาบทบาทหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในเชิงลึกถึงการจัดการเมืองผูสูงอายุ เชน ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของเมือง และการจางงานของ
ผูสูงอายุ เปนตน 
 2.3 การวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาบทบาทการทํางานภาคประชาชนโดยเฉพาะ
กลุมผูสูงอายุในการขับเคล่ือนกิจกรรมหรือการจัดการเมืองผูสูงอายุรวมกับหนวยงานอื่นท่ี
เกี่ยวของ  
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