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บทคัดยอ 

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจ

สัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
38 แห่ง และหน่วยงานภาคี และสังเคราะห์องค์ความรู้ นวัตกรรม และการเรียนรู ้จากการ
ดำเนินงานเพื่อการต่อยอดและยกระดับเชิงนโยบายโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยปฏิบัติการแบบมี     
ส่วนร่วม กลุ่มประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร สถาบันวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง 
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โดยกระบวนการจัดการความรู้แบบมีส่วนร่วม การสังเคราะห์ ถอดบทเรียน และสรุปผลการ
ดำเนินงานเพ่ือการต่อยอดและยกระดับเชิงนโยบาย  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ระบบบริหารเครือข่าย ประกอบด้วย 3 ระบบย่อย ได้แก่           
(1) ระบบการจัดการความรู้ นวัตกรรม องค์ความรู้ (2) ระบบเครือข่ายสร้างและใช้นวัตกรรม 
องค์ความรู้ร่วมกับภาคี (เครือข่ายพันธกิจสัมพันธ์) และ (3) ระบบฐานข้อมูล สารสนเทศ เพื่อใช้
ประโยชน์ โดยภาพรวมแต่ละระบบย่อยจะมีกลไกการบริหารจัดการแบบ PDCA เป็นพลวัตควบ
วงจรอย่างต่อเนื่องเชื่อมโยงกับระบบบริหารจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกับพ้ืนที่และภาคีที่เป็นระบบหนุนเสริมการทำงานของระบบหลักให้มีระบบบริหารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น โดยมีกลไกของพ้ืนท่ีรับผิดชอบดำเนินงานที่บูรณาการกับงานปกติโดยมี
หน่วยจัดการนวัตกรรมชุมชนของอปท.เป็นหลักเชื่อมกับทีมวิชาการของมหาวิทยาลัยในพ้ืนที่  

2) ผลการเรียนรู้จากการดำเนินงานเพื่อการต่อยอดและยกระดับเชิงนโยบาย ได้ต้นแบบ
การขับเคลื ่อนระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื ่อการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับภาคี พร้อมคู่มือ เครื่องมือที่เป็น
ผลจากการถอดบทเรียนของมหาวิทยาลัยกับพ้ืนท่ีนำร่องในแต่ละภูมิภาคที่มีรูปธรรม เพ่ือการต่อ
ยอดและผลักดันสู่ระดับภูมิภาค และเกิดศูนย์ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเครือข่าย
นวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศในพ้ืนที่กับระบบข้อมูลสารสนเทศของ
สถาบันวิชาการเพ่ือใช้ประโยชน์ในการวิจัยและพัฒนาเชิงพ้ืนที่ร่วมกันของภาคีท่ีเกี่ยวข้อง 

 
คําสําคัญ: ระบบบริหารเครือข่าย; พันธกิจสัมพันธ์; เครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
Abstract 

 
 This study aims to develop an innovation and engagement network 
management system for community-based tourism, focusing on collaboration          
(so-called engagement) between 38 Rajabhat universities and network organizations. 
By employing participatory research methodologies and knowledge synthesis, the 
research seeks to enhance the management of innovation and engagement in 
community tourism.  



 
   
ปท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (กรกฎาคม – กันยายน 2567)             วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  122   

 
 

 The result of the study found that: The key steps involve developing 
subsystems for knowledge management, innovation networks, and information 
databases. The outcomes include a comprehensive network management system 
with a continuous PDCA management cycle, driving efficient collaboration between 
universities and communities. Additionally, the research generates valuable insights 
and practical guidelines for policy advancement and regional development. The 
establishment of an information data center further facilitates information exchange 
and collaborative area-based development. This research contributes to the 
advancement of community-based tourism and fosters strong partnerships between 
academia, local communities, and network organizations. 

Keywords: network management system; engagement; Rajabhat  
                universities’ network 
 
1. บทนํา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏทั ้ง 38 แห่งทั ่วประเทศ ได้ดำเนินโครงการตามยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนที่ต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2560 จนถึงปีปัจจุบัน 
ในปี 2562 ผลการดำเนินงานพบว่ามีโครงการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แห่งทั่วประเทศได้
ดำเนินการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นร่วมทั้งสิ้นจำนวน 3,489 โครงการ จำแนกเป็นโครงการภายใต้
ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น จำนวน 2,377 โครงการ ยุทธศาสตร์การผลิตและพัฒนาครูจำนวน 
334 โครงการ ยุทธศาสตร์ยกระดับคุณภาพการศึกษา จำนวน 516 โครงการ และยุทธศาสตร์
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ จำนวน 262 โครงการ ครอบคลุมพื ้นที ่ ให ้บร ิการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏใน 77 จังหวัดทั่วประเทศ  โดยดำเนินการในหมู่บ้านเป้าหมายจำนวน 
4,810 หมู่บ้าน โรงเรียนเป้าหมายจำนวน 3,200 โรงเรียน ภาคีเครือข่ายเป้าหมายจำนวน 1,337 
เครือข่าย วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการใหม่ในพื้นบริการ จำนวน 430 กลุ่ม และประชาชนที่
เข้าร่วมจิตอาสาพระราชทานจำนวน 105,436 คน จาก 602 โครงการ เกิดนวัตกรรมชุมชนที่ถูก
นำไปใช้ประโยชน์ได้จริงในพื้นที ่ จำนวนทั้งสิ ้น 1,617 นวัตกรรม ประกอบด้วย นวัตกรรม
ผลิตภ ัณฑ์จำนวน 1,242 นว ัตกรรม จำแนกเป ็นนว ัตกรรมการพัฒนาด้านการศ ึกษา               
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ด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคม ตามลำดับ นวัตกรรมกระบวนการจำนวน 332 นวัตกรรม จำแนก
เป็นนวัตกรรมการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านการศึกษา ตามลำดับ นวัตกรรม
เฉียบพลัน จำนวน 43 นวัตกรรม จำแนกเป็นนวัตกรรมการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ การศึกษา และ
ด้านสังคม ตามลำดับ โครงการทั้งหมดส่งผลกระทบในด้านเศรษฐกิจ เช่น ประชาชนที่เข้าร่วม
โครงการมีรายได้เพิ่มขึ้นและสามารถลดรายจ่ายในการดำรงชีวิตได้ และยังส่งผลให้คุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชนดีขึ้น ด้านพัฒนาสังคมส่งผลให้ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการสามารถถ่ายทอด
ความเข้าใจในการเป็นพลเมืองที่ดีมีจิตอาสาและเกิดความเข้าใจในความเสียสละของสถาบัน
พระมหากษัตริย์ ลดความขัดแย้งในชุมชน และเกิดความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาของชุมชน
ท้องถิ่นเพิ่มมากขึ้น สามารถนำความรู้ด้านการเกษตรที่หลากหลายไปปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 
ชุมชนเกิดการเรียนรู้ การสืบสานและต่อยอดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและ
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ทรัพยากรด้านสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นได้รับการอนุรักษ์และ
ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติที่ส่งผลต่อความมั่นคงทางอาหารของเกษตรกรในระบบวนเกษตรและ
ในด้านการศึกษาส่งผลให้นักเรียนกลุ่มเป้าหมายมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น สามารถอ่าน
เขียนคิดวิเคราะห์ได้อย่างเป็นระบบ สามารถอ่านคิดวิเคราะห์ก่อนการตัดสินใจในชีวิตประจำวัน 
และนักศึกษาครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้สูงขึ้นอีกด้วย 
(สำนักงานที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ, 2562 )  

 จากการสังเคราะห์และถอดบทเรียนการดำเนินงานของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ทั้ง 38 แห่งพบว่ามีจุดที่ควรพัฒนาเพื่อให้เครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แห่งสามารถ
ขับเคลื่อนงานพัฒนาพื้นที่อย่างเป็นระบบยั่งยืน   ที่สำคัญประการหนึ่ง คือ กลไกเชิงระบบใน
การประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องในการนำใช้นวตักรรม องคค์วามรู ้จากการ
วิจัยสู่การขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม
ต่อเนื่องยังขาดความชัดเจนโดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการใช้
ประโยชน์และพัฒนาต่อเนื่อง ที่ยังขาดกลไกการจัดการความรู้สู่ฐานข้อมูลเพื่อใช้ประโยชน์โดย
เชื่อมกับศูนย์ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ทั้งระดับจังหวัดและเชื่อมกันเป็นเครือข่าย
ในระดับภูมิภาค รวมท้ังมีการสร้างเครือข่ายกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีกลไกที่ขับเคล่ือน
ได้อย่างเป็นระบบ  การเชื่อมโยงกับนักวิจัยที่มีความสามารถเชิงลึกในมหาวิทยาลัยเพื่อร่วมกัน
สร้างผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรมบนฐานความเชี่ยวชาญของทุกฝ่าย 
รวมทั้งการประสานความร่วมมือในการใช้ข้อมูลท้องถิ่น เพื่อการวางแผนระดับจังหวัดและ
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ส่วนกลางที่มีพ้ืนที่ต้นแบบที่มีประสบการณ์ความสำเร็จระดับหน่ึงแล้ว แต่ยังขาดการสนับสนุนให้
มีการขับเคล่ือนเชิงนโยบายเพ่ือการต่อยอดและขยายผลอย่างเป็นระบบ (ศูนย์บูรณาการพันธกิจ
สัมพันธ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์, 2559) 

 ดังน ั ้นประเด็นสำคัญที ่ควรมีการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน ค ือ การสนับสนุน            
เชิงนโยบายและการปฏิบัติโดยเฉพาะการจัดทำยุทธศาสตร์และแผนงานวิจัยแบบบูรณาการอย่าง
มีส่วนร่วมทั้งในระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว ที่มีสนองตามสภาพปัญหาของพ้ืนที่และเช่ือม
กับเป้าหมายนโยบายร่วมทุกระดับ การกำหนดวิธีการ ขั้นตอน กิจกรรมและเป้าหมายนโยบาย
ของแต่ละองค์กรให้มีการเชื่อมโยงการทำงานแบบบูรณาการอย่างมีส่วนร่วมเพื่อชุมชนท้องถิ่น
อย่างเป็นระบบต่อเนื่อง รวมทั้งการกำหนดให้มีหน่วยงานที่เป็นกลไกกลางในการเชื่อมประสาน
เครือข่ายการทำงานเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กรภาคีโดยเฉพาะองค์กรระดับจังหวัดเพ่ือให้เกิดพลัง
ในการขับเคล่ือนสู่ผลงานที่เป็นรูปธรรม รวมถึงการพัฒนาและเชื่อมโยงข้อมูลกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการจัดทำยุทธศาสตร์และแผนงานวิจัยที่สนองต่อสถานการณ์ปัญหาของชุมชน
ท้องถิ่นที่นำไปสู่การขับเคลื่อนงานเชิงนโยบายในระดับจังหวัด กลุ่มจังหวัด และภูมิภาคได้อย่าง
เป็นรูปธรรมต่อเนื่อง และสิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งต้องคำนึง คือ การออกแบบการทำงานที ่    
ผูกโยงกลไกการขับเคล่ือนงานวิจัยของชุดโครงการให้เชื่อมโยงและบูรณาการกับพันธกิจปกติของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยมีกลไกการจัดการกลางที่เชื่อมโยงระบบการทำงานขององค์กรทั้งใน
ส่วนของสถาบันวิจัยและพัฒนาเองและหน่วยงานสนับสนุนภายในมหาวิทยาลัยที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
รวมทั้งหน่วยงานองค์กรภาคีคู่ความร่วมมือโดยมีการประสานเครือข่ายความร่วมมือในการ
ทำงานเชิงสานประโยชน์ร่วมกันมีการบูรณาการงานและข้อมูลร่วมกันตั้งแต่ต้นทางตั้งแต่การ
วิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาหรือผลจาการวิจัยที่สะท้อนถึงสภาพปัญหาและความต้องการของ
ชุมชนท้องถิ่นเพื่อแสดงให้เห็นผลการทำงานในภาพรวมของทั้งพื้นที่ที ่ส่งผลต่อการประเมิน
สถานการณ์และการกำหนดนโยบายหรือแผนงานเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นในมิติต่าง ๆ ได้ตรง
ตามความต้องการของพื้นที่ การจัดทำแผนแบบบูรณาการที่มีการประสานสู่เป้าหมายร่วมกัน
อย่างชัดเจนเพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถทำงานร่วมกันอย่างบูรณาการเพื่อนำนโยบายไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างแท้จริง ต้องมองความต้องการและสภาพปัญหาแบบองค์รวมโดยบูรณาการทุกภาค
ส่วนให้มีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมทำ และร่วมพัฒนาเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้มีความเข็ม
แข็งและยั่งยืนได้อย่างเป็นขบวนการ (ศูนย์บูรณาการพันธกิจสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์, 2562) 
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 ดังนั้นคณะทำงานโครงการภายใต้แผนงานวิจัยยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน
เชิงสร้างสรรค์เพื ่อพัฒนาพื้นที ่บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ ่น ปีที ่ 2 จึงได้จัดทำโครงการวิจัย           
การพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชนโดยความร่วมมือของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง่และหน่วยงานภาคีขึ้นโดย
บูรณาการแนวคิดของของการเป็นมหาวิทยาลัยพันธกิจสัมพันธ์  (Engagement University) 
ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2560-2579) ภายใต้ปรัชญา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และ
การนำไปสู่การปฏิรูปอุดมศึกษา ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้อย่างแท้จริงที่เป็นการเปลี่ยน
ระบบอุดมศึกษาใหม่ (Reset Higher Education System) ใน 4 มิติหลักของอุดมศึกษา คือ 
การปร ับท ิศทาง (Re-Orientation) ปร ับโครงสร ้างความส ัมพ ันธ ์ (Re-Structure) ปร ับ
ยุทธศาสตร์ (Re-Profiling) และปรับรูปแบบองค์กรใหม่ (Re-Organization)  สร้างความชัดเจน
ในอัตลักษณ์บนศักยภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏและเชื่อมโยงภารกิจความรับผิดชอบร่วมกัน
กับหน่วยงานทั้งภายนอก และภายในระบบอย่างมีพลวัตรสามารถรองรับบริบทใหม่ ๆ ใน
ศตวรรษที่ 21 รวมทั้งเข้ามามีส่วนในการพัฒนาประเทศได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  โดยมี
วัตถุประสงค์สำคัญคือการพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์และ
พันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของเครือข่ายมหาวิทยาลัย
ราชภัฏและหน่วยงานภาคี และสังเคราะห์องค์ความรู ้ นวัตกรรม และการเรียนรู ้จากการ
ดำเนินงานเพื่อการต่อยอดและยกระดับเชิงนโยบาย เพื่อให้เกิดกลไกการเชื่อมประสานภาคี
เครือข่ายเพื่อการจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ที่สนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาพื้นที่ใน
ระดับจังหวัด และเชื ่อมโยงกันเป็นเครือข่ายในระดับภูมิภาคและประเทศ มีระบบการ
ประสานงานในการเชื่อมระบบเครือข่ายการขับเคลื่อนงานเพื่อการพัฒนาจังหวัดและมีการ
ขับเคลื่อนเครือข่ายสร้างและใช้นวัตกรรมองค์ความรู้ในรูปแบบคู่ความร่วมมือมหาวิทยาลัยกับ
ชุมชนท้องถิ่นอย่างเป็นระบบต่อเนื่องทั้งระดับพื้นที่ ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ  โดยหวัง
ว่าระบบการบริหารจัดการเครือข่ายศูนย์จัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกับภาคีเครือข่าย จะสามารถยกระดับการพัฒนาระบบวิจัยและพันธกิจ
สัมพันธ์ของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏและภาคีได้นำสู ่การต่อยอด ขยายผลการสร้าง        
องค์ความรู้ นวัตกรรม งานวิจัยที่สอดคล้องกับความต้องการของพื้นที่และการผลิตกำลังคนที่มี
สมรรถนะตรงตามต้องการในศตวรรษท่ี 21 ในขับเคล่ือนพัฒนาประเทศได้อย่างย่ังยืน 
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2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือการจัดการ

ท่องเท่ียวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่งและหน่วยงานภาคี  
2. เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้ นวัตกรรม และการเรียนรู้จากการดำเนินงานเพื่อการต่อ

ยอดและยกระดับเชิงนโยบาย 
 

3. วิธีดําเนินการวิจัย 
  1. การดําเนินงานมี 2 ระยะ  ได้แก่ ระยะท่ี 1  การพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายจัดการ
นวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของเครือข่าย
มหาวิทยาลัยราชภัฏและหน่วยงานภาคีโดยกระบวนการจัดการความรู้แบบมีส่วนร่วม และระยะท่ี 2 
การสังเคราะห์ ถอดบทเรียน และสรุปผลการดำเนินงานเพ่ือการต่อยอดและยกระดับเชิงนโยบาย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ได้แก่ แกนนำขับเคล่ือนการพัฒนาระบบบริหารเครือข่าย
จัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื ่อจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ประกอบด้วย แกนนำ
ขับเคลื่อนระดับภูมิภาค ได้แก่ ผู้บริหารสถาบันวิจัยและพัฒนา ที่เป็นโหนดภูมิภาค หัวหน้าชุด
โครงการวิจัย และทีมวิจัยนักวิจัยพ้ืนท่ี (พื้นที่นำร่อง) ของ 7 ภูมิภาค และแกนนำขับเคล่ือนระดับ
พื้นที่ ได้แก่ ผู้บริหารสถาบันวิจัยและพัฒนาเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง นักวิจัยของ
โครงการ และแกนนำขับเคล่ือนงานในหน่วยงานคู่ความร่วมมือ 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูลในงานวิจัย ใช้วิธีการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
การสัมภาษณ์ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การสนทนากลุ่ม และการใช้แบบเก็บข้อมูลพื้นฐาน
เกี่ยวกับระบบบริหารจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
(Baseline data)  
 4. การวิเคราะหขอมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์ประเด็นสำคัญ และ
วิเคราะห์เน้ือหา สถิติเชิงพรรณนา 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
   1. ผลการระบบบริหารเครือขายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธเพ่ือการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนโดยความรวมมือของเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพ้ืนท่ีและหนวยงาน
ภาคี 
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ภาพที่ 1. ระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือการจัดการท่องเท่ียว
โดยชุมชนโดยความร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพ้ืนท่ีและภาคี 

 

1.1 ผลการพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อ
พัฒนาท้องถิ่นของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏกับภาคี ช่วยให้ได้ระบบบริหารเครือข่ายจัดการ
นวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื ่อการจัดการท่องเที ่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื้นที่และภาคีที ่ได้จากการพัฒนาประกอบด้วย 3 ระบบย่อย ได้แก่         
1) ระบบการจัดการความรู้ นวัตกรรม องค์ความรู้ 2) ระบบเครือข่ายสร้างและใช้นวัตกรรม องค์
ความรู้ร่วมกับภาคี (เครือข่ายพันธกิจสัมพันธ์) และ 3) ระบบฐานข้อมูล สารสนเทศ เพื่อใช้
ประโยชน์ โดยในภาพรวมแต่ละระบบย่อยจะมีกลไกการบริหารจัดการแบบ PDCA เป็นพลวัตควบ
วงจรอย่างต่อเนื่องโดยเริ่มจากการวางแผนดำเนินการ (Plan : P) หรือการออกแบบระบบการ
ทำงานจากน้ันจึงทำแผนสู่การปฏิบัติ (Do : D) เม่ือดำเนินงานไประยะหน่ึงก็จะมีการตรวจสอบผล 
(Check : C) และทำผลจากการตรวจสอบประเมินไปใช้เพื่อการปรับปรุงและยกระดับคุณภาพ      
( Act : A) สำหรับระบบย่อยท้ัง 3 ระบบของรูปแบบการบริหารจัดการท่ีเชื่อมโยงกับระบบบริหาร
จัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื้นที่และภาคีที่เป็นระบบหนุน
เสริมการทำงานของระบบหลักให้มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น โดยมีกลไกของ
พื้นที่รับผิดชอบดำเนินงานที่บูรณาการกับงานปกติโดยมีหน่วยจัดการนวัตกรรมชุมชนของอปท.
เป็นหลักเช่ือมกับทีมวิชาการของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีท่ีเป็นระบบต่อเน่ือง แสดงดังภาพ 

  



 
   
ปท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (กรกฎาคม – กันยายน 2567)             วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  128   

 
 

1.2 ผลการทดลองใช้ระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อ
การจัดการท่องเที ่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื ้นที ่และภาคี        
การทดลองปฏิบัติการตามระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อการ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื้นที่และภาคีกับกลุ่ม     
นำร่องใน 7 ภูมิภาค ได้แก่ กลุ่มภาคเหนือ กลุ่มรัตนโกสินทร์ กลุ่มศรีอยุธยา กลุ่มภาคตะวันตก 
กลุ่มอีสานบน กลุ่มอีสานล่าง และกลุ่มภาคใต้ ช่วยให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพื่อการปรับปรุง
เป็นระยะ ๆ และช่วยให้ได้ข้อสรุปผลการทดลองปฏิบัติการจากการศึกษาดังน้ี 

 1.2.1 ความเปลี่ยนแปลงด้านการบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจ
สัมพันธ์เพ่ือการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพ้ืนที่และหน่วยงานภาคีซึ่ง 
ผลการประเมินโดยตัวชี้วัด และเกณฑ์เพื่อประเมินการบริหารจัดการที่ดีด้านการระบบบริหาร
เครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื้นที่และภาคี (Baseline Data) โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง
จากความร่วมมือของแกนนำขับเคลื่อนงานในพื้นที่เป็นผู้รวบรวมข้อมูลเพื่อการประเมินจากการ
เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังการพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจ
สัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื้นที่และหน่วยงานภาคี
ด้วยกระบวนการจัดการความรู้ พบว่า สถานภาพการบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและ     
พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพ้ืนที่และหน่วยงาน
ภาคีจำแนกตามมิติที่ประเมิน ได้แก่ กลไกสนับสนุนการจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ 
ระบบจัดการความรู ้ นวัตกรรม องค์ความรู ้ การพัฒนาเครือข่ายการสร้างและใช้นวัตกรรม       
องค์ความรู้ มีการพัฒนาและใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลร่วมกับภาควิชาการและภาคีเครือข่าย และ
ชุมชนต้นแบบด้านบริหารจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
อย่างยั่งยืนที่มีมหาวิทยาลัยและภาคีเครือข่ายคู่ความร่วมมือเป็นผู้รับผิดชอบร่วมในการพัฒนา 
ตามข้อมูลช่วงก่อนและหลังการพัฒนา มีการเปลี่ยนแปลงในทางบวกชัดเจนทุกภูมิภาค สำหรับ
ภูมิภาคที ่มีการเปลี ่ยนแปลงในทางบวกชัดถึงระดับสูงสุดทุกราย ได้แก่ กลุ ่มภาคเหนือ : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามกับเทศบาลเมืองศรีสัชนาลัย กลุ่มศรีอยุธยา : มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
พระนครศรีอยุธยากับชุมชนคลองจิก กลุ่มรัตนโกสินทร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีกับชุมชนใน
พ้ืนท่ีย่านวังเดิมและกลุ่มภาคตะวันตก : มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีกับชุมชนบางตะบูน 
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  1.2.2 ข้อมูลวิจัยพัฒนานวัตกรรม องค์ความรู ้เด่นของพื้นที ่เพื ่อการจัดการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพ้ืนท่ีท่ีพร้อมส่งสู่ระบบสารสนเทศพร้อม
ใช้เพื่อการต่อยอดขยายผล ผลการทดลองใช้ระบบจัดการความรู้ นวัตกรรม องค์ความรู้ในส่วนท่ี
เป็นผลงานหลักของผู้ร่วมโครงการช่วยให้ได้ข้อมูลวิจัยและพัฒนานวัตกรรม องค์ความรู้เด่นท่ีเกิด
จากการพัฒนาร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยกับพื้นท่ีนำร่องท้ัง 7 ภูมิภาคที่พร้อมส่งสู่ระบบจัดการ
ข้อมูลและสารสนเทศพร้อมใช้เพ่ือใช้ประโยชน์ร่วมกันของมหาวิทยาลับกับพ้ืนท่ี  

  1.2.3 แผนบูรณาการวิจัยเพื ่อส่งเสริมการจัดการท่องเที ่ยวโดยชุมชนด้วย
กระบวนการพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยราชภัฏกับสังคม ผลการจัดความรู้และเสริมสมรรถนะ
ให้กับแกนนำขับเคลื่อนระดับภูมิภาคที่มีการนำใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลในส่วนของนวัตกรรม     
องค์ความรู้เด่นและความต้องการพัฒนาร่วมกัน ช่วยให้ได้ข้อสรุปประเด็นปัญหาเร่งด่วนและแนวทาง         
การแก้ไขปัญหาท่ีนำไปสู่การพัฒนายุทธศาสตร์และแผนบูรณาการวิจัยเพ่ือส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียว
โดยชุมชนด้วยกระบวนการพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยราชภัฏกับสังคมท้ัง 7 ภูมิภาค  

  1.2.4 ผู้นำขับเคลื่อนที่เป็นกลไกการขับเคลื่อนระบบบริหารเครือข่ายจัดการ
นวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในระดับภูมิภาค ซึ่งเป็นกลไก
สำคัญในการขับเคล่ือนระบบให้เป็นกลไกย่ังยืน  

  1.2.5 เกิดการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือใช้ประโยชน์ ผลจากการ
ขับเคลื่อนระบบจัดการข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการใช้ประโยชน์ทำให้เกิดการเชื่อมประสาน
ฐานข้อมูลกลางของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏและภาคีโดยมีนักวิจัยที่เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยร่วมกับแกนนำขับเคล่ือนงานในพ้ืนท่ีร่วมกันพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลที่มีการพัฒนาคู่มือ เครื่องมือ และแนวปฏิบัติในการจัดการฐานข้อมูลและสารสนเทศ
พร้อมใช้ให้มีการเชื่อมฐานข้อมูลของภาคีให้เพียงพอต่อการนำใช้และทันต่อความเปลี่ยนแปลง  
ประกอบด้วย 1) ระบบจัดการข้อสารสนเทศพร้อมใช้ ประกอบด้วย ฐานข้อมูลท่องเท่ียวชุมชนและ
การจัดการข้อมูลสารสนเทศ และ 2) ระบบสารสนเทศพร้อมใช้ เบ้ืองต้นสามารถเข้าไปดูได้ท่ีช่องทาง
เวปไซต์ http://info.uru.ac.th/lrdcenter/travel (มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์, 2565) 

  1.2.6 เกิดกลไกการขับเคล่ือนระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจ
สัมพันธ์เพ่ือการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพ้ืนท่ีท่ีเป็น
ระบบ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื ้นที ่นำร่องในแต่ละภูมิภาคได้มีการแต่งตั ้งคณะทำงาน

http://info.uru.ac.th/lrdcenter/travel
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รับผิดชอบและกำหนดบทบาทหน้าที่ที ่ชัดเจนโดยประสานความร่วมมกับภาคีทั้งในส่วนของ
สถาบันวิชาการ ภาคเอกชน วิทยากรกลุ่มเรียนรู้ และเครือข่ายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง  

2. ผลการสังเคราะหองคความรู นวัตกรรม และการเรียนรูจากการดําเนินงานเพ่ือการ
ตอยอดและยกระดับเชิงนโยบาย ผลการสังเคราะห์องค์ความรู้ นวัตกรรมและการเรียนรู้จากการ
ดำเนินงาน มีดังน้ี 

  2.1 เกิดพื ้นที ่ต้นแบบการขับเคลื ่อนระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและ      
พันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับ
พื้นที่และภาคีใน 7 ภูมิภาค พร้อมคู่มือ เครื่องมือท่ีเป็นผลจากการถอดบทเรียนจากประสบการณ์
การปฏิบัติการจริงของมหาวิทยาลัยกับพ้ืนท่ีนำร่องในแต่ละภูมิภาคท่ีมีรูปธรรมผลงานพร้อมใช้เพ่ือ
การต่อยอดและผลักดันสู่ระดับภูมิภาค และระดับเครือข่าย 

 2.2 คู่มือการบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการ
ท่องเที ่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื ้นที ่และภาคี สำหรับ
ส่วนประกอบสำคัญของคู่มือ มีดังนี้ 1) บทนำ 2) กลไกขับเคลื่อนระบบบริหารเครือข่ายจัดการ
นวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื ่อการจัดการท่องเที ่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกับพ้ืนที่ 3) การติดตามประเมินเสริมพลังและใช้ผลปรับปรุง 4) กรณีตัวอย่าง
การนำใช้ระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ฯ และ 5) ภาคผนวก  

 2.3 เกิดศูนย์ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเครือข่ายนวัตกรรมและพันธกิจ
สัมพันธ์ที่เชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศในพื้นที่กับระบบข้อมูลสารสนเทศของสถาบันวิชาการเพื่อใช้
ประโยชน์ในการวิจัยและพัฒนาเชิงพื้นที่ร่วมกันของภาคีที่เกี่ยวข้อง โดยร่วมกันพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อเป็นศูนย์กลางในการสะสมองค์ความรู้ นวัตกรรม รวมทั้งเป็นฐานข้อมูล 
เผยแพร่ขยายผลให้กับภาคีเครือข่ายและผู้สนใจ ร่วมทั้งสามารถบันทึกและปรับข้อมูลได้ทันต่อ
ความเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีการใช้งานง่ายและเกิดการ   
นำใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลเพ่ือการวิจัยและพัฒนาการท่องเท่ียวของพ้ืนท่ีได้อย่างเป็นระบบ 

 2.4 คู่มือผู้ใช้ระบบฐานข้อมูล ผลจากการพัฒนาระบบจัดการข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือ
ใช้ประโยชน์ช่วยให้ได้คู่มือ เครื่องมือเพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการจัดเก็บข้อมูลพื้นที่ (Baseline 
data) ในระบบฐานข ้อม ูลกลางของเคร ือข ่ายมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏก ับพื ้นท ี ่  (ด ู ได ้ท ี ่ 
http://info.uru.ac.th/lrdcenter/travel) ซ่ึงประกอบด้วยสอง 2 ส่วน คือ คู่มือสำหรับผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศท่ัวไป และคู่มือสำหรับการบริหารฐานข้อมูล  

http://info.uru.ac.th/lrdcenter/travel
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 2.5 เกิดกลไกเชื่อมโยงเครือข่ายการสร้างและใช้นวัตกรรม องค์ความรู้กับภาควิชาการ
และภาคีต่อเนื่อง ผลจากการปฏิบัติการตามระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจ
สัมพันธ์ท่ีได้จากการศึกษาครั้งนี้ ช่วยให้เกิดกลไกเการชื่อมโยงเครือข่ายการสร้างและใช้นวัตกรรม 
องค์ความรู้กับภาควิชาการและภาคีอย่างเป็นระบบ  

 2.6 เกิดพ้ืนท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและ
พันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความร่วมมือของเครือข่ายมหาวิทยาลัย   
ราชภัฏกับภาคี  

 2.7 หลักสูตรเสริมสมรรถนะผู้นำขับเคลื่อนเครือข่ายการจัดการนวัตกรรมและพันธกิจ
สัมพันธ์พร้อมคู่มือ เคร่ืองมือและส่ือท่ีเก่ียวข้อง 
 
5. อภิปรายผลการวิจัย 
           1. ผลการพัฒนาระบบบริหารเครือขายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธเพ่ือการ
จัดการทองเท่ียวโดยชุมชนโดยความรวมมือของเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏและหนวยงาน
ภาคี พบว่า มีจุดเด่นที ่สำคัญแบ่งเป็น 3 ระบบย่อย คือ  ระบบจัดการความรู ้ องค์ความรู ้ 
นวัตกรรม  ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่ใช้ประโยชน์ร่วมกัน และระบบเครือข่ายสร้างและ         
ใช้นวัตกรรม องค์ความรู้ ร่วมกับภาคี โดยมีกลไกในการบริหารเครือข่ายการจัดการนวัตกรรมและ
พันธกิจสัมพันธ์ทั้งในระดับภูมิภาคและระดับพื้นที่ ได้แก่ เครือข่ายสถาบันวิจัยและพัฒนาระดับ
ภูมิภาคท่ีเป็นผู้บริหาร และแกนนำขับเคล่ือนงานท่ีเป็นนักวิจัยในมหาวิทยาลัยและภาคีเครือข่ายที่
เกี่ยวข้องในชุดโครงการ เป็นกลไกหลักในการเชื่อมประสานการดำเนินงานตามระบบโดยร่วมกัน
จัดการข้อมูลนวัตกรรม องค์ความรู้ทั้งท่ีเป็นองค์ความรู้ที่ส่ังสมอยู่ในพื้นที่และองค์ความรู้ท่ีได้จาก
การวิจัยที่เคยร่วมดำเนินงานกับสถาบันวิชาการ เช่น องค์ความรู้งานวิจัยในชุดโครงการข้อมูล
แหล่งเรียนรู้ผลงานเด่นเครือข่ายการดำเนินงานต่าง ๆ ร่วมถึงข้อมูลปัญหาและความต้องการ
พัฒนาในพื้นที่ ผลการจัดการข้อมูลได้ถูกบันทึกไว้อย่างเป็นระบบเพื่อเตรียมสู่การคีย์เข้าระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศเพื ่อการใช้ประโยชน์ที ่ได้พัฒนาร่วมกันทำให้เกิดการไหลเวียนของ            
องค์ความรู้ในองค์การสมาชิกสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได้มากขึ้นทำให้การติดต่อสื่อสารของ
สมาชิกกับผู้อื่นง่ายขึ้นและทันเวลา ตลอดจนช่วยในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดการแลกเปล่ียนความรู้เกิดได้รวดเร็ว ทันต่อความเปล่ียนแปลงและสะดวกย่ิงขึ้น 
(วรวรรณ โชติสวัสด์ิ, 2549, น. 37 - 43) 
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2. ผลการสังเคราะหนวัตกรรม องคความรู มีข้อค้นพบที่สำคัญ คือ ต้นแบบการบริหาร
เครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยความ
ร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับพื้นที่และภาคีพร้อมคู่มือ เครื่องมือที่พร้อมต่อยอดและขยาย
ผลในพื้นที่ทั้ง 7 ภูมิภาคและเกิดการเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเครือข่าย
นวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศในพ้ืนที่กับระบบข้อมูลสารสนเทศของ
สถาบันวิชาการเพื่อใช้ประโยชน์ในการวิจัยและพัฒนาเชิงพื้นที่ร่วมกันของภาคีที่เกี ่ยวข้องที่
พร้อมใช้และทันต่อความเปลี่ยนแปลง โดยมีจุดเด่นที่มีความสนใจในการนำมาอภิปราย คือ       
ได้ร่วมกันออกแบบกับผู้นำขับเคลื่อนและนักพัฒนาโปรแกรมว่าจะจัดเก็บข้อมูลประเภทใดและ
การแสดงผลสารสนเทศควรแสดงผลสารสนเทศที่เกี ่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนใน
ประเด็นอะไรบ้างที่นำไปสู่การสร้างและใช้นวัตกรรมองค์ความรู้ร่วมกับภาคีเครือข่ายให้เป็นไป
อย่างมีระบบเพ่ือแก้ปัญหาการเรียนรู้อย่างไม่ส้ินสุด ได้แก่ ปัญหาเร่งด่วน กลุ่มเป้าหมายผู้ประสบ
ปัญหา ทุนและศักยภาพของพื้นที่ ร่วมถึงนวัตกรรม แหล่งเรียนรู้ แบบปฏิบัติที่ดี องค์ความรู้ต่าง 
ๆ ที่อยู่ในพื้นที่ซึ่งมีทั้งองค์ความรู้เกิดจากการปฏิบัติงาน และองค์ความรู้ที่ได้ร่วมดำเนินการวิจัย
กับนักวิจัยของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังได้ร่วมกันพัฒนาคู่มือและเครื่องมือในการจัดการเก็บ
ข้อมูลและการใช้งานสารสนเทศดังกล่าวให้สามารถจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สร้างการบูรณา
การ แบ่งปัน เพื่อช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารนเทศให้พร้อมใช้และทันต่อ
ความเปล ี ่ยนแปลง (Wendel, 2004, p. 79 อ ้างถ ึงใน แสงจ ันทร ์ ศร ีประเสร ิฐ , 2549,               
น. 22 - 23) เพื่อให้เกิดศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดการความรู้ และสะสมองค์ความรู ้
นวัตกรรมเป็นวงจรที่มีความเชื่อมโยงกัน มีการใช้งานง่ายและเกิดการนำใช้ขอ้มูลจากฐานข้อมูล
เพ่ือการสร้างและใช้นวัตกรรมองค์ความรู้ได้อย่างเป็นระบบต่อเนื่อง 

 
6. องคความรูจากการวิจัย  
 บทเรียนจากการดำเนินงาน ท่ีสำคัญได้แก่ การสร้างความร่วมมือและบูรณาการงานวิจัย
การท่องเที่ยวร่วมกับสถาบันวิชาการ ภาคเอกชน วิทยากรกลุ่มเรียนรู้ และเครือข่ายอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงานที่นำไปสู่ความ
ความสำเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อเชื่อมโยงองค์กรสนับสนุนจากทุกภาคส่วนเพื่อการ   
นำใช้นวัตกรรม องค์ความรู้สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวของพื้นที่และภาคีสนับสนุนทั้งใน
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และนอกพื้นที่ การเรียนรู้บริบทของชุมชนท่องเที่ยว ต้องเข้าใจถึงอัตลักษณ์ของชุมชน  มีการ
สร้างความเข้มแข็งของคนในชุมชน  
 ปัจจัยความสำเรจ็ สำคัญได้แก่ คนในชุมชนมีความมุ่งมั่นในการทำงาน ความตั้งใจ ความ
เสียสละ ผู้นำขับเคลื่อนเครือข่ายการจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ที่มีประสบการณ์
ความสำเร็จและสามารถถ่ายทอดประสบการณ์ที่เป็นผู้บริหารท้องถิ่น การมีเครือข่ายความ
ร่วมมือที่ครอบคลุมทุกระดับ การมีส่วนร่วม ความร่วมมือ การทำงานประสานร่วมกันระหว่าง
คณะทำงานกับภาคี เครือขา่ยชุมชน การร่วมมือเป็นพันธมิตรกันอย่างต่อเนื่องของมหาวิทยาลัย
และองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคีที่เกี่ยวข้อง 
 
7. ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช 
 1.1 การนำระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ไปใช้  
เนื่องจากผลการวิจัยช่วยให้ได้ระบบบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์พร้อม
คู่มือและเครื่องมือที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งผ่านการพัฒนาด้วยวิธีการท่ีเป็นระบบ  เป็นที่ยอมรับร่วมกันสูง
ในกลุ่มผู้ที่มีประสบการณ์ทดลองใช้และผู้เกี่ยวข้อง  จึงควรนำไปใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
เครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นโดยควรมีการปรับปรุงให้
สอดคล้องกับบริบทและคำนึงถึงปัจจัยเอื้อต่อความสำเร็จท่ีเป็นผลจากการศึกษาครั้งนี้  
  1.2 การพัฒนาคู่มือ เครื่องมือและตัวชี้วัดเพื่อการบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรม
และพันธกิจสัมพันธ์ เนื่องจากคู่มือและเครื่องมือ รวมทั้งตัวชี้วัดและเกณฑ์เพื่อการบริหาร
เครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ได้จากผลการสังเคราะห์
ความรู ้จากประสบการณ์การปฏิบัติงานบนพื้นฐานของบริบทและปัจจัยสนับสนุนทั ้งด้าน
บุคลากรที่มีประสบการณ์  การให้การสนับสนุนจากผู้บริหาร  ความมุ่งมั่นของผู้ปฏิบัติและการ
จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับผู้มีประสบการณ์ความสำเร็จที่มีลักษณะเฉพาะ  ดังนั้นในการนำ
ผลการวิจัยส่วนนี้ไปใช้จึงจำเป็นต้องคำนึงถึงบริบทและมีการปรับปรุงโดยใช้ข้อมูลจากการ
ประเมินทบทวนการปฏิบัติเพ่ือการยกระดับคุณภาพต่อเนื่อง สอดคล้องกับบริบทขององค์กร 
 1.3 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการบริหารเครือข่ายจัดการนวัตกรรมและ
พันธกิจสัมพันธ์และสร้างกลไกให้บูรณาการพันธกิจอย่างย่ังยืน  ผลการวิจัยในส่วนที่เป็นบทเรียน
จากการวิจัยพบว่าการพัฒนาระบบที่ได้ผลดีต้องมีเครือข่ายความร่วมมือจากองค์กรในพื้นที่และ
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เชื่อมโยงบทบาทความรับผิดชอบท่ีบูรณาการกับพันธกิจตามปกติ ดังนั้นในการนำผลวิจัยไปใช้จึง
ควรคำนึงถึงปัจจัยเงื่อนไขในส่วนนี้ โดยควรส่งเสริมให้องค์กรภาคีที่เกี่ยวข้องมีการพัฒนาระบบ
เครือข่ายจัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงกับเป้าหมายพันธกิจขององค์กรต่อเน่ือง 
เป็นวัฒนธรรมองค์กร 
 2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 2.1 ผู้นำองค์กรภาคีทุกระดับโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยกับอปท.และภาคีเครือข่าย   
ควรกำหนดนโยบายหรือมีแนวทางปฏิบัติ โดยมีคณะทำงานเพ่ือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคล่ือน
ของมหาวิทยาลัยรับผิดชอบดำเนินงานที ่บ ูรณาการกับงานปกติซึ ่งเชื ่อมโยงกับภารกิจ 
โครงการวิจัย โครงการยุทธศาสตร์ หรือการวิจัยในพื้นที่ที่บุคลากรทำงานร่วมกับภาคีเครือข่าย 
ให้มีแนวทางปฏิบัติที่เป็นแบบเดียวกันท้ังมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือให้เกิดการบูรณาการและการทำงาน
ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยฯกับภาคีเครือข่ายที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น 
 2.2 มหาวิทยาลัยราชภัฏในกลุ่มภูมิภาค ควรมีพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับชุมชน
ในลักษณะเครือข่ายที่สามารถเลื่อนไหลบุคลากรและองค์ความรู้กันได้มากขึ้น จะส่งผลต่อการ
พัฒนาและต่อยอดองค์ความรู้ท่ีเสริมหนุนซึ่งกันและกันได้อย่างมีประสิทธิผลสูงสุด 
 2.3 มหาวิทยาลัยและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะพ้ืนที่ในแต่ละมหาวิทยาลัย ควร
มีนโยบายและส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเชื ่อมโยงข้อมูลสารสนเทศกับแหล่งเรียนรู ้กับ
ฐานข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัยหรือภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องโดยร่วมมือกับภาควิชาการและ
ภาคีเครือข่ายให้การพัฒนาฐานข้อมูลและนำใช้ข้อมูลร่วมกันเพื่อพัฒนาสมรรถนะแกนนำให้มี
ความสามารถในการจัดการข้อมูลเพื่อการวิจัยและพัฒนาเชิงพื้นที่ และมีการนำเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับการทำงานให้มีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 3. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
       3.1 ควรมีการวิจัยและพัฒนาระบบฐานข้อมูลทางเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับ
รวบรวมข้อมูลพื้นฐานของชุมชน ประเด็นปัญหา สามารถเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลของ อปท. 
มหาวิทยาลัย และภาคีเครือข่ายและใช้ข้อมูลร่วมกันในทุกมิติโดยต่อยอดจากฐานข้อมูลเดิม
เพ่ือให้เกิดการยกระดับและพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 
 3.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาพัฒนาระบบและกลไกสนับสนุนระบบบริหารเครือข่าย
จัดการนวัตกรรมและพันธกิจสัมพันธ์ให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมโดยดำเนินการในรูปแบบของ
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