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การพิจารณาคัดเลือกบทความ 
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บรรณาธกิารแถลง 

 
 

วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ  ฉบับนี้เปน ปท่ี 4 ฉบับท่ี 4 

ประจําเดือน ตุลาคม – ธันวาคม 2564 วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร ไดรับการคัดเลือกเขาสู

ฐานขอมูล TCI และไดถูกจัดคุณภาพใหเปนวารสารกลุมท่ี 2 และเผยแพรวารสารออนไลนในระบบ

วารสารของ  ThaiJo2.0 ท้ั งนี้ ผู ท่ี สน ใจส งบทความ  สามารถลงทะ เบี ยนผ านระบบได ท่ี  

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/SASAJ/ about/submissions  

กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ท่ีได

พิจารณาและปรับปรุงบทความใหมีคุณภาพ  และขอขอบคุณผูนิพนธบทความท่ีใหความสนใจสง

บทความเพ่ือตีพิมพในวารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร โดยในฉบับนี้ มีบทความวิจัยท่ีไดรับการ

คัดเลือกใหตีพิมพจํานวน 9 บทความ และบทความวิชาการ จํานวน 3 บทความ บรรณาธิการและคณะ

ทีมงานจะรักษามาตรฐานการเผยแพรเ พ่ือมาตรฐานทางวิชาการ เพ่ือประโยชนในการเพ่ิม

ประสิทธิภาพของการศึกษาและการเผยแพรผลงานทางรัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การ

บริหารกิจการทางสังคม สหวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เพ่ือใหบริการวิชาการ และ

เสนอทางออกในการแกปญหาสังคมใหปรากฏสูสาธารณชนตอไป 

หวังเปนอยางยิ่งวาบทความท่ีเลือกสรรมาตีพิมพจะมีประโยชนตอผูอาน กองบรรณาธิการ

ขอขอบคุณผูเก่ียวของทุกฝายท่ีสนับสนุนการจัดทําวารสารฉบับนี้ใหเสร็จสมบูรณดวยดี  
 
 
 
 
      รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมชัย  ปญญาดี 

 

ทัศนะและขอคดิเห็นของบทความในวารสารฉบับนี้ 

เปนของผูนพินธแตละทาน  ไมถอืเปนทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธกิาร 

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/


ส า ร บั ญ 
บรรณาธิการแถลง 

สารบัญ 

บทความวิจัย: 

  แนวโนมสถานการณและทิศทางการพัฒนาท่ีย่ังยืนเชิงยุทธศาสตรสําหรับภาคเหนือ     1 

:  เกศสุดา สิทธิสันติกุล, สมคิด แกวทิพย, สุวิชาน พัฒนาไพรวัลย และพงศกร กาวิชัย 

  การจัดการความขัดแยงดวยการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน: กรณีบานทับทิมสยาม 07     16 

ตําบลบักดอง อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษและบานหนาทับ ตําบลทาศาลา  

อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

:  ชลัท ประเทืองรัตนา 

  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล    31 

    ของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา  

:  ทิพยงค รักษาสิน, ลินดา นาคโปย และสายฝน เสกขุนทด 

  พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับประสิทธิภาพการบริการสาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ    48  

    อําเภอวังวิเศษ จังหวัดตรัง     

      :  วัฒนา นนทชิต, ชนิกานต ทุมสิทธิ์, ณัฐพร ใจแข็ง, กรรณิการ ดีเบา, 

             ตวนซูไฮลา นิพรอน, ธัญลักษณ ฮ่ึงฮก และเอ้ือการย พงษนยศาสตร 

  ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม    62 

:  ณัฐดนัย นันตา และสุริยจรัส เตชะตันมีนสกุล 

  แนวทางการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและชุมชนในเขตพ้ืนท่ี    77 

    โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม       

   :  อัญชิรีย ฐิติธนัญญา และธรรมพร ตันตรา 

  การมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษและสืบสานกิจกรรมพ้ืนบาน ผานวิถีการทองเท่ียว    91 
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สถาบันการศึกษาของภาคเหนือจํานวน 60 คน และดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิง
พรรณา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และการวิเคราะหเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวา แนวโนมสถานการณท่ีมีผูเห็นดวยสูงสุด ไดแก สัดสวนประชากร
ผูสูงอายุท่ีเพ่ิมขึ้น และคาฝุนละอองขนาดเล็ก (PM) ท่ีสูงตอเนื่อง รองลงมา คือ การเปนแหลง
ผลิตขาวและอาหารแตแนวโนมการถือครองท่ีดินลดลง และประสบภัยแลงซ้ําซาก ตามลําดับ  
อยางไรก็ตามกลับพบวาประเด็นพัฒนาและสําคัญเรงดวน ไดแก การถือครองท่ีดินเพ่ือ
การเกษตรลดลง ระบบเกษตรท่ีไมเอื้อตอความมั่นคงทางอาหาร ระบบการศึกษาท่ีไมเทาเทียม
และไมตอบสนองทองถิ่น ขาดการพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนบนฐานภูมินิเวศวัฒนธรรมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ และคาฝุน PM ท่ีสูงตอเนื่อง สวนทิศทางการพัฒนาเชิงยุทธศาสตรท่ี
สอดคลองกับประเด็นพัฒนาสําคัญและเรงดวน ไดแก การจัดการการใชประโยชนที่ดิน การสราง
นวัตกรรมความมั่นคงทางอาหารและเกษตรกรรมย่ังยืน การจัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรูและ
สรางโอกาสทางอาชีพ การสนับสนุนการจัดการเศรษฐกิจและสวัสดิการโดยชุมชน และการ
สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการไฟปาและฝุน PM 
 
คําสําคัญ: การพัฒนาเชิงยุทธศาสตร; การพัฒนาที่ย่ังยืน 

 

Abstract 
 

 Sustainable development goals (SDGs) were admitted as the frame of 
development trend internationally. This study was aimed to investigate situation 
trend and to analyze significance and urgent issues for development by framework 
of sustainable development goals (SDGs), including to suggest strategic direction 
for sustainable development in the north of Thailand. Data were derived by Delphi 
method with questionnaires from 60 experts in the sectors of government, private, 
civil society, and academic. Data analysis included descriptive statistics, correlation 
coefficient, and content analysis.  
 The results indicated the most acceptance of situation trend increase of 
elderly proportion and consistent high particulate matter (PM). Subsequent 
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acceptance of situation trend consisted of decrease of land holding on rice and 
food farming areas and recurring drought concern, respectively. However, 
significance and urgent issues for development were: 1) decrease of land holding 
for agriculture, 2) agricultural system inconsistent with food security, 3) unequal 
and unresponsive educational system to local community, 4) lack of community 
economic development based on eco landscape, cultural and natural resources, 
and 5) consistent high PM. Therefore, the strategic direction for sustainable 
development should focus on land use management, innovation of food security 
and sustainable agriculture, education for learning and developing occupation, 
community management of economy and welfare, and participatory management 
of forest fire and PM. 
 
Keywords: strategic development; sustainable development 
 

1. บทนํา  
นานาประเทศตางมุงไปสูการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development) เพ่ือลดปญหา

ส่ิงแวดลอมจากการพัฒนา นับตั้งแตการประชุมสหประชาติป 1972 วาดวยมนุษยและส่ิงแวดลอม 
ณ กรุงสตอกโฮลม สวีเดน (นงนภัส คูวรัญู เที่ยงกมล, 2551) ทั้งนี้สหประชาชาติกําหนดเปาหมาย
การพัฒนาแหงสหัสวรรษ (Sustainable Development Goals /SDGs) ป 2016-2030 (SDGs) 
17 ขอ เพ่ิมเติมจาก Millennium Development Goals (MGDs) 8 ขอ ป 2001-2015 (Sachs, 
2012) เพ่ือใหครอบคลุมมิติเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม สันติภาพ และความเปนหุนสวน ไดแก  
การขจัดความยากจน การขจัดความหิวโหย สุขภาพและความเปนอยูท่ีดี การศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
ความเทาเทียมทางเพศ น้ําสะอาดและการสุขาภิบาลท่ีดี พลังงานสะอาดและราคาถูก การสงเสริม
งานที่มีคุณคาและการเติบโตทางเศรษฐกิจ การสงเสริมอุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสราง
พ้ืนฐาน การลดความเหล่ือมลํ้า การพัฒนาเมืองและชุมชนอยางย่ังยืน การบริโภคและการผลิตอยาง
ย่ังยืน การรับมือกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ การอนุรักษและใชประโยชนทรัพยากรทาง
ทะเลและชายฝงอยางย่ังยืน การอนุรักษและใชประโยชนระบบนิเวศบนบก การสรางสังคมสันติสุข 
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ยุติธรรม และสถาบันเพ่ือสวนรวม และการมีสวนรวมของประชาชนในเปาหมายของการพัฒนาท่ี
ย่ังยืน (United Nations, 2016; สยาม อรุณศรีมรกต และยงยุทธ วัชรดุลย, 2559) การบรรลุ
เปาหมายเหลานี้ตองการองคความรูหลากหลายนานาชาติ รวมท้ังความรวมมือระหวางประเทศจาก
สถาบันและภาคสวนตางๆ ภาคธุรกิจ ภาควิชาการ และภาคประชาสังคม เปนตน (Sachs, 2012) 

ในประเทศไทย การวิจัยหลายเรื่องแสดงถึงการประยุกตใชกรอบคิดการพัฒนาท่ีย่ังยืน
สําหรับการพัฒนาธุรกิจ อาชีพ สุขภาพ ส่ิงแวดลอม การเกษตร องคกรการเงิน การจัดการความรู 
การเรียนรู นวัตกรรมภูมิปญญา และทรัพยากรมนุษย เชน พืชผักอินทรียเปนอาชีพท่ีนําไปสูความ
ย่ังยืนไดตองประกอบดวยวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศดานการรวมกลุม การวางแผนการผลิต การ
บริหารจัดการท่ีดี การปฏิบัติท่ีดีในฟารม ตลาดท่ีมั่นคง และการสรางกระบวนการเรียนรู เปนตน 
(นภาภรณ บัวแกว, 2561) ขณะเดียวกันรัฐมุงเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนมาอยางตอเนื่องนับแต
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) บรรจุยุทธศาสตรดานการเติบโตท่ีเปนมิตรกับ
ส่ิงแวดลอมสูความมั่นคง มั่งคั่ ง และย่ังยืน โดยมุงเนนการอนุรักษและใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติอยางย่ังยืน การบรรเทาวิกฤตส่ิงแวดลอม การสงเสริมการผลิตและบริโภคท่ี
เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม การจัดการภัยภิบัติ และสรางความรวมมือดานส่ิงแวดลอมระหวางประเทศ 
อยางไรก็ตาม กลับพบวา ประเทศไทยมีความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจและการถือครองทรัพยสินสูง
ท่ีสุดในโลกโดยเฉพาะปญหาการขาดโอกาส รายได และการเขาถึงปจจัยการผลิต (ประชาไท, 2561)  

ภาคเหนือเปนพ้ืนท่ียุทธศาสตรหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจไทยโดยไดรับโอกาสการพัฒนา
ดานเกษตร หัตถอุตสาหกรรม การทองเท่ียว และอื่นๆ ภายใตแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระดับ
ภูมิภาค เนื่องดวยลักษณะภูมิประเทศท่ีอุดมไปดวยทรัพยากรทางธรรมชาติอันหลากหลายและ
ความเปนแหลงวัฒนธรรมลานนา อยางไรก็ตามกลับตองเผชิญกับปญหาความยากจน รายไดท่ี
เหล่ือมลํ้า ความเส่ือมโทรมของทรัพยากรดินน้ําปา มลพิษส่ิงแวดลอม ภัยธรรมชาติ เปนตน 
(สํานักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม, 2562) ปญหาเหลานี้ลวนเปนอุปสรรคตอการพัฒนา
ประเทศ ดวยเหตุนี้จึงจําเปนตองศึกษาเกี่ยวกับสถานการณปญหาของพ้ืนท่ีภาคเหนือเพ่ือนําไปสู
การกําหนดทิศทางการพัฒนาเชิงยุทธศาสตรอยางย่ังยืนภายใตกรอบเปาหมายการพัฒนาแหง     
สหัสวรรษตามแนวคิดการพัฒนาท่ีย่ังยืน ผลของการวิจัยจะเปนประโยชนตอการพัฒนาพ้ืนท่ี
ภาคเหนือดานเศรษฐกิจควบคูไปกับการสงเสริมการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ประเพณี
วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม ตลอดจนลดความเหล่ือมลํ้าทางสังคมและความมั่นคง  
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2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือคนหาแนวโนมสถานการณการพัฒนาและวิเคราะหประเด็นพัฒนาสําคัญและ

เรงดวนในภาคเหนือตามกรอบเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
2. เพ่ือเสนอทิศทางการพัฒนาท่ีย่ังยืนเชิงยุทธศาสตรของภาคเหนือ 
 

3. วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ขอบเขตเน้ือหา การวิจัยนี้มุงศึกษาสถานการณการพัฒนา ประเด็นการพัฒนาสําคัญ

และเรงดวน และทิศทางการพัฒนาเชิงยุทธศาสตรภายใตกรอบเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
(SDGs) 17 เปาหมาย ท่ีครอบคลุมดานสังคม (People) เศรษฐกิจ (Prosperity) ส่ิงแวดลอม 
(Planet) สันติภาพ สิทธิมนุษยชน และธรรมาธิบาล (Peace) และความเปนหุนสวนหรือความ
รวมมือเพ่ือการพัฒนา (Partnership) (United Nations, 2016) 

2. ขอบเขตพ้ืนท่ีและกลุมเปาหมาย พ้ืนท่ีวิจัยครอบคลุมภาคเหนือโดยดําเนินการกับ
กลุมเปาหมายที่เปนผูเชี่ยวชาญดานตางๆ ตามกรอบการพัฒนาที่ ย่ังยืน จํานวน 60 คน ที่
กระจายอยูในภาควิชาการ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมและองคกรพัฒนาเอกชน ภาค
องคกรชุมชนและชาวบาน และภาคองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

3. ขอบเขตระยะเวลา การดําเนินงานอยูระหวางเดือนมีนาคมถึงเดือนมิถุนายน 2563 
4. ขั้นตอนการดําเนินงาน มีการใชวิธีการเดลฟาย (Delphi Method) ซึ่งเปนการ

คาดการณปจจุบันและอนาคตตามประเด็นท่ีกําหนด (Renzi & Freitas, 2015) เพ่ือการเก็บ
รวบรวมความคิดเห็นตามขอบเขตเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญดานตางๆ ในภาคเหนือท่ีกระจายอยูใน
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และสถาบันการศึกษา โดยมีขัน้ตอนการดําเนินงาน ดังนี้  

4.1 การวิเคราะหเอกสาร (Document Analysis) เพ่ือสรางแบบสอบถาม ครั้งท่ี 1 
(Delphi 1) สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ 40 คน เกี่ยวกับแนวโนม
สถานการณการพัฒนาจากผูเชี่ยวชาญ ซึ่งประกอบไปดวย 23 ประเด็นตามกรอบการพัฒนาท่ี
ย่ังยืน 5 ดาน โดยแบงออกเปนเห็นดวย ไมเห็นดวย และไมแนใจ 

4.2 การวิเคราะหและประมวลผลแบบสอบถาม ครั้งท่ี 1 ดวยสถิติเชิงพรรณา      
(รอยละ) รวมกับการวิเคราะหเอกสารเพ่ิมเติม เพ่ือสรางแบบสอบถามครั้งท่ี 2 (Delphi 2) 
สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 60 คน เกี่ยวกับความสําคัญ
และเรงดวนของประเด็นการพัฒนาโดยกําหนดคะแนน 1-10 เรียงลําดับจากนอยไปหามาก และ
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ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาเชิงยุทธศาสตร ท้ังนี้แบบสอบถามประกอบดวย 26 ประเด็นตาม
กรอบการพัฒนาท่ีย่ังยืน 5 ดาน 

4.3 การวิเคราะหและประมวลผลแบบสอบถามครั้งท่ี 2 โดยใชการคํานวณคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient/r) ในการวิเคราะหประเด็นพัฒนาสําคัญและ
พัฒนาเรงดวน รวมท้ังใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะหขอมูลเชิง
พรรณาจากแบบสอบถามรวมกับการวิเคราะหเอกสารเพ่ิมเติมเพ่ือเสนอทิศทางการพัฒนาท่ี
ย่ังยืนเชิงยุทธศาสตร 

 
4. สรุปผลการวิจัย 

1. แนวโนมสถานการณการพัฒนา  
การวิจัยในครั้งนี้มีผูเชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามแนวโนมหรือสัญญาณสถานการณ

ตามกรอบประเด็นการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Delphi 1) จํานวนท้ังส้ิน 40 คน จําแนกเปนผูอยูในกลุม
จังหวัดภาคเหนือตอนบนรอยละ 87 และกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลางรอยละ 13 กระจายอยู
ในภาคประชาสังคมรอยละ 35 สถาบันการศกึษารอยละ 23 ภาครัฐรอยละ 22 และภาคเอกชน 
รอยละ 20 ในภาพรวมมีผูเห็นดวยตอทุกประเด็นเกินครึ่งหนึ่ง เมื่อจําแนกรายประเด็นพบวา 
ประเด็นที่มีผูเห็นดวยอันดับ 1 ไดแก สัดสวนประชากรผูสูงอายุที่เพ่ิมขึ้น และคาฝุนละอองขนาด
เล็ก (PM) ท่ีสูงตอเนื่องซึ่งมีความสอดคลองกับสถานการณท่ีกําลังเผชิญอยูโดยเฉพาะภาคเหนือ
ตอนบน ถัดมาเปนแหลงผลิตขาวและอาหารแตแนวโนมการถือครองท่ีดินลดลง และประสบภัย
แลงซ้ําซาก ซึ่งใกลเคียงกับอันดับแรกมาก อาจเนื่องมาจากเปนปญหาที่ยืดเย้ือเรื้อรังมานานและ
ยากตอการแกไขโดยเฉพาะเรื่องสิทธิทํากินในเขตอนุรักษ ในทางตรงกันขาม ประเด็นท่ีมีผูเห็น
ดวยนอยท่ีสุด ไดแก ปญหาขยะมีแนวโนมลดลง อาจเนื่องดวยสามารถจัดการขยะไดดีในบาง
พ้ืนที่เทานั้น รองลงมา คือ การพบความเปราะบางของสตรี ซึ่งอาจเปนเพราะการใหความสําคัญ
กับการพัฒนาสตรีนอย 
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ตารางท่ี 1 ผลการสํารวจความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญตอแนวโนมสถานการณการพัฒนา ภาคเหนือ 

ดาน ประเด็น จํานวน (รอยละ) 

เห็นดวย ไมเห็นดวย ไมแนใจ 

People ติดอันดับความยากจนลําดับตนของประเทศ 32(80) 6 2 

เกษตรเปนรายไดหลักแตอัตราขยายตัวต่ํา 34(85) 3(7.5) 3(7.5) 

อัตราผูปวยทางจิตและฆาตัวตายสงูสุด  27(67.5) 3(7.5) 10(2.5) 

มีพฤติกรรมเสีย่งตอปญหาสุขภาพ 33(82.5) 4(10) 3(7.5) 

สัดสวนประชากรผูสูงอายุเพ่ิมสูงกวาระดับประเทศ 38(95) 2(5) 2(5) 

การพัฒนาการศึกษาอยูในระดับต่าํกวาท่ีอยูอาศัยและ

สภาพแวดลอม 

29(72.5) 8(20) 3(7.5) 

พบความเปราะบางของสตร ี 25(62.5) 5(12.5) 10(2.5) 

Prosperity เปนแหลงผลิตขาวและอาหารแตแนวโนมการถือครอง

ท่ีดินลดลง 

37(92.5) 3(7..5) 0(0) 

ประสบภัยแลงซ้ําซาก 37(92.5) 2(5) 1(2.5) 

เปนแหลงผลิตพลังงานทางเลือก 27(67.5) 9(22.5) 4(10) 

ความเขมแข็งดานเศรษฐกิจต่าํ 29(72.5) 3(7.5) 8(20) 

อุตสาหกรรมเติบโตต่ําแตมีจดุเดนดานสินคาหัตถกรรม

และการแปรรูป 

36(90) 1(2.5) 3(7.5) 

มีการขยายตัวของโครงสรางพ้ืนฐาน 34(85) 4(10) 2(5) 

รายไดเหลื่อมล้าํปานกลาง 28(70) 8(20) 4(10) 

สิทธิการเขาถึงสวัสดิการและทรัพยากรแตกตาง 31(77.5) 3(7.5) 6(15) 

Planet คา PM ท่ีสูงตอเน่ือง 38(95) 1(2.5) 1(2.5) 

มีการรุกครองอสังหารมิทรัพยของชาวจีน 32(80) 4(10) 4(10) 

ปญหาขยะมีแนวโนมลดลง 17(42.5) 22(55) 1(2.5) 

อุทกภัยมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 

33(82.5) 5(12.5) 2(5) 

พ้ืนท่ีปามากท่ีสุดและมเีขตอนุรักษหลายแหง 

 

36(90) 4(10) 0(0) 
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ดาน ประเด็น จํานวน (รอยละ) 

เห็นดวย ไมเห็นดวย ไมแนใจ 

Peace สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการไกลเกลี่ยขอ

พิพาท 

32(80) 4(10) 4(10) 

มีกลุมผูลีภ้ัยตามแนวชายแดน 30(75) 2(5) 8(20) 

Partnership มีโอกาสสรางความรวมมือทางการคาชายแดน 35(87.5) 2(5) 3(7.5) 

 

2. ประเด็นพัฒนาสาํคัญและเรงดวน 
ในการทําแบบสอบถามโดยประมวลผลจากขอคิดเห็นตอสถานการณของ Delphi 1 

เกี่ยวกับประเด็นพัฒนาสําคัญและเรงดวน (Delphi 2) มีผูตอบแบบสอบถามแตละดานจํานวน 
40 คน ยกเวนดานสังคมท่ีมีผูตอบจํานวน 60 คน และมากกวารอยละ 60 อยูในภาคเหนือ
ตอนบน ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient/r) พบวา คา
ความสําคัญและคาความเรงดวน 3 ลําดับแรกของแตละดาน ปรากฏดังตารางท่ี 2 เมื่อนําผลมา
วิเคราะหเชื่อมโยงความสัมพันธแตละประเด็น พบวาประเด็นพัฒนาสําคัญและเรงดวน 
ภาคเหนือ ประกอบดวย 1) การถือครองท่ีดินเพ่ือการเกษตรลดลง ซึ่งเชื่อมโยงกับปญหา
โครงสรางและระบบสิทธิการเขาถึง ทรัพยากรและสวัสดิการท่ีแตกตาง 2) ระบบเกษตรท่ีไมเอื้อ
ตอความมั่นคงทางอาหาร ซึ่งเชื่อมโยงกับความจําเปนในการขยายรูปแบบการเกษตรแบบครบ
วงจร ปญหาภัยแลง และภัยพิบัติจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 3) ระบบการศึกษาท่ีไม
เทาเทียมและไมตอบสนองทองถิ่น ซึ่งเชื่อมโยงกับปญหาการพัฒนาระบบเกษตรและเศรษฐกิจ
ชุมชนบนฐานทรัพยากรทองถิ่น 4) ขาดการพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนบนฐานภูมินิเวศ
วัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งเชื่อมโยงกับรายไดท่ีเหล่ือมลํ้าและปญหาสิทธิการเขาถึง
ทรัพยากรและสวัสดิการท่ีแตกตาง และ 5) คาฝุนละอองขนาดเล็ก (PM) ท่ีสูงตอเนื่อง ซึ่ง
เชื่อมโยงกับกับปญหารายไดท่ีเหล่ือมลํ้า การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และสิทธิการเขาถึงและ
จัดการทรัพยากร 
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ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหคาความสําคัญและเรงดวนดานสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม 
สันติภาพ และความรวมมือ ภาคเหนือ 

ดาน อันดับ ความสําคัญ ความเรงดวน 

People       

(r = 0.752) 

1 การพัฒนาระบบเกษตรท่ีไมเอ้ือตอความ

มั่นคงทางอาหาร (8.25) 

ระบบการศึกษาท่ีไมเทาเทียม/ไม

ตอบสนองทองถ่ิน (8.30) 

2 ระบบการศึกษาท่ีไมเทาเทียม/ไมตอบสนอง

ทองถ่ิน (8.18) 

การถือครองท่ีดินเพ่ือการเกษตรลดลง 

(8.25) 

3 การถือครองท่ีดินเพ่ือการเกษตร (7.98) การพัฒนาระบบเกษตรท่ีไมเอ้ือตอความ

มั่นคงทางอาหาร (8.23) 

Prosperity   

(r = 0.275) 

1 จําเปนตองขยายการเกษตรกรรมยั่งยืนแบบ

ครบวงจร (8.93) 

จําเปนตองขยายการเกษตรกรรมยั่งยืน

แบบครบวงจร (8.95) 

2 โครงสรางและระบบสิทธิการเขาถึง

ทรัพยากร/สวัสดิการท่ีแตกตาง (8.80) 

โครงสรางและระบบสิทธิการเขาถึง

ทรัพยากร/สวัสดิการท่ีแตกตาง (8.35) 

3 ขาดการพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนบน

ฐานนิเวศวัฒนธรรม/ทรัพยากรธรรมชาติ 

(8.13) 

รายไดเหลื่อมล้าํปานกลาง (8.20)  

Planet         

(r = 0.474) 

1 คา PM ท่ีสูงตอเน่ือง (8.70) คา PM ท่ีสูงตอเน่ือง (8.75) 

2 ประสบภัยแลงซ้ําซาก (8.78) ประสบภัยแลงซ้ําซาก (8.70) 

3 ภัยพิบัติมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนจากการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (8.50) 

ภัยพิบัติมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนจากการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (8.33) 

Peace          

(r = 0.807) 

1 การไกลเกลีย่ขอพิพาทยังยึดกฎหมาย/

ข้ึนกับกลไกรัฐเปนหลัก (7.55) 

การไกลเกลีย่ขอพิพาทยังยึดกฎหมาย/

ข้ึนกับกลไกรัฐเปนหลัก (6.88) 

2 ปญหาผูลี้ภยัท่ีกระทบตอความไมมั่นคงของ

ประเทศในพ้ืนท่ีชายแดนไทย-พมา (6.88) 

ปญหาผูลี้ภยัท่ีกระทบตอความไมมั่นคง

ของประเทศในพ้ืนท่ีชายแดนไทย-พมา 

(6.63) 

Partnership 

(r = 0.723) 

1 ขาดระบบการจัดการบนฐานความรวมมือ

ระหวางประเทศ (7.80) 

ขาดระบบการจัดการบนฐานความ

รวมมือระหวางประเทศ (7.43) 

2 การมีโอกาสสรางความรวมมือทางการคา

ชายแดน (7.20) 

การมีโอกาสสรางความรวมมือทาง

การคาชายแดน (6.88) 
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3. ทิศทางการพัฒนาท่ียั่งยืนเชิงยุทธศาสตร 
ผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะตอทิศทางการพัฒนาท่ีย่ังยืนเชิงยุทธศาสตรตอประเดน็

พัฒนาสําคัญและเรงดวน ดงันี ้
3.1 ดานการถือครองท่ีดินเพ่ือการเกษตร  ควรออกแบบและวางแผนการจัดการการ

ใชประโยชนที่ดินอยางมีสวนรวม และควรจัดทําฐานขอมูล (Big data) เกี่ยวกับการถือครองและ
ใชประโยชนที่ดินระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือการจัดสรรที่ดินเพ่ือการเกษตรอยางเปนธรรม 

3.2 ดานการพัฒนาระบบเกษตรใหเอื้อตอความม่ันคงทางอาหาร ควรสรางความ
ตระหนักของเกษตรกรตอการทําเกษตรอยางตอเนื่อง พัฒนาฐานขอมูลปจจัยการผลิตของชุมชน
สูการกําหนดนโยบายการพัฒนาท่ีสอดคลองกับทรัพยากรในทองถิ่น สรางพ้ืนท่ีอาหารปลอดภัย
และความมั่นคงทางอาหาร สรางนวัตกรรมความมั่นคงทางอาหารและเกษตรกรรมย่ังยืน คนหา
คุณคาของเกษตรผสมผสานและวนเกษตรวิถีดั้งเดิม ขยายแนวทางการขับเคล่ือนความมั่นคงทาง
อาหารโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น จัดการเกษตรกรรมย่ังยืนแบบครบวงจร สงเสริม
การเกษตรแบบพอเพียง จัดการดินน้ําปาเพ่ือการเกษตรอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมการใช
ประโยชนท่ีดินอยางย่ังยืน สงเสริมการปรับตัวตอภัยแลงและภัยพิบัติจากการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ และควรใหความรู เทคโนโลยี และนวัตกรรมดานการผลิตและการตลาด 

3.3 ดานการพัฒนาระบบการศึกษาใหเทาเทียมและตอบสนองทองถิ่น ควรสงเสริม
การประยุกตใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการศึกษา ขยายและเพ่ิมโอกาสการเขาถึงการศึกษา
ในพ้ืนท่ีหางไกลและคนดอยโอกาสโดยการกระจายอํานาจการศึกษาสูทองถิ่นและสงเสริมการมี
สวนรวม พัฒนาหลักสูตรเกี่ยวกบัทักษะชีวิตและเทคโนโลยี คุณคาและอาชีพในทองถิ่น เพ่ือสราง
โอกาสในการประกอบอาชีพ ควรเนนการจัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรูโดยชุมชน สงเสริม
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และรับรองการศึกษาทางเลือกและนอกระบบ 

3.4 ดานการพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนบนฐานภูมินิเวศวัฒนธรรมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ ควรสงเสริมอาชีพและลดความเหล่ือมลํ้าทางรายได สนับสนุนการจัดการ
เศรษฐกิจและสวัสดิการโดยชุมชน สรางการเรียนรูในการปรับตัวและใชความรูในการจัดการ
เศรษฐกิจตนเอง  สรางเครือขายการจัดการเศรษฐกิจและตลาดท่ีเขมแข็งเพ่ือลดการผูกขาด 
สรางผูประกอบการคนรุนใหม สงเสริมการใชเทคโนโลยี ความรู และนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา
เศรษฐกิจ และควรเสริมสรางระบบเศรษฐกิจแบบเกื้อกูลและมคีวามมั่งคงทุกดาน 
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3.5 ดานการลดปญหาฝุน PM ควรพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและระบบการเกษตร
ย่ังยืนท่ีสรางรายไดมั่นคงเพ่ือลดการเผาปายังชีพ สงเสริมการใชเทคโนโลยี ความรู และ
นวัตกรรมลดการเผาวัสดุทางการเกษตร สรางความรวมมือกับประเทศเพ่ือนบานเพ่ือจัดการ
ปญหาหมอกควันขามแดน สงเสริมการกระจายอํานาจแก อปท. ในการจัดการกับไฟปาและฝุน 
เสริมสรางการมีสวนรวมกับประชาชนในการจัดการปญหาฝุนสูการเรียนรูและปรับเปล่ียน
พฤติกรรม 
 
5. อภิปรายผลการวิจัย 
 สถานการณสําคัญของพ้ืนท่ีภาคเหนือท่ีมีผูเห็นดวยมากท่ีสุด ไดแก สัดสวนประชากร
ผูสูงอายุท่ีเพ่ิมขึ้น คา PM ท่ีสูงตอเนื่อง ประสบภัยแลงซ้ําซาก และแนวโนมการถือครองท่ีดิน
ลดลง ตามลําดับ อยางไรก็ตามผลการวิเคราะหความสําคัญและเรงดวนของประเด็นพัฒนากลับ
พบความจําเปนดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมมากกวาดานสันติภาพและการสรางความ
รวมมือ โดยเฉพาะปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก ระบบการศึกษาท่ีไมเทาเทียมและไมตอบสนอง
ทองถิ่น การพัฒนาระบบเกษตรท่ีไมเอื้อตอความมั่นคงทางอาหารซึ่งสัมพันธกับการประสบ
ปญหาภัยแลง ความจําเปนในการขยายเกษตรกรรมย่ังยืนซึ่งสัมพันธกับการพัฒนาระบบ
เศรษฐกิจที่ไมสอดคลองกับภูมินิเวศ และการถือครองที่ดินทํากินเพ่ือการเกษตรลดลงซึ่งสัมพันธ
กับปญหาโครงสรางและระบบสิทธิการเขาถึงทรัพยากรและสวัสดิการท่ีแตกตาง  
 ดานการถือครองท่ีดินเปนปญหาส่ังสมมายาวนานและเกี่ยวพันกัน ดังรายงานวา มีผูถือ
ครองพ้ืนท่ีเกษตรเพียง 1.3 ลานราย (รอยละ 22) 27.2 ลานไร (รอยละ 23.7) เนื้อท่ีถือครอง
เฉล่ีย 20.9 ไร (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2556) การลดลงของพ้ืนท่ีการเกษตรเปนผลของการ
เปล่ียนแปลงท่ีดินใหเปนส่ิงปลูกสรางและใชประโยชนอยางอื่นทดแทนอันกระทบตอความมั่นคง
ทางอาหาร (สุพรรณี ไชยอําพร, 2560) การเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตและอาชีพภายใตเศรษฐกิจ
กระแสหลักยังสงผลตอความเหล่ือมลํ้าของรายไดและความไมมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชน (นวรตัน 
นิธิชัยอนันต, 2559) อีกทั้งวิกฤติฝุน PM ภาคเหนือยังเปนวาระแหงชาติ และสัมพันธกับการเกิด
หมอกควันไฟปา วันท่ีฝุนละอองเกินมาตรฐานในภาคเหนือตอนบนป 2558 ถึง 2560 คือ 42 วัน 
61 วัน และ 38 วัน โดยจํานวนวันเกินมาตรฐานสูงสุดอยูในลําปาง แมฮองสอน เชียงราย และ
เชียงใหม ตามลําดับ (กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช, 2561; ขนิษฐา ชัยรัตนาวรรณ 
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และณัฐพศุตม ภัทธิราสินสิริ, 2563) นอกจากนี้การจัดการศึกษายังนาํมาซึ่งความเหล่ือมลํ้าดาน
การเขาถึงและคุณภาพการศกึษาทุกระดับ (พรนคพิเชฐ แหงหน, 2560) 
 ดังนั้นจึงควรกําหนดทิศทางการพัฒนาดังกลาวในแผนยุทธศาสตรการพัฒนาภาคเหนือ
โดยเฉพาะอยางย่ิงการพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนที่สอดคลองกับบริบทและทรัพยากรท่ีมีอยูซึ่ง
สัมพันธกับการสงเสรมิเกษตรกรรมย่ังยืน และการจัดการดินน้ําปาเพ่ือการเกษตรอยางเหมาะสม 
การเสริมสรางความมั่นคงทางอาหารโดยคํานึงถึงการปรับตัวตอปญหาภัยแลง การจัดการศึกษา
ที่เอื้อตอการเขาถึงของคนทุกกลุมและการพัฒนาอาชีพของคนในชุมชน รวมไปถึงการควบคุม
การเผาปาจากรายไดที่มั่นคงเพ่ือลดปญหาฝุน PM อยางไรก็ตามการนําประเด็นดังกลาวไปสูแผน
ยุทธศาสตรเพ่ือใหบรรลุตามกรอบเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนจําเปนตองดําเนินการอยางเปน
ขั้นตอนซึ่งประกอบไปดวย 1) การตรวจสอบสภาพแวดลอมโดยการประเมินจุดออน จุดแข็ง 
โอกาส และขอจํากัด 2) การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร แผนกลยุทธ รวมถึงวัตถุประสงค 
เปาหมาย หนวยงานรับผิดชอบ หนวยงานสนับสนุน ตัวชี้วัด 3) การนําแผนไปสูการปฏิบัติ       
4) การติดตามประเมินผล (ดํารงค วัฒนา, 2553) 
 
6. องคความรูจากการวิจัย 

งานวิจัยนี้คนพบประเด็นปญหาสําคัญของพ้ืนที่ภาคเหนือภายใตกรอบการพัฒนาที่ย่ังยืน
จากผูใหขอมูลที่มปีระสบการณและความเชี่ยวชาญดานการพัฒนา ซึ่งเปนประโยชนตอผูกําหนด
นโยบายโดยเฉพาะสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ภาคเหนือ สําหรับการพิจารณา
กําหนดแผนยุทธศาสตรการพัฒนาภาคเหนืออยางย่ังยืน ดังสรุปในภาพที่ 1 
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-ประยุกตใชเทคโนโลยี/

นวัตกรรม 

-กระจายอํานาจ/สรางการมี

สวนรวม 

-เนนหลักสูตรทักษะชีวิต/

เทคโนโลยี/สรางการเรียนรู 

  

 

     
 
 

ภาพท่ี 1. ทิศทางการพัฒนาท่ียั่งยืนเชิงยุทธศาสตรสําหรับภาคเหนือ 

 

7. ขอเสนอแนะ 
 สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือควรพิจารณานําประเด็นพัฒนาสําคัญและ
เรงดวนที่คนพบเขาสูการวางแผนเชิงยุทธศาสตรของภาคเหนือโดยเฉพาะปญหาฝุนละอองขนาด
เล็ก การถือครองท่ีดิน ความมั่นคงทางอาหาร การพัฒนาระบบการเกษตร และระบบเศรษฐกิจ
ชุมชน  โดยใชกระบวนการมีสวนรวมในการตรวจสอบรวมกับภาครัฐ ภาคประชาสังคม ภาค
วิชาการ ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และผูเกี่ยวของ รวมท้ังผลักดันใหเกิดการปฏิบัติ 
และกําหนดตัวชี้วัดท่ีชัดเจนภายใตกรอบเปาหมายของการพัฒนาท่ีย่ังยืนเพ่ือประสิทธิผล        
เชิงยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีย่ังยืน นอกจากนี้ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสรางกระบวนการ         
มีสวนรวมในการวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาภายใตกรอบเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนในพ้ืนท่ี
ภาคเหนือ 

ทิศทางการ
พัฒนาท่ีย่ังยืน
เชิงยุทธศาสตร 

ภาคเหนอื

การถือครองที่ดิน
เพื่อการเกษตร

ระบบการศกึษาที่
เทาเทียม/

ตอบสนองทองถ่ิน

ระบบเศรษฐกจิ
ชุมชนที่สอดคลอง

กับภูมินิเวศ

ระบบเกษตรที่ไม
เอื้อตอความม่ันคง

ทางอาหาร

ลดฝุนละอองขนาด
เล็ก

-ออกแบบ/วางแผนจัดการที่ดินอยางมีสวนรวม 

-จัดทํา Big Data การถือครอง/ใชประโยชนที่ดิน 

-สรางความตระหนักอาชีพ

การเกษตร 

-พัฒนาฐานขอมูลปจจัยการ

ผลิต/ใหความรู 

-สรางพ้ืนที่อาหารปลอดภัย/

นวัตกรรมความม่ันคงทาง

อาหาร/เกษตรย่ังยืน/พอเพียง 

-จัดการดินน้ําปา/สงเสริมการ

ปรับตัวตอภัยพิบัติ 

-พัฒนาเศรษฐกิจ/เกษตรย่ังยืน 

-สงเสริมเทคโนโลยี/ความรู/นวัตกรรม

ลดการเผา 

-สรางความรวมมือกับเพ่ือนบาน 

-กระจายอํานาจ/สรางการมีสวนรวม 

 

-สงเสริมอาชีพ/เทคโนโลยี/ความรู/

นวัตกรรม/การเรียนรู/การจัดการ

โดยชุมชน 

-สรางเครือขายการจัดการ

เศรษฐกิจ/ตลาด 

-ลดรายไดที่เหลื่อมล้ํา 
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บทคัดยอ 
 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาบริบทที่เกี่ยวของกับความขัดแยงและการ

ไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 2) ศึกษากระบวนการจัดการความขัดแยงและการไกลเกล่ียขอ
พิพาทในชุมชน บทความวิจัยเชิงคุณภาพนี้ ใชการสนทนากลุม สัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง และ
สังเกตการณแบบไมมีสวนรวมรวม มีกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูนําชุมชนที่เปนเจาหนาที่รัฐ 
ภาคประชาสังคม และผูนําศาสนารวมถึงประชาชนทั่วไปในชุมชน การวิเคราะหขอมูลใชหลักการ
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วิเคราะหเชิงเนื้อหาเช่ือมโยงแนวคิดกับปรากฏการณที่เกิดข้ึนวามีความสอดคลองกันหรือไม 
อยางไร  

ผลการวิจัยพบวา 1) บริบททั่วไปที่เกี่ยวของกับความขัดแยงและการไกลเกล่ียขอพิพาท
ในชุมชน ทั้งสองแหงในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมมีทั้งความเหมือนและความแตกตาง 
2) ความขัดแยงในชุมชนทั้งสองแหงไมไดเปนความขัดแยงยืดเยื้อดานชาติพันธุที่จะมีโอกาส
ลุกลามขยายตัวกลายเปนความรุนแรงไดมากข้ึน แตเปนความขัดแยงเร่ืองผลประโยชน เร่ืองของ
อารมณความรูสึก ข้ันตอนของการไกลเกล่ียขอพิพาททั้งสองพื้นที่ แบงไดเปนข้ันตอนกอนการ
ไกลเกล่ียขอพิพาท โดยมีการวิเคราะหความเปนไปไดในการจัดการความขัดแยง ข้ันตอนระหวาง
การไกลเกล่ียขอพิพาท โดยเชิญคูกรณีมาที่บานของผูนํา และข้ันตอนภายหลังการไกลเกล่ียขอ
พิพาท มีการติดตามผลภายหลังการไกลเกล่ียขอพิพาท การไกลเกล่ียขอพิพาททั้งสองแหง มี
การบูรณาการที่เช่ือมโยงการทํางานระยะส้ัน กลางและยาว ไมใชเพียงแตไดบันทึกขอตกลง
เทานั้น และมีทั้งการไกลเกล่ียขอพิพาทที่เช่ือมโยงกับการมีสวนรวมของประชาชนในวงกวาง 
 
คําสําคัญ: การจัดการความขัดแยง; การไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน; บานทับทิมสยาม 07;  
             บานหนาทับ 

 

Abstract 
 

 The objectives of this research article are as follows: 1) to examine the 
context related to the conflicts and mediation in the communities; and 2) to 
examine the process of conflict management and mediation in the communities. 
This qualitative study employed the focus group discussion, semi-structured 
interview, and non-participatory observations. The target groups included 
community leader from the public sector, the civil society and religious leaders, 
as well as people in community. The data were derived from the principles of 
content analysis by connecting relevant concepts with the actual phenomena to 
examine the consistency and relations.  
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 The result revealed that 1) the general contexts of the conflicts and 
mediation in the communities revealed the similarities and differences of the two 
communities in terms of their economy, society, and culture. 2 )  the result from 
examining the process of conflict management and mediation in the communities. 
The conflicts in both communities were not protracted and related to ethnicities, 
so they were unlikely to be escalated. In fact, the conflicts were related to either 
interests or emotions of the public and individuals. The mediation process of both 
areas can be divided into the following: the mediation process which examines 
the possibility for resolving the conflict; the mediation process which invites both 
parties to the leaders' home; and the process after the mediation which involves 
post-mediation follow-up. The mediation in both communities was conducted in 
a short, medium, and long term. Not only the agreement but also mediation was 
broadly applied along with people’s participation. Last, the result led to the 
guidelines of conflict management and mediation in the communities for both the 
general context and the sustainable process. 
 
Keywords: conflict management; community mediation; Ban Tubtim Siam 07;  
     Ban Na Thap. 
 

1. บทนํา  
การสรางสันติภาพโดยใชชุมชนเปนฐานในการออกแบบสันติสุขดวยคนในชุมชนเอง พบวา

ในหลายพื้นที่ของประเทศไทยสามารถสรางได และกลายเปนพื้นที่ตนแบบที่แตกตางกันในความ
เปนชุมชนสันติสุขในดาน การอยูรวมกันแบบพหุวัฒนธรรม การทํากิจกรรมรวมกันในชุมชน ความ
เขมแข็งของการรวมกลุม การจัดการความขัดแยงที่เกิดข้ึน อีกทั้งการมีสวนรวมของภาครัฐและ
สังคม ตัวอยางเหลานี้พบไดใน ชุมชนยานกุฎีจีน ชุมชนคลองตะเคียน ในภาคกลาง ชุมชนละงูใน
พื้นที่ภาคใต  เปนตน สรุปไดวามีปจจัยที่ สําคัญนําไปสู สันติสุขในชุมชน 13 ประการ คือ 
ประวัติศาสตรชุมชน ชาติพันธุ พหุลักษณ พหุวัฒนธรรม อาชีพชุมชน ขอกําหนดของชุมชน การ
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ส่ือสาร การเจรจา ศาสนา โครงสรางทางสังคม เจตคติ ผูนําและการใชทรัพยากร (นักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรช้ันสูงการเสริมสรางสังคมสันติสุข รุนที่ 4 สถาบันพระปกเกลา, 2555) 

การวิเคราะหความขัดแยงอยางเปนระบบ จะทําใหเห็นบริบทของความขัดแยงไดอยาง
ชัดเจน เขาใจในองคประกอบของความขัดแยงในประเด็นคูขัดแยงที่เกี่ยวกับ มุมมองที่แตกตาง
กัน ประเภท จุดยืน ความตองการ ความกลัว พฤติกรรม และความสัมพันธตอกัน โดยวิเคราะห
ผาน เคร่ืองมือตางๆที่ใชในการวิเคราะหความขัดแยงซึ่งมีอยูเปนจํานวนมากและสามารถใช
ผสมผสานกันหลายเคร่ืองมือ ข้ันตอนในการไกลเกล่ียโดยคนกลาง สามารถแบงไดเปนหลาย
ข้ันตอน ดังที่ Moore (2014) ไดนําเสนอข้ันตอนไวถึง 12 ข้ันตอน สามารถจัดกลุมไดเปน  
1) กอนการไกลเกล่ีย 2) การดําเนินการไกลเกล่ีย และ 3) การติดตามผลภายหลังการไกลเกล่ีย 
ในสวนของการบันทึกขอตกลงนั้น งานของ Ibrahim Abdi and Mason (2019) ไดอธิบายถึง
บันทึกขอตกลงวาเปนแนวทางระยะส้ัน แตตองพัฒนาตอไปในระยะกลางและระยะยาว เพื่อ
พัฒนาเปนนโยบายตอไป และยังสอดคลองกับงานของ Forester (2009) ซึ่งไดอธิบายถึงความ
เช่ือมโยงระหวางการเจรจาที่มีประสิทธิภาพ (คูกรณีพึงพอใจ) (Effective negotiation) กับการ
สงเสียงหรือการมีสวนรวม (High Voice/Participation) ซึ่งเปนการบูรณาการทั้งการรับฟง
ประชาชน และไดขอตกลงที่เกิดความพึงพอใจ 

การศึกษาความขัดแยงและการไกลเกล่ียขอพิพาทโดยคนกลางจากชุมชน จะทําใหไดเห็น
ภาพความขัดแยงและการจัดการความขัดแยงไดอยางชัดเจนจากพื้นที่ เปนประโยชนใหเห็นความ
เปนทองถ่ิน เอกลักษณเฉพาะถ่ิน และเสนหจากพื้นที่ อันจะนําไปเปนบทเรียนใหกับชุมชนอืน่ที่มี
บริบทใกลเคียงกันได การเลือกพื้นที่สองแหงดังกลาว มาจากเกณฑในการคัดเลือกพื้นที่ที่มีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม ศาสนา และชาติพันธุ ในขณะเดียว กันมีความเคารพความแตกตาง
ดังกลาวและสามารถมีปฏิสัมพันธระหวางกันผานกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในชุมชน บริบทความ
ขัดแยงในชุมชนทั้งสองแหงมีความรุนแรงเกิดข้ึนในอดีต จากปจจัยที่แตกตางกัน กลาวคือ ชุมชน
บักดอง ไดรับผลกระทบจากการสูรบกันระหวางรัฐบาลไทยกับกัมพูชา ในเร่ืองความมั่นคง เปน
ปจจัยภายนอกที่ชุมชนไมสามารถควบคุมได เปนการปกปองอธิปไตยของทั้งสองประเทศแตสงผล
กระทบตอคนในชุมชนตองอพยพช่ัวคราวจากเหตุการณดังกลาวในชวงสิบปที่ผานมา ในขณะที่
ชุมชนทาศาลา ในอดีต การเมืองทองถ่ินในตําบลทาศาลารุนแรงมากเปนความขัดแยงที่ถึงตาย โดย
ผูนําชุมชนจะถูกทํารายถึงชีวิตหลายคน จากหลายเหตุการณ แตความรุนแรงทั้งสองชุมชนใน
ปจจุบันคล่ีคลายลงไป ไมมีความรุนแรงดังกลาวเกิดข้ึนในชวงหลายปที่ผานมา งานวิจัยเร่ืองนี้เปน
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โครงการวิจัยยอย ภายใตโครงการวิจัยถอดบทเรียนชุมชนสันติสุขของสถาบันพระปกเกลา 
การศึกษากระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทจากสองพื้นที่ภาคใตและตะวันออกเฉียงเหนือ เปนการ
ถอดบทเรียนภายใตบริบทของชุมชนสันติสุขและพหุวัฒนธรรม โดยศึกษากระบวนการในการ
จัดการความขัดแยงดวยคนกลางในชุมชน 

 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาบริบททั่วไปที่เกี่ยวของกับความขัดแยงและการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 
2. เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความขัดแยงและการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 
 

3. วิธีดําเนินการวิจัย 
งานวิจัยช้ินนี้เปนการเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ โดยขอมูลปฐมภูมิ เปน

งานวิจัยเชิงคุณภาพที่มีการศึกษาเอกสาร สนทนากลุม และการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 
(Semi-Structure Interview) โดยเนนการถามคําถามปลายเปด เพื่อใหผูถูกสัมภาษณตอบผาน
การเลาเร่ืองอยางละเอียด และไดอาศัยการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวมรวมดวย 

1. การศึกษาเอกสาร เกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎีการจัดการความขัดแยงและการไกล
เกล่ียขอพิพาทของสากลและบริบทชุมชนในประเทศไทย 

2. การสนทนากลุมยอย การสนทนากลุมยอยนั้นเปนการสนทนากับกลุมเปาหมายที่ได
กําหนดไวแลว โดยในการจัดสนทนากลุม แตละคร้ังจะมีผูเขารวมประมาณ 10 – 15 คน โดยเปน
ผูนําชุมชนที่เปนเจาหนาที่รัฐ ภาคประชาสังคม และผูนําศาสนารวมถึงประชาชนทั่วไปที่
เกี่ยวของกับการจัดการความขัดแยงและไกลเกล่ียขอพิพาท โดยคําถามหลักจะเปนการถามถึง
บริบทพื้นที่ เหตุการณที่สําคัญ การรวมการพูดคุยถึงนิยามของชุมชนสันติสุขในแตละคน และ
การรวมกันแลกเปล่ียนกลไกในการจัดการความขัดแยง และการสรางชุมชนสันติสุขในพื้นที่ 

3. การสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง โดยมีแนวคําถามเปนเคร่ืองมือในการสัมภาษณ 
ถามคําถามดวยคําถามตามกรอบคําถามที่ต้ังไวและคําถามปลายเปด เพื่อใหผูถูกสัมภาษณเลาถึง
เหตุการณแตละเหตุการณในเชิงลึก ประกอบดวย เจาหนาที่รัฐ ภาคประชาสังคม ประชาชนใน
พื้นที่ ผูนําทั้งระดับที่เปนทางการและไมเปนทางการและผูนําศาสนา พื้นที่ละ 5 คน รวมเปน 10 
คน โดยมีแนวคําถามเกี่ยวกับ บริบทของชุมชนในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง รวมถึงกลไก
ในการจัดการความขัดแยงและการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 
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4. การสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม เปนการศึกษาสภาพพื้นที่ชุมชน สภาพแวดลอม
และ สถานที่การไกลเกล่ียขอพิพาท 

5. การวิเคราะหขอมูล งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพที่เนนการลงพื้นที่ และใช
แนวคิดทฤษฎีของการจัดการความขัดแยงและการไกลเกล่ียขอพิพาท มาเปนกรอบในการอธิบาย
ขอมูลจากการถอดบทเรียนในชุมชน โดยใชวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) โดย
พิจารณาจากแหลงขอมูล ระยะเวลา และสถานที่ เพื่อหาความเหมือนและแตกตางของขอมูล
จากกลุมเปาหมายจากหลากหลายกลุมจากทีมนักวิจัย การวิเคราะหขอมูลใน 2 ลักษณะคือ       
1) การวิเคราะหขอมูลจากเอกสารเพื่อศึกษาถึงบริบทความเปล่ียนแปลง และ 2) การวิเคราะห
ขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลภาคสนามดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ในสวนการนําเสนอผูวิจัยนําเสนอ
ในลักษณะของการเลาเร่ืองพรรณนาเชิงวิเคราะห (Narrative Analysis Description) และใช
หลักการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) มีการเช่ือมโยงปรากฎการณที่เกิดข้ึนกับ
แนวคิดทฤษฎีวามีความสอดคลองหรือแตกตางกันอยางไร 
 
4. สรุปผลการวิจัย 

1. ศึกษาบริบทท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงและการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน 
     ในสวนนี้เปนการศึกษาบริบททั่วไปโดยเนนการทําความเขาใจบริบทของชุมชนทั้งสอง
แหงในดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ดังนี้  
 1.1 บริบทของตําบลบักดอง อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ พบวา ขอมูลพื้นฐาน
ของตําบลบักดอง อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ มีประชากรที่หลากหลายมีทั้งเขมร ลาว สวย 
เยอ จากจํานวน 22 หมูบาน ลักษณะภูมิประเทศมีพรมแดนติดกับประเทศกัมพูชา มีปาไม          
ปาชุมชน เปนแหลงตนน้ําลําธาร และเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศน ประชากรเกือบทั้งหมด    
นับถือศาสนาพุทธ พิธีสําคัญ เชน แซนโฎนตา (องคการบริหารสวนตําบลบักดอง, 2564) 

กลาวอยางเจาะจงถึงขอมูลพื้นฐานของบานทับทิมสยาม 07 หมูที่ 15 ตําบล      
บักดอง อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ เปนหมูบานที่ต้ังข้ึนเพื่อเปนยุทธศาสตรปองกันประเทศ
ตามแนวชายแดน เพื่อตอบสนองพระราชเสาวนีย ศาสตราจารย ดร. สมเด็จพระเจาลูกเธอ          
เจาฟาจุฬาภรณวลัยลักษณ องคประธานสถาบันวิจัยจุฬาภรณ (พระยศในขณะนั้น) โดยการอพยพ
ราษฎรจากหลายพื้นที่ ที่มีฐานะยากจนเขามาอยูในโครงการ การเมืองการปกครองในอดีต เคยมี
ประเด็นการรองเรียนผูใหญบานแลวใหพักการปฏิบัติงาน แตปจจุบันสามารถทํางานรวมกันไดเปน
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อยางดีประชากรสวนใหญพูดภาษาเขมร มีประเพณีที่สําคัญ ไดแก ประเพณีแซนโฎนตา ผลงาน
สําคัญในดานอาชีพ มีกลุมผลิตภัณฑโครงการปราชญชาวบานผลิตภัณฑกลุมจักสานหวายหมูบาน
ทับทิมสยาม 07 (โครงการทับทิมสยาม 07, 2564) 
 1.2 บริบทของตําบลทาศาลา อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  บานหนาทับ อยูในตําบลทาศาลา ตําบลดังกลาวมีความสัมพันธกับสายน้ําและการ
คาขายทางน้ํากับเมืองตาง ๆ สภาพพื้นที่เปนที่ราบชายฝงทะเลเปนหาดทรายสลับกับปาชายเลน 
จํานวน 15 หมูบาน มีมัสยิด และบาลาย จํานวน 27 แหง วัด 3 แหง และโบสถคริสต 1 แหง       
ดานเศรษฐกิจ ประชาชนประกอบอาชีพการประมงเปนสวนใหญ ตําบลทาศาลาเปนตําบลที่ต้ังของ
ศูนยราชการอําเภอทาศาลาและหนวยงานรัฐวิสาหกิจสําคัญ ๆ เปนจํานวนมาก องคการบริหาร
สวนตําบลทาศาลาไดจัดงานวันสงกรานต ประเพณีลอยแพ วันเขาพรรษา ถวายเทียนพรรษา           
งานประเพณีดานศาสนาอิสลาม เชน งานเมาลิดกลาง การเขาสุนัต ฯลฯ ซึ่งไดจัดเปนประจําทุกป 
(องคการบริหารสวนตําบลทาศาลา, 2564) 

 ชุมชนบานหนาทับ หมูที่ 7 ตําบลทาศาลา อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ชาวบานสวนใหญนับถือศาสนาอสิลาม ประกอบอาชีพประมงมาต้ังแตเดิม มีรายไดหลักจากอาชีพ
ประมงและการเกษตร ในชุมชนมีศาสนาสถาน ประกอบดวย มัสยิดดารุลอามานและบาลาย     
สวนวัดต้ังอยูในหมูบานอื่น กลุมวิสาหกิจชุมชนประกอบดวย กลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลม
โฮมสเตย กลุมงานไม และอีกหลายกลุมวิสาหกิจชุมชน โดยมีความรวมมือจากเครือขายภาครัฐและ
เอกชน (องคการบริหารสวนตําบลทาศาลา, 2564) 

2. ศึกษากระบวนการจัดการความขัดแยงและการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน 
 2.1 ความขัดแยงและกลไกแกไขความขัดแยงในพื้นท่ีชุมชนบักดอง มีความ
ขัดแยงในพื้นที่มีหลายเร่ือง หลายเร่ืองคล่ีคลายไปแลว บางเร่ืองยังดํารงอยู เชน  
  2.1.1 ความขัดแยงของผูนําทองที่จากการเลือกต้ังผูนําในอดีต แตเร่ืองนี้คล่ีคลาย
ไปไดแลว จากการทํางานรวมกันไดในปจจุบัน 
  2.1.2 ความขัดแยงเร่ืองการซื้อขายที่อยูอาศัยใหกับคนที่ไมมีสิทธิ  
  2.1.3 ความขัดแยงในเร่ืองที่ทํากินเร่ืองเขตแดนและการรุกลํ้าเขตแดน เร่ืองการไม
มีเอกสารสิทธ์ิ ความขัดแยงเร่ืองการจัดการปา การใชทรัพยากรปาไม การบุกรุกพื้นที่ปาจะมีคน
จากพื้นที่อื่นมาบุกรุกดวย แตก็ไดดําเนินการข้ึนทะเบียนเปนปาชุมชนเพื่อใชทรัพยากรรวมกัน 
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  2.1.4 ความขัดแยงในดานชาติพันธุที่มีอยูบาง แตโดยรวมเปนการอยูรวมกัน
ภายใตความแตกตางและมีการทํากิจกรรมรวมกัน 
  2.1.5 ความรุนแรงในครอบครัว โดยผูใหญบานไดใหผูอาวุโสเขามาทําหนาที่ในการ
ไกลเกล่ียปญหาครอบครัวหลายกรณี มีการต้ังศาลหมูบาน กอต้ังข้ึน ป พ.ศ. 2550 ในชวงเลือกต้ัง
ผูใหญบาน ความขัดแยงที่เกิดข้ึนสวนมากเปนเร่ืองกระทําความรุนแรงในครอบครัว ภายหลังจาก
การไกลเกล่ียขอพิพาทแลว มีการติดตามประเมินผล และชวยสรางงานสรางอาชีพให  
  2.1.6 ความขัดแยงจากการทะเลาะวิวาทของเด็กวัยรุน เยาวชน มีการเปดศาล
หมูบาน ใหคูกรณีมารวมถึงผูปกครองของเด็กทั้งสองฝาย และมีการขอขมากัน 

ความขัดแยงที่กลาวมาในชุมชนบักดอง หลายกรณีสามารถจัดการใหลุลวง
ได โดยใชคนกลาง เชน กํานัน ผูใหญบาน องคการบริหารสวนตําบล ปราชญชาวบาน และใน
รูปแบบผสมผสาน แบบคณะกรรมการ เชน คณะกรรมการหมูบาน คณะกรรมการปาชุมชน มีการ
ต้ังศาลหมูบานเพื่อไกลเกล่ียขอพิพาทที่เกิดข้ึน การไกลเกล่ียขอพิพาทในหมูบานทับทิมสยาม07 
ผูใหญบานเปนแกนหลักรวมกับคณะกรรมการหมูบาน โดยใหบทบาทของผูอาวุโสเพื่อทําใหเกิด
ความนาเช่ือถือมากข้ึน  

ข้ันตอนของการไกลเกล่ียขอพิพาท แบงไดเปนข้ันตอนกอนการไกลเกล่ียขอ
พิพาท ระหวางและภายหลังการไกลเกล่ียขอพิพาท ยกตัวอยางเชนการทะเลาะวิวาทของวัยรุน 
ข้ันตอนกอนการไกลเกล่ียขอพิพาท จะมีคนมาแจง มารองเรียนที่ผูใหญบาน ก็จะนัดคูกรณีใหมา
พรอมกันที่ทําการผูใหญบาน พรอมกับคณะกรรมการหมูบาน ข้ันตอนการไกลเกล่ียขอพิพาท 
ผูใหญบานหรือประธาน  (ผูอาวุโส) จะพูดใหเห็นถึงโทษของการทะเลาะกัน และประโยชนของการ
อยูรวมกัน พูดใหคูกรณีรักกัน หากสามารถใหอภัยกันได ก็ใหขออภัยกัน และยกขันหมากมาขอ
ขมาพอแมของทั้ง 2 ฝาย รวมถึงมีการทําบันทึกขอตกลงเก็บไวที่ทําการผูใหญบาน ข้ันตอน
ภายหลังการไกลเกล่ียขอพิพาท ภายหลังจากไกลเกล่ียขอพิพาทมีการติดตามประเมินผล    
ภายหลังจากไกลเกล่ียขอพิพาทวายังมีการทะเลาะกันอีกหรือไม  
 2.2 ความขัดแยงและกลไกแกไขความขัดแยงในพื้นท่ีตําบลทาศาลา มีความขัดแยง
หลายกรณี หลายเร่ืองคล่ีคลายไปแลว บางเร่ืองยังดํารงอยู ไดแก 
  2.2.1 การจัดการความขัดแยงในบริบทของมุสลิมตามหลักศาสนาอิสลามการแกไข
ปญหาผานกลไกหมูบาน คือมัสยิด มีกรรมการมัสยิด 15 คน ชวยกันแกไข ในขณะที่เร่ืองทั่วไป       
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มีคณะกรรมการที่ผูใหญบานเปนตัวหลัก หลักการที่สําคัญในการแกปญหาที่ผูนําศาสนาใชคือ ทุก
ปญหาแกดวยความรัก และการใชคําพูดที่ดี  
  2.2.2 การจัดการความขัดแยงจากการแยงชิงทรัพยากรธรรมชาติ การใชทรัพยากร
ทางทะเลในทาศาลา ที่เรียกกันวาอาวทองคํา จากความอุดมสมบูรณในทรัพยากรทางทะเลทําใหมี
หลายฝายตองการใชทรัพยากรทั้งคนนอกพื้นที่และคนภายในพื้นที่ ความขัดแยงระหวางเรือประมง
พาณิชยกับเรือประมงพื้นบาน และความขัดแยงของคนในชุมชนดวยกันเอง ระหวางเรือที่วางลอบ
อวนปูมากับเรือประมงพื้นบานที่เปนเรืออวน คนกลางใชการลงพื้นที่ในทะเลเพื่อเห็นสภาพปญหา
และ ใชความเปนกลาง มองวาทุกฝายเปนญาติและเพื่อน และมีกติกาในการคุยกัน เวลาเร่ิมคุยกัน
แยกคุยทีละฝาย  
  2.2.3 ความขัดแยงในการเมืองทองถ่ินสูความรวมมือในชุมชน ในอดีตทาศาลามี
ความรุนแรงทางการเมืองทองถ่ินถึงแกชีวิต แตในปจจุบันเหตุการณรุนแรงลดนอยลงไปมาก          
มีความรวมมือกันระหวางทองถ่ินกับทองที่เปนอยางดีจากการประชุมรวมกันอยางสม่ําเสมอแบบ
สภาน้ําชา กาแฟ ทุกวันเสารที่บานนายกองคการบริหารสวนตําบล จากในอดีตมีการประชุม
สลับกันเปนเจาภาพที่บานของผูใหญบาน 
  2.2.4 ความขัดแยงส่ิงแวดลอม เชน การทําเตาเผาถาน การทํากรงนกในอดีต       
มีการแกปญหาดวยการประชาคมและใชหลักฐานทางวิทยาศาสตรมาชวยพิสูจน 
  2.2.5 การจัดการความขัดแยงจากการสรางโรงพยาบาล การสรางโรงพยาบาลศูนย
การแพทยมูลคาสูง ผูนําชุมชนรวมพูดคุยกันถึงประโยชนรวมกันของคนในชุมชน ตองเสร็จทันเวลา
และหามทํารายกันจากเร่ืองผลประโยชน  
  2.2.6 ความขัดแยงจากการทะเลาะวิวาทของวัยรุน หากไมรุนแรงมาก สามารถ
คล่ีคลายไดดวยกระบวนการของคนกลาง 

ความขัดแยงที่กลาวมาในชุมชนทาศาลา หลายกรณีสามารถจัดการใหลุลวงได โดยใช
คนกลาง เชน กํานัน ผูใหญบาน นายกองคการบริหารสวนตําบล ผูนําจิตวิญญาณ ผูนํากลุมที่ไม
เปนทางการ และคณะกรรมการ เชนคณะกรรมการหมูบาน คณะกรรมการมัสยิด การไกลเกล่ียขอ
พิพาทบานหนาทับ ผูใหญบานเปนแกนหลักรวมกับผูอาวุโสในชุมชน 

ข้ันตอนของการไกลเกล่ียขอพิพาท แบงไดเปนข้ันตอนกอนการไกลเกล่ียขอพิพาท 
ระหวางและภายหลังการไกลเกล่ียขอพิพาท ยกตัวอยางเชนการทะเลาะวิวาทของวัยรุน ข้ันตอน
กอนการไกลเกล่ียขอพิพาท ผูใหญบานจะคุยกับผูปกครองกอนวามีแนวโนมจะตกลงกันไดหรือไม 
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และประเมินวาทะเลาะกันรุนแรงหรือไม หากมีการใชมีดทํารายไมเจ็บมาก จะเชิญเจาหนาที่ตํารวจ 
และโตะอิหมามมารวมดวย และใหผูปกครองสองฝายมา การไกลเกล่ียขอพิพาทที่ทําการผูใหญบาน
ข้ันตอนการไกลเกล่ียขอพิพาท ผูใหญบานหรือโตะอิหมาม จะพูดใหเห็นถึงโทษของการทะเลาะกัน 
และประโยชนของการอยูรวมกัน โตะอิหมามจะพูดใหคูกรณีรักกัน และใชคําพูดที่ดีตอกัน เมื่อตก
ลงกันไดจะมีการชดใชคาเสียหาย เด็กจับมือกันขอโทษกันตามหลักศาสนา และตกลงกันวาจะไมมี
เร่ืองกันอีก จะมีการทําบันทึกขอตกลงเก็บไวที่ทําการผูใหญบาน ข้ันตอนภายหลังการไกลเกล่ีย
ขอพิพาท ภายหลังจากไกลเกล่ียขอพิพาทมีการติดตามประเมินผลภายหลังจากไกลเกล่ียขอพิพาท
วายังมีเร่ืองกันอยูหรือไม 
 
5. อภิปรายผลการวิจัย 
 1. บริบทท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงและการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน 
 กลาวในเชิงเปรียบเทียบในบริบททั่วไป บานหนาทับเปนหมูบานทําประมงเปน
หมูบานชาวมุสลิมนับถือศาสนาอิสลามที่อาศัยอยูริมทะเลใชเคร่ืองมือหาปลาอยางงาย ๆ มี
บริบทที่สอดคลองกับ วิชัย กาญจนสุวรรณ (2547) ไดอธิบายหมูบานภาคใตฝงตะวันออกในอดีต 
หมูบานทําประมงมักจะเปนหมูบานชาวมุสลิมนับถือศาสนาอิสลามที่อาศัยอยู ริมทะเลใช
เคร่ืองมือหาปลาอยางงาย ๆ เชน วางเบ็ดวังไทรและวางอวนโดยใชเรือขนาดเล็กออกเรือทุกวัน
ยกเวนวันศุกรเพื่อทําละหมาด ในขณะที่บานทับทิมสยาม เปนหมูบานสุดทายติดชายแดนเขมร 
สภาพภูมิประเทศมีความลาดชัน เปนชุมชนที่อพยพมาจากหลายที่ มีความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม ทั้งเขมร ลาว สวย เยอ และเคารพในระบบอาวุโสสอดคลองกับวิถีแบบเจาโคตร     
ภูมิปญญาอีสานที่เคารพในระบบอาวุโสและระบบความเช่ือ ชาวบานทับทิมสยาม 07 จะมีอาชีพ
เกษตรกรรม ทั้งขาว มันสําปะหลัง ยางพารา เปนตน โดยมีอาชีพเสริมเชนการทําจักสาน ส่ิงที่
สําคัญในการหลอหลอมรวมคนในชุมชนบานทับทิมสยาม แมวาเปนหมูบานที่มีความหลากหลาย
คือ มีความภาคภูมิใจในพระมหากรุณาของสมเด็จพระเจาลูกเธอเจาฟาจุฬาภรณวลัยลักษณ 
(พระยศในขณะนั้น) ที่ไดกอต้ังหมูบานแหงนี้ และใหโอกาสในการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางรอบ
ดาน สวนระบบความสัมพันธแบบพี่นองซึ่งเปนความสัมพันธแบบแนวราบจะมีสูงในกลุมชาติ
พันธุเดียวกันเห็นไดจากงานบุญ ประเพณีตาง ๆ อยางไรก็ตาม แมตางกลุมชาติพันธุเมื่อมี
พิธีกรรมสําคัญก็จะรวมแรงรวมใจกันทั้งหมูบาน เชน ในพิธี แซนโฎนตา ของชาติพันธุเขมร      
คนลาวก็จะมารวมงานดวย 
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 ในประเด็นวัฒนธรรมชุมชนในเชิงเปรียบเทียบ ชุมชนบานหนาทับเมื่อพิจารณาจาก
วัฒนธรรมชุมชน จะมีความสอดคลองกับที่ บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, ปาริชาติ วิสุทธิสมาจาร และ
เทพกร ณ สงขลา (2547) อธิบายไวคือ 1) ลักษณะการสืบสานวัฒนธรรมชุมชนที่ยาวนาน มีการ
ถายทอดจากคนรุนหนึ่งไปสูอีกรุนหนึ่งอยางตอเนื่อง 2) ระบบความสัมพันธแบบพี่นองซึ่งเปน
ความสัมพันธแบบแนวราบที่ไมมีความแตกตางทางชนช้ัน ชวยเหลือเกื้อกูลกันบนฐานของความ
ปรารถนาดีตอกัน มีความเปนเครือญาติ เปนมุสลิมเกือบทั้งหมูบาน 3) ความรูสึกของคนในชุมชน
ที่ตระหนักและภาคภูมิใจในคุณคาวัฒนธรรมชุมชนของตนเอง สวนในเร่ืองวัฒนธรรมชุมชนใน
ดานของคุณธรรม โดยเฉพาะการที่คนในชุมชนคิดถึงประโยชนสวนรวมจะมีทั้งลักษณะคิดถึง
ประโยชนสวนรวมและประโยชนสวนตัวดังเห็นไดจากความรวมมือในการใชทรัพยากร ปกปอง
ทรัพยากรไมใหคนนอกมาสัมปทานทางทะเล ในขณะเดียวกันก็มีการแยงชิงทรัพยากรในบางคร้ัง 
ในสวนของบานทับทิมสยาม 07 จะสอดคลองในเร่ืองความภาคภูมิใจในพระมหากรุณาธิคุณของ
พระองคทาน และการรวมกันทํากิจกรรมประเพณีแมวาจะมีความตางทางชาติพันธุ ในประเด็น
การที่ คน ใน ชุมชน คิด ถึ งประ โยชน ส วนรวมจะ เ ห็น ได จ ากการรวม ตัวกั นปก ป อ ง
ทรัพยากรธรรมชาติดวยการจัดต้ังปาชุมชน  
 2. กระบวนการจัดการความขัดแยงและการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน 
 การไกลเกล่ียขอพิพาทของทั้งสองพื้นที่เนนระบบอาวุโส ระบบคุณธรรมของผูนํา     
พูดส่ือสารใหอยูรวมกันไดดวยความรัก และบางคร้ังอาจมีการไกลเกล่ียแบบช้ีนําเพื่อประโยชน
สวนรวม การไกลเกล่ียขอพิพาททั้งสองพื้นที่มีทั้งการหวังผลระยะส้ัน และเช่ือมโยงไปสูระยะยาว
เพื่อประโยชนสวนรวม และไมเกิดปญหาซ้ําอีก เชน การหางานใหทํา การใชทรัพยากรธรรมชาติ
อยางยั่งยืนกลาวคือ การไกลเกล่ียขอพิพาทในบริบทของบักดอง ผูนํา รวมถึงผูอาวุโสจะเนนการ
อบรม ส่ังสอนใหเปนคนดี ใหคิดถึงสวนรวม นึกถึงการอยูรวมกันเพื่อความสามัคคี เนนการ
แกปญหาแบบมีสวนรวม โดยผูใหญบานจะเชิญผูอาวุโสมารวมเปนกรรมการหมูบาน และให
บทบาทสําคัญในการแกไขความขัดแยง สอดคลองกับการไกลเกล่ียขอพิพาทแบบภูมิปญญาทาง
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเรียกวา ระบบ “เจาโคตร” ซึ่งตัวเจาโคตรเอง คือ ปูยา ตายาย        
(เจาโคตรมีทั้งผูชายและหญิง แตสวนใหญจะเปนผูชาย) ที่เปนที่เคารพนับถือของลูกหลานตระกูล
นั้น หรือแมแตคนละตระกูล เนื่องจากมีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ใหความยุติธรรม มีความ
นาเคารพยําเกรง นาเช่ือถือ เจาโคตรจะทําหนาที่คนกลางในกรณีมีขอขัดแยงกันในครอบครัว
หรือแมแตในชุมชน และจะเปนผูอาวุโส (อุดม บัวศรี, 2546)  
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การไกลเกล่ียขอพิพาทในบริบทของศาสนาอิสลามของทาศาลา โดยอิหมามผูนําจิตวิญญาณเนน
ความรัก เนนจิตใจ และมีการไกลเกล่ียขอพิพาทแบบช้ีนําเพื่อความสงบสุข สอดคลองกับการไกล
เกล่ียขอพิพาทในบริบทของศาสนาอิสลามโดยทั่วไป เนนที่การเขาถึงความดีเพื่อตอบสนอง
ตออัลลอฮฺ ซึ่งไดบัญญัติการประนีประนอมเพื่อผสานรอยราวระหวางคูพิพาท และทําใหการ
พิพาทหมดไป สงผลใหจิตใจดีข้ึน ความอาฆาตหมดไป เกิดความปรองดองกันระหวางเพื่อน
มนุษย และยังสอดคลองกับการไกลเกล่ียขอพิพาทแบบมูชาวาเราะหในบริบทของอินโดนีเซีย 
(Nicholson, 2010) และมูชาวาเราะหของไทย กระบวนการดังกลาว มีการใชกันในระดับ
หมูบาน ไมวาจะเปนการจัดการในระดับปจเจกหรือระดับทั้งชุมชน มูชาวาเราะห ไมตองการ
ความเปนกลาง แตใชบทบาทของเขาในการช้ีนําการหารือกัน บริบทอื่นที่แตกตางคือความเปน
ชุมชนที่มีความผูกพันทางสังคม “Social Tie” ความสัมพันธแบบแนวนอน 
 
6. องคความรูจากการวิจัย 
 

 
ภาพท่ี 1. การจัดการความขัดแยงดวยการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 
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 การไกลเกล่ียขอพิพาทในทั้งสองพื้นที่ มีการบูรณาการที่เช่ือมโยงการทํางานระยะส้ัน 
กลางและยาว สอดคลองกับงานของ Ibrahim Abdi and Mason (2019) ซึ่งไดอธิบายถึงบันทึก
ขอตกลงวาเปนแนวทางระยะส้ัน แตตองพัฒนาตอไปในระยะกลางและระยะยาว เพื่อพัฒนาเปน
นโยบายตอไป องคความรูที่ไดเปนการตอยอดความรูของเดิมและมีการพัฒนาจากบริบทของ
กรณีศึกษา กลาวคือ ในการเจรจาที่มีประสิทธิภาพ (คูกรณีพึงพอใจ) จะเกิดการเช่ือมโยงกับการ
สงเสียงและการมีสวนรวมของประชาชน การไกลเกล่ียขอพิพาทไมเพียงแตไดขอตกลงที่เกิด
ความพึงพอใจของผูเกี่ยวของ แตเกิดการขับเคล่ือนการทํางานตอไปในระยะกลางและระยะยาวที่
คนในชุมชนสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข ในชุมชนบักดองมีการติดตามผลภายหลังการไกล
เกล่ียขอพิพาทเสร็จส้ิน และเขาไปชวยหนุนเสริมดานอาชีพ หากคูกรณีมีความขัดสนเร่ืองรายได 
และเช่ือมโยงการไกลเกล่ียขอพิพาทกับการมีสวนรวมผานกรณีการใชทรัพยากรปาชุมชนดวยการ
ประชาคม ในสวนของชุมชนทาศาลา มีการประชาคมในเร่ืองสําคัญ เชน การขอสัมปทานจับสัตว
น้ําทางทะเล เม่ือไดขอสรุป มีขอตกลงแลว จะมีการปฏิบัติตามนั้น โดยเนนการใชทรัพยากร
ภายในชุมชน ไมใหคนนอกเขามาแยงชิงทรัพยากรทางทะเลและมีการติดตามผลผานการประชุม
อยางสม่ําเสมอ 
 
7. ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะตอบริบทท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงและการไกลเกลี่ยขอพิพาท
ในชุมชน 
 1.1 สงเสริม ผลักดันแนวคิดวัฒนธรรมชุมชนเปนทุนในการจัดการความขัดแยงทั้งใน
ชุมชนที่มีความเปนเครือญาติ ความเปนศาสนา ความเช่ือ วิถีชีวิตแบบด้ังเดิมคลาย ๆ กัน และ
ชุมชนที่มีความหลากหลายทางชาติพันธุก็เชนกัน โดยใหความสําคัญกับกิจกรรมของแตละกลุม
อยางเทาเทยีมกนั ทั้งงานกิจกรรมประเพณี ศาสนา การศึกษา วรรณกรรม  
 1.2 สงเสริมการรวมกลุมตาง ๆ และการสรางงาน รวมถึงการทองเที่ยวอยางยั่งยืน จะ
ทําใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน  
 2. ขอเสนอแนะตอกระบวนการจัดการความขัดแยงและการไกลเกลี่ยขอพิพาทใน
ชุมชน 
 2.1 ในการจัดการความขัดแยงจําเปนตองวิเคราะหความขัดแยงในบริบทหากเปนเร่ือง
ขัดแยงที่มีความซับซอนมีคูกรณีเกี่ยวของจํานวนมาก ควรใหความสําคัญตอกิจกรรมเวทีชุมชนเปน



 
   
ปท่ี 4 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2564)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  29   

 
 

พิเศษ ไมควรทําเพียงการประชาพิจารณ แตควรสรางการรับรูใหเทากันในประเด็นสาธารณะ ให
ประชาชนไดสงเสียง ไดแสดงความคิดเห็น เพื่อนํามาสูการตัดสินใจรวมกันของชุมชนตอไป 
 2.2 ปจจัยแหงความสําเร็จในการไกลเกล่ียขอพิพาทมีหลายปจจัย ควรบูรณาการการ
ใชภูมิปญญาในชุมชน ระบบจารีตเขากับศาสตรการไกลเกล่ียขอพิพาทสมัยใหม 
 2.3 กติกาของชุมชน กําหนดการใชทรัพยากรรวมกันเปนกติกาของชุมชน เพื่อเปน
มาตรการปองกันความขัดแยงที่จะเกิดข้ึน โดยการกําหนดกติกามาจากผูมีสวนไดสวนเสียในชุมชน  
  2.4 ภาครัฐควรสงเสริมการไกลเกล่ียขอพิพาทและบูรณาการรวมกัน ทั้งตามกรอบของ
กฎหมายและการไกลเกล่ียขอพิพาทแบบวัฒนธรรมชุมชน โดยการสงเสริมสนับสนุนทําไดทั้งดาน
งบประมาณ การพัฒนาองคความรู การอบรม และการใหคําปรึกษา 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา1) ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 

2) ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา และ         
4) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหาร 
และครู จํานวน 204 คน เครื่องมือท่ีใชประกอบดวยแบบสอบถาม สถิติท่ีใชไดแก คารอยละ 
คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสหสัมพันธแบบเพียรสันและคาถดถอยพหุคูณ 
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 ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร โดยภาพรวมและรายดาน
อยูในระดับมากเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
รองลงมา คือ ดานการคาํนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และดานการสรางแรงบันดาลใจ สวนดาน
ท่ีมีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทาย คือ ดานการกระตุนทางปญญา 2) ประสิทธิภาพการบริหารงาน
บุคคล โดยรวมและรายดาน มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ 
ดานการวางแผนอัตรากําลัง รองลงมา คือ ดานการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน และดานการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ สวนดานที่มีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทาย คือ ดานการสงเสริมวินัย คุณธรรม
และจริยธรรมสําหรับขาราชการ 3) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารมีความสัมพันธ
ทางบวกในระดับมากกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 4) ภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลงของผูบริหารดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการกระตุนทางปญญา ดาน
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และดานการสรางแรงบันดาลใจสงผลตอประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทราอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ .01สามารถเขียนเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z/Y= .305 

(X1) + .419 (X3) + .266 (X4) + .111 (X2) 
 
คําสําคัญ: ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา; ประสิทธิภาพการบริหารงาน 

   บุคคลของสถานศึกษา 

 
Abstract 

 

The purposes of this research were to study: 1) The administrators’ 
transformational leadership level 2) The efficiency in personnel management The 
relation between administrators’ transformational leadership and efficiency in 
personnel management and 4)  The Influence of administrators’ transformational 
leadership to efficiency in personnel management of school under the local 
administration Chachoengsao. The samples consisted of 204 peoples. Pearson's 
product-moment coefficient, and multiple regression analysis (stepwise method). 
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The research results were as follows: 1) The overall transformational 
leadership of administrators affecting to efficiency improvement of personnel 
management of school under the local administration Chachoengsao was at a high 
level ranged from idealized influence. 2 ) The overall transformational leadership 
of administrators affecting to efficiency improvement of personnel management 
of school under the local administration Chachoengsao was at a high level ranged 
from manpower plan. 3) The overall transformational leadership of administrators 
affecting to efficiency improvement of personnel management of school under 
the local administration Chachoengsao.  However, the significant difference was 
found at .014. The overall transformational leadership of administrators affecting 
to efficiency improvement sort by power was at idealized influence and inspiration 
motivation had shown the predictive equation as Z’Y= .305 (X1) + .419 (X3) + .266 
(X4) + .111 (X2) 
 
Keywords: the transformational leadership of administrators; efficiency  
     improvement of personnel management of school 

 

1. บทนํา  
ปจจุบันความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาการสมัยใหมเปนไปอยางรวดเร็วและมีการ

แขงขันสูงจึงเปนส่ิงจําเปนท่ีองคการไมวาจะเปนภาครัฐหรือเอกชนตองเตรียมพรอมสําหรับการ
เปล่ียนแปลงในดานตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นและส่ิงท่ีทาทายผูบริหารในยุคใหม คือการแสวงหากลยุทธ    
ตาง ๆ เพ่ือกระตุนใหองคการมีการพัฒนาตอเนื่อง และเกิดความเจริญกาวหนาโดยมีพฤติกรรมของ
บุคคลเปนปจจัยพ้ืนฐานสําคัญท่ีทําใหองคการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค ดังท่ี สมหวัง ขุนพรหม (2557) กลาววา ทรัพยากรบุคคลเปนทรัพยากรประเภท
หนึ่งท่ีจําเปนตองมีการจัดการดวยเปนทรัพยากรท่ีมีความสําคัญท่ีสุดเมื่อเทียบกับทรัพยากร      
ดานอื่น ๆ ดังนั้น การลงทุนท้ังในระดับชาติและระดับองคการควรใหความสําคัญกับการลงทุนใน
เรื่องการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปญหาหลายดานของประเทศท้ังในเรื่องเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
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ชุมชน ครอบครัว  ทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดลอมสามารถแกไดดวยการมีทรัพยากรบุคคลท่ีมี
คุณภาพในระดับองคการ สําหรับสถานศึกษาการบริหารงานบุคคลดําเนินการตามแนวทางของ
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 และ แกไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 เพ่ือใหเปนไปตามเจตนารมณตามมาตรา 54 ของรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไข
เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 โดยยึดหลักสําคัญ คือการกระจายอํานาจ การมีสวนรวมและการ
บริหารโดยคณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือใหเกิดการพัฒนาซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวิภาดา   
สารัมย (2562) พบวาการบริหารงานบุคคลตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีกําหนดกรอบ
โครงสรางการบริหารงานไวอยางชัดเจน อีกท้ังมี ความรูความเขาใจในสภาพปญหาการบริหารงาน
บุคคลซึ่งเปนปจจัยพ้ืนฐานของการบริหารท่ีมีความสําคัญของกระบวนการบริหารหรือวิธีการ
บริหารองคกรโดยท่ัวไป เพราะความสําเร็จของงานนั้นขึ้นอยูกับทรัพยากรมนุษยท่ีจะพัฒนา
คุณภาพของการศึกษาใหมีศักยภาพ ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดตอสถานศึกษา         
จึงกลาวไดวาการบริหารงานบุคคลเปนกระบวนการหนึ่งของการบริหารท้ังนี้เพ่ือใหหนวยงาน
สามารถดึงดูดและบํารุงรักษาคนดี มีความรูความสามารถไวในองคกรใหมากท่ีสุด   

การบริหารงานบุคคลจึงเปนหนึ่งในตัวชี้วัดความสําเร็จของสถานศึกษาซึ่งประสิทธิภาพของ
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาจากการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและครูใน
สถานศึกษานั้นเองสําหรับการจัดการศึกษาของทองถิ่นนั้นดําเนินการตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม โดยกําหนดบทบาทของทองถิ่นใหรับผิดชอบ จัดการศึกษาตาม
มาตรา 41 ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ
ตามความพรอมความเหมาะสมและความตองการภายในทองถิ่น (สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2554) องคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา ท่ีมีหนาท่ีในการจัดการศึกษา 
องคการบริหารสวนจังหวัดฉะเชิงเทรา องคการบริหารสวนตําบลและเทศบาล สังกัดภายใตการ
กํากับดูแลของสํานักประสานและพัฒนาการจัดการศึกษาทองถิ่นกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
กระทรวงมหาดไทย ไดจัดใหมีมีการดําเนินงานสงเสริมสนับสนุนชวยเหลือสถานศึกษาในสังกัดใน
การ ปฏิรูปการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐ และดําเนินการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาใหสอดคลองกับแนวทางปฏิรูปการศึกษา (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2547) ใน
ปจจุบันมีโรงเรียนในสังกัด ท่ีจัดการศึกษาในระดับขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 13 โรงเรียน มีบุคลากร
ท้ังหมด จํานวน 350 คนแยกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 23 คน ครูผูสอน จํานวน 327 คน 
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จากการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิน่จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา โรงเรยีนท่ีไมไดรับรองมาตรฐานจากการประเมินคุณภาพรอบสาม 
มีสาเหตุมาจากการบริหารจัดการการศึกษาดานความสามัคคีความรับผิดชอบ ความตระหนักรูใน
หนาที่ ความรวมมือกับโรงเรียน และมีวัฒนธรรมการทํางานที่มุงคุณภาพยังไมเพียงพอบุคลากรขาด
แรงเสริม แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) จะเห็นไดวา 
บุคลากรหรือบุคคลมีความสําคัญมากในสถานศึกษา ดังนั้นการบริหารงานบุคคลในองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทราก็เชนเดียวกัน จะมีสวนชวยสงเสริม สนับสนุน การพัฒนาการศึกษา
ใหมีคุณภาพตอไป (สํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา, 2561) 

ดังนั้น จากปญหาและความสําคัญของการบริหารงานบุคคลท่ีกลาวมาขางตน ทําใหผูวิจัย
สนใจศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล
ของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือนําผลการวิจัยท่ีไดไปใช
เปนแนวทางในการปรบัปรุงแกไขและพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตอไป 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

จังหวัดฉะเชิงเทรา   

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน จังหวัดฉะเชิงเทรา   

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร กับประสิทธิภาพ

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดฉะเชิงเทรา   

4. เพ่ือศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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3. วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารและครู สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จังหวัดฉะเชิงเทรา ปการศึกษา 2563 จํานวน 350 คน จําแนกเปนผูบริหาร จํานวน 23 คน ครู 
จํานวน 327 คน รวม 350 คน   

2. ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหารและครู สังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา ปการศึกษา 2563 จํานวน 204 คน ไดมาจากการกําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางจากตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970) กําหนดสัดสวน
ประชากรจําแนกตามสถานศึกษาแตละแหง จากนั้นใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบงาย 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยไดกําหนดเครือ่งมือท่ีใชในการเก็บขอมูลแบงออกเปน 
3 สวน ดังนี้ สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไป เกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามมี
ลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จํานวน 4 ขอ ไดแก เพศ ตําแหนงหนาท่ี
ปจจุบัน วุฒิการศึกษาสูงสุด และประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบันสวนที่  2 
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารศึกษา  มี 4 ดาน 1) 
ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 2) ดานการสรางแรงบันดาลใจ 3) ดานการกระตุนทาง
ปญญา 4) ดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคล สวนที่  3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา จํานวน 5 ดาน 1) ดานการวางแผน
อัตรากําลัง 2) ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 3) ดานการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 4) ดานการสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับขาราชการ 5) ดาน
การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating Scale) วัดความคิดเห็น 5 ระดับ ของลิเคิรท (Best & Kahn, 1993)  

4. การสรางเครื่องมือ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการสรางขึ้นตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 1) ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ตําราแนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของแลวนําเสนอตอ
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือกําหนดเปนกรอบโครงสรางเครื่องมือ 2) กําหนดวัตถุประสงค
และกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถาม 3) สรางแบบสอบถามฉบับรางเปนการสราง
แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating scales) 5 ระดับของ ลิเคิรท (Likert, 1961) 
4) นําแบบสอบถามฉบับรางที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพ่ือตรวจสอบ
แนะนําในการปรับปรุง 5) นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน 
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (Construct validity) และความถูกตองของการใชภาษา
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โดยใชดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคของการวิจัย (Index of item 
objective congruence หรือ IOC) ซึ่งขอคําถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.50-1.00 และปรับปรุงขอ
คําถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญนําแบบสอบถามที่ทดลองใชแลวไปหาคาความเชื่อมั่น ดวย
วิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของคอนบรัค (Cronbach, 1990) ท่ีเรียกวา สัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .96 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
5.1 บันทึกเสนอใหบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ออกหนังสือขอ

ความรวมมือผูอํานวยการสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือ
ขออนุญาตใหผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางตอบ
แบบสอบถาม 

5.2 ผูวิ จัยนําแบบสอบถามพรอมหนังสืออนุญาตและขอความรวมมือไปยัง
สถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยตัวเอง และนัดวันเวลาไปรับแบบสอบถามคืนดวยตัวเองซึ่งไดรับคืนกลับมา
จํานวน 204 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

5.3 นําแบบสอบถามท่ีรวบรวมได ทําการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ และนําผล
ขอมูลมาวิเคราะห 

6. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถาม และประมวลผลขอมลู
ตามวิธีทางสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปดังนี้ 

6.1 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามโดยการคํานวณหา
คาความถี่ และหาคารอยละ 

6.2 วิเคราะหขอมูลภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโดยวิเคราะหหา
คาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งแปลความหมายคาเฉล่ียท่ีไดตามเกณฑการ
ประเมินตามแนวคิดของ เบส และคาน (Best & Kahn, 1993) 

6.3 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล โดยวิเคราะหหาคาเฉล่ีย      
( X  ) และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ ่งแปลความหมายคาเฉลี่ยที่ไดตามเกณฑการ
ประเมินตามแนวคิดของ เบส และคาน (Best & Kahn, 1993) 

6.4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทราใชการ
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หาค า สัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ ของ เ พียร สั น  (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) ซึ่งกําหนดเกณฑการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ บุญชม ศรีสะอาด 
(2545) 

6.5 การวิเคราะหภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคล สังกดัองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณ (Multiple regression analysis) โดยใชวิธี stepwise 
 
4. สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามที่ใชเปนกลุมตัวอยางใน
การศึกษาครั้งนี้ จํานวน 204 คน จําแนกตามตัวแปรไดดังนี้ เพศ ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศ
ชาย จํานวน 97 คน (รอยละ 47.55) และเปนเพศหญิง จํานวน 107 คน (รอยละ 52.45) 
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 23 คน (รอยละ 
11.27) และครูผูสอน 181 คน (รอยละ 88.73) วุฒิการศึกษาสูงสุด ผูตอบแบบสอบถามสวนมาก
มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีจํานวน 121 คน (รอยละ 59.31) ปริญญาโท จํานวน 81 คน 
(รอยละ 39.71) และปริญญาเอกจํานวน 2 คน (รอยละ .98) ประสบการณการทํางานใน
ตําแหนงปจจุบัน ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีประสบการณการทํางาน มากกวา 15 ป จํานวน 
87 คน (รอยละ 42.65) รองลงมานอยกวา 6 ป จํานวน 63 คน (รอยละ 30.88)  6-10 ปจํานวน 
39 คน (รอยละ 19.12) และ 11 - 15 ป  จํานวน 15 คน (รอยละ 7.35) 

2. ผลการศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร โดยรวมและรายดาน
อยูในระดับมากโดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากอันดับมากไปหานอย คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณรองลงมา คือ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และดานการสรางแรงบันดาล
ใจ สวนดานที่มีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทาย คือ ดานการกระตุนทางปญญา 

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  
2.1 ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ( X = 4.34) โดย

เรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือผูบริหารทําใหผูรวมงานเกิดความศรัทธา
ความภาคภูมิใจเมื่อไดรวมงาน รองลงมา คือ ผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดีแกผูรวมงานผูบริหาร
สามารถจัดการหรือควบคุมอารมณตนเองใหอยูในศีลธรรมและจรยิธรรมสวนขอที่มีคาเฉล่ียอยูใน
อันดับสุดทาย คือ ผูบริหารสรางความมั่นใจในการแกปญหาอุปสรรคตางๆ ใหกับผูรวมงาน 
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2.2 ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก( X = 4.29) 
โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือ ผูบริหารใสใจดูแลความตองการของ
ผูรวมงานแตละคน รองลงมา คือ ผูบริหารสงเสริมและผลักดันใหผูรวมงานทุกคนประสบ
ผลสําเร็จในหนาที่การงานผูบริหารสงเสริมใหผูรวมงานประสบผลสําเร็จอยางสูงสุดและเทาเทียม
กันสวนขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทาย คือ ผูบริหารใหความสําคัญตอความสามารถและ
ศักยภาพของผูรวมงานยอมรับความแตกตางในความคิดเห็นแตละบุคคล 

2.3 ดานการสรางแรงบันดาลใจ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ( X = 4.20) โดย
เรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือ ผูบริหารใหคําแนะนําเสริมแรงใหกับ
ผูรวมงานในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทาย คือ 
ผูบริหารมีวิธีการใหผูรวมงานทํางานไดสําเร็จและบรรลุเกินเปาหมายที่กําหนด 

2.4 ดานการกระตุนทางปญญามีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ( X = 3.99) โดย
เรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือ ผูบริหารกระตุนใหผูรวมงานคิดวิเคราะห
แกปญหาในทางสรางสรรคสวนขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทาย คือ ผูบริหารกระตุนให
ผูรวมงานตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 

3. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษาโดยรวมและรายดาน มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากอันดับ
สูงสุดไปหาอันดับต่ําสุด คือ ดานการวางแผน สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทาย คือ ดาน
การสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับขาราชการ   

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  
3.1 ดานการวางแผนอัตรากําลัง มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ( X = 4.29) โดย

เรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือ ผูบริหารมีกระบวนการวางแผนการใช
อัตรากําลังคนท่ีมีอยูใหคุมคา สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทายผูบริหารมีกระบวนการเก็บ
รวบรวมขอมูลดานการวางแผนอัตรากําลังไวอยางเปนระบบและชัดเจน 

3.2 ดานการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีคาเฉล่ียอยูในระดับ
มาก ( X = 4.27) โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือผูบริหารให
ความสําคัญกับการสรางขวัญกําลังใจแกบุคลากรในสถานศึกษาสวนขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในอันดับ
สุดทายคือ ผูบริหารจัดใหบุคลากรเขารับการอบรม สัมมนา ทัศนศึกษา ศึกษาอยางตอเนื่อง เพ่ือ
เพ่ิมพูนความรูและประสบการณในการทํางาน 
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3.3 ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ( X = 4.21) โดย
เรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือ สถานศึกษาจัดทําหลักเกณฑท่ีชัดเจน 
ถูกตอง รวดเร็ว ใหผูรวมงานปฏิบัติตามเพ่ือใชเปนแนวทางในการประเมินตนเองสวนขอท่ีมี
คาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทายคือผูบริหารจัดใหมีกระบวนการควบคุม กํากับ ติดตาม นิเทศท่ีเปน
ระบบ 

3.4 ดานการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  มีคาเฉล่ียอยูใน
ระดับมาก ( X = 4.09) โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรเขารับการอบรมเพ่ือเสริมสรางความรูและประสบการณใหเปนไป
ตามท่ีมาตรฐานกําหนดสวนขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในอันดับสุดทายคือผูบริหารสรางภาพลักษณของ
บุคลากรในสถานศึกษาใหเปนที่เชื่อถือ ไววางใจของชุมชนและสังคม 

3.5 ดานการสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรม สําหรับขาราชการ  มีคาเฉล่ียอยู
ในระดับมาก ( X = 3.90) โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากขอท่ีมีอันดับมากไปหานอย คือ ผูบริหาร
เอาใจใส สังเกตการณ และขจัดเหตุท่ีอาจจะกอใหเกิดการกระทําผิดวินัย สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียอยู
ในอันดับสุดทายคือสถานศึกษามีเอกสารคูมือเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับ ดานวินัย คุณธรรม
จริยธรรม ใหกับบุคลากรในการปฏิบัติงานที่ถูกตอง 

4. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาโดยรวมมีความสัมพันธในทางบวกอยูใน
ระดับสูง (r = .898) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนผลการศึกษาความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา รายดาน พบวา ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (rX1Y= .775) รองลงมา คือ 
ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (rX4Y= .766) ดานการกระตุนทางปญญา(rX3Y= .723) 
และดานการสรางแรงบันดาลใจ  (rX2Y=.712)  

5. ผลการศึกษาปจจัยของภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผู บริหารท่ีสงผลตอ   
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (X1) ดานการ
กระตุนทางปญญา (X3) ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4) และดานการสรางแรง
บันดาลใจ (X2) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบพหุคูณ (R) เทากับ .906 คากําลังสองของ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบพหุคูณ (R2) เทากับ .821 ซึ่งปจจัยท้ัง 4 ดานนี้ สามารถรวมกัน
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พยากรณประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาไดรอยละ 82.10 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ .01สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 
1. จากการศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร พบวา คาเฉล่ีย

โดยรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยขนิษฐา โพธิสินธิ์ (2550) พบวา ภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี อยูในระดับ
มาก ผลการวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลเปนรายดาน ไดดังนี้ 1) ดานการมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ โดยรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของวนิชชัย แสงหมน (2552) พบวา 
ผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงโดยรวมอยูในระดับมาก 2) ดานการสรางแรง
บันดาลใจ โดยรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของจินตนา เผาจินดา (2557) พบวา
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 3) ดานการกระตุนทาง
ปญญา มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของอิสรา วิรัชกุล 
(2558) พบวา ดานการกระตุนทางเชาวปญญา โดยรวมมีคาคะแนนเฉล่ียอยูในระดบัมาก 4) ดาน
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากสอดคลองกับงานวิจัยของรณรงค 
คงทวี (2554) พบวา ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุรินทร เขต 1 มี
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

2. จากการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา โดยรวม มีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก สอดคลองกับงานวจัิยเตือนใจ คลายแกว (2560) 
พบวา 1) สภาพและแนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในจังหวัดพิจิตร สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก จากผลการวิจัยสามารถ
นํามาอภิปรายผลเปนรายดาน ไดดังนี้ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลัง โดยรวมอยูในระดับมาก 
สอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร สุระสมบัติพัฒนา (2558)  พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับดี เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับดีทุกดาน เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมาก คือ 
สรรหาและบรรจุแตงตั้ง 2) ดานการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยรวมอยู
ในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของจินตนา เผาจินดา (2557) พบวา 1) ภาวะผูนํา           
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
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เขต 3 โดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก 3) ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยรวม
อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของจตุพร วิริยานุภาพ (2559) พบวา การบริหารงาน
บุคคลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถิ่นที่ 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
4) ดานการสงเสรมิมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยรวมอยูในระดบัมาก สอดคลอง
กับงานวิจัยของเตือนใจ คลายแกว (2560) พบวา สภาพและแนวทางการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนในจังหวัดพิจิตร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 โดยภาพรวมอยู
ในระดับดีมาก 5) ดานการสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรม สําหรับขาราชการ โดยรวมอยูใน
ระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ภัคภิญญา หวางจิตร (2558) พบวา สภาพการบริหารงาน
บุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

3. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา พบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ
ผูบริหาร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ดานการ
กระตุนทางปญญา และดานการสรางแรงบันดาลใจ มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่ง
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว สอดคลองกับงานวิจัยของวนิชชัย แสงหมน (2552) พบวา ผูบริหาร
สถานศึกษามภีาวะผูนําการเปล่ียนแปลงโดยรวมอยูในระดับมาก  

4. ดานท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สามารถรวมกัน
พยากรณประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาได ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 
ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว สอดคลองกับงานวิจัยของรุงนภา วิจิตรวงศ (2551) พบวา ภาวะ
ผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมากสอดคลองกับอุดม พินธุรักษ (2553) ไดกลาววา 
ดานการมีอิทธิพลอยางมอีดุมการณ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ดานการกระตุนทาง
ปญญา และดานการสรางแรงบันดาลใจ สามารถพยากรณประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล
ของสถานศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา ไดถึงรอย
ละ 81.80 จากผลการวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลตามตัวแปร ไดดังนี้ 1) ดานการมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณ สามารถพยากรณประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ของ
สถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทราได สอดคลองกับงานวิจัยของ
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รณรงค คงทวี (2554) พบวา  ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุรินทร    
เขต 1 มีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง โดยในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดบัมาก 2) ดานการสราง
แรงบันดาลใจ สามารถพยากรณประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ของ
สถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทราได สอดคลองกับรุงนภา       
วิจิตรวงศ (2551) พบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาฉะเชิงเทราเขต 1 โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก  
 

6. องคความรูจากการวิจัย 
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมากความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการมี
อิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ดานการกระตุนทางปญญา 
และดานการสรางแรงบันดาลใจ มีความสัมพันธไปในทิศทางท่ีมีอิทธิพลกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และดานท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สามารถรวมกันพยากรณประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01  

แนวทางการสงเสริมพัฒนาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารศึกษาท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัด
ฉะเชิงเทรา พบวา มีการรับฟงขอเสนอแนะ ปญหา อุปสรรคและความตองการของบุคลกรใน
สถานศึกษา และรูจักบูรณาการภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงมาใชกับการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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7. ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
จากการวิจัยครั้งนี้ มีสาระสําคัญท่ีผูวิจัยขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใชใหเกิด

ประโยชน ดังนี้ 
1.1 ผลการวิจัยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร ดานการกระตุนทางปญญา 

มีคาเฉล่ียเปนอันดับสุดทาย ดังนั้น ผูบริหารควรไดรับการพัฒนา ดานการกระตุนทางปญญามาก
ขึ้นใหเปนประโยชนตอการบริหารงาน และผูบริหารกระตุนใหผูรวมงานตระหนักถึงปญหาท่ี
เกิดขึ้นในสถานศึกษามากย่ิงขึ้น 

1.2 ผลการวิจัยดานการสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรม สําหรับขาราชการ มี
คาเฉล่ียเปนอันดับสุดทาย ( X  = 3.90) ดังนั้น ผูบริหารจึงควรดําเนินการดานการสงเสริมวินัย 
คุณธรรมและจริยธรรม สําหรับขาราชการสําหรับการปฏิบัติงาน และสถานศึกษามีเอกสารคูมือ
เกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับ ดานวินัย คุณธรรมจริยธรรม ใหกับบุคลากรในการปฏิบัติงานท่ี
ถูกตองใหมากย่ิงขึ้นตอไป   

1.3 ผลการวิจัยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรไดรับการ
สงเสริม พัฒนา ใหมีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง เพ่ือนําไปสูประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล
ของสถานศึกษาตอไป 

1.4 ผลการวิจัยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร ดานการสรางแรงบันดาลใจ 
มีคาเฉล่ียเปนอันดับรองลงมา ดังนั้น ผูบริหารมีวิธีการใหผูรวมงานทํางานไดสําเร็จและบรรลุเกิน
เปาหมายท่ีกาํหนดในสถานศึกษามากย่ิงขึ้น 

1.5 ผลการวิจัยดานการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีคาเฉล่ีย
เปนอันดับรองลงมา ดังนั้น ผูบริหารสรางภาพลักษณของบุคลากรในสถานศึกษาใหเปนที่เชื่อถือ 
ไววางใจของชุมชนและสังคมใหมากย่ิงขึ้น  
  

2. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
    ผูวิจัยขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 

2.1 ควรศึกษาปจจัยอื่นท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา  
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2.2 ควรศึกษาเรื่องภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 

2.3 ควรศึกษาเรื่องภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานท่ัวไปของสถานศึกษา 

2.4 ควรศึกษาเรื่องภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และสังกัดอื่น 
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การศึกษามีกลุมเปาหมายเปนบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ อําเภอวังวิเศษ จังหวัดตรัง 
จํานวน 69 คน ทําการวิเคราะหขอมูลและทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติรอยละ คาเฉล่ีย          
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน  

ผลการศึกษาพบวา 1) บุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ อําเภอวังวิเศษ จังหวัดตรังมี
ระดับพฤติกรรมเชิงนวตักรรมของบุคลากรอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพการบริการสาธารณะ
ของเทศบาลตําบลวังวิเศษอยูในระดับมาก และ 3) การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมท่ีมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริการสาธารณะเทศบาลตําบลวัง
วิเศษอยูในระดับมาก การทดสอบสมมติฐาน พบวา พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการบริการสาธารณะเทศบาลตําบลวังวิเศษ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
โดยเฉพาะประสิทธิภาพของการบริการสาธารณะดานโครงสรางพ้ืนฐานและการบริการ
สาธารณะดานการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเชิงนวตักรรม  สําหรับแนวทาง
การบริหารจัดการพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ พบวา การจัดการและควบคุมพฤตกิรรมของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษให
อยูในกฎระเบียบและขอบังคับ จะสงผลใหเกิดประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะแกประชาชน
อยางมีคุณภาพและไดมาตรฐาน 
 
คําสําคัญ: พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม; ประสิทธิภาพ; การจัดบริการสาธารณะของทองถิ่น 
 

Abstract 
 

The objectives of this research are to study the level of innovative behavior 
and the level of public service efficiency of Wang Wiset Subdistrict Municipality, 
to study the relationship between innovative behavior and the efficiency of public 
service of Wang Wiset Subdistrict Municipality, Trang Province This research was a 
quantitative research model using questionnaires as a study tool.  Target groups 
were personnel in Wang Wiset Subdistrict Municipality.  Wang Wiset District, Trang 
Province, 6 9  people analyzed the data and tested the hypothesis using 
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percentage, mean, and standard deviation statistics.  and the Pearson Correlation 
Coefficients.    
 The results of the study were as follows: 1) Personal innovative behavior 
of Wang Wiset Subdistrict Municipality Wang Wiset District, Trang Province was high 
level. 2) Public services’ efficiency of Wang Wiset Subdistrict Municipality was  high 
level.  3)  The analysis of the correlation coefficient of innovative behavior that 
correlated to public services’ efficiency of Wang Wiset Subdistrict Municipality was 
high level.  The overall picture is at a high level.  In particular, the efficiency of 
public services’in infrastructure and public services’ in economic development is 
associated with innovative behavior. For the guideline for the management of 
innovative behavior of personnel in Wang Wiset Subdistrict Municipality to be 
effective, it was found that the management and control of personnel behavior in 
Wang Wiset Subdistrict Municipality to be in accordance with the rules. Will result 
in the efficiency of providing public services to the people with quality and 
standards. 
 
Keywords: innovative behavior; efficiency; local public service 
 

1. บทนํา  
องคการภาครัฐมีบทบาทสําคัญในการบริหารกิจกรรมสาธารณะเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค

ตามท่ีรัฐไดกําหนดไวซึ่งกิจกรรมสาธารณะของรัฐท่ีสําคัญ คือ การใหบริการสาธารณะ (Public 
Service Delivery) โดยท่ีหนวยงานของรัฐจะตองมีหนาท่ีในการดําเนินงานในกิจกรรมการ
ใหบริการตาง ๆ เพ่ือสงมอบการบริการเหลานั้นเพ่ือตอบสนองตอความจําเปนและความตองการ
ของประชาชนซึ่งมีมากและมีความตองการท่ีหลากหลาย  

จากการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วนั้นองคการจําเปนตองปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเพ่ือให
กาวทันการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ซึ่งมีการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมภายนอกและ
สรางสรรคนวัตกรรมใหม ๆ อยูเสมอ นอกจากนั้นองคการยังตองมีกลยุทธและแนวทางในการ
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ดําเนินงานท่ีดีเพ่ือเปนแรงขับเคล่ือนความสําเร็จ ขององคการ ซึ่งส่ิงสําคัญ คือ ทรัพยากรมนุษยท่ี
อยูในองคการนั้น ซึ่งถือเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในองคการท่ีจะทําหนาท่ีในการขับเคล่ือนและ
นําพาองคการไปสูความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไวได โดยเฉพาะนวัตกรรมใน การปฏิบัติงาน 
เพ่ือใหพนักงานระดับปฏิบัติงานสามารถทํางานรวมกันภายใตนวัตกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และสรางความไดเปรียบทางการแขงขันใหกับองคการ (ศิวพร โปรยานนท, 2554) 

การท่ีจะทําใหเกิดนวัตกรรมไดนั้นตองอาศัยความรวมมือจากบุคลากรในองคการเปน
สําคัญเพราะนวัตกรรมไมไดถูกสรางโดยเครื่องจักร แตเกิดจากทักษะความรูความสามารถของ
บุคลากรในองคการท่ีจะนํามาซึ่งความคิดใหม ๆ และสรางนวัตกรรมใหกับองคการ (Jong, 2007)  
ดังนั้นทรัพยากรมนุษยจึงเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีทําใหเกิดนวัตกรรมและเปนผูมีสวนรวมในการ
สงเสริมและสนับสนุนใหการดําเนินการขององคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สรางความสําเร็จและเจริญกาวหนาและนํามาซึ่งความไดเปรียบทางการแขงขันขององคการจึงทําให
แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม (Innovative Behavior) (ประเวช ชุมเกสรกูลกิจ และ    
ศจีมาจ ณ วิเชียร, 2561) ซึ่งพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมนั้นเกี่ยวของท้ังกับระดับบุคคล กลุมงานและ
องคการเปนการแสดงออกถึงการมีความตั้งใจในการริเริ่มและนําเสนอความคิดพฤติกรรมเชิง
นวัตกรรม การบริหารงานสาธารณะหรือกระบวนการในการทํางานใหม ๆ นํามาประยุกตใชจริง 
เพ่ือใหเกิดประโยชนหรือมูลคาสูงสุดตองานกลุมงานและองคการ (Rogers, 1983) 

ปจจุบันการดําเนินงานในหนวยงานภาครัฐของเทศบาลตําบลวังวิเศษตองเผชิญกับสภาวะ
ความเปล่ียนแปลงมากมาย ท้ังทางดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และปจจัยอื่นๆท่ี
เกี่ยวของ  ทําใหพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ การดําเนินงาน
บุคลากรในดานการใหบริการสาธารณะแกประชาชนขาดประสิทธิภาพ กระบวนการทํางานเกิด
ความลาชา ไมมีความทันสมัย การทํางานขาดความตอเนื่อง บุคลากรในหนวยงานไมมีการพัฒนา
ศักยภาพในการทํางาน และไมตอบสนองตอความตองการของประชาชน สงผลทําใหพฤติกรรมของ
คนในองคการยังคงเปนไปตามรูปแบบเดิมการใหบริการสาธารณะแกประชาชนก็ยังคงไมเกิดความ
เปล่ียนแปลง เนื่องจากไมมีการแกไขปญหาท่ีตนเหตุ ทําใหเทศบาลตําบลวังวิเศษยังพบเจอกับ
ปญหานี้จากอดีตมาถึงปจจุบัน  

จากขอมูลขางตนทําใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับ
การบริการสาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ พฤติกรรมของบุคลากรในองคการมีสวนเกี่ยวของ 
ทําใหกระบวนกาทํางานเชิงนวัตกรรมขององคการขับเคล่ือนไปได (Horth and Buchner, 2009) 
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ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะแกประชาชนจะประสบผลสําเร็จ ขึ้นอยูกับพฤติกรรมเชิง
นวัตกรรม ของบุคลากรในองคการเทศบาลตําบลวังวิเศษ เพ่ือใหทราบถึงพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม
ของบุคลากรในองคการท่ีมีผลตอการบริการสาธารณะ เพ่ือนําผลจากการศึกษาท่ีไดไปใชในการ
พัฒนาปรับปรุงพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ และพัฒนา
ประสิทธิภาพการใหบริหารงานสาธารณะแกประชาชนใหมีความทันสมัย ครอบคลุมในทุกพ้ืนที่ มี
ความตอเนื่อง เสริมสรางองคความรู และพัฒนาทักษะประสบการณตางๆใหมีคุณภาพ การบริหาร
จัดการภายในองคการ จะสามารถทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เปนการสรางบรรทัด
ฐานท่ีดีใหกับบุคลากรในองคการและองคกรปกครองสวนทองถิ่น จึงมีคําถามการวิจัยครั้งนี้วา 
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของบุคลากรในองคกรเทศบาลตําบลวังวิเศษเปนอยางไรและมีสวนในการ
สนับสนุนการเกิดประสิทธิภาพการบริการสาธารณะเทศบาลตําบลวังวิเศษอยางไร 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของบุคลากรในองคการของเทศบาลตําบลวังวิเศษ 
จังหวัดตรัง 

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ จังหวัด
ตรัง 

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับประสิทธิภาพการบริการ

สาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ จังหวัดตรัง 
 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 
          การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ พ้ืนท่ีในการศึกษา คือ เทศบาลตําบลวังวิเศษ  
เนื่องจากเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นดีเดนในการสนับสนุนการจัดเก็บและนําขอมูล จปฐ. 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ขาราชการและบุคลากรของเทศบาลตําบลวังวิเศษ อําเภอ
วังวิเศษ จังหวัดตรัง จํานวนทั้งส้ิน 69 คน  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาทฤษฎีและ
แนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยการสรางขอคําถามท่ีครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัย
และกรอบแนวคิดการศึกษา โดยแบบสอบถามมีท้ังหมด 3 สวน ดังนี้ สวนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไป
ของผูตอบแบบสอบถามของขาราชการและบุคลากรของเทศบาลตําบลวังวิเศษ อําเภอวังวิเศษ 
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จังหวัดตรัง สวนท่ี 2 พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม สวนที่ 3 ประสิทธิภาพการบริการสาธารณะ สวนที่ 
4 ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีมีตอพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับการบริการสาธารณะ การ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย ทําการทดสอบ 2 คา คือ 1) คาความเท่ียงตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity) โดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน จากการทดสอบคาความสอดคลองของแบบสอบถาม
มีคาทากับ 0.97แสดงวาแบบสอบถามในการศึกษาครัง้นี้มีความเท่ียงตรงมาก และ 2) วัดคาความ
เชื่อมั่น (Reliability) ดวยวิธีการของ Cronbach  Method  (Coefficient – α ) มีคาสัมประสิทธิ์
อัลฟา เทากับ 0.924 แสดงวา ในภาพรวมของเครื่องการวิจัยครั้งนี้มีความเชื่อมั่นสูงมาก สถิติท่ีใช
ในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และเนื่องจากคะแนนการวัดในแบบสอบถามของการ
วิจัยนี้มีลักษณะ Interval scale ท้ังตัวแปรตนและตัวแปรตาม จึงใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธใน
การทดสอบสมมติฐานความสัมพันธระหวางพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับประสิทธิภาพการบริการ
สาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ จังหวัดตรัง    
 
4. สรุปผลการวิจัย 

การวิเคราะหขอมูลลักษณะบุคลากรของผูตอบแบบสอบถามใหญเปนเพศชาย คิดเปน
รอยละ 50.7 สวนใหญมีอายุระหวาง 31 - 40 ป คิดเปนรอยละ 46.4 การศึกษาระดับ        
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 62.3 ตําแหนงงานบริหารท่ัวไปคิดเปนรอยละ 42.0 ระยะเวลาการ
ทํางาน 11-20 ป คิดเปนรอยละ 39.1 มีรายได 15,001–25,000 บาทตอเดือน คิดเปนรอยละ 
40.6 การศึกษาพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับประสิทธิภาพการบริการสาธารณะของเทศบาลตําบล
วังวิเศษ สรุปขอมูลเรียงตามวัตถุประสงคไดดังนี้ 

1. ระดับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ 
    การวิเคราะหระดับพฤติกรรมเชิงนวตักรรม ตามวัตถุประสงคการศึกษาขอท่ี 1 พบวา 

ระดับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ ภาพรวมอยูในระดับมาก 
โดยเฉพาะทักษะการคิดพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม รองลงมา คือวัฒนธรรมองคการ การยอมรับ
นวัตกรรม การสรางพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม การแพรกระจายนวัตกรรมตามลําดับ สามารถ
สรุปผลการศึกษาดังรายละเอียดดังนี้     
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ภาพท่ี 1. ระดับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ 
 

 2. ประสิทธิภาพการบริการสาธารณะของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ 
     ประสิทธิภาพการบริการสาธารณะของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ ตาม

วัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา การบริการสาธารณะเทศบาลตําบลวังวิเศษ ภาพรวมอยูในระดับมาก 
โดยเฉพาะการบริการสาธารณะดานการพัฒนาการเมืองการบริหาร และการบริการสาธารณะ
ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคมและประชาชนอยูดีมีสุขที่มีระดับประสิทธิภาพอยูในระดับ
มากท่ีสุด รองลงมาการบริการสาธารณะดานโครงสรางพ้ืนฐานและผังเมือง การบริการสาธารณะ
ดานการพัฒนาส่ิงแวดลอม อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสงเสริมการทองเที่ยว และการบริการ
สาธารณะดานการพัฒนาเศรษฐกิจอยูในระดับมากตามลําดับ     

 

 

ภาพท่ี 2. ระดับประสิทธิภาพการบริการสาธารณะของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ 
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3. ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับประสิทธิภาพการบริการสาธารณะ
ของเทศบาลตําบลวังวิเศษ  

    การวิเคราะหความสัมพันธของพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับประสิทธิภาพการบริการ
สาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ จังหวัดตรัง ตามวัตถุประสงคขอท่ี 3  พบวา พฤติกรรมเชิง
นวัตกรรมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริการสาธารณะมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.821 
ซึ่งอยูในระดับสูง  โดยมีรายละเอียด คือ การยอมรับนวัตกรรม (r= 0.763)  รองลงมา การ
แพรกระจายของนวัตกรรม (r=0.754) และ การสรางพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม (r=0.745) มี
ความสัมพันธอยูในระดับสูง  สําหรับวัฒนธรรมองคกร (r=0.638) และการคิดพฤติกรรมเชิง
นวัตกรรมมี (r=0.607) มีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง สามารถสรุปรายละเอียดความสัมพันธ
โดยใชเกณฑการพิจารณาวิเคราะหจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ตั้งแต 0.71 เนื่องจากอยูใน
ระดับสูงในการอธิบายความสัมพันธ สามารถแสดงใหเห็นถึงตัวแบบในการกระตุนการสรางทักษะ
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมท่ีสอดคลองสัมพันธกับการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลไดดังนี้  

 

 
ภาพท่ี 3. ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับประสิทธิภาพ 

การบริการสาธารณะเทศบาลตําบลวังวิเศษ 
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3.1 พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธอยูในระดับสูงกับการบริการสาธารณะ
โดยเฉพาะดานโครงสรางพ้ืนฐานและผังเมือง มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.734 และมี
ความสัมพันธกับการบริการสาธารณะดานการพัฒนาเศรษฐกิจมคีาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.700 
อยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติ   

3.2 พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมดานการเกิดทักษะการสรางนวัตกรรมมีความสัมพันธอยู
ในระดับสูงกับประสิทธิภาพการบริการสาธารณะมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.745 และมี
ความสัมพันธกับการบริการสาธารณะดานการพัฒนาเศรษฐกิจมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.724  
ซึ่งอยูในระดับสูงอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติ    

3.3 พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมดานการเกิดทักษะการแพรกระจายของนวัตกรรมมี
ความสัมพันธกับประสิทธิการบริการสาธารณะมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.754 ซึ่งอยูใน
ระดับสูงอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติ      

3.4 พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมดานการเกิดทักษะการยอมรับในนวัตกรรมมี
ความสัมพันธกับประสิทธิการบริการสาธารณะมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.763 และมี
ความสัมพันธกบัการบรกิารสาธารณะดานการพัฒนาเศรษฐกจิมีคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธ 0.717 
ตามลําดับ ซึ่งอยูในระดับสูงอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติ        
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 
การศกึษาความสัมพันธของพฤติกรรมเชิงนวตักรรมกบัประสิทธิภาพการบริการ

สาธารณะของเทศบาลตาํบลวังวเิศษ สามารถอภิปรายผลการศกึษาไดดงันี ้  
1. พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริการสาธารณะ ผล

การศึกษาอยูในระดับสูง โดยความสัมพันธนั้นเกิดจากตัวแปรยอยของพฤตกิรรมเชิงนวัตกรรมดวยการ
มุงเนนการเกิดทักษะการสรางนวัตกรรม การแพรกระจายของนวัตกรรม และการยอมรับในนวัตกรรม 
มีความสัมพันธและสามารถสนับสนุนประสิทธิภาพการบริการสาธารณะ ไดในระดับสูง เนื่องจากการ
จัดการพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมเพ่ือนํามาใชภายในองคการ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริการ
สาธารณะอยางเปนระบบ การพัฒนาดําเนินงานท่ีไดมาตรฐาน นําไปสูความสําเร็จขององคการ 
สอดคลองกับการสัมภาษณคณะผูบริหารกลาววา บุคลากรในเทศบาลมีการศึกษาคนควาหาความรู
ดานนวัตกรรมโดยนํามาใชในการพัฒนาทักษะการสรางนวัตกรรมใหมีความทันสมัย สามารถนํามา
ปรับใชภายองคการ ทําใหเกิดประสิทธิภาพการบริการสาธารณะตามมาตรฐานอยางตอเนื่อง    
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 2. พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธกับการบริการสาธารณะดานโครงสรางพ้ืนฐาน
และผังเมืองอยูในระดับสูง โดยความสัมพันธนั้นเกิดจากตัวแปรยอยของพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมดวย
การมุงเนนการเกิดทักษะการสรางนวัตกรรม การแพรกระจายของนวัตกรรม และการยอมรับใน
นวัตกรรม มีความสัมพันธและสามารถสนบัสนุนกับการบริการสาธารณะดานโครงสรางพ้ืนฐานและผัง
เมือง อยูในระดับสูง โดยเฉพาะเกี่ยวกับการบริการสาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ มีระบบ
สาธารณูปโภคที่มีมาตรฐานครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี  
 3. พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธกับการบริการสาธารณะดานการพัฒนา
เศรษฐกิจอยูในระดับสูง โดยความสัมพันธนั้นเกิดจากตัวแปรยอยของพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมดวย
การมุงเนนการเกิดทักษะการสรางนวัตกรรม การแพรกระจายของนวัตกรรม และการยอมรับใน
นวัตกรรม มีความสัมพันธและสามารถสนับสนุนกับการบริการสาธารณะดานการพัฒนาเศรษฐกิจ ได
ในระดับสูง โดยเฉพาะเกี่ยวกับการบริการสาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ มีสงเสริมองคความรู
และเทคโนโลยีตาง ๆ  ท่ีเหมาะสมทางการเกษตร โดยเฉพาะการยอมรับในนวัตกรรมมีความสัมพันธกบั
การบริการสาธารณะดานการพัฒนาเศรษฐกิจเนื่องจากบุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพดานการบริหาร
จัดการภายในองคการ โดยการเปดใจยอมรับในนวัตกรรม ทําใหประสิทธิภาพในการบริการสาธารณะ
ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ มีความเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง เชน พัฒนาระบบตลาด เชน ตลาดใน
ทองถิ่น สรางเครือขายผูผลิต-ผูบริโภค เชื่อมโยงผูผลิตกับตลาดในเมือง/โรงงาน อุตสาหกรรม
การเกษตร  การพัฒนาระบบขอมูลขาวสาร เพ่ือใชชวยตัดสินใจในการทําธุรกิจชุมชน 

ผลการศึกษาในภาพรวมสองคลองกับแนวคิดของ Burgoyne (1993) ซึ่งเปนนักทฤษฎีดาน
การจัดการ (Management Theorists) กลาววา ขีดความสามารถถูกนํามาประยุกตใชกับการ
วิเคราะหงานแตละงาน เพ่ือนําผลท่ีไดมาปรับปรุงความสามารถของบุคคลซึ่งจะกอใหเกิดผลการ
ปฏิบัติงานท่ีดีขึ้นอันจะนํามาซึ่งการบรรลุเปาหมายขององคการโดยอาศัยแนวความคิดใหม ๆ หรือ
เรียกวาแนวความคิดหรือพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมท่ีมีอยูในแตละบุคคล นอกจากนี้ Burgoyne ยัง
กลาวเพ่ิมเติมวา ความสามารถทางความคิดของแตละคนจัดเปนเครื่องมือทางเทคนิค (Technical 
Tool) ท่ีถูกนํามาประยุกตใชในงานบริหารทรัพยากรมนุษยในหลายๆ ดาน เชน การสรรหา/คัดเลือก
บุคลากร การฝกอบรมและพัฒนา การบริหารผลการปฏิบัติงาน การบริหารคาตอบแทน การสืบทอด
ตําแหนงงาน และการบริหารทรัพยากรมนุษยดานอื่น ๆ โดยอาศัยหลักการแสดงพฤติกรรมเชิง
นวัตกรรม   
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แนวคิดของ McLagan (1997) ท่ีใหความหมายของขดีความสามารถไวตามลักษณะพฤตกิรรม
ของบุคคลากรท่ีแตกตางกันดังนี้ 1) ขีดความสามารถตามลักษณะงาน (Competencies as Tasks) 
โดยแบงขดีความสามารถออกเปนงานยอยๆ มีการกําหนดขอบเขตของสถานการณตางๆท่ีจะทําใหงาน
สําเร็จได  2) ขีดความสามารถตามผลลัพธ (Competencies as Results) โดยแบงขีดความสามารถ
ออกเปนองคประกอบยอย เพราะวาผลรวมขององคประกอบยอย ท้ังหมดนั้น จะรวมกันไปสูผลลัพธ
รวม 3) ขีดความสามารถตามผลลัพธท่ีไดจากการทํางาน (Competencies as Output) เกิดจากความ
ตองการออกเปนสวนยอยๆ มีการกําหนดคุณภาพและมาตรฐานที่ตองการ โดยการออกแบบผลิตภัณฑ
ท่ีตอบสนองความตองการของลูกคา ใหผลกําไรในระยะยาวและใช เทคโนโลยี ท่ีทันสมัย                      
4) ขีดความสามารถตามความรู ทักษะ และทัศนคติ (Competencies as Knowledge, Skills and 
Attitude) คนที่ฉลาดรอบรูจะมีการแสดงออกทางพฤตกิรรม หรือวิธีการตางๆ ท่ีจะบงบอกวาคนผูนั้น
มีความสามารถปฏิบัติงานสูง โดยใชขีดความสามารถท่ีจะแสดงถึงความรู  ทักษะ ทัศนคติ ท่ีจะทําให
เกิดผลสําเร็จ รวมถึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกในเชิงการสรางนวัตกรรม เชน การกําหนดเปาหมาย การ
หาหนทางท่ีจะแกไขปญหาเพ่ือใหเปาหมายและการใชเปาหมายเปนตัวกําหนดความสําคัญในการ
ทํางานซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพในการทํางาน  ตลอดจน Sternberg และ Kolligian (1990) เปน
นักจิตวิทยาท่ีใหความหมายของขีดความสามารถ (Competency) ไววา เปนความสามารถท่ีวัดได     
(A Measure of Ability) และเปนคุณลักษณะท่ีซอนเรน (Underlying Traits) หรือเปนศักยภาพ 
(Capacity) ในตัวบุคคลซึ่งกอใหเกิดผลงานที่สามารถสังเกตเห็นได (Observable Performance) การ
แสดงออกเหลานี้ลวนเปนพฤติกรรมของบุคลากรในองคการท่ีสงผลลัพธกับการทํางานท้ังส้ิน 

 
 

6. องคความรูจากการวิจัย 
การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมกับประสิทธิภาพการบริการสาธารณะของ

เทศบาลตําบลวังวิเศษ สามารถสรุปเปนองคความรูจากการวิจัยไดวา ระดับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม
และประสิทธิภาพการบริการสาธารณะของบุคลากรในเทศบาลตําบลวังวิเศษ อยูในระดับมาก ผล
การทดสอบความสัมพันธพบวา พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธกับการเกิดประสิทธิภาพ
การบริการสาธารณะโดยเฉพาะดานโครงสรางพ้ืนฐานดานการพัฒนาเศรษฐกิจ ท่ีสามารถสนับสนุน
องคความรูสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองมุงเนนการทํางานในการสรางพฤติกรรมเชิง
นวัตกรรม 3 ดานคือ 
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1. การสงเสริมการสรางพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม ท่ีสามารถสนับสนุนการเกิด
ประสิทธิภาพการบริการสาธารณะของเทศบาลตําบลวังวิเศษ พบวา บุคคลกรตองมีความเอาใจใส
ในกระบวนการทํางาน และเห็นคุณคาของคุณลักษณะสวนบุคคล โดยการเขาถึงความรู
ประสบการณ ความคิดใหมๆท่ีนําไปสูการขับเคล่ือนนวัตกรรมขององคการ กระบวนการคิด
สรางสรรค การถายทอดจินตนาการ ดานนวัตกรรมความรู ความสามารถกับการส่ือสารภายใน
องคการอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเรื่องปากทองของประชาชนมีการถายทอดขอมลูอยางเปน
ระบบเพ่ือสรางความรูความเขาใจแกประชาชน ที่สามารถพัฒนาใหเปนองคการแหงการเรียนรูได 
 2. การสงเสริมพฤติกรรมดานการเกิดทักษะการยอมรับในนวัตกรรม สนับสนุน
การศึกษาหาความรูดานนวัตกรรม เพ่ือถายทอดไปสูบุคลากรภายในองคการใหเกิดความเขาใจ
ดานนวัตกรรม สรางบทบาทในการชักชวนหรือแนะนําบุคลากรในองคการ ใหมีการเปดใจ
ยอมรับแนวคิดดานนวัตกรรมสมัยใหม การศึกษาคนควาขอมูลดานนวัตกรรมเพ่ือนํามาพิจารณา
ในการตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธ ในกระบวนการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะงาน
บริการสาธารณะท่ีใชงบประมาณจํานวนมากเพ่ือสรางการยอมรับและสรางความเขาใจระหวาง
ประชาชนผูมีสวนไดเสียกับทองถิ่นซึ่งเปนหนวยบรหิารงานสาธารณะ  

3. สงเสริมทักษะการแพรกระจายของนวัตกรรม ซึ่งเปนปจจัยขับเคล่ือนตัวสําคัญในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดบริการสาธารณะดานตาง ๆ โดยเฉพาะการนําแนวคิดใหมท่ีในการบริหาร
องคการไปศึกษาคนควาหาขอมูลในรูปแบบของการประเมินความพึงพอใจตามตัวชี้วัด  ของเทศบาล
เพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุงระบบการบริหารงาน มีการขยายผลของขอมูลดานนวัตกรรมเพ่ือทดลองใช
ภายในองคการซึ่งสามารถทําใหการจัดบริการสาธารณะมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  
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ภาพท่ี 4. ตัวแบบการพัฒนาพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมใหประสิทธิภาพ 
การบริการสาธารณะเทศบาลตําบลวังวิเศษ 

 

7. ขอเสนอแนะ 
1. เทศบาลตําบลวังวิเศษควรมุงสงเสริมกระบวนการคิดสรางสรรค การส่ือสารภายใน

องคการอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมการคิดนอกกรอบอยางสรางสรรค เพ่ือการพัฒนาคุณคาของ
นวัตกรรมใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการบริการสาธารณะท่ีย่ังยืน และการถายทอดขอมูล
อยางเปนระบบ โดยเฉพาะขอมูลท่ีมุงเนน การบริการสาธารณะดานการพัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่น 
ตลอดจนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน   

2. สนับสนุนการศึกษาหาความรูดานนวัตกรรม เพ่ือถายทอดไปสูบุคลากรภายในองคการ
ใหเกิดความเขาใจดานนวัตกรรม สรางบทบาทในการชักชวนหรือแนะนําบุคลากรในองคการ ให
มีการเปดใจยอมรับแนวคิดดานนวัตกรรมสมัยใหม  

3. การศึกษาคนควาขอมูลดานนวัตกรรมทางการบริหาพัฒนากระบวนการทํางานท่ีมี
ประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะงานบริการสาธารณะท่ีใชงบประมาณจํานวนมากเพ่ือสรางการยอมรับและ
สรางความเขาใจระหวางประชาชนผูมีสวนไดเสียกับทองถิ่นซึ่งเปนหนวยบริหารงานสาธารณะ  
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4. สงเสริมการศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีดานนวัตกรรมใหมแกบุคลากร ใหมีการถายทอด 
แนะนําใหกับบุคลากร มีการศึกษาวธิีการทํางานภายในองคการ โดยใชวิธีการในดานการตดัสินใจ
ทดลองใช การรวบรวมบุคลากร การใชทรัพยากร การฝกอบรมกอนใชนวัตกรรม 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) ศึกษาประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษี 2) ศึกษาปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษี และ 3) ศึกษาแนวทางในการเพิ่มประสิทธิผลในการจัดเก็บ
ภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 
1) เจาหนาที่งานจัดเก็บภาษี 2) สมาชิกสภาทองถ่ิน และ 3) ประชาชนที่ชําระภาษี เขตเทศบาล
ตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัย สถิติที่ใช 
คือ คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis)  

ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษี โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็น
อยูในระดับมาก (x ̅= 4.07, S.D. = 0.48) เรียงลําดับตามระดับความคิดเห็นเฉล่ีย ไดแก สามารถ
จัดเก็บภาษีไดทันตามระยะเวลาที่กําหนด (x ̅= 4.16, S.D. = 0.66) คาใชจายในการจางพนักงาน
ในการจัดเก็บภาษีมีความคุมคากับรายไดที่จัดเก็บภาษี (x ̅= 4.11, S.D. = 0.58) หนวยงานของ

                                                             
* ไดรับบทความ: 26 กันยายน 2564; แกไขบทความ: 1 พฤศจิกายน 2564; ตอบรับตีพิมพ: 2 พฤศจิกายน 2564 
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ทานมีลูกหนี้ที่คางชําระภาษีนอยลง (x ̅= 4.03, S.D. = 0.57) และจัดเก็บภาษีแตละประเภทได
ตรงตามเปาหมายที่กํ าหนดไว  (x ̅= 3.97, S.D. = 0.59) ตามลําดับ 2) ปจจัยที่สงผลตอ
ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เรียงลําดับ
ปจจัยอิทธิพลเชิงสาเหตุจากมากไปหานอย คือ ดานการยึดหลักการภาษี และดานนโยบายภาษี 
โดยมีอิทธิพลเชิงสาเหตุเทากับ 0.268 และ 0.226 ตามลําดับ 

ขอเสนอแนะแนวทางในการเพิ่มประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลใน
อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม คือ 1) ดานการยึดหลักการภาษี คือ เทศบาลจัดเก็บภาษีใน
อัตราที่เปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และหลักความแนนอน เทศบาลไดกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ
จัดเก็บที่รัดกุมและแนนอน อาทิเชน มีการแจงเตือนผูเสียภาษี มีชวงเวลาที่ตองชําระที่ชัดเจน 
การระบุชองทาง หรือ สถานที่ตองไปชําระชัดเจน มีการระบุอัตราภาษีที่ตองชําระชัดเจน มีการ
ระบุโทษที่จะไดรับหากหลีกเล่ียง หรือ เสียภาษีลาชากวากําหนด เปนตน 2) ดานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษี คือ การยกระดับงานการจัดเก็บภาษีใหมีประสิทธิภาพ 
ดวยการพัฒนาและเตรียมในเร่ืองของความพรอมของอุปกรณเทคโนโลยี รวมถึงการใหมีความรู
ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษีตอเจาหนาที่จัดเก็บภาษีอยางตอเนื่อง 
 
คําสําคัญ: ประสิทธิผล; การจัดเก็บภาษี 
 

Abstract 
 

The objectives of this research were 1 )  to study the effectiveness of 
taxation, 2 )  to study the factors affecting the effectiveness of taxation, and 3 )  to 
study the guidelines to increase the effectiveness of taxation in Sansai Subdistrict 
Municipalities, Chiang Mai Province. Samples in the study consisted of 1) tax 
collector, 2) local council member and 3) people who pay taxes in Sansai 
Subdistrict Municipalities, Chiang Mai Province. By using questionnaires as a 
research tool. The descriptive statistics for data analysis were frequency, 
percentage, mean, standard deviation and Multiple Regression Analysis.  
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The results showed that 1 )  the effectiveness of taxation; Overall, the 
opinion level was at a high level (x ̅= 4.07, S.D. = 0.48). Sorted by average opinion 
level, i.e., tax could be collected within a specified period of time ( x ̅ = 4.16, S.D. 
= 0.66). The cost of hiring staff for taxation is worth the income taxed    (x ̅= 4.11, 
S.D. = 0.58).  Your organization has fewer debtors who owe taxes (x ̅= 4.03, S.D. = 
0.57) and each type of tax collection met the set goals ( x ̅ = 3.97, S.D. = 0.59). 2 ) 
Factors affecting the effectiveness of taxation in Sansai Subdistrict Municipalities, 
Chiang Mai Province. The causal influence factors were arranged in descending 
order, namely tax adherence and tax policy with the causal influence was 0 . 2 68 
and 0.226, respectively.  
 Suggestions, guidelines to increase the effectiveness of taxation in Sansai 
Subdistrict Municipalities, Chiang Mai Province. Are 1 )  in terms of tax adherence, 
the municipality collects taxes at a fair rate without discrimination. And the 
principle of certainty the municipality has established strict rules and procedures 
for collection, such as alerting taxpayers. There is a clear payment period. Clearly 
specifying channels or places to be paid the tax rate to be paid is clearly stated. 
Penalties that will be received if avoiding or paying taxes late, etc. 2) The 
information technology system for tax collection is to enhance the efficiency of 
tax collection work. With the development and preparation of the availability of 
technological equipment including knowledge of information technology in tax 
collection to the tax collection officials continuously 
 
Keywords: effectiveness; taxation 
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1. บทนํา  
องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยการปกครองที่เกิดตามหลักการกระจายอํานาจ 

(Decentralization) ซึ่งมีความเปนอิสระ (Autonomy) ในการปกครองตนเอง โดยส่ิงที่สามารถ
สะทอนระดับของการกระจายอํานาจและความเปนอิสระขององคกรปกครองสวนทองถ่ินวามีอยู
มากนอยเพียงใด สามารถพิจารณาไดจากการใหอํานาจหนาที่แกองคกรปกครองสวนทองถ่ินและ
การแทรกแซงหรือกํากับดูแลของสวนกลาง กลาวคือ หากอํานาจหนาที่ในการจัดทําภารกิจของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอยูกวางขวาง ยอมสะทอนถึงระดับการกระจายอํานาจที่มีอยูสูง 
และหากสวนกลางเขามาแทรกแซงหรือกํากับดูแลอยูนอย ก็สามารถสะทอนถึงความเปนอิสระ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มีอยูสูง เปนตน (ณัฐพล ใจจริง และ กฤษณ วงศวิเศษธร, 
ม.ป.ป.) 

เทศบาลตําบลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบที่อยูใกลชิดกับประชาชนมาก
ที่สุด จัดต้ังมาจากองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายไดตามเกณฑที่กําหนดและมีจํานวนราษฎรไม
นอยกวา 5,000 คน โดยมีจุดมุงหมายสําคัญเพื่อดูแลทุกขสุขและใหบริการประชาชนในหมูบาน 
ตําบล แทนรัฐบาลกลาง มีฐานะเปนนิติบุคคล และเปนราชการทองถ่ิน มีอํานาจหนาที่ในการ
พัฒนาตําบลทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และหนาที่อื่น ๆ ตามที่กฎหมายกําหนด 
รวมทั้งมีงบประมาณและพนักงานเจาหนาที่ของเทศบาลตําบล รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2540 ถือเปนรัฐธรรมนญูที่มีความสําคัญกับการกระจายอํานาจ ที่ปรากฏในมาตรา 78 
ซึ่งปรากฏอยูในหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ โดยมีใจความสําคัญ คือ การกําหนดใหรัฐ
ตองมีการกระจายอํานาจทางปกครองไปใหทองถ่ิน เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน 
และแบงเบาภาระสวนกลางไดมากข้ึน รวมทั้งยังใหอํานาจแกประชาชนในการเขามามีสวนรวม
ในการปกครองอีกดวย อยางไรก็ดีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดบัญญัติเร่ือง
การปกครองทองถ่ินไวในหมวด 9 ต้ังแตมาตรา 282 – 290 รวม 11 มาตรา (วุฒิสาร ตันไชย, 
2562) มีการกลาวถึงเร่ืองภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไว 2 ลักษณะดวยกัน คือ 
ประการแรก บัญญัติเร่ืองอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไวโดยตรงวามีเร่ืองใดบาง 
รัฐธรรมนูญไดบัญญัติใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอํานาจหนาที่รวม 7 เร่ือง เชน การ
บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน วัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน ส่ิงแวดลอม 
ทรัพยากรธรรมชาติ เปนตน ประการที่สอง บัญญัติถึงกลไกในการสรางองคกรข้ึนเพื่อใหองคกร
ดังกลาวนี้ทําหนาที่กําหนดอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลไกที่รัฐธรรมนูญไดสรางข้ึน 
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ไดแก การกําหนดใหมีการตรากฎหมายแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจ ซึ่งจะตองมี
สาระสําคัญ คือ จัดต้ังคณะกรรมการข้ึนชุดหนึ่งเพื่อทําหนาที่กําหนดอํานาจหนาที่และจัดสรร
ภาษีอากรระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และในระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ดวยกันเอง นอกจากนั้นคณะกรรมการที่จัดต้ังข้ึนนี้ จะตองพิจารณาเร่ืองดังกลาวทุก ๆ 5 ป ทั้งนี้ 
การพิจารณาจะตองคํานึงถึงการกระจายอํานาจเพิ่มข้ึนใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปน
สําคัญ ซึ่งเทากับวาองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะไดรับอํานาจหนาที่และภาษีอากรเพิ่มข้ึนทุก ๆ 
5 ป (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย, 2540) 

รัฐธรรมนูญเกือบทุกฉบับมักมีบัญญัติใหประชาชนมีหนาที่ตองเสียภาษีอากรตาม
กฎหมายบัญญัติในการบัญญัติกฎหมายภาษีอากรที่ดีนั้น มีหลักการบางประการที่ควรคํานึงถึง 
เพื่อประชาชนมีความสมัครใจในการเสียภาษีอากรและใหกฎหมายดังกลาวใชบังคับไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ภาษีอากรที่ดีมีลักษณะดังนี้มีความเปนธรรม ประชาชนควรมีหนาที่เสียภาษีอากร
ใหแกรัฐบาล โดยพิจารณาถึงความสามารถในการเสียภาษีอากรของประชาชนแตละคนประกอบ
กับการพิจารณาถึงผลประโยชนที่ประชาชนแตละคนไดรับเนื่องจากการดูแลคุมครองของรัฐบาล
มีความแนนอนและชัดเจน ประชาชนสามารถเขาใจความหมายไดโดยงาย และเปนการปองกัน 
มิใหเจาพนักงานใชอํานาจหนาที่โดยมิชอบ มีความสะดวก วิธีการกําหนดเวลาในการเสียภาษี
อากรควรตองคํานึงถึง ความสะดวกของผูเสียภาษีอากร มีประสิทธิภาพ ประหยัดรายจายผู
จัดเก็บและผูมีหนาที่เสียภาษีอากรทําใหจัดเก็บภาษีอากรไดมากโดยมีคาใชจายในการจัดเก็บ
นอยที่สุด มีความเปนกลางทางเศรษฐกิจ พยายามไมใหการเก็บภาษีอากรมีผลกระทบ ตอการ
ทํางานของกลไกตลาดหรือมีผลกระทบนอยที่สุดและมีความยืดหยุน สามารถปรับปรุงเพิ่มหรือ
ลดจํานวนภาษีอากรใหเหมาะกันสถานการณไดอยางสะดวกและรวดเร็ว (กรมสรรพากร, 2562) 

จากการจัดเก็บภาษีบํารุงทองถ่ินเปนรายไดหลักของเงินงบประมาณมีความสําคัญอยาง
ยิ่งตอการนําไปจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชนในพื้นที่ เพื่อใหประชาชนในพื้นที่มีความ
เปนอยูที่ดีข้ึน พรอมทั้งมีความสะดวกสบายในการดําเนินชีวิต เทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย 
จังหวัดเชียงใหม มีการพัฒนาระบบการจัดเก็บภาษีใหมีประสิทธิภาพการพัฒนาประสิทธิภาพ 
จากขอมูลจํานวนการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม จากกรม
สงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน พบวา ป 2562 มีรายไดเพิ่มข้ึนจากป 2561 รอยละ 0.10 และ
ในป 2563 มีรายไดเพิ่มข้ึนจากป 2562 รอยละ 0.014 แสดงวาการจัดเก็บภาษีมีจํานวนเพิ่มข้ึน
แตเปนจํานวนที่เพิ่มข้ึนไมมาก (กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน, 2563) และขอมูลจํานวน
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คาปรับในการจัดเก็บภาษีของ ป 2563 ซึ่งมีจํานวนคาปรับลดลงจากป 2562 ถึง 64.09% 
(เทศบาลสันทรายหลวง, 2563) แสดงใหเห็นวาเทศบาลในตําบลสันทราย ไดดําเนินการจัดเก็บ
ภาษีที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีข้ึน ดวยเหตุนี้ผูศึกษามีความสนใจ ศึกษาประสิทธิผลใน
การจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม และปจจัยที่สงผลตอ
ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม ซึ่งผล
การศึกษาสามารถนําไปเปนขอมูลในการพัฒนาปรับปรุงแกไขและหาแนวทางพัฒนาระบบการ
บริหารการจัดเก็บภาษีเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอทองถ่ิน และใชเปนขอมูลใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินในเขตอื่น ๆ สามารถนําไปปรับใชประกอบการวางแผนและพัฒนาบริหารการจัดเก็บ
ภาษีกําหนดนโยบายตอไป 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัด
เชียงใหม 
 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอ
สันทราย จังหวัดเชียงใหม 

3. เพื่อหาแนวทางในการเพิ่มประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอ
สันทราย จังหวัดเชียงใหม 
 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 

1. การรวบรวมขอมูล 
    1.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 

จํานวนทั้งส้ิน 421 ชุด โดยผูวิจัยทําแบบสอบถามและขอความรวมมือจากเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวของการจัดเก็บภาษี จํานวน 75 ชุด สมาชิกสภาทองถ่ินของเทศบาล จํานวน 24 ชุด และ
ประชาชนผูเสียภาษี จํานวน 322 ชุด เขตเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เพื่อ
ทําการเก็บรวบรวมขอมูลปจจัย และประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีที่จะนําไปสูแนวทางการ
จัดเก็บภาษีที่มีประสิทธิผลของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหมตอไป  
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1.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ 
เชน รายงานการวิจัยเอกสารทางวิชาการ บทความที่เกี่ยวของ ตลอดจนฐานขอมูลออนไลนจาก
อินเทอรเน็ตเพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนดกรอบและคําถามในการวิจัยที่สมบูรณยิ่งข้ึน 

2. การวิเคราะหขอมูล  
จากการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรม สําเร็จรูป

ทางสถิติ โดยแบงเปน 2 สวน ดังนี้ 
2.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการวิเคราะห

ขอมูลแบบสอบถาม ใชการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย 
(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนําคาเฉล่ียมาเทียบกับเกณฑ
ระดับคะแนน แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  

2.2 การวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐาน เพื่อศึกษาปจจัยการจัดเก็บภาษีสงผลตอ
ประสิทธิผลในการ จัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม การ
วิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานจึงใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) เปนวิธีการศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Independent Variable) กับ   
ตัวแปรตาม (Dependent Variable) เพื่อศึกษาความสัมพันธตัวแปรอิสระที่มีอิทธิผลหรือสงผล
ตอตัวแปรตาม (กัลยา วานิชยบัญชา, 2557) แลวนํามาวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลใน
การจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทรายจังหวัดเชียงใหม นําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 
 
4. สรุปผลการวิจัย 

1. ขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม รวมจํานวนทั้งส้ิน 421 คน 
พบวา สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 50.36 และเปนเพศหญิง คิดเปน รอยละ 49.64 
สวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 45.61 มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิด
เปนรอยละ  71.02  และสถานภาพตัวแทนผูตอบแบบสอบถาม  เปนประชาชนที่ชําระภาษีคิด
เปนรอยละ 78.62  
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2. ผลการศึกษาปจจัยการจัดเก็บภาษี ของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัด
เชียงใหม ดังตารางที่ 1  

 
ตารางท่ี 1  แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นปจจัยการจัดเก็บภาษี 

ของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม  

ปจจัยการจัดเก็บภาษี 
(n=421) 

แปลผล 
X̅ S.D. 

1. ดานนโยบายภาษี 4.07 0.44 มาก 
2. ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษี 4.11 0.47 มาก 
3. ดานการยึดหลักการภาษี 4.13 0.41 มาก 
4. ดานการส่ือสารองคกร/การประชาสัมพันธ 4.09 0.47 มาก 
5. ดานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 4.07 0.48 มาก 

รวม 4.09 0.37 มาก 

 
จากตารางที่ 1 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นปจจัยการ

จัดเก็บภาษี ของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม โดยภาพรวมมีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.09 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา คาเฉล่ียสูงที่สุดคือ ดาน
การยึดหลักการภาษี อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.13 รองลงมา คือ ดานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดเก็บภาษี อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.11 ดานการส่ือสารองคกร/การ
ประชาสัมพันธ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.09 และคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดานนโยบายภาษีและ
ดานเจาหนาที่การปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.07 ตามลําดับ 

 
 
 
 
 



 
   
ปท่ี 4 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2564)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  70   

 
 

2. ผลการศึกษาประสิทธิผลการจัดเก็บภาษี ของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย 
จังหวัดเชียงใหม ดังตารางที่ 2  

 
ตารางท่ี 2  ประสิทธิผลการจัดเก็บภาษี ของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 

ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษี X̅ S.D. แปลผล 

1. สามารถจัดเก็บภาษีไดทันตามระยะเวลาที่กําหนด 4.27 0.44 มากที่สุด 
2. หนวยงานของทานมีลูกหนี้ที่คางชําระภาษีนอยลง 4.11 0.49 มาก 
3. จัดเก็บภาษีแตละประเภทไดตรงตามเปาหมายที่

กําหนดไว 
4.17 0.38 มาก 

4. คาใชจายในการจางพนักงานในการจัดเก็บภาษีมี
ความคุมคากับรายไดที่จัดเก็บภาษี 

4.24 0.43 มากที่สุด 

รวม 4.20 0.36 มาก 

 
จากตารางที่ 2 ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษี ของเทศบาลตําบล ในอําเภอสันทราย 

จังหวัดเชียงใหม โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.20 เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงที่สุดคือ สามารถจัดเก็บภาษีไดทันตามระยะเวลาที่กําหนด อยูใน
ระดับมาก มคีาเฉล่ีย 4.27 รองลงมา คือ คาใชจายในการจางพนักงานในการจัดเก็บภาษีมีความ
คุมคากับรายไดที่จัดเก็บภาษี อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.24 หนวยงานของทานมีลูกหนี้ที่คาง
ชําระภาษีนอยลง อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.17 และคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ จัดเก็บภาษีแตละ
ประเภทไดตรงตามเปาหมายที่กําหนดไว อยูในระดับมากมีคาเฉล่ีย 4.11 ตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 



 
   
ปท่ี 4 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2564)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  71   

 
 

3. การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลใน
อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม มีรายละเอียดดังตารางที่ 3 ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 3  การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลใน

อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 

คุณภาพการใหบริการ B SE 
β 

(Std.) 
t P-value 

คาคงท่ี (Constant) 1.713 0.188  9.096 0.000 

1. ดานนโยบายภาษี (X1) 0.209 0.068 0.226 3.084 0.002** 
2. ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดเก็บภาษี (X2) 

0.005 0.064 0.006 0.080 0.936 

3. ดานการยึดหลักการภาษี (X3) 0.266 0.061 0.268 4.339 0.000** 
4. ดานการส่ือสารองคกร/การ
ประชาสัมพันธ (X4) 

0.058 0.048 0.067 1.219 0.223 

5. ดานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
(X5) 

0.065 0.049 0.076 1.339 0.181 

R = 0.549 R2 = 0.302 Adjusted R = 0.293 SE = 0.343 F = 35.874 

* P < 0.05, ** P < 0.01 
 

จากตารางที่ 3 ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลใน
อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม พบวา ตัวแปรตนที่สามารถพยากรณประสิทธิผลในการจัดเก็บ
ภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม มากที่สุด คือ ดานการยึดหลักการ
ภาษี (X3) (β = 0.268, P = 0.000) รองลงมาคือ ดานนโยบายภาษี (X1) (β = 0.226, P = 
0.002) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ในขณะที่ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษี (X2) (β = 0.006, P = 
0.936) ดานการส่ือสารองคกร/การประชาสัมพันธ (X4) (β = 0.067, P = 0.223) และ ดานการ
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ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (X5) (β = 0.076, P = 0.181) ไมสงผลตอประสิทธิผลในการจัดเก็บ
ภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ตัวแปรตนที่มีอํานาจพยากรณดีที่สุด คือ ดานการยึดหลักการภาษี (X3) และ ดาน
นโยบายภาษี (X1) ทั้ง 2 ตัวแปรมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยหรืออํานาจการพยากรณ R2 = 0.302 
หมายความวา ดานการยึดหลักการภาษี และดานนโยบายภาษี มีผลตอประสิทธิผลในการจัดเก็บ
ภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม รอยละ 30.20  
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปจจัยสําคัญในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัด

เชียงใหม คือ ดานการยึดหลักการภาษี ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษี ดาน
การส่ือสารองคกร/การประชาสัมพันธ และ ดานนโยบายภาษี และดานเจาหนาที่การปฏิบัติงาน 
สอดคลองกับการศึกษาของ วาสนา เมธาวรากุล (2559) ศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีผลกระทบตอการ
จัดเก็บภาษีบํารุงทองถ่ินของเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล กรณีศึกษา องคการบริหารสวน
ตําบลหนองปลิงอําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลกระทบตอ
การจัดเก็บภาษีบํารุงทองถ่ิน มีดังนี้คือ 1) ปจจัยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาษีบํารุงทองถ่ิน
ของผูเสียภาษี 2) ปจจัยดานการประชาสัมพันธและการส่ือสาร 3) ปจจัยดานเอกสารการยื่นแบบ
ภาษีบํารุงทองถ่ิน 4) ปจจัยดานการจัดเก็บภาษีบํารุงทองถ่ิน และ 5) ปจจัยเร่ืองความตอเนื่อง
ของนโยบายการจัดเก็บภาษีบํารุงทองถ่ิน และสอดคลองกับการศึกษาของ เชาวินทร กองผา 
(2560) ศึกษาเร่ือง ปญหาและอุปสรรคตอการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลทุง
ขวาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานการจัดเก็บภาษีรายได คือ นํา
แบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใหเกิดประโยชนมากข้ึน ปจจัยดานเอกสารการยื่นแบบภาษีบํารุง
ทองที่ เพื่อลดข้ันตอนหรือระยะเวลาในการมาเสียภาษีของประชาชนเพื่อสรางความสะดวกสบาย 
และความรวดเร็วในการยื่นแบบภาษี ปจจัยดานการประชาสัมพันธ คือ จัดต้ังงบประมาณให
เพียงพอในการประชาสัมพันธใหเพียงพอในแตละปงบประมาณ 

2. ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัด
เชียงใหม คือ ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีที่สามารถจัดเก็บภาษีไดทันตามระยะเวลาที่กําหนด 
คาใชจายในการจางพนักงานในการจัดเก็บภาษีมีความคุมคากับรายไดที่จัดเก็บภาษี หนวยงาน
ของทานมีลูกหนี้ที่คางชําระภาษีนอยลง และจัดเก็บภาษีแตละประเภทไดตรงตามเปาหมายที่
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กําหนดไว ตามลําดับ สอดคลองกับการศึกษาของ ปยะวดี จินดาโชติ (2559) ศึกษาเร่ือง 
ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนในเขตเทศบาลตําบลบางเลน อําเภอบางใหญ จังหวัด
นนทบุรี ผลการศึกษาพบวา ประสิทธิผลการจัดเก็บภาษีคํานึงถึง กระบวนการและความสะดวก 
มีความแนนอนและเทาเทียมกัน และสอดคลองกับการศึกษาของ สาคร บุญสง (2557) ศึกษา
เร่ือง ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอทามวง 
จังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษาพบวา ผลลัพธที่ไดจากการจัดเก็บภาษีดาน คือ ความคุมคาของ
คาใชจายในการจัดเก็บภาษี มีความถูกตองและครบถวนในการจัดเก็บภาษี 

3. ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบล  ในอําเภอ      
สันทราย จังหวัดเชียงใหม คือปจจัยดานการยึดหลักการภาษี และดานนโยบายภาษี มีผลตอ
ประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม รอยละ 
30.20 ในขณะที่ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษี ดานการส่ือสารองคกร/การ
ประชาสัมพันธ และ ดานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ไมสงผลตอประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษี
ของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม สอดคลองกับการศึกษาของ สาคร บุญสง 
(2557) ศึกษาเร่ือง ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอ
ทามวง จังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษา พบวา ความสัมพันธระหวางดานความถูกตองครบถวน
ในการจัดเก็บภาษี ดานความคุมคาของคาใชจายในการจัดเก็บภาษี และดานผลลัพธที่ไดจากการ
จัดเก็บภาษีของประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอ   
ทามวง จังหวัดกาญจนบุรี  

4. แนวทางในการเพิ่มประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอ    
สันทราย จังหวัดเชียงใหม ควรพัฒนา ปรับปรุง ปจจัยดานนโยบายภาษี และปจจัยดานการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ มากที่สุด โดยแตละดานควรพัฒนา ปรับปรุงดังนี้ 1) ดานนโยบายภาษี 
คือ การนํารายไดจากการจัดเก็บภาษีมาใชประโยชนในการพัฒนาทองถ่ินตามความตองการของ
ประชาชนอยางคุมคา 2) ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษี คือ การสํารวจความ
พรอมของอุปกรณเทคโนโลยีและเจาหนาที่จัดเก็บภาษี อยางตอเนื่องและเหมาะสม 3) ดานการ
ยึดหลักการภาษี คือ หลักความเปนธรรม เทศบาลจัดเก็บภาษีในอัตราที่เปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ 
และหลักความแนนอน เทศบาลไดกําหนดหลักเกณฑและวิธีการจัดเก็บที่รัดกุมและแนนอน อาทิ
เชน มีการแจงเตือนผูเสียภาษี มีชวงเวลาที่ตองชําระที่ชัดเจน การระบุชองทาง หรือ สถานที่ตอง
ไปชําระชัดเจน มีการระบุอัตราภาษีที่ตองชําระชัดเจน มีการระบุโทษที่จะไดรับหากหลีกเล่ียง 
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หรือ เสียภาษีลาชากวากําหนด เปนตน 4) ดานการส่ือสารองคกร/การประชาสัมพันธ คือ      
การส่ือสาร หรือประชาสัมพันธความรูเ ร่ืองภาษี การแจงระยะเวลาในการ ชําระภาษีให
ประชาชนทราบทุกชองทางการส่ือสาร เชน ส่ือผานผูนําชุมชน ส่ือเสียงตามสาย ส่ือรถเคล่ือนที่              
ส่ือออนไลน เปนตน ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม      
ที่ระบุวา เทศบาลควรแจงประชาชนเกี่ยวกับการใชงบประมาณภาษีวาไดมีการบริหารและพัฒนา
ในสวนใดใหกับประชาชนในทองถ่ินบาง 5) ดานเจาหนาที่การปฏิบัติงาน คือ จํานวนเจาหนาที่
ภาษีใหมีอยางเพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม    
ที่ระบุวา ในบางพื้นที่ของเทศบาลเจาหนาที่จัดเก็บภาษีมีจํานวนไมพอตอการบริการประชาชน
และยังมีเจาหนาที่บางสวนที่ทํางานทับซอนกันในสวนของงานทําใหไมสามารถใหบริการ
ประชาชนไดเต็มที่ และควรใหการสนับสนุนในดานของการอบรมและใหความรูกับเจาพนักงาน
จัดเก็บภาษี เกี่ยวกับความรูเร่ืองของภาษีความเขาใจและความถูกตองของการจัดเก็บภาษี 
เนื่องจากเจาหนาที่จัดเก็บภาษีบางทานยังไมมีความรูความเขาใจที่มากพอสําหรับใหบริการ
ประชาชน สอดคลองกับการศึกษาของ เชาวินทร กองผา (2560) ศึกษาเร่ือง ปญหาและอุปสรรค
ตอการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลทุงขวาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาระบบการจัดเก็บภาษีควรจัดอบรมเพื่อเพิ่มทักษะและความรูความ
เขาใจในดานกฎหมายเกี่ยวกับภาษีทุกภาษีที่เกี่ยวของปจจัยดานการจัดเก็บภาษีรายได นําแบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใหเกิดประโยชนมากข้ึน จัดสงเจาหนาที่เขารับการอบรมหรือใหมีการ
ปฏิบัติงานภาคสนาม และมีการนําระบบสารสนเทศดานคอมพิวเตอรเขามามีสวนเกี่ยวของใน
การยื่นแบบภาษี เพื่อลดข้ันตอนหรือระยะเวลาในการมาเสียภาษีของประชาชนเพื่อสรางความ
สะดวกสบาย และความรวดเร็วในการยื่นแบบภาษี  

 

6. องคความรูจากการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.  แนวทางการเพิ่มประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย 

การเพิ่มประสิทธิผลในการจัดเก็บ

ภาษีของเทศบาลตําบล ในอําเภอ

สันทราย จังหวัด เชียงใหม ดานการยึดหลักการภาษ ี

ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษ ี
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แนวทางในการเพิ่มประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลในอําเภอสันทราย
จังหวัดเชียงใหม ควรพัฒนา ปรับปรุงดังนี้  

1. ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บภาษี คือ การยกระดับงานการจัดเก็บ
ภาษีใหมีประสิทธิภาพ เทศบาลควรใหความสําคัญดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บ
ภาษี เพื่อเตรียมความพรอมตอการใหบริการสําหรับผูมาชําระภาษี ทั้งนี้เทศบาลจะตองพัฒนา
และเตรียมในเร่ืองของความพรอมอุปกรณเทคโนโลยี รวมถึงเจาหนาที่จัดเก็บภาษีที่ควรไดรับ
การพัฒนาใหมีความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยี อยางตอเนื่อง 

2. ดานการยึดหลักการภาษี คือ เทศบาลควรกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงครวมทั้ง
นโยบายในการจัดเก็บภาษีที่คํานึงถึงการยึดหลักการภาษี ที่ตองพิจารณาถึงสถานการณการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนในปจจุบัน เพื่อความสอดคลองและเหมาะสมกับสถานการณ เชน การ
กําหนดเปาหมายที่ลดลงเนื่องจาก สถานการณโควิด-19 ทําใหกิจการปดกิจหรือหยุดการ
ดําเนินการทําใหรายไดการจัดเก็บภาษีในชวงนี้ลดลง  
 
7. ขอเสนอแนะ  

1. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจหรือความตองการของผูเสียภาษีที่มาใชบริการจายภาษี
เขตเทศบาลตําบลสันทราย ในอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เพื่อศึกษาวาประชาชนที่มาใช
บริการมีความพึงพอใจและความตองการตอการใหบริการของเจาหนาที่มากนอยเพียงใด  

2. ควรมีการศึกษาในดานของแรงจูงใจของผูที่มาใชบริการชําระภาษี เพื่อเปนกลยุทธใน
การเพิ่มจํานวนผูมาชําระภาษีใหมากข้ึนและตรงตอเวลาใหมากที่สุด 

3. ควรมีการขยายขอบเขตพื้นที่ในการศึกษา เพื่อนําผลขอมูลมาเปรียบเทียบปจจัยที่ที่
สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบล 
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บทคัดยอ 
 
การศึกษาแนวทางการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและชุมชนใน

เขตพ้ืนท่ีโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประเมิน
โครงการการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและชุมชน ศึกษาเงื่อนไขปจจัยท่ี
สําคัญในการสนับสนุนใหโครงการเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยประสบผลสําเร็จ และศึกษา
แนวทางท่ีเหมาะสมในการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและชุมชน โดยใช
การวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอมูลจากผูท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินโครงการโดยสัมภาษณ
กลุมตัวอยาง จํานวน 56 คน ในพ้ืนท่ีนํารองโครงการเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัย จํานวน     
4 แหง   
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ผลการวิจัย พบวา จากการประเมินตามกระบวนการของ CIPP Model คือประเมิน
สภาพแวดลอม ประเมินปจจัยนําเขา  การประเมินกระบวนการ  และประเมินผลการดําเนิน
โครงการหลังจากดําเนินโครงการเสร็จส้ิน การประเมินผลผลิตซึ่งสามารถเพ่ิมรายไดใหแก
โรงเรียนและชุมชน นักเรียน ครู ผูปกครองและประชาชนสามารถเลือกบริโภคอาหารท่ีมาจาก
ผลผลิตอินทรียมีความเพียงพอตอการบริโภคและจําหนายไปยังพ้ืนท่ีใกลเคียงได เงื่อนไขที่ทําให
โครงการประสบความสําเร็จ ไดแก งบประมาณ บุคลากรหรือทีมงาน เครื่องมืออุปกรณ และ
ระยะเวลาความตอเนื่องของโครงการ แนวทางท่ีเหมาะสมในการการทําเกษตรอินทรียสูอาหาร
ปลอดภัยใหกับนักเรียนและชุมชน คือ 1) การวางแผนผลิตวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพปลอดภัยมาจัด
ทําอาหารกลางวันโดยเพ่ิมปริมาณการบริโภคอาหารอินทรียไปพรอม ๆ กับ 2) การสรางความ
ตระหนักในการบริโภคอาหารอินทรีย 3) การสรางเครือขายเกษตรอินทรียเพ่ือลดปญหาผลผลิต
ไมเพียงพอตอการบริโภค 4) ประชาสัมพันธประโยชนของการบริโภคอาหารอินทรียมากขึ้น      
5) สรางชองทางการจัดจําหนายเพ่ิม ขอเสนอแนะจากการศึกษาครั้งนี้ควรถอดบทเรียนปจจัย
ความสําเร็จจากพ้ืนท่ีนํารองไปยังโรงเรียนและชุมชนท่ีมีความพรอมเพ่ิมปริมาณการผลิตเพ่ือ
รองรับชองทางจําหนายที่เปดกวางมากขึ้น 
 
คําสําคัญ: เกษตรอินทรีย; อาหารปลอดภัย; การจัดการนโยบาย; การประเมินโครงการ  
             CIPP Model 

 

Abstract 
 

 This study was carried out in order to: 1) evaluate the project on organic 
farming that leads to food safety for students and communities; 2) investigate the 
key success factors of this project; and 3) guide the appropriate direction of organic 
farming to gain food safety for students and communities of Chiang Mai Provincial 
Administrative Organization.  An interview schedule was used for data collection 
administered with 56 concerned personnel in the project implementation. This 
covered 4 projects of organic farming to gain safe food. 
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 The research results were found that According to an assessment by 
using CIPP model, context evaluation, input evaluation, process evaluation and 
product evaluation. After finishing the project implementation, the schools and 
the communities could gain increased incomes and everyone had a chance to 
choose to consumer organic yields.  The following had an effect on success of the 
project: budget, personnel or network teamwork, instruments and equipment, and 
continuity of the project.  The following were appropriate guidelines for organic 
farming to gain safe food based on results of the study: 1) planning on the 
production of safe raw materials for cooking lunch; 2) creating an awareness of 
organic food consumption; 3) forming organic farming networks to reduce the 
problem in inadequate organic yields; 4) public relations about the benefit of 
organic food consumption; and 5) adding distribution channels.  Results of the 
study should be prepared to be a lesson about factors on success based on the 
pilot area to schools and communities having readiness and strength.  This was in 
order to cope with increased distribution channels. 
 
Keywords: organic farming; safe food; policy management; project assessment;  
     CIPP model 
 

1. บทนํา  
 อาหารเปนหนึ่งในปจจัยส่ีท่ีมีความสําคัญและจําเปนอยางย่ิงตอการดํารงชีวิต การพัฒนา
ท้ังทางดานรางกาย จิตใจและสติปญญาใหมีศักยภาพ การท่ีคนมีพฤติกรรมบริโภคท่ีเหมาะสม จะ
สงผลใหมีภาวะโภชนาการท่ีดี ซึ่งวิถีชีวิตในปจจุบันความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว สังคมเต็มไปดวยการแขงขัน ทําใหชีวิตตองตกอยูใน
ความเรงรีบจนลืมสนใจดูแลสุขภาพตนเองเส่ียงตอการเกิดโรคตาง ๆ  อาหารเปนหนึ่งในปจจัยส่ีท่ีมี
ความสําคัญและจําเปนอยางย่ิงตอการดํารงชีวิต การพัฒนาทั้งทางดานรางกาย จิตใจและสติปญญา
ใหมีศักยภาพ การที่คนมีพฤติกรรมบริโภคที่เหมาะสมจะสงผลใหมีภาวะโภชนาการที่ดี ที่จะนําไปสู
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สุขภาวะท่ีสมบูรณ ซึ่งจะเกิดผลดีตอการดํารงชีวิตท้ังตอตนเอง ครอบครัวและประเทศชาติ ท้ังใน
ดานเศรษฐกิจและสังคม 

จากยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2555-2559 ท่ีใหความสําคัญกับการสงเสริมการลด
ปจจัยเส่ียงดานสุขภาพอยางเปนองครวม โดยมุงสรางเสริมสุขภาวะคนไทยใหมีความสมบูรณ
แข็งแรง ท้ังรางกายและจิตใจ เปนรากฐานของการมีชีวิตท่ีดีรัฐบาลเห็นความสําคัญของโภชนาการ
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เชนเดียวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 ยึด
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการพัฒนาอยางย่ังยืน เนนใหคนเปนศูนยกลางการพัฒนามุง
สรางคุณภาพชีวิตและสุขภาวะท่ีดี เปนฐานการผลิตอาหารครัวโลกที่มีคุณภาพและปลอดภัย ซึ่งจะ
ปลอยใหแนวโนมของปญหาดานโภชนาการยังคงมีอยูไมไดโดยเฉพาะโรคอันเกิดจากการ
รับประทานอาหาร (คณะอนุกรรมการจัดทําแผนโภชนาการ, 2540) โดยพบวาคาใชจายทางดาน
สุขภาพมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้นเรื่อยๆ สาเหตุอันดับตนๆ ของการเสียชีวิตสวนใหญเปนโรคเรื้อรังที่
เกี่ยวของกับเรื่องของการบริโภคอาหาร พฤติกรรมหรือวิถีการดํารงชีวิต เชน โรคหัวใจ ความดัน
โลหิตสูงและโรคหลอดเลือดในสมอง เปนตน ปจจัยท่ีกอใหเกิดโรค ไดแก การบริโภคผักและผลไม
นอย รวมถึงมีสารพิษปนเปอนในผักและผลไม การมีดัชนีมวลกายสูง ภาวะระดับโคเลสเตอรอลสูง 
ภาวะความดันโลหิตสูง และขาดการออกกําลังกาย และพฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีประกอบดวย
แปง และน้ําตาลเพ่ิมมากขึน้จากเดิม (ปาณบดี เอกะจัมปกะ และนิธิศ วัฒนมะโน, 2552) แมวาจะ
มีการรณรงคสงเสริมพฤติกรรมการรับประทานอาหารใหไดสารอาหารอยางครบถวนเหมาะสม      
แตความปลอดภัยจากการรับประทานอาหารท่ีปราศจากสารเคมีตกคางยังคงเปนส่ิงท่ีผูบริโภคให
ความสําคัญโดยเฉพาะในอาหารประเภทผักผลไม นอกจากการใชสารเคมีจะเปนปญหาตอสุขภาพ
ของผูบริโภคแลว ยังเปนอันตรายตอสุขภาพเกษตรกรเมื่อใชเปนระยะเวลานาน จึงมีการสงเสริมให
เกษตรกรปรับเปล่ียนเปนการผลิตโดยระบบเกษตรอินทรียมากขึ้น รัฐบาลไดสนับสนุนยุทธศาสตร
เกษตรอินทรียใหเปนวาระแหงชาติ เมื่อเดือนมกราคม 2548 เพ่ือความปลอดภัยของผูบริโภคลด
การใชสารเคมีในระบบการผลิต  โดยท่ีสํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติไดทําการวิเคราะหจุดแข็งจุดออน โดยพบวาประเทศไทยมีจุดแข็งในเรื่องของสภาพ
ภูมิศาสตรเหมาะสมสําหรับทําการเกษตร เกษตรกรมีประสบการณดานการเกษตรมายาวนาน        
มีเครือขายเอกชนท่ีเขมแข็ง เกษตรกรใหความสนใจกับระบบการจัดการตามมาตรฐานการผลิตพืช 
แตมีจุดออน คือ การขาดความเขาใจอยางแทจริงในเรื่องของเกษตรอินทรีย ขาดการพัฒนา       
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องคความรูดานเกษตรอินทรีย ความเคยชินกับการผลิตพืชในระบบเกษตรเคมี ขาดขอมูลท่ีจําเปน
ในการรองรับสนับสนุนการแกไขปญหาและการตัดสินใจ อีกท้ังระบบมาตรฐานของไทยยังขาดความ
นาเชื่อถือ  ภาครัฐจึงใหความสําคัญในการปรับเปล่ียนไปสูเกษตรกรรมอยางย่ังยืนโดยใชแนวทาง
ของเกษตรอนิทรีย   

องคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม (2563) ไดมีนโยบายสงเสริมการศึกษาและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของเด็กวัยเรียนซึ่งถือเปนทรัพยากรท่ีสําคัญของชาติเปนชวงท่ีเด็กเรียนรูไดทุกดาน 
การที่มีสุขภาพที่ดีแข็งแรง มีภูมิคุมกันที่ดี เปนคนที่มีจิตใจดี มีคุณธรรม ตองมีการสงเสริมสุขภาวะ
ท่ีดีดานรางกายควบคูกันไปดวยนับตั้งแตการรับประทานอาหารท่ีดีถูกสุขลักษณะ รับประทาน
อาหารท่ีปลอดภัยไรสารพิษตองเริ่มตั้งแตกระบวนการผลิตจนไปถึงมื้ออาหาร ดังนั้น โครงการ      
ทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยในโรงเรียนและชุมชน จึงถูกออกแบบโครงการมาเพ่ือผลิต
อาหารอินทรียท่ีคํานึงถึงสภาพแวดลอม รักษาสมดุลของธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ
ในพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมโดยการเลือกโรงเรียนนํารอง 4 แหงเขารวม
โครงการดังกลาว โดยผูวิจัยไดสนใจศึกษาแนวทางการทําเกษตรอินทรียในโรงเรียนและชุมชน       
นํารองเพ่ือศึกษาผลการดําเนินโครงการและแนวทางการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใน
โรงเรยีนของโรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม 

  
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาประเมินโครงการการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและ 
ชุมชนในเขตพ้ืนที่โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยความสําเร็จของการดําเนินโครงการเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัย
ใหกับนักเรียนและชุมชนในเขตพ้ืนที่โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม  

3. เพ่ือศึกษาแนวทางท่ีเหมาะสมในการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับ
นักเรียนและชุมชนในเขตพ้ืนที่โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและ
ชุมชนในเขตพ้ืนท่ีโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ   
ซึ่งดําเนินงานวิจัยตามลําดับขั้นตอน ดังนี้ 
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 1. การศึกษาขอมูลจากเอกสารทางวชิาการ (Documentary research) ซึ่งประกอบดวย
หนังสือ บทความทางวิชาการที่เกี่ยวของ ปรัชญา แนวคิดทฤษฎี แผนยุทธศาสตรการพัฒนาการ
ขององคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมและแผนบูรณาการยุทธศาสตรการขับเคล่ือนเกษตร
อินทรียสูอาหารนักเรียนและชุมชนจังหวัดเชียงใหม 

2. การสัมภาษณเชิงบุคคล (In person interview) ซึ่งเปนการวิจัยภาคสนามโดย
กําหนดผูมีสวนรวม (Participants) ดวยวิธีการเจาะจง จํานวน 56 คน ประกอบดวย ผูแทน
ผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม ผูแทนคณะกรรมการแผนบูรณาการยุทธศาสตร
การขับเคล่ือนเกษตรอินทรียสูอาหารนักเรียนและชุมชนจังหวัดเชียงใหม ผูอํานวยการโรงเรียน  
ผูแทนครูโรงเรียน ผูแทนคณะอนุกรรมการการขับเคล่ือนโครงการ และผูแทนภาคประชาชนใน
พ้ืนที่ที่รับการฝกอบรมในโรงเรียนและพ้ืนที่นํารองท้ัง 4 แหง ใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 
(Semi-structured) เปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 

3.  รวบรวมขอมูลจากการสนทนาแบบกลุม (Focus group discussion) จากบุคคลที่
เปนผูท่ีเกี่ยวของกับโครงการแนวทางการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและ
ชุมชนในเขตพ้ืนที่โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม จํานวน 56 คน 
 4. การประยุกตใชตัวแบบการประเมินเขาระบบ (CIPP Model) มีเนื้อหาครอบคลุม      
4 ประเด็น ไดแก ปจจัยบริบท ปจจัยนําเขา ปจจัยกระบวนการ และปจจัยผลผลิต เนื่องดวย
กระบวนการประเมินโดย CIPP Model เปนกระบวนการตอเนื่อง มีจุดเนนที่สําคัญ คือ ใชควบคู
กับการบริหารโครงการ เพ่ือหาขอมูลประกอบการตดัสินใจอยางตอเนือ่งตลอดเวลา วัตถุประสงค
การประเมิน คือ การใหสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจแกผูสนับสนุนทุนที่ใชดําเนินโครงการ 

 
4. สรุปผลการวิจัย 

1. การประเมินโครงการการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและ
ชุมชนในเขตพ้ืนท่ีโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม มีแนวคิดการสงเสริม
พ้ืนท่ีเกษตรอินทรียในจังหวัดเชียงใหม เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กวัยเรียน สงเสริมการมี
สุขภาพแข็งแรง มีภูมิคุนกันท่ีดี โดยการกินอาหารท่ีมีประโยชนตอรางกายและปราศจากสารพิษ 
มีผลการประเมินดังนี้   

1.1 ดานบริบท (Context Evaluation : C) พบวาเด็กนักเรียนในโรงเรียนมีผลตรวจ
เลือดที่เปนลบ มีสารพิษเจือปน  
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1.2 ดานปจจัยนําเขา (Input Evaluation : I) ไดแก โรงเรียน/ชุมชน งบประมาณ 
เครื่องมือ บุคลากรและทีมงาน เพ่ือดําเนินโครงการตามแผนกิจกรรม  

1.3 ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) พบวา มีการเย่ียมชมพ้ืนที่และ
เก็บขอมูลจากผูท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมตาง ๆ ในโครงการการทําเกษตรอินทรียสูโรงเรียนและ
ชุมชน  

1.4 ประเมินผลลัพธ (Product Evaluation : P) พบวา โครงการดังกลาวสามารถ
เพ่ิมรายไดใหแกโรงเรียนและชุมชน นักเรียน ครู ผูปกครองและประชาชนสามารถปรับเปล่ียนวถิี
หรือมีโอกาสเลือกบริโภคอาหารที่มาจากผลผลิตอินทรยีหรือเกษตรปลอดภัยมากขึน้ ชุมชนมีคลัง
อาหารท่ีเปนผลผลิตอินทรียท่ีไดมาตรฐานเพียงพอตอการบริโภคของโรงเรียนนํารองในปจจุบัน
และในอนาคต มีการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยบรหิารจัดการโครงการ และท่ีสําคัญได
โมเดลตนแบบการพัฒนาเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยของนกัเรียนและชุมชนจังหวัดเชียงใหม
พรอมที่ขยายผลการดําเนินงานใหครอบคลุมทุกโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหม ยกระดับไปสูอาชีพ
และการรวมกลุมเพ่ือเปนเกษตรแปลงใหญสูการเกษตรมูลคาสูงตอไป 
 2. เง่ือนไขปจจัยท่ีสําคัญในการสนับสนุนใหโครงการเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัย
ใหกับนักเรียนและชุมชนในพ้ืนท่ีสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมประสบผลสําเร็จ
ประกอบดวย 

2.1  งบประมาณท่ีใชในการบริหารจัดการและดําเนินโครงการจะตองเพียงพอกับการ
ดําเนินโครงการในสวนตาง ๆ ครอบคลุมทุกกิจกรรมและมีความตอเนื่องอยางนอย 3 ป โดยมี
การขับเคล่ือนโครงการอยางเปนกระบวนการภายใตการสนับสนุนขององคการบริหารสวน
จังหวัดเชียงใหม 

2.2 บุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของกับโครงการท้ังบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด
เชียงใหม ท่ีมีประสบการณการบริหารจัดการโครงการ รวมไปถึงบุคลากรในโรงเรียนท่ีเปน
ผูรับผิดชอบโครงการเปนผูนาํและผลักดนัใหเกดิกิจกรรมในโรงเรียนตามเวลาและบรรลุเปาหมาย
ของโครงการ 

2.3  ทีมงานในรูปแบบของเครือขายท้ังทางดานวิชาการจากบุคลากรท่ีดําเนิน
โครงการจากหลายหนวยงาน ซึ่งทีมงานท่ีรวมดําเนินโครงการมีบทบาทสําคัญท่ีสงผลใหโครงการ
ประสบความสําเร็จมีการจัดโครงสรางบทบาทและหนาท่ีแบงงานกันชัดเจน กําหนดวัตถุประสงค 
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เปาหมายและกลยุทธการทํางานตลอดจนวิธีการควบคุมติดตามประเมินผลการดําเนินโครงการ
การส่ือสารภายในทีมงาน 

2.4 ระยะเวลาและความตอเนื่องของโครงการ โดยกําหนดขอบเขตและเวลาอยาง
ชัดเจน มีแบบแผนในการขับเคล่ือนเกษตรอินทรียในโรงเรียน ทําใหโครงการประสบความสําเร็จ 
ควรตั้งเปนโครงการระยะกลางอยางนอย 3 ปจึงจะเห็นผลอยางชัดเจนและมีความย่ังยืน 

2.) ส่ิงอํานวยความสะดวก ไดแก เครื่องมือ อุปกรณที่ชวยในการควบคุมคุณภาพของ
ผลผลิตรวมไปถึงอาคารสถานที่ดําเนินงาน 
 3. แนวทางท่ีเหมาะสมในการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและ
ชุมชนในเขตพ้ืนท่ีโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม พบแนวทางท่ีเหมาะสม
และสามารถปรับใชกับพ้ืนที่ตนแบบและพ้ืนที่อื่น ๆ ดังนี้ 

3.1  ตองมีการวางแผนการผลิตตามฤดูกาลซึ่งเชื่อมโยงกับการจัดสรรงบประมาณ
ของจังหวัด เพ่ือความตอเนื่องและย่ังยืน ตัวอยางเชน การจัดทําคูมือวางแผนการผลิตและมื้อ
อาหารใหสอดคลองกัน การวางแผนการผลิตจะตองศึกษาความตองการของโรงเรียนท่ีจัดมื้อ
อาหารและตลาดในชุมชนท่ีสามารถรองรับผลผลิตเมือ่มีมากเกินการบริโภคภายในโรงเรียน 

3.2 โรงเรียนจะตองมีการจัดการวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพท้ังระบบตั้งแตการปลูก การดูแล
รักษา การเก็บเกี่ยวตลอดจนการเก็บรักษาและการแปรรูป เพ่ือเตรียมพรอมในการทําอาหาร
กลางวัน  

3.3 การสรางเครือขายเกษตรอินทรียใหสนิทสนมมากขึ้น สงเสริมใหผูปกครองของ
นักเรียน และโรงเรียนไดมีสวนรวมกัน โดยผานกิจกรรมท่ีโรงเรียนไดจัดเตรียม ผูบริหารตองมี
ความมุงมั่น เขาใจ และเตรียมความพรอมดานบุคลากรท่ีจะสนับสนุนโครงการโดยใชความ
รวมมือกับชุมชนผลิตสินคาเกษตรอินทรียเพ่ือเปนแหลงผลิตที่มีคุณภาพสําหรับโรงเรียน 

3.4 การจัดจําหนายผลผลิตสวนท่ีเหลือจากโครงการอาหารกลางวันเพ่ือสรางรายได
ใหแกโรงเรียนและเครือขาย  

3.5 การถอดบทเรียนความสําเร็จและขยายผลการปฏิบัติใหครอบคลุมท้ังชุมชนเพ่ือ
ความสามารถในการผลิตเพ่ือการพาณิชยและความมัน่คงทางอาหารในชุมชนดวย 
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5. อภิปรายผลการวิจัย 
1. การศึกษาการประเมินโครงการการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียน

และชุมชนในเขตพ้ืนท่ีโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมดวยแนวคิด CIPP 
model มาเปนตนแบบในการประเมินโครงการในครั้งนี้ พบวาในขั้นตอนของการประเมินสภาวะ
แวดลอมซึ่งองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมไดลงพ้ืนท่ีตรวจเลือดของเด็กในโรงเรียนสังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม พบผลตรวจเลือดท่ีเปนลบ มีสารพิษเจือปน การประเมิน
ดังกลาวสอดคลองกับชนานาถ แสนเสมอ (2554) ท่ีไดทําการเปรียบเทียบภาวะโภชนาการของ
เด็กวัยกอนเรียนและหลังจากจัดโครงการพัฒนาสุขภาพโดยการใหเด็กชั่งน้ําหนัก สวนสูง และ
ประเมินภาวะโภชนาการจากน้ําหนักสวนสูงตามเกณฑอายุเพ่ือจัดเก็บขอมูลไวกอนดําเนิน
โครงการรายการอาหารสําหรับเด็กกอนวัยเรียน  เชนเดียวกับองคการบริหารสวนจังหวัด
เชียงใหม เมื่อไดขอมูลผลตรวจสุขภาพของเด็กแลวจึงไดบรรจุโครงการเกษตรอินทรียไวใน
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตและการศึกษา จากนั้นไดกําหนดพ้ืนท่ีนํารอง จัดสรรงบประมาณ 
บุคลากร ทีมงานและเครื่องมืออุปกรณไปในโครงการ สอดคลองกับการศึกษาของอินทิรา       
เจียระสุพัฒน (2552) ที่มีการนําทุนทางสังคม วัฒนธรรม ภูมิปญญาและประเพณีทองถิ่น มาเปน
ปจจัยในการกําหนดแผนชมุชนดวย ทําใหสงผลตอกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูและดําเนินงาน
กันเปนเครือขาย ในกระบวนการ (Process) โครงการไดนําทีมนักวิจัยและนักวิชาการลงพ้ืนท่ี
เพ่ือสงเสริมความรูการทําเกษตรอินทรียสูโรงเรียนและชุมชนมีการประชุมกําหนดแผนการ
ทํางาน ผูรับผิดชอบและระยะเวลาอยางชัดเจน ผลลัพธ (Product) ท่ีไดจากโครงการสามารถ
เพ่ิมรายไดใหแกโรงเรียนและชุมชน เปนแหลงผลิตอาหารอินทรียสําหรับพ้ืนท่ีและจังหวัด
เชียงใหมและโครงการยังมุงหวังทําตามแผนตอไปเพ่ือจะบรรลุตามเปาประสงคเชนเดียวกับ
การศึกษาของนราวัลย พูลพิพัฒน, สมร เจนจิจะ, สุรางคนา เล่ียมเพ็ชรรัตน, และ ศรีวิไล พลมณี 
(2546) ท่ีประเมินโครงการสืบสานครูไทยโดยใช CIPP model เชนกัน ซึ่งพิจารณาตามผลการ
ประเมินแลวพบวาผลการประเมินอยูในระดับดีมาก แสดงใหเห็นวาควรจะดําเนนิโครงการตอไป  

2. เงื่อนไขปจจัยท่ีสําคัญในการสนับสนุนใหโครงการประสบความสําเร็จ ไดแกดาน
งบประมาณ ดานบุคลากร การสรางเครือขายโดยรวมกับหนวยงานราชการและเอกชน
สถาบันการศึกษาและสภาเกษตรกร ซึ่งงบประมาณตองเพียงพอกับการดําเนินโครงการในสวน
ตาง ๆ และการสนับสนุนโครงการจําเปนตองมีอยางตอเนื่อง สอดคลองกับผลการศึกษาของ
กาญจนา สุระ (2554) ท่ีไดประเมินตนแบบการพัฒนาทองถิ่นดานเศรษฐกิจและดานสังคมของ
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ทองถิ่นประจําจังหวัดเชียงใหมพบวาสวนสําคัญในการพัฒนาดานสังคมคืองบประมาณ การสราง
เครือขายโดยมีการขับเคล่ือนโครงการอยางเปนกระบวนการ มีขอบเขตเวลาและความตอเนื่อง
ของกิจกรรมยอยในโครงการอยางชัดเจนซึง่จะทําใหงายตอการควบคุม ติดตามประเมินผล ซึ่งจะ
สงผลใหโครงการประสบความสําเร็จ สอดคลองกับผลการศึกษาของสมหมาย กลาณรงค (2548) 
ท่ีพบวาการรวมกลุมในการพัฒนาเครือขายเปนส่ิงท่ีชวยหนุนใหกลุม ไดมีโอกาสอยูดวยกันเกิด
การแลกเปล่ียนเรียนรู แสดงความคิดเห็นเปนการพัฒนาเครือขายชุมชนที่แทจริง   

3. แนวทางท่ีเหมาะสมในการทําเกษตรอินทรียสูตรอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและ
ชุมชนในเขตพ้ืนที่โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม คือ  

3.1 การวางแผนการผลิตผลผลิตเกษตรอินทรียใหตรงตามฤดูกาล เพ่ือจัดทําอาหาร
กลางวันอินทรียใหกับนักเรียนอยางนอย 1 มื้อตอวันและควรมีการศึกษาวิจัยเชิงลึกเกี่ยวกับการ
รับประทานอาหารอินทรียและการเจริญเติบโตเชนเดียวกับชนานาถ แสนเสมอ (2554) ที่ได
ศึกษารายการมื้ออาหารสําหรับเด็กกอนวัยเรียนโดยเก็บขอมูลน้ําหนัก สวนสูง กอนและหลังการ
เขารวมโครงการซึ่งหลังจากจบโครงการเด็กกอนวัยเรียนท้ังหญิงและชายมีน้ําหนักและสวนสูง
ตามเกณฑอายุ   

3.2 เพ่ือสรางความตระหนักในการรับประทานอาหารท่ีดี และในระยะยาวจะทําให
เด็กนักเรียนมีสุขภาพที่ดีและอาหารปลอดภัยไมมีสารพิษตกคางในรางกาย เชนเดียวกับ
การศึกษาของกังสดาลย บุญปราบ (2549) ท่ีศึกษาสถานการณความปลอดภัยของอาหารใน
ประเทศไทยพบวาผูบริโภคสวนใหญใหความสําคัญกับความปลอดภัยของอาหารสูง แตไดรับ
ความรูอยางจํากัดโดยเฉพาะการปนเปอนของสารเคมีในอาหาร และคนไทยมักละเลยพฤติกรรม
ที่เกี่ยวของกับการดูแลรักษาอาหาร ถาใหความรูกันตั้งแตเด็กดังเชนโครงการ "กินครบ 5 หมูหนู
แข็งแรง" ของชนาชาถ แสนเสมอ ไดใหความรูควบคูกับการรับประทานอาหารแกเดก็นักเรยีนชัน้
อนุบาล 2 เมื่อผลผลิตมีปริมาณเพียงพอจะตองขยายมื้ออาหารอินทรียใหครบ 3 มื้อ และเผยผล
ของการตรวจเลือดสารพิษในรางกายกอนและหลังการรับประทานอาหารอินทรีย เชนเดียวกับ
ผลการวิจัยของกัลยาณี กุลชัยและพีระชัย กุลชัย (2549) ท่ีไดเก็บตัวอยางผูบริโภคผักอินทรีย
นานกวา 4 ปเหตุผลเพราะตองการความปลอดภัยจากสารเคมี กลุมตัวอยางยินดีจายเงินเพ่ิมใน
การบริโภคผักอินทรียเพ่ือลดความเส่ียงในการเจ็บปวย ตองการซื้อผักอินทรียแมวาผักจะมี
ลักษณะไมสวยงาม  องคการบริหารสวนจังหวัดควร  
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3.3 ประชาสัมพันธประโยชนเกี่ยวกับการบริโภคอาหารอินทรียใหแกนักเรียนและ
ชุมชนอยางตอเนื่องสอดคลองกับท่ีกัลยาณี กุลชัยและพีระชัย กุลชัย (2549) ไดพบวาการ
ประชาสัมพันธผักอินทรียตามส่ือตาง ๆ ยังไมแพรหลาย ทําใหผูบริโภคไมทราบแหลงจําหนาย
และแหลงผลิต  

3.4 เพ่ิมแหลงจําหนายไปพรอมกบัการประชาสัมพันธตามส่ือตาง ๆ อยางตอเนื่อง ใน
สวนท่ีเปนปญหาจากจํานวนผลผลิตที่ไมเพียงพอตอความตองการ 5) ควรมีการวางแผนการผลิต
รวมกับชุมชนรอบโรงเรียน โดยอาศัยผูเชี่ยวชาญเขามาชวยเพ่ือวางแผนการผลิตใหปริมาณ
ผลผลิตเพียงพอตอการบริโภคและการผลิตเพ่ือเชิงพาณิชยสอดคลองกับแนวทางของขนิฏฐา 
กาญจนรังสีนนท (2547) ที่ไดเสนอแนวทางการสรางเครือขายดวยการเชิญองคกรและผูมีสวนได
สวนเสียมารวมประชุมโดยกําหนดการประชุมท่ีนาสนใจเกี่ยวกับผลประโยชนรวม กําหนด
วัตถุประสงคใหชัดเจนของการจัดตั้งเครอืขาย ทิศทางของกิจกรรมหลักและคุณสมบตัิของสมาชกิ
ใหชัดเจนโดยเปดโอกาสใหสมาชิกสวนใหญมีสวนรวมในกระบวนการกําหนดดวย ท้ังนี้ควรมีการ
ทบทวนส่ิงท่ีไดกําหนดไวเปนระยะเพ่ือปรับใหเหมาะสมกับสถานการณของสังคมและสมาชิกใน
เครือขายดวย เชนเดียวกับผลการศึกษาของกาญจนา สุระ (2554) ท่ีไดประเมินตนแบบการ
พัฒนาทองถิ่นดานเศรษฐกิจและดานสังคมของทองถิ่นประจําจังหวัดเชียงใหม แลวพบวา
องคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมไดใหความสําคัญกับปจจัยนําเขาสวนงบประมาณในการ
พัฒนาดานสังคมเปนอันดับแรก โดยการนําเอาคุณธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานทําใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาดานเศรษฐกิจและสังคม
เชนกัน 
 
6. องคความรูจากการวิจัย 

องคความรูท่ีไดรับจากการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเกษตรอินทรียเพ่ือเปน
ตนแบบใหชุมชนอื่นโดยใชเครื่องมือของ CIPP Model มีประเด็นที่มาเกี่ยวของเปนปจจัยพ้ืนฐาน
สามารถประยุกตใชกับชุมชนอื่นๆ ดังนี้ 
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Context : C Input : I Process : P Product : P 

ประเมิน :  

สภาพแวดลอมสังคม 

สภาพแวดลอม

เศรษฐกิจ 

 

กําหนดปจจัยนําเขา : 

- กิจกรรม 

- งบประมาณ 

- ทีมงาน 

- เครือขาย 

กระบวนการทํางาน : 

- การผลิต 

- การเงิน 

- การตลาด 

- การขนสง 

- การจัดการความ

เสี่ยง 

ประเมินผลลัพธ : 

- ผลกระทบทาง

สังคม 

- ผลกระทบทาง

เศรษฐกิจ 

- ผลกระทบทาง

สิ่งแวดลอม 

 ภาพท่ี 1. เครื่องมือ CIPP Model กับการจัดการเกษตรอินทรีย 

 
เมื่อนําไปปรับใชกับชุมชนอื่นที่เปนโครงการลักษณะเดียวกัน สามารถนําเครื่องมือ CIPP 

Model ไปปรับใชใหเหมาะสมกับแตละพ้ืนที่โดยมีหลักสําคัญที่สามารถใชไดกับโครงการลักษณะ
เดียวกัน ท้ังนี้ปจจัยนําเขา กระบวนการทํางาน และการประเมินผลลัพธขึ้นอยูกับบริบทและผล
การประเมินสังคมและเศรษฐกิจกอนเริ่มกระบวนการอื่น ๆ 
 

 

7. ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรสนับสนุนในเรื่องงบประมาณเงินดานเกษตรอินทรียให
เพ่ิมขึ้นเพ่ือการทํางานอยางตอเนื่องหรือควรพิจารณาสนับสนุนงบประมาณในระยะกลางและ
ระยะยาวเพราะการดําเนินโครงการเกี่ยวกับเกษตรอินทรียจําเปนตองใชเวลานานกวาจะประสบ
ความสําเร็จและเห็นผลลัพธที่ย่ังยืน 

1.2 ผูบริโภคหรือผูประกอบการที่เปนกลุมลูกคาเปาหมายยังไมคอยใหความสําคญักบั
การรับประทานอาหารอินทรีย จึงควรตองมีการสรางการรับรูและประชาสัมพันธโครงการ 
กิจกรรม รายการสินคาไปยังกลุมบุคคลเหลานี้อยางจริงจังเปนรูปธรรมผานส่ือตาง ๆ  
              1.3 การดําเนินโครงการและกจิกรรมดานเกษตรอินทรียควรเปนไปอยางตอเนื่องและ
มีผูรับผิดชอบที่จะตองติดตามโครงการและสรางสรรคกิจกรรมใหมในพ้ืนที่อยางตอเนื่อง 
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2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
การศึกษาครั้งตอไปควรประเมินผลดานสังคม (Social Impact) ของการดําเนิน

โครงการการทําเกษตรอินทรียสูอาหารปลอดภัยใหกับนักเรียนและชุมชนท่ีออกมาในเชิงตัวเลข
แสดงใหเห็นวาผูเกี่ยวของในโครงการไดรับผลกระทบทิศทางบวกเปนขอมูลสนับสนุนการขยาย
ผลจากความสําเร็จของโรงเรียนท้ัง 4 แหง ไดแก โรงเรียนตนแกวผดุงพิทยาลัย โรงเรียนบานทา
ศาลา โรงเรียนแมงอนขี้เหล็ก และโรงเรียนแมอายวิทยาคมไปยังชุมชนรอบขาง นําไปสูการรวม
พ้ืนท่ีสําหรับเปนแหลงผลิตวัตถุดิบอาหารท่ีดีปอนสูตลาดท่ีมีความตองการสูง สามารถสราง
รายไดจากการทําเกษตรอินทรียสูครัวเรือนและชุมชนและโรงเรียนได  
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะห จําแนกภูมิปญญาพ้ืนบานและเชื่อมโยงการมีสวน

รวมของชุมชนในการอนุรักษและสืบสานรูปแบบกิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถี
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปางกลุมตัวอยางที่
ใชในการวิจัยประกอบดวย ปราชญชาวบาน ผูสูงอายุ และคนในชุมชน จํานวน 35 คน ใชวิธีการ
สุมแบบเจาะจง ขอมูลท่ีนํามาศึกษาครั้งนี้ไดจากการสังเกต การสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนา
กลุม โดยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR)  
 ผลการวิจัยพบวาภูมิปญญาของชาวบานในชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัด
ลําปาง เปนส่ิงท่ีชาวบานในชุมชนคิดแลวนํามาใชในการดํารงชีวิตประจําวัน การแกไขปญหา 
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รวมถึงการสรางขวัญ และกําลังใจในการดําเนินชีวิต จนสะสมเปนองคความรูท้ังหมดของ
ชาวบานในชุมชน จําแนกเปนภูมิปญญาดานศิลปะ ภูมิปญญาดานงานหัตถกรรม ภูมิปญญาดาน
สมุนไพร ภูมิปญญาดานการแพทยพ้ืนบาน ภูมิปญญาดานอาหาร ภูมิปญญาดานนาฏศิลป ดนตรี 
การแสดงพ้ืนบาน และภูมิปญญาดานพิธีกรรม สวนรูปแบบกิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณ
เฉพาะถิ่นผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคประกอบดวย กิจกรรมพ้ืนบานท่ีมี พ้ืนฐานมาจาก
วิถีชีวิต ประเพณี ความเชื่อตามปฏิทินประเพณี 12 เดือนและกิจกรรมพ้ืนบานที่มีพ้ืนฐานมาจาก
ภูมิปญญา  
 
คําสําคัญ: กิจกรรมพ้ืนบาน; การมีสวนรวม; ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
 

Abstract 
 

The purposes of this research are to analyze, classify local wisdom, and link 
the participation of the community in conserving and inheriting the unique local 
activities through the creative tourism of Nasaeng community, Kohka district, 
Lampang province. The samples used in the research consisted of 35 local 
philosophers, elderly and community members, by using a specific random 
method. The data of this study was derived from observation, in-depth interviews, 
and group discussion by using Participatory Action Research (PAR) process.   

The research results were found that the local wisdom of villagers in 
Nasaeng, KohKha district, Lampang province was practices of the villagers in the 
community for everyday life use, problem solving, and including creating morale 
and encouragement in their life. Eventually, this accumulation became knowledge 
of the villagers in the community, which were classified as art wisdom, handicraft 
wisdom, herb wisdom, traditional medicine wisdom, food wisdom, wisdoms of 
traditional dance, music, and folk performance, and ritual wisdom.  For the unique 
local activities through creative tourism, it consisted of local activities based on 
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lifestyles, traditions, beliefs according to the 1 2 - month calendar, and local 
activities based on wisdom. 
 
Keywords: local activities; participation; creative tourism 
 

1. บทนํา  
 การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) เปนรูปแบบและลักษณะของการ
ทองเที่ยวนี้ เปดโอกาสใหกับนักทองเท่ียวและเจาของบานไดแลกเปล่ียนเรียนรู พัฒนาศักยภาพ
การสรางสรรครวมกัน กอใหเกิดความจดจํา สรางความประทับใจอยางลึกซึ้งในพ้ืนท่ีของการ
ทองเท่ียว ท่ีสอดรับกับรสนิยมของนักทองเท่ียวในปจจุบันท่ีไมเพียงแตตองการ “มองดู” สังคม
และวัฒนธรรมท่ีแตกตางไปจากตน แตมีความประสงคท่ีจะ “ลงมือทํา” เพ่ือเรียนรู ทําความ
เขาใจในมรดกทางวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีท่ีทองเท่ียวอยางลึกซึ้ง พรอมกับพัฒนาศักยภาพของตน
ผานการปฏิบัติ กิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมของพ้ืนที่ทองเที่ยว และเพ่ือที่จะไดรับแรงบันดาลใจ
ใหมๆ ภายหลังกลับไปดําเนินชีวิตปกติหลังการพักผอน (สุดแดน วิสุทธิลักษณ, พิเชษ  สายพันธ, 
อรอุมา  เตพละกุล, และ ธีระ  สินเดชารักษ, 2556) 
 ตําบลนาแสง เปนตําบลหนึ่งในอําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง ในป พ.ศ. 2526 ไดแยกตัว
จากตําบลนาแกว โดยอาศัยแมน้ําวังเปนเสนแบงตําบล พ้ืนท่ีของตําบลนาแสงมีแหลงทองเท่ียว
ใหนักทองเท่ียวไดมาศึกษาหาความรู และมาพักผอนหยอนใจ ท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ 
และแหลงทองเที่ยวทางดานโบราณสถาน โบราณวัตถุ มีภูมิปญญาพ้ืนบานที่หลากหลาย แตไมได
นํามาประยุกตใชใหเกิดมูลคาเพ่ิมหรือสนับสนุนและสงเสริมกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีจังหวัด
ลําปางมีอยู  ซึ่งภูมิปญญาพ้ืนบานเหลานี้เปนส่ิงท่ีไมวาจะใชมากเทาไหรก็ไมหมดไปเหมือน
ทรัพยากรอื่น ๆ แตกลับเปนผลดีท่ีไดรวมกันอนุรักษและสืบสานวิถีชีวิต ภูมิปญญาพ้ืนบาน 
ศิลปวัฒนธรรม และประวัติศาสตรเหลานี้ โดยผานกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ซึ่งเปน
รูปแบบการทองเท่ียวท่ีพัฒนาตอยอดจากการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม มุงเนนการอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรมทองถิ่น เปนการมอบโอกาสใหกับนักทองเท่ียวในการพัฒนาศักยภาพการ
สรางสรรคของตนผานการมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูดวยประสบการณจริงท่ีเกี่ยวเนื่องกับ
วิถีชีวิต ศิลปหัตถกรรม อาหาร การแสดงและงานสรางสรรคท่ีตางเปนสวนหนึ่งของอัตลักษณวิถี
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ชีวิตและมรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนที่เปนไปตามลักษณะเฉพาะของพ้ืนที่เปาหมายที่ได
ทองเท่ียว อีกท้ังเปนการสรางมูลคาดานการทองเท่ียวใหมีสมรรถนะสูง พัฒนาอยางย่ังยืนบน
พ้ืนฐานแหงวิถีชีวิตชาวลานนา มุงเนนความไดเปรียบดวยการสรางคุณคา (Value Creation)  

ขอคนพบที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ทําใหไดรูปแบบกิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่น
ผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของชุมชนกอใหเกิดการกระจายรายไดสูชุมชนการ
แลกเปล่ียนเรียนรูทางวัฒนธรรมระหวางชุมชนกับนักทองเท่ียวรวมท้ังเกิดการอนุรักษและ      
สืบสานวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณของชุมชนตอไป 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะหภูมิปญญาพ้ืนบานแบบมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษและสืบสาน
กิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของชุมชนตําบล    
นาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง 

2. เพ่ือจําแนกภูมิปญญาพ้ืนบานแบบมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษและสืบสาน
กิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของชุมชนตําบล    
นาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง 

3. เพ่ือเชื่อมโยงการมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษและสืบสานรูปแบบกิจกรรม
พ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของชุมชนตําบลนาแสง 
อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    1.1 ประชากรที่ใชในการวจัิยไดแก ประชาชนในพ้ืนที่ชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะ
คา จังหวัดลําปางจํานวน 4,679 คน (องคการบริหารสวนตําบลนาแสง, 2561) 
 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ตัวแทนของประชาชนท่ีอาศัยในพ้ืนท่ีชุมชน
ตําบลนาแสง อําเภอเกาะคาจํานวน 35 คน ประกอบดวย ปราชญชาวบาน จํานวน 5 คน 
ผูสูงอายุ จํานวน 15 คน และคนในชุมชน จํานวน 15 คน ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง  
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2. ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (PAR: 

Participatory Action Research) (Crane & O’Regan, 2010) ประกอบดวย 
2.1 การสังเกต ผูวิจัยศึกษาบริบท และแหลงทองเท่ียวของชุมชน จากเอกสารและ

ลงพ้ืนท่ีสํารวจ โดยการสังเกตวิถีชีวิต และสถานที่ตาง ๆ ทางวัฒนธรรมในชุมชน 
2.2 การสังเคราะหและการสนทนากลุม 

2.2.1 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากเอกสารและจากการสังเกตมาสรางเปนแบบ
สัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางท่ีผานการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญแลว 
เพ่ือสัมภาษณเชิงลึกตัวแทนปราชญชาวบาน และผูสูงอายุของชุมชน จํานวน 20 คน  
  2.2.2  นําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาวเิคราะห สรุปประเด็นในมุมมองตาง ๆ 
และการตีความท่ีตางกัน  
  2.2.3 ผูวิจัยทําการสนทนากลุมกับตัวแทนผูสูงอายุของชุมชน จํานวน 15 คน มี
การระดมสมองโดยการพูดคุยกันรวมแลกเปล่ียนกัน รวมถึงการเปรียบเทียบส่ิงท่ีไดจากการ
สังเกตเห็นกับส่ิงท่ีปรากฏจากการสัมภาษณ และการนําขอมูลมารอยตอกันใหเปนระบบตาม
วัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 
  2.2.4 นําผลจากการวิจัยตามวตัถปุระสงคการวจัิยขอท่ี 1 มารวมสนทนากลุมกบั
ตัวแทนชุมชน จํานวน 15 คน เพ่ือรวมแลกเปล่ียนความคิดกับส่ิงที่คนพบตาง ๆ จากการสนทนา
กลุมตัวแทนผูสูงอายุของชุมชน เพ่ือจําแนกภูมิปญญาของชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา
จังหวัดลําปางตามวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 

2.3 การวางแผน ผูวิจัยทําการสนทนากลุมกับกับปราชญชาวบาน ตัวแทนผูสูงอายุ 
และคนในชุมชน จํานวน 35 คน เพ่ือรวมกันวางแผนกิจกรรมการทองเที่ยวจากกิจกรรมพ้ืนบาน
ท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะทองถิ่นของชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคาจังหวัดลําปางตาม
วัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 3 
 2.4 การลงมือปฏิบัติ คนในชุมชนรวมกันจัดกิจกรรมการทองเท่ียวการทําตามแผนท่ี
วางไว โดยมีการส่ือสารกับตัวแทนองคการบริหารสวนตําบลนาแสงอําเภอเกาะคาจังหวัดลําปาง 
ในการเขารวมกิจกรรม และผูวิจัยติดตามกิจกรรมการทองเท่ียวเพ่ือเก็บขอมูล ตามวัตถุประสงค
ของการทดสอบเสนทางการทองเที่ยวของชุดแผนงานวิจัย 
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2.5 การแลกเปล่ียน ผูวิจัยทําการรวบรวมขอมูลจากกิจกรรมการทองเท่ียว เพ่ือคืน
ขอมูลใหกับชุมชน โดยนําส่ิงที่ยังมีคําตอบไมแนนอนมาแลกเปล่ียนในกลุม รวมทั้งเชิญชวนคนใน
ชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปางใหสะทอนความคิด เพ่ือใชในการวางแผนตอไป 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีใชหลากหลายวิธีการประกอบกัน ท้ังการ

สังเกต (Observation) การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) โดยใชแบบสัมภาษณกึ่ง
โครงสรางท่ีผานการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ 3 ทานกอนนําไปใช
สัมภาษณ และการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เมื่อทําการเก็บรวบรวมขอมูลท้ัง
หมดแลว ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล โดยการตรวจสอบแบบสาม
เสา (Triangulation) ซึ่งทําการตรวจสอบจากขอมูลท่ีมาจากหลายแหลง ไดแก แหลงปฐมภูมิ
หรือแหลงบุคคล แหลงทุติยภูมิหรือแหลงเอกสาร และทําการตรวจสอบโดยการสอบทานขอมูล
โดยผูใหขอมูลเปนผูตรวจสอบ 

4. การวิเคราะหขอมูล  
ผูวิจัยไดตรวจสอบและวิเคราะหขอมูลเบื้องตนไปพรอม ๆ กับการเก็บขอมูลทุกระยะ 

โดยใชแผนที่ความคิด (Mind Map) ชวยในการจัดเก็บประเด็นตาง ๆ และไดทําการวิเคราะห
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และการสนทนากลุม โดยนําขอมูลมาแยกแยะเนือ้หาเปนกลุมขอมลู
ตามโครงสรางท่ีไดกําหนดไว การวิเคราะหเชิงเนื้อหา แยกประเภทขอมูลเปนหมวดหมูตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย และขอบเขตท่ีศึกษา จากนั้นประมวลขอมูลทุกประเภทเขาดวยกัน 
เพ่ือใชประกอบในการตีความ สังเคราะหเปนภาพรวมแลวนํามาอธิบายปรากฏการณท่ีเกิดขึ้น 
และสรุปอยางเปนระบบ 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
1. แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม : ตาํบลนาแสงอําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง 
    1.1 ผูวิจัยทําการสัมภาษณเชิงลึกปราชญชาวบาน และตัวแทนผูสูงอายุของชุมชน 

จํานวน 20 คน ขอมูลสวนบุคคลของผูใหขอมูลพบวา เปนเพศหญิง จํานวน 12 คน และเพศชาย 
8 คนอายุระหวาง 64-92 ป อาชีพเปนเกษตรกร  

1.2 ผลจากการสัมภาษณสามารถนํามาสรุปไดดังนี้ แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ตําบลนาแสง อําเภอเกาะคาจังหวัดลําปางประกอบดวย วัด โบราณสถานท่ีมีรองรอย            
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ทางประวัติศาสตรท่ียังปรากฏใหเห็นรวมท้ังงานสถาปตยกรรมเกาแกของทองถิ่น ส่ิงปลูกสราง 
ไดแกวัดนาแสงท่ีมีภาพจิตรกรรมฝาผนังเขียนดวยสีฝุนเรื่องราวในเวสสันดรชาดก13 กัณทหอ
ระฆังไมสักทองท่ีวัดแมไฮ รวมถึงโบสถไมสักโบราณท่ีวัดนากิ๋มใต สถานท่ีสําคัญท่ีเปนแหลง
เรียนรู ไดแก มนุษยเกาะคาหรือมนุษยโบราณที่ถูกคนพบบริเวณหนาถ้ําตะกา 

2. การวิเคราะหตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 “วิเคราะหภูมิปญญาพ้ืนบานแบบมีสวน
รวมของชุมชนในการอนุรักษและสืบสานกิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง” 

2.1 ผูวิจัยทําการสนทนากลุมตัวแทนผูสูงอายุของชุมชน จํานวน 15 คน ขอมูลสวน
บุคคลของผูใหขอมูลเปนเพศหญิง จํานวน 10 คน เพศชาย 5 คนอายุระหวาง 62-71 ป อาชีพ
เปนเกษตรกร และเก็บของปา 

2.2 ผลจากการสนทนากลุมพบวา ภูมิปญญาของชาวบานในชุมชนตําบลนาแสง 
อําเภอเกาะคาจังหวัดลําปางเปนส่ิงท่ีชาวบานในชุมชนไดคิดแลวนํามาใชในการดํารงชีวิต
ประจําวัน การแกไขปญหา รวมถึงการสรางขวัญและกําลังใจในการดําเนนิชีวิต จนส่ังสมเปนองค
ความรู ท้ังหมดของชาวบานในชุมชน ประกอบดวย ภูมิปญญาพ้ืนบานเกี่ยวกับการจักสาน
ผลิตภัณฑจากไมไผ เชน ตะกรา กลองขาว ผลิตภัณฑจากกะลามะพราว การทอผาและการทอ
ผาซิ่นตีนจก งานแกะสลักไมรูปมนุษยโบราณ การตีมีดยาสมุนไพรพ้ืนบาน เชน เครื่องดื่ม
กระชายดํา ลูกประคบ นวดแผนไทยหมอกระดูก หมอเปาตุมพุพอง การทําจ้ินสม (แหนม)       
วิถีชีวิตการขุดเขียด การเก็บเห็ดเผาะ การขุดบาขี้เบา งานใบตองบายศรีการตีกลองปูชา กลอง
สะบัดชัยวงปพาทย สลอซอ ซึงคาว เจ้ียการฟอนรวมถึงการฮองขวัญ 

3. การวิเคราะหตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 “จําแนกภูมิปญญาพ้ืนบานแบบมีสวนรวม
ของชุมชนในการอนุรักษและสืบสานกิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง” 

3.1 ผูวิจัยทําการสนทนากลุมกบัตวัแทนคนในชมุชน จํานวน 15 คน ขอมูลสวนบุคคล
ของผูใหขอมูลพบวา เปนเพศหญิง จํานวน 10 คน เพศชาย จํานวน 5 คนอายุระหวาง    36-52 
ป อาชีพเปนเกษตรกร 

3.2 ผลจากการสนทนากลุม พบวา ภูมิปญญาของชาวบานในชุมชนตําบลนาแสง 
อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปางสามารถจําแนกภูมิปญญาพ้ืนบานในแตละประเด็นประกอบดวย 
ภูมิปญญาดานศิลปะ โบราณสถาน ไดแก วัดนาแสงวัดนากิ๋มใต มนุษยเกาะคา และหลุมคํา     
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ภูมิปญญาดานงานหัตถกรรม ไดแก ผาทอมือ ผาซิ่นตีนจก งานแกะสลักไมมนุษยโบราณ        
การตีมีด ผลิตภัณฑจากกะลามะพราว การทํางานใบตองบายศรีภูมิปญญาดานสมุนไพร ไดแก 
ผลิตภัณฑจากกระชายดํา ลูกประคบ ภูมิปญญาดานการแพทยพ้ืนบาน ไดแก หมอนวด หมอเปา 
หมอกระดูก ภูมิปญญาดานอาหาร ไดแก การทําจ้ินสม (แหนม)น้ําพริกแดงภูมิปญญาดาน
นาฏศิลป ดนตรีและการแสดงพ้ืนบานไดแก การฟอนครัวตาน สะลอ ซอ ซึง กลองสะบัดชัย 
กลองปูชา ซอ คาว และเจ้ียภูมิปญญาดานพิธีกรรม ไดแก การฮองขวัญการสืบชะตา 

4. การวิเคราะหตามวัตถุประสงคขอท่ี 3 “เชื่อมโยงการมีสวนรวมของชุมชนในการ
อนุรักษและสืบสานรูปแบบกิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรคของชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง” 

4.1 ผูวิจัยทําการสนทนากลุมกับปราชญชาวบาน ตัวแทนผูสูงอายุ และตัวแทนคนใน
ชุมชน จํานวน 35 คน ขอมูลสวนบุคคลของผูใหขอมูลพบวา เปนเพศหญิง จํานวน 22 คน      
เพศชาย 13 คน มีอายุระหวาง 36-92 ป อาชีพเปนเกษตรกร และหาของปา 

4.2 ผลจากการสนทนากลุม พบวา การเชื่อมโยงการมีสวนรวมของชุมชนในการ
อนุรักษและสืบสานรูปแบบกิจกรรมพ้ืนบานที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรคของชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปางมีรายละเอียดดังนี้ 

4.2.1 กิจกรรมทองเท่ียวตามสถานท่ีตาง ๆ ในชุมชนไดแก วัดนาแสง วัดแมไฮ       
วัดนากิ๋มใต มนุษยเกาะคาหรือมนุษยโบราณ โดยตัวแทนของชุมชนไดเลือกผูสูงอายุเปน
มัคคุเทศกท่ีไดรับการอบรมเชิงปฏิบัติการในการใหขอมูลแกนักทองเท่ียว โดยเรียกวา “พออุย
หรือแมอุยนักส่ือความหมาย” มีหนาที่แนะนําสถานที่ทองเที่ยวในชุมชน ประวัติความเปนมาของ
วัด โบราณสถานที่สําคัญของชุมชน รวมถึงวิถีชีวิต ประเพณีของชุมชน 

4.2.2 กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับวิถีชีวิต และประเพณีของชุมชน ตัวแทนชองชุมชนได
รวมกําหนดประเพณีใน 12 เดือนของชุมชนที่นักทองเท่ียวสามารถเดินทางมาทองเที่ยวในแตละ
เดือน ประกอบดวย 

  1) เดือนเจ็ด (เดือนเมษายน) ประเพณีปใหมเมือง ประเพณีดําหัวผูสูงอายุ 
ประเพณีแหไมค้ําศรี เล้ียงผีปูยา การขนทรายเขาวัด จุดบองไฟขอฟาขอฝนในวันพญาวัน 

2) เดือนแปด (เดือนพฤษภาคม) ประเพณีเดือน 8 มีกิจกรรมการทําบุญ     
ตักบาตร การแขงขันบั้งไฟ การแหครัวตาน ประเพณีสรงน้ําพระธาตุเตาปูน สรงน้ําพระธาตุ    
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มอนนายาง และในวันท่ี 5 พฤษภาคมของทุกปถือเปน “วันกตัญ”ู เพ่ือระลึกถึงหลวงพอคําปน
โดยจะมีพิธีทําบุญ ณ วัดนาแสง 

3) เดือนเกา (เดือนมิถุนายน) ประเพณีสรงน้ําพระ 
4) เดือนสิบ (เดือนกรกฏาคม) ประเพณีเขาพรรษารักษาศีลเปนเวลา 3 

เดือน ทุกวันพระจะมีการทําวัดเย็น และใสบาตร  
5) เดือนสิบเอ็ด (สิงหาคม) ประเพณีตานขาว  
6) เดือนสิบสองเหนือ (เดือนกันยายน) การตานกวยสลาก หรือสลากภัต

จาคะขาว ในวนัขึ้น 8-15 ค่ํา ถึงเดือน 12 แรม 15 ค่ํา  สิบสองเปงปุพพเปตพลี มีการทําบุญอทิุศ
สวนกุศลใหกับผูท่ีลวงลับไปแลวมีความเชื่อวาพระยายมราชไดปลอยวิญญาณผูตายกลับมาสู
เมืองมนุษย เพ่ือขอรับเอาสวนบุญสวนกุศลจากญาติจะไดพนจากภาวะแหงเปรตอสูรกาย 

7) เดือนเกี๋ยงเหนือ โบราณวาเดือนเจียง (เดือนตุลาคม) ประเพณีออก
พรรษา ตานกวยสลากทอดกฐิน  

8) เดือนย่ีเหนือ (เดือนพฤศจิกายน) การทอดกฐินถึงวัน 15 ค่ํา ประเพณี      
ย่ีเปง (ลอยกระทง) จุดประทีป ทอดผาปา ตั้งธรรมหลวงหรือเทศนมหาชาต ิ

9) เดือนอาย (เดือนธันวาคม) ประเพณีธุดงควัตรเขากรรมรุกขมูล ณ          
วัดนากิ๋มใต 

10) เดือนส่ี (เดือนมกราคม) ทําบุญขาวจ่ีขาวหลาม ประเพณีทานขาวใหม       
ทานหลัวพระเจา 

11) เดือนหา (เดือนกุมภาพันธ) วันมาฆะบูชา ตั้งชานหลวง 
12) เดือนหก (เดือนมีนาคม) ประเพณีสรงน้ําพระธาตุวัดนากิ๋มใต การ

ทําบุญเล้ียงพระ การทําบุญสืบชะตา  
4.2.3 กิจกรรมเกี่ยวกับภูมิปญญาท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นท่ีนักทองเท่ียว

สามารถเรียนรูจากครูภูมิปญญาแตละทาน ประกอบดวย  
1) ครูภูมิปญญาดานการปนและแกะสลักมนุษยโบราณไดแก ทานพระครู

ประโชติ (ชยาภิรักษ) และพอวิเชียรจันตะขัติ 
2) ครูภูมิปญญาดานการทอผาตีนจกไดแก แมสายฝนตั๋นตนและแมนอย

สมปุก 
3) ครูภูมิปญญาดานสมุนไพรไดแก พอนวลโสถิน 
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4) ครูภูมิปญญาดานการตีมีดไดแก พอบุญเกิดแกวมารี 
5) ครูภูมิปญญาดานหมอพ้ืนบาน (นวดกระดูกเปา)ไดแก พอสมศักดิ์กิจ

สวัสดิ์ พอพุฒพลหาญและพอหมายเตยา 
6) ครูภูมิปญญาดานพิธีกรรมไดแก พอธรณินทรธิดาวงษสกุล 
7) ครูภูมิปญญาดานการรองคาว เจ้ียจอยซอ ไดแก แมนอยเกี๋ยงคํา       

แมจันทรสม คําปน และแมปวง ทองริ้ว 
8) ครูภูมิปญญาดานดนตรีพ้ืนเมืองไดแก พอธีระพงษฟองสมุทร 
9) ครูภูมิปญญาดานงานใบตอง บายศรีไดแก แมบุปผาขุนทอง 
นอกจากนักทองเท่ียวจะไดเรียนรูจากครูภูมิปญญาแตละทานแลว 

นักทองเท่ียวจะลงมือทํากิจกรรม เพ่ือสรางการมีสวนรวม รวมถึงเกิดความคิดสรางสรรคจาก
กิจกรรมที่ทํารวมกับชุมชน เรียกวา “ฐานการเรียนรู”  

4.2.4 การจัดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของชุมชนตําบลนาแสง อําเภอเกาะคา 
จังหวัดลําปาง ตัวแทนของคนในชุมชนไดรวมกันกําหนดเปนโปรแกรมการทองเท่ียว 2 วัน 1 คืน  

1) วันแรก: ชวงเชา กิจกรรมแรกเมื่อนกัทองเที่ยวมาถึงตําบลนาแสง อําเภอ
เกาะคาจังหวัดลําปาง จะไปสักการะศาลเจาพอของหมูบาน เพ่ือไหวบอกกลาวทานจากนั้น
นักทองเท่ียวจะไดไปชมมนุษยเกาะคาท่ีวิวัฒนาการมาเปนมนุษยยุคแรกและไปเย่ียมชมศูนยการ
เรียนรูบานหาดปูดายเพ่ือเรยีนรูการทอผาจากกีโ่บราณการทอตนีจกและอุดหนนุสินคาของชมุชน
ตลอดกิจกรรมชวงเชาบรรยายโดย “พออุยหรือแมอุยนักส่ือความหมาย”  

    ชวงเที่ยงรับประทานอาหารกลางวันทองถิ่น จากกลุมแมบานบานหาดปู
ดาย ชวงบายกิจกรรมตามฐานการเรียนรูท้ัง 4 ฐาน ประกอบดวย ฐานการเรียนรูที่ 1 กิจกรรม
การเพนทสีมนุษยโบราณ ฐานการเรียนรูท่ี 2กิจกรรมการทําน้ํามันเหลือง ฐานการเรียนรูที่ 3
กิจกรรมการทําน้ําพริกตาแดง ฐานการเรียนรูที่ 4 กิจกรรมการทําแหนมหมูหอใบตอง  

ชวงเย็น: นักทองเท่ียวเขาพักโฮมสเตยบานหาดปูดาย โดยทางชุมชนได
เตรียมชุดลานนา เพ่ือเขารวมกิจกรรมชวงค่ํา และถายรูปเปนที่ระลึก 

ชวงค่ําพิธีฮองขวัญแบบลานนารับประทานอาหารเย็นทองถิ่นแบบ
ขันโตก พรอมฟงการขับซอ การเลาเจ้ียและบรรเลงสะลอ ซอ ซึง 
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2) วันท่ีสอง : ชวงเชา รับประทานอาหารเชาทองถิ่น จากนั้นนักทองเท่ียว
เดินทางไปวัดนาแสง ไหวพระเพ่ือขอพรและชมภาพจิตรกรรมฝาผนังเขียนดวยสีฝุนเรื่องราวใน
เวสสันดรชาดก13 กัณทบรรยายโดยพออุยหรือแมอุยนักส่ือความหมาย 
  

5. อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยพบวา รูปแบบกิจกรรมพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการ

ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคท่ีมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิต ประเพณี ความเชื่อ และภูมิปญญาเพ่ือให
นักทองเท่ียวไดเรียนรู และทํากิจกรรมรวมกับชุมชนผลการวิจัยสอดคลองกับแนวคิดของ 
McNulty (2009) ท่ีกลาววา การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค เปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีใชชุมชน
เปนฐานในการดําเนนิการ โดยท่ีชุมชนมีสวนรวมในการดาํเนนิการจัดกิจกรรมตาง ๆ ทําใหชุมชน
สามารถรักษามรดกทางวัฒนธรรมท่ีเปนวิถีชีวิตของตนเอง และทําใหนักทองเท่ียวมีโอกาสได
เรียนรู ไดใชความคิดสรางสรรคในการจัดกิจกรรมตาง ๆ รวมกับชุมชนอันจะเปนการเสริมสราง
ประสบการณเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนั้นใหกับนกัทองเที่ยวโดยตรง และผลการวิจัยยังสอดคลอง
กับงานวิจัยของกิตติศักดิ์ กล่ินหมื่นไวย (2561) ที่ผลการวิจัยพบวา ชุมชนมีศักยภาพในการ
สงเสริมแหลงทองเท่ียว มีแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีเกาแกเปนเอกลักษณและอัตลักษณท่ี
แตกตางจากชุมชนอื่น อีกทั้งยังมีโบราณสถานใหเรียนรู ประเพณี และวิถีชีวิตที่สืบทอดกันมาแต
โบราณ ซึ่งชุมชนสามารถนําทรัพยากรทางวัฒนธรรมท่ีมีอยูเหลานี้มารวมกันคิดสรางสรรคเพ่ือ
พัฒนาเปนกิจกรรมใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการเรียนรู และสัมผัสกับวิถีชีวิตประจําวันของ
คนในชุมชนมากกวาการไปแคเย่ียมชม 

การเชื่อมโยงการมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษและสืบสานรูปแบบกิจกรรมพ้ืนบาน
ท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคประกอบดวยกิจกรรมทองเท่ียวตาม
สถานท่ีตาง ๆ ในชุมชน กิจกรรมที่เกี่ยวกับวิถีชีวิต ประเพณีของชุมชน และกิจกรรมเกี่ยวกับภูมิ
ปญญาที่เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นที่นักทองเที่ยวสามารถเรียนรูจากครูภูมิปญญา และไดลงมือทํา
กิจกรรมฐานการเรียนรู เพ่ือสรางการมีสวนรวมระหวางชุมชนกับนักทองเท่ียว รวมถึงเกิด
ความคิดสรางสรรคจากกิจกรรมท่ีนักทองเที่ยวไดรวมทํากับชุมชน สอดคลองกับแนวคิดของ 
Jelincic (2009) ไดกลาววา การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค เปนการทองเท่ียวท่ีพัฒนาขึ้นมาจาก
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมซึ่งมีความเกี่ยวของกับการเรียนรูทักษะดานตาง ๆ ทางดาน
วัฒนธรรมของสถานท่ี หรือประเทศท่ีไปเยือนในชวงวันหยุด แตนักทองเท่ียวเชิงสรางสรรค      
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จะสามารถพัฒนาศักยภาพเชิงสรางสรรคของตนเอง และอยูใกลชิดกับชุมชน โดยการเขารวม
กิจกรรมตาง ๆ ท่ีใชความคิดสรางสรรคของตนเองในแหลงทองเที่ยวนั้นและเรียนรูประสบการณ
ในส่ิงท่ีเปนวัฒนธรรมหรือคุณลักษณะเฉพาะของทองถิ่นมากกวาเพียงไปเย่ียมชม ผลการวิจัยที่
พบยังสอดคลองกับงานวิจัยของคัชพล จ่ันเพชร และพิทักษ ศิริวงศ (2560) ที่พบวา มรดก      
ภูมิปญญาทางวัฒนธรรมของชุมชนไดแก ขนบธรรมเนียมประเพณี สถาปตยกรรม และสถาน
ประกอบพิธีทางศาสนา ซึ่งส่ิงเหลานี้เปนการส่ังสมมาจากสมัยอดีตและสรางสรรคไวจนสืบทอด
มาเปนมรดกวัฒนธรรมใหแกชุมชน สวนการพัฒนาโดยใชทุนวัฒนธรรมทองถิ่นเพ่ือนําไปสูแหลง
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรครวมกันสรางตนแบบและตอยอดผลิตภัณฑท่ีสรางสรรคจากมรดก
ศิลปวัฒนธรรมเพ่ือรักษาองคความรูทางศิลปวัฒนธรรมท่ีกําลังจะสูญหายใหคงอยู ใน
ขณะเดียวกันกส็งเสริมใหชุมชนนําองคความรูจากมรดกทางศิลปวัฒนธรรมไปใชในการพัฒนาตอ
ยอดใหมีคุณภาพหรือศักยภาพตามความเหมาะสมตอเอกลักษณของชุมชน ประกอบดวย       
การจัดทําเสนทางทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีบูรณาการแหลงวัฒนธรรม มรดกศิลปวัฒนธรรม     
วิถีชีวิต ความเชื่อ ภาษา วรรณกรรม และผลิตภัณฑท่ีเกี่ยวของตามเสนทางการทองเที่ยว        
เพ่ือตอยอดทุนทางวัฒนธรรมและเผยแพรความรู ความเขาใจเกี่ยวกับชุมชนใหกับนักทองเท่ียว 
และยังสอดคลองกับงานวิจัยของเปรมฤดี ทองลา และเพชรศรี นนทศิริ (2559) ที่พบวา 
ทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ประกอบดวย กลุมศิลปะ กลุมสินคา กลุมวิถีชีวิตและกลุม
มรดกทางวัฒนธรรม สวนคุณลักษณะของทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ประกอบดวย 
ความมีเอกลักษณ และความโดดเดน  

 

6. องคความรูจากการวิจัย 

การเชื่อมโยงการมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษและสืบสานรูปแบบกิจกรรมพ้ืนบาน
ที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคประกอบดวย กิจกรรมทองเที่ยวตาม
สถานท่ีตาง ๆ ในชุมชน ไดแก วัด โบราณสถาน กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับวิถีชีวิต ประเพณีของชุมชน 
และกิจกรรมเกี่ยวกับภูมิปญญาที่เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นผานการเลาเรื่อง การบรรยายจากพอ
อุยหรือแมอุยนักส่ือความหมาย นักทองเท่ียวไดเรียนรูจากครูภูมิปญญาดานตาง ๆ  และไดลงมือ
ทํากิจกรรมที่ทําใหนักทองเที่ยวไดรับความรู ประสบการณตรงจากการมีสวนรวมกับชุมชน     
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เกิดความคิดสรางสรรคจากกิจกรรมท่ีนักทองเที่ยวไดรวมทํากับชุมชน และอนุรักษ
ศิลปะวัฒนธรรมของชุมชนผานการแสดงพ้ืนบานดานนาฏศิลป และดนตรี ดังภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1. การมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษและสบืสานกิจกรรมพ้ืนบาน 

ผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

 

7. ขอเสนอแนะ  
1. วิถีชีวิต ประเพณี ความเชื่อตามปฏิทินประเพณี 12 เดือนยังคงความเปนเอกลักษณ

เฉพาะถิ่นของชุมชนไว ดังนั้นควรนําส่ิงท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นของชุมชนเปนจุดขายใหกับ
นักทองเท่ียว โดยมีการนําเรื่องราวท่ีมาถายทอดสูนักทองเท่ียว เพ่ือใหเกิดการเรียนรู และการมี
สวนรวมในการอนุรักษ และสืบทอด  

2. ประเด็นกิจกรรมพ้ืนบานผานวิถีการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคท่ีมาจากภูมิปญญาดาน
ตาง ๆ ซึ่งครูภูมิปญญาสวนใหญเปนกลุมผูสูงอายุ ชุมชนควรมีการจัดการความรู เชน การบันทึก
เปนลายลักษณอักษร การถายทอดสูกลุมเยาวชน เปนตน 

3. ในการศึกษาครั้งตอไปควรมีการศึกษาความตองการผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียว เพ่ือชุมชนจะไดสามารถจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคใหตรงกับความ
ตองการของนักทองเที่ยวไดมากย่ิงขึ้น 

 
 
 

กิจกรรมทองเท่ียว 

- วัด โบราณสถาน 

- วิถีชีวิต 

- ประเพณี 

- ภูมิปญญา 

 

ชุมชน 

- การเลาเรื่อง  

- การบรรยาย 

- การสาธิต 

- การแสดง 

 

นักทองเท่ียว 

- ความรู  

- ความคิดสรางสรรค 

- ประสบการณตรง 

- มีสวนรวมกับชุมชน 

- อนุรักษศิลปะวัฒนธรรม 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทุนทางสังคมของบานหนองกระดูกเนื้อ ตําบล

หนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค และวิเคราะหสภาพแวดลอมการดําเนินงาน
ชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี และนําเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี 
“ตลาดมีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค    
เก็บขอมูลโดยการศึกษาเอกสาร รายงาน การสังเกตการณในพื้นที่ และการสัมภาษณเชิงลึกจาก  
ผูมีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินงานชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี จํานวน 18 คน  

ผลการศึกษาพบวา 1) ทุนทางสังคมของชุมชน คือ อัตลักษณวิถีวัฒนธรรมลาวคร่ัง      
การพึ่งตนเอง และการมีสวนรวมของชุมชน 2) จุดแข็งของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี      

                                                             
* ไดรับบทความ: 16 กันยายน 2564; แกไขบทความ: 4 ตุลาคม 2564; ตอบรับตีพิมพ: 7 ตุลาคม 2564 
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คือ การบูรณาการวัฒนธรรมของชุมชนกับการทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ที่นาสนใจ การออกแบบ
ตกแตงสถานที่อยางสวยงาม แตอยางไรก็ตาม ผลิตภัณฑชุมชน การประชาสัมพันธ และการ
บริหารจัดการยังคงเปนจุดออนที่ควรไดรับการพัฒนา นอกจากนี้ การแขงขันของตลาดการ
ทองเที่ยว และสถานการณการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 เปนความทาทายที่สําคัญในการ
บริหารจัดการของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี และ 3) แนวทางในการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี ประกอบดวย (1) การประยุกตวิถีชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว (2) การพัฒนา
ความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐในการสงเสริมการทองเที่ยว (3) การตกแตงสภาพแวดลอมเพื่อ
เปนจุดถายภาพของนักทองเที่ยว (4) การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ และการจัดโซนของตลาด
ชุมชน (5) พัฒนาการประชาสัมพันธผานส่ือสังคม Online 6) พัฒนาการมีสวนรวมในการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวที่ยั่งยืน (7) พัฒนามาตรการปองกันการแพรระบาด COVID-19 (8) การ
จัดทํายุทธศาสตรการทองเที่ยวของชุมชน และ (9) สงเสริมการมีสวนรวมของเยาชนในการ
ทองเที่ยวของชุมชน 
 
คําสําคัญ:  ชุมชนทองเที่ยว; OTOP นวัตวิถี; จังหวัดนครสวรรค 
 

Abstract 
 

The purposes of this current research were to study the social capital of Ban 
Nongkradooknuea located in Nong Nom Wua subdistrict, Lat Yao, Nakhonsawan 
province and analyze the task environment of community-based tourism OTOP lifestyle 
innovation, and propose approaches in developing community-based tourism OTOP 
lifestyle innovation “Mee-Daek Market” of Ban Nongkradooknuea located in Nong Nom 
Wua subdistrict, Lat Yao, Nakhonsawan province. Data was collected through document 
analysis, reports, field observation, and in-depth interview. Eighteen informants 
administering the community-based tourism OTOP lifestyle innovation participated in 
the interview.  

The research findings revealed as follows: 1) Social capital of the community 
studied shows the Lao Khang people’s identities and cultures,  self-sufficiency and 
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participation. 2) Strengths of community-based tourism OTOP lifestyle innovation is the 
interesting integration of cultures with the tourism OTOP lifestyle innovation. The 
community areas are decorated attractively. however community’s products, public 
relations and management It is still a weak point that should be developed. Besides, 
tourism economics competitiveness and the COVID-19 pandemic appear as the 
significant challenges that affect the management of the Community-based tourism 
OTOP lifestyle innovation. And 3) In developing the OTOP Inno-Life Tourism-Based 
community, the model explored composes of (1) Applying communities’ traditions to 
promote tourism, (2) Developing cooperating with public sectors to promote tourism, 
(3) Garnishing the surroundings as for tourists’ photo spots, (4) Increasing the quality of 
products and market areas arrangement, (5) Encouraging online public relations,             
(6) Develop participation in sustainable tourism management, (7) Strengthening the 
COVID-19 pandemic preventive measures, (8) Constructing tourism strategies of the 
communities, and (9) Engaging youths in community tourism. 
 
Keywords: community-based tourism; OTOP lifestyle innovation; Nakhonsawan 
 

1. บทนํา  
หลักการสําคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-

2564) คือ “หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อบูรณาการการพัฒนาในทุกมิติอยาง
สมเหตุสมผล มีความพอประมาณ และมีระบบภูมิคุมกันและการบริหารจัดการความเส่ียงที่ดีซึ่ง
เปนเงื่อนไขจําเปนสําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยมุงเนนการพัฒนาคนใหมีความเปนคนที่สมบูรณ 
สังคมไทยเปนสังคมคุณภาพ สรางโอกาสและมีที่ยืนใหกับทุกคนในสังคมไดดําเนินชีวิตที่ดีมี
ความสุขและอยูรวมกันอยางสมานฉันท มีเสถียรภาพ การกระจายความมั่งค่ังอยางทั่วถึงและเปน
ธรรม เปนการเติบโตที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม รักษาความหลากหลายทางชีวภาพ ชุมชนวิถีชีวิต 
คานิยม ประเพณีและวัฒนธรรม ทั้งนี้ ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศจึงมีความสัมพันธกับการนํา 
“หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และ “หลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ลดความ   
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เหล่ือมลํ้าและขับเคล่ือนการเจริญเติบโต จากการเพิ่มผลิตภาพการผลิตบนฐานของการใช       
ภูมิปญญาและนวัตกรรม” คือยุทธศาสตรที่ 1 การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพมนุษยใน
ประเด็นที่ 2 การสรางชุมชนเขมแข็งใหเปนพลังรวมทางสังคมในการสนับสนุนการพัฒนาและ
พรอมรับผลประโยชนจากการพัฒนา และ ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนธรรมลดความ
เหล่ือมลํ้าในสังคม คือ 1) การเสริมสรางการเสริมสรางศักยภาพชุมชนเพื่อนําไปสูการแกไข
ปญหาในพื้นที่ การตอยอดองคความรูไปสูเชิงพาณิชย 2) การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ไดแก การ
ประกอบอาชีพของผูประกอบการระดับชุมชน การสรางความรวมมือกับภาคเอกชนและ
สถาบันการศึกษาในการรวมกันพัฒนาความรูเชิงทฤษฎีและสามารถนําไปประยุกตใชในทาง
ปฏิบัติเพื่อการสรางองคความรูรูปแบบการจัดการในการเพิ่มสรางศักยภาพการบริหารจัดการ
ใหกับชุมชนในการประกอบธุรกิจ และการสงเสริมการทองเที่ยวทองถ่ินและการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษในชุมชน อีกทั้ง ยุทธศาสตรที่ 3 การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยาง
ยั่งยืน มีแนวทางเสริมสรางขีดความสามารถการแขงขันในเชิงธุรกิจของภาคบริการ (สํานักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2563) 

โครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี เปนโครงการขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานราก ตามเปาหมายยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติฉบับที่ 12 โดยเร่ิมขับเคล่ือนการดําเนินงานในป พ.ศ. 2561 โดยบูรณาการกับ
โครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ที่เร่ิมต้ังแตป พ.ศ. 2544 ซึ่งตลอดระยะเวลา 16 ป 
ไดมีการสงเสริมยกระดับผลิตภัณฑ และพัฒนาชองทางการตลาดที่หลากหลาย แตอยางไรก็ตาม
คนในชุมชนสวนใหญยังไมสามารถแขงขันได ตองออกไปขายสินคาตามที่ตางๆ อีกทั้ง รายไดสวน
ใหญตกอยูกับผูประกอบการคนเดียว หรือบางกลุมเล็กไมกระจายถึงประชาชนกลุมใหญในชุมชน
อยางแทจริง ทําใหการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากไมประสบผลสัมฤทธ์ิเทาที่ควร ดังนั้น จึงมี
การปรับเปล่ียนจากการผลักดันการขายสินคา OTOP ออกจากชุมชนเพียงดานเดียวสูการเพิ่ม
ชองทางสรางรายไดตามความตองการ (Demand driven local economy) โดยการขายสินคา
อยูในชุมชน ที่มาจากการทองเที่ยวโดยใชเสนห ภูมิปญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม และความคิด
สรางสรรคแปลงเปนรายได รวมทั้งมีการเช่ือมโยงเสนทางทองเที่ยวระดับชุมชนที่มีเสนหดึงดูด 
และมีคุณคาเพียงพอใหนักทองเที่ยวเขามาเยี่ยมเยือนและใชจายเงินในทุกกิจกรรมของชุมชน    
ซึ่งรายไดจะกระจายอยูกับคนในชุมชน ทุกคนมีความสุข เปนการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 
และเปนการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากอยางแทจริง (กรมการพัฒนาชุมชน, 2561) 
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ทุนทางสังคมเปนชุดความสัมพันธ  (Set of relationship) ของคุณคา ความเช่ือ 
อุดมการณ ภูมิปญญา ประเพณี ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติ ที่มีความสําคัญตอเศรษฐกิจสังคม 
ทั้งนี้ Uslaner (2001) แบงประเภททุนทางสังคมวาสามารถแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ ทุนทาง
สังคมเชิงโครงสราง และ ทุนทางสังคมเชิงการรับรู โดย Bourdieu (1977) อธิบายถึงความสําคัญ
ของทุนทางสังคมคือความสมานฉันททางสังคม รวมถึงความสัมพันธระหวางทุนทางสังคมกับ
เร่ืองอํานาจ แบงออกเปน 4 ประเภท ประกอบดวย 1) ทุนทางเศรษฐกิจ (Economic capital) 
ซึ่งหมายถึงทุนที่อยูในรูปของตัวเงิน หรือส่ิงที่สามารถแปลงเปนตัวเงินได 2) ทุนทางวัฒนธรรม 
(Culture capital) เปนทุนที่อยูในรูปของวัตถุ หรือส่ิงที่เปนรูปธรรม (Objectified state) เชน 
ภาพวาด งานเขียน วัตถุโบราณ ฯลฯ ซึ่งเปนสัญลักษณที่สะทอนใหเห็นถึงชุดความเช่ือ 3) ทุน
ทางสังคม (Social capital) เปนเครือขายของความสัมพันธที่คนในเครือขายมีความไววางใจตอ
กัน และ 4) ทุนทางสัญลักษณ (Symbolic capital) ไดแก สถานภาพ ช่ือเสียง หรือการ ไดรับ
การยอมรับจากบุคคลอื่น ซึ่งสงผลทําใหเจาของทุนเกิดความไดเปรียบ และเกิดเปนผลประโยชน
ตาง ๆ ตามมา ภาศิณี โกมลมิศร, ปณณวิชญ แสงหลา, และ ชัญญชญา ธรรมาเวทย (2562) 
อธิบายวา การพัฒนานวัตวิถีชุมชนตองคํานึงถึงเอกลักษณ สังคม วัฒนธรรม องคประกอบสําคัญ
ของการพัฒนานวัตวิถีที่แตละชุมชนพึงมีองคประกอบสําคัญ 3 องคประกอบไดแก 1) ศักยภาพ
คน ซึ่งคนในชุมชนตองรูจักวิถีชีวิตด้ังเดิมของตนเองเพื่อความพรอมในการบอกเลาขอมูล มีความ
สามัคคี มีสวนในการรวมคิด รวมวางแผนดําเนินการ 2) ศักยภาพพื้นที่ ทรัพยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรมประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ินที่สืบทอดตอกันมาของคนในชุมชนสามารถนํามาจัดการได
อยางคุมคาและยั่งยืน และ 3) ศักยภาพดานการจัดการ ชุมชนจะตองมีผูนําเปนที่ยอมรับมี
ความคิด วิสัยทัศน ความเขาใจในการพัฒนา สอดคลองกับ พระปลัดประพจน อยูสําราญ และ
รัชฎาพร เกตรนนท แนวแหงธรรม (2561) ไดศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัดการทุนทาง
สังคมเพื่อการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน โดยพบวา องคประกอบของทุนทางสังคมเพื่อการพัฒนา
ชุมชนอยางยั่งยืน ประกอบดวย 1) ดานทุนมนุษย 2) ดานทุนสังคม 3) ดานทุนกายภาพ           
4) ดานทุนธรรมชาติ 5) ดานทุนการเงิน และ 6) ดานทุนภูมิปญญา และวัฒนธรรม 

จังหวัดนครสวรรคเปนจังหวัดที่ต้ังอยูระหวางภาคกลางและภาคเหนือซึ่งเปน “ประตู     
สูภาคเหนือ” และเปนศูนยกลางการคมนาคมที่สําคัญของภาคเหนือตอนลาง นอกจากนี้ ยังมี
แหลงทองเที่ยวที่หลากหลายที่สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศใหเขา
มาทองเที่ยวในจังหวัดนครสวรรคไดเปนอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่ง บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบล
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หนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค เปนชุมชนที่มีความโดดเดนดานวิถีวัฒนธรรม 
และไดรับการสงเสริมการดําเนินงานตามโครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีของจังหวัด
นครสวรรค โดยใชช่ือวา “ตลาดมีแดก” ชุมชนบานหนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอ
ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค แตอยางไรก็ตามในการดําเนินงานตามโครงการชุมชนทองเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี ยังคงประสบปญหาในการพัฒนาเพื่อใหเกิดความยังยืนของการดําเนินงานสูการ
พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากใหเขมแข็งอยางแทจริง (สํานักงานจังหวัดนครสวรรค, 2562) 

จากความเปนมาของการขับเคล่ือนการพัฒนาชุมชนตามยุทธศาสตรชาติ และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ อีกทั้ง แนวคิดทุนทางสังคมที่สัมพันธกับการขับเคล่ือน
โครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี และสภาพปญหาที่เกิดข้ึน จึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจ
ในการศึกษาวิจัยเพื่อคนหาทุนทางสังคมที่สําคัญของชุมชนบานหนองกระดูกเนื้อ ตําบล       
หนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค วิเคราะหสภาพแวดลอมหรือศักยภาพ สูการ
นําเสนอแนวทางในการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ของ “ตลาดมีแดก” บาน       
หนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค อันจะนําไปสูการปรับใช
เพื่อการดําเนินงานและสรางรายไดแกชุมชนที่ยั่งยืน ตอไป 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาทุนทางสังคมที่สําคัญในการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี “ตลาด
มีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค 

2. เพื่อวิเคราะหสภาพแวดลอมในการดําเนินงานชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี “ตลาด
มีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค 

3. เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี “ตลาดมีแดก” บาน
หนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัย ประชาชนผูมีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินงาน

ชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี “ตลาดมีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอ

ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค ประกอบดวย ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูนําชุมชน 
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ปราชญชาวบาน ผูนําดานวัฒนธรรมชุมชน ผูแทนคณะกรรมการบริหารโครงการชุมชนทองเที่ยว 

OTOP นวัตวิถี จํานวน 18 คน เปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) โดยใชวิธีการสุมแบบ

เจาะจง (Purposive sampling) 

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง และแบบบันทึกการสนทนา

กลุม 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการรวบรวมขอมูลจากเอกสาร รายงาน ขอมูล

สารสนเทศ และการสังเกตการณ (Observation) ในพื้นที่ การสัมภาษณเชิงลึก (Indepth 

Interview) และการสนทนากลุม (Focus group) 

4. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร รายงาน ขอมูล

สารสนเทศ การสํารวจสังเกตการณในพื้นที่ การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และการ

วิเคราะห SWOT Analysis และ TOWS Matrix 

 

4. สรุปผลการวิจัย 
1. ทุนทางสังคมท่ีสําคัญในการพัฒนาชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี “ตลาด        

มีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค พบวา 
1.1 ทุนทางวัฒนธรรม ชุมชนบานหนองกระดูกเนื้อ มีวิถีชีวิตแบบเกษตรกรรม และนับ

ถือศาสนาพุทธ มีวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม และการสืบทอดประเพณี จากรุนสูรุน พื้นฐานสวน
ใหญมีความสัมพันธกับประเพณีวัฒนธรรมที่ผูกพันกับพระพุทธศาสนา เชน การทําบุญในวันพระ 
และวันสําคัญทางพระพุทธศาสนา เชน พิธีสวดมนตขามป พิธีตักบาตรขาวสารอาหารแหง พิธี
ทําบุญสลากภัต วันเขาพรรษา วันออกพรรษา วันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา และวันอาสาฬหบูชา 
เปนตน นอกจากนี้ยังมีประเพณีสําคัญคือ ประเพณี “บุญคูณ ลานสูขวัญขาว” 

1.2 ทุนมนุษย ชุมชนบานหนองกระดูกเนื้อ มีปราชญชาวบานเปนทุนมนุษยสําคัญของ
ชุมชนในการสืบสานภูมิปญญาดานตางๆ ไดแก ปราชญดานวัฒนธรรมลาวคร่ัง ปราชญดาน
ดนตรีแคนประยุกตและจักสาน ปราชญดานการทําไมกวาดกานมะพราว และปราชญดานชาง    
ตีเหล็ก นอกจากนี้ยังมี พระมหาสุภัค วิรโช เจาอาวาสวัดหนองกระดูกเนื้อ ที่ไดรับการเชิดชู
เกียรติดานถายทอดภูมิปญญาทองถ่ินดีเดน ประเพณี/วัฒนธรรม 
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1.3 ทุนทางสังคม ชุมชนบานหนองกระดูกเนื้อสวนใหญอยูรวมกันอยางพึ่งพาอาศัย
กัน มีการรวมกลุมอาชีพ เพื่อสรางรายไดในชุมชน เชน กลุมตะกราเชือกฟาง กลุมเล้ียงไก      
กลุมปลูกมะนาวในวงบอ กลุมแปรรูปผลิตทางการเกษตร และ กลุมน้ํายาเอนกประสงค มีวิถี
ดํารงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง อีกทั้งมีกระบวนการเรียนรูและการพัฒนาแบบ
พึ่งตนเอง เพื่อใหเกิดความเขมแข็งของชุมชนอยางยั่งยืน 

1.4 ทุนทางกายภาพ ชุมชนบานหนองกระดูกเนื้อมีสถานที่สําคัญ ประกอบดวย 
โรงเรียนบานหนองกระดูกเนื้อ ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานหนองกระดูกเนื้อ วัดหนองกระดูกเนื้อ 
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบล ตลอดจนน้ําประปาจากการประปาสวนภูมิภาค และ
แหลงน้ําสาธารณะโดยมีน้ําเฉพาะเพื่อการเกษตรในฤดูน้ําหลาก  

2. ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอก (SWOT Analysis) การ
ดําเนินงานชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี “ตลาดมีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบล
หนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค พบวา 

2.1 ดานจุดแข็ง ตลาดมีแดก มีการดําเนินงานซึ่งเกิดจากความรวมมือของคนใน
ชุมชนที่เขมแข็งและการมีสวนรวม โดยเฉพาะอยางยิ่งความมุงมั่นในการสืบสานวัฒนธรรม      
วิถีชุมชนชาวลาวคร่ัง นอกจากนี้ ชุมชนมีวิถีชาวลาวคร่ัง ตลอดจนประเพณี วัฒนธรรม เกี่ยวเนื่อง
กับพระพุทธศาสนา และมีประเพณีสําคัญคือ ประเพณี “บุญคูณ ลานสูขวัญขาว” ที่เปน         
อัตลักษณสําคัญของชุมชน ในสวนการออกแบบตกแตงตลาดสามารถสรางความนาสนใจ มีความ
สวยงาม และสะทอนวัฒนธรรมวิถีชาวลาวคร่ัง เชน การนําตุง และการนําลวดลายผามาใชใน
การประดับตกแตงบริเวณโดยรอบตลาด และการจัดบูรณากิจกรรมประเพณี วัฒนธรรมวิถีชุมชน
ลาวคร่ังในการดําเนินงานที่สามารถสรางความนาสนใจแกผูมาเยือน และมีการจัดทําเพจ 
Facebook ในการประชาสัมพันธ และมีการดําเนินงานโดยคณะกรรมการดําเนินงานชัดเจน 
ตามแนวปฏิบัติงานของโครงการซึ่งเกิดจากพื้นฐานความเขมแข็งของชุมชน 

2.2 ดานจุดออน แนวโนมการสูญหายของวิถีและวัฒนธรรมเนื่องจากขาดการสืบสาน
จากเยาวชนคนรุนใหม นอกจากนี้ สถานที่ ต้ังของ “ตลาดมีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ            
มีระยะทางหางจากตัวเมืองนครสวรรค จึงคอนขางมีขอจํากัดดานระยะทางของนักทองเที่ยว 
นอกจากนี้ ยังคงพบวาถึงแมสินคาชุมชนสวนใหญเปนอาหารพื้นถ่ินที่สามารถสะทอนวัฒนธรรม
ดานอาหารไดเปนอยางดี แตบรรจุภัณฑก็ยังขาดความนาสนใจที่สามารถสรางมูลคาเพิ่มใหแกตัว
สินคา อีกทั้งการวางผังจัดโซนภายในตลาดไมชัดเจน และการประชาสัมพันธยังขาดความ
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นาสนใจทั้งในสวนของ Content และรูปภาพที่ยังไมสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวไดอยางมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้ง ขาดการจัดทํายุทธศาสตร และความรูการบริหารจัดการดานการทองเที่ยว
เพื่อเสริมศักยภาพในการแขงขันและความที่ยั่งยืน 

2.4 ดานโอกาส รัฐบาลมีนโยบายการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน อีกทั้ง 
หนวยงานราชการในจังหวัดยังใหการสนับสนุนการยกระดับเศรษฐกิจชุมชนฐานรากโดยมีการ
บรรจุโครงการงบประมาณในการพัฒนา นอกจากนี้ กระแสนิยมของนักทองเที่ยวใหความสนใจ
กับวิถีชุมชนที่คงเอกลักษณของประเพณี วัฒนธรรม และการอนุรักษวิถีการดําเนินชีวิตในอดีต 
และการไดรับประสบการณจากการทองเที่ยวผานการสัมผัสวิถีชีวิต และประเพณีทองถ่ิน 
นอกจากนี้ จากความกาวหนาของเทคโนโลยีโดยเฉพาะส่ือสังคมออนไลนยังสามารถนํามาใช
ประโยชนในการสรางการรับรูของนักทองเที่ยวไดในวงกวางอยางมีประสิทธิภาพ 

2.5 ดานอุปสรรค การใหการสนับสนุนชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีของหนวยงาน
ภาครัฐยังมีขอจํากัดจากระเบียบการเงินการคลัง และสถานการณทางเศรษฐกิจ และ             
การทองเที่ยวเกิดการหยุดชะงักจากผลกระทบของการแพรระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 
นอกจากนี้ การพัฒนาอยางตอเนื่องของเทคโนโลยีส่ือสังคมออนไลนที่มีชองทางใหมๆ อยู
ตลอดเวลาอาจทําใหเกิดอุปสรรคในการดําเนินงานของชุมชนที่ตองพัฒนาทักษะและความรูเพื่อ
เขาถึงชองทางการส่ือสารใหมๆ อยางตอเนื่อง 
 3. ผลการวิเคราะห TOWS Matrix โดยนําจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคมา
พิจารณา พบวา ประกอบดวย กลยุทธเชิงรุก กลยุทธเชิงปองกัน กลยุทธเชิงแกไข และกลยุทธ
เชิงรับ ที่สามารถนําไปสูการนําเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี      
“ตลาดมีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค      
ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 การวิเคราะห TOWS Matrix 
 Strength (S) จุดแข็ง 

1. ความเขมแขง็และการมีสวนรวมของ

คนในชุมชน 

2. ชุมชนมีอัตลักษณทางวัฒนธรรม 

อาหาร และวิถีชาวลาวคร่ัง 

3. การบูรณาการประเพณีวัฒนธรรมวิถี

ชุมชนลาวคร่ังรวมกับตลาดนวัตวิถี 

4. การออกแบบตกแตงตลาดมีความ

นาสนใจ สวยงาม และสะทอน

วัฒนธรรม 

5. มีโครงสรางคณะกรรมการดําเนินงาน

ชัดเจน 

Weakness (W) จุดออน 

1. การสูญหายของวิถวัีฒนธรรม 

2. สถานที่มีความหางไกลจากตัวเมือง 

3. ผลิตภัณฑ  และบรรจุภัณฑของ

ชุมชนขาดความนาสนใจ 

4. การวางผังจัดโซนภายในตลาดไม

ชัดเจน 

5. การประชาสัมพันธยังไมสามารถ

ดึงดูดนักทองเที่ยวไดอยางตอเน่ือง 

6. ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ก า ร พั ฒ น า ก า ร

ทองเที่ยวของชุมชนยังไมชัดเจน 

7. ขาดความรูการบริหารจัดการดาน

การทองเที่ยวที่ย่ังยืน 

Opportunity (O) โอกาส 

1. นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวชุมชน 

2. หนวยงานราชการในจังหวัดใหการ

สนับสนุนการยกระดับเศรษฐกิจ

ชุมชนฐานราก 

3. นักทองเที่ยวใหความสนใจการ

ทองเที่ยววิถีชุมชน ถายภาพเช็คอิน 

4. สื่อสังคมออนไลนสามารถสรางการ

รับรูการทองเที่ยวไดในวงกวาง 

SO (กลยุทธเชิงรุก)  

S2, 3 - O1, 3 ประยุกตกิจกรรมเชิง 

วัฒนธรรม และวิถีชุมชนสงเสริมการ

ทองเที่ยว 

S1, 5 - O1, 2 บูรณาการความรวมมือ

กับหนวยงานภาครัฐในการพัฒนาการ

ทองเที่ยวของชุมชน 

S4, - O4, 5 พัฒนาการจัดแตง

สภาพแวดลอมที่สะทอนวัฒนธรรมเพื่อ

เปนจุดถายภาพของนักทองเที่ยว 

WO (กลยุทธเชิงแกไข) 

W3, - O3 พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ 

และการจัดโซนของตลาดชุมชนโดยใช

แนวคิดการตลาดเฉพาะกลุม 

W5, - O4 พัฒนาการประชาสัมพันธ

ผานสื่อสังคม Online 

Threats (T) อุปสรรค 

1. ความตอเน่ืองในการสนับสนุนการ

ขับเคลื่อนโครงการชุมชนทองเที่ยว 

OTOP นวัตวิถี 

2. ขอจํากัดของระเบียบการเงินการคลัง 

3. แนวโนมการชะลอตัวของเศรษฐกิจ 

4. การแขงขันในกิจกรรมการทองเที่ยว

ทั้งภายใน และภายนอกจังหวัด 

5. แนวโนมของสถานการณการแพร

ระบาดของไวรัส COVID-19 

ST (กลยุทธเชิงปองกัน) 

S1, - T1 พัฒนาการมีสวนรวมของทุก

ภาคสวนในชุมชนในการบริหารจัดการ

การทองเที่ยวที่ย่ังยืน  

S1, - T5 พัฒนามาตรการปองกันการ

แพรระบาด COVID-19 ในการ

ทองเที่ยวเพื่อความมั่นใจของ

นักทองเที่ยว 

 

WT (กลยุทธเชิงรับ) 

W6, - T1, 3, 4 จัดทํายุทธศาสตรการ

ทองเที่ยวของชุมชน 

W1, - T4 สงเสริมการมีสวนรวมของ

เยาวชนในการทองเที่ยวของชุมชนทั้ง

ดานกิจกรรมการทองเที่ยว และการมี

สวนรวมในการดําเนินงานดานตางๆ 
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 4. แนวทางการพัฒนาชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี “ตลาดมีแดก” บานหนอง
กระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค ภายหลังการวิเคราะหโดย 
TOWS Matrix พบวา มี 9 แนวทางที่สําคัญประกอบดวย 1) ประยุกตกิจกรรมเชิงวัฒนธรรม 
ตลอดจนวิถีชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว 2) บูรณาการความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐใน
การพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชน 3) พัฒนาการจัดแตงสภาพแวดลอมที่สวยงาม และสะทอน
วัฒนธรรมเพื่อเปนจุดถายภาพของนักทองเที่ยว 4) พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ และการจัดโซนของ
ตลาดชุมชนโดยใชแนวคิดการตลาดเฉพาะกลุม 5) พัฒนาการประชาสัมพันธผานส่ือสังคม 
Online 6) พัฒนาการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชนในการบริหารจัดการการทองเที่ยวที่
ยั่ งยืน 7) พัฒนามาตรการปองกันการแพรระบาด COVID-19 เพื่อสรางความม่ันใจของ
นักทองเที่ยว 8) จัดทํายุทธศาสตรการทองเที่ยวของชุมชน และ 9) สงเสริมการมีสวนรวมของ   
เยาชนในการทองเที่ยวของชุมชนทั้งดานกิจกรรมการทองเที่ยว และการมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานดานตางๆ 
 
5. อภิปรายผลการวิจัย 

1. บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค มีทุนทาง
สังคมที่สําคัญ ประกอบดวย ทุนทางวัฒนธรรม ทุนมนุษย ทุนทางสังคม และทุนทางกายภาพ 
โดยมีวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม ที่สัมพันธกับพระพุทธศาสนา อีกทั้ง ประเพณี “บุญคูณ      
ลานสูขวัญขาว” ที่เปนประเพณีสําคัญของชุมชน นอกจากนี้ ชุมชนมีปราชญชาวบานในการ    
สืบสานภูมิปญญาดานตาง ๆ ไดแก ปราชญดานวัฒนธรรมลาวคร่ัง ปราชญดานดนตรีแคน
ประยุกต และ จักสาน ปราชญดานการทําไมกวาดกานมะพราว และปราชญดานชางตีเหล็ก 
ชุมชนมีการอยูรวมกันอยางพึ่งพาอาศัยกัน การรวมกลุมอาชีพ ดํารงชีวิตตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง อีกทั้งมีกระบวนการเรียนรูและการพัฒนาแบบพึ่งตนเอง เพื่อใหเกิดความ
เขมแข็งของชุมชนอยางยั่งยืน ทั้งนี้ แสดงใหเห็นวาการกอเกิดทุนทางสังคมเกิดจากฐานคติ
แนวคิดสังคมวิทยาซึ่งเปนความสัมพันธระหวางผูคนที่อยูอาศัยในสังคม สอดคลองกับ Baker 
(1990) ที่อธิบายวา ทุนทางสังคมเกิดจากโครงสรางสังคมที่มีรูปแบบเฉพาะ และมีการนํามาใช
เพ่ือแสวงหาประโยชนใหแกสมาชิกของสังคม ซึ่งมุมมองทางเศรษฐศาสตรมองวาทุนทางสังคม
สามารถนําไปสูการสรางผลประโยชนได ดังที่ Putnam (1993) อธิบายวา ทุนทางสังคม คือ 
รูปแบบความสัมพันธทางสังคม หรือโครงสรางทางสังคมที่สามารถแสวงหาผลประโยชนจาก
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ความไวเนื้อเช่ือใจ ดังนั้น การนําแนวคิดทุนทางสังคมมาใชเพื่อการสรางความเขมแข็งเชิง
เศรษฐกิจของชุมชนฐานราก โดยผนวกกับกิจกรรมการทองเที่ยวในโครงการชุมชนทองเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี จึงเปนแนวทางที่สําคัญในการสรางรายไดแกชุมชน ซึ่งทุนทางสังคมของบาน
หนองกระดูกเนื้อเปนพื้นฐานสําคัญในการดําเนินการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี “ตลาด    
มีแดก” ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของ พุทธธิดา มากพูน (2562) ไดศึกษาวิจัย ทุนทาง
สังคมกับการจัดการทองเที่ยวดานวัฒนธรรมของชุมชนไทย จีน บานชากแงว จังหวัดชลบุรี โดย
ผลของการศึกษาวิจัยพบวา ชุมชนไทย จีน บานชากแงว จังหวัดชลบุรี เปนแหลงทองเที่ยวชุมชน
จีนโบราณที่ยังรักษาวิถีชีวิต วัฒนธรรมเดิมชองชุมชนที่มีการต้ังถ่ินฐานมายาวนานกวา 100 ป    
มีการอยูรวมกันในชุมชนที่เกื้อกูล การต้ังถ่ินฐานของชุมชนสะทอนการผสมผสานมรดกทาง
วัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณสําคัญ มีสถาปตยกรรมที่เปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน มีวัฒนธรรม
ประเพณีที่สืบทอดและภูมิปญญาดานอาหาร และจากผลที่ชุมชนบุคคลที่มีศักยภาพจึงไดนําพา
ชุมชนใหเกิดการเปล่ียนแปลงที่สรางสรรค และพัฒนาชุมชนที่เขมแข็ง มีการจัดการทองเที่ยว   
เชิงวัฒนธรรมอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับการศึกษาของ นกยูง อนุสุเรนทร และ 
กฤชวรรธน โลวัชรินทร (2562) ที่ศึกษาการประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการชุมชนทองเที่ยว 
OTOP นวัตวิถีภายใตโครงการไทยนิยม ยั่งยืน ในพื้นที่จังหวัดขอนแกน โดยพบวา จากการ
ดําเนินงานโครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี มีการกระจายรายไดและหมุนเวียนในชุมชน 
กระตุนเศรษฐกิจฐานราก โดยพบวา ในเดือนพฤศจิกายน 2561 ทั้ง 4 หมูบานมีอัตรารายได
เพ่ิมข้ึนสูงกวาเดือนอื่น ๆ เนื่องจากมีการเปดตัวชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี โดยมีกิจกรรม
การตอนรับนักทองเที่ยวและส่ือตาง ๆ เขาเยี่ยมชมชุมชนทองเที่ยวของทั้ง 4 หมูบาน จึงทําใหมี
รายไดที่เกิดจากการทองเที่ยวที่สูงกวาเดือนอื่น ๆ  

2. การดําเนินการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี “ตลาดมีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ 
ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค พบวา ชุมชนมีการดําเนินงานซึ่งเกิดจาก
ความรวมมือของคนในชุมชนที่เขมแข็ง มีวิถีชาวลาวคร่ัง ตลอดจนประเพณี วัฒนธรรม โดยเฉพาะ 
ประเพณี “บุญคูณ ลานสูขวัญขาว” ที่เปนอัตลักษณสําคัญของชุมชน มีการประดับตกแตง
บริเวณโดยรอบตลาด และการบูรณากิจกรรมประเพณี วัฒนธรรมวิถีชุมชนลาวคร่ังที่สามารถ
สรางความนาสนใจแกผูมาเยือน และมีการจัดทําเพจ Facebook ในการประชาสัมพันธ             
มีคณะกรรมการดําเนินงานตามแนวปฏิบัติงานของโครงการซึ่งเกิดจากพื้นฐานความเขมแข็งของ
ชุมชน แตอยางไรก็ยังพบวา ปญหาการสูญหายของวิถีและวัฒนธรรมเนื่องจากขาดการสืบสาน
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จากเยาวชนคนรุนใหมยังคงเปนประเด็นสําคัญในอนาคต อีกทั้ง ขอจํากัดของระยะทางที่หางจาก
ตัวเมืองนครสวรรค จึงสงผลกระทบตอความสะดวกในการเดินทางของนักทองเที่ยว นอกจากนี้ 
ยังคงพบวาบรรจุภัณฑของสินคาชุมชนก็ยังขาดความนาสนใจที่สามารถสรางมูลคาเพิ่มใหแกตัว
สินคา อีกทั้งการวางผังจัดโซนภายในตลาดไมชัดเจน ขาดการจัดทํายุทธศาสตร และความรูการ
บริหารจัดการดานการทองเที่ยว ซึ่งจากขอมูลการดําเนินการดังกลาวมีความสอดคลองกับ
หลักการของโครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ที่สงเสริมใหชุมชนมีการขายสินคาใน
ชุมชน ที่มาจากการทองเที่ยว โดยใชเสนห ภูมิปญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม และความคิดสรางสรรค
แปลงเปนรายได เปนชุมชนทองเที่ยวที่เปนเจาบานที่ดี มีการเช่ือมโยงเสนทางทองเที่ยวระดับ
ชุมชน ที่มีเสนหดึงดูด และมีคุณคาเพียงพอใหนักทองเที่ยวเขามาเยี่ยมเยือน เปนการนําศักยภาพ
ของชุมชนทั้งตนทุนดานธรรมชาติส่ิงแวดลอม และ ตนทุนดานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญามา
เปนหัวใจในการขับเคล่ือน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ พระวรชัด    (ทะสา), ศักด์ิดา 
ตนคชสาร และ เรืองฤทธ์ิ คงอยู (2564) ที่ศึกษาวิจัยการมีสวนรวมของประชาชนในการสงเสริม
การทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีชุมชน โดยพบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการสงเสริมการ
ทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีชุมชน ไดแก 1) การมีสวนรวมในระดับใหขอมูลขาวสาร ไดแก การที่
ประชาชนเขาใจในนโยบายดวยการเตรียมความพรอมและความรวมมือในการจัดทําโครงการ
ชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี 2) การมีสวนรวมในระดับปรึกษาหารือ ไดแก การที่ประชาชนได
รวมแสดงความคิดเห็นในแนวทางการจัดทําโครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี 3) การมี
สวนรวมระดับเขามามีบทบาท ไดแก การที่ประชาชน ไดรวมคนหาอัตลักษณหรือจุดเดนใน
ชุมชน โดยมีการตัดสินใจรวมกันในการดําเนินกิจกรรมตามโครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัต
วิถี 4) การมีสวนรวมในระดับสรางความรวมมือ ไดแก ความรวมมือกันในการดําเนินกิจกรรม
ตามโครงการ ชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี และ 5) การมีสวนรวมในระดับเสริมอํานาจ ไดแก 
การที่ประชาชนรวมกัน ดําเนินงาน กิจกรรม ตามโครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี หาก
เกิดปญหาก็จะรวมมือกันเพื่อแกไขและพัฒนาใหเกิดการ ดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ และยัง
สอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญศรี ฉิรินัง, อรุณ รักธรรม และ สมพร เฟองจันทร (2563) ที่
ศึกษาวิจัย ความพรอมในการเปนชุมชนทองเที่ยว OTOP    นวัตวิถี ของชุมชนคลองมหาสวัสด์ิ 
จังหวัดนครปฐม โดยผลของการวิจัยพบวา ชุมชนไดนํานวัตกรรมมาพัฒนาผลิตภัณฑสินคา 
OTOP มีการจัดกิจกรรมและผลิตสินคาตาง ๆ ดวยการนําทรัพยากรและวิถีชีวิตที่มีอยูเดิมมา
สรางสรรคเปนประสบการณใหแกนักทองเที่ยว และกอใหเกิดการสรางงานและกระจายรายไดสู
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ทองถ่ิน ทั้งนี้ การทองเที่ยวเชิงเกษตรคลองมหาสวัสด์ิ แบงเปน 5 จุด คือ 1) บานศิลาดิน เปน
ศูนยกลางในการรวบรวมองคความรูภูมิปญญาแบบพึ่งตนเองของชุมชน 2) นาบัวลุงแจม 
นักทองเที่ยวสามารถทดลองเก็บบัวดวยตัวเอง 3) บานฟกขาวขนิษฐา มีความโดดเดนในการจัด
บรรยากาศที่รมร่ืน โดยการเตรียมน้ําฟกขาวไวเพื่อใหนักทองเที่ยวไดทดลองด่ืมโดยไมคิด
คาใชจาย นอกจากนี้ ยังมีการใหความรูในการปลูกฟกขาว สาธิต และขายผลิตภัณฑจากฟกขาว
แกนักทองเที่ยว 4) สวนผลไมลุงบุญเลิศ (ปาแจว) มีการจัดกิจกรรมใหความรูการทําสวนผลไม
แบบเกษตรผสมผสานใหนักทองเที่ยวไดชิมผลไมสด ๆ ตามฤดูกาล และ 5) ฟารมกลวยไมคุณ
สรอย ภายในจัดบรรยากาศเปนฟารมเปดใหนักทองเที่ยว ไดชมและถายรูปในสวนกลวยไมได
อยางอิสระ และสามารถซื้อกลับบานในราคาไมแพง 

3. แนวทางการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี “ตลาดมีแดก” บานหนองกระดูก
เนื้อ ตําบลหนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค พบวา มี 9 แนวทางที่ สําคัญ
ประกอบดวย 1) ประยุกตกิจกรรมทางวัฒนธรรม ตลอดจนวิถีชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว    
2) บูรณาการความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐในการพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชน                
3) พัฒนาการจัดแตงสภาพแวดลอมที่สวยงาม และสะทอนวัฒนธรรมเพื่อเปนจุดถายภาพของ
นักทองเที่ยว 4) พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ และการจัดโซนของตลาดชุมชนโดยใชแนวคิด
การตลาดเฉพาะกลุม 5) พัฒนาการประชาสัมพันธผานส่ือสังคม Online 6) พัฒนาการมีสวน
รวมของทุกภาคสวนในชุมชนในการบริหารจัดการการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 7) พัฒนามาตรการ
ปองกันการแพรระบาด COVID-19 เพื่อสรางความมั่นใจของนักทองเที่ยว 8) จัดทํายุทธศาสตร
การทองเที่ยวของชุมชน และ 9) สงเสริมการมีสวนรวมของเยาชนในการทองเที่ยวของชุมชนทั้ง
ดานกิจกรรมการทองเที่ยว และการมีสวนรวมในการดําเนินงานดานตางๆ เปนแนวทางสําคัญใน
การพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี “ตลาดมีแดก” บานหนองกระดูกเนื้อ ตําบล      
หนองนมวัว อําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค ซึ่งผลของการพัฒนาแนวทางดังกลาวขางตน
สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ นกยูง อนุสุเรนทร และ กฤชวรรธน โลวัชรินทร (2562) ได
ศึกษาการประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีภายใตโครงการไทย
นิยม ยั่งยืน ในพื้นที่จังหวัดขอนแกน โดยนําเสนอการพัฒนาการดําเนินการซึ่งประกอบดวย       
1) การพัฒนาบุคลากรในชุมชน มุ งเนนบุคลากรดานการทองเที่ยวและผูประกอบการ               
2) การพัฒนาศักยภาพดานการทองเที่ยว 3) การพัฒนาผลิตภัณฑ 4) การพัฒนาศักยภาพดาน
ขอมูล และ 5) การบริหารจัดการ สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ เพ็ญศรี ฉิรินัง, อรุณ รักธรรม 
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และ สมพร เฟองจันทร (2563) ในการนําเสนอแนวทางในการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP 
นวัตวิถี ประกอบดวย 1) การคนหาอัตลักษณ ชุมชนเพื่อนําเสนอเสนหชุมชน เนนใหมีการสราง
ตลาดที่ชุมชนเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว 2) การพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยว โดยการจัดส่ิงอํานวย
ความสะดวกในพื้นที่ การปรับปรุงถนนเพื่อปองกันอุบัติเหตุ 3) การพัฒนาบุคลากรในการ
ใหบริการ การอํานวยความปลอดภัย ความรูดานการทองเที่ยว 4) การพัฒนาตลาดทองเที่ยว 
โดยการนําเทคโนโลยีเขามาสงเสริมการทองเที่ยวของชุมชน และ 5) การพัฒนาการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถ่ิน องคกรหรือหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชนควรสรางความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี แกผูนําชุมชน ชาวบานและเยาวชนเพื่อเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวม และความสามัคคีในการขับเคล่ือนเปนแหลงทองเที่ยวที่ยั่งยืน  

 

6. องคความรูจากการวิจัย 
  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1. การขับเคล่ือนชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี 

รากฐานสําคัญในการขับเคล่ือนชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี คือ ทุนทางสังคม ซึ่ง

ประกอบดวย ทุนทางวัฒนธรรม ทุนมนุษย ทุนสังคม และ ทุนทางกายภาพ ผานความคิดท่ีสรางสรรคสู

นวัตกรรมท้ังในสวนของสินคาหรือผลิตภัณฑ และการบริหารจัดการของชุมชน ตลอดจนการประยุกต

กิจกรรมท่ีสะทอนอัตลักษณทางวัฒนธรรม การมีสวนรวมของชุมชน และภาคีเครือขายท่ีนําไปสูการ

พัฒนาท่ียั่งยืน 

ชุมชน เยาวชน ภาคี เครือขาย 

ทุนทางสังคม 

• ทุนทางวัฒนธรรม 

• ทุนมนุษย  

• ทุนสังคม  

• ทุนทางกายภาพ 

นวัตกรรม/ความคิดสรางสรรค 

• ผลิตภัณฑ และบริการ 

• กิจกรรมทางวัฒนธรรม 

• การบริหารจัดการ 

การมีสวนรวม 

 

ความย่ังยืนของชุมชน

ทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี 
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7. ขอเสนอแนะ  
1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.1 กรมการพัฒนาชุมชนควรวิเคราะหขอจํากัด และอุปสรรคตางๆ อยางรอบดาน
ในการดําเนินงานโครงการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี เพื่อวางแผนการเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชนใหชุมชนสามารถดําเนินการการทองเที่ยวของชุมชนไดอยางยั่งยืน 

1.2 กรมการพัฒนาชุมชนควรเตรียมการในการพิจารณามาตรฐานการปองกันการ
แพรระบาดของ COVID-19 เพื่อใหชุมชนมีความพรอมในการกลับมาดําเนินกิจกรรมการ
ทองเที่ยวภายหลังสถานการณการแพรระบาดของ COVID-19 ที่ดีข้ึน 

2. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
2.1 ชุมชนควรรวมกันพัฒนาผลิตภัณฑ กิจกรรม และบริการของชุมชนที่ดึงดูดความ

นาสนใจมากข้ึนแตยังคงไวซึ่งอัตลักษณและภูมิปญญาทองถ่ิน 
2.2 จากแนวทางการพัฒนาชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ชุมชนสามารถนํา

แนวทางดังกลาวไปใชในการดําเนินการโดยจัดทําแผนงาน กิจกรรม และกําหนดเปาหมายในแต
ละประเด็นที่ชัดเจน ตลอดจนแบงหนาที่ความรับผิดชอบ หรือขอการสนับสนุนจากหนวยงาน
ตางๆ เพื่อการขับเคล่ือนการพัฒนา 

3. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
3.1 ควรมีการศึกษาปญหาอุปสรรค ปจจัยความสําเร็จของการดําเนินงาน ตลอดจน

การศึกษาชุมชนที่มีความสําเร็จในการดําเนนิการเพื่อนํามาปรับใชหรือเปนแนวทางตนแบบของ
การพัฒนาของชุมชน 

3.2 ควรมีการศึกษาวิจัยการพัฒนาผลิตภัณฑ กิจกรรม และบริการของชุมชนเพื่อ
การยกระดับ และมูลคาเพิ่มของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี โดยเนนกระบวนการมีสวนรวม
ของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ 

3.3 ควรมีการศึกษาการพัฒนาการเช่ือมโยงการทองเที่ยวของชุมชนใกลเคียงกับ
ชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีเพื่อเปนทางเลือกในการทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว 
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ผลการวิจัยพบวา ชุมชนตําบลวัดจันทรเปนชุมชนชนบท มีลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบ
ชายฝงทะเล และท่ีราบลุม สภาพดินเปนดินเหนียวปนทราย เหมาะแกการเพาะปลูก และมีตน
ตาลโตนดเปนพืชเศรษฐกิจสําคัญ โดยกลุมเปาเปาเปนการรวมตัวของชาวบานในชุมชน กอตั้งขึ้นเมื่อ
ป พ.ศ.2563 เนื่องจากเปนกลุมที่เพ่ิงกอตั้งจึงยังมีโครงสรางและการบรหิารงานไมชัดเจน นอกจากนี้
กลุมยังมีปญหาในดานการพัฒนาผลิตภัณฑ จึงนํามาสูแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสราง
มูลคาเพ่ิมบนฐานทรัพยากรชุมชน โดยมีการดําเนินงาน 4 กิจกรรม ไดแก 1) กิจกรรมการพัฒนาตัว
ผลิตภัณฑ ซึ่งประกอบดวย 2 กิจกรรมยอย ไดแก กิจกรรมการตอยอดผลิตภัณฑเดิม ไดแก ซาลาเปา 
และกิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ไดแก โดนัทจ๋ิวตาลโตนด วาฟเฟลตาลโตนด และกลวยฉาบ
น้ําตาลโตนด 2)  กิจกรรมการพัฒนาโลโกกลุม 3) กิจกรรมการพัฒนาฉลากผลิตภัณฑ และ 4) 
กิจกรรมการสรางเพจสินคา สําหรับแนวทางการสงเสริมและพัฒนากลุมเปาเปา ไดแก 1) การพัฒนา
กลุมและกําหนดโครงสรางของกลุม ตลอดจนการบริหารจัดการกลุมใหมีความชัดเจน 2) การสงเสริม
และสนับสนุนองคความรูในดานตาง ๆ ใหกับสมาชิกกลุม โดยเฉพาะองคความรูดานการพัฒนา
ผลิตภัณฑ และองคความรูดานเทคโนโลยี 3) การสงเสริมและสรางกิจกรรมใหกับกลุมเปาเปาใน
รูปแบบตาง ๆ และ 4) การประชาสัมพันธกลุมใหเปนท่ีรูจักโดยผานชองทางตาง ๆ โดยเฉพาะ
ชองทางส่ือออนไลน 
 
คําสําคัญ:  การพัฒนาผลิตภัณฑ; การสรางมูลคาเพ่ิม; ฐานทรัพยากรชุมชน 
 

Abstract 
 

 The purposes of this research were 1) to examine the general conditions of 
Paopao community enterprise of Wat Chan subdistrict, Sathing phra district, Songkhla 
province 2) to develop the product in order to create value added from a resource-
based community for Paopao community enterprise of Wat Chan subdistrict, Sathing 
phra district, Songkhla province, and 3) to investigate the guidelines for promoting and 
developing of Paopao community enterprise of Wat Chan subdistrict, Sathing phra 
district, Songkhla province. An action research approach was used as the research 
design. 
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 The results showed that: Wat Chan is a rural community and topography of 
the community is characterized by coastal plains and lowlands areas. The community 
located in an appropriate area with soil condition sandy clay soil for palm plantation. 
As such, Palmyra Palm as a significant economic crop of the community. Additionally, 
Paopao community enterprise was established in 2020, the community starts from the 
gathering of people by the community. In addition, Paopao community enterprise as a 
newly formed group, and have a problem within group structure in new product 
development which in turn leads to a dedicated new product development project. In 
particular, in order to create products by adding value on the community resource 
base. There are 4 activities: 1) Product development is composed of two sub-activities 
include existing products expansion activities such as steamed buns. Moreover, new 
product development includes mini doughnuts with palm sugar, palm waffle, and 
bananas with palm sugar. 2) The design activity for logo development. 3) A nicely 
product label development, and 4) Product page design creation activity. Furthermore, 
the approaches to promote and develop a product of Paopao community enterprise 
are as follows; 1) Group development and structure determination of group as well as 
the clear management group structure. 2) Promotion and support of knowledge in 
various fields to the members of the group, especially the knowledge of product 
development and knowledge of technology. 3) To promote and creating an activity for 
the Paopao community enterprise in various forms, and 4) Promoting the group to 
create a strong reputation across multiple channels, especially digital marketing 
channels. 
 
Keywords: product development, create value-added, resource based  
     community 
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1. บทนํา  
ภาคใตบริเวณคาบสมุทรสทิงพระโดยเฉพาะอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา มีตน

ตาลโตนดขึ้นอยูเปนจํานวนมาก โดยตนตาลโตนดมีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชนท้ังทางดาน 
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม กลาวคือ ดานเศรษฐกิจ ตนตาลโตนดเปนพืชสารพัดประโยชน 
ใหผลผลิตสม่ําเสมอและมั่นคง กอใหเกิดอาชีพหลากหลายในชุมชน ดานสังคมอาจกลาวไดวา
การท่ีชุมชนมีอาชีพหลากหลาย มีการติดตอคาขายกัน ทําใหเกิดการแบงปนและแลกเปล่ียน
ทรัพยากรที่มีอยู เพราะบุคคลหลากหลายอาชีพเหลานี้ยอมมีขีดจํากัดในการทํางานทําใหชุมชนมี
การพ่ึงพากันและกันเสมอ สวนดานส่ิงแวดลอม ตนตาลโตนดชวยสรางความสมดุลของระบบ
นิเวศ (ลักษณาพร โรจนพิทักษกุล, 2550) สําหรับในพ้ืนท่ีอําเภอสทิงพระชาวบานไดนําเอาสวน
ตาง ๆ ของตนตาลโตนดมาใชประโยชนอยางหลากหลาย จนกลายเปนวิถีชีวิตและวิถีวัฒนธรรม
ของชาวบานนับตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  

กลุมเปาเปาเปนกลุมท่ีเกิดจากการรวมตัวของชาวบานในชุมชนตําบลวัดจันทร อําเภอ
สทิงพระ จังหวัดสงขลา เปนกลุมใหมท่ีเพ่ิงกอตั้งและยังไมมีความเขมแข็ง โดยชาวบานมีการ
รวมตัวกันทําขนม คือ ซาลาเปาเพียงอยางเดียว และมีความสนใจท่ีจะทําขนมชนิดอื่น ๆ เพ่ิมเตมิ 
แตเนื่องจากสมาชิกกลุมยังขาดความรูและความถนัดในดานการทําขนม จึงนํามาสูแนวคิดการ
พัฒนาผลิตภัณฑของกลุมใหมีความหลากหลายบนฐานทรัพยากรชุมชน โดยเฉพาะตาลโตนด 
เพ่ือสรางเอกลักษณใหกับผลิตภัณฑ ตลอดจนการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑของกลุม 

ดวยเหตุนี้ คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม
บนฐานทรัพยากรชุมชน กรณีศึกษากลุมเปาเปา ตําบลวัดจันทร อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 
เนื่องจากกลุมเปาเปาตั้งอยูในชุมชนท่ีมีทุนทรัพยากรคอนขางหลากหลาย โดยเฉพาะตาลโตนด 
ทั้งนี้เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑอันจะนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากตอไป 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพทั่วไปของกลุมเปาเปา ตําบลวัดจันทร อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 
2. เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมบนฐานทรัพยากรชุมชนของกลุมเปาเปา 

ตําบลวัดจันทร อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการสงเสริมและพัฒนากลุมเปาเปา ตําบลวัดจันทร อําเภอสทิงพระ 

จังหวัดสงขลา 
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3. วิธีดําเนินการวิจัย 
1. การวิจัยครั้งน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่เนนการ

วิจัย  เชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยมีขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 4 ขั้นตอน ตาม
แนวคิดของเคมมิส และแมกทากาด (Kemmis & McTaggart, 1990) หรือท่ีเรียกวา PAOR 
ไดแก การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Act) การสังเกต (Observe) และการสะทอนผล 
(Reflection) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผน (Plan)  ขั้นตอนนี้เปนการศกึษาปญหาและวางแผน
รวมกัน เพ่ือแกไขปญหา โดยการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของชุมชน และขอมูลพ้ืนฐานของกลุมเปา
เปา จนนํามาสูการวางแผนการดําเนนิงานพัฒนาผลิตภัณฑบนฐานทรัพยากรชุมชน 4 กิจกรรม 
ไดแก  

1.1.1 กิจกรรมการพัฒนาตวัผลิตภัณฑ 
1)  กิจกรรมการตอยอดผลิตภัณฑเดิม ไดแก ซาลาเปา 
2)  กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ไดแก โดนัทจ๋ิวตาลโตนด วาฟเฟล 

(Waffle) ตาลโตนด และกลวยฉาบน้ําตาลโตนด  
1.1.2 กิจกรรมการพัฒนาโลโกกลุม (Logo) 
1.1.3 กิจกรรมการพัฒนาฉลากผลิตภัณฑ 
1.1.4 กิจกรรมการสรางเพจสินคา (Page) เพ่ิมชองทางการตลาดออนไลน 

1.2 ขั้นตอนท่ี 2 การปฏิบัติ (Action)  โดยรวมกันปฏิบัติตามแผนการดําเนินงานท่ี
วางไวท้ัง 4 กิจกรรม 

1.3 ขั้นตอนท่ี 3 การสังเกต (Observe)  ขั้นตอนนี้เปนการเก็บขอมูลเกี่ยวกับผลท่ี
ไดจากการปฏิบัติ ผานการสังเกตและการประเมินผล  

1.4 ขั้นตอนท่ี 4 การสะทอน (Reflect)  ขั้นตอนนี้เปนการนาํผลท่ีไดจากการสังเกต
และประเมินผลมาวิเคราะหและสะทอนผลเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาตอไป 

2. พ้ืนท่ีในการวิจัย ไดแก กลุมเปาเปา และชุมชนตําบลวัดจันทร อําเภอสทิงพระ 
จังหวัดสงขลา 

3. ผูใหขอมูลสําคัญ  (Key Informants) ประกอบดวย สมาชิกกลุมเปาเปา และ
นักวิชาการพัฒนาชุมชน สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 
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4. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย 1) การสัมภาษณ (Interview) 
โดยเฉพาะการสัมภาษณเชิงเลิก (In-depth Interview) 2) การสนทนากลุม (Focus Group) 
และ 3) การสังเกต (Observation)  ไมวาจะเปนการสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant 
Observation) และการสังเกตแบบไมมสีวนรวม (Non-participant Observation)   

 

4. สรุปผลการวิจัย 
1. สภาพท่ัวไปของชุมชนตําบลวัดจันทร 
    ชุมชนตําบลวัดจันทรเปนชุมชนชนบท มีลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบชายฝงทะเล 

และท่ีราบลุม สภาพดินเปนดินเหนียวปนทราย เหมาะแกการเพาะปลูก โดยชาวบานสวนใหญใน
ชุมชน ประมาณรอยละ 80 ประกอบอาชีพทําการเกษตรกรรม ไดแก การทํานาปลูกขาว และ
ปลูกผักประเภทไมลมลุก ท่ีเหลือประกอบอาชีพสวนตัว และรับจาง นอกจากนี้ยังมีการทําประมง
ชายฝงทะเลอาวไทย ซึ่งเปนลักษณะของการทําประมงพ้ืนบาน โดยชุมชนมีสินคาพ้ืนเมืองท่ี
สําคัญ คือ น้ําตาลโตนด (องคการบริหารสวนตําบลวัดจันทร, 2562)  เนื่องจากในชุมชนมีตน
ตาลโตนด ซึ่งเปนพืชเศรษฐกิจสําคัญอยางหนึ่งของชุมชน 

2. สภาพท่ัวไปของกลุมเปาเปา  
    กลุมเปาเปาเกิดขึ้นสืบเนื่องจากชาวบานจํานวนหนึ่งในชุมชนตําบลวัดจันทรหลังจาก

เสร็จส้ินจากการประกอบอาชีพหลักในชวงครึ่งวันเชา ชาวบานกลุมนี้จะวางงาน ประกอบกับ
สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอสทิงพระไดจัดฝกอบรมการทําซาลาเปา และไดมีนักวิชาการพัฒนา
ชุมชน สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอสทิงพระ เขาไปสงเสริมการจัดตั้งกลุม ชาวบานจึงเกิดการ
รวมกลุมขึ้น โดยใชชื่อวา “กลุมเปาเปา” มีสมาชิกกลุม จํานวน 15 คน โดยเริ่มดําเนินการตั้งแต
ป พ.ศ. 2563 เนื่องจากลุมเปาเปาเปนกลุมท่ีเพ่ิงกอตั้งจึงยังมีโครงสรางและการบริหารงานไม
ชัดเจน ยังเปนการรวมตัวกันแบบหลวม ๆ แตอยางไรก็ตามจากการศึกษาพบวา กลุมเปาเปามี
ปญหาดานการตลาดและดานการพัฒนาผลิตภัณฑ สมาชิกกลุมจึงมีความตองการท่ีจะยกระดับ
ตลาดและพัฒนาผลิตภัณฑใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลาย ตลอดจนมีอัตลักษณ (Identity) เปน
ของตนเอง เพ่ือใหแตกตางจากผลิตภัณฑชนิดเดียวกันที่มีจําหนายอยูทั่วไปในทองตลาด   

3. การพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมบนฐานทรัพยากรชุมชน  
    กลุมเปาเปาเปนกลุมท่ีเกิดจากการรวมตัวของชาวบานในชุมชน เปนกลุมท่ียังไม

เขมแข็ง โดยชาวบานมีการรวมตวักันทําซาลาเปาเพียงอยาเดียว  และพบวากลุมเปาเปามีปญหา
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ดานการตลาดและดานการพัฒนาผลิตภัณฑ ดวยเหตุนี้จึงนํามาสูแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ
เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมบนฐานทรัพยากรชุมชน โดยไดแบงการดําเนินงานออกเปน 4 กิจกรรม 
ดังตอไปนี้   

3.1 กิจกรรมการพัฒนาตัวผลิตภัณฑ  
สําหรับกิจกรรมการพัฒนาตัวผลิตภัณฑ ไดแบงออกเปน 2 กิจกรรมยอย ไดแก  

กิจกรรมการตอยอดผลิตภัณฑเดิม ไดแก ซาลาเปา และกิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ไดแก 
โดนัทจ๋ิวตาลโตนด วาฟเฟลตาลโตนด และกลวยฉาบน้าํตาลโตนด ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

3.1.1  กิจกรรมการตอยอดผลิตภัณฑเดิม ไดแก การพัฒนาตอยอดซาลาเปา ซึ่ง
แตเดิมกลุมเปาเปามีผลิตภัณฑเพียงชนิดเดียว ไดแก ซาลาเปา ซึ่งเปนซาเลาเปาในแบบท่ัว ๆ ไป 
ที่มีจําหนายตามทองตลาด โดยสมาชิกกลุมจะทําซาลาเปาเฉพาะตอนท่ีมีการส่ังซื้อ (Order) เขา
มาเทานั้น ซึ่งการส่ังซื้อจะมีเขามาไมบอยนัก ดวยเหตุนี้จึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาตอยอดซาลาเปา
ใหมีความแปลกใหม เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมและดึงดูดความสนใจของผูบริโภค ดวยการนําทรัพยากร
ท่ีมีอยูในชุมชน ไดแก ลูกตาลโตนดมาเปนสวนผสมในการสรางความแปลกใหมและสรางความ
โดดเดนใหกับซาลาเปา หรือท่ีเรียกวา “ซาลาเปาตาลโตนด” ซึ่งมี 2 ลักษณะ ไดแก แปง
ซาลาเปาตาลโตนดและไสซาลาเปาตาลโตนด โดยการนําลูกตาลสุกมาเปนสวนผสมของแปง
ซาลาเปา และนําลูกตาลโตนดสดมาเปนสวนผสมในการทําไสซาลาเปา  สําหรับวัตถุดิบท่ีเปน
สวนผสมดังกลาวไมวาจะเปนลูกตาลโตนดสุกและลูกตาลโตนดสดสามารถหาไดท่ัวไปในชุมชน 
ซึ่งนอกจากจะเปนการสรางความแปลกใหมใหกับผลิตภัณฑแลว ยังเปนการลดตนทุนการผลิตได
อีกดวย  

 

  
 

ภาพที่ 1. ซาลาเปาตาลโตนด 
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     3.1.2 กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ซึ่งมีดวยกัน 3 ผลิตภัณฑ ไดแก  
  1) โดนัทจ๋ิวตาลโตนด 

            กิจกรรมนี้เปนการพัฒนาผลิตภัณฑใหมของกลุมเปาเปา โดย
สมาชิกกลุมไดเล็งเห็นถึงความตองการบริโภคของคนยุคใหม จึงไดทําการทดลองทําขนมโดนัทจ๋ิว
ตาลโตนด แลวทดลองจําหนาย ผลปรากฏวา ไดรับการตอบรับเปนอยางดี เนื่องจากมีรสชาติ
อรอย และมีเอกลักษณเฉพาะท่ีแตกตางไปจากโดนัทจ๋ิวท่ัว ๆ ไป ท่ีสวนใหญเปนแปงขนม
ธรรมดา ใสท็อปปง (Topping) ลูกเกด และฝอยทอง สําหรับโดนัทจ๋ิวตาลโตนดจะมีการนํา      
ลูกตาลโตนดสุกมาเปนสวนผสมในการทําแปงโดนัทจ๋ิว และนําลูกตามสดมาเปนท็อปปง 
นอกเหนือจากลูกเกด และท็อปปงอื่น ๆ สําหรับจุดเดนของแปงโดนัทจ๋ิวท่ีมีสวนผสมของลูก
ตาลโตนดสุก คือ มีความหอม สีเหลืองสวย และรสชาติอรอย ซึ่งมีความแปลกใหมไมเหมือน
โดนัทจ๋ิวท่ีจําหนายตามทองตลาด โดยการพัฒนาสูตรขึ้นใหม และใชตาลโตนดซึง่เปนทรัพยากร
ในชุมชนมาเปนสวนผสม 

 

 
 

 

ภาพที่ 2. โดนัทจ๋ิวตาลโตนด 

            2) วาฟเฟลตาลโตนด 
            เมื่อสมาชิกกลุมทดลองทําผลิตภัณฑโดนัทจ๋ิวตาลโตนดประสบ

ความสําเร็จ จึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑขนมชนิดอื่นเพ่ิมเติม จึงนํามาสูการทําวาฟเฟล
ตาลโตนด ซึง่ใชแนวคิดเดียวกับการทําโดนัทจ๋ิวตาลโตนด นั่นก็คือ การนําลูกตาลโตนดสุกมาเปน
สวนผสมในการทําแปงวาฟเฟล และการนําลูกตามสดมาใสเปนท็อปปงโรยบนเนื้อแปงขนมโดนทั
จ๋ิว เพ่ือความแปลกใหมและเปนการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑ   
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ภาพที่ 3. วาฟเฟลตาลโตนด 
 

           3) กลวยฉาบน้ําตาลโตนด 
 กลวยน้ําวาเปนพืชลมลุกท่ีมีอยูจํานวนมากและหาไดท่ัวไปในพ้ืนท่ี
ตําบลวัดจันทร เนื่องจากตําบลวัดจันทรมีสภาพภูมิอากาศท่ีเหมาะสม และท่ีสําคัญกลวยน้ําวา
เปนพืชท่ีปลูกงาย ใหผลผลิตเร็ว และสามารถนําทุกสวนของกลวยน้ําวามาใชประโยชนไดตั้งแต
ลําตน ใบ กาบ หัวปลี และผล สมาชิกกลุมจึงมีแนวคิดท่ีจะนํากลวยน้ําวามาแปรรูปเปน       
กลวยฉาบ โดยใหมีความแตกตางจากกลวยฉาบที่มีจําหนายอยูท่ัว ๆ ไป เนื่องจากกลวยฉาบเปน
ผลิตภัณฑท่ีมีจําหนายอยูจํานวนมากในทองตลาด ดังนั้นหากจะทําผลิตภัณฑกลวยฉาบจึงจําเปน
อยางย่ิงท่ีจะตองสรางจุดเดนและเอกลักษณเฉพาะตัวของผลิตภัณฑ เพ่ือใหสามารถแขงขันทาง
การตลาดได สําหรับการทํากลวยฉาบ นอกจากชวยแกไขปญหากลวยน้ําวาสดลนตลาดแลว ยัง
สามารถยกระดับราคาผลผลิตไมใหตกต่ํา ชวยยืดอายุการเก็บรักษา และสรางรายไดใหกับ
ชาวบานท่ีผลิตอีกดวย สําหรับการพัฒนาผลิตภัณฑกลวยฉาบของสมาชิกกลุมเปาเปา เปนการ  
ทํากลวยฉาบโดยใชน้ําตาลโตนดเปนสวนผสมในการทําน้ําตาลเคลือบเพ่ือฉาบกลวย ทําใหได
ผลิตภัณฑท่ีมีรสชาติแปลกใหม ไมเหมือนผลิตภัณฑกลวยฉาบท่ีมีจําหนายอยูท่ัว ๆ ไป  
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ภาพที่ 4. กลวยฉาบตาลโตนด 

 

3.2.กิจกรรมการพัฒนาโลโกกลุม 
กลุมเปาเปาเปนกลุมท่ีเกิดการรวมตัวของชาวบานในชุมชนท่ีสนใจในเรื่องของ

การทําขนม แตสมาชิกกลุมสวนใหญยังขาดศักยภาพในดานการออกแบบและการใชเทคโนโลยี 
และภายในกลุมยังมีปญหาดานการตลาด จึงนํามาสูแนวคิดการพัฒนาโลโกกลุม เพ่ือเปน
สัญลักษณท่ีแสดงถึงความเปนกลุม โดยไดมีการออกแบบโลโกท้ังหมด 5 แบบ เพ่ือเปนตัวเลือก 
โดยในการออกแบบโลโกใหความสําคัญกับความเปนเอกลักษณของกลุม รูปลักษณท่ีจดจํางาย 
ส่ือความหมายได และมีความรวมสมยั กลาวคือ เหมาะกับกาลเวลา ไมตกยุค หรือลาสมัยในเวลา
อันรวดเร็ว หลังจากนั้นสมาชกิกลุมไดเลือกโลโกเพียง 1 แบบ เพ่ือใชเปนโลโกกลุม ทําใหกลุมมีโล
โกเปนของตนเองที่แสดงถึงความเปนกลุม 

3.3 กิจกรรมการพัฒนาฉลากผลิตภัณฑ 
การพัฒนาฉลากผลิตภัณฑใชแนวคิดเดียวกับการพัฒนาโลโกกลุม กลาวคือ เพ่ือ

ตองการแสดงถึงความเปนเอกลักษณของผลิตภัณฑของกลุม และเพ่ือเปนการยกระดับและการ
สรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑของกลุม ไมวาจะเปนซาลาเปาตาลโตนด โดนัทตาลโตนด       
วาฟเฟลตาลโตนด และกลวยฉาบน้ําตาลโตนด ซึ่งผลิตภัณฑเหลานี้ยังไมมฉีลากผลิตภัณฑ ดังนัน้
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จึงไดมีการพัฒนาฉลากผลิตภัณฑสําหรับผลิตภัณฑแตละชนิดท่ีเนนการตอบโจทย โดยให
ความสําคัญกับความทันสมัย ความเปนเอกลักษณ และความสวยงาม เพ่ือดึงดูดลูกคาให
จดจําแบรนดสินคาและกลับมาซื้อซ้ําอีกในครั้งตอไป   

3.4 กิจกรรมการสรางเพจสินคา 
กลุมเปาเปาเปนกลุมท่ีจัดตั้งขึ้นใหมยังไมเขมแข็งท้ังในเรื่องของผลิตภัณฑและ

การตลาดดวยเหตุนี้จึงมีแนวคิดในการสรางเพจสินคา ผานเพจ Facebook เพ่ือเพ่ิมชองทาง
การตลาดใหกับสมาชิกลุม ซึ่งเปนการตลาดแบบออนไลนทําใหสมาชิกกลุมมีชองทางการ
จําหนายผลิตภัณฑเพ่ิมขึ้น แตอยางไรก็ตามสมาชิกลุมยังมีขอจํากัดในเรื่องขององคความรูดาน
เทคโนโลยี และท่ีผานมาการจําหนายผลิตภัณฑของสมาชิกกลุมสวนใหญจะเปนการขายในกรณี
ท่ีมีการส่ังซื้อเปนหลัก และการขายผานตัวแทนซึ่งเปนชาวบานในชุมชนท่ีทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรมปลากระปอง โดยตัวแทนจะรับไปจําหนายตอใหกับผู ท่ีทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรมปลากระปอง สําหรับการสรางเพจสินคาของกลุมนอกจากจะเปนการเพ่ิมชอง
ทางการจําหนายใหกับสมาชิกกลุมแลว ยังเปนการประชาสัมพันธผลิตภัณฑของกลุมไดเปนอยาง
ดีอีกดวย แตท้ังนี้สมาชิกกลุมจะตองมีการสรางความเคล่ือนไหวของเพจสินคาอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ เพ่ือสรางทางเลือกใหผูบริโภคไดเห็นภาพและตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑของกลุมเปาเปา 

4. แนวทางการสงเสริมและพัฒนากลุมเปาเปา 
4.1 การพัฒนากลุมและกําหนดโครงสรางของกลุม ตลอดจนการบริหารจัดการกลุม

ใหมีความชัดเจน โดยมอบหมายหนาท่ีใหชัดเจน สรางแผนธุรกิจเพ่ือเปนเข็มทิศนําทางในการ
ดําเนินธุรกิจของกลุม ตลอดจนมีการดําเนินงานอยางจริงจังและตอเนื่อง 

4.2 การสงเสริมและสนับสนุนองคความรูในดานตาง ๆ ใหกับสมาชิกกลุม โดยเฉพาะ
องคความรูดานการพัฒนาผลิตภัณฑ และองคความรูดานเทคโนโลยี เปนตน เพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาศักยภาพของกลุมและสมาชิกกลุม 

4.3 การสงเสริมและสรางกิจกรรมใหกับกลุมในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือการมีสวนรวมของ
สมาชิกกลุม และสรางความรูสึกรวมในการเปนเจาของและการดําเนินงานของกลุมรวมกัน 

4.4 การประชาสัมพันธกลุมใหเปนท่ีรูจักโดยผานชองทางตาง ๆ โดยเฉพาะชองทาง
ส่ือออนไลน ซึ่งจะเอื้อประโยชนในเรื่องการตลาดเพ่ือจําหนายผลิตภัณฑกลุม 
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5. อภิปรายผลการวิจัย 
ชุมชนตําบลวัดจันทรเปนชุมชนชนบท มีลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบชายฝงทะเล และ

ท่ีราบลุม สภาพดินเปนดินเหนียวปนทราย เหมาะแกการเพาะปลูก และมีตนตาลโตนดเปนพืช
เศรษฐกิจสําคัญ โดยกลุมเปาเปาเปนการรวมตัวของชาวบานในชุมชน กอตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ.2563 
เนื่องจากเปนกลุมที่เพ่ิงกอตั้งจึงยังมีโครงสรางและการบริหารงานไมชัดเจน  นอกจากนี้กลุมยังมี
ปญหาในดานการพัฒนาผลิตภัณฑ จึงนํามาสูแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมบน
ฐานทรัพยากรชุมชน โดยมีการดําเนนิงาน 4 กิจกรรม ไดแก 1) กิจกรรมการพัฒนาตัวผลิตภัณฑ 
ซึ่งประกอบดวย 2 กิจกรรมยอย ไดแก กิจกรรมการตอยอดผลิตภัณฑเดิม ไดแก ซาลาเปา และ
กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ไดแก โดนัทจ๋ิวตาลโตนด วาฟเฟลตาลโตนด และกลวยฉาบ
น้ําตาลโตนด 2)  กิจกรรมการพัฒนาโลโกกลุม 3) กิจกรรมการพัฒนาฉลากผลิตภัณฑ และ      
4) กิจกรรมการสรางเพจสินคา ซึ่งสอดคลองกับงานศึกษาของ อมรรัตน อนันตวราพงษ (2557) 
ท่ีพบวา ผลิตภัณฑของชุมชนขาดการพัฒนาผลิตภัณฑในเรื่องของตราสินคาใหเปนท่ีรูจัก
แพรหลาย การนําตราสัญลักษณของชุมชนไปทําหนาท่ีส่ือประชาสัมพันธบนฉลากสินคาที่ชุมชน
ไดผลิตขึ้นมา จะสามารถสงเสริมการขายได และถือเปนการประชาสัมพันธอยางหนึ่ง งานศึกษา
ของ จิตพนธ ชุมเกต (2560) ท่ีพบวา การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑสินคาของหมูบาน 
ผลิตภัณฑท่ีพัฒนาขึ้นตองสามารถเพ่ิมมูลคาใหกับผลิตภัณฑได ทําใหผลิตภัณฑนั้นดูมีคุณคา      
มีมาตรฐาน มีเอกลักษณโดดเดน และอนุรักษส่ิงแวดลอม ชวยสรางรายไดใหกบัชาวบานในชมุชน 
และทําใหเศรษฐกจิชุมชนมคีวามเขมแข็ง และงานศึกษาของ กฤษณะ ดาราเรือง (2560) ที่พบวา 
การพัฒนาผลิตภัณฑและกลยุทธทางการตลาดวิสาหกิจชุมชน มีกลยุทธแกไข ไดแก 1) พัฒนา
บรรจุภัณฑและตราสัญลักษณสินคา ตลอดจนรูปแบบการจัดกลุมบรรจุภัณฑท่ีหลากหลาย       
2) สราง Brand Online ผาน Social Branding และ 3) พัฒนาศักยภาพบุคลากรท่ีสอดคลอง
กับความตองการ กลยุทธเชิงปองกัน ไดแก (1) ศึกษาความตองการของผูบรโิภคตลอดจนกลยุทธ
ของสินคา Modern Trade และ (2) พัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ ท่ีตอบสนองและสอดคลองกับ
ความตองการของตลาดและงานศึกษาของ สุภัทณี เปยมสุวรรณกิจ และสุทธิพร เปยมสุวรรณกจิ 
(2562) ท่ีพบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนปุยอินทรียบานนางแลในมีปญหาการดําเนินการ กลาวคือ 
ขาดความรูการแปรรูป ขาดเทคโนโลยีการผลิต บรรจุภัณฑไมดึงดูดใจ ไมมีเอกลักษณ ไมได
มาตรฐาน ขาดความรูเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ กําลังการผลิตนอย ทุนนอย เครื่องมืออุปกรณ
ไมทันสมัย ผลิตภัณฑไมไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียวและประชาชน จึงนํามาสูแนวคิดการ
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พัฒนาผลิตภัณฑ ไดแก 1) การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑกลวยตาก และสับปะรดอบแหง       
ดานรสชาติ สี และกล่ิน ท่ีสามารถเก็บรักษาไดนาน บรรจุภัณฑสวยงามแสดงถึงเอกลักษณของ
ชุมชน 2) การพัฒนาผลิตภัณฑท่ีพัฒนาขึ้นใหม ไดแก บารกลวยตาก และกลวยอบน้ําผ้ึง          
คาราเมล ทําใหผลิตภัณฑชุมชนไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียวและประชาชนเพ่ิมขึ้น และ
กลุมมีรายไดเพ่ิมขึ้น โดยผลิตภัณฑใหมของชุมชนยังคงยึดหลักการใชวัตถุดิบในทองถิ่นรอยละ 
80 ที่กลุมสามารถผลิตไดเอง ซึ่งเปนการพ่ึงตนเองอยางย่ังยืน  
 สําหรับแนวทางการสงเสริมและพัฒนากลุมเปาเปา ไดแก 1) การพัฒนากลุมและกําหนด
โครงสรางของกลุม ตลอดจนการบริหารจัดการกลุมใหมีความชัดเจน 2) การสงเสริมและ
สนับสนุนองคความรูในดานตาง ๆ ใหกับสมาชิกกลุม โดยเฉพาะองคความรูดานการพัฒนา
ผลิตภัณฑ และองคความรูดานเทคโนโลยี 3) การสงเสริมและสรางกิจกรรมใหกับกลุมในรูปแบบ
ตาง ๆ และ 4) การประชาสัมพันธกลุมใหเปนท่ีรูจักโดยผานชองทางตาง ๆ โดยเฉพาะชองทาง
ส่ือออนไลน ซึ่งสอดคลองกับงานศึกษาของ สมชาย นอยฉ่ํา, วรินทรธร ธรสารสมบัติ และสุภา 
แสงจินดาวงษ (2561) ท่ีไดใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายการบริหารและดําเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนวา ควรมีการกําหนดโครงสรางบริหารองคกรและการแบงหนาท่ีอยางชัดเจน และกําหนด
กฎระเบียบ ขอบังคับ ท่ีครอบคลุม รวมถึงการมีระบบบัญชี และควบคุมตรวจสอบไดงาย และ
งานศึกษาของ อัจฉรา มลิวงค และขจรศักดิ์ วงศวิราช (2553) ท่ีพบวา แนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑตองใหสมาชิกกลุมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการในการพัฒนาผลิตภัณฑ 
เพ่ือเขาสูการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน โดยไดรับคําแนะนําจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
และใหเปนหนวยงานหนุนเสริม ผลักดัน และสรางองคความรูในการพัฒนาผลิตภัณฑ ดังนั้น
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ คือ การสรางองคความรูใหแกสมาชิกและใหสมาชกิในกลุมเลือก
ผลิตภัณฑที่มีความเหมาะสมที่สุดเพ่ือพัฒนาไปสูมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนตอไป 
 

6. องคความรูจากการวิจัย 

องคความรูจากการวิจัย ไดแก องคความรูเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสราง
มูลคาเพ่ิมบนฐานทรัพยากรชุมชน โดยเฉพาะทรัพยากร “ตาลโตนด” ซึ่งเปนพืชเศรษฐกิจสําคัญ
ของชุมชน รวมท้ังองคความรูเกี่ยวกับแนวทางการสงเสริมและพัฒนากลุม โดยกลุมหรือชุมชน
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สามารถนําองคความรูท่ีไดไปปรับใชใหเกิดประโยชนตอกลุมและชุมชน  ตลอดจนหนวยงานท่ี
เกี่ยวของยังสามารถนําองคความรูไปปรับประยุกตใชเพ่ือขยายผลในชุมชนอื่น ๆ ไดอีกดวย 
 

7. ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 สมาชิกกลุมควรมีสวนรวมในการสรางสรรคและพัฒนาผลิตภัณฑของกลุมเพ่ือ
กอใหเกิดความรูสึกเปนเจาของหรือเปนสวนหนึ่งของกลุมอยางแทจริง 

1.2 หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑของกลุมบน
ฐานทรัพยากรชุมชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก   

1.3 หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑบนฐาน
ทรัพยากรชุมชนไปขยายผลในพ้ืนท่ีอื่น ๆ เพ่ือใหชุมชนมีผลิตภัณฑท่ีหลากหลายและคงไวซึ่งอัต
ลักษณ 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการนําทรัพยากรอื่น ๆ ท่ีมีอยูในชุมชนมาปรับประยุกตใช
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ เพ่ือการตอยอดและสรางมูลคาเพ่ิม จากทุนทรัพยากรในชุมชน 
 2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ เพ่ือนําไปสูการขอ
เครื่องหมายรับรองมาตรฐานสินคา เชน  อย. และมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) เปนตน 
 2.3 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาบรรจุภัณฑในรูปแบบตาง ๆ ท่ีตอบสนองความ
ตองการของตลาด 

 2.4 ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเกี่ยวกับการตอบสนองของผูบริโภคที่
มีตอผลิตภัณฑท่ีพัฒนาขึ้น 
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บทคัดยอ 
 
วิสาหกิจเพื่อสังคม (SEs) และวิสาหกิจชุมชน (CBEs) เปนแนวคิดที่มีความคลายคลึงกัน

จึงมักถูกเขาใจผิดวาทั้งสองแนวคิดนี้เปนเร่ืองเดียวกัน บทความนี้จึงมุงนําเสนอประเด็นตาง ๆ 
เพื่อใหเกิดความเขาใจถึงความแตกตางระหวางสองแนวคิดทั้งในแงของความหมายและหลักการ 
พรอมกับยกตัวอยางวิสาหกิจเพื่อสังคมและวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย  วิสาหกิจเพื่อสังคม
เปนนวัตกรรมทางสังคมใชรูปแบบและกลยุทธเชิงธุรกิจแตมีเปาหมายเพื่อแกปญหาสังคม        
มุงสรางความเจริญทางเศรษฐกิจควบคูกับพัฒนาสังคม รวมไปถึงส่ิงแวดลอม สวนวิสาหกิจชุมชน
เปนการสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเกิดการสรางรายได และพัฒนารูปแบบการบริการจัดการ
เพื่อใหคนในทองถ่ินสามารถพึ่งพาตนเองไดและสรางความเข็มแข็งใหกับเศรษฐกิจชุมชน       
สรางความสามารถทางการแขงขัน รวมถึงการขับเคล่ือนวิสาหกิจชุมชนไปสูการเปนผูประกอบ
กิจการในระดับที่สูงข้ึนในอนาคต การยกระดับวิสาหกิจชุมชนใหกลายเปนวิสาหกิจเพื่อสังคม   
จะเปนแนวทางสําคัญที่ชวยใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนในอนาคต 

                                                             
* ไดรับบทความ: 4 กรกฎาคม 2564; แกไขบทความ: 10 สงิหาคม 2564; ตอบรับตีพิมพ: 20 สงิหาคม 2564 
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Abstract 
 
 Social Enterprises and Community-based Enterprise as often misunderstood 
by the public as the same. For understanding the differences between these two 
concepts, this article aims to illustrate different issues between the two such as 
meaning and principles It’s provide some concept examples of social enterprises 
and community-based enterprises in Thailand. Social enterprise is a social 
innovation embarking business models and strategies with an aim to solve social 
problems, to create economic prosperity, social development, and to save the 
environment at the same time. Rather, community-based enterprise is about to 
promote local wisdom in order to generate income, to develop a management 
service model enabling local people to be self-reliant, and strengthen the 
community economy, also, to build competitiveness in order to drive community-
based enterprise to become community’s entrepreneurs in the future. Therefore, 
developing a community-based enterprise to be a social enterprises will be an 
important guideline for sustainable development in the future. 
 
Keywords: social enterprises; community-based enterprise; comparative study 
 

1. บทนํา  
วิสาหกิจเพื่อสังคม (SEs) และวิสาหกิจชุมชน (CBEs) มักถูกเขาใจผิดวาทั้งสองแนวคิดนี้

เหมือนกันและเปนเร่ืองเดียวกัน อีกทั้งยังมักถูกมองวาเปนการทํากิจกรรมเพื่อสังคมในรูปแบบของ
ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR)  เนื่องจากการจัดกิจกรรม
ของทั้งสองแนวคิดมักมุงเนนไปที่ชุมชนหรือทองถ่ินแตในความเปนจริงแลวทั้งวิสาหกิจเพื่อสังคม 
(SEs) และวิสาหกิจชุมชน (CBEs) มีความแตกตางกัน ทั้งนี้ความเขาใจเปนส่ิงสําคัญและเปนพื้นฐาน
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ของการเรียนรู ดังนั้นการศึกษาเปรียบเทียบวิสาหกิจเพื่อสังคม (SEs) และวิสาหกิจชุมชน (CBEs) 
คร้ังนี้จึงมุงเนนการนําเสนอเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับทั้งสองแนวคิดโดยเปรียบเทียบให
เห็นถึงความแตกตาง จุดเดน ขอจํากัดพรอมทั้งยกตัวอยางของวิสาหกิจเพื่อสังคม และวิสาหกิจ
ชุมชนของประเทศไทยเพื่อสะทอนใหเห็นภาพของความเปนวิสาหกิจเพื่อสังคมและวิสาหกิจชุมชน
ที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 
2. วิสาหกิจเพ่ือสังคม (Social Enterprises: SEs) 

วิสาหกิจเพื่อสังคมจัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562 
เปนนวัตกรรมทางสังคมที่ใชรูปแบบและกลยุทธเชิงธุรกิจแตมีเปาหมายเพื่อแกปญหาสังคม มุง
สรางความเจริญทางเศรษฐกิจควบคูกับการพัฒนาสังคม รวมถึงส่ิงแวดลอม สําหรับประเทศไทย
เปนแนวคิดใหมคนสวนใหญยังไมรูจักและไมเขาใจวา วิสาหกิจเพื่อสังคมคืออะไรและมีเปาหมาย
อยางไร ดังนั้นจึงมักถูกเขาใจผิดวาเปนวิสาหกิจชุมชนหรือเปนธุรกิจเพื่อสังคมในสวนของการทํา
กิจกรรมแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR)  

1. ความหมายของวิสาหกิจเพื่อสังคม 
นิยามของ “วิสาหกิจเพื่อสังคม” ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 

2562 หมายถึง บริษัท หางหุนสวน นิติบุคคล หรือนิติบุคคลอื่นที่ต้ังข้ึนตามกฎหมาย  ซึ่งดําเนิน
กิจการเกี่ยวกับการผลิต การจําหนายสินคาหรือการบริการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสังคมเปน
เปาหมายหลักของกิจการ และไดรับการจดทะเบียนตามพระราชบัญญัติลักษณะของวิสาหกิจ
เพ่ือสังคมฉบับนี้ (พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม, 2562) มีนักวิชาการหลายคนให
ความหมายของวิสาหกิจเพื่อสังคมเอาไวหลากหลาย อาทิ “วิสาหกิจเพื่อสังคม” คือ องคการทาง
ธุรกิจที่มีความแตกตางไปจากองคการธุรกิจรูปแบบเดิม กลาวคือ เปนการดําเนินธุรกิจสายกลาง
ระหวางองคการธุรกิจที่มุงแสวงหากําไรและองคการธุรกิจแบบไมแสวงหากําไร (ประพิน         
นุชเปยม, ติญทรรศน ประทีปพรณรงค และ บงกช เจนจรัสสกุล, 2561) หรือ “วิสาหกิจเพื่อ
สังคม” คือ การทําธุรกิจที่มุงหาผลกําไร แตผลกําไรนั้นไมไดทําเพื่อจัดสรรใหกับเจาของธุรกิจเพื่อ
ดําเนินการตามวัตถุประสงคของธุรกิจเพียงเทานั้น แตยังนําผลกําไรที่ไดมานั้นจัดสรรสําหรับ
นําไปชวยพัฒนาสังคม (Ridley-Duff, 2008; ประพิน นุชเปยม, ติญทรรศน ประทีปพรณรงค 
และ บงกช เจนจรัสสกุล, 2561) และอีกนัยหนึ่ง “Social Enterprise” หมายถึง ธุรกิจที่มี
พื้นฐานหลักคือทําเพื่อสังคม ธุรกิจที่มีวัตถุประสงคเพื่อสังคมเปนหลักที่มีการลงทุนซ้ําเพื่อชุมชน
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มากกวาการเพิ่มผลกําไรสูงสุดใหกับผูถือหุนและเจาของธุรกิจ (Department of Trade and 
Industry, 2003) 

จากความหมายที่กลาวมาแลวขางตนสามารถสรุปไดวา วิสาหกิจเพื่อสังคม คือ การ
ทําธุรกิจของบริษัท หางหุนสวน นิติบุคคล หรือนิติบุคคลอื่น ที่มีลักษะของการบูรณาการระหวาง
องคการที่แสวงหาผลกําไรและองคการที่ไมแสวงหาผลกําไร ดําเนินงานเกี่ยวกับการผลิต การ
จําหนายสินคาหรือการบริการ มีการดําเนินการไปในลักษณะของการทําธุรกิจที่ทําเพื่อสังคมเปน
หลัก มองไปในระยะยาวและตอเนื่อง ตองทําธุรกิจใหมีผลกําไรกอน จากนั้นนําผลกําไรที่ไดมา
นั้นจัดสรรเพื่อที่จะนําไปพัฒนาสังคม 

2. ลักษณะของวิสาหกิจเพื่อสังคม 
วิสาหกิจเพื่อสังคมที่จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 

2562 จะตองมีลักษณะ 6 ประการดังตอไปนี้ (ประพิน นุชเปยม, ติญทรรศน ประทีปพรณรงค 
และ บงกช เจนจรัสสกุล, 2561) ประการแรก มีวัตถุประสงคหลักเพื่อสงเสริมการจางงานแก
บุคคลผูสมควรไดรับการสงเสริมเปนพิเศษ แกไขปญหาหรือพัฒนาชุมชน สังคม ส่ิงแวดลอม 
ประโยชนสวนรวมอื่นหรือคืนประโยชนใหแกสังคม ประการที่ 2 มีรายไดไมนอยกวารอยละ 50 
มาจากการจําหนายสินคาหรือการบริการ เวนแตกิจการที่ไมมีการแบงปนกําไรใหแกผูเปน
หุนสวนหรือผูถือหุน อาจมีรายไดนอยกวารอยละ 50 ประการที่ 3 นําผลกําไรไมนอยกวารอยละ 
70 ไปใชเพื่อวัตถุประสงคตามประการที่ 1 คือ สงเสริมการจางงาน และแบงปนกําไรใหแกผูเปน
เจาของกิจการหรือผูถือหุนไดไมเกินรอยละ 30 ของผลกําไรทั้งหมด โดยใหถือวาการลงทุนใน
กิจการของตนเอง ซึ่งมีกระบวนการผลิต การบริการหรือการขยายกิจการที่มีลักษณะตาม
วัตถุประสงคหลักตามเงื่อนไขที่คณะกรรมการประกาศกําหนดเปนการนําผลกําไรไปใชเพื่อสังคม 
ประการที่ 4 มีการกํากับดูแลกิจการที่ดี ประการที่ 5 ไมเคยถูกเพิกถอนการจดทะเบียนเปน
วิสาหกิจเพื่อสังคม เวนแตพนกําหนด 2 ปนับถึงวันยื่นคําขอจดทะเบียนเพื่อขอรับการสงเสริม
หรือสนับสนุนตามพระราชบัญญัตินี้ และประการที่ 6 ไมมีหุนสวน กรรมการหรือผูมีอํานาจ
จัดการแทนนิติบุคคล หรือผูถือหุนซึ่งถือหุนต้ังแตรอยละ 25 ข้ึนไป ซึ่งเคยเปนหุนสวน กรรมการ
หรือผูมีอํานาจจัดการแทนนิติบุคคล หรือผูถือหุนต้ังแตรอยละ25 ข้ึนไปในกิจการที่เคยถูกเพิก
ถอนการจดทะเบียน เวนแตจะพิสูจนไดวาไมไดมีสวนรวมหรือรูเห็นกับการกระทําของนิติบุคคลที่
เปนเหตุใหถูกเพิกถอนการจดทะเบียน 
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วิสาหกิจเพื่อสังคมออกแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 1) วิสาหกิจเพื่อสังคมที่ไม
ประสงคจะแบงปนกําไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุน 2) วิสาหกิจเพื่อสังคมที่ประสงคจะ
แบงปนกําไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุน (ประพิน นุชเปยม, ติญทรรศน ประทีปพรณรงค 
และ บงกช เจนจรัสสกุล, 2561) 

3. จุดเดน   
วิสาหกิจเพื่อสังคมเปนแนวคิดที่จะชวยใหเกิดความเปล่ียนแปลงของสังคมไปในทางที่

ดีข้ึน กลาวคือ เกิดการพัฒนาสังคมโดยการใชนวัตกรรมทางธุรกิจที่เปนการผสมผสานระหวาง
องคการไมแสวงหากําไรและองคการธุรกิจ เปนการทําธุรกิจที่มีเปาหมายเพื่อทํากําไรและทําให
สังคมเจริญเติบโตไปพรอม ๆ กัน มีการออกแบบโมเดลทางธุรกิจ (Business Model) โดย
แนวคิดนี้ไมจําเปนตองทําเปนเร่ืองของสินคาเพียงอยางเดียวและไมมองคน หรือชุมชนใดชุมชน
หนึ่ง เปนการมองภาพใหญ คือ สังคม อาจเร่ิมตนจากการทําธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลาง 
(SMEs) และเม่ือประสบความสําเร็จแลวจึงยกระดับข้ึนมา เปนการทําธุรกิจอยางตอเนื่อง โดย
อาศัยความรวมมือกันของคนในสังคม นําไปสูการชดเชยอัตราการนําเขาสินคา บริการหรือ
วัตถุดิบจากตางประเทศ ซึ่งส่ิงนี้ตอบสนองกับแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนเปนอยางมากที่มีความ
ตองการใหส่ิงตาง ๆ สามารถดํารงไวใหคนรุนหลังไดเห็น วิสาหกิจเพื่อสังคมเปนกลไกหลักที่จะ
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ เนนสรางความเขมแข็งจากสังคมเปนหลัก เขาใจและเขาถึง
สังคมที่เปนรากฐานสําคัญของการพัฒนาประเทศ ซึ่งส่ิงนี้จะนําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน 

4. ขอจํากัด   
ในปจจุบันวิสาหกิจเพื่อสังคมยังเปนที่รูจักไมมากนัก รวมไปถึงการไมเขาใจอยางแน

ชัดวาที่จริงแลวหัวใจสําคัญของแนวคิดนี้คืออะไร นอกจากนี้วิสาหกิจเพื่อสังคมยังคงมีปญหาและ
อุปสรรค ดังนี้  

4.1 ดานการเงิน สําหรับการเงินและการลงทุนของวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นถือไดวาเปน
ความทาทายของเจาของกิจการเนื่องจากการเร่ิมตนดําเนินธุรกิจหรือกิจการตองลงทุนดวยเงิน
และทรัพยากรของเจาของกิจการเอง ไมมีการสนับสนุนเงินชวยเหลือเชนเดียวกับวิสาหกิจชุมชน 
และรายไดจะตองไมไดมาจากการบริจาค หากมีระบบการเงินที่ไมมีสภาพคลองอาจจะทําให
กิจการขาดทุนได   
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4.2 ดานการบริหารจัดการ นอกจากการดําเนินกิจการใหมีผลกําไรแลววิสาหกิจเพื่อ
สังคมยังจะตองนํากําไรกวา 70% เพื่อลงทุนซ้ําใหเกิดการจางงานหรือคืนประโยชนใหสังคมอีก
ดวย ซึ่งในการดําเนินธุรกิจตามปกติการรักษาไวซึ่งผลกําไรนั้นก็เปนเร่ืองที่ทาทายมากอยูแลว       

4.3 ดานการตลาด วิสาหกิจเพื่อสังคมมักนําการตลาดรูปแบบของการตลาดดิจิทัลเขา
มาใช ซึ่งการตลาดดิจิทัลนั้นเปนการทําการตลาดที่ลงทุนนอย ทําใหเกิดการแขงขันที่สูงข้ึน และ
ความนาเช่ือลดนอยลง อาจทําใหวิสาหกิจเพื่อสังคมเติบโตไดยาก (AmicaDigital, 2020) 

4.4 ดานกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ถึงแมวิสาหกิจจะมีพระราชบัญญัติ
สงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมรองรับแตก็ยังมีชองวางทางกฎหมายที่อาจทําใหถูกนําไปใชหา
ผลประโยชนสวนตน อาทิ การรับความชวยเหลือทางดานภาษี เปนตน และภายใน พ.ร.บ. ยังมี
การกําหนดเกี่ยวกับการเปนนิติบุคคลซึ่งหากตองการจะดําเนินการรูปแบบเจาของคนเดียว
เพื่อใหการดําเนินงานสะดวก รวดเร็วยังไมสามารถทําได (ประพิน นุชเปยม, ติญทรรศน ประทีป
พรณรงค และ บงกช เจนจรัสสกุล, 2561) 
 5. ตัวอยางวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย  
 โดยผูเขียนไดทําการคัดเลือกวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ยังมีการดําเนินการอยูในปจจุบัน
และมีความรวมมือกันภายในวิสาหกิจอยางเขมแข็ง ไดแก “บริษัท เด็กพิเศษ วิสาหกิจเพื่อสังคม 
จํากัด” เปนกิจการเพื่อสังคม 1 ใน 15 กิจการที่ไดรับการรับรองจากคณะกรรมการสรางเสริม
กิจการเพื่อสังคมแหงชาติเปนคร้ังแรก โดยบริษัทเด็กพิเศษเร่ิมตนจากการทําหนาที่ชวยเหลือเด็ก
พิเศษที่จังหวัดพังงา นายกัมปนาท มหันต ผูปกครองของเด็กพิเศษที่รวมกลุมของพอแม
ผูปกครองเด็กพิเศษอีก 6 ครอบครัว รวมกนัคิดและวางแผนเพื่อใหเด็กพิเศษสามารพึ่งพาตนเอง
ไดในวันที่ไมมีผูปกครองคอยดูแล บานเด็กพิเศษมีความตองการที่จะเปนตนแบบทางธุรกิจใหอีก 
76 จังหวัด เพื่อใหกลุมเด็กพิเศษมีกิจการเปนของตนเอง สรางอนาคตของตนเอง ลดภาระตอ
ภาครัฐและสรางประโยชนแกสังคม ภายในบริษัทมีการพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการ โดย
ผูปกครองและเด็กพิเศษทํางานและดํารงชีวิตไปดวยกัน บริษัทเด็กพิเศษดําเนินการสรางธุรกิจ
สําหรับเด็กพิเศษและรวมกันเปนเจาของผลิตสินคาคุณภาพเพื่อสังคมคุณภาพ ผลิตภัณฑของ
บริษัทจัดอยูในกลุม Personal Care และทางบริษัทจะนําผลกําไร 70% ที่ไดจากการจําหนาย
สินคาแบรนด  AVAAUTIS มาสรางระบบ อาคารและสถานที่ รวมไปถึงเงินลงทุนหมุนเวียน
สําหรับการผลิตสินคาเพื่อจําหนายตอไป (บริษัท เด็กพิเศษ วิสาหกิจเพื่อสังคม จํากัด, 2564) 
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3. วิสาหกิจชุมชน (Community-based Enterprise: CBEs) 
เปนแนวคิดที่จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 จากการ

ผลักดันของผูแทนชุมชนที่ตองการมีกฎหมายที่รองรับการดําเนินงานของชุมชน และใหมีการ
สงเสริมวิสาหกิจชุมชนอยางเปนรูปธรรม นอกจากนี้ยังมีมาตรการยกเวนภาษีเงินไดใหกับ
วิสาหกิจชุมชนเฉพาะที่เปนหางหุนสวนสามัญหรือคณะบุคคลที่ไมไดเปนนิติบุคคล เพื่อลดภาระ
ดานภาษี วิสาหกิจชุมชนมีเจตนารมณ คือ เพื่อสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเกิดการสรางรายได 
และพัฒนารูปแบบการบริการจัดการเพื่อใหคนในทองถ่ินสามารถพึ่งพาตนเองไดและสรางความ
เข็มแข็งใหกับเศรษฐกิจชุมชน สรางความสามารถทางการแขงขัน รวมถึงการขับเคล่ือนวิสาหกิจ
ชุมชนไปสูการเปนผูประกอบกิจการในระดับที่สูงข้ึนในอนาคต โดยวิสาหกิจชุมชนอยูภายใตการ
ดูแลของกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ  (ระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน 
กองสงเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมสงเสริมการเกษตร, 2560) 

1. ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 
นิยามของ “วิสาหกิจชุมชน” ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548   

หมายถึง กิจการของชุมชนที่เกี่ยวของกับการผลิต บริการ หรืออื่น ๆ ที่ดําเนินการโดยกลุมคนที่
อาศัยอยูรวมกันโดยมีวิถีชีวิตเดียวกัน มีผูกพันกันภายในทองที่ รวมตัวกันดําเนินกิจการ           
ทั้งรูปแบบนิติบุคคล หรือไมเปนนิติบุคคล เพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึ่งพาตนเองของ
ครอบครัว ชุมชนและระหวางชุมชน (ระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กองสงเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน กรมสงเสริมการเกษตร, 2560) 

นักวิชาการหลายคนใหความหมายของวิสาหกิจชุมชนเอาไวหลากหลาย อาทิ 
“วิสาหกิจชุมชน” หมายถึง การประกอบการขนาดเล็กและขนาดยอมเพื่อจัดการทนุของชุมชน
ดวยความสรางสรรค พึ่งพาตนเองได มีความเพียงพอทั้งในครอบครัว ชุมชน และทุนของชุมชน
นั้นหมายความรวมถึงทรัพยากร ผลผลิต ความรู ภูมิปญญา วัฒนธรรมและทุนทางสังคม ที่
นํามาใชเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและยั่งยืนยังประโยชนใหชุมชนผูเปนเจาของวิสาหกิจนั้นเปน
หลัก (ระบบสหกรณและวิสาหกิจชุมชน, ม.ป.ป.) 

หรือ “วิสาหกิจชุมชน” คือ การประกอบการเพื่อการจัดการ "ทุนของชุมชน" อยาง
สรางสรรคเพื่อการพึ่งตนเอง  และเพื่อสงเสริมสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชนซึ่งเปนพื้นฐานของการ
พัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน, 
ม.ป.ป.) 
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อีกนัยหนึ่ง “วิสาหกิจชุมชน” คือ การรวมตัวกันของกลุมคน เพื่อประโยชนของคนใน
ชุมชน รวมกันคิด รวมกันทํา และเปนเจาของ รวมกันรับผิดชอบผลลัพธที่เกิดจากการดําเนินงาน 
เปนกลุมกิจกรรมที่ชาวบานใชในการผลิตของกินหรือของใช ซึ่งวิธีการผลิตนั้นเปนการทําแบบ
งายๆไมซับซอน ใชวัตถุดิบที่หาไดงายภายในชุมชน และมุงตอบสนองความตองการของคนใน
ชุมชนเปนหลัก เมื่อมีชองทางที่เพิ่มข้ึนก็จะมีการขยายไปสูตลาดภายนอกชุมชน (Chantawong, 
Phumturian, & Phraratrattanawatee, 2020) 

จากความหมายดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา วิสาหกิจชุมชน คือ การ
ประกอบการเพื่อการจัดการทุนของชุมชนอยางสรางสรรคโดยเปนกิจการของชุมเกี่ยวกับการ
ผลิตสินคา การใหบริการและรูปแบบอื่น ๆ ที่อาจเปนการแกปญหาของชุมชน เพื่อใหคนในชุมชน
สามารถพึ่งพาตนเองได ซึ่งทุนของชุมชนไมใชเพียงตัวเงินแตยังหมายความรวมถึงทรัพยากร 
ผลผลิต ความรู ภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคมที่มีอยูในทองที่นั้น ๆ มุงตอบสนอง
ความตองการของคนในชุมชนเปนหลัก มีรูปแบบทั้งเปนนิติบุคคล และไมเปนนิติบุคคล 

2. ลักษณะของวิสาหกิจชุมชน   
2.1 วิสาหกิจชุมชนตองมีองคประกอบตามที่สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการ

สงเสริมวิสาหกิจชุมชนอยางนอย 7 ประการ ดังตอไปนี้ ประการแรก ชุมชนเปนเจาของและ
ผูดําเนินการ ประการที่ 2 ผลผลิตมาจากกระบวนการภายในชุมชน ใชวัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน  
แรงงานในชุมชนเปนหลัก ประการที่  3 มีความริเร่ิมสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน     
ประการที่ 4 เกิดข้ึนจากภูมิปญญาทองถ่ินเปนพื้นฐานและนําไปผสมผสานกับภูมิปญญาสากล 
ประการที่ 5 มีรูปแบบการดําเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรมตาง ๆ อยางเปนระบบ 
ประการที่ 6 มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญ และประการที่ 7 มีเปาหมายคือการพึ่งพา
ตนเองของครอบครัวและชุมชนเปนหลัก (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน, ม.ป.ป.) 

2.2 วิสาหกิจชุมชน แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 1) กิจการการผลิตสินคา  2) กิจการ
การใหบริการ และ 3) กิจการอื่นที่ทําใหเกิดการพัฒนา หรือแกไขปญหาชุมชน และสหกรณ 
(สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน, ม.ป.ป.) และวิสาหกิจชุมชนไดแบง
ระดับของวิสาหกิจชุมชนออกไดเปน 2 ระดับ คือ 1) ระดับครอบครัว คือ วิสาหกิจชุมชนแบบ
พึ่งตนเองเปนการประกอบกิจกรรมเพื่อกินใชในครอบครัว เชน การแปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตร 2) ระดับชุมชนและเครือขาย คือ วิสาหกิจชุมชนแบบพอเพียง เปนการประกอบ



 
   
ปท่ี 4 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2564)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  136   

 
 

กิจการโดยกลุมเพื่อตอบสนองการอุปโภคบริโภคของคนในชุมชนและเครือขาย ไมเนนผลกําไรสูง
สุดแตจะเนนที่การชวยใหสมาชิกสามารถลดคาใชจายและชวยสรางรายได นําไปสูการพึ่งพา
ตนเองไดอยางยั่งยืน (ระบบสหกรณและวิสาหกิจชุมชน,  ม.ป.ป.) 
 3. จุดเดน    

วิสาหกิจชุมชนนั้นเปนสงเสริมอาชีพ สงเสริมการออม สงเสริมการเรียนรู และสงเสริม
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง ชวยใหคนในชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองไดดวยการใชทรัพยากรที่หาได
งายภายในชุมชน มีตนทุนตํ่า นํามาผลิตสินคาจําหนายเปนการสรางรายได และบริโภคเองเพื่อ
ลดคาใชจาย แนวคิดนี้ชวยกระตุนเศรษฐกิจในระดับชุมชนไดเปนอยางดี  เปนการคิด ทํา อุปโภค
และบริโภคดวยชาวบานเอง ทําใหเกิดความภาคภูมิใจของคนในทองถ่ิน เมื่อทองถ่ินเขมแข็งก็จะ
นําไปสูสังคมที่เขมแข็งไดตอไปในอนาคต     

4. ขอจํากัด   
แนวคิดวิสาหกิจชุมชนยังคงมีปญหาและอุปสรรคหลากหลายดาน ซึ่งประกอบไปดวย 

1) ดานการตลาดที่ยังคงไมสามารถขยายตลาดใหกวางข้ึนได 2) ดานการเงิน วิสาหกิจชุมชนสวน
ใหญยังขาดเงินทุนสําหรับการหมุนเวียนและขาดการทําระบบบัญชีที่มีประสิทธิภาพ 3) ดาน
กฎหมายที่ในบางชุมชนมีการใชชองวางทางกฎหมายนําเงินทุนที่ขอรับจากหนวยงานภาครัฐไปใช
ประโยชนอยางอื่นแทนที่จะนํามาใชสําหรับชวยเหลือชุมชน และ 4) ดานการบริหารงาน 
เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนเปนการดําเนินงานดวยตนเองของชาวบานในชุมชนทําใหยังขาดความรู 
ความเขาใจและประสบการณในการบริหารจัดการใหเปนระบบ บางคร้ังยังขาดทักษะความรูใน
การใชเทคโนโลยีที่มีความจําเปนสําหรับการบริหารจัดการ  

5. ตัวอยางวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย 
ผูเขียนไดทําการคัดเลือกวิสาหกิจชุมชนที่ยังมีการดําเนินการอยูในปจจุบันและมี

ความรวมมือกันภายในวิสาหกิจอยางเขมแข็ง ไดแก “วิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานเกษตร        
บานโนน” เปนวิสาหกิจชุมชนของอําเภอบานใหมไชยพจน รหัสทะเบียน :4-31-19-01/1-0001 
จังหวัดบุรีรัมย ต้ังอยูเลขที่ 65 หมูที่ 7 ตําบลหนองแวง อําเภอบานใหมไชยพจน จังหวัดบุรีรัมย 
โดยเปนรวมตัวกันจัดต้ังข้ึนโดยกลุมสตรีในตําบลบานโนนที่ประกอบอาชีพทอเส่ือกก เมื่อป พ.ศ. 
2547 และไดจัดต้ังข้ึนเปนวิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานเกษตรบานโนน เมื่อป พ.ศ. 2548 โดยมี
การผลิตและจําหนายสินคาที่ทําจากตนกก แปรรูปเปนเส่ือกกที่หลากหลายรูปแบบ อาทิ     
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กลองกระดาษทิชชูจากเส่ือกกเปนตน เปนการนําภูมิปญญาทองถ่ินที่มีมาแตโบราณและวัตถุดิบ
ที่มีอยูภายในชุมชนมาสรางมูลคาเพิ่ม  (สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณบุรีรัมย, ม.ป.ป.)   

 
4. ความแตกตางของวิสาหกิจเพ่ือสังคมและวิสาหกิจชุมชน 

ในสวนนี้เปนสวนของการวิเคราะห  สรุปและเรียบเรียงโดยผูเขียนจากการใชขอมูลดังที่
กลาวมาแลวขางตน สามารถสรุปความแตกตางของวิสาหกิจเพื่อสังคมและวิสาหกิจชุมชนได
ดังตอไปนี้ 

1. คํานิยาม หรือ คําจํากัดความ   
วิสาหกิจเพื่อสังคม หมายถึง การทําธุรกิจ ของบริษัท หางหุนสวน นิติบุคคล หรือนิติ

บุคคลอื่นที่บูรณาการระหวางองคการที่แสวงหาผลกําไรและองคการที่ไมแสวงหาผลกําไร
ดําเนินงานธุรกิจเพื่อสังคมเปนหลัก ดําเนินธุรกิจในระยะยาวและตอเนื่อง ตองทําใหธุรกิจใหมีผล
กําไร และนําผลกําไรที่ไปพัฒนาสังคม 

วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การประกอบการเพื่อการจัดการทุนของชุมชนอยาง
สรางสรรคโดยเปนกิจการของชุมชมเอง ผลิตสินคา การใหบริการและรูปแบบอื่น ๆ ที่อาจเปน
การแกปญหาของชุมชน เพื่อใหคนในชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได โดยใชความรู ภูมิปญญา 
วัฒนธรรม ทุนทางสังคม เปนไดทั้งนิติบุคคลและไมเปนนิติบุคคล 

2. เปาหมาย   
วิสาหกิจเพื่อสังคม มีเปาหมายเพื่อพัฒนาสังคม แตมุงเนนที่ผลกําไรกอน จากนั้นจึง

นําผลกําไรที่ไดไปลงทุนเพื่อสังคม โดยมีการแบงสัดสวนผลกําไรทั้งหมด 30% สําหรับแบงปน
กําไรใหแกเจาของกิจการหรือผูถือหุนได และอีก 70% จะตองนํากลับไปลงทุนซ้ํา และไม
จําเปนตองทํากิจการกับชุมชนเหมือนกั[วิสาหกิจชุมชน 

วิสาหกิจชุมชน มีเปาหมายเพื่อความเปนอยูที่ดีของคนในชุมชน สรางความเขมแข็ง
ใหเศรษฐกิจในระดับชุมชนเปนหลัก ไมไดหวังผลกําไรเหมือนการทําธุรกิจทั่วไป เปนการ
ดําเนินการของคนภายในทองถ่ินตนเองที่มีช่ือตามทะเบียนบานเทานั้นในการเขารวมเปนสมาชิก
ของวิสาหกิจ   

3. รูปแบบการดําเนินงาน   
วิสาหกิจชุมชน ดําเนินงานแบบใชการมีสวนรวมของคนในชุมชน ยกระดับคุณคาของ

ภูมิปญญาทองถ่ิน ชุมชนเปนเจาของ และเปนผูดําเนินการ ใชวัตถุดิบ ทรัพยากรของชุมชนเอง 
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ใชกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญ สรางนวัตกรรมของทองถ่ินข้ึน รายไดมาจากการจําหนาย
สินคาหรือบริการของวิสาหกิจและเงินทุนที่ขอรับจากหนวยงานภาครัฐเปนหลัก 

วิสาหกิจเพื่อสังคม ดําเนินงานในรูปแบบของธุรกิจ ผลิตและบริการที่มีบุคคล หรือนิติ
บุคคลเปนเจาของ มีการจางงานจากบุคคลภายนอก หรือกลุมเปาหมายที่มุงจะชวยเหลือ อาทิ 
กลุมคนดอยโอกาส เปนตน ไมจําเปนตองใชวัตถุดิบหรือทรัพยากรจากทองถ่ินใดทองถ่ินหนึ่ง 
รายไดมาจากการจําหนายสินคาและบริการเปนหลัก และตองไมไดมาจากการบริจาคหรือขอรับ
เงินทุนจากภาครัฐ 

4. กฎ ระเบียบและขอบังคับ   
วิสาหกิจชุมชน การดําเนินงานเปนไปตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชนฉบับ

ที่ 1 พ.ศ.2548 และ พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชนฉบับที่ 2 พ.ศ. 2562 สวนวิสาหกิจ
เพื่อสังคม การดําเนินงานเปนไปตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562   

5. หนวยงานภาครัฐท่ีมีอํานาจ ควบคุม ดูแล    
วิสาหกิจชุมชน อยูภายใตการดูแลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ  กรมสงเสริม

การเกษตร สวนวิสาหกิจเพื่อสังคม อยูภายใตการดูแลของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
 
5. สรุป 

จากการศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิสาหกิจเพื่อสังคมและวิสาหกิจชุมชน พบวา แนวคิด
สําคัญของวิสาหกิจชุมชน คือ การสรางความเขมแข็งใหกับคนในระดับชุมชน มุงเนนเพียงแค
เศรษฐกิจของชุมชน หรือทองถ่ินเทานั้น แตแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคม มีหัวใจสําคัญ คือ การ
พัฒนาสังคมโดยไมจํากัดวาตองเปนพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง แตเปนการมองภาพรวมของสังคม มุงเนน
ใหคนในระดับสังคมมีความเปนอยูที่ดีข้ึน โดยคํานึงถึงเศรษฐกิจภาพรวม และตองการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมเพื่อนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนดวย อีกทั้งยังจะเห็นไดวา ในประเทศไทยวิสาหกิจ
ชุมชนเปนแนวคิดที่เกิดข้ึนและดําเนินการมากอนแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคมทําใหถูกมองวาเปน
เร่ืองเดียวกันเพียงแตใชคํา หรือช่ือเรียกที่แตกตางกัน แตความจริงแลวทั้งแนวคิดวิสาหกิจเพื่อ
สังคมและวิสาหกิจชุมชนนั้นมีความแตกตางกันอยางส้ินเชิง ทั้งในแงของคํานิยามหรือ             
คําจํากัดความ เปาหมาย รูปแบบการดําเนินงาน กฎ ระเบียบและขอบังคับ และหนวยงาน
ภาครัฐที่มีอํานาจ ควบคุม ดูแล นอกจากนี้ รัฐบาลยังไดมีการเสนอใหยกระดับวิสาหกิจชุมชนให
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กลายเปนวิสาหกิจเพื่อสังคม ซึ่งรัฐบาลมีแผนจะคัดเลือกวิสาหกิจชุมชนประมาณ 350 แหงจาก
ทั้งหมด 70,000 แหงเพื่อเขาสูกระบวนการใหความรู และพัฒนาเปนวิสาหกิจเพื่อสังคมใน
รูปแบบองคการชุมชน (โพสตทูเดย, 2559) 

 
 
 

6. องคความรูใหม 
แมวาทั้งสองแนวคิดนี้มีความแตกตางกัน แตการนําขอดีและพื้นฐานแนวคิดของทั้งสอง

แนวคิดมาบูรณาการรวมกันโดยวิธีการยกระดับวิสาหกิจชุมชนใหกลายเปนวิสาหกิจเพื่อสังคม
ผานการพัฒนาองคประกอบและแนวคิดของวิสาหกิจในระดับของชุมชนใหเปนไปตามเงื่อนไข
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมที่กําหนดเอาไวตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562 
หากทําไดสําเร็จส่ิงนี้จะชวยสงเสริมความกาวหนาของชุมชม โดยวิสาหกิจเพื่อสังคมในรูปแบบ
องคการชุมชนจะชวยแกไขปญหาชุมชน ทั้งในมิติของเศรษฐกิจ (Economy) สังคม (Social) 
และส่ิงแวดลอม (Environment) เนื่องจากวิสาหกิจเพื่อสังคมเปนการทําธุรกิจที่มีเปาหมายเพื่อ
ทํากําไรและทําใหสังคมเจริญเติบโตไปพรอม ๆ กัน มองสังคมเปนเปาหมายหลักและมุงเนนให
เกิดอุปสงคจากภายในประเทศทดแทนสินคาและบริการจากตางประเทศตามแนวคิดการพัฒนา
อยางยั่งยืนสําหรับคนรุนหลัง วิสาหกิจเพื่อสังคมเปนกลไกหลักที่จะขับเคล่ือนเศรษฐกิจของ
ประเทศ เนนสรางความเขมแข็งจากสังคมเปนหลัก เขาใจ เขาถึง ชวยพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
ของประเทศใหเข็มแข็ง ทําใหประเทศไทยเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนข้ึนจริงไดในอนาคตดังแผนภาพ
ตอไปนี้  
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ภาพที่ 1. การยกระดับวิสาหกิจชุมชนสูวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อความยั่งยืน 
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บทคัดยอ 

 
บทความนี้ ทําการศึกษานโยบายดานการประมงพาณิชยในประเทศไทย โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษานโยบายดานการประมงพาณิชยในประเทศไทย 2) ศึกษาบทบาทของ
ผูมีสวนเกี่ยวของในการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติ ตั้งแต พ.ศ. 2558-ปจจุบัน 
และ 3) วิเคราะหแนวทางการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติ จากการศึกษาและ
วิเคราะหเอกสารตาง ๆ พบวาในอดีตท่ีผานมาระบบการจัดการประมงพาณิชยในประเทศไทยไม
มีประสิทธิภาพ ทําใหมีการทําประมงจนเกินขีดความสามารถการผลิตของทรัพยากรตาม
ธรรมชาติ ประกอบกับใน พ.ศ. 2558 สหภาพยุโรปไดแจงเตือนวาประเทศไทยไมใหความรวมมอื
ในการแกไขปญหาการทําประมงผิดกฎหมาย ขาดการรายงาน และไรการควบคุม หากรัฐบาล
ไทยไมแกไขปญหานี้สหภาพยุโรปจะไมนําเขาสินคาประมงจากประเทศไทย ทําใหรัฐบาล
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ปรับเปล่ียนนโยบายดานการประมงอยางเรงดวน มีการประกาศใชพระราชกําหนดการประมง 
พ.ศ. 2558 สงผลใหเกิดการปรับเปล่ียนวิธีการทํางานของเจาหนาท่ีรัฐและการประกอบอาชีพ
ประมงอยางมาก โดยผูมีสวนเกี่ยวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ ไดแก ฝายการเมือง 
หนวยงานของรัฐ เจาหนาท่ีรัฐ และผูไดรับผลกระทบจากนโยบาย บทความนี้วิเคราะหวาแนว
ทางการนํานโยบายไปปฏิบัติของเจาหนาท่ีรัฐ ไดแก การปองกันและการปราบปรามการทํา
ประมงผิดกฎหมาย การปรับปรุงนโยบาย ดวยการสรางการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของ เพ่ือใหผูไดรับผลกระทบจากนโยบายและภาครัฐมารวมกันแกไขปญหาและกําหนด
แนวทางการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 
คําสําคัญ: การนํานโยบายไปปฏิบัติ; การประมงพาณิชย; นโยบายการประมง 
 

Abstract 
 
 This paper investigates the commercial fisheries policy in Thailand. The 
objectives are to 1) Study the policy on commercial fisheries in Thailand; 2) 
Examine the roles of stakeholders in implementing the policy on commercial 
fisheries from B.E. 2558 to the present; 3) Analyze the guideline for commercial 
fisheries policy implementation. Previous studies and documentary analysis 
revealed that the management system of the commercial fisheries in Thailand was 
inefficient, resulting in the fisheries exceeding the natural resources' production 
capacity, widely known as overfishing. In B.E. 2558, the European Union (EU) 
officially warned that if the Thai government does not cooperate with tackling 
illegal, unreported, and unregulated fishing (IUU Fishing) or not address these 
issues adequately, the EU will not import the fishery products from Thailand. This 
prompted the government to change the fisheries policy direction urgently. Then, 
the Royal Ordinance on Fisheries B.E. 2558 was announced, causing a drastic 
change in how the government officials work and the fishing occupation. Those 
involved in this policy implementation are the political departments, state 
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institutions, government officials, and stakeholders affected by this policy. This 
paper analyzes that a proper approach towards policy implementation should 
include preventing and suppressing illegal fishing with concrete participation from 
all parties concerned. This will encourage people affected by the policy and the 
government to mutually solve the problems and establish a common guideline 
for implementing the policy. 
 
Keywords: policy implementation; commercial fisheries; fisheries policy 
 

1. บทนํา  
 การประมงพาณิชยในประเทศไทยเกิดขึ้นมาตั้งแตเริ่มมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติ 
ฉบับท่ี 1 (พ.ศ. 2504-2509) เมื่อเวลาผานไปเทคโนโลยีการประมงพัฒนาขึ้น เชน มีการนําเอา
เครื่องมืออวนลากมาใชทําการประมงเพ่ือใหจับสัตวน้ําไดเพ่ิมขึ้น (ภาวิดา รังษี และเศกสรรค     
ยงวณิชย, 2563) จนกระท่ังประเทศไทยกลายเปนประเทศผูสงออกสินคาประมงในปริมาณมาก
เปนอันดับตนของโลก จากขอมูลพบวาในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 6 
(พ.ศ. 2530-2534) มีการสงออกสินคาดานการประมงติดอันดับ 1 ใน 10 ของโลก และในพ.ศ. 
2557 มีการสงออกสินคาประมงมากเปนอันดับ 4 ของโลก มีมูลคาการสงออก 6,565 ลาน    
ดอลลารสหรัฐ หรือประมาณ 213,362 ลานบาท (Food and Agriculture Organization of 
the United Nations [FAO], 2016) การนําสัตวน้ําในทะเลขึ้นมาใชประโยชนจํานวนมหาศาล
อยางตอเนื่องยาวนาน ภายใตฐานคิดที่วาสัตวน้ําในทะเลเปนของสาธารณะจึงเกิดการทําประมง
อยางเสรี ประกอบกับกฎหมายดานการประมง ไดแก พระราชบัญญัติการประมง พ.ศ. 2490 ที่มี
การบังคับใชมานาน ทําใหการจัดการประมงไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร เรือประมงจํานวนมาก
ไมมีทะเบียน ไมมีใบอนุญาตทําการประมง หรือใชเรือประมงที่ทําการสวมทะเบียนเรือ รวมถึงใช
เครื่องมือการทําประมงไมตรงกับใบอนุญาตท่ีไดรับจากกรมประมง เพราะหนวยงานท่ีเกี่ยวของ
ไมมีการสงเสริมและสนับสนุนการจดทะเบียนเรืออยางจริงจัง ทําใหขอมูลเรือไมสอดคลองกับ
ความเปนจริง (พศกร โยธินนีรนาท, ผจงรักษ กุยแกว, ไพรินทร มากเจริญ, และ ครองธรรม      
นีละไพจิตร, 2559) เกิดปญหาการนําสัตวน้ํามาใชประโยชนในปริมาณมากจนเกินกวา             
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ท่ีธรรมชาติจะผลิตขึ้นมาทดแทนได การจับสัตวน้ําใน พ.ศ. 2521 มีอัตราเฉล่ียอยูที่ 126.75 
กิโลกรัม/ชั่วโมง ขณะที่ใน พ.ศ. 2548 มีอัตราเฉล่ียอยูที่ 51.456 กิโลกรัม/ชั่วโมง (สิชล หอยมุข,        
พรอนันต คีรีรัตน, ธุมาวดี ใจเย็น, ทัศพล กระจางดารา, และ วรรลี สิงหธงยาม, 2559) อยางไร
ก็ตาม รายไดจากการสงออกสินคาประมงยังมีมูลคามหาศาลในแตละป ทําใหรัฐบาลไทยไมได
จัดการแกไขปญหานี้อยางจริงจัง  

จนกระท่ังเมื่อวันที่ 21 เมษายน พ.ศ. 2558 สหภาพยุโรปไดใหสถานะธงเหลือง ซึ่งเปน
การประกาศเตือนมายังประเทศไทยเพ่ือใหรับทราบวาเปนประเทศท่ีไมใหความรวมมือในการ
ตอตานการทําประมงผิดกฎหมาย ขาดการรายงานและไรการควบคุม (Illegal, Unreported 
and Unregulated Fishing หรือ IUU fishing) หากรัฐบาลไมแกไขปญหาภายใน 6 เดือน 
ระหวางเดือนพฤษภาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2558 สหภาพยุโรปจะไมนําเขาสินคาประมงจากประเทศ
ไทย (อริยพร โพธิสัย, 2560) ซึ่งจะกระทบตอภาคการประมงท้ังระบบเปนปจจัยเรงใหรัฐบาลทํา
การกําหนดนโยบายดานการประมงอยางเรงดวน มีการประกาศใชพระราชกําหนดการประมง 
พ.ศ. 2558 สงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงนโยบายดานการประมงครั้งสําคัญของประเทศไทย 
เพราะการนํานโยบายไปปฏิบัติจะตองเผชิญกับความทาทายในหลายดาน โดยเฉพาะการ
เปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีรัฐและวิถีการทําประมงของผูประกอบอาชีพดาน
การประมงพาณิชย แตผลจากการนํานโยบายไปปฏิบัติก็ทําใหเมื่อวันท่ี 8 มกราคม พ.ศ. 2562 
สหภาพยุโรปไดใหสถานะธงเขียวเพ่ือแสดงการยอมรับตอความกาวหนาในการแกไขปญหาการ
ทําประมง IUU ของประเทศไทยซึ่งมีพัฒนาการมาอยางตอเนื่องจนประสบความสําเร็จในการ
ยกระดับอุตสาหกรรมการประมงของประเทศท้ังระบบใหเทียบเทามาตรฐานสากล (กระทรวง
การตางประเทศ, 2562) ความสําเร็จขางตนมีประเด็นท่ีนาสนใจวาผู ท่ีเกี่ยวของมีวิธีการ          
นํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติอยางไร 

ดังนั้น ในบทความนี้ผู เขียนจึงไดทําการศึกษาและนําเสนอในประเด็นดังตอไปนี้             
1) นโยบายดานการประมงพาณิชยในประเทศไทย และ 2) บทบาทของผูมีสวนเกี่ยวของในการ
นํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติ ตั้งแต พ.ศ. 2558-ปจจุบัน และ 3) วิเคราะห
แนวทางการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติ 
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2. แนวคิดการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ หมายถึง การแปลงวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวใน

นโยบายซึ่งอาจเปนกฎหมาย หรือคําส่ังของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีใหเปนแนวทาง/แผนงาน/
โครงการ /กิจกรรมท่ีเปนรูปธรรม ประกอบดวยการจัดหาทรัพยากรตาง ๆ เพ่ือดําเนินการให
สําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงค การวางแผนโครงการเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคท่ีกําหนด         
การออกแบบองคการ และการดําเนินงานใหเปนไปตามแนวทางการดําเนินงานโครงการท่ี
กําหนดไว (มยุรี อนุมานราชธน, 2549) โดยกระบวนการนําสาธารณะนโยบายไปปฏิบัติอาจ
ประกอบดวยหลายขั้นตอน เริ่มตนจากการกําหนดกฎพ้ืนฐานสําหรับการปฏิบัติ การคาดหมาย
ผลลัพธจากการนํานโยบายไปปฏิบัติ การยินยอมปฏิบัติตามกลุมเปาหมาย การพิจารณา
ผลกระทบจากผลลัพธที่เกิดขึ้นทั้งโดยเจตนาและไมเจตนา ผลกระทบจากการตัดสินใจของหนวย
ปฏิบัติ และการปรับปรุงกฎระเบียบพ้ืนฐานท่ีใชในการนาํนโยบายไปปฏิบัติใหเหมาะสม (สมพร 
เฟองจันทร, 2552) ทั้งนี้ องคการหรือผูเกี่ยวของในการนํานโยบายของรัฐไปปฏิบัติสามารถแบง
ออกเปนหลายฝาย ไดแก ฝายการเมือง ระบบราชการ ขาราชการ ผูรับบริการ หรือผูไดรับ
ประโยชนจากนโยบาย (วรเดช จันทรศร, 2552)  

เนื้อหาขางตนนําเสนอความหมาย เปาหมาย กระบวนการ และผูมีสวนเกี่ยวของในการ
นํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ซึ่งจะนําไปวิเคราะหการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไป
ปฏิบัติตอไป 
  
3. นโยบายดานการประมงพาณิชยในประเทศไทย 
 1. หลังจากท่ีสหภาพยุโรปไดประกาศแจงเตือนประเทศไทยจากปญหาการทําประมง 
IUU พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ไดใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 ออกประกาศและคําส่ังคณะรักษาความสงบ
แหงชาติจํานวนมาก จากนั้นเมื่อวันท่ี 3 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 คณะรัฐมนตรีไดเห็นชอบแผน
และนโยบายดานการประมง 2 ฉบับ ฉบับแรกคือแผนปฏิบัติการประมงทะเลของประเทศไทย 
นโยบายแหงชาติดานการประมงทะเล พ.ศ. 2558-2562 และแผนฉบับตอมาคือแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยการปองกัน ยับย้ัง และขจัดการทําประมงท่ีผิดกฎหมาย ขาดการรายงานและไร
การควบคุม พ.ศ. 2558-2562 ซึ่งกําหนดหลักเกณฑการดําเนินงานตามท่ีสหภาพยุโรปกําหนด 
โดยแผนปฏิบัติการกําหนดใหมีการดําเนินงาน ดังนี้  
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1.1 การนําเรือประมงเขามาอยูในระบบกฎหมาย ดวยการออกคําส่ังใหเจาหนาท่ีรัฐ
ทําการสํารวจจํานวนเรือ เรงจดทะเบียนเรือประมงและออกใบอนุญาตทําการประมง  

1.2 เมื่อภาครัฐสามารถนําเรือประมงเขาระบบกฎหมายไดแลวก็ทําการจัดเตรียม
ระบบควบคุมเพ่ือปองกันการนําเรือประมงผิดกฎหมายกลับมาทําการประมง  

1.3 จัดทํากฎหมายดานการประมงฉบับใหมคือพระราชบัญญัติการประมง พ.ศ. 
2558 กอนท่ีจะมีการยกเลิก และเปล่ียนมาใชพระราชกําหนดการประมง พ.ศ. 2558 ซึ่งมีความ
สอดคลองกับ IUU Fishing Index ท่ีกําหนดโดยสหภาพยุโรปและถือเปนนโยบายดานการ
ประมงของประเทศไทย 

2. ในพระราชกําหนดการประมง พ.ศ. 2558 มีวัตถุประสงคในการรักษาสมดุลของระบบ
นิเวศ ตลอดจนฟนฟูทรัพยากรสัตวน้ําใหอยูในระดับท่ีกอใหเกิดผลผลิตสูงสุดของสัตวน้ําท่ีสามารถ
ทําการประมงไดอยางย่ังยืน โดยกฎหมายมีบทบัญญัติถึงการประมงประเภทตาง ๆ และมี
สาระสําคัญท่ีเกี่ยวของกับการประมงพาณิชย ไดแก 

2.1 กําหนดแนวทางในการจัดการประมงพาณิชยของรัฐ ดังนี้ 1) ผูประกอบอาชีพ
ประมงไมสามารถทําการประมงอยางเสรีแตตองไดรับใบอนุญาตทําการประมงจากรัฐ กลาวคือ
เรือทุกลําที่ออกทําการประมงจะตองมีทะเบยีนเรือและใบอนญุาตทําการประมง 2) มีการกําหนด
จํานวนวันท่ีเรือประมงจะไดรับอนุญาตใหทําการประมงในแตละป รวมถึงกําหนดจํานวน
เรือประมงและเครื่องมือท่ีจะไดรับอนุญาตใหทําการประมงในแตละรอบปการประมง 3) มีการ
ตรวจสอบการทําประมง ตั้งแตกอนท่ีเรือจะออกจากทาเทียบเรือเพ่ือไปทําการประมงในทะเล 
และเมื่อทําการประมงเสร็จแลวตองการนําเรือกลับเขาเทียบทาเพ่ือขายสัตวน้ํา ผูประกอบการ
ตองแจงการเขาออกเรือประมงกับศูนยควบคุมการแจงเรือเขาออกเพ่ือใหเจาหนาท่ีตรวจสอบ     
4) ขณะท่ีเรือทําการประมงในทะเลจะมีเจาหนาท่ีหนวยปองกันและปราบปรามประมงทะเลคอย
ลาดตระเวนเพ่ือตรวจจับการทําประมงผิดกฎหมาย โดยอุปกรณท่ีชวยในการทํางานคืออุปกรณ
ติดตามเรือท่ีกฎหมายกําหนดใหทําการติดตั้งในเรือประมงทุกลําท่ีมีขนาดตั้งแต 30 ตันกรอสขึ้น
ไป 5) เมื่อเรือจับสัตวน้ําไดผูควบคุมเรือตองทําการจดบันทึกขอมูลพิกัดการจับสัตวน้ํา ปริมาณ
สัตวน้ําท่ีจับไดในแตละวันและสงมอบใหกับเจาหนาท่ีศูนยควบคุมการแจงเรือเขาออก เมื่อ        
ผูควบคุมเรือนําเรือเขาเทียบทา 6) มีการวางระบบการตรวจสอบท้ังระบบตั้งแตเรือประมง       
ทาเทียบเรือ และผูรับซื้อสัตวน้ํา เพ่ือใหตรวจสอบไดวาสัตวน้ํามาจากเรือท่ีทําการประมง        
ผิดกฎหมายหรือไม 7) มีการกําหนดบทลงโทษสําหรับผูกระทําผิดกฎหมายการประมง 
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โดยเฉพาะโทษปรับในอัตราสูง จะสังเกตไดวาภาครัฐมีการนําความรูดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีเขามาชวยในการทํางาน เชน เมื่อไดขอมูลสัตวน้ําจากสมุดบันทึกการทําประมงแลวก็
นํามาคํานวณคาผลผลิตสูงสุดที่ย่ังยืนเพ่ือวางแผนการจัดการประมงตอไป การใชอุปกรณติดตาม
เรือเพ่ือตรวจสอบพิกัดและวิธีการเดินเรือ เปนตน 

2.2 ประการท่ีสอง การมีสวนรวมในการจัดการประมง กฎหมายกําหนดใหมีการ
แตงตั้งคณะกรรมการประมงจังหวัดซึ่งประกอบดวยตัวแทนของภาคสวนตาง ๆ ดานการประมง
ในจังหวัด รวมถึงตัวแทนจากภาคประมงพาณิชยเปนกรรมการ เพ่ือนําเสนอปญหาและ         
แนวทางการแกไขปญหาการประมงในจังหวัด รวมถึงแนวทางการพัฒนาการประมงเสนอตอ
คณะกรรมการนโยบายการประมงแหงชาติ อธิบดี หรือรัฐมนตรี 

2.3 ประการสุดทาย กฎหมายคํานึงถึงภาคการประมงอื่น ๆ ท่ีใชทรัพยากรรวมกับ
ภาคการประมงพาณิชย มีการกําหนดเขตการทําประมงระหวางเรือประมงพาณิชยซึ่งเปนเรือที่มี
ขนาดตั้งแต 10 ตันกรอสขึ้นไป กับเรือประมงพ้ืนบานเพ่ือปองกนัการแยงชิงทรพัยากร และทําให
พ้ืนท่ีชายฝงเปนแหลงอนุบาลสัตวน้ําวัยออน รวมถึงมีการคุมครองสวัสดิภาพของแรงงานท่ี
ทํางานในเรือประมง 

จากสาระสําคัญของนโยบายแสดงใหเห็นถึงการปรับเปล่ียนกฎหมายเพ่ือใหมีความ
สอดคลองกับแนวทางแกไขปญหาการทําประมง IUU ท่ีกําหนดโดยสหภาพยุโรปและการทําให
ประเทศไทยมีระบบการจัดการประมงท่ีไดมาตรฐาน  
 

4. บทบาทของผูมีสวนเก่ียวของในการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไป
ปฏิบัติ 
 ผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติมีหลายภาคสวน และเมื่อวิเคราะหนโยบายดาน
การประมงพาณิชยจะพบมีผูมีสวนเกี่ยวของ ดังนี้ 
 1. ฝายการเมือง มีบทบาทในการพิจารณาเลือกหนวยงานมารับผิดชอบการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติโดยเลือกหนวยงานท่ีทําหนาท่ีในการแกไขปญหาการทําประมง IUU และการจัดการ
ประมง ไดแก 

1.1 หนวยงานท่ีทําหนาท่ีแกไขปญหาการทําประมง IUU นายกรัฐมนตรีในฐานะ
หัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ มีคําส่ังหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติท่ี 10/2558 
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ลงวันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2558 ใหจัดตั้งศูนยบัญชาการแกไขปญหาการทําประมงผิดกฎหมาย 
(ศปมผ.) เปนหนวยงานรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุผล 

1.2 หนวยงานท่ีทําหนาท่ีในการจัดการประมง นายกรัฐมนตรีซึ่งดํารงตําแหนงเปน
ประธานคณะกรรมการนโยบายการประมงแหงชาติ มีอํานาจหนาท่ีกําหนดแนวทางการบริหาร
สัตวน้ําใหอยูในภาวะที่เหมาะสมและสามารถทําการประมงไดอยางย่ังยืน โดยครอบคลุมแนวทาง
ในเรื่องตาง ๆ ไดแก 1) การสงเสริมมาตรการอนุรักษและบริหารจัดการการทําประมงอยางย่ังยืน 
2) การปองกัน คุมครองสิทธิ พัฒนาและสงเสริมอาชีพความเปนอยูของชาวประมงไทย 3) การ
ปองกันการแสวงหาผลประโยชนเกินควรจากทรัพยากรสัตวน้ํา 4) การปองกันการทําประมงโดย
ไมชอบดวยกฎหมาย 5) การรวมมือกับองคการระหวางประเทศ นานาประเทศ รวมตลอดถึงรัฐ
ชายฝงในการเผยแพร แลกเปล่ียนขอมูลเกี่ยวกับสถิติในการจับสัตวน้ําและขอมูลอื่นใดเกี่ยวกับ
การทําประมง โดยกรมประมงจะดําเนินการจัดทําแผนบริหารจัดการประมงใหสอดคลองกับ
นโยบายดงักลาว เสนอคณะกรรมการพิจารณาและเสนอคณะรัฐมนตรเีพ่ือใหความเห็นชอบ และ
ใหหนวยงานที่เกี่ยวของถือปฏิบัติตอไป 
 2. หนวยงานของรัฐในระบบราชการ เปนผูรวบรวม วิเคราะหและปอนขอมูลใหกับฝาย
การเมือง รวมถึงกําหนดรายละเอียดในการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติ มี 2 
หนวยงานหลัก ๆ ไดแก 

2.1 ศูนยบัญชาการแกไขปญหาการทําประมงผิดกฎหมาย (ศปมผ.) ซึ่งเปนหนวยงาน
ที่จัดตั้งขึ้นใหม มีผูบัญชาการทหารเรือเปนผูบังคบับัญชาศนูยฯ ขึ้นตรงตอนายกรฐัมนตรี มีหนาที่
กํากับดูแลใหการปฏิบัติงานเปนไปตามแผนปฏิบัติการแหงชาติในการแกไขปญหาการทําประมง 
IUU ประสานงานระหวางหนวยงานตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของ ท้ังกระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวง
คมนาคม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน สํานักงานตํารวจแหงชาตแิละหนวยงานราชการ
ที่เกี่ยวของ รวมถึงดําเนินงานทําความเขาใจกับสหภาพยุโรป  

สาเหตุท่ีจะตองจัดตั้งหนวยงานขึ้นมาใหมเพราะการใหหนวยงานเดิมรับนโยบายใหม
ระเบียบประจําจะเปนอุปสรรคตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยเฉพาะในเรื่องของการ
เปล่ียนแปลง ดังนั้น หากมีนโยบายใหมออกมา มักจะหลีกเล่ียงที่จะใหองคกรเดิมรับผิดชอบ การ
ดําเนินนโยบายใหม ๆ จึงตองสรางหนวยงานขึ้นมาใหมเพ่ืออํานวยใหเกิดการนํานโยบายไป
ปฏิบัติมากที่สุด (ชยากร พันธหลา, ทิพาพร พิมพิสุทธ, ลลิดา ชวยรักษ, และ พัด ลวางกูร, 2557)  
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2.2 กรมประมง ในยุทธศาสตรกรมประมง 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) ไดกําหนด
ยุทธศาสตรเรื่องการบริหารจัดการดานการประมงและการบริหารทรัพยากรสัตวน้ําใหมีความ
ย่ังยืนและคงความหลากหลาย เปาประสงคเพ่ือใหการบริหารจัดการทรัพยากรประมงมีความ
อุดมสมบูรณและคงความสมดุลของโครงสราง มีกลยุทธดังนี้ 

2.2.1 กลยุทธท่ี 1 ฟนฟูทรัพยากรสัตวน้ําและแหลงท่ีอยูอาศัยเพ่ือสรางสมดุล
และความหลากหลาย 

2.2.2 กลยุทธที่ 2 สงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรสัตวน้ํา 
2.2.3 กลยุทธท่ี 3 ควบคุมและปองกนัการทําประมงใหเปนไปตามกฎหมายและ

แผนระดับชาติ 
2.2.4 กลยุทธที่ 4 วิจัย พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการทรัพยากรสัตวน้ํา (กรมประมง, 2560) 
 3. ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ โดยเฉพาะขาราชการระดับลางท่ีเปนผูใหบริการหรือ
ดําเนินงานถือไดวามีบทบาทสําคัญอยางมากในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ เพราะ
ข า ร าชกา รดั งกล า ว เป น ผู ป ฏิบั ติ ท่ี จะต อ งมี ป ฏิ สัม พันธ กั บประชาชน ผู รั บบริ ก าร  
(วรเดช จันทรศร, 2552) ขาราชการที่ปฏิบัติงานในสวนที่เกี่ยวของกับการประมงพาณิชยมีหลาย
หนวยงาน เชน เจาหนาท่ีสํานักงานประมงจังหวัด สํานักงานเจาทาภูมิภาคจังหวัด สํานักงาน
สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด หนวยปองกันและปราบปรามประมงทะเล เปนตน 
เจาหนาท่ีจากหนวยงานเหลานี้ลวนปฏิบัตงิานตามภารกจิของหนวยงาน และมีการทํางานรวมกนั
ในศูนยควบคุมการแจงเรือเขาออกซึ่งในปจจุบันมีจํานวน 30 แหงท่ัวประเทศ ในแตละศูนยฯ มี
เจาหนาท่ีชุดสหวิชาชีพปฏิบัติงานตรวจเรือหนาทาเทียบเรือ ประกอบดวยบุคลากรจากกรม
ประมง กรมเจาทา กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กรมการจัดหางาน พรอมดวยเจาหนาท่ี
ประสานงานดานภาษา (ลาม) ในการดําเนินการเจาหนาท่ีแตละสายงานมีหนาท่ีตรวจสอบและ
บังคับใชกฎหมายภายใตอํานาจของแตละหนวยงาน และมีการใหขอสังเกต ขอเสนอแนะ 
เบาะแสหรือขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนของศูนยฯ กับผูประกอบการ ผูควบคุมเรือ (ไตเรือ) 
แตเนื่องจากเปนหนวยงานท่ีจัดตั้งขึ้นใหม กรมประมงจึงรวมกับศูนยอํานวยการรักษา
ผลประโยชนของชาติทางทะเล จัดทําคูมือการปฏิบัติงานขึ้นเพ่ือใหการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
ในแตละศูนยฯ มีมาตรฐานเดียวกัน (กรมประมงและศูนยอํานวยการรักษาผลประโยชนของชาติ
ทางทะเล, 2563) 
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4. ผูไดรับผลกระทบจากนโยบาย การกําหนดนโยบายดานการประมงอยางเรงดวนเพ่ือ
แกปญหาการทําประมง IUU ตามแนวทางของสหภาพยุโรป เมื่อนํานโยบายไปปฏิบัติไดสงผล
กระทบตอผูประกอบอาชีพประมง เพราะทําใหผูประกอบอาชีพประมงผิดกฎหมายจํานวนมาก
ตองเลิกประกอบอาชีพ สวนผูท่ีทําประมงอยางถูกกฎหมายก็มีตนทุนการทําประมงเพ่ิมขึ้น เชน 
คาขึ้นทะเบียนเรือ คาขอใบอนุญาตทําการประมง คาติดตั้งระบบติดตามเรือและคาบริการ     
รายเดือน คาจางแรงงานและสวัสดิการตาง ๆ เปนตน รวมถึงมีระเบียบ กฎเกณฑใหม ๆ ออกมา
ใชบังคับ หากปฏิบัติไมถูกตองอาจถูกลงโทษตามกฎหมายซึ่งมีโทษปรับสูง ในระยะแรกท่ีภาครัฐ
นํานโยบายไปปฏิบัติ เมื่อวันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 เรือประมงกวารอยละ 80 ทั่วประเทศ 
ไดนัดตอบโตดวยการหยุดเดินเรือไมออกทําการประมง (เดลินิวสออนไลน, 2558) แตรัฐบาลก็
ยืนยันท่ีจะดําเนินการตามแนวทางที่กาํหนดไว ประกอบกับอํานาจของรฐับาลที่มีอยางมาก ทําให
การเรียกรองของผูประกอบการในครั้งนั้นยุติลง และตองปรับตัวในการประกอบอาชีพอยางมาก 
ท้ังนี้การนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีสงผลกระทบตอผูประกอบอาชีพประมงไดทําใหสมาชิกสมาคม
ประมงแหงประเทศไทยที่มีเครือขายอยูในจังหวัดชายทะเลในรูปแบบของสมาคมประมงจังหวดัมี
การรวมตัวกันอยางเหนียวแนนมากขึ้น หลังจากมีการเลือกตั้งท่ัวไปเมื่อวันท่ี 24 มีนาคม พ.ศ. 
2562 สถานการณทางการเมืองผอนคลายลง สมาคมประมงแหงประเทศไทยไดรวบรวมปญหา
และจัดทําขอเรียกรองของผูประกอบการประมงทั่วประเทศเสนอตอรัฐบาล จากนั้นรัฐบาลจึงได
จัดตั้งคณะกรรมการฟนฟูและพัฒนาศักยภาพการประมงไทยขึ้นเพ่ือรับฟงและแกไขปญหา
รวมกับภาคประมง 
 จากท่ีมาของนโยบาย บทบาทและความสัมพันธระหวางกันของผูมีสวนเกี่ยวของ พบวา
การนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติมีความสอดคลองกับตัวแบบทางการเมืองท่ี
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติเกิดจากความสามารถของผูเลนหรือบุคคลท่ีเปนตัวแทน
ขององคการ กลุมหรือสถาบัน และความสัมพันธกับปจจัยภายนอกองคการ โดยเห็นวาการเห็น
พองตองกัน วิธีการมีสวนรวมเปนส่ิงที่ยากที่จะเกิดขึ้นได ความขัดแยงเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้น
ในองคการและในระบบสังคมท่ัวไป การตั้งความคาดหวังหรือการหวังใหทุกฝายเห็นชอบและ
ปฏิบัติตามนโยบายเปนเรื่องท่ีเปนไปไดยาก ท้ังนี้เพราะนโยบายก็คือการเมืองซึ่งเปนเรื่องของ
การจัดสรรแบงปนส่ิงท่ีมีคุณคาเพ่ือสังคม ซึ่งแนนอนยอมจะมีท้ังผูไดรับประโยชนและ            
เสียประโยชน ดังนั้นจึงเปนธรรมดาท่ีทุกฝายจะตองคอยปกปองผลประโยชนของตน (สัญญา 
เคณาภูมิ และบุรฉัตร จันทรแดง, 2562) ดังท่ีผูประกอบอาชีพประมงทําการรวมตัวกัน         
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อยางเหนียวแนนมากขึ้น หลังจากไดรับผลกระทบจากการที่รัฐบาลนํานโยบายดานการประมงไป
ปฏิบัติตั้งแต พ.ศ. 2558 เปนตนมา 
 
5. วิเคราะหแนวทางการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติ 
 เมื่อวิเคราะหบทบาทของผูมีสวนเกี่ยวของกับการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไป
ปฏิบัติพบวาเจาหนาท่ีรัฐมีแนวทางการนํานโยบายไปปฏิบัติ 3 แนวทาง ไดแก 

1. การปองกัน เจาหนาท่ีชุดสหวิชาชีพของศูนยควบคุมการแจงเรือเขาออกซึ่งปฏิบัติงาน
ตรวจเรือหนาทาเทียบเรือ ตองทํางานใกลชิดกับผูประกอบการ ผูควบคุมเรือ และแรงงาน 
นอกจากจะทําการตรวจเรือและแรงงานใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนดแลว ก็จะใชวิธีการให
ขอสังเกต ขอเสนอแนะ เบาะแสหรือขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนแกผูประกอบอาชีพประมง
เพ่ือใหสามารถปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง เปนการชวยปองกันความเสียหายที่จะเกิดขึ้น
เนื่องจากการทําประมงผิดกฎหมาย เชน การเสียคาปรับ การถูกเพิกถอนใบอนุญาตทําการ
ประมง เปนตน  
 2. การปราบปราม พระราชกําหนดการประมง พ.ศ. 2558 มีการกําหนดโทษของ
ผูกระทําผิดดวยโทษปรับสูงเชน ผูประกอบการท่ีใชเรือขนาดตั้งแต 20 ตันกรอสขึ้นไป แตไมถึง 
60 ตันกรอส ทําการประมงโดยไมมีใบอนุญาตทําการประมง ตองระวางโทษตั้งแต 200,000-
600,000 บาท หรือปรับจํานวน 5 เทาของมูลคาสัตวน้ําที่ไดจากการทําประมง แลวแตจํานวนใด
จะสูงกวา เปนตน ประกอบกับกอน พ.ศ. 2558 ภาครัฐไมไดทําการปราบปรามการทําประมง    
ผิดกฎหมายอยางจริงจัง เมื่อภาครัฐปรบัเปล่ียนนโยบายเพ่ือแกไขปญหาการทําประมง IUU ตาม
ระยะเวลาท่ีสหภาพยุโรปกําหนด ในระยะแรกท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติจึงมีผูกระทําผิดกฎหมาย
เปนจํานวนมาก 
 แมวาในการนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัติ เจาหนาท่ีรัฐจะใชแนวทางการ
ปองกันควบคูไปกับการปราบปรามการทําประมงผิดกฎหมาย แตเนนแนวทางการปองกัน
มากกวาเพ่ือลดการตอตานจากผูประกอบอาชีพประมง สงผลใหสถิติการทําผิดกฎหมายการ
ประมงลดลงอยางตอเนื่องตั้งแต พ.ศ. 2559 มี 3,270 คดี พ.ศ. 2560 มี 958 คดี พ.ศ. 2561      
มี 574 คดี จนถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2562 มี 333 คดี (สยามรัฐออนไลน, 2562) 
 3. การปรับปรุง การกําหนดนโยบายดานการประมงพาณิชยท่ีเกิดขึ้นอยางเรงดวน และ
การเรงนํานโยบายไปปฏิบัติเพ่ือใหประสบความสําเรจ็อยางรวดเร็วนั้นอาจมีผลกระทบบางอยาง
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ที่ติดตามมา คือในบางครั้งมไิดคํานงึถึงปญหาในระหวางการปฏิบตัิ หรือที่เรียกวาการเกิดชองวาง
ข อ ง ก า ร นํ า น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏิ บั ติ ใ น บ า ง ส ว น ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร  
(ปานชนก ชูหนู, 2564) ทําใหผูประกอบอาชีพประมงไดรับผลกระทบเปนจํานวนมาก ดังนั้น เพ่ือ
ลดการตอตานนโยบายรัฐบาลจึงตองเปดใหผูประกอบอาชีพประมงมีสวนรวมในการจัดการ
ประมง รับฟงปญหา ขอเสนอแนะของผูประกอบอาชีพประมงเพ่ือนําไปปรับปรุงแกไข เชน การมี
ตัวแทนของผูประกอบอาชีพประมงพาณิชยเปนคณะกรรมการประมงจังหวดั เปนตน รวมถึงมีการ
ชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากนโยบาย โดยจัดทําโครงการนําเรือประมงออกนอกระบบเพ่ือการ
จัดการทรัพยากรประมงท่ีย่ังยืน ระยะที่ 1 (ระยะเรงดวน) การชดเชยเยียวยาเจาของเรือท่ี
ไดรับผลกระทบจากมาตรการของรัฐ ป 2558 วงเงินชดเชย 764.454 ลานบาท เพ่ือชดเชย
เรือประมงจํานวน 305 ลํา (ขาวสดออนไลน, 2562)  
 จากแนวทางการนํานโยบายไปปฏิบัติท้ัง 3 วิธี จะเห็นลําดับชวงเวลาของการใชแนวทาง
ตาง ๆ โดยในชวงแรกภาครัฐใชวิธีการปองกันและปราบปราม แตเพราะกระบวนการกําหนด
นโยบายที่เกิดขึ้นอยางเรงดวน เมื่อนํานโยบายไปปฏิบัติมีผูประกอบอาชีพประมงไดรับผลกระทบ
อยางมาก ดังนั้น เพ่ือลดการตอตานภาครัฐจึงใชแนวทางการปรับปรุง เปดใหผูมีสวนเกี่ยวของ
เขามามีสวนรวมในการจัดการประมงมากขึ้นรวมถึงมีการชดเชยผูไดรับผลกระทบจากนโยบาย
ดวย 
 
6. สรุปผล 
 ประเทศไทยมีการทําประมงพาณิชยมานาน จนกลายเปนแหลงผลิตอาหารทะเลท่ีสําคัญ
ของโลก การนําสัตวน้ําในทะเลขึ้นมาใชประโยชนจํานวนมหาศาลมาอยางตอเนื่องยาวนานทําให
จํานวนสัตวน้ําลดลงอยางมาก แตรัฐบาลไมไดสนใจท่ีจะแกไขปญหานี้อยางจริงจัง จนกระท่ัง
สหภาพยุโรปประกาศแจงเตอืนวาประเทศไทยไมใหความรวมมือในการตอตานการทําประมงIUU 
หากรัฐบาลไมแกไขปญหาภายใน 6 เดือน สหภาพยุโรปจะไมนําเขาสินคาประมงจากประเทศ
ไทย ทําใหรฐับาลตองปรับเปล่ียนนโยบายดานการประมงอยางเรงดวน มีการประกาศใชพระราช
กําหนดการประมง พ.ศ. 2558 จากนั้นผูมีสวนเกี่ยวของไดนํานโยบายไปปฏิบัติ ดังนี้ 1) ฝาย
การเมือง ทําหนาท่ีในการกําหนดผูรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติ 2) หนวยงานของรัฐ 
ทําหนาท่ีใหขอมูลประกอบการตัดสินใจกับฝายการเมืองและกําหนดแนวทางการปฏิบัติตาม
นโยบาย 3) ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ เปนผูนํากฎหมายไปบังคับใชกับผูประกอบอาชีพ
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ประมง และ 4) ผูไดรับผลกระทบจากนโยบาย ไดแก ผูประกอบอาชีพประมง ซึ่งไดรับผลกระทบ
อยางมากจากการปรับเปล่ียนนโยบายอยางเรงดวน ท้ังนี้ เจาหนาท่ีรัฐมีแนวทางการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติ 3 แนวทาง ไดแกแนวทางการปองกันควบคูไปกับการปราบปรามการทําประมงผิด
กฎหมาย และแนวทางสุดทายคือการปรับปรุง กลาวคือภาครัฐจะรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวน
เกี่ยวของเพ่ือแกไขปญหารวมกัน ทําใหแกปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางตรงจุด การ
เปล่ียนแปลงนโยบายดานการประมงของประเทศไทยในครั้งนี้ถือเปนความทาทายท่ีเกิดขึ้นกับ
ทุกฝาย  
 
7. องคความรู 

องคความรูที่ไดรับจากบทความจะทําใหผูอานเขาใจภาพรวมของการนํานโยบายดานการ
ประมงพาณิชยไปปฏิบัติ รวมถึงผูที่สนใจสามารถนาํไปใชตอยอดทําวิจัยในประเดน็ที่เกีย่วของกบั
การนํานโยบายดานการประมงพาณิชยไปปฏิบัตใินระดบัพ้ืนที่ตอไป โดยองคความรูที่ไดรับ ไดแก 
 1. การปรับเปล่ียนนโยบายดานการประมงพาณิชยในประเทศไทยถอืเปนความทาทายใน 
2 สวน สวนแรก คือ ความทาทายจากการนํานโยบายไปปฏิบัติ หลังจากท่ีหนวยงานภาครัฐ
กําหนดแนวทางเพ่ือใหเกิดการทํางานรวมกันอยางเปนระบบ เจาหนาท่ีรัฐตองปรับเปล่ียน
รูปแบบการทํางาน ผูประกอบอาชีพประมงตองปรับเปล่ียนวถิีการทําประมงครั้งใหญ  สวนที่สอง 
ความทาทายในเปาหมายของนโยบายท่ีตองการสรางใหเกิดความย่ังยืนของทรัพยากรไปพรอม ๆ 
กับการสรางรายไดใหกับผูประกอบอาชีพประมง  

2. การท่ีสหภาพยุโรปกระตุนใหรัฐบาลตองกําหนดนโยบายดานการประมงขึ้นมาอยาง
เรงดวน โดยไมรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ สงผลใหเมื่อนํานโยบายไปปฏิบัติ        
เกิดปญหาตามมาหลายประการ เจาหนาท่ีรัฐไดใชแนวทางการปองกัน และปราบปรามการ          
ทําประมงผิดกฎหมาย ควบคูไปกับแนวทางการปรับปรุงเพ่ือสงเสริม ผลักดันใหผูมีสวนเกี่ยวของ
เขามามีสวนรวมในการจัดการประมงมากขึ้นสอดคลองกับท่ี สมพร เฟองจันทร (2552)           
ไดกลาวถึงการปรับปรุงกฎระเบียบพ้ืนฐานท่ีใชในการนํานโยบายไปปฏิบัติใหเหมาะสม ดังนั้น 
จากการดําเนินงานของเจาหนาท่ีรัฐขางตนทําใหสถิติการทําผิดกฎหมายการประมงลดลงทุกป    
ลดความรูสึกตอตานของผูไดรับผลกระทบจากนโยบาย แสดงใหเห็นวาการนํานโยบายดานการ
ประมงพาณิชยไปปฏิบัติเปนไปตามแนวทางที่เหมาะสม 
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บทคัดยอ 
 
ส่ือบันเทิงนับไดวาเปนหนึ่งในเคร่ืองมือสําคัญที่สามารถใชในการช้ีนําสังคมตามนโยบาย

สาธารณะดานตางๆ ของประเทศ โดยเนนไปที่การมุงปรับพฤติกรรมของประชาชน บทความ
วิชาการนี้ใหความสนใจกับนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศสาธารณรัฐเกาหลีทั้ง
ในสวนของปจจัยที่เปนตัวเรงใหเกิดการพัฒนา แนวทางการปฏิบัติรวมถึงการเรียนรูในลักษณะ
ตาง ๆ โดยบทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการขับเคล่ือนนโยบายการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยผานส่ือบันเทิงของสาธารณรัฐเกาหลี ไดแก ละครเกาหลีจํานวนสามเร่ือง
ประกอบด วย  Crash Landing on You, Start-up, และ Dr.  Romantic ที่ ส งผลต อการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของประชาชนในประเทศทั้งทางดานทัศนคติที่มีตอการสรางสันติภาพ    
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ในคาบสมุทรเกาหลี การเสริมสรางตอยอดองคความรูผานกระบวนการแฮกกาธอน และการ
พัฒนาทักษะวิชาชีพศัลยแพทยในฐานะอาจารยและนักศึกษา อันสอดคลองกับลักษณะการ
เรียนรูของ เบนจามิน บลูม จากผลการศึกษาพบวา ส่ือบันเทิงทั้งสามเร่ืองใหความสําคัญกับ
ประเด็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่แตกตางกันออกไป โดยเร่ือง Crash Landing on You       
มีความสอดคลองกับการเรียนรูดานจิตพิสัย เร่ือง Start-up เปนไปตามลักษณะการเรียนรู     
ดานพุทธพิสัย และเร่ือง Dr. Romantic มีเร่ืองราวการถายทอดที่สอดคลองกับการเรียนรู      
ดานทักษะพิสัยซึ่งทั้งหมดนี้สามารถสรุปเปนขอเสนอแนะอันเกี่ยวของกับปจจัยที่สงผลตอ
ความสําเร็จในการขับเคล่ือนนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยผานส่ือบันเทิงของสาธารณรัฐ
เกาหลีอีกดวย 
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             การช้ีนําสังคม 

Abstract 
 
 Entertainment media is one of the important management tools that could 
be used to lead society and people as a part of the public policy implementation 
by focusing on the alteration of citizens’ behavior. This academic paper 
emphasized upon the human resource development policy in terms of catalysts 
for the development, practices as well as different types of learning. This paper 
aims to study the way in driving human resource development policy through 
entertainment media of the republic of Korea through the Korean Dramas, namely 
Crash Landing on You, Start-up, and Dr. Romantic which had influence upon 
citizens’ behavioral changes such as the attitude towards the peace agreement in 
the Korean Peninsula, the knowledge extension through hackathon process, and 
the medical human resource production for both surgery instructors and the 
medical students. The study results suggested that each of the stated Korean 
dramas were conformed with Benjamin Blooms’ domains of learning which Crash 
Landing on You conformed with the affective domain, while Start-up followed the 
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pattern of the cognitive domain, and Dr. Romantic had the process of the 
psychomotor domain. The study also provided suggestions related to the success 
in driving the human resource development policy of the Republic of Korea. 
 
Keywords: human resource development; public policy, learning;  
     entertainment media, leading society 

 

1. บทนํา  
เปนเวลามากกวาสองทศวรรษที่วัฒนธรรมและส่ือบันเทิงของประเทศสาธารณรัฐเกาหลี 

(เกาหลีใต) ไดรับความนิยมสูงกระจายไปทั่วโลกอันเปนผลสืบเนื่องมาจากการบริหารจัดการ
ประเทศ ซึ่งหนึ่งในเคร่ืองมือสําคัญที่สงผลใหเกิดความนิยมนั้น ไดแก นโยบายสาธารณะของ
ประเทศ ในที่นี้หมายถึงนโยบายทางดานวัฒนธรรมที่มุงเนนการอนุรักษความเปนชาติและ
ขณะเดียวกันก็เปนการสงออกวัฒนธรรมไปยังนานาประเทศจนเกิดเปนกระแสวัฒนธรรมเกาหลี 
(Korean Wave) ที่มีอิทธิพลทางความคิด พฤติกรรม รวมถึงรสนิยมของผูคนไปทั่วโลกและมี
เอกลักษณเปนของตนเอง (Jung, 2009) นับแตนั้นเปนตนมาจะสามารถสังเกตไดวา สาธารณรัฐ
เกาหลีใชส่ือบันเทิงโดยเฉพาะละครโทรทัศน (Korean Dramas) เปนตัวกลางในการช้ีนําสังคมไม
วาจะเปนการมุงปรับเปล่ียนทัศนคติ สงเสริมรูปแบบการพัฒนาตนเอง และตอบสนองตอประเด็น
ปญหา อันนําไปสูการพัฒนาประเทศทั้งในระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว ทามกลางบริบท
ทางสังคม (Moyer-Gusé, 2008) 

เม่ือพิจารณาถึงบริบทของสังคมโลกในปจจุบัน การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนและไดดําเนิน
ไปนั้น นักวิชาการหลายทานไดเรียกขานการเปล่ียนแปลงนี้วา การเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและ
รุนแรง (Disruptive Change) (Coccia, 2018; Delgado, Murdock &  Gammon, 2018) ซึ่ง
สงผลกระทบที่ซับซอน ไมแนนอน และผันผวน ตอการบริหารจัดการในทุกดาน ไมวาจะเปน
การเมือง เศรษฐกิจ และดานสังคม อีกทั้งยังสงผลตอเนื่องใหเกิดความตองการในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยที่จัดไดวาเปนหนึ่งในปจจัยทางการบริหารที่สําคัญเพราะมนุษยเปนผูสรางการ
เปล่ียนแปลงที่รวดเร็วและรุนแรงตามที่ไดกลาวมาแลวผานการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาและความกาวหนาของสังคม (Armstrong, 2006) 
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เมื่อเปนเชนนั้น แนวคิดในการวิเคราะหแนวโนมของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในอนาคตจึง
เกิดข้ึน จากการศึกษาของ World Economic Forum (2020) ระบุไววา การทํางานในปจจุบัน
ไปจนถึงอนาคตชวงสามถึงส่ีปขางหนาจะตองอาศัยแนวคิด ความรู และทักษะ ใหม ๆ เพื่อ
ตอบสนองตอความคาดหวัง รวมถึงความตองการของการพัฒนาและจากที่กลาวมาขางตนนั้น 
สาธารณรัฐเกาหลีก็มีหลากหลายประเด็นที่จําเปนตองปรับตัวเพื่อรองรับบริบททางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคมที่เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วเพื่อใหทรัพยากรมนุษยของประเทศมีแนวคิด
ที่ทันตอปจจุบัน มีความรูที่สามารถตอบสนองตอการสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ และมีทักษะใน
การประกอบอาชีพไดเปนอยางดีซึ่งจะไดหยิบยกตัวอยางประเด็นสําคัญที่สาธารณรัฐเกาหลีไดใช
ส่ือบันเทิงช้ีนําประชาชนในการรองรับการเปล่ียนแปลง ไมวาจะเปนเร่ืองการสรางสันติภาพ
บริเวณคาบสมุทรเกาหลีซึ่งประชาชนของสาธารณรัฐเกาหลีไมไดมีทัศนคติที่ดีตอประชาชนของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี (ไชยวัฒน คํ้าชู, 2561) การสงเสริมพฤติกรรมการ
ทํางานในรูปแบบแฮกกาธอน (Hackathon) ที่มุงเนนใหเกิดการบูรณาการทางวิชาการและทักษะ
อันนําไปสูการเกิดองคความรูใหม ๆ (Shu, 2014) และการมุงแกปญหาการขาดแคลนศัลยแพทย
ในประเทศ (Song, 2020) 

จากประเด็นตัวอยางที่กลาวถึงไปแลวนั้น ทําใหเห็นทิศทางของการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยของสาธารณรัฐเกาหลีซึ่งเปนผลจากนโยบายการสงออกวัฒนธรรม หรือกระแสวัฒนธรรม
เกาหลี ผานอุตสาหกรรมส่ือบันเทิง จนมีการปรับเปล่ียนนโยบายทางการศึกษา รวมถึงออก
กฎหมายเพื่อคุมครองอุตสาหกรรมส่ือบันเทิง สงเสริมการเผยแพรและสงออก จนสงผลใหเกิด
สถาบันการอุดมศึกษาที่เนนการเรียนการสอนทางดานการผลิตส่ือ การแสดง ตลอดจนการผลิต
นักกีฬาอิเล็กทรอนิกส (e-sport)(Parc & Hwy-Chang, 2013; Cheon, 2014; Valieva, 2018) 
ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่ไดกลาวไปแลวนั้นมีประเด็นที่สอดคลองกับลักษณะการเรียนรู
สามดานของ เบนจามิน บลูม (Bloom’s Taxonomy) (Bloom et al., 1956) ไดแก 1) การ
พัฒนาดานจิตพิสัย (Affective Domain) ที่มุงถายทอดและปรับทัศนคติของประชาชน ใน
การศึกษานี้ไดหยิบยกประเด็นการสรางความปรองดองระหวางประเทศสาธารณรัฐเกาหลีกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี (เกาหลีเหนือ) สืบเนื่องจากกรณีการสรางสันติภาพ
บริเวณคาบสมุทรเกาหลีผานส่ือบันเทิงเร่ือง Crash Landing on You ออกอากาศในป 2019 
ดวยเปนส่ือบันเทิงเ ร่ืองแรกที่พยายามนํา เสนอชีวิตโดยทั่ วไปของผูคนในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนเกาหลีที่ผิดไปจากความเขาใจของคนทั่วไป (Sharad, 2021) 2) การ



 
   
ปท่ี 4 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2564)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  161   

 
 

พัฒนาดานพุทธพิสัย (Cognitive Domain) หรือการพัฒนาดานความรู ซึ่งในการศึกษานี้มุงช้ี
ประเด็นการสนับสนุนการใชองคความรูจากหลากหลายศาสตรเพื่อตอบสนองการทํางานรูปแบบ
แฮกกาธอนผานส่ือบันเทิงในการศึกษานี้ ไดแกเร่ือง Start-up ออกอากาศในป 2020 ดวยการ
สะทอนปรากฏการณที่เกิดข้ึนจริงในชวงเวลาปจจุบันของสาธารณรัฐเกาหลีที่ผูคนตองด้ินรนใน
การสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ (Tamondong, 2020) และ 3) การพัฒนาดานทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain) ที่การศึกษานี้มุงศึกษาการสงเสริมใหประชาชนและนักศึกษา
แพทยศาสตรที่มีจํานวนมากพัฒนาตนเองไปสูการเปนศัลยแพทยทั่วไปและเฉพาะทางเพื่อ
แกปญหาการขาดแคลนบุคลากรผานส่ือบันเทิงเร่ือง Dr. Romantic ออกอากาศในป 2016ดวย
เนื้อหาที่ใหความสําคัญกับทักษะการสอนนักศึกษาแพทย และทักษะการเปนศัลยแพทยซึ่ง
แตกตางจากเร่ืองอื่น ๆ (Venkataraman, 2020) ซึ่งส่ือบันเทิงทั้งสามเร่ืองนี้ สะทอนลักษณะ
การเรียนรูทั้งสามของ เบนจามิน บลูม อันไดแก การถายทอดทัศนคติ แนวทางการสรางความรู 
และเสริมสรางทักษะ ผานการสรางส่ือบันเทิงเพื่อผลักดันใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ
สาธารณรัฐเกาหลี (Ayhan, 2020) โดยการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการ
ขับเคล่ือนนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยผานส่ือบันเทิงของสาธารณรัฐเกาหลีที่อาจนํามา
ศึกษาตอยอดและประยุกตใชตอไป  

 
2. ปจจัยที่สงผลตอเปาหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในระดับนโยบาย 
 จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาประเทศสาธารณรัฐเกาหลีนั้นพบวามี
สามปจจัยหลัก อันประกอบไปดวยประเด็นความมั่นคงของประเทศ ประเด็นการพัฒนาตอยอด
องคความรูเพื่อการผลิตนวัตกรรม และประเด็นการขาดแคลนบุคลากรในบางสาขาวิชาชีพ 
(Jervis & Rapp-Hooper, 2018; Nolte et al., 2018; Frey & Luks, 2016) ซึ่งประเด็นหลัก
ทั้งสามนี้ นับไดวาประเทศสาธารณรัฐเกาหลีไดพยายามเปล่ียนแปลงและพัฒนาคนในชาติของ
ตนเองอยางเต็มที่ซึ่งนํามาสูการเปล่ียนแปลงและผสมผสานนโยบาย จากเปาหมายการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจ สูการปรับปรุงอุตสาหกรรมส่ือบันเทิง ตลอดจนปรับแกนโยบายทางการศึกษา 
รวมถึงกฎหมายตางๆเพื่อรองรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Cheon, 2014; Valieva, 2018; 
Ministry of Personnel Management, 2021) โดยประเด็นแรกที่การศึกษานี้นําเสนอไดแก
เร่ืองควาวมมั่นคงในคาบสมุทรเกาหลีซึ่งเปนที่ทราบกันวามีความขัดแยงภายในคาบสมุทรเกาหลี
นับต้ังแตอดีต โดยเฉพาะความแตกตางของระบอบการปกครองระหวางสาธารณรัฐเกาหลีที่
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ต้ังอยูทางใตของคาบสมุทรกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลีที่ต้ังอยูทางตอนเหนือ
ของคาบสมุทร ซึ่งปกครองดวยระบบประชาธิปไตยและระบอบคอมมิวนิสตตามลําดับ และมีเขต
ปลอดทหารค่ันกลางระหวางสองประเทศ กอใหเกิดความขัดแยงและตึงเครียดมานับต้ังแตอดีต 
(Jervis & Rapp-Hooper, 2018) จึงสงผลใหประชาชนของทั้งสองประเทศมีทัศนคติที่ไมดีตอกัน
อันเปนผลมาจากรูปแบบการปกครองโดยรัฐบาลทหารและความไมมั่นคงกรณีมีขาวการส่ังสม
อาวุธนิวเคลียรของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี (Mazarr et al., 2018) ซึ่งทั้งสอง
ประเทศมีความพยายามที่จะสรางความมั่นคงในภูมิภาคผานการเจรจาสันติภาพทั้งในป 2007 
และคร้ังลาสุดในป 2018 ทั้งนี้ประชาชนโดยเฉพาะสาธารณรัฐเกาหลียังคงมีทัศนคติในทางลบตอ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลีอันซึ่งควรจะมีการปรับเปล่ียนในทัศนคติเหลานี้  
(บีบีซี, 2561) 

อีกหนึ่งปจจัยที่เปนประเด็นสําคัญสําหรับการพัฒนาของสาธารณรัฐเกาหลีไดแกเร่ืองการ
ตอยอดองคความรูเพื่อการผลิตนวัตกรรมที่ตองการรีดศักยภาพของทรัพยากรมนุษยในประเทศ
ของตนไดโดยพื้นฐานแลวสาธารณรัฐเกาหลีมีทรัพยากรมนุษยที่มากความสามารถ แตเมื่อ
พิจารณาถึงความสามารถที่ควรจะนําไปใชตอยอดในระดับที่สูงกวา รูปแบบการใชองคความรู
และวิธีการทํางานจึงจําเปนตองเปล่ียนไปเปนองคความรูในลักษณะสหวิทยาการ(Briscoe & 
Mulligan, 2014) ซึ่งหนึ่งในรูปแบบที่มีการนํามาใชคือการทํางานรูปแบบแฮกกาธอนที่ไดรับ
ความนิยมในแวดวงเทคโนโลยีสารสนเทศ วิศวกรรมคอมพิวเตอรในชวงทศวรรษที่ผานมา 
(Nolte et al., 2018) โดยมีกระบวนการหลัก ๆ ตามที่ Frey & Luks (2016) ระบุไวอัน
ประกอบดวย 1) ข้ันตอนการเตรียมการ จะเปนข้ันตอนในการวางเปาหมายของงาน การเตรียม
ทรัพยากรมนุษยกลุมละ 4-5 คน ที่มีความรู ความสามารถ และทักษะแตกตางกัน 2) ข้ันตอน
ของแฮกกาธอน โดยมีข้ันตอนยอยไดแก การระดมสมองเพื่อวิเคราะหปญหา การสรางทางเลือก
ในการแกไขปญหา การสรางโครงการหรือตัวแบบการแกไขปญหา การนําเสนอและรับฟงผล
สะทอนกลับ 3) ข้ันตอนของการตัดสินใจ เมื่อผานข้ันตอนของการนําเสนอแลวเจาของแหลงทุน
ที่จะสนับการพัฒนานวัตกรรมเพื่อตอบโจทยปญหาจะพิจารณาวาแนวทางที่นําเสนอมานั้นควร
ไดรับการสงเสริมตอเพื่อนําไปสูการพัฒนาตอยอดหรือไม และ 4) ข้ันตอนการติดตามและการ
นําสูสาธารณะ เม่ือมีการดําเนินการตามแผนงานที่นําเสนอไวในข้ันตอนที่ 2) แลวจะมีการ
ติดตามการดําเนินงานเปนระยะตามขอตกลงที่ทํารวมกันไวกับเจาของแหลงทุนเพื่อทําใหแนใจ
วาการดําเนินการทั้งหมดนั้นสามารถตอบโจทยของปญหาที่ตองการแกไขได ซึ่งวิธีการลักษณะนี้
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กําลังเปนที่นิยมและถูกนํามาใชเพื่อสรางแนวทางการแกไขปญหาตางๆ ซึ่งประชาชนของ
สาธารณรัฐเกาหลีตองมีการเรียนรู ปรับตัว และพยายามที่จะทํางานภายใตรูปแบบการทํางาน
เพื่อผสมผสานองคความรู จึงเปนที่มาของความจําเปนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชนกัน 

ปจจัยสุดทายที่สงผลตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดแกความพยายามในการแกไข
ปญหาการขาดแคลนบุคลากรบางสายอาชีพ ในการศึกษานี้มุงช้ีใหเห็นถึงกรณีของการขาดแคลน
ศัลยแพทยในสาธารณรัฐเกาหลี แมวาจะมีจํานวนนักศึกษาแพทยสูงมากในแตละปก็ตาม (Song, 
2020) จากการศึกษาพบวาจํานวนศัลยแพทยทางดานผิวหนังและศัลยกรรมพลาสติกมีสูงข้ึนจน
เกินระดับความตองการ แตในทางตรงกันขามศัลยแพทยในทางดานสมอง ระบบประสาท และ
กระดูก กลับลดลงมาอยางมากจนมีการศึกษาแนวโนมในอนาคตวาอาจมีความจําเปนที่
สาธารณรัฐเกาหลีตองนําเขาศัลยแพทยจากตางประเทศเพื่อเขามาทํางาน ทดแทนการขาดแคลน
ศัลยแพทยดังกลาว (He-rim, 2019) จึงเปนที่ชัดเจนวาสาธารณรัฐเกาหลีเองนั้น มีความจําเปน
อยางยิ่งที่จะสรางและผลิตศัลยแพทยที่ตองอาศัยประสบการณ องคความรู และที่สําคัญคือ
ทักษะทางดานศัลยกรรมที่จะตองกาวข้ึนมาลดชองวางของการจัดการทรัพยากรมนุษยในจุดนี้ 

จากปจจัยทั้งสามที่ไดกลาวมานั้น ลวนสงผลตอการกําหนดนโยบายในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยของสาธารณรัฐเกาหลี ซึ่งไดรับการถายทอดออกมาผานส่ือบันเทิงเร่ืองตางๆ ที่
มุงเนนในแตละประเด็น อันเปนการใชเคร่ืองมือทางดานวัฒนธรรมในการขับเคล่ือนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยของประเทศตอไป 
  
3. นโยบายวัฒนธรรมสูการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 กวาสองทศวรรษที่สาธารณรัฐเกาหลีดําเนินนโยบายการสงออกวัฒนธรรมของชาติ
ออกไปยังนานาอารยประเทศจนเกิดเปนกระแสคล่ืนทางวัฒนธรรมหรือเพื่อใหเกิดความชัดเจน
ยิ่งข้ึนอาจใชคําวา คล่ืนเกาหลี (The Korean Wave) ซึ่งโดยทั่วไปจะเปนที่เขาใจกันไดดีวา
หมายถึงวงดนตรีและละครเกาหลี แตในการศึกษานี้มุงเนนและใหความสําคัญกับละครเกาหลีอัน
ไดรับความนิยมอยางสูงทั้งในดานความบันเทิงและทางดานวิชาการโดยส่ิงสําคัญที่ Jung (2009) 
กลาวถึงลักษณะสําคัญของละครเกาหลีวา ในการสรางละครเกาหลีนั้นจําเปนตองใหความสนใจ
มากที่สุดคือการประพันธเร่ืองราวและการเรียบเรียงบทละครที่มีการสอดแทรกเนื้อหาเพื่อช้ีนํา
สังคมไปในทิศทางที่เหมาะสมรวมถึงนักแสดง และเคร่ืองแตงกาย (Bok-rae, 2015) ซึ่ง
สอดคลองกับวัตถุประสงคของการศึกษานี้เพื่อแสวงหาแนวทางการขับเคล่ือนนโยบายการพัฒนา
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ทรัพยากรมนุษยผานส่ือบันเทิงของสาธารณรัฐเกาหลีอันเปนผลจากการเปล่ียนนโยบายของ
สาธารณรัฐเกาหลีตามที่ไดกลาวไวแลวในหัวขอปจจัยที่สงผลตอเปาหมายการพัฒนาทรัพยากร
มนุ ษย ใ น ร ะ ดับน โ ยบาย  ( Cheon, 2 0 1 4 ; Valieva, 2 0 1 8 ; Ministry of Personnel 
Management, 2021) โดยสามารถพัฒนาทรัพยากรมนุษยผานการรับชมส่ือบันเทิงตามลักษณะ
การเรียนรูของมนุษยได 
 
4. การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามลักษณะการเรียนรู 

เมื่อปรากฏความจําเปนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสาธารณรัฐเกาหลี จึงนํามาซึ่ง
การพัฒนา ผานกระบวนการสําคัญตามที่ Armstrong (2006) นําเสนอไว ไดแก การเรียนรู 
การศึกษา การพัฒนา และการฝกอบรม โดยสามารถพิจารณาตามลักษณะการเรียนรู 3 ดานของ 
เบนจาฏินบลูม (Bloom et al., 1956) ประกอบไปดวย ดานจิตพิสัยดานพุทธพิสัยและดาน
ทักษะพิสัย ซึ่งสามารถอธิบายตามแนวคิดของ Hoque (2016) และ London School of 
Management Education (2019) ดังนี ้

1. ดานจิตพิสัย เปนการเรียนรูในสวนของทัศนคติ ความรูสึก อารมณ อันสงผลตอ
พฤติกรรม ในการศึกษานี้เปนการกลาวถึงการพยายามเปล่ียนแปลงทัศนคติทางลบของ
ประชาชนของสาธารณรัฐเกาหลีที่มีตอสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี แมจะมี
ขอตกลงจากการเจรจาสันติภาพระหวางสองประเทศแลวก็ตาม 

2. ดานพุทธพิสัย เปนการเรียนรูในสวนของกระบวนการคิดอันเปนการสรางและผลิต
องคความรู โดยในการณีศึกษาที่หยิบยกมาเปนเร่ืองของกระบวนการทํางานรูปแบบแฮกกาธอน
ที่สมาชิกรวมกลุมจะตองนําองคความรูที่มีมาเรียนรูรวมกันเพื่อมุงไปสูเปาหมายที่ต้ังเอาไวคือการ
สรางเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆข้ึน 

3. ดานทักษะพิสัย เปนการเรียนรูในสวนของทักษะทางกายภาพ ปฏิกิริยาตอบสนอง 
และการเคล่ือนไหวอยางชํานาญซึ่งการศึกษานี้ตองการที่จะนําเสนอในสวนของความพยายามใน
การปลูกฝงในเร่ืองของการพัฒนาทักษะของศัลยแพทย ซึ่งตองอาศัยการเรียนรูเพื่อนําไปสูความ
เปนเลิศทางการแพทย 

โดยการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามลักษณะการเรียนรูทั้งสามดานนั้นสามารถอาจไมได
รับความสนใจจากผูรับชมมากเทาที่ควร หากแตตองมีการออกแบบ และใหความสําคัญกับปจจัย
ที่จะสงผลในการจูงใจผูรับชมดวยเชนกัน 
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5. สื่อบันเทิงกับการจูงใจผูรับชม 
หนึ่งในกลยุทธสําคัญที่ไดรับความนิยมเปนอยางสูงทางการศึกษา ไดแก การจัดการ

เรียนรูผานรูปแบบของความบันเทิง ซึ่งสามารถสงผลตอการปรับเปล่ียนทัศนคติ และพฤติกรรม
ของกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Moyer-Gusé 
(2008) ที่ระบุวาปจจัยที่สําคัญในการเรียนรูผานส่ือบันเทิงจําเปนตองอาศัยโครงเร่ืองที่มี
สาระสําคัญสัมพันธกับเนื้อหาในเชิงที่เกี่ยวของกับมุมมอง ทัศนคติ ความรู ความสามารถ ทักษะ
ตางๆ ของมนุษย และประสบการณ ที่จะถูกถายทอดผานส่ือบันเทิง และตัวละครตางๆ ที่มี
บทบาท แตกตางกันออกไป โดยในการศึกษานี้มุงเนนที่การศึกษาส่ือบันเทิงของสาธารณรัฐ
เกาหลีโดยเฉพาะละครเกาหลีที่มีอิทธิพลตอประชาชนในประเทศ และไมรวมกระแสความนิยม
จากผูรับชมจากภูมิภาคอื่นๆ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาที่กลาววา การรับชมส่ือบันเทิงที่    
เปยมดวยความรู คุณคา และรูปแบบพฤติกรรมใหมๆนั้นมีผลตอผูชมโดยตรงทั้งการรับรูและ
ประสบการณการเรียนรู (Anwar, Rehman, Wang, Hashmani and Shamim, 2019) 

จากนโยบายทางดานวัฒนธรรมของสาธารณรัฐเกาหลีที่ถูกเรียบเรียงและถายทอดผาน
ส่ือบันเทิง (Valieva, 2018) โดยเฉพาะละครเกาหลีแลวนั้นมีวัตถุประสงคเพื่อมุงเนนใหเกิดการ
ช้ีนําและเปล่ียนแปลงทางสังคมไมวาจะเปนทัศนคติ การเสริมสรางความรูเพื่อตอยอดสูการ
สรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ รวมถึงการมุงผลิตบุคลากรทางการแพทยที่ขาดแคลนที่สามารถ
พิจารณาโดยคณะผูเขียนจะนําเสนอเปนรายประเด็นดังนี ้
 1. การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อเปลี่ยนแปลงทัศนคติผานสื่อบันเทิง Crash    
Landing on You 

ส่ือบันเทิงเร่ือง Crash Landing on You เปนละครเกาหลี  ออกอากาศเมื่อป 2019 
นําแสดงโดย ฮยอน บิน (Hyun Bin) และ ซอน เย-จิน (Son Ye-Jin) มีเนื้อเร่ืองเร่ิมตันเมื่อ
นางเอกของเร่ืองซึ่งเปนประชาชนของสาธารณรัฐเกาหลีประสบอุบัติเหตุระหวางกิจกรรมการบิน      
พารามอเตอรจนสงผลใหเคร่ืองตกไปยังอาณาเขตของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี 
ซึ่งนับไดวาเปนการเขาเมืองอยางผิดกฎหมาย และดวยระบอบการปกครองที่แตกตางกันแลว
สามารถทําใหเช่ือไดวาเปนจารชนในการสืบหาขอมูลของประเทศได แตดวยความชวยเหลือจาก
พระเอกที่รับบทเปนนายทหารสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลีที่ใหที่หลบซอน ดูแล
เอาใจใส รวมถึงพาเธอหลบหนีกลับประเทศจึงทําใหเกิดการเรียนรูระหวางตัวละครและเมื่อ
นางเอกของเร่ืองกลับไปยังสาธารณรัฐเกาหลีแตยังคงมีภัยคุกคามติดตามเธอกลับมาดวย 
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พระเอกของเร่ืองจึงลักลอบและเขาประเทศมาเพื่อคุมครอง ดูแล รวมถึงขจัดภัยคุมคามของ
นางเอก เปรียบตัวละครทั้งสองเสมือนกับผูแทนของประชาชนทั้งสองประเทศที่หากเปดใจทํา
ความรูจักกัน เรียนรูกันใหมากข้ึน อาจจะนํามาซึ่งสันติภาพที่แทจริงระหวางสองประเทศไดซึ่ง
เปนไปในแนวทางเดียวกับขอตกลงระหวางทั้งสองชาติในการยุติการกระทําที่เปนปฏิปกษตอกัน
ในทุกเขตแดนทั้งทางบก ทางทะเล และทางอากาศ (บีบีซี, 2561) 

2. การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อตอยอดองคความรูสูการสรางนวัตกรรมผานสื่อ 
บันเทิง Start-up 

Start-up เปนละครเกาหลีออกอากาศเมื่อป 2020 นําแสดงโดยซูซี่ เบ (Suzy Bae),     
คิม ซอน-โฮ (Kim Seon-Ho)และ นัม จู-ฮยอก (Num Joo-Hyuk) มีเนื้อเร่ืองหลักอยูที่การ       
มุงพัฒนาตอบโจทยทางดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมผานกระบวนการแฮกกาธอน ซึ่งเปน
ลักษณะของการรวบรวมสมาชิกของแตละกลุมเพื่อระดมสมอง เพื่อออกแนวทางการตอบสนอง
ตอโจทยที่ไดรับ รวมออกแบบ ทดลอง นําเสนอผลงาน รวมถึงการพัฒนาตอยอดรวมกับแหลง
ทุนสนับสนุนการศึกษาคนควา อันนับไดวาเปนการพัฒนายกระดับขีดความสามารถทางดาน
ความรูของทรัพยากรมนุษยในลักษณะสงเสริมซึ่งกันและกันอันนําไปสูการตอยอดทางเทคโนโลยี
และนวัตกรรมของสาธารณรัฐเกาหลีดวยองคความรูใหม ๆ (Shu, 2014; Hong, 2019) 

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อมุงพัฒนาทักษะและเพิ่มจํานวนศัลยแพทยผาน 
สื่อบันเทิง Dr. Romantic 

ส่ือบันเทิงเร่ือง Dr. Romantic ออกอากาศคร้ังแรกเมื่อป 2016 นําแสดงโดย        
ฮัน ซุก-คยู(Han Suk-Kyu), เซ ฮุน-จิน (Seo Hyun-Jin) และ ยู ยอน-ซอก (Yoo Yeon-Seok) 
จนเกิดเปนกระแสที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลายเร่ืองราวเปนการถายทอดทักษะของการเปน
แพทยในแผนกศัลยกรรมตาง ๆ มุงเนนที่กลุมคนสองกลุมตามบทบาทที่แตกตางกัน โดยกลุมแรก
เปนนักศึกษาแพทยกลาวถึงบทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบ รวมถึงส่ิงสําคัญคือการฝกฝนทักษะ
การรักษาดวยการผาตัดซึ่ งตองอาศัยความรู  ความเช่ียวชาญ อันเกิดจากการบมเพาะ
ประสบการณ สวนอีกกลุมหนึ่งไดแก อาจารยแพทยผูสอนนักศึกษาแพทยที่ตองอาศัย
ประสบการณที่ส่ังสมมาเปนระยะเวลานาน การบริหารทรัพยากรมนุษย ความรับผิดชอบในฐานะ
หัวหนาแผนกศัลยกรรม จริยธรรม และคุณธรรมทางการแพทย นําไปสูการถายทอด สอดแทรก 
และฝกฝนนักศึกษาแพทย โดยเนื้อหาเปนที่ชัดเจนวาตองการใหเกิดการสรางศัลยแพทยเพื่อตอบ
โจทยความขาดแคลนภายในประเทศสาธารณรัฐเกาหลีดวยเพราะในปจจุบันมีนักศึกษาแพทย    
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ที่เขาศึกษาในมหาวิทยาลัยอยูเปนจํานวนมาก แตเพียงสวนนอยที่จะพัฒนาตนเองตอเพื่อการ
กาวไปสูการเปนศัลยแพทย โดยแสดงใหเห็นไดจากขอมูลอัตราสวนการรับสมัครศัลยแพทยใน
โรงพยาบาล เชน โรงพยาบาล Seoul St. Mary’s ประกาศรับสมัครศัลยแพทยจํานวน 15 อัตรา 
แตมีผูมาสมัครเพียง 6 คน เทานั้น (Song, 2020) 
 

6. สรุปผล 
จากเนื้อหาและเร่ืองราวของส่ือบันเทิงอันไดแกละครเกาหลีเร่ือง Crash Landing on 

You, Start-up, และ Dr.Romantic พบประเด็นที่สามารถนํามาอภิปรายในทางวิชาการได โดย
เร่ิมจากส่ือบันเทิงเร่ือง Crash Landing on You ซึ่งการสรางและกําหนดการออกอากาศอยู
ในชวงปลายป 2019 ภายหลังเสร็จส้ินการเจรจาสันติภาพภายใตการประชุมสุดยอดสองเกาหลี
เม่ือวันที่ 27 เมษายน 2018 (พ.ศ. 2561) โดยเนื้อหาของส่ือบันเทิงดังกลาวมุงเนนที่การ
ตอบสนองตอขอตกลงความรวมมือเพื่อสันติภาพ (บีบีซี , 2561 ) โดยมุ งเนนให เห็นถึง
ความสัมพันธที่เปนไปไดโดยประชาชนของทั้งสองประเทศ อีกทั้งยังเปนการพยายามกาวขาม
อคติบางประการที่เปนส่ิงกีดกั้นไมใหเกิดการสานสัมพันธอยางที่ควรตามขอตกลงสันติภาพ 
(ไชยวัฒน คํ้าชู, 2561) ซึ่งส่ือบันเทิงดังกลาวชวยปรับเปล่ียนทัศนคติของประชาชนโดยเฉพาะ
ของสาธารณรัฐเกาหลีไดเปนอยางดี โดยเฉพาะผูที่ช่ืนชอบการรับชมส่ือบันเทิง อันสอดคลองกับ
ลักษณะการเรียนรูทางดานจิตพิสัยที่มุงเนนการปรับเปล่ียนทัศนคติของมนุษยเพื่อการพัฒนา
ตอไป (Hoque, 2016) 

ส่ือบันเทิงอีกเร่ืองหนึ่งไดแก Start-up ที่ออกอากาศในป 2020 โดยเร่ืองราวสะทอนให
เห็นถึงสถานการณความตองการมุงตอบโจทยทางดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมของประเทศ ซึ่งมี
การหยิบยกกระบวนการแฮกกาธอน เขามาเปนแกนหลักในการเดินเร่ืองที่มุงเนนการพัฒนาตอ
ยอดองคความรูของทรัพยากรมนุษยในประเทศอันเปนผลมาจากการใหความสําคัญของ         
แฮกกาธอนในชวงเกือบหนึ่งทศวรรษที่ผานมาและถูกมองวาเปนกลไกที่ สําคัญ ในการ             
มุงแกปญหาและพัฒนาประเทศ (Shu, 2014; Hong, 2019) โดยเร่ิมจากการเตรียมการวางแผน
งาน สรรหา และคัดเลือกสมาชิกของกลุม จากนั้นระดมสมอง วิเคราะหปญหา หาทางพัฒนา
ตนแบบ แลวนําเสนอตอแหลงทุนเพื่อทําสัญญาสูการพัฒนาตอยอดตอไป ซึ่งกระบวนการที่ได
กลาวมานี้เปนไปตามข้ันตอนของแฮกกาธอนตามที่ Frey & Luks (2016) ไดเสนอไว อีกทั้ง
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เร่ืองราวยังไดแสดงใหเห็นถึงการเรียนรูโดยใชองคความรูที่สมาชิกแตละคนจดจําและเขาใจ มา
ประยุกตใชในการสรางสรรคผลงานนวัตกรรมใหมๆซึ่งเปนไปตามลักษณะการเรียนรูดานพุทธ
พิสัยอันสงผลใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศตอไป (Bloom et al., 1956) 

ส่ือบันเทิงเร่ืองสุดทายในการศึกษานี้ ไดแก ละครเร่ือง Dr. Romantic ที่กระตุนให
ประชาชนในประเทศมุงมั่นที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองข้ึนมาในสายวิชาชีพศัลยแพทย ภายใต
สถานการณการขาดแคลนแพทย โดยเฉพาะแผนกศัลยกรรมสมอง หัวใจ และกระดูก (He-rim, 
2019; McKinsey Global Institute, 2021) อันเปนผลสืบเนื่องจากสภาวะความตึงเครียดใน
วิชาชีพ (Kang et al., 2015) ซึ่งการมุงพัฒนาบุคลากรทางการแพทยใหเกิดความชํานาญใน
ทักษะนี้เปนไปตามลักษณะการเรียนรูดานทักษะพิสัย (Hoque, 2016) 

ซึ่งจากการศึกษาทั้งหมดนีท้ําใหเห็นเปนที่ชัดเจนวาส่ือบันเทิงของสาธารณรัฐเกาหลีถูก
นํามาใชเปนเคร่ืองมือเพื่อการขับเคล่ือนนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดอยางมี
ประสิทธิภาพตามแนวทางของรัฐที่ไดวางไวเปนอยางดี (Parc & Hwy-Chang, 2013) โดยเฉพาะ
กับกลุมคนที่มีความช่ืนชอบในการเสพส่ือบันเทิงตามความสนใจในเร่ืองที่แตกตางกันไป 
 
7. องคความรูใหม 

จากผลสรุปที่ไดกลาวไปแลวพบวาการขับเคล่ือนนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ผานส่ือบันเทิงของสาธารณรัฐเกาหลีนั้นตองอาศัยปจจัยเกื้อหนุนที่ตองใหความสําคัญอันไดแก   
1) ภาพลักษณ ซึ่งถูกถายทอดผานหนาตา การแตงหนา ทรงผม และเคร่ืองแตงกายของนักแสดง
ในเร่ือง 2) เนื้อหาที่ตองการส่ือสารตองถูกนํามาเรียงรอยเขากับแกนหลักของเร่ือง 3) โครงสราง
ของส่ือบันเทิงควรมีความเปนวิชาการผสมรวมอยู และ 4) ควรมีการตอบสนองตอกลุมผูชมที่
หลากหลายหรือเกี่ยวของกับเร่ืองนั้นๆ ซึ่งทั้งหมดนี้สอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกับ      
กลยุทธการแขงขันของ ไมเคิล พอรเตอร ที่นําพาองคการใหประสบความสําเร็จโดยการ
ขับเคล่ือนนโยบายในการพัฒนาโดยเฉพาะการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับตอสภาพการณ
ของประเทศรวมถึงการบริหารจัดการไดเปนอยางดี (Porter, 1990; Vlados, 2019) อีกทั้งยัง
สอดคลองกับผลการศึกษาของ Parc & Hwy-Chang (2013) ที่ทําการศึกษาการขับเคล่ือน
กระแสวัฒนธรรมเกาหลีผานส่ือบันเทิงสูการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ในมุมมองของการศึกษา   
อันเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศสาธารณรัฐเกาหลีที่สามารถใชเปนตนแบบสําหรับ
ประเทศอื่นในการพัฒนาตอไป (Cheon, 2014; Valieva, 2018) 
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การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกล่ันกรองบทความวารสาร 

(Peer Review) 3 ทาน* (*เร่ิมต้ังแตเดือน ตุลาคม 2564) ที่มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาที่
เกี่ยวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพโดยการพิจารณาบทความจะ
มีรูปแบบที่ผูพิจารณาบทความไมทราบช่ือหรือขอมูลของผูเขียนบทความ และผูเขียนบทความไม
ทราบช่ือผูพิจารณาบทความ (Double - blind Peer Review) 

 
การเตรียมบทความ 

บทความตองเปนตัวพิมพดีด โดยใชชุดแบบอักษร (font) ชนิดไทยสารบรรณ (TH 
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ดานซาย และดานขวา ขนาด 3.81ซม. (1.5 นิ้ว) ดานบน ขนาด 4.5 ซม. (1.77 นิ้ว) และ
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กํากับทางมุมขวาบนทุกหนา บทความไมควรยาวเกิน 15 หนากระดาษพิมพ (A4) โดยนับรวม
ภาพประกอบและตาราง ดังนี้ 
 
1. สวนประเภทของบทความท่ีลงตีพิมพในวารสาร 
วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตรตีพิมพบทความประเภทตางๆ ดังนี้ 

1.1 บทความพิเศษ บทความทางวิชาการพิเศษ ที่เสนอเนื้อหาความรูวิชาการอยาง
เขมขน และผานการอานและพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชานั้นๆ มีกลุมเปาหมายเปน
นักวิชาการในวงการวิชาการ/วิชาชีพ 

1.2 บทความทางวิชาการ (Academic Article) ที่เสนอเนื้อหาความรู วิชาการ มี
กลุมเปาหมายที่เปนนิสิต นักศึกษาหรือประชาชนทั่วไป 

1.3 บทความวิจัย (Research Article) ไดแกรายงานผลงานวิจัยใหมที่มีองคความรู
อันเปนประโยชนซึ่งไมเคยตีพิมพในวารสารใดๆ มากอน 
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2. สวนบทคัดยอ (Abstract) 
บทคัดยอควรมีความยาวไมเกิน 350 คํา โดยแยกตางหากจากเนื้อเร่ือง บทความทาง

วิชาการ/บทความวิจัย ตองมีบทคัดยอทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซึ่งบทคัดยอควรเขียนใหได
ใจความทั้งหมดของเร่ือง ไมตองอางอิงเอกสาร รูปภาพ หรือตาราง และใหมีเพียง 3 สวนเทานัน้ 
คือ 

1. วัตถุประสงค ควรกลาวถึงจุดมุงหมายของการศึกษา 
2. ผลการศึกษา ควรประกอบดวย ผลทีไ่ดรับจากการคนควา ศึกษา และผลของคาสถิติ  

(ในกรณีมีการวิเคราะห) 
3. คําสําคัญ ควรมีคําสําคัญไมเกิน 3 คํา ที่ครอบคลุมช่ือเร่ืองที่ศึกษาและจะปรากฏอยู

ในสวนทายของบทคัดยอทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และค่ันดวยเคร่ืองหมายอัฒภาค 
(Semicolon) (;) 

 
3. สวนเนื้อเรื่อง ควรประกอบดวย 

3.1 การเตรียมตนฉบับสําหรับการเขียนบทความวิจัย ประกอบดวย 

3.1.1 บทนาํ (Introduction) เปนสวนกลาวนําโดยอาศัยการปริทรรศน (Review) 

ขอมูลจากรายงานวิจัย ความรู และหลักฐานตางๆ จากหนังสือหรือวารสารที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่

ศึกษา และกลาวถึงเหตุผลหรือความสําคัญของปญหาในการศึกษาคร้ังนี้ 

3.1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) เปนการกําหนด

วัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายของการวิจัย รวมถึงรวบรวมหลักการ วิธีการ โดยมีรายละเอียดวา

จะตองศึกษาอะไรบาง เพื่อเปนแนวทางในการวิเคราะหขอมูล และเสนอผลการวิจัยไดอยาง

ชัดเจน 

3.1.3 วิ ธี ดํา เนินการวิจัย (Methods) เปนการกําหนด วิธีการ กิจกรรม

รายละเอียดของการวิจัย การศึกษาประชากร และกลุมตัวอยางในการศึกษา และวิธีการศึกษา 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย รวมทั้งสถิติที่นํามาใชวิเคราะหขอมูล 
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3.1.4 สรุปผลการวิจัย (Results) เปนการแสดงผลที่ไดจากการศึกษาและ

วิเคราะหในขอ 3.1.2 ควรจําแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา 

โดยการบรรยายในเนื้อเร่ืองและแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือ

แผนภูมิ ตามความเหมาะสม 

3.1.5 อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) เปนการนําขอมูลที่ไดมาจากการ

วิเคราะหของผูนิพนธนํามาเปรียบเทียบกับผลการวิจัยของผูอื่น เพื่อใหมีความเขาใจหรือเกิด

ความรูใหมที่เกี่ยวของกับงานวิจัยนั้น รวมทั้งขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความ

คิดเห็นใหมๆ ปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่ไดจากการศึกษาคร้ังนี้ เพื่อเปนแนวทางที่จะนําไป

ประยุกตใหเกดิประโยชน 

3.1.6 องคความรูจากการวิจัย (Knowledge of Research) เปนการนําเสนอ

องคความรูใหมที่ไดจากการวิจัย เมื่อผูนิพนธไดทําการเปรียบเทียบผลการวิจัยของตนกับ

ผลการวิจัยของผูอื่น ในหัวขออภิปรายผลการวิจัยแลว ไดขอสรุปที่เปนความรูใหม ที่ไมพบใน

งานวิจัยที่ทําการเปรียบเทียบมากอน เสนอในหัวขอองคความรูจากการวิจัย ในรูปแบบแผนภูมิ 

แผนภาพ ผังมโนทัศน หรือโมเดล พรอมคําอธิบายเชิงกระบวนการ วิธีการข้ันตอน คุณคา

ประโยชน รูปแบบแนวทางการนําไปใชประโยชน ที่กอใหเกิดแนวทางข้ันตอนการปฏิบัติ เพื่อให

เกิดการสงเสริม/การพัฒนา/การเปล่ียนแปลงของบุคคล สังคม และองคกร (อธิบายใหกระชับ

รัดกมุ เขาใจไดงาย) 

3.1.7 ขอเสนอแนะ (Suggestion) การแนะแนวการนําผลการวิจัยไปใชใหเกิด

ประโยชนตอไป 

3.1.8 เอกสารอางอิง (References) ใชรูปแบบการอางอิงตามหลักเกณฑ APA 

(American Psychological Association)  
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3.2 การเตรียมตนฉบับสําหรับการเขียนบทความวิชาการ ประกอบดวย 

3.2.1 บทนาํ (Introduction) เปนสวนกลาวนําโดยอาศัยการปริทรรศน (Review) 

ขอมูลจากรายงานวิจัย ความรู และหลักฐานตางๆ จากหนังสือหรือวารสารที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่

ศึกษา และกลาวถึงเหตุผลหรือความสําคัญของปญหาในการศึกษาคร้ัง 

3.2.2 เนื้อหา (Content) เร่ืองราวที่ผูเขียนตองการจะใหผูอานไดรับทราบเนื้อหา

ที่ดีตองมีรายละเอียดที่ชัดเจนและนาสนใจ ทั้งนี้ข้ึนอยูกับสมรรถภาพทางความคิดของผูเขียน

เปนสําคัญ 

3.2.3 สรุป (Summarizing) เปนวิธีการเขียนบทความที่ผูเขียนจะตองเขียนให

เหลือเฉพาะสวนที่มีความสําคัญ เปนการกล่ันกรอง การรวบรวมหรือการลดขอความใหเหลือ

สวนที่สําคัญเทานั้น 

3.2.4 องคความรูใหม (New Knowledge) องคความรูใหมที่ผูนิพนธตองการ

นําเสนอ ในรูปแบบแผนภูมิ แผนภาพ ผังมโนทัศน หรือโมเดล พรอมคําอธิบายเชิงกระบวนการ 

วิธีการข้ันตอน คุณคาประโยชน รูปแบบแนวทางการนําไปใชประโยชน ที่กอใหเกิดแนวทาง

ข้ันตอนการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการสงเสริม/การพัฒนา/การเปล่ียนแปลงของบุคคล สังคม และ

องคกร (อธิบายใหกระชับรัดกุม เขาใจไดงาย) 

3.2.5 เอกสารอางอิง (References) ใชรูปแบบการอางอิงตามหลักเกณฑ APA 

(American Psychological Association)  
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4. การอางอิงแบบแทรกในเนื้อหาตามหลักเกณฑ APA 

1. หนังสือ, บทความวารสาร, วิทยานิพนธ/ดุษฎีนิพนธ/สารนิพนธ/รายงานการวิจัย, 

สื่ออิเล็กทรอนิกส 

(ช่ือผูแตง, ปที่พิมพ) หรือ ช่ือผูแตง (ปพิมพ) 

  ผูแตงคนเดียว ผูแตงชาวไทยใหระบุช่ือและนามสกุล โดยไมตองมีคํานําหนา

นาม และ ผูแตงชาวตางประเทศ ใหข้ึนตนดวยนามสกุล 

 ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ, 2550) หรือ วินิจ ผาเจริญ (2550) 

 (Phacharuen, 2007) หรือ Phacharuen (2007) 

  ผูแตง 2 คน ใหระบุช่ือและนามสกุลของผูแตงทั้ง 2 คน โดยใชคําวา “และ” 

สําหรับผูแตงชาวไทย หรือ “&” สําหรับผูแตงชาวตางประเทศ ระหวางคําใหเวนระยะหาง

ดานหนาและดานหลัง 1 เคาะ 

  ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ และ สุรพล พรมกุล, 2551) หรือ 

    วินิจ ผาเจริญ และ สุรพล พรมกุล (2551) 

    (Phacharuen & Phromkun, 2008)  หรือ 

    Phacharuen & Phromkun (2008) 

  ผูแตง 3-5 คน ใหระบุช่ือและนามสกุลของผูแตงครบทุกคน และใหค่ันดวย

เคร่ืองหมาย “,” จนถึงผูแตงคนสุดทายใหค่ันดวย “และ” สําหรับผูแตงชาวไทย หรือ “&” 

สําหรับผูแตงชาวตางประเทศ ระหวางคําใหเวนระยะหางดานหลัง 1 เคาะ 

  ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ, สุรพล พรมกุล, และ เฉลิมชัย ปญญาดี, 2558) 

    (Phacharuen, Phromkun, & Panyadee, 2015) 

  ผูแตงมากกวา 6 คนข้ึนไป ใหระบุช่ือและนามสกุลของผูแตงคนแรก และตาม

ดวย “และคณะ” สําหรับผูแตงชาวไทย หรือ “et al.” สําหรับผูแตงชาวตางประเทศ ระหวางคํา

ใหเวนระยะหางดานหลัง 1 เคาะ 
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  ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ และคณะ, 2551)  

วินิจ ผาเจริญ และคณะ (2551) 

    (Phacharuen et al., 2008) 

    Phacharuen et al. (2008) 

  กรณีที่เปนการอางอิงขอความ/เนื้อหาบางสวน ใหระบุเลขหนาที่นําเนื้อหา/ 

ขอมูลนั้นๆ มากลาวถึง โดยมีรูปแบบการเขียนดังนี้ 

(วินิจ ผาเจริญ, 2550, น. 45)  หรือ  

(วินิจ ผาเจริญ และ สุรพล พรมกุล, 2551, น. 112) 

(Jones, 2007, p. 199)  หรือ  

(Kernis, Cornell, Sun, Berry, & Harlow, 1993, p. 145) 

 

กรณีที่เนื้อหานั้น มีการกลาวอางอิงถึงหลายผลงาน ใหใชเคร่ืองหมาย ; ค่ัน 

ระหวางผลงาน เชน (วินิจ ผาเจริญ, 2550, น. 45; เฉลิมชัย ปญญาดี, 2558; Jones, 2007,     

p. 199) 

 

2. สัมภาษณ 

 (ผูแตง, วัน เดือน ป ที่สัมภาษณ) 

  ผูใหสัมภาษณ ใหระบุช่ือและนามสกุลโดยไมตองมีคํานําหนานาม  

 ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ, สัมภาษณ, 1 สิงหาคม 2550) 

(Winit Phacharuen, personal communication, August 11, 

2007) 

   (E. Robbins, personal communication, January 4, 2001). 
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5. การอางอิงทายบทความ ตามหลักเกณฑ APA 

รูปแบบ หนังสือทั่วไป - Books 

 

 

ผูแตง 1 คน 

Single 

Author 

 

ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพหรือโรงพิมพ. 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle./Location:/Publisher. 

*กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงชื่อ เมือง, ชื่อรัฐ(ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 

ตัวอยาง 

กําธร ธํารงคตระกูล. (2548). มหัศจรรยผืนปาแผนดินไทย. กรุงเทพฯ: บานพระอาทิตย. 

Helfer, M. E. (1997). The battered child. New York, NY: Springer. 

 

 

 

 

ผูแตง 2 คน 

Two 

Authors 

 

ชื่อ สกุลผูแตง1,/และ/ชื่อ สกุลผูแตง2./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพ

หรือโรงพิมพ. 

Author, A. A.,/&/Author, B. B./(Year of publication)./Title of work: Capital letter 

also for subtitle./Location:/Publisher. 

*กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงชื่อ เมือง, ชื่อรัฐ(ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 

ตัวอยาง 

นิพันธุ วรทานนทกุล, และ จักรพันธุ สมศรี. (2542). โรคดอกไมเมืองหนาว. กรุงเทพฯ: 

สํานักวิจัยและพัฒนาการเกษตร เขตท่ี 6. 

Okuda, M., & Okuda, D. (1993). Star trek chronology: The history of the future. 

New York, NY: Pocket Books. 

ผูแตง 3-7 คน 

Three to 

Seven 

Authors 

(ระบุชื่อครบทุก

คน – FILL 

ALLL 

AUTHORS) 

ชื่อ สกุลผูแตง1,/ชื่อ สกุลผูแตง2,/ชื่อ สกุลผูแตง3,/ชื่อ สกุลผูแตง4,/และ/ชื่อ สกุลผูแตง5./(ปท่ี

พิมพ)./ชื่อหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพหรือโรงพิมพ. 

Author, A. A.,/Author, B. B.,/Author, C. C.,/Author, D. D.,/Author, E. E.,/&/Author, 

F. F./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle./Location:/Publisher. 

*กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงชื่อ เมือง, ชื่อรัฐ(ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 
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รูปแบบ หนังสือทั่วไป - Books 

 ตัวอยาง 

หาญกลา วิจิตรประดิษฐ, เสกสรรค จันทรแรม, และ สุขสวัสด์ิ ทองคํา. (2540). เทคโนโลยีการ

ผลิตลําไยสีชมพู. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

Kernis, M. H., Cornell, D. P., Sun, C. R., Berry, A., Harlow, T., & Bach, J. S. (1993). 

Organization. Chicago, IL: University of Chicago Press. 

 

 

 

 

 

ผูแตง 

มากกวา  

7  คน 

ข้ึนไป 

More than 

Seven 

Authors 

 

ชื่อ สกุลผูแตง1,/ชื่อ สกุลผูแตง2,/ชื่อ สกุลผูแตง3,/ชื่อ สกุลผูแตง4,/ชื่อ สกุลผูแตง5,/ชื่อ สกุลผู

แตง6,/. . .ชื่อ สกุลผูแตงคนสุดทาย./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อ

สํานักพิมพหรือโรงพิมพ. 

(ระบุชื่อ 6 คน หลังชื่อคนท่ี 6 ใหใชจุดไขปลาแทนชื่อผูแตงจากน้ันใหระบุชื่อผูแตงคนสุดทาย) 

Author, A. A.,/Author, B. B.,/Author, C. C.,/Author, D. D.,/Author, E. E.,/Author, F. 

F.,/. . . Author, G. G.Last Author)./(Year of publication)./Title of work: 

Capital letter also for subtitle./Location:/Publisher. 

*กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงชื่อ เมือง, ชื่อรัฐ ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 

(Enter the names of 6 people. After the 6th person, use an ellipsis instead of 

the author's name, then add the last author's name) 

ตัวอยาง 

นพรัตน บุญขจร, ชัยสิทธิ เอกเทศ, พงศภัทร โลกสวย, ชมัยพร เดชทิพย, ปรีชา ทองคําขาว, 

จีรศักด์ิ แสงโชติชวง, . . . ดารา หอมละมุน. (2552). ระบบสารสนเทศท้ัง

ภูมิศาสตรลุมนํ้าปง: การจัดการพ้ืนท่ีปาตนนํ้าในลุมนํ้าปงเพ่ือรักษาสภาพแวดลอม

และระบบนิเวศ. เชียงใหม: มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

Miller, F. H., Choi, M. J., Angeli, L. L., Harland, A. A., Stamos, J. A., Thomas, S. T., . 

. . Rubin, L. H. (2009). Technical Communication. New York, NY: 

Springer. 

ผูแตงเปน

สถาบัน 

Organization 

as Author 

 

หนวยงานใหญ หนวยงานยอย./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพหรือโรง

พิมพ. 

corporate author./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle./Location:/Publisher. 
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รูปแบบ หนังสือทั่วไป - Books 

 *กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงชื่อ เมือง, ชื่อรัฐ(ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 

 ตัวอยาง 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ สถาบันวิจัยและพัฒนา. (2552). บทคัดยอชุดโครงการวิจัยและพัฒนา

พ้ืนท่ีลุมนํ้าปากพนัง. นครศรีธรรมราช: มหาวิทยาลัยวลัยวลัยลักษณ. 

American Psychological Association. (2009). APA Style. New York, NY: Springer. 

 

 

 

 

หนังสือแปล 

A Translation 

 

ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อหนังสือ/(ชื่อผูแปล,/ผูแปล)./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพหรือโรง

พิมพ./(ตนฉบับพิมพ/ป) 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle/(Translator,/Trans.)./Location:/Publisher./(Original work 

published Year) 

ตัวอยาง 

สตีเวนสัน, วิลเลี่ยม. (2536). นายอินทรผูปดทองหลังพระ (พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิ

พลอดุลยเดชฯ, ผูแปล). (พิมพครั้งท่ี 5). กรุงเทพฯ: อมรินทร 

พริ้นต้ิง แอนด พับลิชชิ่ง. (ปพิมพตนฉบับ 1976) 

Laplace, P. S. (1951). A philosophical essay on probabilities (F. W. Truscott & F. 

L. Emory, Trans.). New York, NY: Dover. (Original work published 1814) 

 

 

ผูรวบรวมหรือ

บรรณาธิการ 

Edited Book, 

No Author 

 

ชื่อ สกุลบรรณาธิการ./(บรรณาธิการ)./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพ

หรือโรงพิมพ. 

 

Editor, A. A./(Ed./Eds.)./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle./Location:/Publisher. 

ตัวอยาง 

วิภาดา ภาพเขียน. (บรรณาธิการ). (2541). ไทยยุคสุโขทัย. กรุงเทพฯ: โครงการวิถีทรรศน. 

Duncan, G. J., & Brooks-Gunn, J. (Eds.). (1997). Consequences of growing up 

poor. New York, NY: Russell Sage Foundation. 

 

ไมปรากฏนามผู

แตง 

ชื่อหนังสือ./(ปท่ีพิมพ)./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพหรือโรงพิมพ. 

Title of work: Capital letter also for subtitle./(Year of publication)./  

Location:/Publisher. 
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รูปแบบ หนังสือทั่วไป - Books 

Unknown 

Author 

 

ตัวอยาง 

แผนการศึกษาแหงชาติฉบับท่ี 8 พ.ศ. 2540-2544. (2542). กรุงเทพฯ: สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี. 

Merriam-Webster's collegiate dictionary. (1993). Springfield, MA: Merriam-

Webster. 

 

ปรากฎครั้งที่

พิมพ 

Edition 

other than 

the first 

 

ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อหนังสือ/(ครั้งท่ีพิมพ)./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพหรือ 

โรงพิมพ. 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for           

subtitle/(Edition.)./Location:/Publisher. 

ตัวอยาง 

กําธร ธํารงคตระกูล. (2548). มหัศจรรยผืนปาแผนดินไทย (พิมพครั้งท่ี 2). กรุงเทพฯ: บานพระ

อาทิตย. 

Helfer, M. E. (1997). The battered child (5th ed.). Chicago, IL: University of 

Chicago Press. 

ไมปรากฏเมืองที่

พิมพ/

สํานักพิมพ 

No publisher 

of publication 

ใหใส [ม.ป.ท.] สําหรับเอกสารภาษาไทย และ [n.p.] สําหรับเอกสารภาษาตางประเทศ 

Enter [ม.ป.ท.] for Thai Documents and [n.p.] for Foreign language documents 

 
 

ไมปรากฎปที่

พิมพ 

No year of 

publication 

ใหใส [ม.ป.ป.]. สําหรับเอกสารภาษาไทย และ [n.d.]. สําหรับเอกสารภาษาตางประเทศ 

Enter [ม.ป.ป.] for Thai Documents and [n.d.] for Foreign language documents 
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บทความในหนังสือ - Chapter in Book 

ARTICLE OR CHAPTER IN AN EDITED BOOK 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อ สกุลบรรณาธิการ/(บก.),/ชื่อหนังสือ/(น. เลข

หนาท่ีปรากฏบทความจากหนาใดถึงหนาใด)./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพหรือโรง

พิมพ. 

Author, A. A./(Year of Publication)./Article title./In/A. A. Editor/(Ed./Eds),/Title of 

Book/(p. ถามีหลายหนาใช pp. page number-page 

number)./Place:/Publisher. 

ตัวอยาง วิสาขา เจริญศิล. (2534). การรักษาโรคติดเชื้อทางเดินหายใจจากเชื้อไวรัส RSV (Respiratory 

Syncytial Virus) ในเด็ก. ใน สมศักด์ิ โลเลขา, ชลีรัตน ดิเรกวัฒชัย, และ มนตรี ตู

จินดา (บก.), อิมมูโนวิทยาทางคลีนิคและโรคภูมิแพ (น. 99-103). กรุงเทพฯ: 

วิทยาลัยกุมารแพทยแหงประเทศไทย และสมาคมกุมารแพทยแหงประเทศไทย. 

ธิดา เมฆสุวรรณ. (2562). ความขัดแยงระหวางศาสนาในประเทศไทย. ใน ปรีดี หงสสตีฟ, และ 

อัมไพร หมาดเต็น (บก.), ศาสนากับความรุนแรง (น. 400-459). กรุงเทพฯ: 

Illuminations Editions. 

Chumdermphadejsuk, S. (1991). Acute Asthma Treatment in Children. In  

S. Lohlekha (Ed.), Clinical Immunology and Allergy (pp. 99-103). 

Bangkok: The Royal College of Pediatricians of Thailand & Pediatric 

Society of Thailand. 

O'Neil, J. M., & Egan, J. (1992). Men's and women's gender role journeys: A 

metaphor for healing, transition, and transformation. In B. R. Wainrib 

(Ed.), Gender issues across the life cycle (pp. 107-123). New York, NY: 

Springer. 

บทความในวารสาร - Journal Article 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/ปท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหนาแรกท่ีปรากฏ

บทความ-เลขหนาสุดทายท่ีปรากฎบทความ. 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of article./Title of Periodical,/ 

               volume number(issue number),/pages. 

ตัวอยาง โมราห ชอชบา. (2536). แหลงสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต. วารสารมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร, 13(2), 1-13. 
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บทความในวารสาร - Journal Article 

 Dubleck, L. (1990). Science fiction aids science teaching. Physics Teacher, 28(2), 

316-318. 

 Harlow, H. F. (1983). Fundamentals for preparing psychology journal articles. 

Journal of Comparative and Physiological Psychology, 55, 893-896. 

บทความในแมกกาซีน, นิตยสาร - ARTICLE IN A MAGAZINE 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูเขียนบทความ./(ป,/เดือนท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./ชื่อนิตยสาร,/ปท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหนาท่ี

ปรากฏ. 

Author, A. A./(Year,/Month of publication)./Title of article./Title of 

Magazine,/volume number(issue number),/pages. 

ตัวอยาง สมโอมือ. (2545, มีนาคม). อาหารบํารุงสมอง. Update, 20(210), 37-40. 

Henry, W. A., III. (1990, April). Making the grade in today's schools. Time, 135,  

              28-31. 

บทความในหนังสือพิมพ - ARTICLE IN A NEWSPAPER 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูเขียนบทความ./(ป,/วันท่ี เดือนท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ,/น./เลขหนาท่ี

ปรากฎ. 

Author, A. A./(/(Year,/Month/Date of publication)./Title of article./Title of 

Newspaper,/p,pp./pages. 

ตัวอยาง บัวชอ รักษสุพรรณ. (2545, 8 พฤศจิกายน). อนาคตอิสราเอล-ปาเลสไตน. สยามนิวส,  

น. 6. 

พนิดา สงวนเสรีวานิช. (2554, 24 เมษายน). พระปลัดสุชาติ สุวัฑฺฒโกปกาเกอะญอ นักพัฒนา. 

มติชน, น. 17-18. 

Schultz, S. (2005, December). Calls made to strengthen state energy policies. 

The Country Today, pp. 1A, 2A. 

Boonnoon, J. (2011, April 28). Manufactures flood Thai market. The Nation,  

p. 7A. 
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บทความในสารานุกรม - Encyclopedia Article 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อสารานุกรม/(ฉบับท่ี,/หนา)./สถานท่ีพิมพ:/

สํานักพิมพ. 

Author, A. A./(/(Year of Publication)./Article Title./In/Encyclopedia Title/(Vol. 

Number,/p.ถามีหลายหนาใช pp. page number-page number)./Place: 

Publisher. 

ตัวอยาง เหมือนฝน รักธรรม. (2537). คัวฮักคัวหาง. ใน สารานุกรมของใชพ้ืนบานไทยในอดีตเขตหัว

เมืองฝายเหนือ (ฉบับท่ี 24, น. 274-275). กรุงเทพฯ: อมรินทรพริ้นต้ิงแอนดพลับ

ลิชชิง่. 

 Sturgeon, T. (1995). Science fiction. In The encyclopedia Americana (Vol. 24, pp. 

390-392). Danbury, CT: Grolier. 

รายงานการวิจัย - Research report 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อเรื่อง/(รายงานวิจัย)./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพ. 

Author, A. A./(Year of Publication)./Title/(Research report)./ Location:/Publisher. 

ตัวอยาง 

 

พินิจ ทิพยมณี. (2553). การวิเคราะหปญหาทางกฎหมายท่ีเกี่ยวกับการตายของประเทศไทย 

(รายงานวิจัย). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย. 

Deming, D., & Dynarski, S. (2008). The Lengthening of Childhood (Research 

report). Nashville: American Economic Association. 

เอกสารการประชุมทางวิชาการ - Proceedings, Symposium 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อการประชุมหรือการสัมมนา/(น./เลขหนา-เลข

หนา)./สถานท่ีพิมพ:/ชื่อสํานักพิมพ. 

Author, A. A./(Year of Publication)./Article title./In/Title of Conference/(pp. page 

number-page number)./Location:/Publisher. 

ตัวอยาง ชัชพล มงคลิก. (2552). การประยุกตใชกระบวนการลําดับชั้นเชิงวิเคราะหในการจัดตารางการ

ผลิตแบบพนุเกณฑ: กรณีศึกษาโรงงานอุตสาหกรรมผลิตยา. ใน การประชุม

วิชาการการบริหารและการจัดการ ครั้งท่ี 5 (น. 46). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย. 

Piyasiripon, N. (2016). Factors affecting Policy Implementation Effectiveness toward 

National Security Policy in Southernmost Provinces of Thailand. In 

Proceeding of The 38th National Graduate Research Conference  
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เอกสารการประชุมทางวิชาการ - Proceedings, Symposium 

 (Humanities and Social Science) (pp. 169-176). Phitsanulok: Naesuan University 

Publishing House. 

Soutar, G., & Mazzaro, T. W. (1995). Gaining competitive advantage in education 

services exports: Forward integration and strategic alliances in a 

maturing market. In Proceeding of the Academy of International 

Business Southeast Asia Regional Conference, Asia Pacific 

International Business: Regional integration and global 

competitiveness (pp. 85-110). Perth: Murdoch University. 

วิทยานิพนธ และ ปริญญานิพนธ - Thesis 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูเขียนวิทยานิพนธ./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อวิทยานิพนธหรือปริญญานิพนธ/(วิทยานิพนธ

ปริญญามหาบัณฑิต หรือ วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต)./ชื่อสถานศึกษา,/

สถานท่ีพิมพ. 

Author, A. A./(Year)./Title of dissertation/(Doctoral dissertation or Master’s 

thesis)./Name of Institute,/Location. 

ตัวอยาง ชอเพ็ญ นวลขาว. (2548). ความสัมพันธระหวางการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศกับแบบแผนการ

ผลิตและวัฒนธรรมการบริโภคอาหาร ศึกษากรณีชุมชนขนาบนาก จังหวัด

นครศรีธรรมราช (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ, 

นครศรีธรรมราช. 

Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment and 

organizational culture: An exploratory study (Doctoral dissertation). 

University of Memphis, Memphis. 

ราชกิจจานุเบกษา 

รูปแบบ ชื่อเรื่อง./(ป,/วัน/เดือน/ท่ีพิมพ)./ราชกิจจานุเบกษา./เลมท่ี/ตอนท่ี,/หนา. 

ตัวอยาง พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพ่ือสงัคม พ.ศ. 2562. (2562, 22 พฤษภาคม).  

ราชกิจจานุเบกษา. เลมท่ี 133 ตอนท่ี 67 ก, หนา 33.  
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สื่อโสตทัศนและสือ่อื่น ๆ – Electronic Sources 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูผลิต/(ผูผลิต),/และ/ชื่อ สกุลผูกํากับ/(ผูกํากับ)./(ปท่ีผลิต)./ชื่อเรื่อง/[ประเภทของสื่อ

โสตทัศน]./สถานท่ีผลิต:/สถานท่ีถายทํา. 

 Producer, P. P./(Producer),/&/Director, D. D./(Director)./(Date of 

publication)./Title of motion picture/[Motion picture]./Country of 

origin:/Studio or distributor. 

ตัวอยาง ศรัญญา จิตศิลป. (2561). คนชายขอบในประเทศพัฒนา. [วีดิทัศน]. กรุงเทพฯ: ฟลมศิลป.  

กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม. (2543). รายงานสถานการณสิ่งแวดลอมเรื่องนํ้า. [ซีดีรอม]. 

กรุงเทพฯ: ฝายสารสนเทศ กองสารสนเทศสิ่งแวดลอม. 

Smith, J. D. (Producer), & Smithee, A. F. (Director). (2001). Really big disaster movie 

[Motion picture]. United States: Paramount Pictures. 

Important, I. M. (Producer). (1990, November 1). The nightly news hour [Television 

broadcast]. New York, NY: Central Broadcasting Service. 

Taupin, B. (1975). Someone saved my life tonight [Recorded by Elton John]. On 

Captain fantastic and the brown dirt cowboy [CD]. London, England: 

Big Pig Music Limited. 

สารสนเทศอเิล็กทรอนิกส หรือ บทความวารสารอเิล็กทรอนิกส  

หรือ เอกสารจากฐานขอมูล - Databases 

บทความจากเว็บไซต – Webpage/Online Content 

รูปแบบ 

 

 

 

 

ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./สืบคนจาก/URL (แบบเต็ม) หรือชื่อฐานขอมูล 

Author, A. A.,/&/Author B. B./(Date of publication)./Title of page/[Format 

description when necessary]./Retrieved from/ 

https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง สุรชัย เลี้ยงบุญเลิศชัย. (2554). จัดระเบียบสํานักงานทนายความ. สืบคนจาก 

http://www.lawyerscouncil.or.th/2011/index.php?name= 

knowledge 

CNN Wire Staff. (2011). How U.S. forces killed Osama bin Laden. Retrieved from 

http://www.cnn.com/2011/WORLD/asiapcf/05/02/ bin.laden.raid/index.html 
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บทความจากเว็บไซต – Webpage/Online Content 

 Eco, U. (2015). How to write a thesis [PDF file]. (Farina C. M. & Farina F., Trans.) 

Retrieved from https://www.researchgate.net/... 

How_to_write_a_thesis/.../Umberto+Eco-How+to+Write+... (Original 

work published 1977) 

บทความวารสารในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส – Article from an online periodical 

ไมมีเลข DOI – With no DOI Assigned 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปพิมพ)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/ปท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหนาแรกท่ีปรากฏ

บทความ-เลขหนาสุดทายท่ีปรากฎบทความ./สืบคนจาก/URL(แบบเต็ม) หรือชื่อ

ฐานขอมูล 

Author, A. A./(Year of Published)./Title of article./Title of Online Journal,/  

volume number(issue number),/page range../Retrieved from/ 

https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง สุนันทา เลาวัณยศิริ. (2553). ธาตุอาหารหลักของนาสกัดชีวภาพแบเขมขนจากขยะครัวเรือน. 

วารสารออนไลนมหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 29(2), 165-169. สืบคนจาก 

http://www.journal.msu.ac.th/msu.ac.th/ 

                index.php?option=com_conten&task= 

Smyth, A. M., Parker, A. L., & Pease, D. L. (2002). A study of enjoyment of peas. 

Journal of Abnormal Eating, 8(3), 120-125. Retrieved from 

https://www.fakeexamplehomepage.com/full/url/ 

บทความวารสารในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส – Article from an online periodical 

มีเลข DOI - With DOI Assigned 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปพิมพ)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/ปท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหนาแรกท่ีปรากฏ

บทความ-เลขหนาสุดทายท่ีปรากฎบทความ./เลขDOI  

Author, A. A., & Author, B. B./(Year of Published)./Title of article./Title of  

               Journal,/volume number(issue number if available),/page range./  

             doi:0000000/000000000000 or https://doi.org/10.0000/0000 

ตัวอยาง Brownlie, D. (2007). Toward effective poster presentations: An annotated  

              bibliography. European Journal of Marketing, 41, 1245-1283.    

              doi:10.1108/03090560710821161 
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บทความวารสารในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส – Article from an online periodical 

มีเลข DOI - With DOI Assigned 

 Wooldridge, M.B., & Shapka, J. (2012). Playing with technology: Mother- 

              toddler interaction scores lower during play with electronic      

              toys. Journal of Applied Developmental Psychology, 33(5), 211-     

              218. https://doi.org/10.1016/j.appdev.2012.05.005 

สารสนเทศอเิล็กทรอนิกสประเภทอื่น ๆ 

บทความในหนังสือออนไลน – Online Book Chapter 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อ สกุลบรรณาธิการ(ถามี)/(บก.),/ชื่อหนังสือ (บท

ท่ีหรือหมายเลขสวน ถามี)./สืบคนจาก/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A./(Year of Publication)./Article title./In/A. A.  

              Editor/(Ed./Eds),/Title of Book (chapter or section    

              number)./Retrieved from/   

                https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง Engelshcall, R. S. (1997). Module mod_rewrite: URL Rewriting Engine.  

              In Apache HTTP Server version 1.3 documentation (Apache  

              modules). Retrieved from https://httpd.apache.org/docs/ 

              1.3/mod/mod_rewrite.html 

Peckinpaugh, J. (2003). Change in the Nineties. In J. S. Bough and G. B.  

              DuBois (Eds.), A century of growth in America. Retrieved from   

              GoldStar database. 

สารานุกรม/พจนานุกรมออนไลน – Online Encyclopedias and Dictionaries 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ใน/ชื่อสารานุกรม/พจนานุกรม./สืบคนจาก/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A./(Year of Publication)./Article title./In/Title of  Encyclopedias  

              or Dictionaries./Retrieved from/https://www.someaddress.com/ 

              full/url/ 

ตัวอยาง Feminism. (n.d.). In Encyclopædia Britannica online. Retrieved from  

               https://www.britannica.com/EBchecked/topic/724633/feminism 

 

 

https://www.britannica.com/EBchecked/topic/724633/feminism
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วิกิ - Wikis 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./สืบคนเมื่อ/วัน/เดือน/ป/จาก/ชื่อวิก:ิ/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A./(Year of Publication)./Retrieved/Month/Date,/Year/from/Name  

              of WIKI:/https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ. (ม.ป.ป.). สืบคนเมื่อ 25 พฤศจิกายน 2553 จาก วิกิพีเดีย: 

http://th.wikipedia.org/wiki/มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

OLPC Peru/Arahuay. (n.d.). Retrieved April 29, 2011 from the OLPC Wiki: 

https://wiki.laptop.org/go/OLPC_Peru/Arahuay 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส – Electronic Books 

รูปแบบ ชื่อ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ชื่อหนังสือ./สืบคนจาก/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for  

            subtitle./Retrieved from/https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง De Huff, E. W. (n.d.). Taytay’s tales: Traditional Pueblo Indian tales.  

            Retrieved from https://digital.library.upenn.edu/ 

            women/dehuff/taytay/taytay.html 

หนังสือพิมพออนไลน – Newspaper Article 

รูปแบบ 

 

ชื่อ สกุลผูเขียนบทความ./(ป,/วันท่ี เดือนท่ีพิมพ)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ./สืบคน 

           จาก/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A. (Year, Month Day). Title of article. Title of Newspaper.  

           Retrieved from https://www.homeaddress.com/ 

ตัวอยาง ขาวสดออนไลน. (2564, 5 มีนาคม). ครม.ไฟเขียว 764 ลาน ซื้อเรือคืนหลังประมงเจอพิษแกไอ

ยูยู นายกหว่ันเวียนเทียน. ขาวสด. สืบคนจาก https:// 

www.khaosod.co.th/ economics/news_2277605 

Parker-Pope, T. (2008, May 6). Psychiatry handbook linked to drug  

           industry. The New York Times. Retrieved from  

           https://well.blogs.nytimes.com/ 
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หมายเหตุ: 1. ผูแตงชาวไทยใหใสช่ือและนามสกุล โดยไมตองใสคํานําหนาช่ือ ยกเวนราชทินนาม 

ฐานันดรศักด์ิ ใหนําไปใสทายช่ือ โดยใชเคร่ืองหมายจุลภาคค่ันระหวางช่ือกับราชทินนามและ

ฐานนันดรศักด์ิ สวนสมณศักด์ิใหคงรูปตามเดิม 

2. กรณีผูแตง 2 คน ใหใสช่ือทั้งสองคนตามลําดับที่ปรากฏ เช่ือมดวยคําวา “และ” 

สําหรับเอกสารภาษาไทย และใชเคร่ืองหมาย “&” สําหรับเอกสารภาษาตางประเทศ ระหวางคน

ที่ 1 และคนที่ 2 โดยเวน 1 ระยะกอนและหลัง 

3. ผูแตงชาวตางประเทศ ใหข้ึนตนดวยช่ือสกุล ตามดวยอักษรยอช่ือตน โดยเวน 1 

ระยะ และอักษรยอช่ือกลาง (ถามี) ทั้งนี้การกลับช่ือสกุลใหใชตามความนิยมของคนในชาตินั้น 

โดยใชเคร่ืองหมายจุลภาคค่ันระหวางช่ือสกุลและอักษรยอช่ือตน อักษรยอช่ือกลาง หากกรณีที่ผู

แตงมีคําตอทาย เชน Jr. หรือคําอื่น ๆ ใหใสคําดังกลาวตอทายอักษรยอช่ือตน หรือ อักษรยอช่ือ

กลาง (ถามี) โดยค่ันดวยเคร่ืองหมายจุลภาพ 

4. ผูแตงที่เปนสถาบัน ใหลงรายการบรรณานุกรมโดยเรียงลําดับจากหนวยงานใหญ

ไปหาหนวยงานยอย และเวนวรรคจากช่ือหนวยงานใหญไปหาช่ือหนวยงานยอย แตถาเปนการ

อางอิงในเนื้อหา ใหเรียงลําดับจากหนวยงานยอยไปหาหนวยงานใหญ 

5. ไมปรากฏเมืองที่พิมพ หรือ สํานักพิมพ ใหใส [ม.ป.ท.] สําหรับเอกสารภาษาไทย 

และ [n.p.] สําหรับเอกสารภาษาตางประเทศ 

6. ไมปรากฏปที่พิมพ ใหใส [ม.ป.ป.]. สําหรับเอกสารภาษาไทย และ [n.d.]. สําหรับ

เอกสารภาษาตางประเทศ 

สามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมไดจากแหลงขอมูลเกี่ยวกับ APA Style 6th 

edition เชน APA Formatting and Style Guide. From 

http://owl.english.purdue.edu/owl/ resource/560/01/American Psychological Association 

(APA) 6th edition style Examples. From www.lib.monash.edu.au/tutorials/citing/apa-a4.pdf 

 

http://owl.english.purdue.edu/owl/%20resource/560/01/American
http://www.lib.monash.edu.au/tutorials/citing/
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6. วิธีเรียงอางอิง การเรียงอางอิงใชหลักการเดียวกับการเรียงคําในพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน หรือ Dictionary ที่เปนสากล โดยคําที่มีสะกดจัดเรียงไวกอนคําที่มีรูปสระ

ตามลําดับต้ังแต กก - กฮ ดังนี้ 

ก ข ค ฅ ฆ ง จ ฉ ช ซ ฌ ญ ฎ ฏ ฐ ฑ ฒ ณ ด ต ถ ท ธ น  

บ ป ผ ฝ พ ฟ ภ ม ย ร ฤ ฤา ล ฦ ฦา ว ศ ษ ส ห ฬ อ ฮ 

 

 สวนคําที่ข้ึนตนดวยพยัญชนะตัวเดียวกัน เรียงลําดับตามรูปสระ ดังนี้ 

อะ อัว อัวะ อา อํา อิ อี อื อุ อู เอะ เอ เอาะ เอา 

เอิน เอีย เอยีะ เอือ เอือะ แอ แอะ โอ โอะ ใอ ไอ 

 

7. สวนภาพประกอบ (Figure) และสวนตาราง (Table) 

 ภาพประกอบและตารางควรมีเทาที่จําเปน โดยพิมพหนาละ 1 ภาพ หรือ 1 ตาราง 

สําหรับคําบรรยายตารางใหพิมพเหนือตารางชิดกั้นซาย สวนคําอธิบายเพิ่มเติมใหใสใตตาราง 

โดยมีรูปแบบดังนี้  

 

ตารางท่ี/1//ช่ือตาราง 

 

สําหรับคําบรรยายภาพ กราฟ แผนภูมิ  แผนภูมิภาพ ใหพิมพใตภาพ จัดกลาง

หนากระดาษ สวนคําอธิบายเพิ่มเติมใหใสใตภาพ โดยมีรูปแบบดังนี้ 

 

ภาพที่/1./ช่ือภาพ 
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