
 



วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร 
School of Administrative Studies Academic Journal 
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2565) 
 

กําหนดการเผยแพร ปละ 4 ฉบับ 
ฉบับท่ี 1 มกราคม-มีนาคม 
ฉบับท่ี 2 เมษายน-มิถุนายน 
ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 
ฉบับท่ี 4 ตุลาคม-ธันวาคม 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือสงเสริมและเผยแพรผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางรัฐศาสตร รัฐประศาสตร นิติศาสตร การ

บริหารกิจการทางสังคม และสหวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

2. เพ่ือใหบริการวิชาการเก่ียวกับการเสนอทางออกในการแกปญหาสังคม 
 

การพิจารณาคัดเลือกบทความ 

  บทความแตละบทความท่ีตีพิมพจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร (Peer 

Review) จํานวน 3 ทาน ซ่ึงคณะกรรมการกลั่นกรองบทความของวารสาร เปนผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความ

เชี่ยวชาญในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของและไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ โดยการ

พิจารณาบทความจะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณาบทความไมทราบชื่อหรือขอมูลของผูเขียนบทความและผูเขียน

บทความไมทราบชื่อผูพิจารณาบทความ (Double-blind Peer Review) 
 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา 
1. ศาสตราจารย ดร.ประยงค แสนบุราณ   มหาวิทยาลัยขอนแกน 
2. ศาสตราจารย ดร.สิทธิ์ บุตรอินทร    มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3. รองศาสตราจารย ดร.วีระพล ทองมา   มหาวิทยาลัยแมโจ 

 

บรรณาธิการบริหาร (Executive Editor) 
รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมชัย ปญญาดี   มหาวิทยาลัยแมโจ 

 

ผูชวยบรรณาธิการ (Editorial assistant) 
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วินิจ ผาเจริญ    มหาวิทยาลัยแมโจ 
2. นางนิตยา ไพยารมณ    มหาวิทยาลัยแมโจ 
3. นายกิตติวัฒน  คมเศวต    มหาวิทยาลัยแมโจ 



กองบรรณาธิการ (Editorial Board) 

1. รองศาสตราจารย ดร.พระมหาวิเศษ เสาะพบดี        มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย 

2. รองศาสตราจารย ดร.สัญญา สะสอง         มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

3. รองศาสตราจารย ดร.วีระ เลิศสมพร         มหาวิทยาลัยพะเยา 

4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สถาพร แสงสุโพธิ์        มหาวิทยาลัยแมโจ 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปรารถนา ยศสุข         มหาวิทยาลัยแมโจ 

6. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เอกพิชญ ชินะขาย        มหาวิทยาลัยแมโจ 

7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศราภา ศุทรินทร         มหาวิทยาลัยแมโจ 

8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุริยจรัส เตชะตันมีนสกุล        มหาวิทยาลัยแมโจ 

9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นพดณ ปญญาวีรทัต        มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

10. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรพล พรมกุล         มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทรงศักดิ์ พรมดี         มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

12. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิเชียร แสนมี         มหาวิทยาลัยขอนแกน 

13. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ระวี จันทรสอง         มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

14. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วันเพ็ญ เจริญตระกูลปติ        มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

15. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิติ มณีกาญจน         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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คณะกรรมการกล่ันกรองบทความวารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร (Peer Review) 
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2565) 

 
ผูทรงคุณวุฒิจากภายใน 

 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปรารถนา  ยศสุข มหาวิทยาลัยแมโจ 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สถาพร  แสงสุโพธิ์ มหาวิทยาลัยแมโจ 

3. อาจารย ดร.เกรียงไกร เจริญผล มหาวิทยาลัยแมโจ 

4. อาจารย ดร.สุชาดา  สายทิ มหาวิทยาลัยแมโจ 

5. วาท่ีรอยตรี ดร.อนิรุต หนูปลอด มหาวิทยาลัยแมโจ 
    

ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
 

1. รองศาสตราจารย ดร.สัญญา  เคณาภูมิ มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 

2. รองศาสตราจารย ดร.รัตนะ  ปญญาภา มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี 

3. รองศาสตราจารย ดร.สัญญา  สะสอง มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม 

4. รองศาสตราจารย ดร.พูลพงศ  สุขสวาง มหาวิทยาลัยบูรพา 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วัชรพล  พุทธรักษา มหาวิทยาลัยบูรพา 

6. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อลงกรณ  คูตระกูล  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วันเพ็ญ  เจริญตระกูลปติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วงพงศ  ตระการศิรินนท มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

9. ผูชวยศาสตราจารย ราม  โชติคุต               มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

10.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประทีป  พืชทองหลาง   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

11.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พระครูสุตวรธรรมกิจ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

12.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.นพดณ  ปญญาวีรทัต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

13.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พระมหาวีรศักดิ์  สุรเมธี     มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

14. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธนัสถา  โรจนตระกูล มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม 
15. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิติ  มณีกาญจน  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
16. ผูชวยศาสตราจารย วาท่ีรอยตรี ดร.ไพศาล บรรจุสุวรรณ     

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

17.  อาจารย ดร.วัฒนา  นนทชิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
18. อาจารย ดร.ณัฐชานันท  วงศมูลิทธิกร    มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม 



 
บรรณาธกิารแถลง 

 
 

วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ  ฉบับนี้เปน ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 

ประจําเดือน ตุลาคม – ธันวาคม 2565 วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร ไดรับการคัดเลือกเขาสู

ฐานขอมูล TCI และไดถูกจัดคุณภาพใหเปนวารสารกลุมท่ี 1 เม่ือวันท่ี 30 มิถุนายน 2565 และเผยแพร

วารสารออนไลนในระบบวารสารของ ThaiJo2.0 ท้ังนี้ผูท่ีสนใจสงบทความ สามารถลงทะเบียนผาน

ระบบไดท่ี https://so05.tci-thaijo.org/index.php/SASAJ/ about/submissions  

กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย            

ท่ีไดพิจารณาและปรับปรุงบทความใหมีคุณภาพ  และขอขอบคุณผูนิพนธบทความท่ีใหความสนใจ      

สงบทความเพ่ือตีพิมพในวารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร โดยในฉบับนี้ มีบทความวิจัยท่ีไดรับ

การคัดเลือกใหตีพิมพจํานวน 10 บทความ กองบรรณาธิการและคณะทีมงานจะรักษามาตรฐาน      

การเผยแพรเพ่ือมาตรฐานทางวิชาการ เพ่ือประโยชนในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการศึกษาและ       

การเผยแพรผลงานทางรัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การบริหารกิจการทางสังคม         

สหวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เพ่ือใหบริการวิชาการ และเสนอทางออกใน          

การแกปญหาสังคมใหปรากฏสูสาธารณชนตอไป 

หวังเปนอยางยิ่งวาบทความท่ีเลือกสรรมาตีพิมพจะมีประโยชนตอผูอาน กองบรรณาธิการ

ขอขอบคุณผูเก่ียวของทุกฝายท่ีสนับสนุนการจัดทําวารสารฉบับนี้ใหเสร็จสมบูรณดวยดี  
 
 
 
 
      รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมชัย  ปญญาดี 

 

ทัศนะและขอคดิเห็นของบทความในวารสารฉบับนี้ 

เปนของผูนพินธแตละทาน  ไมถอืเปนทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธกิาร 

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/


ส า ร บั ญ 
 

บรรณาธิการแถลง 
สารบัญ 
 
บทความวิจัย:          หน้า 
  ความเหนื่อยหน่ายในการท างานและความยึดม่ันผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร     1 
     คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์สถาบันพระบรมราชชนก      

:  ปวิชยา สีมาวงษ์, และ วิวฒัน์ ถาวรวัฒนยงค์ 
  อิทธิพลของความเชื่อม่ันในหัวหน้างานและการสนับสนุนจากหัวหน้างานที่มีต่อ    19 
    ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 
    ฝั่งอันดามันของประเทศไทย 

:  วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, และ ทิพวรรณ จันทมณีโชติ     
  การพัฒนาความเข้มแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   39 
     ในจังหวัดเชียงใหม่ 

:  อดิศร คันธรส 
  การบริหารจัดการขยะส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาล    55                                               
    ต าบลป่าสัก อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
      :  ณัฐชานันท์ วงศ์มูลิทธิกร, สุชาดา  เมฆพัฒน์, พิมพ์วลัญช์  ศรีบุญ,  
    ชวิน ค าบุญเรือง, และ รุ่งอรุณ หน่อค า 
  ปัญหาเชิงนโยบายและการปฏิบัติในการถ่ายโอนอ านาจจัดการมูลฝอยติดเชื้อ    71 
    สู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019  
    จังหวัดล าพูน     

:  ชญาก์ทิพยฑ์ สุริยะพงฑากุล 
  การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงศาสนาและวิปัสสนากรรมฐานบนเส้นทางแสวงบุญ   91 
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ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความเหนื่อยหนาย ดานความออนลาทางอารมณ      
อ ยู ในระดั บปานกลาง  ด านการลดความ สัม พันธ ส วนบุคคล  และด านความรู สึ ก                          
ไมประสบความสําเร็จ อยูในระดับต่ํา สวนความยึดมั่นผูกพันตอองคกรท้ัง 3 ดาน ไดแก        
ดานความเชื่อถือและยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร ดานความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน
เพ่ือองคกร และดานความตองการท่ีจะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร อยูในระดับปานกลาง 
ปจจัยคัดสรรท่ีมีความสัมพันธกับความเหนื่อยหนายท้ัง 3 ดาน ไดแก ปจจัยสภาพการทํางาน 
ดานสัมพันธภาพในองคกร สวนปจจัยคัดสรรท่ีมีความสัมพันธกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกร   
ทั้ง 3 ดาน ไดแก อายุ ระยะเวลาการทํางาน ปจจัยสภาพการทํางาน ดานลักษณะงาน           
ดานสัมพันธภาพในองคกร และดานการรับรูตอระบบบริหาร เมื่อวิเคราะหความสัมพันธ         
คาโนนิคอลระหวางความเหนื่อยหนายและความยึดมั่นผูกพันตอองคกร พบวา มีความสัมพันธ
กันสูง (Rc=0.531) และคาน้ําหนักคาโนนิคอลของชุดตัวแปรความเหนื่อยหนายที่มีน้ําหนักสูงสุด 
คือ ดานความออนลาทางอารมณ (-0.433) สวนชุดตัวแปรความยึดมั่นผูกพันตอองคกร คือ     
ดานความตองการท่ีจะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร (0.912) ซึ่งปจจัยสภาพการทํางาน 
ดานสัมพันธภาพในองคกร มีความสัมพันธกับความเหนื่อยหนายในการทํางานและความยึดมั่น
ผูกพันตอองคกรอยางชัดเจน ดังนั้นหากมีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในการทํางาน อาจชวย       
ลดความเหนื่อยหนายในการทํางาน และเพ่ิมความยึดมัน่ผูกพันตอองคกรใหกับบุคลากรได 
 
คําสําคัญ: ความเหนื่อยหนายในการทํางาน; ความยึดมั่นผูกพันตอองคกร 

 

Abstract 
 

The objectives of this research were to study 1) the level of burnout and 
organizational commitment 2) the relationship between selected factors and 
burnout 3) the relationship between the selected factors and the organizational 
commitment and 4) the relationship between burnout and organizational 
commitment. Data was collected using a questionnaire. There was a sample of 
455  people from working personnel of Faculty Staff in Public Health and Allied 
Health Sciences Praboromarajchanok Institute, 9 places 
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The results of the research showed that: the sample had a moderate 
level of emotional exhaustion, low level of depersonalization, and reduced 
personal accomplishment. The sample had a moderate level of all three 
dimensions of organizational commitment; 1) trust and acceptance of the 
organization’s goal and values 2) willingness to work for the organization 3) the 
desire to maintain a membership in the organization. Work environmental factors; 
the relationship organization was negatively related to all three dimensions of 
burnout. Age, work experience, work environmental factors; job characteristics, the 
relationship within the organization, and the perception of the management 
system were positively related to all three dimensions of organizational 
commitment. The canonical correlation between the set of burnouts and the set 
of organizational commitment was 0.531, which showed the highest level of 
relationship between the two sets of variables. Burnout in emotional exhaustion 
(-0.433) and organizational commitment in the desire to maintain a membership 
in the organization (0.912) had the highest canonical loading. Work environmental 
factors; the relationship within the organization was related to burnout and 
organizational commitment that building good work relationships may be able to 
reduce the level of burnout and high the level of organizational commitment 
among faculty staffs. 
 
Keywords: burnout; organizational commitment  
 
1. บทนํา  

ดวยเทคโนโลยีทําใหสังคมมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว กอใหเกิดความผันผวน 
(Volatility) มากมายบนโลก เกิดความไมแนนอน (Uncertainty) และมีความซับซอน 
(Complexity) ในชีวิตและการทํางานสูงมากขึ้น อีกท้ังยังมีความไมชัดเจน (Ambiguity) เกิดขึ้น
ในสถานการณตาง ๆ ปจจุบันจึงอาจเรียกวา “VUCA world” (Raghuramapatruni & Kosuri, 
2017) ทําใหองคกรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนตางตองปรับตัวในดานโครงสราง กระบวนการ
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ทํางาน โดยเฉพาะอยางย่ิงบุคลากร เพ่ือใหมีความรู ความสามารถและปรับตัวเขากับการ
เปล่ียนแปลงในรูปแบบตาง ๆ ได ดังนั้น องคกรยุคปจจุบันจึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนา
บุคลากร สรางแรงจูงใจและพึงพอใจใหเกิดในการทํางาน เห็นความสําคัญในการลดความ     
เหนื่อยหนายในการทํางาน เพ่ือหวังใหบุคลากรขององคกรเกิดความรัก ความยึดมั่นผูกพันตอ
องคกร และทํางานใหกับองคกรจนองคกรสามารถอยูรอดและเติบโตไดในสังคมยุคปจจุบัน  

ความเหนื่อยหนายในการทํางานเปนภาวการณเปล่ียนแปลงดานจิตใจท่ีเกิดจาก
ความเครียดเรื้อรังในการทํางาน กอใหเกิดความออนลาท้ังรางกาย จิตใจและอารมณ (ศรีสกุล 
เฉียบแหลม และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ, 2562) บุคคลท่ีมีความเหนื่อยหนายในการทํางานจะมี
พฤติกรรม เชน เกิดความรูสึกทอแท เบื่อหนาย อารมณเปล่ียนแปลงงาย หงุดหงิดงาย มองโลก
ในแงลบ รูสึกวาตนไรความสามารถ เริ่มมาทํางานสายบอยขึ้น ไมมีความสุขในการทํางาน ไมมี
แรงจูงใจในการทํางาน เปนตน (Grawitch & Ballard, 2016; พรชัย สิทธิศรัณยกุล, 2563)     
ตามแนวคิดของแมสแลซ และคณะ (Maslach et al.) Leiter & Maslach (1988) และ  
Hoboubi, Choobineh, Ghanavati, Keshavarzi, & Hosseini (2017) พบว า  บุคลากร ท่ีมี
สภาพการทํางานหรือการปฏิบัติงานท่ีหนักมากเกินไป มีลักษณะงานท่ีขัดแยงกับบทบาทหนาท่ี 
จะมีผลตอความเหนื่อยหนายในการทํางาน และสงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานได       
จะเห็นไดวา ความเหนื่อยหนายในการทํางานเกิดไดจากหลายสาเหตุ ท้ังจากสภาพการทํางาน 
ลักษณะงานท่ีทํา หรืออาจเกิดจากปจจัยแรงจูงใจท่ีนอย ซึ่งหากบุคลากรมีความเหนื่อยหนายใน
การทํางานเกิดขึ้น อาจสงผลใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานท่ีลดลง และอาจเกิดความ    
ยึดมั่นผูกพันตอองคกรที่ลดลงได (Akdemir, 2019; Leiter & Maslach, 1988) 

ความยึดมั่นผูกพันตอองคกร เครื่องมือในการชี้วัดและพัฒนาบุคลากร (Mathieu & 
Zajac, 1990) การท่ีบุคลากรมีความยึดมั่นผูกพันตอองคกร จะทําใหมีการรับรูดานความเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน มีความชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีการปฏิบัติหนาท่ีใหกับองคกรอยางเต็ม
ความสามารถ พรอมที่จะทุมเทกําลังกาย กําลังใจ เสียสละ อุทิศตนใหกับองคกร มีความรูสึกและ
มีจิตใจท่ีอยากจะอยูกับองคกรดวยความเต็มใจ โดยรูสึกวาตัวเองไดเขาไปเปนสวนหนึ่งของ
องคกร และพยายามทําใหเปาหมายของตนเองและองคกรประสบผลสําเร็จ ทําใหอยูในองคกรได
อยางมีความสุขโดยไมคิดจะลาออก (นูรีมัน ดอเลาะ, อนิวัช แกวจํานงค, และ อรจันทร ศิริโชติ, 
2556) ตามแนวคิดของมาวเดย สเตียร และพอรตเตอร (Mowday, Steers, Porter, 1979) 
เสนอวา ความยึดมั่นผูกพันตอองคกร สามารถวัดไดจากองคประกอบ 3 ดาน คือ ความเชื่อถือ
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และยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร ความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือองคกร และความ
ตองการท่ีจะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร ดังนั้น หากองคกรมีบุคลากรท่ีมีความยึดมั่น
ผูกพันตอองคกรในระดับสูง จะมีทัศนคติท่ีดีในการทํางาน มีอัตราการลาออกและการขาดงานต่าํ 
มีความเต็มใจท่ีจะมุงมั่นทํางานตอไปเพ่ือประโยชนตอองคกรได (Santoso, Sitompul, & 
Budiatmanto, 2018) 

ปจจุบันคณะสาธารณสุขศาสตรและสหเวชศาสตร สถาบันพระบรมราชชนกอยูในชวง
ของการเปล่ียนผานเพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการบริหารจัดการ และมีเสรีภาพทางวิชาการ 
(อติญาณ ศรเกษตริน, ชุติมา มาลัย, ปาณิสรา สงวัฒนายุทธ, & สุทธานันท กัลกะ, 2563)         
ซึ่งอาจทําใหมีบุคลากรบางคนไมพึงพอใจกับสิทธิประโยชนท่ีเคยไดรับ อาจทําใหมีการสูญเสีย
บุคลากรจํานวนหนึ่งท่ีมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับองคกรได จากขอมูลใน    
ชวง 3 ป ยอนหลัง หากคิดขอมูลเพียงแคการใหโอนและยายนอกสังกัดคณะสาธารณสุข ศาสตร 
และสหเวชศาสตร ยังพบวาเปนเฉล่ียรอยละ ของการสูญเสียบุคลากร 18.67 (สถาบันพระบรม
ราชชนก, 2564) ทําใหองคกรตองเสียเวลา คาใชจายในการสรรหา และพัฒนาทักษะใหมให    
กับบคุลากร ซึ่งหากไมไดรับการแกไขในระยะยาว อาจทําใหสงผลตอคุณภาพการดําเนินงานของ
องคกรไดในอนาคต 

สวนใหญท่ีผานมา มีการศึกษาในประเทศไทยเฉพาะดานปจจัยคัดสรรตอความ       
เหนื่อยหนายในการทํางาน หรือปจจัยคัดสรรตอดานความยึดมั่นผูกพันตอองคกร แตการศึกษา
ความสัมพันธคาโนนิคอลระหวางความเหนื่อยหนายในการทํางานและความยึดมั่นผูกพันตอ
องคกรนั้น ยังมีการศึกษาท่ีพบไดนอย โดยเฉพาะอยางย่ิงในสถาบันการศึกษา ซึ่งบุคลากร
สถาบันอาจมีภาระงานท่ีมากขึ้น มีการรับผิดชอบงานท่ีหลายดานในองคกรมากขึ้น แตแรงจูงใจ
ในการทํางานยังเทาเดิม จึงเกิดความกดดันมากขึ้นกวาในอดีต จึงอาจเกิดความเหนื่อยหนายใน
การทํางานเพ่ิมมากขึ้น และความยึดมั่นผูกพันตอองคกรที่ลดลงได 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. ศึกษาระดับความเหนื่อยหนายในการทํางานและความยึดมั่นผูกพันตอองคกรของ
บุคลากร คณะสาธารณสุขศาสตรและสหเวชศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

2. วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรกับความเหนื่อยหนายในการทํางาน 
3. วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกร  
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4. วิเคราะหความสัมพันธคาโนนิคอลระหวางความเหนื่อยหนายในการทํางานและความ
ยึดมั่นผูกพันตอองคกร 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ  
2. ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ บุคลากรผูที่ปฏิบัติงานในวิทยาลัย 9 แหงที่สังกัดคณะ

สาธารณสุขศาสตรและสหเวชศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก จํานวน 1,060 คน  
3. กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรผูที่ปฏิบัติงานมากกวา 6 เดือน ที่ไมไดอยูในชวงลาพักยาว 

เชน ลาศึกษาตอ ลาคลอด ลาอุปสมบท เปนตน ในชวงท่ีผูวิจัยเก็บขอมูล มีการคํานวณขนาด
ตัวอยางโดยใช Yamane กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และไดขนาดกลุมตัวอยาง 
จํานวน 435 คน  

4. การเก็บขอมูลจะใชวิธีการสุมแบบโควตา (Quota Sampling) ของวิทยาลัยและ   
สายงาน โดยมีผูประสานงานในพ้ืนท่ีเปนผูเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส (Google 
forms) ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมตัวอยางได จํานวน 455 คน  

5. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย มีท้ังหมด 4 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
สวนบุคคลยปจจั ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประเภทบุคลากร ระยะเวลา      

การทํางาน สายงาน และรายได  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสภาพการทํางาน         
โดยปรับปรุงมาจากการทบทวนวรรณกรรม แบงเปน 3 ดาน  คือ 1) ดานลักษณะงาน 2) ดาน
สัมพันธภาพในองคกร และ 3) ดานการรับรูตอระบบบริหาร ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความเหนื่อยหนายในการทํางาน โดยใชแบบวัดของ สุนันทษา นิธิวาสิน (2562) ซึ่งแปลฉบับ
ภาษาไทยโดยสิระยา สัมมาวาจ จากแบบประเมิน Maslach Burnout Inventory (MBI) สรางโดย 
Maslach C และคณะ แบงเปน 3  ดาน คือ 1) ดานความออนลาทางอารมณ 2) ดานการลดความ         
สัมพันธสวนบุคคล 3) ดานความรูสึกไมประสบความสําเร็จ โดยเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประมาณคาของลิเคิรท )Likert rating scale) 7 ระดับ ซึ่งเกณฑในการแปลความหมายคะแนน
ในแตละดานองคประกอบและระดับความเหนื่อยหนายในการทํางาน ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 เกณฑคะแนนในแตละดานองคประกอบและระดับความเหนื่อยหนายในการทํางาน 

องคประกอบ ความเหน่ือยหนายในการทํางาน 

ต่ํา ปานกลาง สูง 

ดานความออนลาทางอารมณ  0-16 17-26 27-54 

ดานการลดความสัมพันธสวนบุคคล 0-6 7-12 13-30 

ดานความรูสึกไมประสบความสําเร็จ 0-31 32-38 39-48 

 
สวนตอนที่ 4  แบบสอบถามเกี่ยวกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกร โดยใชแบบวัดของ

มัณฑนา ตุลยนิษกะ (2552) ตามแนวคิดของ Mowday Steers & Porter (1979) แบงเปน   
3  ดาน ดังนี้  1) ความเชื่อถือและยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร 2) ความเต็มใจท่ีจะ
ปฏิบัติงานเพ่ือองคกร 3) ความตองการท่ีจะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร โดยเปน
แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคาของลิเคิรท (Likert rating scale) 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑใน
การแปลความหมายความยึดมั่นผูกพันตอองคกร ไดดังนี้ คะแนนเฉล่ียตั้งแต 1.00 – 2.33 
หมายถึง มีความยึดมั่นผูกพันตอองคกรในระดับต่ํา ตั้งแต 2.34 – 3.67 อยูระดับปานกลาง และ
ตั้งแต 3.68 – 5.00 หมายถึง อยูในระดับสูง 

6. การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย ดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity) ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสภาพการทํางาน ไดนําเสนอแกผูทรงคุณวุฒิ
จํ านวน  3   คน พบว า  มี ค าดั ชนีความสอดคลอง  (Index of Congruence: IOC) ของ
แบบสอบถามมีคามากกวา 0.67 ทุกขอคําถาม จึงถือวามีความเหมาะสมและสามารถนําไปใชได 
ดานความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความ
ตรงของเนื้อหา (Content validity) แลวมาทดลองใช (Try out) กับกลุมตัวอยางบุคลากรท่ีไมใช
กลุมตัวอยาง จํานวน  40 คน พบวา มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค) Cronbach's AIpha 
Coefficient) มากกวา 0.70 ทุกขอ จึงถือวามีความเหมาะสมและสามารถนําไปใชได  

7. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
7.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ใช ความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย      

คาสวน เบี่ยงเบนมาตรฐาน และคามัธยฐาน 
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7.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) วิเคราะหปจจัยคัดสรร (ปจจัยสวน
บุคคล ไดแก เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประเภทบุคลากร และสายงาน) ท่ีเกี่ยวของกับ
ความเหนื่อยหนายในการทํางานและความยึดมั่นผูกพันตอองคกร โดยใชสถิติ Chi-square 
วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรร (ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ ระยะเวลาการทํางาน 
รายได และปจจัยสภาพการทํางาน) กับความเหนื่อยหนายในการทํางานของบคุลากร และความ
ยึดมั่นผูกพันตอองคกรของบุคลากร โดยใช Pearson's correlation และวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางความเหนื่อยหนายในการทํางานและความยึดมั่นผูกพันตอองคกรของบุคลากร โดยใช 
Canonical correlation analysis 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
1. ขอมูลปจจัยคัดสรร 
 จากการศึกษากลุมตัวอยาง 455 คน พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 291 คน 

(รอยละ 64.0) มีอายุเฉล่ีย 36.33±8.41 ป มากกวาครึ่งหนึ่งมีสถานภาพโสด จํานวน 240 คน 
(รอยละ 52.7) ระดับการศึกษาสวนใหญจบการศึกษาระดับปรญิญาตรี จํานวน 288 คน (รอยละ 
63.3) ประเภทบุคลากรเกือบครึ่งหนึ่งเปนพนักงานกระทรวง จํานวน 198 คน (รอยละ 43.5) มี
ระยะเวลาการทํางานเฉล่ีย 8.42±5.54 ป เกินกวาครึ่งอยูในสายงานวิชาการ จํานวน 246 คน 
(รอยละ 54.1) และมีมัธยฐานของรายไดทั้งหมดตอเดือนเทากับ 18,200 บาท 

ในภาพรวมปจจัยสภาพการทํางาน ดานลักษณะงาน พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็น
วาลักษณะงานในปจจุบัน มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง (𝑥𝑥𝑥=3.43 S.D.= 0.44) ดาน
สัมพันธภาพในองคกร พบวา กลุมตัวอยางมีความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงานหรือผูบริหารใน
ระดับดี (𝑥𝑥𝑥=2.52 S.D.= 0.47) และดานการรับรูตอระบบบริหาร พบวา กลุมตัวอยางมีการรับรู
ตอระบบบริหารของคณะฯ อยูในระดับปานกลาง (𝑥𝑥𝑥=1.71 S.D.= 0.58) 

2. ระดับความเหน่ือยหนายในการทํางาน เมื่อพิจารณารายดาน พบวา กลุมตัวอยางมี
ความเหนื่อยหนายในการทํางาน ดานความออนลาทางอารมณ อยูในระดับปานกลาง (𝑥𝑥 ̅=20.84 
S.D.= 10.80) ดานการลดความสัมพันธสวนบุคคล และดานความรูสึกไมประสบความสําเร็จ       
อยูในระดับต่ํา (𝑥𝑥𝑥=4.25 S.D.= 4.00, 𝑥𝑥𝑥=25.43 S.D.= 8.23 ตามลําดับ) 
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3. ระดับความยึดม่ันผูกพันตอองคกร เมื่อพิจารณารายดาน ท้ัง 3 ดาน ไดแก           
ดานความเชื่อถือและยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร ดานความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน
เพ่ือองคกร และ ดานความตองการท่ีจะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร พบวา ท้ัง 3 ดาน      
อยูในระดับปานกลาง (𝑥𝑥𝑥=2.91 S.D.= 0.65, 𝑥𝑥𝑥=3.19 S.D.= 0.68 และ 𝑥𝑥𝑥=3.01 S.D.= 0.68 
ตามลําดับ) 

4. ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรกับความเหน่ือยหนายในการทํางานและความ
ยึดม่ันผูกพันตอองคกรในดานตาง ๆ ดังตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2 ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรกับความเหนื่อยหนายในการทํางานและความ     
ยึดมั่นผูกพันตอองคกรในดานตาง ๆ 

ปจจัยคัดสรร EE DP PA OC1 OC2 OC3 

ปจจัยสวนบุคคล 

เพศ - - - - - - 

สถานภาพ   - -   

ระดับการศึกษา -  - -  - 

สายงาน -  -   - 

ประเภทบุคลากร - - -  -  

อาย ุ -0.272** -0.109* -0.065 0.138** 0.164** 0.245** 

ระยะเวลาการทาํงาน -0.287** -0.199** -0.051 0.136** 0.245** 0.300** 

รายได -0.050 0.001 -0.061 -0.076 0.075 0.107* 

ปจจัยสภาพการทํางาน 

ลักษณะงาน -0.439** -0.148** 0.022 0.294** 0.243** 0.396** 

สัมพันธภาพในองคกร -0.323** -0.162** -0.166** 0.262** 0.271** 0.343** 

การรับรูตอระบบบริหาร -0.201** -0.179** -0.047 0.358** 0.335** 0.278** 

กําหนดให EE แทน ความออนลาทางอารมณ DP แทน การลดความสัมพันธสวนบคุคล PA แทน ความรูสึกไม

ประสบความสําเร็จ OC1 แทน ความเชื่อถือและยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกรOC2 แทน ความเต็ม

ใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อองคกร OC3 แทน ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร ** แทน p 

<0.01 * แทน p <0.05  
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 5. ความสัมพันธคาโนนิคอลระหวางความเหน่ือยหนายในการทํางานและความยึดม่ัน
ผูกพันตอองคกรของบุคลากร พบวา ชุดตัวแปรฟงกชันท่ี 1 มีคาความสัมพันธคาโนนิคอล (Rc) 
เทากับ  และมีคา 0.531Rc2 เทากับ แสดงวา มีความแปรปรวนรวมกันระหวางตัวแปร 0.282    
คาโนนิคอลทํานาย (Predictor composite) กับตั วแปรคาโนนิคอลเกณฑ  (Criterion 
composite) อยูรอยละ 28.2 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซึ่งคาสัมประสิทธิ์
โครงสรางคาโนนิคอล (Canonical correlation coefficients) ท่ี ได เ พียงพอตอการแปล
ความหมายรูปแบบความสัมพันธตามเกณฑของ (Sherry & Henson, 2005) ดังตารางที่ 3 และ
นํามาเขียนเปนโมเดลสหสัมพันธคาโนนิคอลไดดังภาพที่ 1 

 

ตารางท่ี 3 คาสัมประสิทธิโ์ครงสรางระหวางชุดตัวแปรฟงกชันที่ 1 

ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์โครงสราง 

ความเหนื่อยหนายในการทาํงาน  

   ดานความออนลาทางอารมณ (X1) -0.866 

   ดานการลดความสัมพันธสวนบุคคล (X2) -0.647 

   ดานความรูสึกไมประสบความสําเร็จ (X3) -0.433 

ความยึดมั่นผูกพันตอองคกร  

   ดานความเชื่อถือและยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร (Y1) 0.907 

   ดานความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อองคกร (Y2) 0.820 

   ดานความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร (Y3) 0.912 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1. โมเดลสหสัมพันธคาโนนิคอลระหวางความเหนื่อยหนายในการทํางาน 

กับความยึดม่ันผูกพันตอองคกรในกลุมตัวอยาง 



 
   
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2565)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  11   

 
 

 จากภาพท่ี 1 เปนโมเดลสหสัมพันธคาโนนิคอลระหวางความเหนื่อยหนายในการทํางาน
กับความยึดมั่นผูกพันตอองคกรในกลุมตัวอยาง พบวา ตัวแปรคาโนนิคอลความเหนื่อยหนายใน
การทํางานกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกร มีความสัมพันธกันสูง โดยคาน้ําหนักคาโนนิคอลของ
ชุดตัวแปรความเหนื่อยหนายในการทํางานท่ีมีน้ําหนักสูงสุด คือ ดานความออนลาทางอารมณ 
สวนคาน้ําหนักคาโนนคิอลของชุดตวัแปรความยึดมั่นผูกพันตอองคกรทีม่ีคาน้าํหนกัสูงสุด คือ ดาน
ความตองการท่ีจะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร   
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

1. ความเหน่ือยหนายในการทํางาน  มี 3 ดาน ไดแก ดานความออนลาทางอารมณ 
ดานการลดความสัมพันธสวนบุคคล และดานความรูสึกไมประสบความสําเร็จ เมื่อวิเคราะห
ความสัมพันธดานตาง ๆ ทั้ง 3 ดานกับความเหนื่อยหนายในการทํางาน พบวา ดานความออนลา
ทางอารมณ มีความสัมพันธกับความเหนื่อยหนายในการทํางานมากท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ Sarisik, Bogan, Zengin, & Dedeoglu (2019) ท่ีกลาววา ความออนลาทาง
อารมณเปนดานท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีสงผลตอความเหนื่อยหนายในการทํางาน โดยมีการศึกษาท่ีพูดถึ
งาความออนลาทางอารมณอาจจะเกิดจากความเครียดจากการทํางาน หรือไดรับการมอบหมาย
งานที่หนักเกินไป หรืออาจจะเกิดจากผูรับบริการ เพ่ือนรวมงานก็ได (Leiter & Maslach, 1988) 
ดังนั้นการจะลดความเหนื่อยหนายในการทํางานของกลุมตัวอยางในองคกรนี้ จึงควรให
ความสําคัญกับประเด็นความออนลาทางอารมณของบุคลากรในองคกรและสงเสริมใหเกิดความ
ออนลาทางอารมณในระดับต่ํา อาจนําไปสูความเหนื่อยหนายในการทํางานที่ลดลงได  

2. ความยึดม่ันผูกพันตอองคกร มี 3 ดาน ไดแก ดานความเชื่อถือและยอมรับเปาหมาย
และคานิยมขององคกร ดานความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือองคกร และดานความตองการท่ีจะ
รักษาความเปนสมาชิกขององคกร พบวาท้ัง 3 ดานอยูในระดับปานกลาง นอกจากนี้ เมื่อ
วิเคราะหความสัมพันธดานตาง ๆ ท้ัง 3 ดานกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกร ก็พบวาดานความ
ตองการท่ีจะรักษาความเปนสมาชิกขององคกร มีความสัมพันธกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกร
มากท่ีสุด แตอยางไรก็ตามพบวาท้ัง 3 ดาน มีน้ําหนักท่ีใกลเคียงกัน จึงอาจพัฒนาบุคลากรใหมี
ความยึดมั่นผูกพันองคกรสูงขึ้นในทุก ๆ ดาน โดยสามารถพัฒนาในดานตาง ๆ อาทิ               
การทบทวนพัฒนาโครงสรางเงินเดือนและผลตอบแทนตาง ๆ ใหมีความเหมาะสมและยุติธรรม
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มากขึ้น การทบทวนและพัฒนาขอบเขตและภาระงานท่ีมอบหมายใหมีความเหมาะสมกับความรู
ความสามารถ และความสนใจของบุคลากรรวมถึงกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบใหชัดเจน 
(Stairs & Galpin, 2010; Welch, 2011) พัฒนาความสัมพันธที่ดีในการทํางานในทุกระดับ และ
พัฒนาแผนความกาวหนาในอาชีพใหกับบุคลากรเพ่ือวางแผนการเตบิโตในแตละสายงาน เปนตน 
(Stairs & Galpin, 2010) 

3. ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรกับความเหน่ือยหนายในการทํางานและความ
ยึดม่ันผูกพันตอองคกร ในปจจัยสวนบุคคลของความเหนื่อยหนายในการทํางาน พบไดเฉพาะ
เพียงบางปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความเหนื่อยหนายในการทํางานในบางดาน สวนปจจัยสภาพ
การทํางานมีอยู 3 ดาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานสัมพันธภาพในองคกร และดานการรับรูตอ
ระบบบริหาร พบวา มีเพียง 1 ดานเทานั้น คือ ดานสัมพันธภาพในองคกรท่ีมีความสัมพันธกับ
ความเหนื่อยหนายในการทํางานในทุก ๆ ดาน ท้ังนี้อาจอธิบายไดวา ดานสัมพันธภาพในองคกร 
จะพบวา การมีความสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน ไดรับความชวยเหลือซึ่งกันและกัน จะทําให
การทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ (Baker, 2011; Maslach & Leiter, 2008) และหาก
บุคลากรในหนวยงานทํางานในลักษณะตางคนตางอยู ไมใหคําปรึกษากัน จะทําใหเกิดความ
กดดัน  และเกิดความเหนื่อยหนายในการทํางานได ง าย (Sepahvand, Atashzadeh-
Shoorideh, Parvizy, & Tafreshi, 2017) สวนปจจัยสวนบุคคลของความยึดมั่นผูกพันตอองคกร 
พบวา อายุมีความสัมพันธทางบวกกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกรในทุกดาน ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ Meyer & Allen (1991) โดยบุคคลที่มีอายุนอยจะมีความผูกพันดานความเชื่อถือ
และยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกรกับความผูกพันดานความตองการท่ีจะรักษาความ
เปนสมาชิกขององคกรนอยกวาบุคคลท่ีมีอายุมากกวา เนื่องจากบุคคลท่ีมีอายุมากกวา จะ
แสวงหาความมั่นคงดานผลตอบแทนมากกวาการเปล่ียนแปลงหรือยายท่ีทํางานใหม สวน
ระยะเวลาในการทํางาน พบวา มีความสัมพันธทางบวกกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกรในทุก
ดาน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Affum-Osei, Acquaah, & Acheampong (2015) โดย
บุคคลท่ีทํางานใหกับองคกรเปนระยะเวลานาน อาจมีความรูสึกผูกพันมากกวาคนท่ีเพ่ิงเริ่มเขามา
ทํางาน (Dockel, Basson, & Coetzee, 2006) สวนปจจัยสภาพการทํางานท้ัง 3 ดาน ไดแก 
ดานลักษณะงาน ดานสัมพันธภาพในองคกร และดานการรับรูตอระบบบริหาร มีความสัมพันธ
กับความยึดมั่นผูกพันตอองคกรในทิศทางบวกหรือเพ่ิมความยึดมั่นผูกพันมากขึ้น ซึ่งก็สอดคลอง
กับหลาย ๆ การศึกษา (ถาวร ออนลออ, 2561; สุฬดี กิตติวรเวช, และ ณิชา วองไว, 2564) อาทิ 
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หากบคุลากรรูสึกวา ลักษณะงานมีความเหมาะสมกับตนเอง จะย่ิงมีความยึดมั่นผูกพันตอองคกร
มากขึ้น ซึ่งสามารถอธิบายจากแนวคิดของ Hewitt Associates ท่ีกลาววา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
ความยึดมั่นผูกพันตอองคกร คือ ลักษณะงานท่ีมีความเหมาะสม (Welch, 2011) หรือหาก
บุคลากรมีความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงานหรือผูบริหารท่ีดีมากขึ้นเทาใด ความยึดมั่นผูกพัน
ตอองคกรจะย่ิงมากขึ้นเทานั้น รวมถึงการรับรูตอระบบบริหารของคณะฯ ก็เชนเดียวกัน หาก
บุคลากรรับรูระบบบริหารเปนอยางดีมากเทาใด จะมีความยึดมั่นผูกพันตอองคกรมากขึ้นตามมา
เทานั้นดวย ซึ่งตามทฤษฎี Two – factor ของ Herzberg ก็ไดกลาวไวเชนเดียวกันวา การสราง
ความสัมพันธภาพท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน ผูบังคับบัญชา และผูใตบังคับบัญชา หรือ การรับรู
นโยบายการบริหารขององคกร หากมีมากขึ้นจะชวยเสริมสรางแรงจูงใจในการทํางาน และทําให
บุคลากรเกิดความยึดมั่นผูกพันตอองคกร (Alshmemri, Shahwan-Akl, & Maude, 2017)  

4. ความสัมพันธคาโนนิคอลระหวางความเหน่ือยหนายในการทํางานกับความยึดม่ัน
ผูกพันตอองคกร พบวา มีความสัมพันธกันสูง ท้ังนี้ความสัมพันธขึ้นกับสภาพแวดลอมอื่น ๆ ใน
องคกรนั้น ๆ ดวย (Goering, Shimazu, Zhou, Wada, & Sakai, 2017; Leiter & Maslach, 
1988) โดยหากวิเคราะหลึกลงไปจะพบวา กลุมตัวอยางมีคาน้ําหนักคาโนนิคอลของดานความ
ออนลาทางอารมณในชุดตัวแปรความเหนื่อยหนายในการทํางานมากที่สุด ซึ่งมีความสัมพันธกับ
ความยึดมั่นผูกพันตอองคกรท่ีลดลง โดยสอดคลองกับการศึกษาของ Sarisik, Bogan, Zengin, 
& Dedeoglu (2019) พบวา พนักงานท่ีมีความเหนื่อยหนายในการทํางานมากขึ้น จะมีความยึด
มั่นผูกพันตอองคกรท่ีลดลง โดยเฉพาะอยางย่ิงการเกิดความเหนื่อยหนายในการทํางาน ดาน
ความออนลาทางอารมณ 

 
6. องคความรูจากการวิจัย 

องคความรูจากการวิจัยนี้ พบวา คาความสัมพันธคาโนนิคอล (Rc) ใน 2 ชุดตัวแปร คือ 
ความเหนื่อยหนายในการทํางานและความยึดมั่นผูกพันตอองคกร เทากับ 0.531 เมื่อ
เปรียบเทียบงานวิจัยของ Enginyurt et al. (2015) ก็พบคาความสัมพันธคาโนนิคอล (Rc) 
เทากับ 0.630 จากท้ัง 2 การศึกษา ซึ่งไดทําในสถาบันท่ีมีพ้ืนฐานความเปนบุคลากรทาง
การแพทยเหมือนกัน แสดงผลความสัมพันธท่ีสูงเชนเดียวกัน ทําใหอาจเห็นไดวาองคกรลักษณะ
นี้ ความเหนื่อยหนายในการทํางานกับความยึดมั่นผูกพันตอองคกรมีความสัมพันธกันคอนขางสูง 
หากบุคลากรเกิดความเหนื่อยหนายในการทํางาน อาจนําไปสูความยึดมั่นผูกพันตอองคกรลดลง  
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ดังนั้นสถาบันหรือองคกรในลักษณะคลายคลึงท่ีวานี้ ควรใหความสําคัญกับการลดความ      
เหนื่อยหนายในการทํางาน เชน พิจารณาภาระงานใหเหมาะสม มีกิจกรรมกลุมสัมพันธเพ่ือสราง
สัมพันธภาพท่ีดีในการทํางาน เพ่ิมแรงจูงใจในการทํางาน เชน คาตอบแทน สวัสดิการ และ      
การบรรจุตําแหนงที่มั่นคงมากขึ้น รวมไปถึงการพัฒนาบุคลากรในแตละสายงานใหมีความทั่วถึง 
เปนตน อันจะสงผลดีท้ังคุณภาพชีวิตของบุคลากรและการทํางานในองคกรใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม ยังมีปจจัยอื่น ๆ เชน บริบทและสภาพแวดลอมของแตละองคกรที่มี
ผลตอความยึดมั่นผูกพันตอองคกรดวย 

 
7. ขอเสนอแนะ 

1. จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความเหนื่อยหนายในการทํางาน ดานความ
ออนลาทางอารมณอยูในระดับปานกลาง ดังนั้น สถาบันจึงควรพิจารณาภาระงานใหเหมาะสม
และยุติธรรม มีแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน เพ่ือลดความเหนื่อยหนายในการ
ทํางาน ดานความออนลาทางอารมณของบุคลากร มีความรูสึกพอใจในการทํางาน และสามารถ
ตอบสนองตอความตองการของงานได 

2. จากการศึกษาที่พบวา กลุมตัวอยางมีความยึดมัน่ผูกพันตอองคกรท้ัง 3 ดาน อยูใน
ระดับปานกลาง ซึ่งหากวาบุคลากรมีความยึดมั่นผูกพันตอองคกรมากขึ้น ก็จะเปนส่ิงท่ีดีกับ
องคกร โดยสถาบันควรสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน เชน การเพ่ิมแรงจูงใจในการทํางาน 
มีความชัดเจนเรื่องความกาวหนาในสายงาน การบรรจุในตําแหนงที่มั่นคงมากขึ้น เปนตน ซึ่งจะ
ทําใหบุคลากรมีความรูสึกเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานใหกับองคกร รวมไปถึงการรับฟงเสียงสะทอน    
ใสใจความคิดเห็นของบุคลากร และมีระบบประสานงานจากทีมสวนกลางท่ีดี โดยสามารถชี้แจง
บุคลากรใหทราบถึงกลยุทธเปาหมาย การดําเนินงานขององคกรอยางสม่าํเสมอ เพ่ือใหบุคลากรมี
ความมั่นใจ เขาใจ และเกิดความเชื่อมั่นยอมรับเปาหมายขององคกร นอกจากนี้ควรพัฒนา
คุณภาพบุคลากรแตละสายงานใหท่ัวถึง เพ่ือใหบุคลากรเกิดความภาคภูมิใจ มั่นใจในการ
ปฏิบัติงาน และพรอมที่จะเปนสมาชิกขององคกรตอไป 
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บทคัดยอ 

 

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับความเชื่อมั่นในหัวหนางาน การรับรูการ
สนับสนุนจากหัวหนางาน และความผูกพันตอองคกรของบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และบริการเขตพ้ืนท่ีฝงอันดามันของประเทศไทย 2) ตรวจสอบอิทธิพลของความเชื่อมั่นใน
หัวหนางานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกร และ 3) ตรวจสอบอิทธิพลของการสนับสนุนของ
หัวหนางานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกร ใชการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิง
ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูใหขอมูลสําคัญ 
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จํานวน 30 ราย ดวยการสัมภาษณเชิงลึก และบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการ
เขตพ้ืนท่ีฝงอันดามัน จํานวน 400 คน ดวยแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการ
วิเคราะหเนื้อหา และขอมูลเชิงปริมาณดวยการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถี่ รอยละ 
คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยกําลังสองนอยที่สุด  
 ผลการวิจัยพบวา บุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการมีความเชื่อมั่นใน
หัวหนางาน การสนับสนุนจากหัวหนางาน และความผูกพันตอองคกรในระดับสูง ในขณะท่ีผล
การวิเคราะหการถดถอยกําลังสองนอยที่สุด พบวา ความเชื่อมั่นในหัวหนางานและการสนับสนุน
จากหัวหนางานสงผลตอความผูกพันตอองคกรของบุคลากรในบริบทท่ีตางกัน นอกจากนี้ 
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ พบวา ยังมีอีกหลายองคประกอบท่ีสงผลใหพนักงานมีความผูกพันตอ
องคกร ในสวนของขอเสนอแนะ หัวหนางานและสถานประกอบการในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและบริการ ควรตระหนักและใหความสําคัญกบัการบริหารทรพัยากรบุคคลอยางจริงจัง
ผานแนวคิดการสงเสริมความผูกพันตอองคกร เนื่องจากการบริหารบุคคลท่ีดีสงผลใหองคกร
สามารถรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถและศักยภาพใหอยูกับองคกรตอไปและเปนประโยชนตอ
ผลการดําเนินงานในอนาคต 
 
คําสําคัญ: ความเชื่อมั่นในหวัหนางาน; การสนับสนุนจากหัวหนางาน; ความผูกพันตอองคกร;  
               การทองเท่ียวและบริการ; อันดามัน 

 

Abstract 
 

 This research aims to 1) study the level of trust in leaders, supervisor 
support, and employee engagement among tourism and hospitality industry 
workers along Thailand’s Andaman Coast, 2) investigate the influence of trust in 
leaders on employee engagement, and 3) investigate the influence of supervisor 
support on employee engagement. A mixed-methods approach was used. Data 
was collected from 30 key informants using in-depth interviews and from 400 
tourism and hospitality industry workers along the Andaman Coast of Thailand 
using a questionnaire. The qualitative data was analyzed using content analysis 
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and the quantitative data was analyzed using descriptive and inferential statistics 
including frequencies, percentages, means, standard deviations, and OLS 
regressions. 
 Research results revealed that: there was high levels of trust in leaders, 
supervisor support, and employee engagement. Whereas, results from OLS 
revealed that trust in leaders and supervisor support influenced employee 
engagement in different contexts. Additionally, results from the qualitative 
research revealed that there were several elements that influenced employees’ 
engagement with their organizations. It is recommended that leaders and 
enterprises should be made aware of the importance of human resource 
management through the concept of enhancing employee engagement due to 
the positive effects of good management of human resources with regard to 
helping the enterprise to retain good, talented, high potential employees within 
the organization and the benefits it will produce for the organization’s 
performance in the future. 
 
Keywords: trust in leader; supervisor support; employee engagement;  
                tourism and hospitality; Andaman  
 
1. บทนํา  

สังคมโลกในปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงจากหลากหลายปจจัยท่ีมีสวนสําคัญในการดําเนิน
ชีวิตของประชาชนใหมีรูปแบบท่ีซับซอนและตองกระตือรือรนอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางย่ิง
ตลาดแรงงานท่ีมีอัตราการแขงขันและความทาทายสําหรับผูหางานมากขึ้น (Majid, Eapen, 
Aung, & Oo, 2019) เนื่องดวยทุกองคกรใหความสําคัญกับทรัพยากรมนุษยท่ีเปรียบเสมือน
หัวใจสําคัญในการขับเคล่ือนและนําพาองคกรไปสูความสําเร็จ สําหรับบริบทของอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวและบริการ ซึ่งถือเปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญอยางย่ิงในการขับเคล่ือนและพัฒนา
ประเทศใหมีการเติบโตอยางตอเนื่อง โดยกําลังสําคัญของอตุสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ
คือ ทรัพยากรมนุษยทางการทองเท่ียวและบริการ เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมท่ีเนนการติดตอ
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และปฏิสัมพันธกับผูรับบริการโดยตรงและทันทีทันใด นอกจากนี้ ดวยสถานการณที่หลายองคกร
มีขอจํากัดดานงบประมาณและการเพ่ิมจํานวนทรัพยากรบุคคล ทําใหการมุงเนนคุณสมบัติของ
บุคคลท่ีมีความเหมาะสมและการรักษาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณคาใหอยูกับองคกร จึงเปนปจจัยที่
ทุกองคกรตระหนักและใหความสําคัญ โดยเฉพาะอยางย่ิง ธุรกิจและองคกรในอุตสาหกรรมการ
ทอง เ ท่ียวและบริการ  (Kiryakova-Dineva, Kyurova, & Chankova, 2019)  อีก ท้ั งจาก
สถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 สงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการ
มากท่ีสุด ทําใหบุคลากรทางการทองเท่ียวและบริการถกูยกเลิกงานเปนจํานวนมาก สืบเนื่องจาก
การปดกิจการของหลายธุรกิจ ทรัพยากรมนุษยในสายงานการทองเที่ยวและบริการจึงตองมีการ
ปรับตัว เพ่ือความมั่นคงในงาน ผลการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ รวมทั้งความผูกพันและความรูสึกที่
มีตอองคกร โดยบทบาทสําคัญของผูนําในระดับหัวหนางานสําหรับพฤติกรรมรวมในการกําหนด
ผลิตภาพของบุคคล กลุม และองคกร ซึ่งสะทอนถึงประสิทธิภาพในกระบวนการทํางานรวมกัน 
(Brower, Lester, Korsgaard, & Dineen, 2009) อันสามารถสนับสนุนใหบุคคลมีศักยภาพและ
คุณสมบัติท่ีเหมาะสมกับสายงานและองคกร 

พนักงานในสายงานการทองเท่ียวและบรกิารตองดําเนินงานภายใตการบังคับบัญชาของ
หัวหนางานในรูปแบบท่ีหลากหลาย ขึ้นอยูกับพฤติกรรมและคุณลักษณะของผูนําในการบริหาร
จัดการ ความเชื่อมั่นท่ีมีตอหัวหนางานและการรับรูถึงการสนับสนุนจากหัวหนางานจึงเปน      
สวนหนึ่งในการทํางานของพนักงานท้ังทางตรงและทางออม รวมถึงความผูกพันและความรูสึกท่ี
พนักงานมีตอองคกร ซึ่งเปนความรูสึกของพนักงานที่แสดงตนเปนอันหนึง่อันเดยีวกับองคกร โดย
การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร และการทุมเทแรงกายแรงใจ เพ่ือปฏิบัติงานตาม
ภารกิจขององคกร นอกจากนี้ บุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการในสายงานท่ี
แตกตางกัน อาจมีการสะทอนถึงความเชื่อมั่นในหัวหนางานและการสนับสนุนจากหัวหนางานท่ี
ตางกัน รวมไปถงึความผูกพันท่ีมตีอองคกรดวย อาทิ บุคลากรในสายงานการโรงแรม สายการบนิ 
และการทองเที่ยวและบริการ  

การศึกษาบทบาทของความเชื่อมั่นในหัวหนางานและการสนับสนุนของหัวหนางานท่ี
สงผลตอความผูกพันตอองคกรของบุคลากรในสายงานการทองเท่ียวและบริการในบริบทของ   
สายงาน เขตพ้ืนท่ีฝงอันดามันของประเทศไทย ซึ่งเปนพ้ืนที่ทองเท่ียวที่สําคัญของภาคใตและเปน
ท่ียอมรับของกลุมนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ โดยเฉพาะอยางย่ิงทามกลาง
สถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ผานการดําเนินการศกึษาจากขอมูลการวจัิยเชิงปรมิาณ 
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นํามาวิเคราะหผล และสรุปเปนองคความรู อันจะเปนประโยชนตอการบริหารทรัพยากรมนุษย
ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ ทั้งในระดับหัวหนางานและระดับองคกร ท่ีมีสวนสําคัญ
ในการขับเคล่ือนองคกรเพ่ือความอยูรอดและการเติบโตทามกลางสภาวะภัยพิบัติและ
สถานการณรายแรงตาง ๆ ภาวะการแขงขันของตลาดแรงงาน ตลอดจนแนวโนมของ
อุตสาหกรรม รวมท้ังเปนสวนสนับสนุนและสงเสริมศักยภาพของการบริหารคนของผูนําท่ี
สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงและความคาดหวังขององคกรท่ีมีตอสถานการณในปจจุบันและ
อนาคต 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับความเชื่อมั่นในหัวหนางาน การรับรูการสนับสนุนจากหัวหนางาน และ
ความผูกพันตอองคกรของบคุลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการเขตพ้ืนท่ีฝงอันดามัน
ของประเทศไทย 

2. เพ่ือตรวจสอบอิทธิพลของความเชื่อมั่นในหัวหนางานที่สงผลตอความผูกพันตอองคกร
ของบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการเขตพ้ืนท่ีฝงอันดามันของประเทศไทยใน
ภาพรวมและจําแนกตามสายงาน 

3. เพ่ือตรวจสอบอิทธิพลของการสนับสนุนของหัวหนางานท่ีสงผลตอความผูกพันตอ
องคกรของบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการเขตพ้ืนท่ีฝงอันดามันของประเทศไทย
ในภาพรวมและจําแนกตามสายงาน 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง ในการวิจัยนี้ คือ บุคลากรท่ีทํางานอยูในอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวและบริการในเขตพ้ืนท่ีภาคใตฝงอันดามัน 6 จังหวัด ประกอบดวย จังหวัดภูเก็ต 
พังงา กระบี่ สตูล ตรัง และระนอง กลุมตัวอยางแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมท่ี 1 คือ       
กลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยเชิงปริมาณจากการคํานวณขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน 
Taro Yamane (1973) โดยกําหนดสัดสวนท่ีมีการกระจายตัวของกลุมตัวอยางท่ีใกลเคียงกัน 
ตามสัดสวนแบบโควตา ซึ่งจําแนกตามสัดสวนจํานวนนักทองเท่ียวของแตละจังหวัดในป พ.ศ. 
2562 ท้ัง 6 จังหวัดฝงอันดามันรวม  21,838,735 คน (Ministry of Tourism & Sport, 2019) 
และกลุมท่ี 2 คือ ผูใหขอมูลสําคัญสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ จํานวน 30 คน ซึ่งเปนบุคลากร    
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ท่ีทํางานอยูในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ ประกอบดวย บุคลากรในระดับปฏิบัติการ
และบุคลากรในระดับบริหาร โดยการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง จําแนกใหครอบคลุมท้ัง            
6 จังหวัด และทุกประเภทธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ โดยมีเกณฑในการ
คัดเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี้ เกณฑการคัดเลือกกลุมตวัอยาง (Inclusion Criteria) ไดแก            1
) เปนบุคลากรในสายงานธุรกิจทองเท่ียวและบริการท่ีมีอายุ 18 ปขึ้นไป 2) เปนผูที่สามารถอาน
ออกเขียนได 3) มีสติสัมปชัญญะ 4) อยูในพ้ืนท่ีท่ีกําหนดไวในขอบเขตของการวิจัย และ                  
5) อาสาสมัครเขารวมในการตอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณดวยความสมัครใจ ในขณะที่
เกณฑการคัดออกของกลุมตัวอยาง (Exclusion Criteria) ไดแก 1) ตองการยกเลิกการเขารวม
ตอบแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ และ 2) มีภาวะท่ีไมสามารถตอบแบบสอบถามหรือแบบ
สัมภาษณหรือตองใชเวลานานได 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล     
ปฐมภูมิจากบุคลากรในสายงานธุรกิจทองเท่ียวและบริการในเขตพ้ืนท่ีภาคใตฝงอันดามันของ
ประเทศไทย ตามตัวแปรของการวิจัย ไดแก ตัวแปรอิสะ (ความเชื่อมั่นในหัวหนางานและการ
สนับสนุนจากหัวหนางาน) และ ตัวแปรตาม (ความผูกพันตอองคกร) ซึ่งจําแนกออกเปน 4 สวน
หลัก ประกอบดวย 1) ขอมูลท่ัวไปของบุคลากรในสายงานธุรกิจทองเท่ียวและบริการ               
2) ความเชื่อมั่นในหัวหนางาน 3) การสนับสนุนจากหัวหนางาน และ 4) ความผูกพันตอองคกร 
และแบบสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสรางในประเด็นความเชื่อมั่นในหัวหนางานและการสนับสนุน
จากหัวหนางานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกร โดยขอคําถามในสวนท่ี 2–4 ใชมาตรวัดเรียง
อันดับแบบลิเคิรท (Likert Scale) 5 ระดับ จากระดับ 1 (นอยท่ีสุด) ถึงระดับ 5 (มากท่ีสุด) และ
ดําเนินการคํานวณหาคาเฉล่ียเพ่ือปรับลักษณะของขอมูลใหเหมาะสมกับการวิเคราะหขอมูลและ
การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

2.1 ลักษณะของบุคลากรในสายงานธุรกิจทองเท่ียวและบริการ เปนสวนท่ีแสดง  
1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) รายได 5) ตําแหนงงาน 6) ประสบการณทํางานใน       
สายงาน 7) รูปแบบงาน 8) เขตพ้ืนท่ีการทํางาน และ 9) ผลกระทบหรือโอกาสจากโควิด-19 โดย
พัฒนาขอคําถามมาจากการทบทวนวรรณกรรม  

2.2 ความเชื่อมั่นในหัวหนางาน เปนคําถามท่ีเกี่ยวของกับการแสดงมุมมองของ
ผูใตบังคับบัญชาท่ีมีตอหัวหนางานในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับความสัมพันธท่ีมีตอหัวหนางาน     
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางกัน การรับฟงปญหาของหัวหนางาน และการตอบสนอง    
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ตอปญหาท่ีเกิดขึ้น จํานวน 3 ขอคําถาม โดยพัฒนาขอคําถามจากการทบทวนวรรณกรรมตาม
แนวคิดของ Raza, Ul-Hadi, Khan, & Mujtaba (2020) ตัวอยางเชน “ผูบังคับบัญชาและทานมี
ความสัมพันธท่ีดีตอกัน โดยสามารถแลกเปล่ียนความคิด ความรูสึก และความคาดหวังไดอยาง
อิสระ” และ “ทานสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาไดอยางอิสระเกี่ยวกับปญหาในการทํางาน 
และรูวาผูบังคับบัญชายินดีรับฟง” 

2.3 การสนับสนุนจากหัวหนางาน เปนคําถามท่ีเกี่ยวกับการรับรูของพนักงานและ
ความคิดเห็นท่ีหัวหนางานมีตอพนักงานภายใตการบังคับบัญชา จํานวน 3 ขอคําถาม โดยพัฒนา
ขอคําถามจากแนวคิดของ Karatepe (2014) และ Qureshi & Hamid (2017) ตัวอยางเชน 
“ผูบังคับบัญชาชวยใหทานเรียนรูจากความผิดพลาดและพรอมท่ีจะใหโอกาสแกตัว” และ 
“ผูบังคับบัญชาชวยทานในเรื่องทรัพยากรตาง ๆ ที่ทานจําเปนตองใชในการทํางาน” 

2.4 ความผูกพันตอองคกร เปนคําถามท่ีเกี่ยวของกับการสะทอนทัศนคติเชิงบวกของ
พนักงานท่ีมีตอองคกรในมิติตาง ๆ ซึ่งเปนองคประกอบท่ีมีสวนสนับสนุนใหองคกรเติบโตอยาง
ย่ังยืน จํานวน 4 ขอคําถาม โดยพัฒนาขอคําถามจากแนวคิดของ Lather & Jain (2015) 
ตัวอยางเชน “การทํางานในองคกรปจจุบันของทานเปนส่ิงท่ีดีเย่ียมและมีความหมายสําหรับ
ทาน” และ “ทานหวงใยและใสใจกับอนาคตขององคกร” 

3. การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิ จัยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือสําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมตัวอยางท่ีเปนบุคลากรใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการในเขตพ้ืนที่ภาคใตฝงอันดามนัของประเทศไทย ซึ่งผานการ
พิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญในการพิจารณาแบบสอบถาม โดยมีคาการวิเคราะห
ความตรงตามเนือ้หา (Index of Item Objective Congruence: IOC) เทากับ 0.99 รวมทั้งผาน
การพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย เลขท่ี PSU IRB 2021 – LL – Cm 
014 (Internal) รับรองไวตั้งแตวันท่ี 3 สิงหาคม 2564 อยางไรก็ตาม เพ่ือใหเครื่องมือ
แบบสอบถามมีความนาเชื่อถือและมีความเหมาะสมในการเก็บรวบรวมขอมูลอยางชัดเจน ผูวิจัย
ดําเนินการทดสอบ Pilot Test จํานวน 30 ชุด เพ่ือวิเคราะหความเท่ียงตรง (Validity Test) 
และความนาเชื่อถือ (Reliability Test) ของแบบสอบถามกอนนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจริง 

สําหรับการทดสอบความเท่ียงตรง ตามแนวคิดของ Carlson & Herdman (2012) 
ระบุเกณฑท่ียอมรับไดในการทดสอบความเท่ียงตรง โดยพิจารณาจากคา Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy (KMO) ควรมีค ามากกวา  0.7 และคา  P-Value ของ 
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Bartlett's Test of Sphericity ควรมีคานอยกวา 0.05 เปนการแสดงถึงความเหมาะสมของ    
ขอคําถามและตัวแปรแตละตัวไมมีความสัมพันธกันเอง โดยผลการทดสอบความเท่ียงตรง พบวา    
ตัวแปรความเชื่อมั่นในหัวหนางาน การสนับสนุนจากหัวหนางาน และความผูกพันตอองคกร      
มีคา KMO เทากับ 0.903 และคา P-Value เทากับ 0.000 โดยมีคา Factor Loadings            
อยูระหวาง 0.806–0.891 แสดงใหเห็นวา ขอคําถามสําหรับตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม          
มีความเหมาะสมและมีความเท่ียงตรง สําหรับการทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม ตาม
แนวคิดของ Taherdoost (2016) ระบุเกณฑท่ียอมรับไดในการทดสอบความนาเชื่อถือของ
แบบสอบถาม โดยพิจารณาจากคา Cronbach's Alpha (α) ควรมีคามากกวา 0.6 โดยผลการ
ทดสอบความนาเชื่อถือ พบวา องคประกอบของตัวแปรความเชื่อมั่นในหัวหนางานมีคา 
Cronbach's Alpha (α) เทากับ 0.924 ตัวแปรการสนบัสนนุจากหัวหนางานเทากับ 0.926 และ
ตัวแปรความผูกพันตอองคกรเทากับ 0.920 แสดงใหเห็นวาขอคําถามของตัวแปรใน
แบบสอบถามมีความนาเชื่อถือที่เพียงพอ 

วิธีการวิเคราะหขอมูล จากวัตถุประสงคการวิจัยท้ัง 3 ขอ ผูวิจัยเลือกใชสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 และใชการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุ (Causal Model Analysis) 
โดยการวิเคราะหการถดถอยกําลังสองนอยท่ีสุด (Ordinary Least Square Regression: OLS 
Regression) ตามแนวคิดของ de Souza & Junqueira (2005) ซึ่งเปนตัวประมาณคาที่มีความ
ไมเอนเอียงเชิงเสนที่ดีที่สุด (Best Linear Unbiased Estimator: BLUE) ใชในการวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติที่ตอบตามวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 และขอที่ 3 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง สําหรับการวิจัยเชิงปรมิาณ บุคลากร

ในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการในเขตพ้ืนที่ภาคใตฝงอันดามันของประเทศไทย จํานวน 
400 คน สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 286 ราย คิดเปนรอยละ 71.5 และเพศชาย จํานวน    
114 คน คิดเปนรอยละ 28.5 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 68.8รองลงมา คือ ต่ํากวา
ปริญญาตรี (รอยละ 24.8) และสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 6.4) เมื่อพิจารณารายไดเฉล่ีย        
ตอเดือน พบวา สวนใหญมีรายได 10,001–20,000 บาท คิดเปนรอยละ 42.5 รองลงมา คือ 
20,001–30,000 บาท (รอยละ 21.0) เมื่อพิจารณาตามตําแหนงงาน เปนพนักงานระดับ
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ปฏิบัติการ คิดเปนรอยละ 76.0 รองลงมา คือ ผูจัดการ (รอยละ 10.3) ผูชวยผูจัดการ (รอยละ 
8.3) และผูบริหาร (รอยละ 5.4) ตามลําดับ สวนใหญอยูในสายงานการโรงแรม คิดเปนรอยละ 
45.0 รองลงมา คือ สายงานการทองเท่ียวและบริการ (รอยละ 31.3) และสายงานสายการบิน 
(รอยละ 23.7) เปนพนักงานประจํา รอยละ 81.0 รองลงมา คือ งานอิสระ (รอยละ 13.5) และ
งานชั่วคราว (รอยละ 5.5) อยูในพ้ืนท่ีจังหวัดเมืองหลักภาคใตฝงอันดามัน รอยละ 56.8 และ
พ้ืนท่ีเมืองรอง รอยละ 43.2 ในขณะท่ีกลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ จํานวน 30 ราย 
เปนเพศหญิง จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 60.0 และเพศชาย จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 
40.0 โดยมีอายุเฉล่ีย 34 ป และมีประสบการณทํางานในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ
เฉล่ีย 7.26 ป สวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 53.33 รองลงมา คือ     
ต่ํากวาปรญิญาตรี รอยละ 26.67 และสูงกวาระดับปริญญาตรี รอยละ 20.0 

2. ความเชื่อม่ันในหัวหนางาน การสนับสนุนจากหัวหนางาน และความผูกพันตอ
องคกรของบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ ผลการวิเคราะหคาเฉล่ียของ
ความเชื่อมั่นในหัวหนางาน การสนับสนุนจากหัวหนางาน และความผูกพันตอองคกรจากการ
สะทอนความคิดเห็นของบุคลากรในสายงานการทองเท่ียวและบริการ ดังตารางท่ี 1 พบวา 
บุคลากรในสายงานการทองเท่ียวและบริการมีความเชื่อมั่นในหัวหนางาน (คาเฉล่ีย = 3.79) 
ไดรับการสนับสนุนจากหัวหนางาน (คาเฉล่ีย = 3.90) และมีความผูกพันตอองคกร (คาเฉล่ีย = 
4.05) ในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการ อยูในระดับสูง  

 
ตารางท่ี 1 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความเชื่อมั่นในหัวหนางาน 
การสนับสนุนจากหัวหนางาน และความผูกพันตอองคกร  

ตัวแปร Mean Std.Error Skewness Kurtosis การแปลผล 

-ความเชื่อมั่นใน

หัวหนางาน 

3.79 .889 -.473 -.277 มีความเชื่อมั่นใน 

หัวหนางานสูง 

-การสนับสนนุจาก

หัวหนางาน 

3.90 .885 -.823 .784 ไดการสนบัสนุนจาก

หัวหนางานสูง 

-ความผูกพันตอองคกร 4.05 .762 -.544 -.213 มีความผูกพันตอ 

องคกรสูง 
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จากการวิเคราะหเนื้อหาขอมูลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ พบวา รอยละ 80 ยังคงมี
ความเชื่อมั่นในหัวหนางานและยังคงไดรับการสนับสนุนจากหัวหนางาน โดยมองวาหัวหนางานท่ี
ดีและมีความเปนผูนําสูง สามารถสรางความเล่ือมใสและศรัทธาใหกับผูที่อยูใตบังคับบัญชาได ซึ่ง
มีเปาหมายของงานและองคกรเปนแกนหลักในการดําเนินงาน นอกจากนี้ ความสัมพันธ        
สวนบุคคลระหวางหัวหนาและลูกนอง เปนสวนหนึ่งท่ีทําใหเกิดความเชื่อมั่นในหัวหนางาน 
เนื่องจากสามารถบอกรายละเอียดและปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใหหัวหนาฟงได โดยเชื่อมั่นวาไดรบั
การชวยเหลือและไดรับการสนับสนุนท่ีเหมาะสม ในขณะท่ีรอยละ 20 กลับมองวาความเชื่อมั่น
ในหัวหนางานเกี่ยวของกับความคิดเห็นที่ตรงกันมากกวา โดยระบบพวกพองยังเปนสวนสําคัญที่
จะทําใหพนักงานมีความเชื่อมั่นในหัวหนางาน ขึ้นอยูกับวา พนักงานเปนพวกพองเดียวกัน       
กับหัวหนางานหรือไม ซึ่งการสนับสนุนจากหัวหนางานจะเปนไปในทิศทางเดียวกันกับเหตุผล
ดังกลาว ดังตัวอยางมุมมองจากการสัมภาษณ 

“ในสายงานทองเท่ียวและบริการ เราบริการลูกคาเปนหลัก หัวหนาก็จะมีความสําคัญ
มากในการบงชี้หนาที่และความรับผิดชอบของเรา ดังนั้น คิดวายังคงเชื่อมั่นในตัวหัวหนา และคิด
วาเคาจะใหการสนับสนุนเราอยางเต็มท่ี” (W4) 

 “เชื่อมั่นเต็มท่ีเลยคะ หัวหนาเรานารักมาก เขาใจลูกนอง เห็นอกเห็นใจ ย่ิงตอนโควิด 
เคาจะหวงลูกนองทุกคน ไมอยากใหใครโดนออก สวนการสนับสนุน เคาก็ใหลูกนองในฝายเทา ๆ 
กันแหละ เลยคิดวาเราโชคดแีลวท่ีมีหัวหนาคนนี้” (W11) 

“ก็ตองดูวาเปนพวกเดียวกันมั้ย เอาจริง ๆ ทุกองคกรคงมีแหละเรื่องการเมือง เรื่องพวก
พอง หากเปนพวกเดียวกันคงไดรับการดูแลจากหัวหนาเต็มท่ี แตหากคนละฝายก็จบ ทําอะไรไป
ก็ไมคอยเห็นหรอก เลยไมคอยเชื่อมั่นในหัวหนางานยุคปจจุบัน” (W17) 

สําหรับความผูกพันตอองคกร รอยละ 70 ของผูใหขอมูลสําคัญมีความผูกพันตอองคกร
คอนขางสูง โดยเฉพาะอยางย่ิงทามกลางสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ซึ่งองคกร
จําเปนตองมีการปลดพนักงานออกจํานวนมาก โดยมองวาองคกรก็พยายามอยางเต็มท่ีท่ีจะ
ชวยเหลือพนักงานใหผานพนชวงวิกฤติไปได จึงเปนเหตุผลสําคัญท่ีทําใหพนักงานมีความผูกพัน
ตอองคกร มีความหวงใยและมุงมั่นในการทํางานอยางเต็มท่ี ในขณะที่บางสวนมองวาการทํางาน
ในสายงานการทองเที่ยวและบริการมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทั้งในเรื่องของการยายสถานที่
ทํางานเพ่ือคาตอบแทนท่ีสูงขึ้น และการออกจากงานเนื่องจากสถานการณภายในองคกร          



 
   
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2565)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  29   

 
 

จึงทําใหพนักงานอาจมีความผูกพันตอองคในระดับท่ีต่ํา โดยมุงหวังความสําเร็จสวนบุคคลเปน
สําคัญ ดังตัวอยางมุมมองจากการสัมภาษณ 

“รูสึกวามีความสุขแลวท่ีทํางานท่ีนี่ องคกรก็ดูแลเราดี ย่ิงตอนกอนโควิดจะมา ถือวามี
ความสุขมาก ๆ ในการทํางาน ท้ังเรื่องงานทั้งเรื่องเงิน” (W1) 

“มีความผูกพันกับท่ีนี่พอสมควร อาจจะถึงขั้นมากก็ได เพราะอยูท่ีนี่มาหลายป แลวก็
ไมไดคิดเรื่องยายงานไปไหนเลย จริง ๆ กังวลตอนโควิด-19 มาแรก ๆ และหลายท่ีเอาพนักงาน
ออก แตผูบริหารก็ยืนยันวาจะสูเต็มที่ สูไปดวยกัน เลยรูสึกวา ท่ีนี่แหละ” (W5) 

“ไมไดวาจะอยูท่ีนี่นาน ๆ เพราะบางทีดวยระบบและลักษณะของคนทํางานในสาย
โรงแรม เติบโตคอนขางยาก เลยตองหาท่ีใหมเพ่ือไปเพ่ิมเงินเดือน หรือตําแหนงงานท่ีสูงขึ้น” 
(W16) 

3. อิทธิพลของความเชื่อม่ันในหัวหนางานและการสนับสนุนจากหัวหนางานท่ีสงผล
ตอความผูกพันตอองคกร สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1 (H1) และขอที่ 2 (H2) เปนการคาดการณถงึ
อิทธิพลของความเชื่อมั่นในหัวหนางานและการสนับสนุนจากหัวหนางานจะสงผลตอความผูกพัน
ตอองคกรของบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ โดยใชการวิเคราะหสมการ
ถดถอยเชิงพหุคูณ ดังตารางท่ี 2 ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และบริการ การสนับสนุนจากหัวหนางานมีอิทธิพลเชิงบวกตอความผูกพันตอองคกรของ
บุคลากรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (B=0.400; Std.Error=0.055; P-Value=0.000) แสดงใหเห็น
วา เมื่อบุคลากรรับรูถึงการสนับสนุนจากหัวหนางานท่ีเพ่ิมมากขึ้น จะทําใหบุคลากรมีความ
ผูกพันตอองคกรเพ่ิมมากขึ้นเชนเดียวกัน ดังนั้น สามารถยอมรับสมมติฐาน H2 ในขณะท่ีความ
เชื่อมั่นในหัวหนางานไมสงผลตอความผูกพันตอองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงไมสามารถ
ยอมรับสมมติฐาน H1 นอกจากนี้ ตัวแปรควบคุมท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกรอยางมี
นั ย สํ า คั ญทา ง สถิ ติ  ป ร ะกอบด ว ย  ร ะ ดั บ ก า รศึ กษ า  (B=-0 . 244; Std.Error=0. 073;                       
P-Value=0.001) ร าย ได ต อ เ ดื อน  (B=0 . 107; Std.Error=0. 041; P-Value=0.010) และ
ประสบการณทํางานในสายงาน (B=0.021; Std.Error=0.008; P-Value=0.012) โดยมีคา        
R-Square เทากับ 0.359 แสดงถึงตัวแปรอิสระในโมเดลสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ
ความผูกพันตอองคกรไดรอยละ 35.9 นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาคา VIF ในโมเดล พบวา มีคาอยู
ระหวาง 1.085–2.483 ซึ่งต่ํากวาเกณฑตามแนวคิดของ O’brien (2007) ที่กําหนดเกณฑสูงสุด
ของคา VIF ไมควรเกิน 10 แสดงใหเหน็วา โมเดลตามสมมติฐานการวิจัย H1 และ H2 ไมมีปญหา 
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Multicollinearity โดยสามารถเขียนเปนสมการถดถอยเพ่ือการพยากรณความผูกพันตอองคกร
ของบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการได ดังนี้ 

 
ความผูกพันตอองคกร = 2.58 – 0.244(ระดับการศึกษา) + 0.107(รายไดเฉล่ียตอเดือน) 

+ 0.021(ประสบการณทํางาน) + 0.400(การสนับสนุนจากหัวหนางาน) 
 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหการถดถอยกําลังสองนอยท่ีสุด อิทธิพลของความเชื่อมั่นใน 
หวัหนางานและการสนับสนุนจากหัวหนางาน 

ตัวแปรอิสระ Unstandardized Coefficient: B 

อุตสาหกรรม โรงแรม  สายการบิน ทองเที่ยวและบริการ 

คาคงที ่ 2.58*** 2.69*** 5.48*** 2.25*** 

เพศ (ชาย=1,หญิง=2) .035 -.059 .013 .235 

อายุ (ป) -.007 .003 -.022 -.013 

ระดับการศึกษา -.244*** -.187 -.784* -.278* 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน .107** .002 .065 .072 

ตําแหนงงาน .020 .043 .110 .119 

ประสบการณ .021* .022 .047 .013 

รูปแบบงาน -.011 -.109 -.235 .002 

พื้นที่ (เมืองรอง=1,เมืองหลัก=2) -.132 -.139 -.359* .022 

ผลกระทบโควิด-19 -.006 -.002 .008 .020 

ความเชื่อมั่นในหัวหนางาน .079 .036 .269* .001 

การสนับสนนุจากหัวหนางาน .400*** .443*** .122 .485*** 

R-Square 0.359 0.390 0.387 0.449 

หมายเหตุ: *, **, *** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95%, 99%, 99.99% ตามลําดับ  

 
เมื่อพิจารณาอิทธิพลของความเชื่อมั่นในหัวหนางานและการสนบัสนุนจากหวัหนางานจะ

สงผลตอความผูกพันตอองคกรของบุคลากรในแตละสายงาน ผลการวิจัยพบวา งานโรงแรม     
การสนับสนุนจากหัวหนางานสงผลเชิงบวกตอความผูกพันตอองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ      
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(B=0.443; Std.Error=0.083; P-Value=0.000) แสดงใหเห็นวา บุคลากรในสายงานโรงแรมท่ี
ไดรับการสนับสนุนจากหัวหนางานเพ่ิมมากขึ้น สงผลใหมีความผูกพันตอองคกรเพ่ิมขึ้น
เชนเดียวกัน ในขณะท่ีสายงานสายการบิน ความเชื่อมั่นในหัวหนางานสงผลเชิงบวกตอความ
ผูกพันตอองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (B=0.269; Std.Error=0.111; P-Value=0.018) 
รวมถึงระดับการศึกษา (B=-0.784; Std.Error=0.323; P-Value=0.017) และเขตพ้ืนที่ในการ
ทํางาน (B=-0.359; Std.Error=0.164; P-Value=0.031) แสดงใหเห็นวา บุคลากรในสายงาน
สายการบินที่มีความเชื่อมั่นในหัวหนางานเพ่ิมมากขึ้น จะทําใหความผูกพันตอองคกรเพ่ิมขึ้นตาม
ไปดวย นอกจากนี้ในสายงานการทองเท่ียวและบริการ การสนับสนุนจากหัวหนางานสงผล      
เชิงบวกตอความผูกพันตอองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (B=0.485; Std.Error=0.104; P-
Value=0.000) รวมไปถึงระดับการศึกษา (B=-0.278; Std.Error=0.115; P-Value=0.017) 
แสดงใหเห็นวา บุคลากรในสายงานการทองเท่ียวและบริการท่ีไดรับการสนับสนุนจากหัวหนา
งานเพ่ิมขึ้น สงผลใหมีความผูกพันตอองคกรมากขึ้น 

เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหเนื้อหาในประเด็นอิทธิพลของความเชื่อมั่นในหัวหนางาน
และการสนับสนุนจากหัวหนางานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกร พบวา รอยละ 90 บงชี้ถึง
ความสําคัญของความเชื่อมั่นท่ีมีตอหัวหนางานและการไดรับการสนับสนุนจากหัวหนางาน        
ซึ่งสงผลโดยตรงตอความผูกพันท่ีพนักงานจะมีตอองคกร เนื่องจากหัวหนางานมีสวนสําคัญ    
อยางย่ิงตอทุกชวงเวลาของการทํางานในองคกร รวมไปถึงมีผลตอการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การขึ้นเงินเดือน หากพนักงานมีความสุขและมีความสัมพันธอันดีกับหัวหนางาน ก็จะทําให
พนักงานประสงคท่ีจะทํางานใหกับองคกรอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ปจจัยอื่น ๆ ท่ีมีสวนใหเกิด
ความผูกพันตอองคกร คือ วัฒนธรรมขององคกร ระบบการประเมินท่ีมีความยุติธรรม การดูแล
เอาใจใสจากหัวหนางาน ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชา และสวัสดิการตาง ๆ ดังตัวอยางมุมมอง
และเหตุผลจากการสัมภาษณ 

“เกี่ยวของแนนอน เราจะอยากทํางานที่นี่หรือไม หัวหนามีสวนมาก เพราะจะทุกขจะสุข
ก็เคา หากเคาดีดวย เราก็ทํางานราบรื่น แตหากเคารายกับเรา คงอยูยาก” (W7) 

“มีผลครับ เพราะหากเราเชื่อมั่นในหัวหนาของเรา เราก็จะอยากทํางานที่นี่ ผูกพันกับที่นี่ 
และอยากมีอนาคตกับองคกรแหงนี้ไปยาว ๆ” (W12) 

“นาจะมีผลเยอะมาก ท้ังความเชื่อมั่นและการไดรับการสนับสนุนจากหัวหนางาน        
แตยังมีอีกหลายอยางเลยนะท่ีจะทําใหเราผูกพันกับองคกร เชน วัฒนธรรมความเปนพ่ีเปนนอง 
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การบริหารของผูบริหาร แลวก็พวกสวัสดิการคารักษาพยาบาล ซึ่งเปนการสะทอนวาองคกรให
ความสําคัญกับเราแคไหน” (W30) 
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 1 พบวา บุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และบริการยังคงมีความเชื่อมั่นในหัวหนางาน การสนับสนุนจากหัวหนางาน และความผูกพันตอ
องคกรในระดับท่ีสูงอยู ถึงแมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการจะไดรับผลกระทบอยาง
รุนแรงจากสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ท้ังนี้อาจเปนเพราะพฤติกรรมและความเปน
ผูนําในการบริหารจัดการทีม จัดการทรัพยากรบุคคลในรูปแบบและวิธีการตาง ๆ ท่ีทําให
พนักงานภายใตบังคับบัญชาเกิดความเชื่อมั่นและรับรู ท่ีการสนับสนุนในการทํางานอยาง
เหมาะสม รวมไปถึงความเห็นอกเห็นใจและการดูแลเอาใจใสของหัวหนางานทามกลาง
สถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ย่ิงทําใหพนักงานเกิดความเชื่อมั่นในหัวหนางาน 
นอกจากนี้ ยังเปนสวนสําคัญท่ีทําใหพนักงานเกิดความรูสึกท่ีผูกพันตอองคกรอยางเห็นไดชัด 
อาทิ การใหความชวยเหลือพนักงานใหผานพนอุปสรรคตาง ๆ ในชวงวิกฤติ สอดคลองกับ       
ผลการศึกษากอนหนานี้ ที่บงชี้ถึงความเชื่อมั่นของพนักงานในสายงานการทองเที่ยวและบรกิารที่
มีตอหัวหนางาน รวมท้ังการรับรูถึงการสนับสนุนจากหัวหนางานในระดับสูง (Alharbi & 
Abuelhassan, 2020; Alkhateri, Abuelhassan, Khalifa, Nusari, & Ameen, 2018; Khalifa, 
2019) นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ Ali Ababneh, Awwad, and 
Abu-Haija (2021) ในประเด็นความผูกพันตอองคกรของพนักงานโรงแรมท่ีอยูในระดับสูง ซึ่งมี
ผลมาจากการบริหารทรัพยากรมนุษยและภาวะผูนําในการเปล่ียนแปลง 

2. ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 2 พบวา ในภาพรวมอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และบริการ ความเชื่อมั่นในหัวหนางานไมสงผลตอความผูกพันของพนักงานท่ีมีตอองคกร       
อาจเนื่องดวยสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ที่มีสวนสําคัญใหพนักงานรูสึกไมมั่นคงใน
การทํางาน รวมทั้งการปลดพนักงานในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการจํานวนมากในชวง
วิกฤติท่ีผานมา ทําใหความเชื่อมั่นในหัวหนางานอาจจะไมมีบทบาทท่ีเดนชัดตอความผูกพันตอ
องคกรของพนักงาน อยางไรก็ตาม ความเชื่อมั่นในหัวหนางานของบุคลากรสายงานสายการบิน
สงผลตอความผูกพันขององคกร สะทอนถึงความรูสึกของพนักงานในสายงานสายการบินในกรณี
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ที่มีความเชื่อมั่นตอหัวหนางานท่ีเพ่ิมมากขึ้น ก็จะย่ิงทําใหพนักงานมีความผูกพันตอองคกรที่เพ่ิม
มากขึ้นไปดวย สอดคลองกับผลการศึกษาของ Hsieh & Wang (2015) โดยบงชี้ถึงความเชื่อมั่น
ของพนักงานที่มากขึ้น จะสงผลใหความผูกพันตอองคกรมากขึ้นไปดวย 

3. ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 3 พบวา พนักงานในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และบริการที่รับรูหรือไดการสนับสนุนจากหัวหนางานที่เพ่ิมมากขึ้น มีสวนสําคัญท่ีทําใหพนักงาน
มีความผูกพันตอองคกรท่ีมากขึ้น ท้ังในภาพรวมของพนักงานในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ
บริการ หรือพนักงานในสายงานการโรงแรม และสายงานการทองเท่ียวและบริการ ทั้งนี้อาจเปน
เพราะการสนับสนุนจากหัวหนางานเปนส่ิงที่พนักงานรับรูไดอยางเปนรูปธรรมและชัดเจน จึงเปน
กลไกสําคัญท่ีทําใหพนักงานทํางานไดอยางราบรื่น จนสงผลใหการทํางานใหกับองคกรราบรื่น
และเกิดความผูกพันท่ีมีตอองคกร อาทิ พนักงานมีโอกาสเรียนรูจากความผิดพลาดและไดรับ
โอกาสในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาผลการทํางานท่ีดีขึ้น การไดรับการสนับสนุนในเรื่อง
ทรัพยากรตาง ๆ ท่ีจําเปนตองใชในการทํางาน สอดคลองกับผลการศึกษากอนหนานี้ท่ีแสดงถึง
อิทธิพลเชิงบวกของการสนับสนุนจากหัวหนางานท่ีสงผลตอความผูกพันของพนักงานใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการท่ีมีตอองคกร (Ahmed, Majid, Al-Aali, & Mozammel, 
2019; Ibrahim, Suan, & Karatepe, 2019; Pattnaik & Panda, 2020) 
 

6. องคความรูจากการวิจัย 

จากการวิจัยเชิงผสมผสานในเรื่องอิทธิพลของความเชื่อมั่นในหัวหนางานและการ
สนับสนุนจากหัวหนางานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกรของบุคลากรในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและบริการ ซึ่งมีสวนสําคัญท่ีทําใหเกิดความเขาใจถึงมุมมองของบุคลากรท่ีทํางานใน
อุตสาหกรรมท่ีไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 อยางหนัก          
โดยมุงหวังการแสวงหาคําตอบและวิธีการท่ีจะทําใหบุคลากรมีความผูกพันตอองคกรมากย่ิงขึ้น 
ดังภาพที่ 1 แสดงถึงองคประกอบสําคัญในการสงเสริมความผูกพันท่ีมีตอองคกรของพนักงานใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการทามกลางสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 
ประกอบดวย ความเชื่อมั่นในหัวหนางาน (เฉพาะพนักงานสายการบนิ) การสนับสนุนจากหวัหนา
งาน วัฒนธรรมองคกร การประเมินผลท่ีเหมาะสมและยุติธรรม การดูแลเอาใจใสจากหัวหนางาน 
สวัสดิการ การบริหารงานของผูบริหารองคกร และภาวะผูนําของหัวหนางาน 
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ภาพท่ี 1. องคประกอบในการสงเสริมความผูกพันตอองคกรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ 

 

องคประกอบสําคัญในการสงเสริมความผูกพันของพนักงานที่มีตอองคกรในอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวและบริการสําหรับ 6 จังหวัดฝงอันดามันของประเทศไทย ซึ่งมีบทบาทตอการรกัษา
บุคลากรท่ีมีคุณภาพและถือเปนหัวใจของสายงานการบริการอันสงผลโดยตรงตอลูกคาหรือ
นักทองเท่ียว นอกเหนือจากบทบาทของหัวหนางานท้ังในบริบทของความเชื่อมั่นและการ
สนับสนุนแลว ยังคงมีองคประกอบอีกหลายประการท่ีจะชวยสงเสริมใหพนักงานมีความผูกพัน
ตอองคกรและมุงหวังที่จะทํางานกับองคกรตอไป ถือเปนกิจกรรมหลักของการบริหารทรัพยากร
มนุษยในสายงานการทองเท่ียวและบริการท่ีมุงเนนเรื่องบุคลากรเปนสําคัญ โดยเฉพาะอยางย่ิง
ทามกลางสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 หรืออาจรวมไปถึงภัยพิบัติอื่น ๆ ท่ีอาจจะ
เกิดขึ้นอีกดวย 
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7. ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน  
1.1 ควรรักษาระดับความผูกพันของพนักงานท่ีมีตอองคกรไวอยางตอเนื่อง             

มีนโยบายท่ีสะทอนถึงวัฒนธรรมองคกรในการดูแลพนักงานผานการบริหารจัดการของหัวหนา
งานอยางเหมาะสม โดยเฉพาะอยางย่ิง ในสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 อันมีสวน
สําคัญท่ีทําใหพนักงานมีความกังวลในการทํางานเปนอยางมาก 

1.2 ควรสงเสริมคุณลักษณะและศักยภาพของบุคลากรตั้งแตผูชวยผูจัดการขึ้นไป 
โดยการสงเสริมเพ่ิมเติมทักษะท่ีสําคัญในการบริหารจัดการทีมและผูใตบังคับบัญชา อาทิ ภาวะ
ผูนํา ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห ทักษะทางอารมณและสังคม อันจะเปนปจจัยหลักท่ีจะสงเสริม
คุณภาพและศักยภาพของบุคลากรในองคกรที่มีบทบาทเปนผูนําหรือหัวหนางาน 

1.3 ควรตรวจสอบความคิดเห็นและความตองการของพนักงานในระดับและสวนงาน
ตาง ๆ ภายในองคกรสําหรับประเด็นท่ีเกี่ยวของกับคุณลักษณะของหัวหนางาน ระบบการ
ประเมินผลการทํางาน การบริหารงานของผูบริหาร สวัสดิการตาง ๆ ซึ่งเปนองคประกอบสําคัญ
ที่ทําใหพนักงานมีความผูกพันตอองคกร 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป  
2.1 ศึกษาการสนับสนุนจากเพ่ือนรวมงาน ความมั่นคงในงานในยุคปกติใหม รวมท้ัง

อิทธิพลของความผูกพันตอองคกรท่ีสงผลตอผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวและบริการ 

2.2 ศึกษาทักษะทางอารมณและสังคมของบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และบริการที่มีความจําเปนตอการทํางานในยุคเทคโนโลยีและดิจิทัล 
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 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาการมีสวนรวมและการเสริมสรางความเขมแขง็ในการ
จัดการสุขภาพชุมชน และเพ่ือเสนอประเด็นยุทธศาสตรและโครงการในการเสริมสรางความ
เขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวดัเชียงใหม งานวิจัยนี้
เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) โดยมีเทศบาล
ตําบลสันทรายหลวง อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เปนพ้ืนท่ีในการวิจัยและพัฒนา           
โดยประยุกตใชกระบวนการ A-I-C (Appreciation – Influence – Control) ในการพัฒนา และ
ทําการประเมินกอนและหลังการพัฒนากับกลุมตัวอยางประชาชนในเทศบาลตําบลสันทราย
หลวงท่ีเขารวมกิจกรรม จํานวน 281 คน  
 ผลการวิจัยพบวา ผลการพัฒนาการมีสวนรวมในการจัดการสุขภาพชุมชน หลังจากการ
พัฒนา เทศบาลตําบลสันทรายหลวงมีระดับการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนเพ่ิมสูงขึ้น 
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โดยเฉพาะการมีสวนรวมในการจัดการสุขภาพท่ีเกี่ยวกับการออกกําลังกาย การรักษา
สภาพแวดลอม และกิจกรรมทางสังคมที่มีผลตอการพัฒนาสุขภาวะโดยรวมของสมาชิกในชุมชน 
ในขณะเดียวกันเทศบาลตําบลสันทรายหลวงมีระบบการบริหารจัดการสุขภาพชุมชนเพ่ิมขึ้น    
โดยมีการจัดตั้งหนวยงานและคณะกรรมการ ซึ่งเปนผูแทนของชุมชนเขามารวมในการบริหาร
จัดการสุขภาพชุมชน การจัดหาและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสงเสริมการดูแลสุขภาพ เชน 
สนามกีฬา และการจัดกิจกรรมทางสังคมแกสมาชิกในชุมชน ซึ่งจากการประเมินผลภายหลัง     
การพัฒนา การมีสวนรวมและความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนของเทศบาลตําบล       
สันทรายหลวงเพ่ิมขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 ผลการจัดทํายุทธศาสตรและโครงการในการเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดเชียงใหม จากการระดมความคิดเห็นของ
ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูนําชุมชน และประชาชนในพ้ืนที่ ไดเกิดการเสนอประเด็น
ยุทธศาสตร 5 ดาน ไดแก 1) การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและผังเมือง 2) การพัฒนาและสงเสรมิ
เศรษฐกิจชุมชน 3) การพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต 4) การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ และ 5) 
การพัฒนาการเมือง และการบริหาร โดยจากประเด็นยุทธศาสตรสามารถจําแนกกิจกรรม/
โครงการ ไดจํานวน 24 โครงการ 
 
คําสําคัญ: ความเขมแข็ง; การจัดการสุขภาพชุมชน; องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 

Abstract 
 

This research aims to develop participation and promotion of community health 
management including presentation of strategic issues and projects to promote and 
strengthen community health management by local administrative organizations in 
Chiang Mai. This study was Participatory Action Research with Sansai Luang Municipality, 
Sansai district, Chiang Mai Province that was set up as the research site. Applied the A-I-C 
process (Appreciation – Influence – Control) in development. Conduct pre and post 
development assessments with the sample group of people in Sansai Luang Municipality 
who participated in the activity, a total of 281. Results are as follow:   
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Results are as follow:  Results of the participatory development in community 
health management of the local administrative organizations, indicated that after the 
development, Sansai Luang Municipality was high increase in the participation level by 
the community members particularly in the participation on health activities as related 
to physical fitness, environmental conservation and social activities linked to mental 
development among community members. At the same time, Sansai Luang 
Municipality had improved the management administration of community health by 
setting up a section or unit and committee, that could represent the community in 
joining the administration of community health, provide and develop the basic 
structure that promotes health supervision such as sports field, and conduct of social 
activities for the community group members. Aside from these, from evaluation after 
the improvement, there was an increase in the strengthening in the management of 
community health of the Sansai Luang Municipality, with a statistical significance at 
P<0.05. 

On strategic management and project to strengthen community health 
management of the local administrative organizations in Chiang Mai province, it 
was found that after brainstorming for ideas by the administrators of the local 
governments,  community leaders and  people in the area were able to present 
their strategic ideas in 5 aspects, namely: 1) development of the basic structure 
and urban planning; 2) improvement and promotion of community economy;        
3) social development and quality of life; 4) development of natural resources; 
and, 5) urban development and administration. From the strategic issues, the 
activities/ project was able to classify the 24 sub-projects   
 
Keywords: strengthening; community health management; local administrative  
      organizations 
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1. บทนํา  
การมสุีขภาพดีมีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ เพราะสุขภาพ

ท่ีดีมีความสําคัญตอวิถีชีวิตและการดําเนินชีวิตของมนุษย เปรียบเสมือนขุมพลังท่ีจะโนมนําให
สามารถใชชีวิตท่ีมีคุณคา ท้ังดานสวนตัวและสวนรวม (ศุภลักษณ วัฒนาวิทวัส, 2542, น. 8) 
ดังนั้นรัฐบาลทุกยุคทุกสมัยจึงใหความสําคัญตอสุขภาพของประชาชน และไดมีการกําหนดไวใน
แผนพัฒนาสุขภาพแหงชาติ ซึ่งฉบับท่ี 12 (2560-2564) ไดกําหนดวิสัยทัศนวา “ระบบสุขภาพ
ไทยเขมแข็ง เปนเอกภาพ เพ่ือคนไทยสุขภาพดีสรางประเทศใหมั่นคง มั่งคั่งและย่ังยืน” โดยให
ความสําคัญกับการเสริมสราง สนับสนุนและประสานใหเกิดการมีสวนรวมของทุกภาคสวน       
ในการอภิบาลและพัฒนาระบบสุขภาพไทยใหเขมแข็งรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต        
(คณะกรรม การอํานวยการจัดทําแผนพัฒนาสุขภาพแหงชาติ ฉบับที่ 12 กระทรวงสาธารณสุข, 2559) 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกรหนึ่งท่ีมีบทบาทอยางมากในการสรางสุขภาพและมี
แนวโนมที่จะทวีความสําคัญขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากการกระจายอํานาจการปกครองไปสูทองถิ่น ซึ่งการ
กระจายอํานาจเปน “การกระจายอํานาจควบคุมการโอนยายอํานาจการตัดสินใจสําคัญจากรัฐบาล
กลางไปยังภาค เทศบาล หรือการปกครองทองถิ่น” (ปธาน สุวรรณมงคล, 2554) ซึ่งเปนการสะทอน
รูปแบบการปกครองในระบบประชาธิปไตยของไทยท่ีเห็นคุณคา ตลอดจนใหความสําคัญ   กับ
ทองถิ่น ซึ่งเปนเสมือนฐานรากของประเทศ (ลิขิต ธีระเวคิน, 2544, น. 245) ในชวงป พ.ศ. 2540 
เกิดการเปล่ียนแปลงวาดวยการกระจายอํานาจทั้งในภาพรวมของประเทศและในสวนของกระทรวง
สาธารณสุข กฎหมายกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก เทศบาลและองคการบริหาร   
สวนตําบล เปนหนวยรับการกระจายอํานาจ ดังนั้นองคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงมีบทบาทและ
หนาที่เกี่ยวของกับงานทางดานสาธารณสุขและสุขภาพอนามัยของประชาชนในทองถิ่นชัดเจนขึ้น 

อยางไรก็ตาม การพัฒนาระบบบริการทางการแพทยและสาธารณสุขในทองถิ่นท่ีผานมา 
สวนใหญยังอยูในความรับผิดชอบของราชการบริหารสวนกลาง และสวนภูมิภาค แมวาจะมี         
การจัดบริการทางการแพทย และสาธารณสุขในเขตเทศบาล และสุขาภิบาล โดยองคกรปกครอง
ทองถิ่นก็ตาม แตการดําเนินการดังกลาว ไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร ขาดการประสานงานกับ
หนวยงานของรัฐ (จากสวนกลางและสวนภูมิภาค) นอกจากนี้ ความสัมพันธของเทศบาล และ
สุขาภิบาล กับชุมชน มีความสัมพันธเชิงแนวดิ่งมากกวาแนวราบ ขาดการมีสวนรวมของชุมชนในการ
นําไปสูการแกปญหาสาธารณสุขในพ้ืนท่ีอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักท่ีปรึกษา กรมอนามัย, 2558) 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในภาพรวมยังขาดความพรอมในการรองรับการกระจายอํานาจสูทองถิ่น 
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โดยเฉพาะงานดานสาธารณสุข ซึ่งปญหาสวนใหญท่ีพบก็คือ การขาดบุคลากรท่ีมีความรู             
ดานสาธารณสุข กฎระเบียบไมเอื้อตอการปรับเปล่ียนตําแหนงในกรณีท่ีตองถายโอน การขาด
งบประมาณท่ีเพียงพอตอการดําเนินการ ระเบียบการเบิกจายเงินไมชัดเจน การจัดการยังขาดความ
ชัดเจนของนโยบายและแนวทางในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการขาดการประสานงานกับหนวยงาน
ของรัฐทําใหการดําเนินงานซ้ําซอนกัน (เย็นฤดี กะมุกดา, 2554, น. 6) ดังนั้นการกระจายอํานาจ    
ดานสุขภาพอยูในภาวะท่ีตองการการพัฒนาอยางเรงดวน โดยเฉพาะในประเด็นการปรับแนวคิด 
ความเขาใจ และหาฉันทามติรวมกันของทุกฝายท่ีเกี่ยวของกับการจัดการสุขภาพชุมชนเพราะหาก
ขาดความชัดเจนและฉันทามติท่ีเห็นพองตองกันแลว จะสงผลใหการจัดการสุขภาพชุมชนไมมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จากบทบาทและหนาท่ีดังกลาวขางตน กอปรกับศักยภาพและความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่แตละทองถิ่นมีศักยภาพไมเทากัน เกิดปญหาเชิงโครงสราง
หรือระบบ อีกทั้ง องคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหงยังมีทรัพยากรไมเทากัน บางแหงมีขนาดเล็ก 
งบประมาณนอย ทําใหเกิดความแตกตางกันมาก (ฉัตรสุมน พฤฒิพิญโญ, 2560, น. 15) การวิจัยนี้จึง
เกิดประเด็นคําถามการวิจัยวาการพัฒนาการมีสวนรวมและการเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นควรมกีระบวนการดําเนินการอยางไร ผลการพัฒนาเปน
อยางไร แผนงานหรือโครงการท่ีมีผลตอการเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดเชียงใหมมีลักษณะเปนอยางไร ซึ่งผลการวิจัยจะเปนประโยชน
ตอการพัฒนาความเขมแขง็ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ในการดาํเนนิการบริหารจัดการตามภารกจิ
ที่ไดรับการถายโอน ซึ่งจะมีผลทั้งโดยตรงและโดยออมตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
จัดการสุขภาพชุมชนและการเสริมสรางคุณภาพชีวิตแกประชาชนในชุมชนทองถิ่นตอไป 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือพัฒนาการมีสวนรวมและการเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

2. เพ่ือเสนอประเด็นยุทธศาสตรและโครงการในการเสริมสรางความเขมแข็งในการ
จัดการสุขภาพชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดเชียงใหม 
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3. วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) 

โดยมีเทศบาลตําบลสันทรายหลวง อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เปนพ้ืนท่ีในการวิจัยและ
พัฒนา ซึ่งรายละเอียดการดําเนินการวิจัยในแตละขั้นตอนมีดังนี้ 

1. การเขาสูชุมชนและการเตรียมความพรอมชุมชน  
1.1 การเขาสูชุมชน 
ผูวิจัยไดทําหนังสือแนะนําตัวจากมหาวิทยาลัยแมโจถึงนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบล

สันทรายหลวง พรอมท้ังพบปะพูดคุยกับคณะผูบริหารเทศบาล จากการวิเคราะหบทบาทหนาท่ี 
รวมถึงความตั้งใจของคณะผูบริหารเทศบาล ไดมีการตกลงรวมกันในการดําเนินโครงการวิจัย  

1.2 การเตรยีมความพรอมชุมชน 
ผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลทั่วไปของเทศบาลตําบลสันทรายหลวงพรอมจัดทําแผนท่ี

ชุมชน อีกทั้งสรรหาคณะนักวิจัยทองถิ่น รวม 5 คน โดยเปนผูแทน อสม. 3 คน ชมรมผูสูงอายุ     
1 คน และเจาหนาท่ีงานดานการออกกําลังกาย 1 คน และไดมีการฝกอบรมนักวิจัยทองถิ่นกอน
ปฏิบัติงาน  

2. พัฒนาการมีสวนรวมและความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชน 
2.1 การทําความเขาใจความเปนมาของโครงการวิ จัย วัตถุประสงค และ

กระบวนการทํางาน พรอมท้ังแลกเปล่ียนความคิดเห็นท่ัวไปเกี่ยวกบัการจัดการสุขภาพในชมุชน 
โดยใชสถานท่ีหองประชุมเทศบาลตําบลสันทรายหลวง เปนสถานที่ประชุมสัมมนา  

2.2 การระดมความคิดเห็นในการวิเคราะหและวางแผนพัฒนาความเขมแข็งใน
การจัดการสุขภาพชุมชน โดยนําเอาเทคนิคการประชุม AIC (Appreciation Influence 
Control) มาใช  

2.2.1 ขั้น Appreciation (A) เปนการเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางกัน 
ยอมรับ และเกิดความตระหนกัและเห็นคุณคาของการมีสุขภาพดีของสมาชิกในชุมชน  

2.2.2 ขั้น Influence (I) เปนขั้นตอนระดมการมีสวนรวมของประชาชนใน     
การคิดวิเคราะหเพ่ือกําหนดเปาหมายและกระบวนการพัฒนา  

2.2.3 ขั้น Control (C) เมื่อไดแผนงานโครงการในการพัฒนาสุขภาพชุมชนแลว 
ขั้นนี้จะมุงเนนการกําหนดแนวทางการดําเนินงานของภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ  
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3. การติดตามและประเมินผลการพัฒนา มุงตรวจสอบประสิทธิผลของการพัฒนา
สุขภาพชุมชนของเทศบาลตําบลสันทรายหลวง โดยมีรายละเอียดการประเมินดังนี้ 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง เปนประชาชนในเทศบาลตําบลสันทรายหลวงท่ี     
เขารวมกิจกรรมการพัฒนาการมีสวนรวมและเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพ     
รวม 952 คน  

3.2 การสุมตัวอยาง กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยอาศัยการวิเคราะหอํานาจในการ
ทดสอบ (Power of Test) ดวยโปรแกรม G*Power (Faul, Erdfelder, Lang, & Buchner, 2007) 
ขนาดนัยสําคัญการทดสอบท่ีระดับ 0.05 ไดขนาดกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสม 281 คน จากนั้นทําการสุม
ตัวอยางโดยการเทียบสัดสวนตามขนาดของกลุมประชากร แบงเปน 5 กลุม ไดแก ผูสูงอายุ 62 คน 
แมบาน 142 คน ชมรมรักสุขภาพ 34 คน อาสาสมัครสาธารณสุข 31 คน และผูแทนชุมชนที่เขารวม
โครงการ 12 คน และทําการสุมตามความสะดวก (Convenience Sampling) ตามสัดสวนจนครบ     
281 คน 

3.3 เครื่องมือที่ใชในการประเมิน ไดแก แบบสอบถาม โดยแบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปทางสังคม เศรษฐกิจ และประชากรของกลุมตัวอยาง  
ตอนที่ 2 แบบประเมินการมสีวนรวมในการจัดการสุขภาพชุมชน  
ตอนที่ 3 แบบประเมินความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชน  
โดยในตอนที่ 2 และ 3 เปนการประเมินคา 5 ระดับ ตามรูปแบบของลิเคิรท 

(Likert Scale)  
3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล กําหนดใหกลุมตัวอยางตอบแบบประเมินกอนและหลังจาก

ดําเนินการพัฒนาแลว 6 เดือน  
3.5. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS 

( Statistical Package for The Social Science)  โ ด ยสถิ ติ ท่ี ใ ช เ ป น สถิ ติ ภ า คพรรณนา 
(Descriptive Statistics) และการทดสอบความแตกตางของการประเมินใชสถิติการทดสอบ     
t-test สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดจากการสังเกตแบบมีสวนรวมใชการวิเคราะหเชิง
เนื้อหา (Content analysis) 
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4. สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาการมีสวนรวมและเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพ

ชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ผลการดําเนินการวิจัยแบงเปน  3 ระยะดังนี้ 
1.1 ผลการดําเนินการวิจัยระยะท่ี 1: ผลการศึกษาความพรอมและการวิเคราะห

ศักยภาพขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพ
ชุมชน  

1.1.1 ลักษณะท่ัวไปทางประชากร สังคมและเศรษฐกิจ 
เทศบาลตําบลสันทรายหลวง ท่ีมีอาณาเขตติดตอกับตัวอําเภอเมือง

เชียงใหม จึงทําใหมีการขยายตัวของเมือง ความเจริญทางธุรกิจ และมีสภาพทางสังคม               
2 ลักษณะ ไดแก สังคมเมืองในลักษณะการขยายเขตเมืองออกมาเปนยานธุรกิจชานเมือง        
เขตบานพักอาศัยท่ีเกิดขึ้นใหม ในลักษณะหมูบานจัดสรร และสังคมชนบท ซึ่งเปนชุมชนดั้งเดิม 
ท่ีมีอาชีพเกษตรกรรม มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบครอบคลุม 4 ตําบล มีจํานวนหมูบาน 21 หมูบาน 
จํานวนประชากรท้ังส้ิน 28,478 คน เปนเพศชาย 12,907 คน เพศหญิง 15,571 คน (เทศบาล
ตําบลสันทรายหลวง, 2564) ประชากรสวนใหญมีอาชีพเกษตรกรรม รับจางและคาขาย 
นอกจากนี้ยังมีประชากรสวนหนึ่งเปนประชากรแฝงซึ่งมีทั้งชาวไทยพ้ืนราบ ชาวไทยภูเขา และ
ชาวตางชาติ  

1.1.2 ผลการวิเคราะหความพรอมในการจัดการสุขภาพชุมชน 
เทศบาลตําบลสันทรายหลวง มีระบบและกลไกการบริหารจัดการท่ีมี

ความใกลชิดกับชุมชนในพ้ืนที่อยางมาก สนับสนุนใหแตละหมูบานไดรวมตัวกัน มีคณะกรรมการ
ประจําหมูบาน ที่มีการดําเนินการประชุมผูนําชุมชน ประชาคม อยางสม่ําเสมอ สงผลใหเกิด
ความรวมมือกันอยางใกลชิด กิจกรรมตาง ๆ ไดรับการสนับสนุนจากเทศบาลในท้ังงบประมาณ
ดําเนินการ วัสดุอุปกรณ บุคลากร การจัดสถานที่อํานวยความสะดวก กระจายไปใหหมูบานและ
ชุมชนไดมีโอกาสเขาถึงบริการ ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงความพรอมและศักยภาพขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในการจะสนับสนุนการพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนใหเกิดขึ้นได 
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 1.2 ผลการดําเนินการวิจัยระยะท่ี 2: กระบวนการพัฒนาความเขมแข็งในการ
จัดการสุขภาพชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ประกอบดวย 3 กระบวนการ คือ 

1.2.1 การเขาชุมชนและการเตรียมความพรอมชุมชน 
ผูวิจัยไดดําเนินการเขาพบนายกเทศมนตรี ผูบริหารเทศบาล เพ่ือแนะนํา

ตัวและเสนอกรอบแนวคิดวิจัยเพ่ือพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชน หลังจากนั้น
ไดประสานงานเพ่ือดําเนินการในขั้นตอนการพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนโดย
ใชกระบวนการ AIC ผูวิจัยไดจัดใหมีการประชุมเพ่ือจัดทํา “แผนสุขภาพชุมชน โดยชุมชน เพ่ือ
ชุมชน” เปนการรวมกันคิดระหวางผูบริหารเทศบาล บุคลากรฝายปฏิบัติการผูรับผิดชอบงานดาน
สาธารณสุข ผูนําชุมชน ประชาชนท่ีสนใจ รวมท้ังมีสวนรวมดําเนินการในโครงการ/กิจกรรมท่ีชุมชน
เลือกสรรแลว ตลอดถึงมีสวนรวมในการประเมินผลโครงการจัดการสุขภาพชุมชนดวย 

1.2.2 กระบวนการจัดตั้งองคกรชุมชน 
เทศบาลตําบลสันทรายหลวงไดมีความรวมมือกับชุมชน ในลักษณะ

ไตรภาคีหรือในลักษณะสมัชชาสุขภาพ ที่ประกอบดวย สวนที่ 1 : องคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
ฐานะสวนราชการผูรับผิดชอบ สวนท่ี 2 : องคกรชุมชนท่ีประกอบดวย ผูนําชุมชน กํานัน 
ผูใหญบาน กลุมแมบาน กลุมผูสูงอายุ ชมรมกีฬาและการออกกําลังกาย และสวนท่ี 3 : นักวิจัย/
นักวิชาการ ถือเปนสมัชชาสุขภาพในมิติสวนทองถิ่นในระดับชุมชนที่ใกลชิดประชาชนมากที่สุด  

1.2.3 การพัฒนาการมีสวนรวมและความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพ
ชุมชน 

1) การเสริมสรางความรูพ้ืนฐานในการจัดการสุขภาพชุมชน  คณะผูวิจัย
ไดจัดใหมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือนําเสนอขอมูลพ้ืนฐาน ขอมูลที่จําเปนตอการวิเคราะหความ
พรอมและศักยภาพชุมชน และใหความรูตอประชาชนในกระบวนการมีสวนรวมในการจัดการ
สุขภาพชุมชน และการทํารายงานผลการปฏิบัติงานกิจกรรม/โครงการ รวมถึงการประเมินผล
โครงการ  โดยจัดใหมีการประชุมการบรรยายพิเศษ เรื่อง “องคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการ
จัดการสุขภาพชุมชน” โดย อาจารย ดร.อุทัย    ดุลยเกษม ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารองคกร มี
ผูเขารวมประชุมท้ังส้ิน 90 คน ประกอบดวย นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลสันทรายหลวง 
ปลัดเทศบาล กํานัน และผูใหญบาน ผูนําชุมชน และ อาสาสมัครชุมชน (อสม.) ของแตละหมูบาน 
รวมถึงผูแทนชุมชน 21 ชุมชนๆ ละ 2 คน รวม 42 คน  
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ภาพท่ี 1.  การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเสริมสรางความรูพ้ืนฐานในการจัดการสุขภาพชุมชน 

2) กระบวนการพัฒนาการมีสวนรวมและพัฒนาความเขมแข็งในการ
จัดการสุขภาพชุมชน ไดมีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพชุมชนโดยมี รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมชัย ปญญาดี จากวิทยาลัยบริหารศาสตร  
มหาวิทยาลัยแมโจ มาบรรยายในหัวขอ การพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชน 
และอาจารย ดร.สมคิด แกวทิพย วิทยาลัยบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ มาเปนวิทยากร
ระดมความคิดเห็นจากผูรวมประชุมเพ่ือจัดทําแผนสุขภาพของชุมชน โดยชุมชน เพ่ือชุมชน     
เปนการรวมกันคิดระหวางผูบริหารเทศบาล บุคลากรฝายปฏิบัติการผูรับผิดชอบงานดาน
สาธารณสุข ผูนําชุมชน ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสันทรายหลวงที่สนใจ  

  
 

ภาพท่ี 2.  การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาการมีสวนรวมและความเขมแข็ง 

ในการจัดการสุขภาพชุมชน 

           จากการระดมความคิดดานการสงเสริมสุขภาพกับชุมชนนั้น ไดขอสรุป
ตนแบบการสงเสริมสุขภาพชุมชน ซึ่งแบงออกเปน 4 ดาน คือ การใหความรูเกี่ยวกับสุขภาพ    
การสงเสริมสุขภาพ การปองกันการเกิดโรค และการฟนฟูสมรรถภาพ โดยกิจกรรมและโครงการ
ตางๆ ตามความตองการของชุมชนท่ีไดจากการระดมความคิดเห็น จะสอดคลองกับวิสัยทัศน 
พันธกิจ แผนกลยุทธของเทศบาลสันทรายหลวง เกิดประโยชนที่แทจริงและย่ังยืน 
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นอกจากนี้ ในท่ีประชุมไดนิยามคําจํากัดความของ “สุขภาพดี” เพ่ือรวมการ
จัดทําแผนสุขภาพชุมชนอยางมีสวนรวมของชุมชน ไวดังนี้ 

(1) อาหาร (ดี) ประกอบดวยอาหารครบ 5 หมู มีคุณภาพ ปลอดสารพิษ และราคา
ถูก มีการรณรงครับประทานอาหารพ้ืนบาน ปรับความเขาใจในการเลือกรับประทานอาหาร สงเสริม
ใหมีการปลูกผักรับประทานเอง และมีการสงเสริมการผลิตใหครบวงจร โดยเริ่มตนในระดับชุมชน  

(2) ออกกําลังกาย (ดี) ควรมีการสรางความรู ความเขาใจ และปรับทัศนคติในการ
ออกกําลังใหกับประชาชนไดอยางถูกตอง และเพ่ิมสถานท่ีออกกําลังกาย อาทิ ลานกีฬา กระจายไป
ตามหมูบาน มีการสนับสนุนสงเสริมกลุมเยาวชนและกลุมพอบานออกกําลังกาย นอกจากนี้ควรเพ่ิม
หลากหลายของกิจกรรม เชน รําวงยอนยุค รํามวยจีน แอโรบิค ลีลาศ แขงขันกีฬา เปนตน  

(3) อารมณ (ดี) ปลูกฝงใหชุมชนใจกวาง มองโลกในแงดี สงเสริมครอบครัว
เขมแข็ง สรางสภาพแวดลอมความเปนอยูที่ดีใหกับชุมชน และจัดกิจกรรมสังสรรค (นันทนาการ) 
เพ่ือเสริมสรางและเชื่อมความสัมพันธที่ดีในชุมชน 

(4) อากาศ (ดี) มีการจัดการขยะในชุมชนใหเปนระบบ เชน การแยกขยะมูลฝอย    
กิ่งไมใบไม มูลสัตว สงเสริมการใช EM เพ่ือใชในการจํากัดกล่ิน นอกจากนี้มีการควบคุม กําหนด และ
ออกแบบระบบระบายควันของรานอาหารจําพวกปงยาง เพ่ือลดผลกระทบตออากาศรอบชุมชน 

(5) อาชีพ (ดี) สงเสริมอาชีพตามความถนัดและสามารถมีรายไดมาเล้ียง
ครอบครัวและตวัเองได สรางความเขาใจและสามัญสํานึกในการดํารงชีวิต  

(6) พักผอน (ดี) ลดความเครียดดวยการออกกําลังกาย พักผอนใหเพียงพอ     
หาเวลาใหตนเองและครอบครัว เชน การออกไปเท่ียว ทานขาวนอกบาน ทํากิจกรรมรวมกัน 
และสงเสริมใหมีการจัดโครงการอบรมเรื่องการพักผอน สรางนาฬิกาชีวิต  

1.3 ผลการดําเนินการวจัิยระยะท่ี 3: การประเมินผลการพัฒนาการมีสวนรวมและ
เสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนาการมีสวนรวมและเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพชุมชนเปนระยะเวลาตอเนื่อง 6 เดือน และไดทําการประเมินผลการพัฒนา ซึ่งพบวา ภายหลัง
การพัฒนา ประชาชนในเทศบาลตําบลสันทรายหลวงมีสวนรวมในการจัดการสุขภาพชุมชนเพ่ิมขึ้น
อยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  โดยเฉพาะการมีสวนรวมในการดําเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมดานการจัดการสุขภาพในชุมชน รวมท้ังมีความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนเพ่ิมขึ้น
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อยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังในดานการกาํหนดใหมีองคกรและคณะกรรมการกํากับ
ดูแลงานดานการสงเสริมสุขภาพ การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการสงเสริมสุขภาพ การจัดหาและ
พัฒนาสนามกีฬาและลานอเนกประสงคเพ่ือใหสมาชิกในชุมชนไดออกกําลังกาย การจัดใหมีการ
ลงทะเบียนเพ่ือขอใชอุปกรณกีฬาผานทางเว็บไซด การสงเสริมใหกลุมผูสูงอายุมีกิจกรรมทางสังคม
รวมกัน นอกจากนั้นเทศบาลยังจัดใหมีศูนยขอมูลสุขภาพ การจัดกิจกรรมท่ีมีผลตอการสรางความ
ตระหนักและเกิดจิตสํานึกในการรักสุขภาพอยางเดนชัด ผลการทดสอบแสดงดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบการมีสวนรวมและความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนของ
เทศบาลตาํบลสันทรายหลวง กอนและหลังการพัฒนา 

 กอนการพัฒนา หลังการพัฒนา t-Value 

𝐱𝐱� S.D. 𝐱𝐱� S.D. 

การมีสวนรวมในการจัดการสุขภาพชุมชน 38.31 5.39 46.93 3.32 5.99* 

ความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชน 30.71 10.52 49.54 2.55 7.03* 

* P<0.05 

2. ประเด็นยุทธศาสตรและโครงการในการเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดเชียงใหม 

คณะผูวิจัยไดทําการระดมความคิดเห็นจากผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นและผูนํา
ชุมชน รวมไปถึงประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือรวมกันเสนอความคิดเห็นในการจัดทําประเด็นยุทธศาสตร 
 จากการระดมความคิดเห็นของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูนําชุมชน และ
ประชาชนในพ้ืนที่ คณะผูวิจัยไดนํามาวิเคราะหและสังเคราะหเกิดเปน กิจกรรม/โครงการที่จะทํา
ใหบรรลุวัตถุประสงค มุงสูการเปนสังคมหรือชุมชนท่ีมีสุขภาพดีท่ัวหนา โดยการพัฒนาการมี     
สวนรวมของชุมชน และพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชน ซึ่งจากการประชุมระดม
ความคิดเห็นไดเกิดการเสนอประเด็นยุทธศาสตร 5 ดาน ไดแก 1) การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและ
ผังเมือง 2) การพัฒนาและสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน 3) การพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต                
4) การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ และ 5) การพัฒนาการเมือง และการบริหาร โดยจากประเด็น
ยุทธศาสตรสามารถจําแนกกิจกรรม/โครงการ ได จํานวน 24 โครงการ ตามวัตถุประสงคได 5 ดาน 
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คือ 1) ดานสงเสริมสุขภาพ 2) ดานการจัดส่ิงแวดลอมใหเอื้อตอการมีสุขภาพดี 3) ดานการปองกัน
โรคระบาดในชุมชน 4) ดานฟนฟูสุขภาพ และ 5) ดานบริหารจัดการสุขภาพชุมชน 
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

1. กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) 
เปนกระบวนการวิจัยท่ีผูวิจัยนํามาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาการมีสวนรวม และเสริมสราง
ความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งผลการดําเนินการ
พบวากระบวนการวิจัยดังกลาวสามารถสงเสริมใหสมาชิกในชุมชนเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูใน
การจัดการสุขภาพชุมชน โดยเฉพาะประเด็นการวิเคราะหสภาพปญหาการจัดการสุขภาพชุมชน 
การกําหนดแผนงาน โครงการ และรายละเอียดเกี่ยวกับการพัฒนา ตลอดจนการดําเนินงานของ
กลุมภาคีดานสุขภาพ สงผลใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชน ตลอดจน
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น คือเทศบาลตําบลสันทรายหลวงใหมี
ความสามารถในการบริหารจัดการสุขภาพชุมชนไดเพ่ิมขึ้น ปรากฏผลท้ังท่ีเปนแนวคิดและ      
การปฏิบัติอยางตอเนื่องและมีความย่ังยืน 

2. ผลจากการพัฒนาการมีสวนรวมและเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพ
ชุมชนเปนระยะเวลาตอเนื่อง 6 เดือน พบวาภายหลังการพัฒนา ประชาชนในเทศบาลตําบล     
สันทรายหลวงมีสวนรวมและมีความเขมแข็งในการจัดการสุขภาพชุมชนเพ่ิมขึ้น สะทอนถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการพัฒนา ซึ่งเปนการพัฒนาของโครงการอยูบน
พ้ืนฐานของการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในทุกๆ กระบวนการ โดยเฉพาะประชาชนในชุมชนซึง่
เปนผูมีสวนไดสวนเสียสําคัญ ซึ่งสอดคลองกับ สุภัชญา สุนันตะ (2561) ท่ีไดสะทอนถึงองคกร
ปกครองทองถิ่นวาเปนกลไกของการมีสวนรวมในเชิงปกครองหรือในเชิงโครงสรางของชุมชน
ทองถิ่นท่ีสําคัญ และการมีสวนรวมประชาชนเปนปจจัยท่ีสําคัญอยางย่ิง ตอการผลักดันใหเกิด
การดําเนินภารกิจการพัฒนาทองถิ่นใหขับเคล่ือนไปได ดังนั้น กระบวนการมีสวนรวมจึงสําคัญ
อยางมากตอชุมชนทองถิ่นในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในการพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพชุมชน 
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6. องคความรูจากการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.  การจัดการสุขภาพชุมชนที่ย่ังยืน 

การจัดการสุขภาพชุมชนท่ีย่ังยืนนั้น หัวใจอยูท่ีคนใหความรวมมือ รวมคิดรวมวางแผน 
รวมดําเนินงาน รวมประเมิน เพ่ือการพัฒนาใหดีและย่ังยืน ดังนั้น การท่ีชุมชนจะเปนสังคม 
ชุมชนที่มีสุขภาพดีทั่วหนาไดนั้น ทุกภาคสวนตองสอดประสานและรวมมือกัน ประชาชนตอง
จัดการตนเองใหมีความสามารถในการดูแลสุขภาพ ชุมชนตองมีความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพชุมชน เทศบาลในฐานะหนวยงานทองถิ่นก็ตองมีการจัดการสุขภาพชุมชนใหตรงกับความ
ตองการของประชาชนผานแผนงาน/โครงการตางๆ โดยมุงเนนใหความสําคัญกับการพัฒนาคน
และเครือขายดานสุขภาพ การมีสวนรวมของชุมชน การบริหารและจัดการ การพัฒนาชุมชนให
เขมแข็งในการจัดการสุขภาพ และมุงสูการพัฒนาที่ย่ังยืน  

 ประชาชนมีความสามารถใน

การดูแลสุขภาพดวยตนเอง 

 ชุมชนมีความเขมแข็งในการ

จัดการสุขภาพชุมชน 

 เทศบาลมีการจัดการ

สุขภาพชุมชนไดตรงกับ

ความตองการของประชาชน 

 ประชาชนมีความสามารถในการดูแลสุขภาพดวย
ตนเอง 

 มุงพัฒนาบุคลากรทางสาธารณสุข และอาสาสมัคร
สาธารณสุข และแกนนําชุมชน 

 มุงพัฒนาเครือขายสุขภาพ 

 ปลูกจิตสํานึกประชาชนรักษสุขภาพ 
 ใหคนในชุมชนรวมจัดทําแผนพัฒนาสุขภาพรวมกับ 

อปท. 
 ใหคนในชุมชนรวมดําเนินการพัฒนาสุขภาพชุมชน 
 ใหคนในชุมชนรวมประเมินผลการดําเนินการ

พัฒนา 

 จัดทําศูนยขอมูลสุขภาพชุมชน 
 พัฒนาการจัดการสุขภาพชุมชนสอดคลองกับความ

ตองการของประชาชน 
 สนับสนุนงบประมาณ/ลงทนุในโครงการที่เก่ียวกับการ

สงเสริมสุขภาพ 
 จัดใหมีการออกกําลังกายกระจายครอบคลุม

พ้ืนที่ 

 การพัฒนาคนและเครือขาย
ดานสุขภาพ 

 การพัฒนาการมีสวนรวม
ของชุมชน 

 การพัฒนาดานบริหารและ
การจัดการ 

 การพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง
ในการจัดการสุขภาพ 

 มุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืน 

มุงสูการเปนสังคม/ชุมชน 

ท่ีมีสขภาพดีท่ัวหนา 

การพัฒนาความเขมแข็ง 

ในการจัดการสุขภาพชุมชน 

แผนงาน/โครงการ 

ของเทศบาลและชุมชน 

การจัดการสุขภาพชมุชน หัวใจอยูท่ีคน ใหความรวมมือ รวมคิดรวมวางแผน รวมดําเนินงาน 

รวมประเมิน เพ่ือการพัฒนาใหดีและย่ังยืน 
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7. ขอเสนอแนะ 

1. จากการท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่นกอนไดรับการพัฒนามีระดับความเขมแข็งใน     
การบริหารจัดการสุขภาพชุมชนในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ซึ่งอาจเปนเพราะองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นเพ่ิงไดรับการถายโอนภารกิจดานสุขภาพจากกระทรวงสาธารณสุข และเปนภารกิจท่ีมี
หนวยงานดานสาธารณสุขอื่นๆ รับผิดชอบโดยตรงอยูกอน สงผลใหไมไดกําหนดยุทธศาสตร 
แผนงาน และโครงการท่ีมีผลตอการจัดการสุขภาพชุมชนโดยตรง ดังนั้นควรมีการเชือ่มโยงบูรณาการ
จัดระบบการปองกันและแกไขปญหาสุขภาพ และจัดการส่ิงแวดลอมระหวางทองถิ่นท่ีมีพ้ืนท่ี
ตอเนื่องถึงกัน หรือมีลักษณะงานท่ีเกี่ยวของในทุกภาคสวนทุกระดับ เพ่ือสรางเครือขายใน          
การจัดการสุขภาพท้ังในระดับชุมชนและระหวางชุมชนพ้ืนท่ีใกลเคียง เพ่ือสรางคุณภาพชีวิตและ
สุขภาพท่ีดีอยางย่ังยืน 

2. การสรางการมีสวนรวมของภาคประชาชนเปนส่ิงท่ีสําคัญตอการพัฒนาทองถิ่น ดังนั้น 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรชุมชน ผูนําชุมชน จึงควรมีกิจกรรมหรือโครงการในการสราง
ทัศนคติและกระตุนประชาชนในพ้ืนที่ใหเล็งเห็นถึงความสําคัญของการจัดการสุขภาพ โดยใชโอกาส
จากสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในปจจุบัน ทําใหประชาชนหันมาใหความสําคัญ
กับการดูแลและจัดการสุขภาพตนเองมากขึ้น และสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการดําเนิน
โครงการและกิจกรรมท่ีเกี่ยวของ และทองถิ่นควรมีการตั้งคณะกรรมการสุขภาพระดับอําเภอท่ี
ประกอบดวยองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคประชาชน และผูทรงคุณวุฒิในชุมชน อีกทั้งควรมีการ
สงเสริมใหเกิดความรวมมือที่ย่ังยืนมากกวาการสนับสนุนเพียงงบประมาณในรายโครงการเทานั้น 

3. ผลจากการวิเคราะหชุมชน สภาพปญหาและความตองการในการจัดการดานสุขภาพ
จากประชาชนในชุมชน รวมท้ังการระดมความคิดเห็นในการพัฒนาความเขมแข็งในการจัดการ
สุขภาพชุมชนของประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลสันทรายหลวง นํามาสูแผนการพัฒนา       
การจัดการสุขภาพชุมชนองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดเชียงใหม ซึ่งองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในฐานะสวนราชการผูรับผิดชอบหลักจะตองมีรูปแบบและกระบวนการในการขบัเคล่ือน
ยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมในรูปแบบของกิจกรรม/โครงการ รวมท้ังตองมีการ
ประเมินผลการดําเนินกิจกรรมโครงการ และภาพรวมของแผนเพ่ือสะทอนใหเห็นถึงประสิทธผิล
และประสิทธิภาพของแผนพัฒนา และนํามาสูการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการสุขภาพชุมชน
องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหดีย่ิงขึ้นตอไป 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบล
ปาสัก อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ขอมูลในการศึกษาวิจัยมา
จากการสัมภาษณเชิงลึกบุคลากรสวนทองถิ่นและผูนําชุมชน ท่ีมีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับการ
บริหารจัดการขยะ รวมไปถึงขอมูลจากเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวของ โดยใชเทคนิคการวิเคราะห
เนื้อหา (Content analysis) ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการศึกษา 
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 ผลการวิจัย พบวา เทศบาลตําบลปาสัก มีแนวทางการบริหารจัดการขยะในชุมชน โดย
ใชหลัก 3ช (3Rs) คือ ใชนอย (Reduce) ใชซ้ํา (Reuse) และ นํากลับมาใชใหม (Recycle) และ
เปนการทํางานภายใตการแสวงหาความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการศึกษา 
ภาคศาสนา และภาคประชาสังคม  โดยมีการบริหารจัดการขยะอยางเปนระบบ คือ แบงเปนการ
บริหารจัดการขยะออกเปน ตนทาง กลางทาง และปลายทาง นอกจากนี้ ยังมีการกําหนด
เปาหมายการบริหารจัดการขยะ ไวในแผนปฏิบัติการการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน “จังหวัด
สะอาด”จังหวัดลําพูน  
 ขอเสนอแนะจากการวิจัย คือ ควรปลูกฝงนิสัยและวินัยใหกับคนในชุมชน เกี่ยวกับการ
คัดแยกขยะอยางย่ังยืน ท้ังนี้ อาจมีการนําเขาเปนหลักสูตรการเรียนการสอนตั้งแตชั้นปฐมวัย 
เพ่ือสรางจิตสํานึกที่ดีตั้งแตวัยเด็ก สําหรับขอเสนอเชิงนโยบายตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่น 
คือ การบูรณาการการบริหารจัดการขยะเขากับแผนการพัฒนาทองถิ่น เพ่ือใหเกิดการสงเสริม
และสนับสนุนการบริหารจัดการขยะครบทุกมิติที่เกี่ยวของ อยางตอเนื่องและย่ังยืน 
 
คําสําคัญ: การบริหารจัดการ; ขยะ; องคกรปกครองสวนทองถิ่น; เทศบาลตาํบลปาสัก 

 

Abstract 
 

 This research aims to study guideline on the waste management of Pasak 
subdistrict municipality, Muang district, Lamphun province by using qualitative 
research methodology. Research study data is obtained by the in-depth interview 
with local officers and community leaders who directly partake in the waste 
management, including relevant documents and evidences by using Content 
analysis technique to analyze data obtained by the study 
 The research result found that: Pasak subdistrict municipality has the 
waste management methods by a principle of 3Rs, consisting of Reduce, Reuse, 
and Recycle. Also, the operation is under a cooperative seeking with the 
government, private, education, religion, and civil society sectors. There is a 
systematic waste management, by dividing such waste management into the 
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beginning, midway, and end-point phases. Moreover, they still determine the 
waste management objectives in an operation plan of community waste 
management: “Clean Province”, Lamphun province.  
  Research suggestions are that, we should educate people in community 
regarding the habit and discipline of sustainable waste sorting. So that there might 
be an input into the elementary school curriculum, in order to build awareness 
during childhood. In reference to the policy proposal for local administrative 
organization, it is to integrate the waste management into local development plan, 
to continuously and sustainably create encouragement and support of the waste 
management from all relevant dimensions.  
 
Keywords: management; waste; waste management for local administrative  
       organization; Pasak subdistrict municipality   
 
1. บทนํา  

จังหวัดลําพูน ถือเปนอีกหนึ่งจังหวัดท่ีใหความสําคัญในเรื่องการบริหารจัดการขยะและ
ดําเนินงานในเรื่องนี้อยางจริงจังและตอเนื่อง  เห็นไดจากท่ีจังหวัดลําพูนไดรับรางวัลชนะเลิศ 
จังหวัดท่ีมีการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน "จังหวัดสะอาด" ระดับประเทศ กลุมจังหวัดภาคเหนือ 
ของกระทรวงมหาดไทย ติดตอกันอยางตอเนื่อง 3 ปซอน นับตั้งแตป พ.ศ.2560 2561 และ 
2563  สําหรับการจัดการขยะของจังหวัดลําพูนนั้น จุดเริ่มตน ไดดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประเทศไทยไรขยะตามแนวทางประชารัฐ ระยะ 1 ป (พ.ศ.2559- 2560) โดยไดจัดทําโครงการ
คัดแยกขยะเปยกในครัวเรือน รณรงคใหทุกครัวเรือน จัดทําถังกําจัดขยะเปยกสําหรับท้ิง        
เศษอาหาร สงผลใหจังหวัดลําพูนประกาศเปนจังหวัดปลอดขยะเปยกแหงแรกของประเทศไทย 
เปนตนแบบในการบริหารจัดการขยะเปยกใหกับจังหวัดท่ัวประเทศ ตอมาในป พ.ศ. 2561 
จังหวัดลําพูนไดตอยอดความสําเร็จโดยไดจัดทําโครงการลําพูนเมืองสะอาดปราศจากโฟม (No 
Foam) โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหงในพ้ืนท่ีใหความรวมมือขับเคล่ือนจนประสบ
ความสําเร็จ และประกาศเปนจังหวัดปลอดภาชนะโฟมเปนจังหวัดแรกของประเทศไทย หลังจาก
นั้น ในป พ.ศ. 2562 จังหวัดลําพูน ไดจัดทําโครงการ “คนลําพูนรวมใจ ใสใจส่ิงแวดลอม         
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ลดรับ ลดให ลดใชถุงพลาสติกหูหิ้ว” โดยไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากท้ังหนวยงานภาครัฐ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคเอกชน ชุมชน ผูประกอบการรานคา และประชาชนในพ้ืนท่ี 
รวมขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการตามเจตนารมณ ซึ่งมีการลงนามความรวมมือกับทุกภาคสวนใน
จังหวัด สนับสนุนใหเกิดการงดใหบรกิารถงุพลาสตกิทุกวันที่ 4 ของเดือน สําหรับป 2563 จังหวดั
ลําพูนไดมีการดําเนินการอยางตอเนื่องเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย อาทิ ไดมีการจัดทํา
นวัตกรรม  1 อปท. 1 กองทุนขยะ เพ่ือสวัสดิการ ภายใตโครงการ กองทุนเปล่ียนขยะไรคา     
ใหตอชีวาผูปวย เปนการนํารายไดจากกองทุนไปซื้อเครือ่งชวยหายใจแกผูปวยยากไรใหสามารถ
ยืมไปใชในพ้ืนท่ีได และในป 2564 นี้ จังหวัดลําพูนไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการลําพูนเมือง
สะอาดสูความย่ังยืน ประจําป 2564 ภายใตยุทธศาสตร “Clean LAMPHUM” ป 2564 ที่มีการ
ตอยอดโครงการดานการจัดการขยะท่ีเคยดําเนินงานมาท้ังหมด นอกจากนี้งสนับสนุนใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัด จัดตั้งกองทุนขยะเพ่ือสวัสดิการในชุมชน อยางนอย 1 องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ตอ 1 กองทุน อีกดวย (กระทรวงมหาดไทย, 2563)   
  สําหรับเทศบาลตําบลปาสัก จังหวัดลําพูน แตเดิมการจัดการขยะในเขตพ้ืนท่ียังไมมีการ
จัดการท่ีเปนระบบมากนัก มีการท้ิงขยะมูลฝอยตามบริเวณตางๆ ไมมีการคัดแยกขยะกอนท้ิง 
และใชวิธีการกําจัดขยะดวยการเผา ซึ่งกอใหเกิดมลพิษตามมา เทศบาลตําบลปาสักจึงริเริ่ม
แนวคิดการบริหารจัดการขยะใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมุงเนนการบริหารจัดการ
ขยะแบบครบวงจร คือ มีการจัดการขยะตั้งแตตนทาง กลางทาง และปลายทาง ตามแผนปฏิบัติ
การการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน “จังหวัดสะอาด”จังหวัดลําพูน  สงผลใหจํานวนขยะในพ้ืนท่ี
ลดลงอยางตอเนื่อง นับตั้งแตป พ.ศ.2559 จนถึงปจจุบัน (เทศบาลตําบลปาสัก, 2564ก) กลาวได
วา เทศบาลตําบลปาสัก ถือเปนตนแบบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งในระดบัจังหวัดและใน
ระดับประเทศ ท่ีมีระบบการบริหารจัดการขยะท่ีดีเลิศ โดยมีหลักฐานเชิงประจักษคือรางวัลท่ี
เกี่ยวของกับการบริหารจัดการขยะหลายรางวัล  อาทิ รางวัลชนะเลิศอันดบั 1 การบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยชุมชน “จังหวัดสะอาด” ระดับประเทศ ป 2560-2562,  รางวัลชนะเลิศในโครงการ
ชุมชนปลอดขยะสูความย่ังยืน “สะอาดบุรี ป 2” ประจําป 2562 เปนตน 
 จากท่ีมาและความสําคัญดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการบริหารจัดการขยะ
สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลตําบลปาสัก อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 
เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารจัดการขยะสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงองคกรอื่นๆ  
อันจะเกิดประโยชนในการชวยแกไขปญหาขยะและลดผลกระทบปญหาดานส่ิงแวดลอม อีกทั้ง 
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ยังสอดคลองกับยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม    
ซึ่งเปน 1 ใน 6 ของประเด็นยุทธศาสตรชาติ 20 ป  
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
  เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบลปาสัก อําเภอเมือง จังหวัด
ลําพูน ชวงป พ.ศ. 2564 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 
        1. ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาแนวทางการบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบลปาสัก อําเภอ
เมือง จังหวัดลําพูน ท้ังในมิติของการเปนผูดําเนินการโดยตรง และในมิติของผูสนับสนุนการ
ดําเนินการในดานตางๆ อาทิ การสงเสริมดานการถายทอดองคความรู  การสนับสนุน
งบประมาณ  การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ เปนตน ในชวงป พ.ศ. 2564 
        2. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ภาพท่ี 1. กรอบแนวคิดการวิจัย 

         
 
 3. ระเบียบวธิีวิจัย 



 
   
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2565)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  60   

 
 

  การศึกษานี้ดําเนินการโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research 
Methodology) ในการแสวงหาคําตอบตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ซึ่งสอดคลองกับความมุง
หมายที่เปนแกนของการวิจัยท่ีตองการทําความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการขยะของ
เทศบาลตําบลปาสัก อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน  
            3.1 วิธดีําเนินการวิจัย 
 3.1.1 การศึกษาจากขอมูลเอกสาร (Document study) โดยการศึกษาจาก
เอกสารท่ีเกี่ยวของ อาทิ แผนปฏิบัติการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน “ จังหวัดสะอาด”              
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลปาสัก และเชื่อมโยงกับแนวทางการบริหารจัดการขยะ
ของเทศบาลตําบลปาสัก อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ท้ังในมิติของการเปนผูดําเนินการโดยตรง 
และในมิติของผูสนบัสนุนการดาํเนินการในดานตางๆ  
 3.1.2 การศึกษาโดยใชวิธกีารสัมภาษณแบบเจาะลกึ (In-depth interview)  
 ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ผูวิจัยเลือกศึกษาเทศบาลตําบลปาสัก อําเภอเมือง 
จังหวัดลําพูน สําหรับผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรสวนทองถิ่นและผูนําชุมชน 
ผูมีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับการบริหารจัดการขยะในเขตเทศบาลตําบลปาสัก ไดแก 
นายกเทศมนตรีตําบลปาสัก รองนายกเทศมนตรีตําบลปาสัก ผูอํานวยการกองสาธารณสุขและ
ส่ิงแวดลอม หัวหนาฝายบริหารงานสาธารณสุข ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน ประธานชุมชน
ปลอดขยะ ประธานกลุมอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม) ตัวแทนกรรมการกองทุน
ขยะ  และผูแทนภาคเอกชน รวมทั้งส้ิน 15 คน 
 3.2 เครื่องมือรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง เปนการ
สัมภาษณที่ผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี ซึ่งจะทําใหไดขอมูลที่มีความ
หลากหลายในมิติตาง ๆ  และขอเท็จจริงในทางปฏิบตัท้ัิงมิติของความความลึกและความกวาง   
 3.3 การวิเคราะหขอมูล เปนการวิเคราะหเชิงพรรณนา  โดยการนําขอมูลท่ีเก็บ
รวบรวมไดมาพรรณนารายละเอียดของกรณีศึกษา ในลักษณะท่ีทําใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับ
แนวทางการบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบลปาสัก อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน มีการนํา
เทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) มาใช  เพ่ือวิเคราะหแยกแยะรายละเอียดของ
เหตุการณหรือประเด็นที่ศึกษา  จากนั้นจึงทําการจัดหมวดหมูของตัวแปรเหลานั้น  เพ่ือสรุปเปน
สาระสําคัญท่ีเปนขอคนพบจากการศึกษา   
4. สรุปผลการวิจัย 
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 ผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบลปาสัก อําเภอเมือง 
จังหวัดลําพูน พบวา เทศบาลมีแนวทางการจัดการขยะในชุมชน โดยใชหลัก 3ช คือ ใชนอย 
(Reduce) ใชซ้ํา (Reuse) และ นํากลับมาใชใหม (Recycle) 3Rs  และเปนการทํางานภายใต
การแสวงหาความรวมมือกับ หนวยงานภาครัฐ ภาคการศึกษา ภาคศาสนา ภาคประชาสังคม 
และภาคเอกชน โดยมีการบริหารจัดการขยะอยางเปนระบบ คือ การบริหารจัดการขยะตนทาง 
กลางทาง และปลายทาง รายละเอียดตามภาพที่ 2 

 

         

ภาพท่ี 2. แนวทางการบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบลปาสัก 

อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 

 

 

 

 

   1. การจัดการขยะตนทางของเทศบาลตําบลปาสัก จังหวัดลําพูน 
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ดาน กิจกรรม ผลลัพธ 

1) การคัดแยก

ขยะ 

1)  การจัด ทําประกาศหลัก เกณฑ  และ

ประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูโดยท่ัวกัน  

เ ก่ียวกับวิธีการคัดแยก จุดรวบรวมขยะ 

รวมถึงการบริหารจัดการขยะอินทรีย ขยะ

ท่ัวไป ขยะรีไซเคิล และขยะอันตรายชุมชน  

1) ประชาชนรับรูขอมูลเก่ียวกับ

วิธีการคัดแยก จุดรวบรวมขยะ 

รวมถึงการบริหารจัดการขยะ 

ประเภทตางๆ  

2) การรณรงคและประชาสัมพันธ สรางการ

รับรูและสงเสริมการสรางวินัย “แยกกอนท้ิง” 

และหลักการ 3 ช (ใชนอย ใชซํ้า นํากลับมาใช

ใหม) 

2) ประชาชนในพ้ืนท่ีรับรูแนว

ทางการปฏิบัติ ในการ“แยกกอน

ท้ิง” และหลักการ 3 ช  

3) การอบรมผูนํ าชุมชน คณะกรรมการ 

หมูบาน ประชาชน ครู และนักเรียน ในเรื่อง

ก า รบ ริ ห า ร จั ด ก า ร ขย ะ ใน ครั ว เ รื อ น /

สถานศึกษา และการแยกขยะกอนท้ิง   

3) มีการคัดแยกขยะในครัวเรือน

และสถานศึกษา   

4) การจัดประชุมเครือขายองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินใกลเคียงในการทําบันทึกขอตกลง

รวมกัน โดยเนนการจัดการขยะอันตรายและ

ขยะท่ัวไป 

4) เ กิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ระหวางเครือขายองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินใกลเคียง  

2) การลด

ปริมาณขยะ 

(Reduce) 

1) การประชาสัมพันธใหประชาชน ลดการใช

ถุงพลาสติก โฟม และรณรงคใหใชถุงผา 

1) ขยะประเภทถุงพลาสติก โฟม 

มีปริมาณลดลง 

2) การสงเสริมและสนับสนุนใหสถาน

ประกอบการภาคเอกชน  ลด ละ เลิก การใช

ถุงพลาสติกและโฟม รวมท้ัง การนํากลับมาใช

ประโยชนใหม 

2) ปริมาณขยะจําพวก

ถุงพลาสติกและโฟม ลดลง  

3)  การสรางจิตสํานึกใหประชาชนเห็นคุณคา

ของขยะกอนนําไปท้ิงอยางไรประโยชน 

3)  ปริมาณขยะทุกประเภทลดลง 
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ดาน กิจกรรม ผลลัพธ 

(ป 2564 มีปริมาณขยะสะสม

จํานวน 2,832 ตันตอป ลดลง

จากป 2562 ซ่ึงมีปริมาณขยะ

สะสมจํานวน 2,890 ตันตอป) 

3) การนําไปใช

ประโยชน 

(Reuse) 

1) การจัดทําสื่อประชาสัมพันธวิธีการนําขยะ

ไปใชประโยชนผานหอกระจายขาวหมูบาน/

เครือขายสังคมออนไลน 

1) ประชาชนรับรูวิธีการนําขยะ

ไปใชประโยชน  

2) การจัดทําประกาศขอความรวมมือ/เชิญ

ชวนประชาชน ใหนําขยะอินทรียไปใช

ประโยชน 

2) มีการนําขยะอินทรียไปใช

ประโยชน เชน เลี้ยงสัตว ทําปุย

อินทรีย 

3) การแนะนํา สงเสริม และขอความรวมมือ

ใหครัวเรือนจัดทําถังขยะเปยก  

3) ลดปริมาณขยะเปยก/อินทรีย 

4) การนํา

กลับมาใชซํ้า

หรือเพ่ิมการ

เขาระบบ

หมุนเวียนขยะ 

(Recycle) 

1) การจัดตั้ งกองทุนขยะ/กองทุนพัฒนา

สิ่งแวดลอม  

1) มีกองทุนขยะ/กองทุนพัฒนา

สิ่งแวดลอม ทุกหมูบาน  

2) การจัดการรวมกลุมประชาชนท่ีสมัครใจ 

ตั้งเปนกลุมบริหารจัดการขยะ และจัดหา

สถานท่ีทําการกลุมและนัดหมายผูคาของเกา

รับซ้ือ หรือกลุมจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนขยะ

เปนเงินหรือสิ่งของท่ีมีมูลคา 

2) เกิดรายไดสําหรับจัดเปน

สวัสดิการใหกับสมาชิกกลุม 

3) การถายทอดภูมิปญญาทองถ่ิน สูการ

พัฒนาแบบยั่งยืน โดยการนําวัสดุเหลือใชมา

ประดิษฐอุปกรณเครื่องใช 

3) สรางรายไดใหกับชุมชน และ

ลดภาระคาใชจายในครัวเรือน 

4) โครงการวาโกบราเดย บราเกา เราขอ  

โดยมีการนําบราบางสวนนําไปเผาเพ่ือใชเปน

4) ชวยลดปริมาณขยะ, ลดมลพิษ

ฝุนจิ๋ว PM 2.5 และกาซ
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ดาน กิจกรรม ผลลัพธ 

เชื้อเพลิง และบราบางสวน มีการนําไปเปน

วัตถุดิบในการสรางอาชีพ  

คารบอนไดออกไซด/ชวยเพ่ิม

รายไดใหกับครัวเรือน 

5) การนําวัสดุเหลือใช มาประดิษฐเปนวัสดุ

อุปกรณสําหรับจัดการดานความปลอดภัยทาง

ถนน อาทิ เครื่องหมายจราจร 

5) ลดอันตรายและเพ่ิมความ

ปลอดภัยทางถนน และยังชวย

ประหยัดงบประมาณแผนดิน 

6) การรวมรวบน้ํามันเกาท่ีใชแลว นํามาขาย

ใหกับผูรับ หรือบริจาคใหหมูบานบริจาค 

(สมทบเขากองทุนพัฒนาสิ่งแวดลอม) เพ่ือ

นํามาทําเปนน้ํามันไบโอดีเซล  

6) ลดปริมาณขยะท่ีเปนน้ํามันเกา 

และชวยลดรายจายในสวนของ

การจัดซ้ือน้ํามันดีเซล ท่ีนํามาใช

ในการพนหมอก 

7) การเก็บรวบรวมขยะจําพวก ถุงพลาสติก/

โฟม และนําขยะดังกลาวมาอัดเปนกอน เพ่ือ

ขายใหกับบริษัทเอกชน  

7) ลดปริมาณขยะพลาสติก 

5) การเก็บ

รวบรวมและ

การสงขยะเขา

ระบบขนสง

ขยะ (ขยะ

ท่ัวไป) 

1) การจัดทําสัญลักษณกําหนดจุดรวบรวม

ขยะแยกประเภทในหมูบาน/ชุมชน 

1) มีการแยกและรวบรวมขยะ

อยางเปนระบบ 

 

2) การประกาศตารางเวลาการเก็บขนขยะ

ของรถขนขยะประจําเทศบาล 

2) ไมเกิดการตกคางของขยะใน

ครัวเรือน 

6) การควบคุม

และการติดตาม

ประเมินผลการ

ดําเนนิงาน 

1) การรับสมัครอาสาสมัครทองถ่ินรักษโลก 

(อถล.) เพ่ือทํางานดานการจัดการสิ่งปฏิกูล

และมูลฝอย  

1) การจัดการขยะตนทางเปนไป

ตามระบบและเปาหมายท่ีกําหนด

ไว  

2) การกําหนดใหเจาหนาท่ีสาธารณสุขและ

ภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของเขามามีสวนรวมใน

การออกติดตามการดําเนินโครงการเมืองนา

อยู ชุมชนนาอยู ตําบลปาสัก  

2) การจัดการขยะตนทางเปนไป

ตามระบบและเปาหมายท่ีกําหนด

ไว 
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      2. การจัดการขยะกลางทางของเทศบาลตําบลปาสัก จังหวัดลําพูน 

ดาน กิจกรรม ผลลัพธ 

1) การลด

ปริมาณขยะ

ระหวางการ

เก็บขน 

1) การจัดทําหลักเกณฑ วัน เวลาในการเก็บ

ขน ระบบขนสงขยะ จุดรวบรวมขยะ รวมถึง

การบริหารจัดการ 

ขยะอันตรายชุมชน  

1) มีระบบการบริหารจัดการขยะ

อันตราย  

 

2) การประชาสัมพันธใหประชาชนในเขต

พ้ืนท่ีรับผิดชอบรับรูท่ัวกัน เก่ียวกับวัน เวลา

ในการเก็บขน ระบบขนสงขยะ รวมท้ังจุด

รวบรวมขยะ และการบริหารจัดการขยะ

อันตรายชุมชน 

2) ประชาชนรับรู ขอมูลเก่ียวกับ

การบริหารจัดการขยะอันตราย 

3) การจัดหาภาชนะรองรับขยะมูลฝอยแบบ

แยกประเภทในสวนสาธารณะและสถานท่ี

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ีรับผิดชอบใหครบทุกแหง 

3) การเก็บขนขยะเปนไปอยาง

รวดเร็ว และสามารถคัดแยกได

อยางเปนระบบงายข้ึน 

4) การจัดหายานพาหนะขนสงขยะมูลฝอย

และพนักงานประจํารถใหเพียงพอกับปริมาณ

ขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึน 

4) ไมมีขยะตกคางภายในพ้ืนท่ี 

5) การตรวจสอบและปองกันมิใหขยะมูลฝอย 

น้ํา หรือสิ่งอ่ืนท่ีเกิดจากการขนสงขยะมูลฝอย 

ตกหลนรั่วไหลออกจากรถเก็บขนขยะมูลฝอย 

5) ไมมีขยะตกคางระหวาง

เสนทางการเก็บขนขยะไปกําจัด 

6) การจัดทํา QR Code ท่ีถุงดําเพ่ือให

ประชาชนสแกนดูคลิปวดีีโอ ในการใชถุงดําท่ี

เทศบาลจัดหาใหอยางถูกตอง 

 

 

6) มีการคัดแยกขยะท่ัวไปท่ี

จะตองถูกสงไปกําจัดไดอยาง

ถูกตอง 
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ดาน กิจกรรม ผลลัพธ 

2) การควบคุม

และการติดตาม

ประเมินผลการ

ดําเนนิงาน 

การติดตามขยะตกคางในชวงวันจันทร-ศุกร 

โดยเจาหนาท่ีกองสาธารณสุข เดือนละครั้ง 

ชวยลดปริมาณขยะตกคางใน

พ้ืนท่ี 

3) การจัดการ

ขยะอันตราย/

ขยะติดเช้ือ 

1) การประกาศใช เทศบัญญัติเทศบาลตําบล

ปาสัก เรื่อง การกําจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2564  

1) มีแนวทางการบริหารจัดการ

ข ย ะ มู ล ฝ อ ย ท่ี เ ป น พิ ษ ห รื อ

อันตรายจากชุมชน  

2) การประชาสัมพันธประเภทขยะอันตราย 

ใหชุมชนรับรู 

2) ประชาชนคัดแยกขยะอันตราย

ไดอยางถูกตอง 

3) การจัดใหมีจุดรวบรวมหรือถังขยะอันตราย

อยางนอยหมูบานละ 1 แหง และ

ประชาสัมพันธจุดรวบรวม/วัน-เวลา เก็บขน

ขยะอันตราย 

3) ไมมีขยะอันตรายตกคางใน

พ้ืนท่ี 

4) การลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ 

(MOU) เรื่อง การบริหารจัดการขยะแบบ

บูรณาการ กับภาคีเครือขายทองถ่ินอําเภอ

เมืองลําพูน 14 แหง เพ่ือจัดการกับขยะ

ท่ัวไป/ขยะอันตราย 

4) มีการบริหารจัดการขยะแบบ

บูรณาการรวมกันกับองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอเมือง 

จังหวัดลําพูน   

5) การประสานงานกับองคการบริหารสวน

จังหวัดลําพูน เพ่ือขนสงขยะอันตรายไปกําจัด

ตามหลักวิชาการ 

5) มีการกําจัดขยะอันตรายอยาง

ถูกวิธ ี

6) การนําสงขยะติดเชื้อท่ัวไป ไปให

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบลบาน

หนองหลุม กําจัดอยางถูกวิธ ี

6) มีการกําจัดขยะติดเชื้อท่ัวไป 

อยางถูกวิธ ี
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3. การจัดการขยะปลายทางของเทศบาลตาํบลปาสัก จังหวัดลําพูน 
             วธิีการจัดการขยะปลายทางของเทศบาลตาํบลปาสัก แบงออกเปน 3 สวนคอื  
             3.1 การจัดการขยะอันตราย ครัวเรือนจะมีการนําขยะอันตราย มารวมไวใน ณ 
สถานท่ีเก็บขยะอันตรายประจําหมูบาน  เมื่อถึงกําหนดเวลา คือ ในวันท่ี 5 มิถุนายน  และวันท่ี 
4 ธันวาคม (2 ครั้ง/ป) เทศบาลตําบลปาสักจะเขาไปรับขยะอันตราย เพ่ือสงตอไปใหกับองคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน ในการกําจัดอยางถูกวิธี ตอไป  (เทศบาลเปนผูออกคาใชจายในการ
ขนสง องคการบริหารสวนจังหวัดเปนผูออกคาใชจายในการกําจัด) 
             3.2 การจัดการขยะติดเชื้อ ครัวเรือนจะมีการนําขยะติดเชื้อมารวบรวมไวในถังเก็บ
ขยะติดเชื้อ (ถังสีแดง) ณ สถานท่ีเก็บขยะอันตรายประจําหมูบานแลว  หลังจากนั้น จะมีการสง
ตอไปกําจัด ท่ีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบลหนองหลุม โดยใชงบประมาณในการ
กําจัดขยะติดเชื้อของกระทรวงสาธารณสุข  
             3.3 การจัดการขยะท่ัวไป เทศบาลตําบลปาสัก จะมีการขนยายขยะท่ัวไปจากพ้ืนท่ี
ไปกําจัด ณ ศูนยกําจัดขยะมูลฝอยแบบผสมผสานบานตาล ดําเนินการโดย หจก.ธเนศการ
กอสราง ตั้งอยูท่ี เลขที่ 38 บานแมยุย หมูที่ 7 ตําบลบานตาล อําเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม   
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการขยะสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น กรณีศึกษา
เทศบาลตาํบลปาสัก อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน  พบวามีประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ปจจัยท่ีสงผลใหเกิดความสําเร็จในการบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบลปาสัก 
คือ ความมุงมั่นตั้งใจของเทศบาลท่ีตองการแกไขปญหาขยะ โดยมีการกําหนดโครงการ/กิจกรรม
และจัดสรรงบประมาณในการบริหารจัดการขยะไวในแผนพัฒนาทองถิ่นอยางชัดเจน รวมถึง 
ความมุงมั่นในการเสริมสรางภาคีเครือขายท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมท่ีมีอยูในพ้ืนท่ี     
ซึ่งดําเนินความรวมมือท้ังแบบเปนทางการและไมเปนทางการ โดยใชรูปแบบการบริหารงานท่ี
เรียกวา “บวร plus โมเดล”  สอดคลองกับ วณิชดา ไชยศิริ (2565) ที่กลาววา ผลสัมฤทธิ์ในการ
บริหารจัดการขยะในเขตตําบลเกาะคา จังหวัดลําปาง  เกิดจากเทศบาลตําบลเกาะคา มีการ
จัดการส่ิงแวดลอมอยางตอเนื่อง โดยมีเปาหมายคือ สรางชุมชนใหมีความเขมแข็ง มีศักยภาพ
พ่ึงพาตนเองได มีสวนรวมในการดูแล อนุรักษ ฟนฟู ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใน
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ทองถิ่นไดอยางย่ังยืน ภายใตแนวคิดแบบองครวม 3 มิติ คือ สังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอม  
และยังสอดคลองกับ สุวิน ศรีเมือง และ ภูกิจ ยลชญาวงศ (2563) ท่ีกลาววา แนวทางในการ
สรางเครือขายการมีสวนรวมในการแกปญหาขยะ เปนแนวทางท่ีสําคัญในการจัดการขยะใน
ชุมชน ใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผลมากขึ้น  
       2. การบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบลปาสัก เปนลักษณะของการสงเสริม
ใหภาคสวนตางๆในชมุชนทํากิจกรรมในการจัดการขยะรวมกัน  นับตั้งแตรวมกันกําหนดแผนงาน
การจัดการขยะ รวมกันนําแผนงานไปปฏิบัติ และรวมกันประเมินผล  สอดคลองกับ อภิชาติ     
ตั้งปรัชญากูล (2560) ท่ีกลาววา รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยอยางครบวงจรแบบมีสวนรวมมี 
4 ขั้น คือ ขั้นการรับรู ขั้นการวิเคราะหและวางแผน ขั้นการดําเนินการตามแผน และขั้นการ
ติดตามประเมินผลและยังสอดคลองกับ พระมหานิพันธ ปริปุณฺโณ (2561) ท่ีกลาววา              
การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะ เริ่มตั้งแตรวมคนหาปญหา วิเคราะหหาสาเหตุ
ของปญหา ดังนั้น เมื่อกิจกรรมเกิดจากความตองการของคนในชุมชนท่ีไดเขามามีสวนรวม        
จึงทําใหการบริหารจัดการขยะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
 
6. องคความรูจากการวิจัย 
       จากความสําเร็จในการบริหารจัดการขยะของเทศบาลตําบลปาสัก อําเภอเมือง จังหวัด
ลําพูน พบวา การเสริมสรางเครือขายภาครัฐ เอกชน และประชาสังคม ถือเปนปจจัยสําคัญใน
ความสําเร็จนี้  เห็นไดจาก “โครงการเครือขายความปลอดภัยทางถนนดวยวัสดุเหลือใช” ซึ่งเปน
การสรางความรวมมือกับภาคีเครือขาย ในรูปแบบการบริหารงานท่ีเรียกวา “บวร plus โมเดล”  
คือ สํานักงานแขวงทางหลวงชนบท สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมจังหวัดลําพูน 
สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดลําพูน, โรงเรียนในเขตรับผิดชอบของเทศบาล
ตําบลปาสัก บริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยทางรถ จํากัด บริษัท สหพัฒนาอินเตอรโฮลดิ้ง 
จํากัด (มหาชน) บริษัท สหโครเจนกรีน จํากัด สํานักงานขนสงจังหวัดลําพูน และประชาชนใน
พ้ืนท่ีตําบลปาสัก ซึ่งเปนความรวมมือท้ังดานองคความรู บุคลากร และงบประมาณ สงผลใหมี
การจัดทําและติดตั้งปายจราจร-ปายเตือนความปลอดภัยทั่วทุกพ้ืนท่ี จากวัสดุเหลือใช เชน       
ฝาถังสี ถาดเกา โตะ เกาอี้ แผนซีดี ยางรถยนต ฯลฯ  โดยใชงบประมาณสวนหนึ่งจากกองทุน
ขยะ ดวยการบริจาควัสด ุrecycle ของประชาชนในพ้ืนที่ และนํารายไดมาซือ้วสัดุอุปกรณในการ
เสริมสรางความปลอดภัยทางถนน 
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      จากการดําเนินโครงการ ทําใหอุบัติเหตุในชุมชนลดลง โดยเฉพาะในจุดท่ีมีการเสริมสราง
ความปลอดภัยทางถนนและแกไขจุดเส่ียง สามารถลดอุบัติเหตุไดมากถึงรอยละ 91.49 ลดความ
สูญเสียทางเศรษฐกิจไดกวา 7,231,822 บาท และประหยัดงบประมาณในการทําปายจราจรกวา 
424,970 บาท  นอกจากนี้ การดําเนินโครงการดังกลาว ยังถือเปนนวัตกรรมการบริหารงาน
ทองถิ่น สงผลใหเทศบาลตําบลปาสัก ไดรับรางวัลพระปกเกลาทองคํา ประจําป 2563  และยัง
ไดรับการคัดเลือกใหเปน “ตําบลตนแบบดานความปลอดภัยทางถนน ประจําป 2562” อีกดวย  
  
7. ขอเสนอแนะ 
   1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  
      การคัดแยกขยะตั้งแตตนทาง ถือเปนปจจัยสําคัญในการบริหารจัดการขยะ ดังนั้น 
ควรปลูกฝงพฤติกรรมการคัดแยกขยะใหเปนนิสัย ท้ังนี้ อาจมีการนําเขาเปนหลักสูตรการเรียน
การสอนตั้งแตชั้นปฐมวัย เพ่ือสรางจิตสํานึกที่ดีตั้งแตวัยเด็ก 

2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
              1. องคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองมีการออกขอบัญญัติทองถิ่นเกี่ยวกับการคัดแยก
ขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยแบบแยกประเภท และการกําหนดอัตราคาธรรมเนียม
การเก็บขนขยะมูลฝอย เพ่ือบังคับใชในพ้ืนที่ของตนเองใหเหมาะสม 
              2. สงเสริมใหมีการสรางเครือขาย/ศูนยแลกเปล่ียนเรียนรูการจัดการขยะในระดับ
ทองถิ่น เพ่ือใหมีการเผยแพรและแลกเปล่ียนเรียนรูจากประสบการณความสําเร็จ แนวทาง
ปฏิบัติที่ดี และการใชภูมิปญญาทองถิ่นในการบริหารจัดการขยะ 
              3. สรางการมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนท่ี นับตั้งแตการใหขอมูลขาวสาร การเปด
โอกาสใหประชาชนเขามารวมตัดสินใจและเปนสวนหนึ่งของความรวมมือในการบริหารจัดการ
ขยะ ตั้งแตตนทาง จนถึงการกําจัดขั้นสุดทาย 
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ผลการวิจัยพบวา ผูมีอํานาจ ในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อคือ องคกรปกครองสวน
ทองถิ่นซึ่งตองออกเทศบัญญัติเรื่อง การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ เพ่ือใชเปนเครื่องมือเชิงนโยบาย 
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีเทศบัญญัติเรื่อง การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ คือ เทศบาลตําบล
เหมืองงา เทศบาลตําบลตนธง เทศบาลตําบลบานกลาง เทศบาลตําบลมะเขือแจ และมีอําเภอ   
ทุงหัวชาง โดยทุกแหงกําหนดคาธรรมเนียมใบอนุญาต 10,000 บาท ยกเวนเทศบาลเหมืองงา ได
กําหนดคาธรรมเนียมใบอนุญาต จํานวน 1,000 บาท จากการวิจัยไมพบขอจํากัดในระดับ
นโยบาย แตพบขอจํากัดในระดับปฏิบัติการในสวนองคกรปกครองสวนทองถิ่นยังเกิดความเขาใจ
ผิดในขอบเขตการรับถายโอนอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จากกระทรวงสาธารณสุขสู
กระทรวงมหาดไทย องคกรปกครองสวนทองถิ่นหลายแหงยังเขาใจสับสน โดยเขาใจวาในการทํา
ขอตกลงความรวมมือในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นไมสามารถ
กระทําได ซึ่งจากขอเท็จจริงตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง การจัดการมูลฝอย พ.ศ. 
2560 ใหอํานาจองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการมูลฝอยรวมกันได  ซึ่งเปนประเด็นท่ี
ผูเกี่ยวของตองถายทอดขอเท็จจริงของนโยบายขอนี้สูผูปฏิบัติการเพ่ือความเขาใจท่ีถูกตองและ
ตรงกัน 
 
คําสําคัญ: นโยบาย; การถายโอน; มูลฝอยติดเชื้อ; องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 
Abstract 

 
 The objectives of research on policy and practical issues in transferring 
infectious waste management authorities to local administrative organizations 
were to investigate the following: 1) To study model of management of infectious 
waste in administrative organizations. 2) To study policy and practical constraints 
in transferring infectious waste management authority to local administrative 
organizations during the 2019-coronavirus epidemic, Lamphun Province; and 3) To 
determine recommendations for infectious waste management for stakeholder.  
 The research result found that: Infectious waste management of the local 
administrative organization, Lamphun Province. Local government organization 
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which must issue an ordinance on Infectious waste management to be used as a 
policy tool by local government organizations that have ordinances on the 
Management of infectious waste is Muang-Nga Subdistrict Municipality. Ton Thong 
Subdistrict Municipality, Ban Klang Subdistrict Municipality, Makhue-Chae 
Subdistrict Municipality, and Thung Hua Chang Subdistrict Municipality, all places 
set a license fee of 10,000 baht, Excluding Moung-Nga Subdistrict Municipality has 
set a license fee of 1,000 baht, No restrictions were found in the policy. However, 
there were limitations at the operational level in the local government 
organization. There was also a misunderstanding in the scope of the transfer of 
power of the local government organization. Ministry of Public Health to the 
Ministry of Interior Much local government organizations are understanding that a 
cooperation agreement in the management of infectious waste between local 
government organizations cannot be done. From the facts, according to the 
Ministry of Interior's Notification on Solid Waste Management, Science 2560, 
empowers local administrative organizations to manage solid waste together. This 
is an issue that stakeholders must convey the facts of this policy to operators for 
a correct and consistent understanding. 
 
Keywords: policy; infectious waste; local administrative organization 
 
1. บทนํา  

กฎกระทรวงวาดวยการกาํจัดมูลฝอยตดิเชือ้ พ.ศ.2545 ไดกําหนดใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นดําเนินการจัดใหมีเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในการเก็บขนและหรือกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ  
ในขณะท่ีบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติการจัดตั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่น และบทบาท 
อํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและ     
ความเปนระเบียบ เรียบรอยของบานเมือง (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2560 เลม 134 ตอนที่ 5 ก กําหนดให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอํานาจในการเก็บ ขนยาย และกําจัดส่ิงปฏิกูลและมูลฝอยในเขต
พ้ืนที่หรือมอบหมายใหหนวยงานรัฐหรือสวนราชการทองถิ่นอื่นเปน ผูดําเนินการ หรือทํารวมกับ



 
   
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2565)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  74   

 
 

ราชการสวนทองถิ่นในการเก็บ ขนยายกําจัดส่ิงปฏิกูลและมูลฝอย ตามหลักเกณฑ วิธีการและ
เงื่อนไขท่ีกระทรวงมหาดไทยกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา หรือมอบหมายให
หนวยงาน เอกชนเปนผูดําเนินการหรือทํารวมกับราชการสวนทองถิ่นในการเก็บ ขนยายกําจัดส่ิง
ปฏิกูลมูลฝอย ทั้งนี้ในการปฏิบัติหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ในการคัดแยกเก็บ ขนยาย
และกําจัดส่ิงปฏิกูลและมูลฝอย ราชการสวนทองถิ่นตองดําเนินการใหเปนไปตามขอกําหนดของ
ทองถิ่น (พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบ เรียบรอยของบานเมือง (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ.2560, 2560)  

จากสถานการณการแพรระบาดของ Covid 19 สงผลใหเกิดมูลฝอยติดเชื้อในชุมชนเพ่ิม
มากขึ้น  องคกรปกครองสวนทองถิ่นซึ่งมีหนาที่ในการดําเนินการจัดใหมีเจาหนาที่ผูรับผิดชอบใน
การเก็บขนและหรือกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ มีขอบเขตอํานาจในการออกเทศบัญญัติเรื่องการจัดการ
มูลฝอยติดเชื้อ โดยใบอนุญาตขนและกําจัดจะออกไดผูรับจาง/รับเหมาตองมีกระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีผานมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุข  ซึ่งอํานาจองคกรปกครองสวนทองถิ่นนี้
ครอบคลุมไปถึงการจัดเก็บคาธรรมเนียมในการออกใบอนุญาตในการเก็บขนและหรือกําจัด     
มูลฝอยติดเชื้อ  โดยมีเพดานสูงสุด 10,000 บาท ในการออกใบอนุญาต (ราชกจิจานุเบกษา ฉบับ
กฤษฎีกา, 2545)  

จากการศึกษาเบื้องตนพบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดลําพูนท่ีมีเทศบัญญัติ
เรื่องการจัดการมูลฝอยติดเชื้อไดกําหนดอัตราคาธรรมเนียมสูงสุดในการออกใบอนุญาต สงผลให
ผูรับจางขนและกําจัดมูลฝอยติดเชื้อซึ่งมีจํานวนนอยรายมีตนทุนในการขออนุญาตขนมูลฝอย   
ติดเชื้อทั่วจังหวัดลําพูนเปนยอดเงินท่ีคอนขางสูง  สงผลใหเกิดการจัดเก็บมูลฝอยติดเชื้อ 
โดยเฉพาะจากชุมชน ซึ่งเปนขยะจําพวกหนากากอนามัย ถุงปสสาวะ/อุจจาระ สายยางตาง ๆ ไม
ถูกวิธี สงผลใหผูสัมผัสเกิดความเส่ียงในการติดเชื้อจากมูลฝอยติดเชื้อเหลานี้ และอาจจะ
กอใหเกิดการแพรระบาดของโรคตดิเชื้อตางๆ ได (ณัฐณิชา อินทรติยะ และ สุนันทา เลาวัณยศิริ, 
2564)  ผลการศึกษายังพบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นบางแหงยังไมทราบถึงอํานาจหนาท่ี
ของตนในการเก็บขนและหรือกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ  ทําใหบางพ้ืนท่ีไมมีเทศบัญญัติ  ใน
ขณะเดียวกันในพ้ืนท่ีท่ีมีเทศบัญญัติก็มีการเก็บคาธรรมเนียมในอัตราท่ีสูง และไมสามารถใช
ใบอนุญาตขามเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่นได หากผูรับจางตองเก็บขนและหรือกําจัดมูลฝอย
ติดเชื้อทุกแหง ผูรับจางตองเสียคาธรรมเนียมในการขอใบอนุญาตในทุกเขต ซึ่งรวมเปนอัตราท่ี
คอนขางสูง   
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จากการศึกษาจึงมีขอเสนอแนะเชิงนโยบายใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นออกเทศ
บัญญัติการจัดการมูลฝอยติดเชื้อโดยเรงดวน และขอความรวมมือในการเก็บคาธรรมเนียมใน
อัตราท่ีเหมาะสม  ในขณะเดียวกันองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองใหความสําคัญและตระหนัก
ในหนาที่ในการเก็บขนและหรือกําจัดมูลฝอยติดเชื้อกฎกระทรวงวาดวยการกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ 
พ.ศ.2545 (ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา, 2545) และจัดทําระบบการตรวจสอบและควบคุม
มูลฝอยติดเชื้อ จากครัวเรือนสูการเก็บขนและกําจัดท่ีถูกตองและเหมาะสม เพ่ือลดความเส่ียง
และลดการแพรระบาดจากการติดเชื้อจากมูลฝอยติดเชื้อ โดยเฉพาะเชื้อ Covid19 ซึ่งจากการ
แพรระบาดของ Covid 19 สงผลใหเกิดมูลฝอยติดเชื้อในชุมชนเพ่ิมมากขึ้น ในขณะเดียวกัน     
ยังเกิดการแพรระบาดของ Covid 19 ในชุมชน เพ่ือเปนการปองกันตัวประชาชนจึงตองใส
หนากากอนามัย 100%  โดยหนากากอนามัยใชแลว ถือเปนมูลฝอยติดเชื้อท่ีตองกําจัดอยาง    
ถูกวิธี  แตในปจจุบันยังมีการท้ิงหนากากอนามัยอยางไมถูกวธิี  นอกจากนั้นในปจจุบันยังไดมกีาร
อนุมัติใช Antigen test kit เพ่ือใชในการทดสอบการติดเชื้อ Covid 19 ไดเอง  และไดมี        
การจําหนายทั่วไปในรานขายยา  ตลอดจนรานสะดวกซื้อ องคกรปกครองสวนทองถิ่นเองยังไดมี
การแจกชุดตรวจ Antigen test kit ใหกับกลุมเส่ียงตอการติดเชื้อในองคกรปกครองสวนทองถิ่น
หลายๆ แหง ซึ่งสะทอนใหเห็นวาประชาชนท่ัวไปสามารถเขาถึงการตรวจ Antigen test kit ได
งาย  ในขณะเดียวกันเมื่อไดมีการตรวจหรือใชชุดตรวจแลว  ชุดตรวจหาเชื้อในรูปแบบ Antigen 
test kit จึงเปนมูลฝอยติดเชื้อ  ซึ่งปจจุบันยังไมมีการรณรงคและใหความรูในการตัดแยกและ     
สงมูลฝอยติดเชื้อเหลานี้อยางถูกตอง (สวนสงเสริมการจัดการส่ิงแวดลอม สํานักงานส่ิงแวดลอม
ภาคที่ 2 ลําปาง, 2564) 

ถึงแมวาการกําจัดขยะมูลฝอยมีกฎหมายกําหนดใหกระจายอํานาจการบริหารงาน       
แกองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาท่ีบริหารจัดการขยะมูลฝอยในขอบเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ     
แตจากการศึกษาในระยะที่ผานมายังพบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นหลายพ้ืนที่นั้น ไมสามารถ
จัดการปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีสาเหตุความไมชัดเจนในการกําจัดขยะมูลฝอยของ
หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของแมจะมอบหมายใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่และอํานาจใน
การกําจัดขยะมูลฝอย แตยังมีหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ โดยใชอํานาจหนาที่จากกฎหมายฉบับอื่น 
เชน กรมควบคุมมลพิษใชอํานาจตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 มีหนาท่ีในการจัดการ
ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากโรงงาน จึงทําใหการบังคับใชกฎหมายไมมีประสิทธิภาพ และกฎหมาย      
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ท่ีเกี่ยวกับมูลฝอยในประเทศ ไทยมีหลายฉบับมีการบังคับใชท่ีแตกตาง และยังมีหลายหนวยงาน
ที่รับผิดชอบ ขาดการควบคุมที่เปนกลาง (อภัสรา คําเหล็ก, 2559) 

ในขณะเดียวกันกฎกระทรวงวาดวยการกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ พ.ศ.2545 ซึ่งไดกําหนดให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการจัดใหมีเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการเก็บขนและหรือกําจัด
มูลฝอยติดเชื้อ จึงสงผลใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดรับภาระในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อที่
เกิดจากแหลงกําเนิดมูลฝอยติดเชื้อในกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการรักษาพยาบาล 
การตรวจวินิจฉัย การใหภูมิคุมกันโรค รวมไปถึงการศึกษาวิจัยท่ีดําเนินการท้ังในมนุษยและสัตว 
ลวนเปนแหลงกําเนิดของมูลฝอยติดเชื้อท้ังส้ิน (กรมอนามัย, 2561) ในระยะท่ีผานมาพบวา 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นยังมีขอจํากัดในหลายมิติในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ตลอดจนยังขาด
ความรูความเขาใจในการนํานโยบายไปปฏิบัต ิการศึกษาปญหาเชิงนโยบายและการปฏิบัตใินการ
ถายโอนอํานาจจัดการมูลฝอยติดเชื้อสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นในชวงการแพรระบาดของ
ไวรัสโคโรนา 2019 จังหวัดลําพูน จะสามารถพัฒนาขอเสนอแนะตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
และไดสารสนเทศสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ือใชในการตัดสินใจดําเนินนโยบายการ
กําจัดมูลฝอยติดเชื้อใหเกิดประสิทธิภาพตอไป 

 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษารูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเชื้อขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  จังหวัด
ลําพูน 

2. เพ่ือศึกษาขอจํากดัเชงินโยบายและการปฏิบัติในการถายโอนอํานาจจัดการมูลฝอยติด
เชื้อสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นในชวงการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ จังหวดัลําพูน 

3. เพ่ือกําหนดขอเสนอแนะในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
จังหวดัลําพูน 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ศึกษารูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเชื้อขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  จังหวัด
ลําพูน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการศึกษา เก็บขอมูลกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
จํานวน 58 แหง 
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2. ศึกษาปญหาเชิงนโยบายและการปฏิบัติในการถายโอนอํานาจจัดการมูลฝอย     
ติดเชื้อสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นในชวงการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 จังหวัด
ลําพูน โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการดําเนินการสังเคราะหเอกสาร 
(Documentary research)  การสัมภาษณเชิงลึก (In-dept Interview) กับผูเกี่ยวของในองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น  ในจังหวัดลําพูนท่ีมีเทศบัญญัตแิละอยูระหวางกระบวนการออกเทศบญัญตัิ 
การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ จํานวน 18 ราย  โดยครอบคลุมองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอ
เมืองลําพูนทุกแหง จํานวนท้ังส้ิน 17 ราย ซึ่งประกอบไปดวยผูเกี่ยวของใน  อบจ. 1 ราย 
เทศบาลเมือง 1 ราย และผูเกี่ยวของในเทศบาลตําบล 15 ราย และผูเกี่ยวของในเทศบาล         
ทุงหัวชาง ตําบลทุงหัวชาง 1 ราย 

3. กําหนดขอเสนอแนะในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
จังหวัดลําพูน โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการดําเนินการสัมภาษณ
เชิงลึก (In-dept Interview) ผูมีสวนไดสวนเสีย และผูมีสวนเกี่ยวของในองคกรปกครอง       
สวนทองถิ่น ในจังหวัดลําพูน เชน นายก อปท. ปลัด อปท.เจาหนาที่ เปนตน 

4. ประชากรและการกําหนดขนาดตัวอยาง หนวยในการวิเคราะหของการวิจัยครั้งนี้ 
คือ องคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดลําพูน 

4.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษานี้มีหนวยการวิเคราะห (unit of analysis) คือ 
ผูเกี่ยวของในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดลําพูน ผูใหขอมูล คือ ผูเกี่ยวของในองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดลําพูน เชน นายก อปท. ปลัด อปท.เจาหนาท่ี ตัวแทน อปท.ละ     
1 ราย จํานวนทั้งส้ิน 58 ราย  

4.2 การสัมภาษณเชิงลึก (In-dept Interview) และจัดประชุมกลุมยอย (Focus 
Group) กับ ผูเกี่ยวของในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดลําพูน เพ่ือระดมความเห็นใน
การใหขอเสนอแนะในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ จํานวนท้ังส้ิน 17 ราย ซึ่งประกอบไปดวย
ผูเกี่ยวของใน  อบจ. 1 ราย เทศบาล เมือง 1 ราย และผูเกี่ยวของในเทศบาลตําบล 15 ราย และ
ผูเกี่ยวของในเทศบาลทุงหัวชาง ตําบลทุงหัวชาง 1 ราย  

5. เครื่องมือในการวิจัย 
5.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบบันทึก แบบสอบถามโดย ผูวิจัยพัฒนา

แบบสอบถามเพ่ือศึกษาศึกษารูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเชื้อขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
จังหวัดลําพูน ซึ่งมีขั้นตอนในการพัฒนาโดยในขั้นแรกผูวิจัยจัดทําแบบสอบถามศกึษารูปแบบการ
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จัดการมูลฝอยติดเชื้อขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  เพ่ือเปนเครื่องมือในการศึกษา  เมื่อได
แบบสอบถามแลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญพิจารณา หลังจากนั้นปรับปรุงแบบสอบถามตามคําแนะนาํ 
หลังจากไดแบบสอบถามแลวจึงนําไปทดลองใช แลวนํามาปรับปรุงแกไข   

5.2 เครื่องมือท่ีใชในการพัฒนาการศึกษาขอจํากัดเชิงนโยบายและการปฏิบัติในการ
ถายโอนอํานาจจัดการมูลฝอยติดเชื้อสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นในชวงการแพรระบาดของ
ไวรัสโคโรนา 2019 และกําหนดขอเสนอแนะในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น จังหวัดลําพูน ผูวิจัยศึกษาแหลงขอมูลหลักจากขอมูลของสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดลําพูน และองคความรูจากงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ จากนั้นจะรางรูปแบบในการให
ความรูดานมูลฝอยติดเชื้อแกชุมชน  แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญพิจารณา 

5.3 การสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก (Key Informant Interview) ผูวิจัยไดใชเทคนิค
การสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญในดานตาง ๆ โดยการสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก (Key Informant 
Interview) ที่เปนผูเกี่ยวของในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดลําพูน เชน นายก อปท. 
ปลัด อปท.เจาหนาท่ี เปนตน โดยสัมภาษณเจาะลึก  (In-depth  interview) ในกลุม นายก
อปท. ปลัด อปท.เจาหนาท่ี เปนตน และการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ ( Informal  
interview) ตลอดระยะเวลาท่ีทําวิจัยในชุมชน นั่นคือ การพูดคุยกับผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือหา
ขอมูลที่เกี่ยวของกับการศึกษา 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
1. พ้ืนท่ีในการบริหารจัดการ  
จังหวัดลําพูนมีเขตพ้ืนท่ีการปกครองท้ังส้ิน 8 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองลําพูน อําเภอ  

ปาซาง อําเภอบานโฮง อําเภอล้ี อําเภอทุงหัวชาง อําเภอแมทา อําเภอเวียงหนองลอง และอําเภอ
บานธิ  โดยมีผูรับผิดชอบในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ คือ องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัด
ลําพูน มีพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ 58 ตําบล จําแนกเปน 1 อบจ. 1 เทศบาลเมือง 38 เทศบาลตําบล   
18 อบต.  โดยสวนใหญรอยละ 65.50 เปนเทศบาลตําบล รองลงมารอยละ 31.00 เปนองคการ
บริหารสวนตําบล มีเพียงรอยละ 1.70 เปนอบจ.และเทศบาลเมอืงตามลําดับ ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 พ้ืนที่การบริหารจัดการในจังหวัดลําพูน 

พ้ืนท่ีอําเภอ 
อบจ. เทศบาลเมือง เทศบาลตําบล อบต. รวม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เมืองลําพูน  1 1.70 1 1.70 13 22.40 2 3.40 17 29.30 

แมทา  0 0.00 0 0.00 7 12.10 1 1.70 8 13.80 

บานโฮง  0 0.00 0 0.00 2 3.40 4 6.90 6 10.30 

ลี้  0 0.00 0 0.00 7 12.10 3 5.20 10 17.20 

ทุงหัวชาง  0 0.00 0 0.00 1 1.70 3 5.20 4 6.90 

ปาซาง  0 0.00 0 0.00 4 6.90 4 6.90 8 13.80 

บานธิ  0 0.00 0 0.00 1 1.70 1 1.70 2 3.40 

เวียงหนองลอง  0 0.00 0 0.00 3 5.20 0 0.00 3 5.20 

รวม 1 1.70 1 1.70 38 65.50 18 31.00 58 100.00 

 

2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ 
    ในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อนั้น ผูมีอํานาจในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อคือ องคกร

ปกครองสวนทองถิ่น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองออกเทศบัญญัติเรื่อง การจัดการมูล
ฝอยติดเชื้อ เพ่ือใชเปนเครื่องมือเชิงนโยบายในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ จากการเก็บขอมูล
พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีมีเทศบัญญัติเรื่อง การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ จํานวน 5 แหง 
โดย อําเภอเมืองลําพูน ประกอบไปดวย 1 อบจ. 1 เทศบาลเมือง และ 15 เทศบาลตําบล         
ในจํานวนนี้มีเทศบาลตําบลจํานวน 4 แหง ท่ีมีเทศบัญญัติ เรื่อง การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ คือ 
เทศบาลตําบลเหมืองงา เทศบาลตําบลตนธง เทศบาลตําบลบานกลาง เทศบาลตําบลมะเขือแจ 
และมีอําเภอทุงหัวชาง โดยเทศบาลทุงหัวชาง ตําบลทุงหัวชาง 1 แหง  

3. คาธรรมเนียมใบอนุญาตตามเทศบัญญัติ เรื่องมูลฝอยติดเชื้อขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ในอําเภอเมือง เทศบาลเหมืองงา ไดมีเทศบัญญัติ มูลฝอยติดเชื้อ ซึ่งมีการเก็บ
คาธรรมเนียมใบอนญุาต จํานวน 1,000 บาท สวนเทศบาลตนธง เทศบาลบานกลาง และ มะเขือ
แจมีการเก็บคาธรรมเนียมใบอนุญาต จํานวน 10,000 บาท ในอําเภอทุงหัวชาง เทศบาล         
ทุงหัวชางไดมีเทศบัญญัติ มูลฝอยติดเชื้อ ซึ่งมีการเก็บคาธรรมเนียมใบอนุญาต จํานวน       
10,000 บาท ดังตารางที่ 2  
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ตารางท่ี 2 คาธรรมเนียมใบอนุญาตตามเทศบัญญัติ เรื่องมูลฝอยติดเชื้อ 

รหัส 
รายชื่อองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ในอําเภอเมืองลําพูน 

เทศบัญญัติ การ

จัดการมูลฝอยติดเชื้อ 

คาธรรมเนียมใน

การขอใบอนุญาต 

2510101 องคการบริหารสวนจังหวัดลาํพนู อ.เมืองลําพูน     10,000 บาท 

5510107 เทศบาลตําบล เหมืองงา  อ.เมืองลําพูน     1,000 บาท 

5510109 เทศบาลตําบล บานกลาง  อ.เมืองลําพูน     10,000 บาท 

5510111 เทศบาลตําบล ตนธง  อ.เมืองลําพูน   10,000 บาท 

5510501 เทศบาลตําบล ทุงหัวชาง อ.ทุงหัวชาง     10,000 บาท 

 

4. ปริมาณมูลฝอยติดเชื้อในจังหวัดลําพูน 
จากการศึกษาสถิติมูลฝอยติดเชื้อยอนหลัง 5 ป พบวา ในป 2562 มีปริมาณมูลฝอย      

ติดเชื้อสูงสุด (467,808.80 กก.) ป 2564 (444,312.80 กก.) ป 2563 (401,041.00 กก.)          
ป 2560 (300,237.70 กก.) และในป 2560 (300,237.70)  

อยางไรก็ตามจากสถิติพบวา ในป 2563 มีปริมาณมูลฝอยติดเชื้อลดลงจากป 2562 กวา
รอยละ 14.27 ในขณะท่ีแนวโนมปริมาณมูลฝอยติดเชื้อเพ่ิมขึ้นจากปฐาน ท้ังนี้เนื่องมาจากในป 
2563 เปนปแรกท่ีมีการแพรระบาดของ Covid19 อยางรุนแรง  ทําใหสถานพยาบาลทุกแหงมี
นโยบายในการเล่ือนนัดคนไขผาตัด สงผลใหมูลฝอยติดเชื้อในประเภทนี้ลดลงเปนจํานวนมาก    
ในขณะเดียวกันในชวงพ.ศ.2563 ยังไมไดมีการประกาศใหใชชุดตรวจ Antigen Test Kit (ATK) 
ทําใหยังมีไมมูลฝอยติดเชื้อประเภทนี้เชนกัน สวนหนากากอนามัยนั้น พบวา ในป 2563 เปนชวง
ปแรกท่ีมีการใชหนากากอนามัยอยางท่ัวถึงดังนั้นการรับรูและความตระหนักถึงความสําคัญของ
การคัดแยกมูลฝอยติดเชื้อในระดับชุมชนยังไมมีการรณรงคและใหความรูกับคนในชุมชนมากนกั 
จึงสงผลใหประชาชนท้ิงมูลฝอยประเภทนี้เขาสูระบบการจัดการมูลฝอยท่ัวไป จากท่ีกลาวมา
ทั้งหมดจึงเปนเหตุผลที่ทําใหปริมาณมูลฝอยติดเชื้อของป 2563 มีปริมาณลดลง 

ในป 2562 ปริมาณมูลฝอยติดเชื้อในอําเภอเมืองมีปริมาณสูงสุด รองลงมาไดแก อําเภอ
ปาซาง อําเภอล้ี อําเภอบานโฮง อําเภอแมทา อําเภอทุงหัวชาง  ตลอดจนอําเภอเวียงหนองลอง 
ตามลําดับ รายละเอียดดังตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3  ปริมาณมูลฝอยติดเชื้อในจังหวัดลําพูนระหวางป พ.ศ. 2560-2564 

อําเภอ 
ปริมาณมูลฝอยติดเชื้อ 

2560 2561 2562 2563 2564 

เมืองลําพูน 220,282.70 255,670.00 358,130.90 292,382.00 331,138.40 

ปาซาง 23,212.00 23,210.30 31,096.00 30,002.00 24,357.40 

บานโฮง 13,941.00 13,263.60 17,432.90 17,945.00 21,212.00 

ลี้ 16,698.00 16,542.00 22,775.00 22,969.00 27,822.00 

ทุงหัวชาง 6,687.00 7,382.00 11,185.00 9,170.00 8,660.00 

แมทา 8,707.00 8,623.80 11,460.50 11,592.00 12,760.00 

เวียงหนองลอง 3,343.00 3,987.00 5,634.50 7,157.00 8,369.00 

บานธ ิ 7,367.00 7,661.00 10,094.00 9,824.00 9,994.00 

รวม 300,237.70 336,340.00 467,808.80 401,041.00 444,312.80 
 

5. สถิติมูลฝอยติดเช้ือ และคาธรรมเนียมการจัดเก็บและกําจัดประมาณการตาม

พระราชบัญญัติ รักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 

2560 

เม่ือพิจารณาปริมาณมูลฝอยและคาใชจายในการจัดการพบรายละเอียดคาธรรมเนียมในแตละ

พ้ืนท่ีตามสถิติมูลฝอยติดเชื้อรายปยอนหลัง 5 ป พบวา อําเภอเมืองลําพูนเปนพ้ืนท่ีท่ีมีปริมาณมูลฝอย

ติดเชื้อปริมาณมากท่ีสุด รองลงมาคืออําเภอลี้ ปาซาง บานโฮง แมทา บานธิ ทุงหัวชาง และเวียงหนอง

ลองตามลําดับ ดังตารางท่ี 4 
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จากภาพรวมประมาณการคาใชจายพบวา  อําเภอเวียงหนองลอง อําเภอบานธิ และ
อําเภอทุงหัวชาง  เปนอําเภอท่ีมีปริมาณมูลฝอยติดเชื้อเขาสูระบบการกําจัดในปริมาณท่ีไมมาก 
เมื่อพิจารณาถึงรายรับท่ีผูประกอบการไดจากการขนและกําจัด พบวา ขาดความคุมทุนของ
ผูประกอบการเนื่องจากรายไดที่ไดรับตลอดจนระยะทางจากอําเภอเมืองไปยังพ้ืนที่คอนขางไกล 
หากกําหนดเทศบัญญัติใหเก็บคาธรรมเนียมใบอนุญาตฯ จะสงผลกระทบทําใหผูประกอบการ   
ไมขออนุญาตเพราะคาธรรมเนียมมีอัตราที่สูง เมื่อเทียบกับรายได ไมกอใหเกิดความคุมคา   

ดังนั้นในการกําหนดอัตราคาธรรมเนียม จึงควรกําหนดใหเหมาะสมตามปริมาณมูลฝอย
ติดเชื้อของพ้ืนท่ีและระยะทางท่ีเปนตนทุนของผูประกอบการ จึงจะกระตุนใหผูประกอบการ   
เขามาขอรับใบอนุญาตและเสียคาธรรมเนียมอยางถูกตอง   

อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาจํานวนองคกรปกครองสวนทองถิ่นและปริมาณมูลฝอยติดเชื้อ
ในแตละอําเภอ พบวา อําเภอท่ีมีปริมาณมูลฝอยติดเชื้อ และมีความเปนไปไดในการจัดเก็บ
คาธรรมเนียมใบอนุญาตในอัตราสูงสุด 10,000 บาท มีเพียงอําเภอเมืองลําพูนและอําเภอปาซาง
เทานั้น เนื่องจากมีปริมาณมูลฝอยติดเชื้อในปริมาณมาก สวนอําเภออื่น มีปริมาณมูลฝอยติดเชื้อ
ในปริมาณท่ีไมมากเมื่อเทียบกับตนทุนคาธรรมเนียมใบอนุญาต จึงควรทําขอตกลงความรวมมือ
ระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อรวมกัน ดังตารางที่ 5 

 
ตารางท่ี 5 ประมาณการคาใชจายในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อตอป 

อําเภอ 
จํานวน 

อปท. 

ประมาณการคาใชจายในการจดัการมูลฝอยติดเชื้อ (บาท/ป) 

2560 2561 2562 2563 2564 

เมืองลําพูน 17 642,491 745,704 1,044,548 182,440 965,820 

ปาซาง 8 67,702 67,697 90,697 69,350 71,042 

บานโฮง 6 40,661 38,686 50,846 40,055 61,868 

ลี้ 10 48,703 48,248 66,427 50,665 81,148 

ทุงหัวชาง 4 19,504 21,531 32,623 21,044 25,258 

แมทา 8 25,395 25,153 33,426 26,968 37,217 

เวียงหนองลอง 3 9,750 11,629 16,434 16,103 24,410 

บานธ ิ 2 21,487 22,345 29,441 22,435 29,149 
 



 
   
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2565)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  84   

 
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

1. จากการศึกษาการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ ในประเด็นสถิติมูลฝอยติดเชื้อยอนหลัง   
5 ป พบวา ในป 2563 มีปริมาณมูลฝอยติดเชื้อลดลงจากป 2562 กวารอยละ 68.55 ทั้งนี้
เนื่องมาจากในป 2563 เปนปแรกท่ีมีการแพรระบาดของ Covid19 อยางรุนแรง  ทําให
สถานพยาบาลทุกแหงมีนโยบายในการเล่ือนนัดคนไขผาตัด  สงผลใหมูลฝอยติดเชื้อในประเภทนี้
ลดลงเปนจํานวนมาก  ในขณะเดียวกันในชวงพ.ศ.2563 ยังไมไดมีการประกาศใหใชชุดตรวจ 
Antigen Test Kit (ATK) ทําใหยังมีไมมูลฝอยติดเชื้อประเภทนี้เชนกัน  สวนหนากากอนามัยนั้น 
พบวา ในป 2563 เปนชวงปแรกท่ีมีการใชหนากากอนามัยอยางท่ัวถึง  ดังนั้น การรับรูและ   
ความตระหนักถึงความสําคัญของการคัดแยกมูลฝอยติดเชื้อในระดบัชุมชนยังไมมีการรณรงคและ
ใหความรูกับคนในชุมชนมากนกั จึงสงผลใหประชาชนทิ้งมูลฝอยประเภทนี้เขาสูระบบการจัดการ
มูลฝอยท่ัวไป  จากท่ีกลาวมาทั้งหมดจึงเปนเหตุผลที่ทําใหปริมาณมูลฝอยติดเชื้อของป 2563      
มีปริมาณลดลงและสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของการกาํหนดนโยบายและแนวปฏิบัติซึ่งสงผล
ตอปริมาณมูลฝอยติดเชื้อโดยตรง 

2. จากการเก็บขอมูลรูปแบบการจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการ
จัดการมูลฝอยติดเชื้อ ซึ่งมี 2 รูปแบบคือ 1) การจัดจาง (Out source) บริษัทในการจัดการ     
มูลฝอยติดเชื้อ และ 2) การสงใหสาธารณสุขผานโรงพยาบาลในการกําจัด โดยพบวา ยังไม
ปรากฏวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดท่ีบูรณาการหรือทําขอตกลงความรวมมือรวมกันในการ
จัดการมูลฝอยติดเชื้อ ถึงแมวาราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา (2560) เลม 134 ตอนพิเศษ 
267 ง หนา 4 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง การจัดการมูลฝอย พ.ศ. 2560 “ขอ 13 
ระบุวาในกรณีที่ราชการสวนทองถิ่นรวมดําเนินการกับหนวยงานของรัฐหรือราชการสวนทองถิ่น
อื่นจะเปนประโยชนแกประชาชนในทองถิ่นมากกวาการท่ีราชการสวนทองถิ่นจะดําเนินการเอง
ราชการสวนทองถิ่นอาจรวมกับหนวยงานของรัฐ หรือราชการสวนทองถิ่นอื่น ในการดําเนินการ
เก็บขน หรือกําจัดมูลฝอย โดยใหปฏิบัติตามแนวทางในประกาศคณะกรรมการการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นวาดวยการทําความตกลงรวมมือกันจัดทําบริการ
สาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกรณีราชการสวนทองถิ่นมอบหมายหนวยงานของรัฐ
หรือราชการสวนทองถิ่นอื่นจะเปนประโยชนแกประชาชนในทองถิ่นมากกวาการท่ีราชการสวน
ทองถิ่นจะดําเนนิการเอง ราชการสวนทองถิ่นอาจมอบหมายใหหนวยงานของรัฐหรือราชการสวน
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ทองถิ่นอื่น ในการดําเนินการเก็บ ขน หรือกําจัดมูลฝอยโดยใหปฏิบัติตามแนวทางในประกาศ
คณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นวาดวยการทําความตกลง
รวมมือกันจัดทําบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยอนุโลม”  แตในทางปฏิบัติ
ยังไมปรากฏวามีองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดไดทําขอตกลงความรวมมือกัน 

3. การมีผูเกี่ยวของในการจัดการหลายหนวยงานทําใหไมมีประสิทธิภาพในการ
ดําเนินการในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อนั้น  ผูมีอํานาจในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ คือ องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองออกเทศบัญญัติเรื่อง การจัดการ      
มูลฝอยติดเชื้อ เพ่ือใชเปนเครื่องมือเชิงนโยบายในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ จากการเก็บขอมูล
พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีมีเทศบัญญัติเรื่อง การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ จํานวน 5 แหง  
โดย อําเภอเมืองลําพูน ประกอบไปดวย 1 อบจ. 1 เทศบาลเมือง และ 15 เทศบาลตําบล         
ในจํานวนนี้มีเทศบาลตําบลจํานวน 4  แหง ท่ีมีเทศบัญญัติ เรื่อง การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ คือ 
เทศบาลตําบลเหมืองงา  เทศบาลตําบลตนธง   เทศบาลตําบลบานกลาง เทศบาลตําบลมะเขือ
แจ  และมีอําเภอทุงหัวชาง โดยเทศบาลทุงหัวชาง ตําบลทุงหัวชาง 1 แหง   

     จากการวิจัยพบวาจากพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบ
เรียบรอยของบานเมือง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 ไดกําหนดในอัตราคาธรรมเนียม  โดย 
“คาธรรมเนยีมใบอนุญาตการรับทําการเก็บ และขนส่ิงปฏิกลูและมลูฝอย ฉบับละ 10,000 บาท”  
สงผลใหเกิดขอจํากัดในการตีความของขอกฎหมาย ทําใหทองถิ่นท่ีไดออกเทศบัญญัติ เรื่อง      
มูลฝอยติดเชื้อในชวงดังกลาวเปนตนไปไดกําหนดคาธรรมเนียมใบอนุญาต 10,000 บาท/ราย   
ซึ่งเปนอัตราท่ีคอนขางสูง  ในขณะที่ทองถิ่นสามารถกําหนดอัตราคาธรรมเนียมที่ต่ํากวา 10,000 
บาทได เชนกรณี เทศบาลเหมืองงา ไดมีเทศบัญญัติ มูลฝอยติดเชื้อ ซึ่งมีการเก็บคาธรรมเนียม
ใบอนุญาต จํานวน 1,000 บาทเทานั้น   โดยอาศัยอํานาจตามกฎกระทรวง วาดวยการกําจัด    
มูลฝอยติดเชื้อ พ.ศ. 2545 “หมวด 5 คาบริการการเก็บขนหรือกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ   ขอ 29 ให
ราชการสวนทองถิ่นกําหนดอัตราคาบริการขั้นสูงในการรับทําการเก็บ ขน และกําจัดมูลฝอย    
ติดเชื้อ ท่ีผูไดรับใบอนุญาตจากเจาพนักงานทองถิ่นตามมาตรา 19 จะเรียกเก็บจาก ผูใชบริการ
ตามมาตรา 20 (5) โดยคํานึงถึงความเปนไปไดในการประกอบกิจการและความ เหมาะสมกับ
ฐานะทางเศรษฐกิจของประชาชนในทองถิ่นนั้น” โดย อภัสรา คําเหล็ก (2559) ไดกลาววา      
การใชอํานาจหนา ท่ีของหนวยงานท่ีเกี่ยวกับการกํา จัดขยะมูลฝอย มาตรา 18 แหง
พระราชบัญญัติ การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 นั้น ยังไมมีประสิทธิภาพ เนื่องจากพบการใชอํานาจ
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ของหนวยงานเกิดความ ซ้ํา ซอน ขาดความเปนอิสระกลาวคอื พระราชบัญญัติการธารณสุข พ.ศ. 
2535 ใหอํานาจราชการสวน ทองถิ่นกําจัดขยะมูลฝอยในเขตพ้ืนท่ีของตนเองแตไมไดรวมถึงการ
กําจัดขยะท้ังหมด เวนขยะอันตรายจากโรงงานใหกรมควบคุมมลพิษมีอํานาจในการกําจัด
อันตราย รวมถึงกําหนดใหสํานักงานนโยบายและ แผนงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
เปนหนวยงานท่ีใหนโยบายและวางแผนในการกําจัดขยะมูล ฝอย จึงทําใหไมมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากหนวยงานแตละหนวยงานสังกัดท่ีตางกัน การดําเนินการไมปฏิบัติ ไปใน ทางเดียวกัน 
สอดคลองกับ อมลณัฐ ประสานพิมพ (2564) กลาววา ประเด็นปญหาท่ีหนึ่ง คือ ปญหาเกี่ยวกับ 
หนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการออกขอบัญญัติ ทองถิ่นเรื่องการจัดการขยะโดย
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
พ.ศ.2542 ไดมีการกําหนดใหราชการสวนทองถิ่น มีอํานาจหนาท่ีในการจัดระบบบริการ 
สาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถิ่นตนเอง โดยมีสาระสําคัญ ถึงการกําหนดให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาท่ีในการจัดระบบการจัดขยะมูลฝอยรวมและจัดระบบการ
รักษาความสะอาดและความเปน ระเบียบเรียบรอยของบานเมือง ประกอบกับพระราชบัญญัติ
การสาธารณสุข พ.ศ.2535 เปนพระราชบัญญัติท่ีกระจายอํานาจไปสูราชการสวนทองถิ่น ใหมี
หนาท่ีในการจัดการส่ิงปฏิกูลและมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นในเขตราชการสวนทองถิ่น โดยสามารถออก
ขอบัญญัติทองถิ่นเพ่ือควบคุมและดูแลเกี่ยวกับการบริหารจัดการมูลฝอย ภายในขอบอํานาจตาม
กฎหมายในทองถิ่นของตนได ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มาตรา 20 ให
อํานาจองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการออกขอบัญญัติทองถิ่นเพ่ือประโยชนในการรักษาความ
สะอาด และ การจัดระเบียบ ในการเก็บขน และกําจัดส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอย     แมกฎหมาย
แมบทที่มีอยูใหอํานาจแกองคกร ปกครองสวนทองถิน่ในการออกขอบัญญัตทิองถิน่ที่เกีย่วกับการ
บริหารจดการมูลฝอยเพ่ือบังคับใชในเขตราชการสวนทองถิ่นของตน แตกฎหมายก็ไมไดมีบท
บังคับ ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองออกขอบัญญัติ ดังกลาวมารองรับกับกฎหมายท่ีมีอยู 
ซึ่งเปนดุลยพินิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น ๆ วา จะมีการออก ขอบัญญัติดังกลาว
หรือไมจะเห็นไดวาในปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นหลายแหงยังไมไดดําเนินการออก 
ขอบัญญัติทองถิ่นเรื่องการจัดการมูลฝอยมารองรับตามกฎหมายท่ีมีอยูทําใหมีผลตามมาในเรื่อง
การกําหนด หลักเกณฑวิธีการเก็บ ขน และกําจัดส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอยใหถูกตองดวยสุขลักษณะ
การกําหนดอตัรา คาธรรมเนียมในการใหบรกิารของราชการสวนทองถิน่ เปนผลใหการจัดการมลู
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ฝอยขององคกรปกครองสวน ทองถิ่นหลายแหงในปจจุบันยังไมมีทิศทางและไมเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพเทาท่ีควร 

4. จากการวิเคราะหและการปฏิบัติในการถายโอนอํานาจจัดการมูลฝอยติดเชื้อ        
สูองคกรปกครองสวนทองถิ่นในชวงการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 จังหวัดลําพูน  
คนพบความสอดคลองและการถายโอนอํานาจจากสวนกลางสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นอยาง   
มีเหตุและผล ตลอดจนสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถทําขอตกลงความรวมมือ
ในการจัดการมูลฝอยได เพ่ือเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  อยางไรก็ตามจากการเก็บขอมูลเชิงลึก      
ยังพบวา ในระดับปฏิบัติการในสวนองคกรปกครองสวนทองถิ่นยังเกิดความเขาใจผิดในขอบเขต
การรับถายโอนอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จากกระทรวงสาธารณสุขสู
กระทรวงมหาดไทย องคกรปกครองสวนทองถิน่หลายแหงยังเขาใจสับสน  โดยเขาใจวาในการทํา
ขอตกลงความรวมมือในการจัดการมูลฝอยตดิเชื้อนั้น กระทรวงสาธารณสุขไดใหอํานาจในการทํา
ขอตกลงความรวมมือรวมกันระหวางอปท.  แตกระทรวงมหาดไทยไมไดใหอํานาจในการทํา
ขอตกลงความรวมมือรวมกันระหวางอปท.ในการจัดการมูลฝอย รวมไปถึงมูลฝอยติดเชื้อ ซึ่งจาก
ขอเท็จจริงตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง การจัดการมูลฝอย พ.ศ. 2560 “ขอ 13 ระบุ
วาในกรณีท่ีราชการสวนทองถิ่นรวมดําเนินการกับหนวยงานของรัฐหรือราชการสวนทองถิ่นอื่น
จะเปนประโยชนแกประชาชนในทองถิ่นมากกวาการท่ีราชการสวนทองถิ่นจะดําเนินการเอง
ราชการสวนทองถิ่นอาจรวมกับหนวยงานของรัฐ หรือราชการสวนทองถิ่นอื่น ในการดําเนินการ
เก็บขน หรือกําจัดมูลฝอย โดยใหปฏิบัติตามแนวทางในประกาศคณะกรรมการการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นวาดวยการทําความตกลงรวมมือกันจัดทําบริการ
สาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกรณีราชการสวนทองถิ่นมอบหมายหนวยงานของรัฐ
หรือราชการสวนทองถิ่นอื่นจะเปนประโยชนแกประชาชนในทองถิ่นมากกวาการท่ีราชการสวน
ทองถิ่นจะดําเนนิการเอง ราชการสวนทองถิ่นอาจมอบหมายใหหนวยงานของรัฐหรือราชการสวน
ทองถิ่นอื่น ในการดําเนินการเก็บ ขน หรือกําจัดมูลฝอยโดยใหปฏิบัติตามแนวทางในประกาศ
คณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นวาดวยการทําความตกลง
รวมมือกันจัดทําบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยอนุโลม” ซึ่งจากประกาศ
ฉบับนี้เปนประกาศท่ีมีความชัดเจนของกระทรวงมหาดไทยไดใหอํานาจองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในการจัดการมูลฝอยรวมกันได  ซึ่งเปนประเด็นที่ผูเกี่ยวของตองถายทอดขอเท็จจริงของ
นโยบายขอนี้สูผูปฏิบัติการเพ่ือความเขาใจที่ถูกตองและตรงกัน  
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6. องคความรูจากการวิจัย  
จากการวิจัยพบวาผูใหขอมูลสําคัญไดเห็นพองตองกันในดานบทบาทองคกรปกครอง    

สวนทองถิ่นในการใหความสําคัญของการมีสวนรวม  ความรวมมือและการสรางเครือขายของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการสรางเครือขายในการจัดการมลูฝอยติดเชื้อรวมกัน  โดยควรทํา
ขอตกลงความรวมมือในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อรวมกัน  ภายใตแนวคิด “อปท.ทุกท่ีในลําพูน 
จัดการมูลฝอยติดเชื้อเชิงบูรณาการรวมเก็บ รวมกัน ทุกชีวันปลอดภัยจากโรคติดเชื้อ” โดยใช
หลักการการมีสวนรวมของ Cohen & Upphoff (1977)  ไดแบงขั้นตอนของการมีสวนรวม
ออกเปน 4 ขั้นตอน คือ  
 1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (decision making) จะประกอบดวย 3 ขั้นคือ       
ขั้นเริ่มตัดสินใจ ขั้นดําเนินการตัดสินใจ และขั้นการตัดสินใจปฏิบัติการณ ขั้นตอนนี้สาธารณสุข
จังหวัดลําพูนควรเปนเจาภาพในการจัดเวที เพ่ือใหอปท.ในจังหวัดลําพูนไดหารือรวมกันถึง
สถานการณมูลฝอยติดเชื้อ การจัดการมูลฝอยติดเชื้อของแตละพ้ืนท่ี เพ่ือท่ีองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในแตละแหงจะไดมีสารสนเทศในการตัดสินใจ ดําเนินการ และตัดสินใจปฏิบัติการณใน
การเขารวมและจัดการมลูฝอยรวมกัน 
 2. การมีสวนรวมในการปฏิบัติการณ (implementation) ประกอบดวย การสนับสนุน
ดานทรัพยากร การบริหาร และการประสานงานขอความรวมมือ  ในขั้นตอนนี้ องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในแตละแหงตองมีเจาท่ีหนาท่ีจะประสานความรวมมือปฏิบัติการณเพ่ือการจัดการ
การจัดเก็บ การขนยายและการกําจัดมูลฝอยติดเชื้อภายใตการสรางเครือขายการมีสวนรวมเพ่ือ
ประสิทธิภาพสูงสุด มีความประหยัดและเกิดประโยชนตอสวนรวม 
 3. การมีสวนรวมในผลประโยชน (benefit) ในขั้นตอนนี้ประโยชนท่ีองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นจะไดรับนั้น อาจจะไมใชรูปแบบท่ีเปนตัวเงิน  แตจะเปนการลดโรคติดเชื้อจากการ
จัดเก็บและกําจัดมูลฝอยติดเชื้ออยางผิดวิธี  และเมื่อมีการกําจัดอยางถูกวิธีจะสงผลใหชุมชนใน
การปกครองมีสุขภาวะที่ดี  
 4. การมีสวนรวมในการประเมินผล (evaluation) ซึ่งจะมีความสัมพันธโดยตรงกับการ
ปฏิบัติการณและการตัดสินใจ ในสวนนี้เปนสวนท่ีสําคัญ ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
เครือขายจะตองใหความสําคัญและรวมกันประเมินผล เก็บขอมูลในแตละป แลวมารวมกัน
วิเคราะหเพ่ือใชขอมูลท่ีไดเปนสารสนเทศในการวางแผนการจัดการมูลฝอยติดเชื้อรวมกันตอไป 
โดยยึดหลักเกิดความประหยัดและประชาชนไดประโยชนสูงสุด 
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 โดยการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการตัดสินใจ จะมีผลตอการ       
ปฏิบัติการณและจากการปฏิบัติการณจึงสงผลตอเนื่องไปยังการรับผลประโยชนและการ
ประเมินผล ในขณะเดียวกันการตัดสินใจจะมีผลโดยตรงกับการรับผลประโยชนและการ
ประเมินผล และการประเมินผลจะมีความสัมพันธโดยตรงกับการปฏิบัติการณและการตัดสินใจ 
และการปฏิบัติการณจะสงผลยอนกลับไปยังการตัดสินใจดวย 
  

7. ขอเสนอแนะ  
1. จากการวิจัยพบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นยังมีความเขาใจคลาดเคล่ือนถึง

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของตน  ดังนั้นสํานักงานสาธรณสุขจังหวัดลําพูน ควรเรงสรางความเขาใจ
ถึงขอบเขตอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ตลอดจนขอกฎหมายนโยบายท่ีเกี่ยวของ
ทั้งหมด 

2. จากการวิจัยพบขอจํากัดในการตีความถึงคาธรรมเนียมใบอนุญาต ท่ีองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นมีอํานาจในการจัดเก็บ ภายใตเทศบัญญัติ  โดยขอกฎหมายไดกําหนดเพดาน
คาธรรมเนียมในการจัดเก็บ 10,000 บาท/อปท. ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถพิจารณา
กําหนดคาธรรมเนียมที่เหมาะสมกับปริมาณมูลฝอยติดเชื้อในพ้ืนที่ตนเองได โดยในพ้ืนที่ที่มีมูล
ฝอยติดเชื้อในปริมาณนอย ควรกําหนดคาธรรมเนียมใหเหมาะสมกับมูลฝอยของพ้ืนท่ีตน  โดย
อาจจะเก็บคาธรรมเนียม 1,000-3,000 บาทเพ่ือเปนแรงจูงใจใหผูประกอบการเขามาขออนุญาต
และดําเนินการในพ้ืนท่ีไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการใน “การจัดการมูลฝอยติดเชื้อตั้งแต
แหลงกําเนิดสูแหลงกําจัด” 

3 . จากการวิ จัยพบวา ในระดับนโยบายกระทรวงมหาดไทย อางจากประกาศ
กระทรวงมหาดไทย เรื่อง การจัดการมูลฝอย พ.ศ. 2560 ไดใหอํานาจองคกรปกครอง           
สวนทองถิ่นในการจัดการมูลฝอยรวมกันได  ซึ่งเปนประเด็นท่ีผูเกี่ยวของตองถายทอดขอเท็จจริง
ของนโยบายขอนี้สูผูปฏิบัติการเพ่ือความเขาใจท่ีถูกตองและตรงกัน  ดังนั้นองคกรปกครอง      
สวนทองถิ่นควรเรงสรางขอตกลงความรวมมือและสรางเครือขายขององคกรปกครองสวนทองถิน่
ในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อรวมกัน  โดยควรทําขอตกลงความรวมมือในการจัดการมูลฝอย      
ติดเชื้อรวมกัน  ภายใตแนวคดิ “อปท.ทุกที่ในลําพูน จัดการมูลฝอยติดเชื้อเชิงบูรณาการรวมเก็บ 
รวมกัน ทุกชีวันปลอดภัยจากโรคติดเชื้อ” 
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และลดความซึมเศราของผูสูงอายุท่ีอยูเพียงลําพัง 
ในเขตทองเท่ียวเมืองรองภาคเหนือตอนบน0
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วัดในพ้ืนท่ีเขตทองเท่ียวเมืองรอง จํานวน 10 แหง กลุมตัวอยางไดแก นักทองเท่ียวผูสูงอายุ 
จํานวน 700 คน และกลุมเปาหมายท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 25 คน โดยใชการคัดเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือวิจัยไดแก แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และการสนทนากลุม 

ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรมการทองเท่ียวของผูสูงอายุสวนใหญเดินทางมายัง
สถานที่ทองเท่ียวทางพระพุทธศาสนาทุกป ใชเวลาทองเที่ยวระหวาง 3-5 วัน โดยมีความตั้งใจ
เดินทางมาวัดเพ่ือทําบุญไหวพระ กราบนมัสการส่ิงศักดิ์สิทธิ์ พักผอนหยอนใจ และปฏิบัติธรรม 
สวนความตองการของผูสูงอายุโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาจําแนกตาม
รายดาน โดยเรียงลําดับจากดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไปหาต่ําสุด ดังนี้ ดานการปฏิบัติธรรม 
รองลงมาคือ ดานส่ิงอํานวยความสะดวกและท่ีพัก ดานการเขาถึงและความปลอดภัย            
ดานบุคลากรและการบริการ  ดานกิจกรรมและการประชาสัมพันธ และดานแหลงทองเท่ียวและ
ส่ิงดึงดูดใจ ตามลําดับ 2) การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน      
ไดรูปแบบที่มีชื่อเรียกวา “MFCAP Model” มีองคประกอบยอยไดแก (1) M= Material (วัตถุ
ธ ร ร ม )  ( 2 )  F= Faith (ศ รั ท ธ า ธ ร รม )  ( 3 )  C= Custom and Culture (ป ร ะ เพ ณี แ ละ                  
ศิลปวัฒนธรรม) (4) A= Activities and Meditation (กิจกรรมและการปฏิบัติธรรม) และ               
(5) P= Pilgrimage (จาริกบุญจาริกธรรม) 3) การประเมินความรูของกลุมเปาหมายจากการ
อบรม พบวา กลุมเปาหมายมีคะแนนการอบรมกอนทดสอบอยูในระดับกลาง และหลังการอบรม
อยูในระดับมาก จากการเปรียบเทียบผลการอบรมคะแนนกอนและหลังการอบรมเฉล่ียแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 และผลการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปได
ของรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานอยูในระดับมากที่สุด 

 
คําสําคัญ: การพัฒนารูปแบบ; การทองเท่ียวเชิงศาสนาและวปิสสนากรรมฐาน; หลักพุทธธรรม 
             บําบัด   

 

Abstract 
 

 The research objectives were 1) to study behavior and needs of the elderly 
in tourism, 2) to develop a model of religious tourism and insight meditation on 
the pilgrimage route by integrating with Buddhist Dharma therapy in the research 
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and development approach Research areas include a number of 10 temples in 
the tourism area of secondary cities. A sample of 700 elderly tourists and 25 
academic dignitaries Purposive Sampling is used with questionnaires, interviews, 
and group discussions. 
 The research results presented that 1) tourism behaviors of the elderly, 
most of whom visit Buddhist tourist attractions every year. It takes between 3-5 
days to travel with the intention of coming to the temple to make merit and pay 
respect to monks, worship the sacred, relax and practice dharma. The overall 
needs of the elderly were averaged at the highest level when considering by 
aspect, respectively. From the target group considered the aspect with the highest 
average to the lowest as follows: the aspect of dharma practice, then the aspect 
of facilities and accommodation, access and security, personnel and service, 
activities and public relations and tourist attractions and attractions, respectively. 
2) The development of religious tourism and introspection, It has a pattern called 
“MFCAP Model” with sub-components: (1) M = Material (material) (2) F = Faith 
(faith) (3) C = Custom and Culture (tradition and culture). (4) A= Activities and 
Meditation and (5) P= Pilgrimage (pilgrimage). 3) Assessing the knowledge of the 
target group from the training, it was found that the target group had a mid-level 
pre-test training score and after training at a high level. From the comparison of 
the training results, the mean scores before and after the training was significantly 
different at the .05 level. The satisfaction of the target group towards religious 
tourism and meditation was at the highest level. 
 
Keywords: model development; religious tourism and meditation; principles of  
       Buddhist; Dharma therapy 
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1. บทนํา  
ปจจุบันการทองเที่ยวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานเปนการทองเที่ยวอีกรูปแบบหนึง่ 

ซึ่งกําลังเปนท่ีนิยมอยางรวดเร็วสําหรับนักทองเท่ียวโดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุ จากการประเมิน
ภาพรวมของการทองเท่ียวเชิงศาสนา ตั้งแตเดือนมกราคม-พฤษภาคม 2561 พบวา มี
นักทองเที่ยวมาเย่ียมชมศาสนสถานปฏิบัติธรรมและปฏิบัติศาสนกิจตามวัดตาง ๆ จํานวน      
9.62 ลานคน โดยเฉพาะนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในพ้ืนที่จังหวัดภาคเหนือตอนบน 
ในป 2561 พบวา มีนักทองเที่ยวและผูมาเยือน รวมทั้งส้ิน 6,262,138 คน ทําใหมรีายไดจากการ
ทองเท่ียวกวา 22,758.01 ลานบาท (สํานักงานการทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2561) ท้ังนี้      
ในพ้ืนท่ีเขตภาคเหนือตอนบนถือวาเปนภูมิภาคท่ีมีแหลงทองเ ท่ียวโดดเดนทางดาน
พระพุทธศาสนาและอารยธรรมลานนา มีประเพณีวัฒนธรรม และประวัติศาสตรสืบทอดมาอยาง
ยาวนาน จึงทําใหภาคเหนือตอนบนมีแหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยว
และพักผอนจํานวนมากในแตละปเพ่ิมขึ้น (กรวรรณ สังขกร และ สุรีย บุญญานุพงศ, 2558) 
รวมท้ังยังเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียวผูสูงอายุ ซึ่งเปนจุดหมายปลายทางของนักทองเที่ยวใน     
วัยเกษียณ เพราะจุดไดเปรียบดานการทองเท่ียวในเขตภาคเหนือ คือ ภาพของความเปนเมือง
พระพุทธศาสนาของอาณาจักรลานนา ทําใหเกิดรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาท่ีนักทองเท่ียว
จะไดรับประสบการณ ความสบายใจ และเรื่องราวเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา รวมถึงการเดินทาง
ไปเพ่ือบูชาส่ิงศักดิ์สิทธิ์ การนมัสการเกจิอาจารยหรือครูบา และการประกอบพิธีกรรม (สุกัลยา 
โหราเรือง, 2563) เมื่อมองในมิติทางการทองเท่ียว ภาคเหนือตอนบนจึงมีศักยภาพดานการ
ทองเที่ยว ทําใหเกิดรูปแบบการทองเที่ยวท่ีหลากหลายโดยเฉพาะการทองเที่ยวเชิงศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐานที่เปนจุดดึงดูดของนักทองเท่ียว ถูกทําใหเปนจุดขายทางการทองเที่ยววิถีไทย
และแหลงเรียนรูทางดานศาสนา ซึ่งมีศักยภาพและโอกาสในการพัฒนาดานการทองเท่ียวเพ่ือ
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจของชุมชน สอดคลองกับนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยว “วิถีถิ่น วิถีไทย” 
ของรัฐบาล ซึ่งเปนการนําอัตลักษณทางดานศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของคนมาเปน
จุดดึงดูด เพ่ือสรางความประทับใจและประสบการณท่ีมีคุณคาใหกับนักทองเท่ียว นอกจากนี้ 
รัฐบาลยังไดมีนโยบายใหความสําคัญกับการสงเสริมการทองเที่ยว “เมืองรอง” มาอยางตอเนื่อง 
สงผลใหการขยายตัวของภาคธุรกิจการทองเท่ียวลงสูเมืองรองคอย ๆ เพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง 
โดยเฉพาะเมืองรองในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบดวยจังหวัดเชียงราย ลําพูน ลําปาง 
แมฮองสอน แพร นาน และพะเยา (ประเสริฐ ใจสม, 2563)    
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รัฐบาลจึงมีแนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวเมืองรองมาอยางตอเนื่อง เชน การสราง
ปฏิทินทองเท่ียว กิจกรรมประจําเมือง ดึงดูดนักทองเท่ียวท้ังป ไมกระจุกเฉพาะชวงเทศกาล 
เพ่ือใหนักทองเที่ยวทยอยเขาไปเที่ยวจนไมสงผลกระทบตอเสนหของพ้ืนที่ แตจากการดําเนนิงาน
ท่ีผานมา พบวา รูปแบบการจัดการทองเท่ียวในเมอืงรองท่ีผานมายังไมชัดเจน ทําใหนโยบายยัง
ไมประสบผลสําเร็จตามความคาดหวังและเปาหมายท่ีตั้งไว โดยเฉพาะรูปแบบการทองเท่ียว    
เชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานสําหรับผูสูงอายุ (กรมการศาสนา, 2557) ทําใหไมสามารถ
จัดเตรียมหรือพัฒนาแหลงทองเท่ียว และสถานท่ีทองเท่ียวใหมีความเหมาะสมสําหรับรองรับ
นักทองเท่ียวผูสูงอายุท่ีกําลังเปนนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายสําคัญได รวมท้ังยังไมมีการศึกษา
เพ่ือพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานบนที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ
อยางชัดเจน สอดคลองกับ ศิวนิต อรรถวุฒิกุล, นรินทร สังขรักษา, และ สมชาย ลักขณานุรักษ 
(2560) ท่ีไดกลาววา แหลงทองเท่ียวท่ีเปนวัดและชุมชนรอบวัดยังขาดการจัดการการทองเท่ียว 
ท้ังในเรื่องของภูมิทัศนสภาพแวดลอม การนําชม และส่ิงอํานวยความสะดวก และการ
ประชาสัมพันธใหกับผูมาเยือนและนักทองเท่ียวไดทราบและเดินทางมาศึกษาทองเท่ียวและ
เรียนรู ทั้งที่นักทองเท่ียวไดเดินทางผานไปมา จึงจําเปนตองสรางรูปแบบดานการทองเท่ียวเชิง
ศาสนา โดยกระบวนการมีสวนรวมแบบภาคเีครือขายอยางย่ังยืน ดังนั้น จากปญหาวิจัยดังกลาว 
จึงเปนที่มาของการศึกษาการพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน เพ่ือ
นํามาขับเคล่ือนกิจกรรมบนเสนทางทองเท่ียวแสวงบุญและการบูรณาการพุทธธรรมบําบัดตาม
หลักวิปสสนากรรมฐาน เปนการวางระบบการจัดการรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐานเพ่ือรองรับความตองการในการทองเท่ียวของผูสูงอายุไดอยางมีประสิทธิภาพ
ตอไป 

 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย       
  1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความตองการของผูสูงอายุในการทองเท่ียวเชิงศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐานบนเสนทางแสวงบุญในเขตทองเท่ียวเมืองรองภาคเหนือตอนบน   
 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานโดยบูรณาการกับ
หลักพุทธธรรมบําบัดเพ่ือเสริมสรางสุขภาวะและลดความซึมเศราของผูสูงอายุที่อยูเพียงลําพัง 
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3. วิธีดําเนินการวิจัย 
 คณะผูวิจัยดําเนินการวิจัยและพัฒนา (Research  and  Development:  R&D) โดยได
ดําเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ไดแก        

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพ่ือนํามาสราง
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ โดยใชทฤษฎี 5As ของ Tourism Western Australia (2008) 
แนวคิดการเสริมสรางสุขภาวะผูสูงอายุของ สํานักพัฒนาสุขภาพจิต (2556) เครื่องมือท่ีใชเปน
แบบสอบถามสําหรับนักทองเท่ียวผูสูงอายุในพ้ืนท่ีเขตทองเท่ียวเมืองรอง จํานวน 7 จังหวัด 
ไดแก เชียงราย ลําพูน ลําปาง แมฮองสอน แพร นาน และพะเยา จังหวัด ๆ ละ 100 คน รวม 
700 คน ใชวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเนนเฉพาะผูสูงอายุที่มา
ทองเท่ียวในพ้ืนท่ีและสามารถใหขอมูลไดตามวัตถุประสงคของการวิจัย ในประเด็นเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการทองเท่ียวและความตองการในการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน 
การหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α–Coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach)  ไดคาความเชื่อมั่น 0.81 สวนการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) สําหรับผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) จํานวน 30 คน พิจารณาจากผูทรงคุณวฒุิ
ที่อยูในพ้ืนที่ มีประสบการณ และมีหนาที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยตรง สัมภาษณใน
ประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานเพ่ือเสริมสรางสุขภาวะ
และลดความซึมเศราของผูสูงอายุท่ีอยูเพียงลําพัง สถิติท่ีใช รอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพใชการบันทึกเสียงดวย MP3 การวิเคราะหขอมูลใชการ
วิเคราะหเชิงเนื้อหา      

ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนา (Development :D1) เปนกระบวนการออกแบบและพัฒนา 
(Design and Development : D and D) เครื่องมือท่ีใชไดแก การจัดการอบรม การจัดเวที
เสวนาเครือขาย การวิเคราะหและสรางรปูแบบ เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมลูเชิงคณุภาพใช
การบันทึกเสียงดวยไฟล MP3 การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเนื้อหาและการตรวจสอบ
รูปแบบโดยการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ โดยการจัดสัมมนาผูทรงคุณวุฒิ  
(Connoisseurship) สอบถามผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 15 คน ใชวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยกําหนดเกณฑการเลือกเปนผูเกี่ยวของหรือนักวิชาการดานการ
ทองเท่ียว รวมท้ังผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ ประกอบไปดวย ตัวแทนจากภาคประชาชน ภาครัฐ         
องคกรเอกชน นักวิชาการ ผูนําชุมชน และพระภิกษุท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี การวิเคราะหโดย         
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หาคาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาทีแบบไมอิสระจากกัน แลวนําคาเฉล่ียมาแปล
ความหมายตามเกณฑ       

ขั้นตอนท่ี 3 การวิจัย (Research : R2) การทดลองใชหรือนําเครื่องมือท่ีไดไปใช 
(Implementation : I)  ไดแก การจัดอบรมเพ่ือยกระดบัการจัดการการทองเที่ยวเชงิศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐาน เครื่องมือท่ีใช เปนแบบทดสอบกอนและหลังการอบรม กลุมเปาหมายไดแก 
ผูทรงคุณวุฒิท่ีเปนนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิทางดานศาสนา ผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานภาครัฐ 
ผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานภาคเอกชน ผูนําชุมชน พระสังฆาธิการ ชมรมมัคคุเทศกชุมชน 
ผูประกอบการทองเท่ียว ปราชญชาวบาน  ผูสูงอายุ เจาหนาท่ีทองถิ่น ผูรับผิดชอบสถานท่ี
ทองเท่ียว และประชาชนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว รวม 30 คน การรวบรวมขอมูลจาก
แบบทดสอบ การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการทองเท่ียวเชงิศาสนา
และวิปสสนากรรมฐาน โดยการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร      
การจัดเวทีเครือขาย  เครื่องมือท่ีใช การจัดเวทีสนทนากลุมยอยในสถานท่ีทองเท่ียวตนแบบ 
รวบรวมขอมูลท่ีไดจากการจัดเวทีเครือขายใชการบันทึกเสียงดวยไฟล MP3 การวิเคราะหขอมูล
ดวยการวิเคราะหเนื้อหา      

ขั้นตอนท่ี 4 การพัฒนา (Development : D2) เปนการประเมินผลและปรับปรุง 
(Evaluation :  E) ประเมินผลความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการทองเท่ียว     
เชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน โดยนําไปทดลองใชกับกลุมเปาหมายจํานวน 30 คน ในพ้ืนที่
แหลงทองเท่ียวเมืองรอง การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลดวย สถิติ    
รอยละ คาเฉล่ียและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสรุปผลและเขียนรายงาน 

 
4. สรุปผลการวิจัย 
 1. พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน พบวา นักทองเท่ียว
ผูสูงอายุสวนใหญใชเวลาในการเดินทางทองเท่ียวทุกป คิดเปนรอยละ 67.00 เดินทางมายังแหลง
ทองเท่ียวทางพระพุทธศาสนาทุกป คิดเปนรอยละ 70.57 เหตุผลของการเดินทางมาสถานท่ี
ทองเที่ยวทางพระพุทธศาสนา คือมีความศรัทธาจึงตั้งใจเดินทางมาสถานท่ีแหงนี้ คิดเปนรอยละ 
77.57  สวนความตองการของผู สูงอายุ พบวา โดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่ สุด             
เมื่อพิจารณาจําแนกตามรายดานโดยเรียงลําดับจากดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก ดานการปฏิบัติ
ธรรม รองลงมาคือ ดานส่ิงอํานวยความสะดวกและท่ีพัก ดานการเขาถึงและความปลอดภัย     
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ดานบุคลากรและการบริการ ดานกิจกรรมและการประชาสัมพันธ สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ 
ดานแหลงทองเที่ยวและส่ิงดึงดูดใจตามลําดับ       
 2. การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน ไดรูปแบบที่มี
ชื่อเรียกวา “MFCAP Model” มีองคประกอบยอยไดแก (1) M= Material (วัตถุธรรม)            
(2) F= Faith (ศรัทธาธรรม) (3) C= Custom and Culture (ประเพณีและศิลป วัฒนธรรม)     
(4) A= Activities and Meditation (กิจกรรมและการปฏิบัติธรรม) และ (5) P= Pilgrimage 
(จาริกบุญจาริกธรรม) การประเมินความรูของกลุมเปาหมายจากการอบรม พบวา กลุมเปาหมาย
มีคะแนนการอบรมกอนทดสอบอยูในระดับกลาง และหลังการอบรมอยูในระดับมาก จากการ
เปรียบเทียบผลการอบรมคะแนนกอนและหลังการอบรมเฉล่ียแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และผลการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ
ทองเที่ยวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานอยูในระดับมากที่สุด 
 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

 1. พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน พบวา นักทองเท่ียว
ผูสูงอายุมักจะเดินทางมายังสถานท่ีทองเท่ียวทางพระพุทธศาสนาทุกป โดยเหตุผลของการ
เดินทางเนื่องจากมีความตั้งใจเดินทางมาวัดเพ่ือทําบุญและกราบนมัสการส่ิงศักดิ์สิทธิ์ภายในวัด 
และมีความตองการมาทําบุญตามวิถีทางของพุทธศาสนา ตองการมาขอโชคลาภ ศิริมงคล
สะเดาะเคราะห พิธีกรรมทางศาสนาอื่น ๆ ตองการสถานท่ีพักผอนหยอนใจ ตองการเรียนรู
เกี่ยวกับหลักธรรมคําสอนของพระพุทธศาสนา และตองการเจอเพ่ือน อยากรูอยากเห็นใน       
ส่ิงใหมๆ โดยปกติมักจะเลือกชวงเวลาเดินทางในวันธรรมดาเพ่ือหลีกเล่ียงความหนาแนนของ
นักทองเท่ียวในชวงวันหยุด สวนผูชักชวนใหเดินทางมาทองเท่ียวสถานท่ีทองเท่ียวจะเปนเพ่ือน
และคนในครอบครัว ทําใหนักทองเท่ียวผูสูงอายุนิยมเดินทางทองเท่ียวแบบกลุมหรือหมูคณะ 
โดยมีครอบครัวหรือญาติรวมเดินทางและรวมตัดสินใจ ซึ่งผูสูงอายุนิยมเดินทางไปเท่ียวกับ
ลูกหลาน ญาติพ่ีนอง หรือคนในครอบครัว เนื่องจากปจจุบันสังคมไทยมีรูปแบบเปนครอบครัว
ขยาย คือผูสูงอายุจะอาศัยอยูกับลูกและหลาน สอดคลองกับงานวิจัยของหนึ่งหฤทัยรัตน       
กระจางพัฒนวงษ (2561) พบวา ผูสูงอายุสวนใหญมักเดินทางทองเท่ียวรวมกับครอบครัวหรือ    
คูสมรสและรวมตัดสินใจในเรื่องของการเดินทางดวยกัน จํานวนครั้งในการเดินทางทองเท่ียว      
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มีคาเฉล่ียอยูท่ี 2 ครั้ง ผูสูงอายุสวนใหญใชระยะเวลาในการทองเที่ยวไมนานนกัประมาณ 1-2 คืน 
ท้ังนี้ นักทองเท่ียวผูสูงอายุนับวาเปนกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีคุณคาและเปนผูมีประสบการณ มักมี
พฤติกรรมการทองเที่ยวเพ่ือการพักผอนและเพ่ือการศึกษาเรียนรู เปนกลุมนักทองเท่ียวที่มี
ระยะเวลาพํานักนานวัน เชน มีระยะเวลาท่ีใชในการทองเท่ียวนานมากกวา 5 วัน หรือ          
เปนสัปดาห มีการจับจายคอนขางสูง และเปนกลุมเปาหมายหลักท่ีมีสวนชวยฟนฟูธุรกิจการ
ทองเท่ียวไทยได เนื่องจากมีศักยภาพและมีกําลังซื้อ เมื่อกลับมาจากการทองเท่ียวตามแหลง
ทองเท่ียวทางศาสนาแลว ผูสูงอายุสวนใหญจะรูสึกผอนคลาย มีความสุข มีความรูสึกสนุกสนาน
ในการเจอเพ่ือน 
 2. ความตองการของผูสูงอายุในการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน 
พบวา นักทองเท่ียวผูสูงอายุสวนใหญมีความตองการดานการปฏิบัติธรรมมากท่ีสุด โดยผูสูงอายุ
ตองการใหวัดเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดปฏิบัติธรรมทั้งในครอสระยะส้ันและระยะยาว สถานที่
ปฏิบัติธรรมควรเปนสัปปายะเหมาะสมแกการปฏิบัติธรรมไมพลุกพลาน ท่ีพักภายในวัดมีความ
เหมาะสมและเพียงพอตอจํานวนผูสนใจปฏิบัติธรรม และตองการใหมีพระวิปสสนาจารยท่ีมี
ความรูความสามารถในการสอนกรรมฐานและนําปฏิบัติธรรม ซึ่งสงผลทําใหนักทองเท่ียว
โดยเฉพาะผูสูงอายุมีสติสมาธิรูเทาทันการเปล่ียนแปลง จนสามารถประยุกตใชหลักพุทธธรรม    
มาใชในการดําเนินชีวิต เปนการสงเสริมใหผูสูงอายุมีสุขภาพจิตท่ีแข็งแรงและมีความสุขท้ัง
ทางดานรางกายและจิตใจ ประกอบไปดวยปญญาแหงพุทธธรรม สามารถแกไขปญหาและดูแล
ตนเองใหถึงพรอมในทุกดาน จนมีความมั่นใจในการใชชีวิตท่ีมีอยูอยางมีสติ สอดคลองกับ
งานวิจัยของ     วสุพาภรณ กันยะติ๊บ (2560) พบวา ผูสูงอายุใหความสนใจในการเขาปฏิบัติ
ธรรมกรรมฐานเพ่ิมมากขึ้น เหตุผลท่ีผูสูงอายุเขามาสถานปฏิบัติธรรมสวนใหญมีความตั้งใจมา
ปฏิบัติธรรม เพราะเชื่อมั่นวาความดีแหงวิถพุีทธธรรมจะนาํตนไปสูชีวิตท่ีดงีามทั้งสุขภาพทางดาน
รางกายและจิตใจในปนปลายแหงชีวิต สงผลใหมีความสุขท้ังทางดานรางกายและจิตใจเพราะ
เปนการดูแลสุขภาพแบบองครวมวิถีพุทธท่ีย่ังยืน    
 3) จากการพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานบนเสนทาง
แสวงบุญโดย บูรณาการกับหลักพุทธธรรมบําบัดท่ีไดจากการวิจัยในครั้งนี้ เรียกวา “MFCAP 
Model” ซึ่งเปนรูปแบบท่ีใหความสําคัญกับการทองเท่ียวอยางบูรณาการบนฐานทาง
พระพุทธศาสนา คณะผูวิจัยไดรูปแบบใชชื่อวา “MFCAP Model” การพัฒนารูปแบบดังกลาว
สอดคลองกับแนวคิดของ Getzels & Guba (1957) ท่ีวา รูปแบบจะตองเปนท่ีรวมของแนวคิด 
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และแสดงถึงความสัมพันธตาง ๆ และการสงเสริมรูปแบบการทองเท่ียวท่ีไมสงผลกระทบตอ
ทรัพยากรการทองเท่ียว โดยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นตอรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐานในภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ทินกฤต  รุงเมือง 
(2558)  พบวา จากการสรางรูปแบบการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคท่ีไดจากการวิจัยใน
ครั้งนี้ เรียกวา “KRNS-NONGKHAO Model” ซึ่งเปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับการดําเนินการ
อยางบูรณาการ มีองคประกอบหลักท่ีสําคัญคือ “KRNS-NONGKHAO Model” จะตองมี
องคประกอบท่ีสําคัญดังตอไปนี้  เรื่องความรูดานการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Knowledge) 
เสนทางทองเที่ยว (Route) ความเปนธรรมชาติ วิถี ไทย (Natural) ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว (Satisfaction) เรื่องเลาชุมชนแหงความสรางสรรค (Narration) เรื่องเลาที่
นักทองเท่ียวใหความสนใจในการเย่ียมชมส่ิงกอสรางมรดกวัฒนธรรม พิพิธภัณฑ และ
นักทองเท่ียวใหความสําคัญกับคุณคาของวัฒนธรรม วิถีชีวิตสามัญและการสืบทอดวัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต และภูมิปญญาทองถิ่น      
 4) การทดลองใชรูปแบบการจัดการการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน 
พบวา การทดลองใชรูปแบบโดยการจัดอบรมความรูรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐาน คะแนนกอนการอบรม (Pre-test) อยูในระดับปานกลาง และหลังการอบรม
ไดทดสอบหลังการอบรม (Post-test) อยูในระดับมาก สวนผลการเปรียบเทียบคะแนนกอนการ
อบรมและหลังการอบรมดวย t-test แบบ dependent ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 เมื่อ
ทดสอบ พบวา t = 12.845, Sig = 0.00 แสดงใหเห็นวาคะแนนกอนและหลังการอบรมเฉล่ีย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ ศิวนิต อรรถวุฒิกุล, นรินทร    
สังขรักษา, และ สมชาย ลักขณานุรักษ (2560) ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนารปูแบบการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงศาสนาของจังหวัดราชบุรี”  ผลการวิจัย พบวา การประเมินความรูของ
กลุมเปาหมายจากการอบรม พบวา กลุมเปาหมายมีคะแนนการอบรมกอนทดสอบอยูใน
ระดับกลาง และหลังการอบรมอยูในระดับมาก จากการเปรียบเทียบผลการอบรมคะแนนกอน 
และหลังการอบรมเฉล่ียแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 
 5. การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการทองเท่ียว          
เชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้ เนื่องจากการทองเท่ียว
เชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานรูปแบบ “MFCAP Model ” จะมีการทบทวนและดําเนินการ
จัดทํารูปแบบการทองเท่ียวใหมีความเหมาะสมกับบริบทของวัดและชุมชนแตละพ้ืนที่ สอดคลอง
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กับความตองการของนักทองเท่ียว และมีการบูรณาการขับเคล่ือนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีมี
ลักษณะหลากหลายไปพรอมกัน เชน การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพทาง
ภูมิศาสตรและธรรมชาติ การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาอัตลักษณ 
ประวัติศาสตร ศาสนา พิธีกรรม และความเชื่อโบราณสถาน โบราณวัตถุ ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่นและธรรมชาติ และรักษาอัตลักษณของชุมชนแหลงทองเท่ียว จึงทํา
ใหเปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีนาสนใจสําหรับนักทองเท่ียว สอดคลองกับงานวิจัยของ ศิวนิต 
อรรถวุฒิกุล, นรินทร สังขรักษา, และ สมชาย ลักขณานุรักษ (2560) พบวา ความพึงพอใจของ
กลุมเปาหมายมีระดับความพึงพอใจของกลุมเปาหมายท่ีมีตอรูปแบบการจัดการการทองเท่ียว   
เชิงศาสนาของจังหวัดราชบุรีในภาพรวม อยูในระดับมาก (X = 3.83, S.D. = 0.776) นอกจากนี้ 
การประเมินรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน พบวา มีรูปแบบเปนการ
ทองเท่ียวในลักษณะการทองเท่ียวในสถานท่ีท่ีเกี่ยวของกับศาสนา อาทิ โบราณสถาน วัดสําคัญ 
พระพุทธรูปองคสําคัญ เดินสายไหวพระ นมัสการสถานที่สําคัญ  รูปแบบการทองเที่ยวลักษณะนี้
จะใหความสําคัญแกผูทองเที่ยว ท้ังในดานจิตใจและประโยชนในดานคําสอน กับความสําคัญที่มี
ตอสถานท่ีนั้นเปนสําคัญ ซึ่งทําให เกิดเปนรูปแบบและกระบวนการการทองเท่ียวทาง
พระพุทธศาสนาท่ีหลากหลาย สอดคลองกับงานวิจัยของนาวิน พรมใจสา (2559)  พบวา 
รูปแบบและกระบวนการการทองเท่ียวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย แบงออกเปน      
4 กลุม ไดแก 1) กลุมวัดที่เปนแหลงเรียนรูเชิงประวัติศาสตรและพระพุทธศาสนา 2) กลุมวัดที่มี
กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวัตถุธรรมท่ีเนนความเปนพุทธศิลป 3) กลุมวัดท่ีมีกิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงเนนศรัทธาความเชื่อและประเพณีวัฒนธรรม และ 4) กลุมวัดท่ีเนนการปฏิบัติธรรม
และศาสนกิจ เสนทางการทองเท่ียวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย ใชเสนทางรถยนต
เปนหลักในการเดินทางแยกได 4 เสนทาง  ดังนั้น จึงเห็นไดวา รูปแบบ “MFCAP Model” ที่ได
มีความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
     
6. องคความรูจากการวิจัย 
  องคความรูใหมท่ีเกิดขึ้นจากการวิจัย พบวา นวัตกรรมการทองเที่ยวเชิงศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐานบนเสนทางแสวงบุญโดยบูรณาการกับหลักพุทธธรรมบําบัด เปนรูปแบบการ
ทองเที่ยวโดยใชชื่อวา “MFCAP Model” มีองคประกอบหลักที่สําคัญคอื 1) M= Material (วัตถุ
ธรรม) 2) F= Faith (ศรัทธาธรรม) 3) C= Custom and Arts and Culture (ประเพณีและ
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ศิลปวัฒนธรรม) 4) A= Activities and Meditation (กิจกรรมและการปฏิบัติธรรม) และ         
5) P= Pilgrimage (จาริกบุญจาริกธรรม) รวมท้ังคนพบแนวทางการ บูรณาการหลักพุทธธรรม
บําบัดเพ่ือเสริมสรางสุขภาวะและลดความซึมเศราของผูสูงอายุ ไดแก 1) สุขสบาย (Health) 
เสริมสรางใหผูสูงอายุเขาใจความเปนจริงของชีวิตและฝกปฏิบัติตนในการปลอยวางเรื่องราวท่ี
ผานเขามาในชีวิตตามหลักอุเบกขาธรรม นําหลักขันติธรรมซึ่งเปนธรรมท่ีเกี่ยวของกับความ
อดทนมาประยุกตใชได 2) สุขสนุก (Recreation) พัฒนากิจกรรมท่ีเสริมสรางความสนุกสนาน
และสรางรอยย้ิมใหผูสูงอายุ ใหมีชีวิตชีวารวมกับเพ่ือนวัยเดียวกันและตางวัยในสังคม อบรม
พัฒนาจิตตามหลักมหาสติปฏฐานใหผูสูงอายุมีอารมณดี ไมเหงา หางไกลจากภาวะซึมเศรา        
3) สุขสงา (Integrity) สงเสริมกิจกรรมการดําเนินชีวิตใหมีความสุขสงาซึ่งเปนมิติของความสุขที่
เกี่ยวของกับความพึงพอใจในชีวิต ความเชื่อมั่นในตนเอง การเห็นคุณคาและยอมรับนับถือใน
ตนเอง จัดหากิจกรรมที่ทําใหเกิดความเพลิดเพลิน ไมหมกมุนอยูกับความคิดเดิม 4) สุขสวาง 
(Cognition) ฝกฝนการบริหารจิตและการกําหนดนับลมหายใจตามหลักสมถกรรมฐานและ
วิปสสนากรรมฐาน โดยการเอาจิตจดจออยูกับการเคล่ือนไหวของสรรพส่ิง เนนกิจกรรมสมาธิ
บําบัดโรคท่ีเปนการฝกสติและสมาธิ 5) สุขสงบ (Peacefulness)  จัดกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะ
ของผูสูงอายุในการรับรูเขาใจความรูสึกของตนเอง รูจักควบคุมอารมณและสามารถจัดการกับ
สภาวะอารมณที่เกิดขึ้นได สามารถปรับตัวและยอมรับสภาพที่เกิดขึ้นตามความเปนจริงตามหลัก
ไตรลักษณ  ฝกความคิดยืดหยุนใหมากขึ้น อยาเขมงวด จับผิดหรือตัดสินผิดถูกตนเองและผูอื่น
อยูตลอดเวลา รูจักใหอภัยไมถือโทษโกรธเคืองและปลอยวาง ดังภาพท่ี 1   
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ภาพท่ี 1.  องคความรูรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน 

โดยบูรณาการกับหลักพุทธธรรม 

 

7. ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
   1.1 หนวยงานท่ีเกี่ยวของในระดับระดับจังหวัดและระดับทองถิ่นในกลุมภาคเหนือ
ตอนบน ควรมีแผนงานและนโยบายขับเคล่ือนในการนํารูปแบบการจัดการการทองเท่ียว         
เชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน MFCAP Model ท่ีไดจากการศึกษาไปขยายผลและยกระดับ 
เพ่ือนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลในเชิงรูปธรรมในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียว ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชน
ตอผูประกอบการตอนักทองเที่ยว หรือสงเสริมสนับสนุนใหมีการศึกษาตอยอด  
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   1.2 หนวยงานทางการทองเท่ียวท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ควรรวมกันบูรณาการ
นโยบายและวางแผนงาน เพ่ือยกระดับรูปแบบการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐาน 
โดยสนับสนุนและสงเสรมิกิจกรรมวิถพุีทธวถิีธรรมเชิงสรางสรรค หรือเทศกาลประจําถิ่นตลอดทัง้
ปใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน  
   1.3 หนวยงานท่ีเกี่ยวของทุกระดับ ควรดําเนินการสนับสนุนรูปแบบการทองเท่ียว   
เชิงศาสนาและวิปสสนากรรมฐานใหเปนแหลงเรียนรูในจังหวัด โดยนําไปจัดทําเปนแผนกลยุทธ
และแผนปฏิบัติการท่ีสอดรับกับยุทธศาสตรการทองเท่ียวของกระทรวงทองเท่ียวและกีฬา และ
ยุทธศาสตรการทองเท่ียวจังหวัด รวมถึงขับเคล่ือนยุทธศาสตรการทองเท่ียวเชิงศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐาน เพ่ือเปนการสรางความย่ังยืนของแหลงทองเท่ียวสําหรับนักทองเท่ียวในเขต
ภาคเหนือตอนบน  
  2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
    2.1 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคบนฐานทุนทาง
วัฒนธรรมและพระพุทธศาสนาเพ่ือเชื่อมโยงกับแหลงทองเท่ียวในภูมิภาคลุมแมน้ําโขง 
   2.2 ควรศึกษาขอเสนอเชิงนโยบายและยุทธศาสตรการทองเท่ียวเชิงศาสนาและ
วิปสสนากรรมฐานในเขตภาคเหนือตอนบน 
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บทคัดยอ 

 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการ
อยางย่ังยืนขององคกรธุรกิจขนาดใหญในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาขนลาว ผูวิจัยไดใช
กระบวนทัศนการวิจัยแบบสรางสรรคนิยมและใชยุทธศาสตรการวิจัยแบบศึกษาปรากฏการณ 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ โดยสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก กลุม
ผูรับผิดชอบในหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการสงเสริมบรรษัทภิบาล กลุมผูประกอบการ ผูบริหาร
ของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยและองคกรธุรกิจขนาดใหญและกลุมนักวิชาการท่ี
ปรึกษาองคกรธุรกิจ โดยใชวิธีคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 18 คนและทําการตรวจสอบขอมูลที่
รวบรวมไดแบบสามเสาเพ่ือใหมีความนาเชื่อถือมากขึ้น  
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 ผลการวิจัยพบวา กลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืน แบงออก
ไดเปน 2 กลยุทธหลัก และ 4 กลยุทธยอย  โดยกลยุทธหลักประกอบดวย 1) กลยุทธดานการ
กํากับดูแลและสงเสริมบรรษัทภิบาล ไดแก กลยุทธยอยท่ี 1 การยกระดับความมุงมั่นในการ
บริหารจัดการตามหลักบรรษัทภิบาล กลยุทธยอยท่ี 2 การเสริมสรางความรู ความเขาใจดาน
บรรษัทภิบาลแกผูมีสวนไดสวนเสีย 2) กลยุทธการปองกัน การกํากับ และติดตามการดําเนินงาน
ดานบรรษัทภิบาล ไดแก กลยุทธยอยท่ี 3 การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียใน
กระบวนการและกลไกการเปดเผยขอมูลความโปรงใสการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบอยางมี
ประสิทธิภาพ และกลยุทธยอยท่ี 4 การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการท่ีดีและการ       
นําองคกร ทั้งนี้การขับเคล่ือนกลยุทธการสงเสริม บรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนใหเกิด
ประสิทธิผลไดนั้น ผูบริหารตองมีความเปนผูนําและดําเนินการเชิงรุก คณะกรรมการบริษัทมี
ความมุงมั่นและเปนแบบอยางที่ดีในดานบรรษัทภิบาล บุคลากรตองมีความความรูและตระหนัก
ในเรื่องการกํากับดูแลกิจการท่ีดี นโยบายและระบบสนับสนุนดานบรรษัทภิบาลตองสอดคลอง
กับสภาพและศักยภาพขององคกรดวย 
 
คําสําคัญ: บรรษัทภิบาล; การจัดการอยางย่ังยืน; องคกรธุรกิจขนาดใหญ 
 

Abstract 
 

 This study aims to investigate the corporate governance strategy for 
sustainable management of large size-business in the Lao People’s Democratic 
Republic. The constructivism research paradigm together with the strategy of 
phenomenology study have been employed. The research tools were the 
interview, in-depth interviewing the 18 purposively selected interviewers who were 
the responsible persons in the related promoting corporate governance, 
entrepreneurs and the administrators in the companies listed on the stock 
exchange and the large sized business, and the academic advisors for business. 
The data from the research were collected through triangulation method for its 
reliability. 
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 The results showed that: the strategy for promoting corporate governance 
for sustainable management can be divided into two main strategies with four sub-
strategies: 1) The supervising and promoting corporate governance strategy such 
as  the first strategy, enhancing  the determination of the administration according 
to the corporate governance principle, the second strategy, promoting knowledge 
and understanding the corporate governance for stakeholders, 2) The protecting, 
monitoring, and following up the corporate governance operation strategy such as 
the third strategy, building up participation of stakeholders in the procedure and 
mechanism of transparency declaration, surveillance, following up and assurance 
effectively. The forth strategy, accelerating the efficiency of good management 
and leading organization. To drive the strategy for promoting corporate governance 
in sustainable management effectively, the administrators must have leadership 
and active operation, the company board committees are must have 
determination and being a role model in terms of corporate governance, staff must 
have knowledge and realize about good corporate governance, and the corporate 
governance policy and system must be aligned with the organization’s nature and 
capacity. 
 
Keywords: corporate governance; sustainable management; large size-business  
                organization  
 
 
1. บทนํา  

ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดานการเสริมสรางความสามารถทางการแขงขันมี
เปาหมายการพัฒนาท่ีมุงเนนในหลากหลายมิติของแตละประเทศ อาทิ ดานเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม ดานสังคมและวัฒนธรรม ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ตลอดจนดานเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรม อยางไรก็ตามในชวงทศวรรษท่ีผานมาแตละประเทศจะเผชิญกับความทาทายใน
ดานการพัฒนาท่ีเสริมสรางความสามารถทางเศรษฐกิจของประเทศอยางตอเนื่อง เชน ปจจัย
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ความผันผวนของเศรษฐกิจโลก กฎระเบียบท่ีเกี่ยวกับการแขงขันทางการคาระหวางประเทศ 
รวมท้ังการเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายการพัฒนาประเทศตางๆท่ีทําใหเกิดการลงทุนท้ังในและ
ตางประเทศที่มีมากขึ้น โดยแตละประเทศจะดึงดูดความสนใจของนักลงทุนเพ่ือสรางรายไดและ
การเติบโตทางเศรษฐกิจ (Porter, 1985) ดังนั้นธรรมาภิบาลของประเทศคือธรรมาภิบาลภาครฐั
และภาคเอกชนจึงไดกลายเปนปจจัยของการแขงขันสําคัญ ประเทศท่ีขาดธรรมาภิบาลจะเห็นได
ชัดจากสภาพการณตางๆ เชน ความไมโปรงใสในการกําหนดนโยบายและขอมูล กฎระเบียบท่ี
เปล่ียนแปลงอยางไมมีเหตุผล ความขัดแขงทางผลประโยชน การบังคับใชกฎหมายท่ีไมเขมแข็ง 
การขาดความรับผิดชอบของผูทํางานในหนาท่ีท้ังภาครัฐและเอกชน ความไมมีประสิทธิภาพของ
ระบบงานรัฐ การทุจริตคอรรัปชั่น นําไปสูการแขงขันในตลาดท่ีไมเปนธรรม ซึ่งส่ิงเหลานี้คือ
ตัวอยางของความบกพรองดานธรรมภิบาลท่ีสรางแรงจูงใจทางลบตอการดําเนินธุรกิจ สงผล     
ทําใหความเชื่อมั่นของนักลงทุนตอแนวโนมเศรษฐกิจในระยะยาวมีนอย นักลงทุนไมอยากลงทุน
ในประเทศท่ีมีปญหาธรรมาภิบาลท่ีนําไปสูการลดทอนการลงทุนและการถดถอยทางเศรษฐกิจ 
และหากเกิดปญหาธรรมาภิบาลท่ีรุนแรงและไมแกไข การกระตุนเศรษฐกิจไมวาจะโดยวิธีใดจะมี
ขอจํากัด เพราะการขาด   ธรรมาภิบาลทําใหการดําเนินนโยบายของเศรษฐกิจขาดประสิทธิภาพ 
ดังนั้นจึงกลาวไดวาหัวใจหลักของการดําเนินธุรกิจท่ีมีตอการระบบเศรษฐกิจในการพัฒนา
ประเทศอยูที่การสรางบรรษัทภิบาล (Corporate Governance) (Oman, 2001; Allen & Gale, 
2002) ในภาคธุรกิจและเอกชนใหดีขึ้นตอเนื่อง เพ่ือสงเสริมความเชื่อมั่นของนักลงทุนไดในระยะ
ยาว (Aguilera & Jackson, 2010) 

บรรษัทภิบาลเปนการใชหลักธรรมภิบาลกับองคกรภาคธุรกิจ (Jensen & Chew, 1995; 
Solomon & Solomon, 2004 ; Tricker, 2015 )  เป นความ สัม พันธ ร ะหว า ง ผู บ ริ ห า ร  
คณะกรรมการบริษัท ผูถือหุน และผูมีสวนไดเสียอื่น ๆ ซึ่งเกี่ยวของกับการกําหนดและใช
กฎระเบียบและส่ิงจูงใจ โครงสราง และการสอดสองดูแลเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีบริษัทกําหนด 
(Organisation for Economic Co-operation and Development, 1999) คําวา “บรรษัท    
ภิบาล” มีชื่อเรียกในลักษณะที่ตางกันแตมีความหมายที่คลายกัน อาทิ ธรรมาภิบาลบริษัท กํากับ
ดูแลกิจการ ท้ังนี้แนวคิดบรรษัทภิบาลไดถูกพัฒนามาจากแนวคิดธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ท่ีเกิดจากองคการใหความชวยเหลือระหวางประเทศในชวงตนทศวรรษ 1990 
ไดแก ธนาคารโลก (World bank) องคการแหงสหประชาชาติ (UN) และองคการเพ่ือความ
รวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) (Rothstein & Teorell, 2008) ในการฟนฟู
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เศรษฐกิจของประเทศกําลังพัฒนาและประเทศดอยพัฒนา รวมถึงเปนเงื่อนไขสําคัญในการ
พิจารณาอนุมัติการใหกูยืมเงินของประเทศโดยมีเปาหมายเพ่ือยกระดับคุณภาพการบริการของ
ประเทศที่ดีย่ิงขึ้นรวมทั้งการขจัดปญหาคอรรัปชันในประเทศนั้นใหหมดไป 

กระแสโลกาภิวัตนและการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วมีสวนกระตุนใหทุกภาคสวนมุง
เปาหมายไปสูการเปนองคกรท่ีมีการจัดการท่ีดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาองคกรและการพัฒนาประเทศไดอยางย่ังยืนบนพ้ืนฐานความสมดุลของเศรษฐกิจ สังคม
และส่ิงแวดลอม และใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายในและ
ภายนอกองคกร (Chowdary, 2002; Blackburn, 2008) ดังนั้นองคกรธุรกิจจําเปนตองใชหลัก
บรรษัทภิบาลเปนเครื่องมือในการจัดการและพัฒนาขีดความสามารถ เพ่ือใหการจัดสรร
ทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม มีกระบวนการตัดสินใจท่ีโปรงใส มีกฎ กติกาและหลักเกณฑใน
การบริหารงานท่ีกอใหเกิดความยุติธรรมแกผูมีสวนไดเสียตลอดจนชุมชนและสังคมโดยรวม  
(Cochran & Wartick, 1988) นอกจากนี้ International Finance Corporation (IFC) ซึ่งเปน
หนวยงานหนึ่งของธนาคารโลก (World Bank) มีหนาที่ในการใหความชวยเหลือและสงเสริมการ
สรางบรรยากาศการลงทุนใหกับประเทศตางๆ ยังชี้ใหเห็นถึงผลการสํารวจนักลงทุนที่ทําการ
ลงทุนในหุนกลุมประเทศตลาดเกิดใหม (Emerging Market Countries) สะทอนวานักลงทุนให
ความสําคัญกับการมีระดับบรรษัทภิบาลที่ดีของบรษัิทที่จะทําการลงทุน โดยนักลงทุนจะใชระดบั
บรรษัทภิบาลของบริษัทเปนปจจัยในการคัดกรองหุนกอนท่ีจะตัดสินใจลงทุนรวมไปถึงวิเคราะห
ศักยภาพของหุนของบริษัทนั้นๆ ในการสรางผลตอบแทนท่ีสูงกวาบริษัทอื่นๆ (Feleaga, 
Feleaga, Dragomir, & Bigioi, 2011; International Finance Corporation [IFC], 2011)  

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) เปนประเทศหนึ่งในอาเซียนท่ีมี
ศักยภาพและเปนที่นาสนใจสําหรับนักลงทุนในตางประเทศดวยพ้ืนฐานทรัพยากรของประเทศ
ดานทรัพยากรธรรมชาติและเปนแหลงพลังงานไฟฟาท่ีสําคัญของโลก (Freeman, 2002;     
หมอนแกว จิตตะลาด และ ศิริพันธุ จุรีมาศ, 2565) อยางไรก็ตามจากการรายงานภาพรวมของ
สภาพแวดลอมทางธุรกิจของ The World Bank Group (2018) ซึ่งไดจัดทําการวัดกฎเกณฑ
หรือแนวปบัติการทําธุรกิจในแตละประเทศ พบวาในป ค.ศ.2018 สปป.ลาวถูกจัดอันดับใหอยูใน
ละดับท่ี 141 จาก 190 ประเทศ ซึ่งแสดงวา สปป.ลาว ยังไมสามารถแสดงใหเห็นไดอยางเปน
รูปธรรมท่ีสะทอนถึงความโปรงใสในการทําธุรกิจในประเทศ ประกอบกับรายงานการจัดอันดับ
ของมูลนิธิ Heritage Foundation คือ องคกรท่ีเปนผูจัดอันดับดัชนีชี้วัดเสรีภาพทางเศรษฐกิจ



 
   
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2565)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  111   

 
 

พบวาสปป.ลาว ในป ค.ศ. 2017 ถูกจัดใหอยูในอันดับ 133 (คะแนนเฉล่ีย 54.0) และ ค.ศ. 2018 
ลําดับถูกจัดใหลดลงอยูในอันดับท่ี 138 (คะแนนเฉล่ีย 53.6) จาก 180 ประเทศ โดยคะแนน
เฉล่ีย 50–59.9 จัดอยูในกลุมสวนใหญไมมีเสรีภาพทางเศรษฐกิจ(Mostly Unfree) (Miller, 
Kim, Roberts, Riley, & Whiting, 2017; Miller, Kim, Roberts, Tyrrell, & Whiting, 2018) 
นอกจากนี้ ยังพบวาสภาพแวดลอมทางธุรกิจในประเทศลาวยังคงมีความไมชัดเจนและ
ความสัมพันธสวนใหญเปนความสัมพันธทางการเมืองท่ีมีสวนไดสวนเสียในการปดกั้นการเขาสู
บางภาคหรือ  อุตสาหกรรม ถึงแมวารัฐบาลจะมีการสงเสริมเขตเศรษฐกิจพิเศษโดยมีภาษีและ
ศุลกากรท่ีเปนส่ิงจูงใจในการดึงดูดนักลงทุนซึ่งเปนการดําเนินการของภาครัฐ เชน โดยการให
สิทธิการไดรับสัมปทานท่ีดินแตส่ิงดึงดูดเหลานี้ไมไดเปนส่ิงจูงใจท่ีทําใหนักลงทุนเกิดความมั่นใจ 
ซึ่งจากขอมูลการจัดอันดับและดัชนีชี้วัดเสรีภาพทางเศรษฐกิจดังขางตนแสดงใหเห็นวาถึงแม 
สปป.ลาวจะมีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีถือเปนความไดเปรียบของประเทศอาจไมนํามาใชเปน   
จุดแข็งเพ่ือดึงดูดการลงทุนจากนักลงทุนท้ังในและตางประเทศ ซึ่งอาจสงผลตอระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศในระยะยาว 

ในการจัดการธุรกิจท่ีมีประสิทธิภาพสามารถพิจารณาไดจากผลการดําเนนิงานทางธุรกิจ 
ซึ่งผลการดําเนินงานของธุรกิจจํานวนไมนอยท่ีขาดรากฐานท่ีดี ขาดรากฐานบรรษัทภิบาลท่ี
สนับสนุนการเติบโตขององคกรใหมั่นคงและย่ังยืน ขาดความสุจริตตอผูถือหุนตอภาครัฐและ     
ตอสาธารณชน คํานึงถึงวิธีการปฏิบัติเพียงแตมุงเนนใหเกิดกําไรระยะส้ัน ขาดความรอบคอบโดย
ไมคํานึงถึงกลไกการบริหารบริษัท (Goodwin & Seow, 2000; Brown & Caylor, 2004;       
Al-Matari, Al-Swidi, & Fadzil, 2014; Nguyen & Nguyen, 2016) ดังนั้นปญหาการขาดความ
เขาใจในหลักบรรษัทภิบาลท่ีแทจริงและการขาดความเชื่อมโยงท่ีจะแสดงใหเห็นถึงประโยชน
อยางเปนรูปธรรมของการปฏิบัติตามหลักบรรษัทภิบาล จึงนาจะเปนหัวใจสําคัญของการนํา
ระบบบรรษัทภิบาลมาใชในการบริหารจัดการกับองคกรภาคเอกชนโดยเฉพาะองคกรธุรกิจขนาด
ใหญใน สปป.ลาว ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้การดําเนินงานตามหลัก
บรรษัทภิบาลยังแสดงใหเห็นถึงการมีระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  มีกลไกการกํากับ
ดูแลตางๆ สงผลตอความเชื่อมั่นและความมั่นใจ ตอผูมีสวนไดสวนเสียและผูท่ีเกี่ยวของทุกฝาย 
(Solomon & Solomon, 2004)   

ธุรกิจธรุกิจขนาดใหญใน สปป.ลาว ควรนําหลักบรรษัทภิบาลมาใชใหเขมขึ้น เพ่ือจัดการ
กับปญหาการขาดความเขาใจในหลักบรรษัทภิบาลท่ีแทจริง การขาดความเชื่อมโยงท่ีจะแสดงให
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เห็นถึงประโยชนอยางเปนรูปธรรมของการปฏิบัติตามบรรษัทภิบาลและยังถือไดวาเปนการ
บริหารองคกรตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบ ความคุมคาในการลงทุนขององคกร
ธุรกิจขนาดใหญใน สปป.ลาว จากความสําคัญดังกลาวจึงเปนที่มาของการศึกษากลยุทธการ
สงเสริมบรรษัทภิบาลเพื่อการจัดการอยางยั่งยืนขององคกรธุรกิจขนาดใหญใน สปป.ลาว ซึ่ง
จะเปนแนวทางเชิงรุกในการดําเนินการในวงกวางและเพื่อเปนแบบอยางที่ดี (Role Model) 
ใหแกบริษัท องคกรธุรกิจอื่น ๆ ใหมีการปฏิบัติตามอันจะสงผลตอการสรางความเขมแข็งระบบ
นิเวศทางธุรกิจ (Eco-System) ซึ่งเปนพ้ืนฐานของระบบเศรษฐกิจของสปป.ลาวไปพรอมกับการ
พัฒนาดานสังคมและส่ิงแวดลอมของประเทศใหเกิดความเขมแข็งไดอยางแทจริงและย่ังยืนตอไป 

 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษากลยุทธในการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนขององคกร
ธุรกิจขนาดใหญในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาขนลาว (สปป.ลาว) 

2. เพ่ือเสนอแนะเปนแนวทางในการดําเนินการเชิงรุกดานบรรษัทภิบาลใหแกบริษัท 
องคกรธุรกิจอื่น ๆ ใหมีการปฏิบัติตามอันจะสงผลตอการสรางความเขมแข็งไดอยางแทจริงและ
ย่ังยืน  
 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 

1. การวิจัยน้ีไดใชกระบวนทัศนการวิจัยแบบสรางสรรคนิยม โดยมุงหาคําตอบวา       
กลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนขององคกรธุรกิจขนาดใหญใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบดวยกลยุทธอะไรบาง ซึ่งตองการคําอธิบาย     
เชิงลึกท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจงและมีความเหมาะสมตามลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ดังนั้นการวิจัยนี้ผูวิจัยจึงเลือกใชกลยุทธการวิจัยแบบศึกษาปรากฏการณเปนหลัก  

2. ประชากรและกลุมตัวอยางหลักท่ีสําคัญ ไดแก กลุมผูรับผิดชอบหรือคณะกรรมการ
ในหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการสงเสริมบรรษัทภิบาลสําหรับองคกรภาคเอกชนหรือธุรกิจ       
กลุมผูประกอบการและผูบริหารของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย กลุ มบริษัท
หลักทรัพยและองคกรธุรกิจขนาดใหญที่มีสินทรัพยรวมไมต่ํากวา 1.2 พันลานกีบ และกลุม
นักวิชาการ ท่ีปรึกษาองคกรธุรกิจในดานการสงเสริมและการดําเนินงานตามหลักบรรษัทภิบาล
สําหรับองคกรภาคเอกชนหรือธุรกิจ ซึ่งผูวิจัยไดพิจารณาคัดเลือกโดยใชวิธีแบบเจาะจง 
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(Purposive Sampling) จํานวนทั้งส้ิน 18 คน ซึ่งเปนไปตามหลักการกําหนดขนาดของผูให
ขอมูลสําคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใชกลยุทธการวิจัยแบบการศึกษาปรากฏการณ  

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณในรูปแบบกึ่งโครงสรางและมีขอคําถาม
จํานวน 10 ขอ โดยมีแนวคําถามท่ีสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสภาพการดําเนินงาน ความรูความ
เขาใจและการดําเนินการเชิงรุกดานบรรษัทภิบาล  ทิศทางของการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการ
จัดการธุรกิจอยางย่ังยืน ท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิโดยมีคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) ของแบบสัมภาษณท้ังฉบับมากกวา 0.80  และทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดย
การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) เพ่ือศึกษาและทําความเขาใจในขอมูลระดับลึก
สําหรับกลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืน นอกจากนี้ผูวิจัยได
ทําการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับกลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการ
จัดการอยางย่ังยืน จากหนังสือ บทความและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศ เพ่ือให
ผลการวิจัยสามารถนําไปใชไดอยางเหมาะสมกับบริบทมากที่สุด  

4. การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ ไดแก ผูวิจัยไดนํามาจัดระบบโดยการ
จัดเปนหมวดหมูและทําการสรุปขอมูล ใหขอมูลมีความถูกตอง และสามารถนําไปสูการ           
หาขอสรุปท่ีคนพบจากการวิจัย และใชหลักการแบบสามเสา (Triangulation) เพ่ือตรวจสอบ
ขอมูลที่เก็บรวมรวมไดใหมีความนาเชื่อถือมากขึ้น  
 

4. สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนขององคกรธุรกิจขนาด

ใหญในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวาควรดําเนินการดานกลยุทธโดย แบงออกได 
3 สวนไดแก 1) การวิเคราะหสภาพและบริบทองคกรดานบริษัทภิบาล 2) การขับเคลื่อน    
กลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืน และ 3) กลยุทธการสงเสริมบรรษัท      
ภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืน  

1. การวิเคราะหสภาพและบริบทองคการดานบริษัทภิบาล โดยการกําหนดกลยุทธ 
การสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนขององคกรธุรกิจขนาดใหญในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว องคกรธุรกิจตองดําเนินการวิ เคราะหสภาพแวดลอม 
(Environmental Analysis) ท้ังในสภาพแวดลอมภายนอก (External)  ไดแก ดานเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคมและวัฒนธรรม กฎหมายขอกําหนด ผูมีสวนไดสวนเสีย อาทิ  การเปล่ียนแปลง
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กฎหมายท่ีใหความสําคัญกับส่ิงแวดลอมและอุตสาหกรรม  หรือ การออกขอกําหนดที่เกี่ยวของ
กับบรรษัทภิบาลและการนําองคกรท่ีดีในรูปแบบใหมๆ ท่ีรัฐกําหนดขึ้น และสภาพแวดลอม
ภายใน (Internal)  ไดแก ผูบริหาร  คณะกรรมการบริษัท  ระบบการกํากับดูแลดานบรรษัทภิ
บาลระบบบริหารจัดการ การส่ือสารและบุคลากร เชน ความรู ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ
ของบุคลากร และการพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในองคกรท่ีมีมาตรฐานเพ่ือกํากับและ
ควบคุมการดําเนินงานท่ีโปรงใส เปนธรรม และมีจรยิธรรมตอผูมีสวนไดสวนเสีย      โดยผลจาก
การวิเคราะหสภาพแวดลอมจะนํามาจัดทํากลยุทธภายใตโอกาสท่ีสามารถนํามาใชใหเกิด
ประโยชนและลดอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น    

 2. การขับเคลื่อนกลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางยั่งยืน  
ประกอบดวย ผูบริหารท่ีมีความเปนผูนําและดําเนินการเชิงรุก  คณะกรรมการบริษัทมีความ
มุงมั่นตั้งใจ ใหความสําคัญและเปนแบบอยางท่ีดีในดานบรรษัทภิบาล บุคลากรตองมีความ
ความรูและตระหนักในเรื่องการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  และนโยบายและระบบสนับสนุนดาน
บรรษัทภิบาลท่ีสอดคลองกับสภาพและศักยภาพขององคกร 

3. กลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางยั่งยืนขององคกรธุรกิจขนาด
ใหญในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แบงออกไดเปน 2 กลยุทธหลัก และ 4 กลยุทธ
ยอย ประกอบดวย  

3.1 กลยุทธหลักดานการกํากับดูแลและสงเสริมบรรษัทภิบาล ไดแก กลยุทธยอยที่ 1 
การยกระดับความมุงมั่นในการบริหารจัดการตามหลักบรรษัทภิบาล  กลยุทธยอยที่ 2           
การเสริมสรางความรู ความเขาใจดานบรรษัทภิบาลแกผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอก
องคกร  

3.2  กลยุทธหลักดานการปองกัน การกํากับ และติดตามการดําเนินงานดานบรรษัท      
ภิบาล ไดแก กลยุทธยอยท่ี 3 การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในกระบวนและกลไก
การเปดเผยขอมูลความโปรงใสการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ และ กลยุทธ
ยอยที่ 4 การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการท่ีดีและการนําองคกร   
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5. อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการศึกษาดานกลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยาง
ย่ังยืนขององคกรธุรกิจขนาดใหญในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สามารถแบงออกได 
3 สวน ไดแก การวิเคราะหสภาพและบริบทองคกรดานบริษัทภิบาล การขับเคล่ือนกลยุทธการ
สงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืน และกลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือ      
การจัดการอยางย่ังยืน 

1. การวิเคราะหสภาพและบริบทองคกรดานบริษัทภิบาล  โดยการกําหนดกลยุทธ    
การสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนขององคกรธุรกิจขนาดใหญในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ธุรกิจตองประเมินโอกาส อุปสรรค จุดแข็งและจุดออนและเพ่ือ
กําหนดแนวทางการดําเนินงานขององคกร ไดแก นโยบายและเปาหมาย ซึ่งเปนไปในทิศทาง
เดียวกันกับ Stanley (2006) ในประเด็นการกําหนดทิศทางขององคกรจะนําไปสูการจัดการและ
การดําเนินงานของฝายตางๆ ท้ังนี้ผลจากการประเมินสภาพแวดลอมจะนํามาวางแผนกลยุทธ
โดยรักษาหรือเพ่ิมจุดแข็งท่ีธุรกิจมีอยูและ/หรือแกไขจุดออนใหลดลง ตลอดจนนําโอกาสของ
องคการมาใชใหเกิดประโยชนและหลีกเล่ียงอุปสรรคที่เกิดขึ้น อยางสอดคลองกับการดําเนินงาน
ดานบรรษัทภิบาลเพ่ือใหการบริหารจัดการองคกรเปนไปอยางย่ังยืน 

2. การขับเคลื่อนกลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางยั่งยืน  
ประกอบดวย ความเปนผูนําและดําเนินการเชิงรุกของผูบริหาร  การใหความสําคัญและเปน
แบบอยางท่ีดีในดานบรรษัทภิบาลของคณะกรรมการบริหาร ความจําเปนดานความความรูและ
ตระหนักในเรื่องการกํากับดูแลกิจการท่ีดีบุคลากร โดยลักษณะดังกลาวสอดคลองกับการศึกษา
ของ Krosinsky, Robin, & Viederman (2012) ในประเด็นท่ีผูนําท่ีจะทําใหองคกรบรรลุ
เปาหมายและดําเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่องและย่ังยืนตองความพรอมท้ังดานคุณธรรมและ
จริยธรรม ดานสมรรถนะความรู ทักษะ ความสามารถ ความยุติธรรม มีความโปรงใส มีวสัิยทัศน 
มองการณไกล มีความสามารถในการจูงใจ รวมไปถึงการมีภาพลักษณเปนท่ียอมรับท้ังภายใน
และภายนอกองคกร   

3. กลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางยั่งยืน เปนรูปแบบการ
กําหนดแนวทางหรือวิธีการในนโยบายท่ีเกี่ยวของกับระบบการกํากับติดตามดแูลกิจการท่ีดี โดย
ตองมีความสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายเพ่ือความย่ังยืนของธุรกิจ (World Business 
Council Sustainability Development, 2000; Lubin & Esty, 2010) โดยกลยุทธการสงเสรมิ
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บรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนขององคกรธุรกิจขนาดใหญในสาธารณรัฐประชาธปิไตย
ประชาชนลาว ไดแก  

3.1 กลยุทธหลกัดานการกาํกับดูแลและสงเสริมบรรษัทภิบาล 
กลยุทธยอยท่ี 1 การยกระดับความมุงมั่นในการบริหารจัดการตามหลักบรรษัท     

ภิบาล โดยกลยุทธนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือยกระดับมาตรฐานบรรษัทภิบาลและระบบปองกันการ
ทุจริตเชิงรุก  คณะกรรมการมีบทบาทความรับผิดชอบตอการดําเนินงานเพ่ือประโยชนสูงสุดของ
องคกรและผูมีสวนไดสวนเสียในระยะยาว  การผลักดันนโยบายบรรษัทภิบาลขององคกรพรอม
ขยายการปฏิบัติใหครอบคลุมทุกระดับทั่วทั้งองคกร สงเสริมแนวทางปฏิบัติเพ่ือสรางความย่ังยืน
ตามหลัก ESG (Environment, Social, Governance) และเสริมสรางวัฒนธรรมบรรษัทภิบาล
ในองคกรและขยายไปสูผูมีสวนไดสวนเสียสูความย่ังยืน สอดคลองกับการศึกษาของ Kole & 
Lehn (1998) ในประเด็นท่ีองคกรตองมีการพัฒนาองคความรู ทักษะและขีดความสามารถเพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพในการกํากับดูแลองคกรของผูบริหาร คณะกรรมการ รวมถึงการประยุกตใชหลัก
บรรษัทภิบาลและความย่ังยืนในระดับสากลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบูรณาการและยกระดับ
มาตรฐานบรรษัทภิบาลขององคกร ซึ่งจะชวยสงเสริมและปลูกฝงบุคลากรทุกระดับในองคกรใหมี
จรรยาบรรณท่ีดีตามหลักการและแนวทางบรรษัทภิบาล   

กลยุทธยอยท่ี 2  การเสริมสรางความรู ความเขาใจดานบรรษัทภิบาลแกผูมีสวนได
สวนเสียทั้งภายในและภายนอกองคกร  กลยุทธนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูบริหาร พนักงานมีความ
เขาใจสามารถแยกแยะผลประโยชนทับซอนได    เสริมสรางสมรรถนะบุคลากรและผูมีสวนได
สวนเสียใหมีความรูความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับบรรษัทภิบาล ประชาสัมพันธเสริมสราง
ภาพลักษณที่ดีทั้งภายในและภายนอกดานคุณธรรมและความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
สอดคลองกับการศกึษาของ Shaikh (2022) การสรางสังคมและวัฒนธรรมดวยการปลูกฝงวิธีคิด 
ทัศนคติ และกระตุนจิตสํานึกตามคานิยมองคกร   การใหความรูเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน
และการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมในหนวยงาน   การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ในกฎหมายอื่น 
ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานบรรษัทภิบาล ซึ่งจะนําไปสูการลดผลกระทบท่ีมีตอสังคม 
เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอมความถึงเสริมสรางภาพลักษณและความเขาใจใหกับสังคมและชุมชน
ภายนอกที่มีตอองคกร    
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3.2 กลยุทธหลักดานการปองกัน การกํากับ และติดตามการดําเนินงานดาน    
บรรษัทภิบาล 
 กลยุทธยอยท่ี 3 การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในกระบวนและ
กลไกการเปดเผยขอมูลความโปรงใสการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ        
กลยุทธนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนากลไกการเฝาระวัง มีกระบวนการติดตาม ตรวจสอบและ
ลงโทษผูกระทําการทุจริตทุกรูปแบบอยางเปนรูปธรรม บูรณาการการมีสวนรวมของบุคลากร
ภายในและผูมีสวนไดสวนเสียในการเฝาระวังและปองกันการทุจริตทุกรูปแบบ  ขับเคล่ือนและ
สงเสริมใหมีแนวทางการปองกันการทุจริตในการจัดซื้อจัดจางตามท่ีกฎหมายกําหนด  สอดคลอง
กับการศึกษาของ Ormazabal (2018) ในประเด็นองคกรธุรกิจจําเปนตองมีการปรับปรุงระบบ
การเปดเผยขอมูลการดําเนินงาน การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็น การมีสวนรวมในการการกําหนดมาตรการแนวทางในการจัดการและการขจัดการ
ทุจริตประพฤติมิชอบเพ่ือแสวงหาผลประโยชนสวนตน การสรางระบบการรบัเรือ่งและตอบสนอง
ขอรองเรียน ซึ่งจะชวยเปนการปองกันและติดตามการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ   
  กลยุทธยอยท่ี 4  การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการท่ีดีและการนําองคกร       
กลยุทธนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการบริหารจัดการการนําและกํากับดูแลองคกรของ
ผูบริหาร พัฒนากระบวนการและกลไกการบริหารจัดการดานการปองกันการทุจริตใหเปน
รูปธรรมและมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับการศึกษาของ Global Reporting Initiatives (GRI) 
(2013) ในประเด็นการพัฒนาการใชประโยชนจากขอมูลมาพัฒนาระบบการปฏิบัติงานและการ
ใหบริการใหมีความโปรงใส การกํากับและติดตามการดําเนินงานดานบรรษัทภิบาล และการ
ประยุกตใชชองทางการส่ือสารตาง ๆ ในการส่ือสารเผยแพรผลการดําเนินงานท่ีสําคัญเกี่ยวกับ
บรรษัทภิบาลซึ่งการดําเนินการดังกลาวจะชวยเสริมสรางในเรื่องความโปรงใสและความ
รับผิดชอบ นําไปสูความเชื่อมั่นและการลงทุนท่ีสอดคลองกับนโยบายขององคกร นอกจากนี้ยัง
ชวยกระตุนใหเกิดการหารือแลกเปล่ียนและการตัดสินใจในทุกระดับภายในองคกรในการ
ดําเนินการเพ่ือสนับสนุนเปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนอีกดวย 
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 6. องคความรูใหมจากการวิจัย 
การวิจัยนี้ไดองคความรูใหมซึ่งเปนกลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยาง

ย่ังยืนท่ีเหมาะสมกับสภาพและบริบทขององคกรธุรกิจขนาดใหญในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว โดยแบงออกไดเปน 2 กลยุทธหลัก และ 4 กลยุทธ ย อย ประกอบดวย              
1) กลยุทธดานการกํากับดูแลและสงเสริมบรรษัทภิบาล ไดแก กลยุทธท่ี 1 การยกระดับ
ความมุงมั่นในการบรหิารจัดการตามหลักบรรษัทภิบาล กลยุทธท่ี 2 การเสรมิสรางความรู ความ
เขาใจดานบรรษัทภิบาลแกผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายในและภายนอกองคกร 2) กลยุทธการ
ปองกัน การกํากับ และติดตามการดําเนินงานดานบรรษัทภิบาล ไดแก กลยุทธท่ี 3        
การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในกระบวนและกลไกการเปดเผยขอมูลความ
โปรงใสการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ และ กลยุทธท่ี 4 การเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการท่ีดีและการนําองคกร นอกจากนี้แนวทางเชิงรุกท่ีเปนทิศ
ทางการขับเคล่ือนกลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลไดนั้น ผูบริหารตองมีความเปนผูนําและดําเนินการเชิงรุก 
คณะกรรมการบริษัทมีความมุงมั่นตัง้ใจ และเปนแบบอยางที่ดีในดานบรรษัทภิบาล บุคลากรตอง
มีความความรูและตระหนักในเรื่องการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และนโยบายและระบบสนับสนุน
ดานบรรษัทภิบาลตองสอดคลองกับสภาพและศักยภาพขององคกร  โดยกลยุทธการสงเสริม
บรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางย่ังยืนขององคกรธุรกิจขนาดใหญในสาธารณรัฐประชาธปิไตย
ประชาชนลาว  แสดงดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1. กลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางยั่งยืนขององคกรธุรกิจ 

ขนาดใหญในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

7. ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1.เม่ือธุรกิจมีการรับบุคลากร มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารหรือคณะกรรมการบริหารธุรกิจ

ควรมีการเสริมสรางความรูความเขาใจในหลักบรรษัทภิบาล รวมถึงสื่อสารแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของไปสู

พนักงานทุกระดับผานการพัฒนาและฝกอบรม โดยจัดใหเปนการอบรมภาคบังคับสําหรับพนักงานใหม

และผูท่ีไดรับการเลื่อนตําแหนงซ่ึงจะเปนการ  สรางความตระหนัก การใหความรู รวมถึงเปนการ

ทบทวนแนวปฏิบัติท่ีเปนไปอยางสมํ่าเสมอ 

2. การจัดใหมีการประเมินพฤติกรรมและจูงใจใหรางวัลดานบรรษัทภิบาลแกผู บริหาร 

บุคลากรและพนักงานทุกระดับเพ่ือสรางผูนําตนแบบดานบรรษัทภิบาลใหเปนท่ีรับทราบอยางท่ัวถึง 
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3. ควรสรางความตระหนักและนําหลักบรรษัทภบิาลไปสูการปฏิบัติงานในทุกระดับโดยใช

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานการเชื่อมโยงกับหลักธรรมภิบาลสงเสริมการเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนง

รวมถึงการพิจารณาความดีความชอบ  

4. การจัดใหประเด็นบรรษัทภิบาลเปนวาระการประชุมหลักท่ีตองมีการระบุไวในวาระการ

ประชุมในหนวยงานตางๆ ทุกครั้ง เพ่ือเปนการสื่อสารขอมูลสําคัญ ถายทอด ทบทวนและสรางความ

ตระหนักแกบุคลากรและพนักงานทุกระดับในการรับผิดชอบตอหนาท่ีรวมถึงผลการปฏิบัติหนาท่ีของ

ตนเอง 

5. ควรมีการสื่อสารวิสัยทัศน พันธกิจ และ ความมุงม่ันดานการจัดการธุรกิจตามหลัก

บรรษัทภิบาลใหกับผูมีสวนไดเสียท้ังภายในและภายนอกองคกร มีความโปรงใสและตรวจสอบได 

รวมถึงการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางองคกรธุรกิจกับผูลงทุนในระยะยาว 

2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

กลยุทธการสงเสริมบรรษัทภิบาลเพ่ือการจัดการอยางยั่งยืนในธุรกิจมีผลตอความสามารถ

ในการสรางความม่ังค่ังและการเติบโตของธุรกิจ โดยธุรกิจขนาดใหญสามารถนําไปใชในเชิงการกําหนด

นโยบายท่ีสามารถปฏิบัติได เพ่ือนําพาธุรกิจไปสูความสามารถในการทํากําไรและสรางความยั่งยืน

ใหกับธุรกิจซ่ึงเปนพ้ืนฐานของระบบเศรษฐกิจของประเทศนอกจากนี้ตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยแหง สปป.ลาว บริษัทจัดอันดับความนาเชื่อถือ นักลงทุน ยังสามารถนําใชเปน

ประโยชนในเชิงการกําหนดนโยบายสาธารณะเพ่ือการบริหารจัดการใหเกิดประโยชนแกหนวยงานท่ี

เก่ียวของ  

3. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

ควรศึกษาเชิงลึกถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสําเร็จในการนํากลยุทธการสงเสริมบรรษัท    

ภิบาลมาใชในการบริหารจัดการองคกรธุรกิจใหมีความยั่งยืน เชน ดานโครงสราง ดานกลยุทธการ

ดําเนินงานหรือดานทรัพยากรมนุษยขององคกรธุรกิจ เปนตน 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาอัตลักษณทางวัฒนธรรม การวิเคราะหปญหาและ
ผลกระทบของนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน การรวบรวมกิจกรรมทางสังคมและ
วัฒนธรรมและการพัฒนาเครือขายทางสังคมของกลุมชาติพันธุในกระแสสังคมพหุวัฒนธรรมใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เปนการวิ จัยเชิงคุณภาพ             
การสัมภาษณเชิงลึกกับตวัแทน 10 กลุมชาติพันธุ การสนทนากลุมกบัผูนํา ตัวแทนจากหนวยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของกับ 10 กลุมชาติพันธุในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
ประเทศไทย รวมถึงแกนนํากลุมเครือขายชาติพันธุ ในจังหวัดทาขี้เหล็ก รัฐฉาน สหภาพ       
เมียนมาร และประเทศ สปป. ลาว รวมผูใหขอมูล จํานวน 180 คน 
 ผลการวิจัยพบวา การกําหนดพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอแมสาย จังหวัด
เชียงราย ทําใหกลุมชาติพันธุ ไทใหญ ไทเขิน ไทล้ือ ไทยวน ไตหยา ดาราอาง ล๊ัวะ อาขา ลาหู 
และ จีนยูนนาน เกิดการสรางพ้ืนท่ีทางวัฒนธรรมในชุดความหมายใหมที่เกิดประโยชนแกระบบ
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เศรษฐกิจทองถิ่น การทองเท่ียว การคาและบริการ โดยกลไกของชุมชน การสนับสนุนจาก
หนวยงานภาครัฐในทองถิ่น และการเชื่อมโยงเครือขายทางสังคมชาติพันธุ ท้ังในและนอก
ประเทศ ดวยเพราะยังคงอัตลักษณบงบอกถงึความเปนชาตพัินธุและปฏิบัตกิารท่ีมีความพยายาม
ในการฟนฟูใหเกิดการคงอยู ที่โดดเดน คือ การแตงกาย ภาษา อาหารและประเพณีท่ีเกี่ยวเนื่อง
กับศาสนา  
 
คําสําคัญ: สังคมพหุวัฒนธรรม; กลุมชาติพันธุ; เขตเศรษฐกจิพิเศษชายแดน อาํเภอแมสาย 

 

Abstract 
 

 The objectives of this research were to study cultural identity, analyze 
problems and impacts of special economic zone development policies, collect 
social and cultural activities, and develop social networks of ethnic groups in the 
multicultural society in the Mae Sai special economic zone in Chiang Rai province. 
This qualitative research used in-depth interviews and group discussions with 180 
participants who are the representatives from 10 ethnic groups, local leaders, 
representatives from government agencies and the private sector in Mae Sai District 
Chiang Rai Province, Thailand, including the leaders of ethnic networks in Tachilek 
Province, Shan State, the Union of Myanmar and Lao PDR. 
 The results showed that: the determination of special economic zones in 
Mae Sai District, Chiang Rai province allows the Thai Yai, Thai Khuen, Thai Lue, Thai 
Youn, Tai Yah, Dara-ang, Lua, Akha, Lahu, and Yunnan Chinese ethnic groups to 
create a cultural space in a new meaning that benefits the local economy, tourism, 
commerce, and services using community mechanisms, support from local 
government agencies, and ethnic social networks both within and outside the 
country. Such adaptation is caused by the preservation of ethnic identity and 
efforts to restore their persistence, especially in dress, language, food, and religious 
activities. 
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1. บทนํา  
 สั งคมในปจ จุบันนั้น เปน สังคม ท่ีอยูท ามกลางการ ส่ือสารระหว างวัฒนธรรม  
โดยวัฒนธรรมเปนส่ิงที่มีความซับซอนและมีความสําคัญตอมนุษยทุกคน (พัชราภา เอื้ออมรวนิช, 
2560, น. 233) การจัดการความหลากหลายทางวัฒนธรรมเปนเรื่องท่ีตองมีการจัดการกับ
วัฒนธรรมท่ีแตกตางใหดี เพ่ือลดความขัดแยง แตละคนมักมีมุมมองวาตัวเองอยูในชาติพันธุท่ี
เหนือกวา ดีกวาคนอื่นท่ีเปนเชนนี้เกิดจากการหลอหลอมดานความเชื่อและคานิยมสวนตัวของ
คนคนนั้นในสังคมของตนเองทําใหมองวัฒนธรรมของคนอื่นแปลกแยกและตางออกไป (บรรจง 
อมรชีวิน, 2547, น. 13-14) การทําความเขาใจเรือ่งพหุวฒันธรรมจึงเปนการมองหาความสัมพันธ
ทางวัฒนธรรม ระหวางวัฒนธรรมและวัฒนธรรมของชนกลุมนอย ปญหาสําคัญคือการอยูรวมกัน
ของคนท่ีมีวัฒนธรรมตางกันอาจไมไดนําไปสูการยอมรับความแตกตางและความเทาเทียมเพราะ
รัฐยังคงสรางกฎเกณฑของการไดสิทธิ และทําใหความแตกตางทางวัฒนธรรมเปนเพียงวาทกรรม 
(นฤพนธ ดวงวิเศษ และ ปเตอร เอ.แจ็คสัน, 2556, น. 32) ณัฏฐินี ปยะศิริพนธ (2561, น. 60) 
กลาววา ควรเริ่มจากการสรางความเปนเอกภาพของผูนําชุมชน การสรางกลไกชุมชนและกลไก
การขับเคล่ือนชุมชนพหุวัฒนธรรม การทําหนาที่และการอยูรวมกัน แมยังมีประเด็นถกเถียงทาง
วิชาการในการแสวงหาอัต-ลักษณของคนกลุมตาง ๆ ดวยปญหาดานความไมเทาเทียมทางสังคม 
จึงกลายเปนประเด็นสําคัญตอการทําความเขาใจวากลุมชาติพันธุหรือชนกลุมนอยควรจะมี
อํานาจและสิทธิท่ีจะแสดงออกในวิถีทางวัฒนธรรมของตนโดยไมถูกปดกั้นจากรัฐอยางไร (Helly, 
2002, p. 80) 
 ประเทศไทยมีลักษณะรวมดังกลาวนี้ดวย โดยที่มีกลุมชาติพันธุที่หลากหลายอาศัยอยูใน
อาณาเขตของประเทศไทยในปจจุบัน มีผูรายงานวา มีกลุมภาษาตาง ๆ ไมนอยกวา 62 กลุม
กระจายตัวอยูท่ัวประเทศไทย (สุวิไล เปรมศรีรัตน และคณะ, 2544, น. 14) แนวคิดเกี่ยวกับ
สังคมพหุวัฒนธรรม เปนสังคมท่ีมีผูคนหลากหลายวัฒนธรรมอยูรวมกัน เปนเรื่องของความ
หลากหลายของกลุมชาติพันธุในลุมแมน้ําโขง (อานันท กาญจนพันธุ, 2560, น. 102) และ
เนื่ อ งจากความหลากหลายและการดํ าร งอ ยู ของชาติ พันธุ ใ นบริบทของอา เซี ยน  
จึงจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองเรียนรูภูมิหลัง ความเปนมา วัฒนธรรมและความแตกตางทางประเพณี
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ตาง ๆ ของชาติพันธุ โดยเกิดจากความรวมมือของทุกฝายและทุกระดับของประเทศ (นิภาพรรณ 
เจนสันติกุล, 2558, น. 41)  
 จากนโยบายการพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (Special Economic Zone: SEZs) 
มุงหมายเปล่ียนพ้ืนที่ชายแดนสูพ้ืนท่ีเศรษฐกิจใหมและเปนประตูเศรษฐกิจเชื่อมโยงกับประเทศ
เพ่ือนบาน จังหวัดเชียงรายเปนหนึ่งในพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษในป พ.ศ. 2558 โดยมีพ้ืนท่ี
เปาหมาย 3 อําเภอ ประกอบดวย อําเภอแมสาย อําเภอเชียงแสน และ อําเภอเชียงของ โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือ กระจายความเจริญสูภูมิภาค ยกระดับรายไดและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ตลอดจนแกปญหาความมั่นคง (โครงการจัดตั้งสํานักงานเศรษฐกิจชายแดนและโลจิสติกส, 
2565) จึงเปนประเด็นของการศึกษาวาดวยความหลากหลายทางชาติพันธุกับการพัฒนา
เศรษฐกิจชายแดนในอําเภอแมสายจังหวัดเชียงราย โดยเฉพาะกลุมชาติพันธุอาศัยอยู ตามขอมูล
ท่ีบันทึกไวมี 10 ชาติพันธุ ไดแก ชาติพันธุ ไทใหญ ไทเขิน ไทล้ือ ไทยวน ไตหยา อาขา ดาราอาง 
ลาหู ล๊ัวะ และคนไทยเชื้อสายจีน ซึ่งแตละกลุมชาติพันธุตางก็มีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีเปน
เอกลักษณของตนเอง และเห็นไดวาถูกนําเขาไปเปนสวนหนึ่งของบทบาทเมืองชายแดน แมสาย 
กับการเปนศูนยกลางการคา บริการ และการทองเที่ยว และเปนประตูเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือน
บาน (อาคม สุวรรณกันธา, 2558) โดยผานการจัดวางแสดงวิถีชีวิต ประเพณีวัฒนธรรม สินคา
หัตถกรรม อาหารชาติพันธุ ภูมิปญญาทองถิ่น การละเลน ประเพณีจําลอง ท่ีพักอาศัยและการ
ส่ือสารเรื่องความเชื่อทางชาติพันธุดวย อาทิ “งานมหัศจรรย 10 ชาติพันธุแมสาย”และงาน      
พอขุนเม็งรายมหาราชและงานกาชาดประจําปจังหวัดเชียงราย หลายชุมชนชาติพันธุไดรับการ
สนับสนุนใหเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม/ชาติพันธุ และกิจกรรมการแสดงออกทาง 
ชาติพันธุที่ทองถิ่นจัดขึ้น เปนตน  
 ดวยเหตุดังกลาว จึงสนใจการวิเคราะหปญหาและผลกระทบของนโยบายพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษชายแดนท่ีมีตอสังคมพหุวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุ ในอําเภอแมสาย  
อัตลักษณทางวัฒนธรรม กจิกรรมทางสังคมวัฒนธรรมและการพัฒนาเครือขายของกลุมชาติพันธุ 
อันเปนขอมูลสะทอนคืนกลับและการใชประโยชนทางวัฒนธรรมท้ังชุมชนกลุมชาติพันธุ  และ
หนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวของในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอแมสาย จังหวัด
เชียงราย 
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2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณทางวัฒนธรรมในกระแสสังคมพหุวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุใน

เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย  
 2. เพ่ือวิเคราะหปญหาและผลกระทบของนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดนท่ีมีตอ

สังคมพหุวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
 3. เพ่ือรวบรวมกิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีสงเสริมสังคมพหุวัฒนธรรมของกลุม

ชาติพันธุในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
 4. เพ่ือพัฒนาเครือขายทางสังคมของกลุมชาติพันธุในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอ

แมสาย จังหวัดเชียงราย  (ใน และนอกประเทศ) 
 

3. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดกําหนดขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมเปาหมาย ท่ีศึกษาคือ ผูที่เกี่ยวของดานชาติพันธุกับ 10 กลุมชาติ
พันธุ ไทใหญ ไทเขิน ไทล้ือ ไทยวน ไตหยา อาขา ดาราอาง ลาหู ล๊ัวะ และคนไทยเชื้อสายจีน ใน 
อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ไดแก 
 1.1  ตัวแทนของกลุมชาติพันธุ 10 กลุมท่ีอยูในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอ
แมสาย จังหวัดเชียงราย กลุมชาติพันธุละ 10 คน รวมจํานวน 100 คน   
 1.2  ผูนําทั้งที่เปนทางการ ไมเปนทางการ ผูรู ปราชญชาวบาน ทุกดานของกลุมชาติ
พันธุ ในพ้ืนท่ีที่ 10 กลุมชาติพันธุอาศัยอยู กลุมชาติพันธุละ 5 คน รวมจํานวน 50 คน 
 1.3  ตัวแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น 2 ระดับ ไดแก เทศบาลตาํบล 3 แหง ไดแก  
เทศบาลตาํบลแมสาย เทศบาลตําบลหวยไคร เทศบาลตําบลเวียงพางคํา กับองคการบริหารสวน
ตําบล 3 แหง ไดแก องคการบริหารสวนตําบลเกาะชาง องคการบริหารสวนตําบลโปงผา และ
องคการบริหารสวนตําบลโปงงาม ที่เกี่ยวของกับ 10 กลุมชาติพันธุ รวมจํานวน 20 คน  
 1.4 ผูนําชุมชน หรือแกนนําสําคัญของกลุมเครือขายตาง ๆ ในจังหวัดทาขี้เหล็ก       
รัฐฉาน สหภาพเมียนมาร และ ประเทศ สปป. ลาว รวมจํานวน 10 คน 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ใชแบบบันทึกการสังเกต เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลบริบทพ้ืนท่ี 
สภาพความเปนอยู และวิถีชีวิตของกลุมเปาหมาย การสัมภาษณเพ่ือการเก็บขอมูลเชิงลึกกับผูให
ขอมูลสําคัญ การสนทนากลุมเพ่ือเก็บขอมูลบางประเด็นสําคัญจากผูนําชุมชน ผูแทนกลุม 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B9%84%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B9%89&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
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หนวยงานภาครัฐและเอกชน  โดยใชแนวคําถามปลายเปดที่สรางตามวัตถุประสงคและกรอบ
แนวคิดในการวิจัย สรางจากแนวคิดทฤษฎี ขอเท็จจริงของทุนชุมชน ขอมูลดานสังคม             
พหุวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุ ไดมีการตรวจคุณภาพเครื่องมือวิจัย โดยผูรูผูเชี่ยวชาญและผูมี
ประสบการณในดานสังคมพหุวัฒนธรรม ตรวจสอบปรบัปรุงขอคําถาม  
 3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการตามลําดับดังนี้ 1) การเขาไปในพ้ืนที่เพ่ือ
รวบรวมขอมูลบริบทชุมชน วัฒนธรรมและวถิีชีวติของท้ัง 10 กลุมชาติพันธุ 2) การสัมภาษณผูให
ขอมูลสําคัญท่ีเปนผูอาวุโส ผูรู ปราชญ ของแตละกลุมชาติพันธุ 3) การรวมกิจกรรมชุมชน และ 
4) การจัดสนทนากลุมกับผูแทนผูรู ปราชญชาวบานของกลุมชาติพันธุ ผูนําท้ังที่เปนทางการและ
ไมเปนทางการ และผูที่เกี่ยวของ  
 4. การตรวจสอบและวิเคราะหขอมูล มีการตรวจสอบขอมูล คือระหวางการเก็บ
รวบรวมขอมูล มีการจัดกระทํากับขอมูลและมีการตรวจสอบความถูกตองอยูเสมอ หลังจากการ
เก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลเรียบรอยแลว มีการจัดเวที เพ่ือวิพากษ ตรวจสอบ
ความถูกตองกอน ทําการวิเคราะหขอมูลตลอดเวลาในระหวางการทําวิจัย ใชการบรรยาย หรือ
พรรณนา ตามวตัถุประสงคและกรอบแนวคิดของการทําวิจัย 

 

4. สรุปผลการวิจัย 
 1. อัตลักษณทางวัฒนธรรมในกระแสสังคมพหุวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุในเขต
เศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย  
 กลุมชาติพันธุทั้ง 10 กลุมชาติพันธุในอําเภอแมสาย ยังคงอัตลักษณที่บงบอกถึงความ
เปนชาตพัินธุในดาน ภาษา อาหาร การแตงกาย บานเรือนที่อยูอาศัย การรักษาโรค การปกครอง
ในกลุม ความเชื่อ - ศาสนา จารีตประเพณี ดนตรี การเตนรําและการขับรอง และการละเลน     
ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1  การคงอัตลักษณที่บงบอกถึงความเปนชาติพันธุในกระแสสังคมพหุวัฒนธรรม 

กลุมชาติพันธุ อัตลักษณท่ีโดดเดน 

ไทใหญ อาหารท่ีมีเครื่องปรุงจากถ่ัวเนา, การนับถือผูนําอยางไมเปนทางการ,  

การถายทอดความเชื่อทางศาสนา, วงดนตรีปางหลวง 
ไทเขิน ขาวแรมฟน ขาวซอยนอย, การแตงกายชายหญิง, ตํารับยาเมืองเชียงตุง, 

ความเครงครัดในศาสนา, การเปาปน้ําเตา ตีกลองมองเชิง รํานก-รําโต  
ไทลื้อ มีภาษาเขียนในตําราหนังสือธรรม, เสื้อปดสีดําหรือครามสําหรับผูหญิง, 

ความเชื่อผีปูยาเข่ือมโยงกับศาสนาพุทธ, บวชลูกแกว และการฟอนเจิง 
ไทยวน อาหารเหมือนเมืองเหนือ แกงโฮะ ลาบ ใสอ่ัว น้ําพริกหนุม, ประเพณีสืบ

ชะตา, ดนตรีสะลอ จอย ซอโวหาร และการฟอนเล็บมีสืบเนื่องตามประเพณี 
ไตหยา การแตงกายชุดชาติพันธุในงานพิธีและเทศกาล, อาหารหุง ตม ยํา ซุบตํารับ

ไตหยา, การรักษาโรคดวยภูมิปญญา, กิจกรรมสําคัญในคริสตจักร 
ดาราอาง อาหารประจําถ่ินชาติพันธุ, ผูหญิงนิยมใสผาถุงและเสื้อดาราอาง, การเลี้ยงผี

และพิธีปฏิบัติตลอดป, มีปน้ําเตา พิณสามสาย และการฟอนรํา 
ลั๊วะ นิยมเสื้อผาสีดําและโพกหัวดวยสีขาว, นับถือศาสนาพุทธและเชื่อเรื่องผีปูยา 

อาขา ยึดถือและปฏิบัติตามศาสนาคริสต, มีการละเลน ดนตรีขับรองประจํา

หมูบาน, การโลชิงชา ตมไขแดงและเลนลูกขางเปนกิจกรรมประจําป 
ลาหู การแตงกายนิยมชาติพันธุ, ผูนําทางศาสนามีอิทธิพลตอวิถีชีวิตและพิธีกรรม

งานเฉลิมฉลอง การขับรอง ตีกลอง การเลนโยนผา คงมีอยูในวิถีชาติพันธุ 
จีนยูนนาน มีภาษาพูดและเขียนเปนของตนเอง, อาหารยูนนานเปนเอกลักษณ, การแตง

กายแบบชาวจีน อักษรและปายภาษาจีน ยังคงรักษาไว 

 แมวาวัฒนธรรมบางดานจะมีการเปล่ียนแปลงและเลือนหายไปอยูบาง เชน       
แบบบานและวัสดุท่ีใชเปล่ียนไป ชุดเส้ือผาสวมใสผสมผสานแตยังคงอัตลักษณเดนเฉพาะแตละ
ชาติพันธุ เชน ลายเส้ือผา กางเกง การโพกหัว และเครื่องประดับ ทุกกลุมยังคงมีการปฏิบัติและมี
ความพยายามในการฟนฟูใหเกิดการคงอยูของอัตลักษณทางวัฒนธรรมภายใตกระแสสังคม     
พหุวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุ โดยมีจุดเดนที่บงบอกความเปนชาติพันธุ  สวนใหญ คือ           
การแตงกาย ภาษา อาหาร และประเพณีท่ีเกี่ยวเนื่องกับศาสนา  
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2. ปญหาและผลกระทบของนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดนท่ีมีตอสังคม   
พหุวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
 ปญหาจากการประกาศนโยบายพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เกิดจากความ    
ไมชัดเจน ดวยอยูในขั้นแรกเริ่ม เปนเพียงชวงประกาศในการกําหนดพ้ืนท่ีของอําเภอ 
แมสาย วาพ้ืนท่ีใดจะถูกคัดเลือกเปนพ้ืนที่ดําเนินกิจกรรมเขตเศรษฐกิจพิเศษ ทําใหไมสามารถ
ดําเนินเปนรูปธรรม และยังไมสงผลตอวิถีสังคมพหุวัฒนธรรมกลุมชาติพันธุในพ้ืนท่ี การรับรู
ขาวสารและการเตรียมพรอมตอการเกิดขึ้นของการพัฒนาเขตเศรษฐกจิพิเศษชายแดน ของกลุม
ผูนําชาติพันธุท้ัง 10 กลุม ในพ้ืนที่อําเภอแมสายนั้น ผานกลไกการบูรณาการ จากการประชุมใน
ระดับอําเภอกํานัน ผูใหญบานและองคการปกครองทองถิ่นประจําเดือน ณ ท่ีวาการอําเภอ      
แมสาย รวมท้ัง การประชุมในระดับประชารัฐ ซึ่งจะจัดขึ้นทุกๆ เดือน อยางไรก็ตาม ในเวทีการ
ประชุมดังกลาว กลับสะทอนภาพความขัดแยงระหวางหนวยงานรัฐอยูเสมอ โดยเฉพาะประเด็น
การกําหนดพ้ืนท่ีในการดําเนินกิจกรรมเขตเศรษฐกิจพิเศษ จากการสํารวจขอมูลภาคสนาม 
พบวา กลุมยูนนาน ไทล้ือและไทยวน เปนกลุมท่ีมีเงินทุนและยังผลิตสินคาและส่ังสินคา จาก
แหลงผลิตไดสะดวกกวากลุมอื่น ๆ มีความไดเปรียบดานภาษาในการติดตอการคากับประเทศจีน 
ประกอบธุรกิจโรงแรม ธุรกิจรานทอง ธุรกิจขายยาแผนปจจุบันและแผนโบราณ ขณะที่กลุมชาติ
พันธุบนพ้ืนท่ีสูงและพ้ืนท่ีหางไกลเขตอําเภอแมสาย เชน ลาหู ดาราอาง การรับรูขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับโครงการเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนยังอยูในระดับนอย ดวยขอจํากัดดานการส่ือสาร
ภาษาไทย  
 3. กิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีสงเสริมสังคมพหุวัฒนธรรมของกลุม 
ชาติพันธุในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
 3.1 กิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมของท้ัง 10 กลุมชาติพันธุ ที่เปนพ้ืนที่ทางสังคม
และวัฒนธรรม การแสดงอัตลักษณและตัวตนของแตละกลุมชาติพันธุ และเปนผลพวงสวนหนึ่ง
ของการ พัฒนาท อ งถิ่ น ในระยะ ท่ีผ านมาด วย  จึ ง ทํ า ให กิ จกรรมต า ง  ๆ  ของก ลุ ม 
ชาติพันธุมีความเปนพลวัติและเล่ือนไหลเปล่ียนแปลงไดในบริบททางสังคมวัฒนธรรม การเมือง
การปกครอง การพัฒนาทองถิ่น และระบบเศรษฐกิจทุนนิยม พบวากิจกรรมการฟนฟูและ
อนุรักษทางประเพณีวัฒนธรรมดั้งเดิมท่ีผนวกเขากับการนับถือศาสนาท้ังศาสนาพุทธ และ 
ศาสนาคริสต โดยมีผูรูทางวัฒนธรรมท่ีสืบทอดได แมจะมีการละท้ิงวัฒนธรรมความเชื่อหลาย
อยางไป แตยังคงมีกิจกรรมท่ีแสดงออกโดยพ้ืนฐานมีความเกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิตความเปนอยู     
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ซึ่งสามารถแสดงออกจะอยูในรูปของวัฒนธรรมการแตงกาย ภาษา อาหารพ้ืนถิ่น ดนตรี การ
ฟอนรํา การจักสาน และ การละเลนตาง ๆ เชน ประเพณีโลชิงชา ไขแดง กินขาวใหม กิจกรรม
เขาจังหวะประเภทตีและเปาของกลุมชาตพัินธุอาขาทีน่ับถอืศาสนาครสิต การประยุกตกิจกรรมที่
เปนพ้ืนฐานในชีวิตของกลุมชาติพันธุลาหูสําหรับการตอนรับ การอวยพรแกแขกผูมาเยือนและ
สรางความสนุกสนุนจากการเตนรําและเสียงดนตรี การแสดงออกถึงความเปนกลุมชาติพันธุล๊ัวะ
ท่ียังผูกแนนกับอัตลักษณทางชาติพันธุและประเพณีวัฒนธรรมเกี่ยวเนื่องกับการนับถือพุทธ
ศาสนาเปนแกนกลาง การอนุรักษธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิมท่ีสืบทอดมาอยางยาวนานของกลุม
ชาติพันธุไทยวนผสานกับกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวัฒนธรรมท่ีเปนเสนหวิถี
ไทยวน รวมท้ังการผลิตงานวัฒนธรรมในระดับทองถิ่นของกลุมชาติพันธุไทล้ือท่ีเปนเอกลักษณ
ของการแตงกาย อาหาร บานเรือน เครื่องใช เครื่องมือทางการเกษตร งานผาทอ เปนตน ซึ่งเปน
การเปดเผยวัฒนธรรมของกลุมวัฒนธรรมขนาดเล็กท่ีมีอยูในวฒันธรรมหลัก ท่ีเปนจุดเดนสําคัญ
ตอการนําเสนออัตลักษณตัวตนทางสังคมดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมการแสดงออกทาง
วัฒนธรรมชาติพันธุกับหนวยงานภาครัฐในระดับทองถิ่นและระดับชาติ เพ่ือเปนการสรางสังคมท่ี
ดีในอนาคตที่ใหมั่นคงขึ้นตอไปเกิดประโยชนกับการพัฒนาตอไป 
 3.2 กลไกสนับสนุนกิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีสงเสริมสังคมพหุ-วัฒนธรรม
ของกลุมชาติพันธุตอการปรับตัวและเชื่อมโยงในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนอําเภอแมสาย 
จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  พ บ ว า แ น ว โ น ม ข อ ง ก า ร เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง  ก า ร ป รั บ ตั ว ข อ ง ก ลุ ม 
ชาติพันธุใชทุนทางวัฒนธรรมท่ีมีอยูมาเปนฐานในการสรางเศรษฐกิจสรางสรรคที่ใหความสําคัญ
กั บ ก า ร ผ ลิ ต ส ร า ง ชุ ด ค ว า ม รู ใ ห ม ท า ง วั ฒ น ธ ร ร ม  เ ช น  กิ จ ก ร ร ม เ ค รื อ ข า ย ท า ง 
ชาติพันธุในบริบทการทองเท่ียวโดยความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐในทองถิ่น การจัดแสดง
จําลองวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชาติพันธุ การจัดกิจกรรมแสดงการละเลนและดนตรี การจําหนาย
สินคาทางชาติพันธุในกิจกรรมขับเคล่ือนเศรษฐกิจอําเภอแมสาย เพ่ือเชื่อมโยงพ้ืนท่ีการทองเที่ยว
ชุมชนไปสูการทองเที่ยวกระแสหลัก 
 4. พัฒนาเครือขายทางสังคมของกลุมชาติพันธุในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อําเภอ 
แมสาย จังหวัดเชียงราย  (ใน และ นอกประเทศ) 
 4.1 เครือขายเครือญาติ เปนการเชื่อมโยง หรือการปฏิสัมพันธกันภายในครอบครัว 
ครัวเรือน และญาติพ่ีนอง เครือขายความสัมพันธดังกลาวคอนขางมีความสําคัญในอันดับตน ๆ 
ของโครงสรางทางสังคมในยุคกอนท่ีกลุมชาติพันธุตาง ๆ จะมีการรับเอาศาสนาสากลเขามา    
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เปนสวนหนึ่งของกระบวนทัศน วิถีชีวิต และวัฒนธรรม ระบบเครือญาติแบบดั้งเดิมมีบทบาทใน
การควบคมุทางสังคม และการรอยรัดความผูกพันภายในเครือญาติ  
 4.2 เครือขายระดับชุมชน พบวา ชุมชนกลุมชาติพันธุในพ้ืนท่ีศึกษา สวนใหญมี
รูปแบบการปฎิสัมพันธของสมาชิกภายในชุมชน ใน 2 รูปแบบ คือ 1) การปฎิสัมพันธผาน
กิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีจัดขึ้นภายในชุมชน กอใหเกิดกลุมอยางไมเปนทางการเพ่ือบริหาร
จัดการกิจกรรมนั้น ๆ ใหผานพนไปดวยดี เชน กลุมผูอาวุโส กลุมพอบาน กลุมแมบาน เปนตน    
2) กลุมจัดตั้งภายในชุมชน เพ่ือการฟนฟู และอนุรักษวัฒนธรรมของชุมชน เชน กลุม 
ทอผา กลุมหัตถกรรมฝมือ กลุมดนตรีและศิลปะการแสดง เปนตน    
 4.3 เครือขายองคกรศาสนา การนับถือศาสนาหลัก ๆ ไดแก กลุมท่ีนับถือศาสนา
พุทธนิกายเถรวาท กลุมท่ีนับถือศาสนาคริสตนิกายโปรเตสแตนต และกลุมที่นับถือศาสนาคริสต
นิกายโรมันคาทอลิก อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาพบวา ทุกกลุมชาติพันธุมีการผสมผสานความ
เชื่อดั้งเดิมกับศาสนาใหมที่รบัมา นอกจากนี้ยังมีการจัดตัง้กลุมองคกรทั้งแบบเปนทางการ และไม
เปนทางการ เพ่ือการขับเคล่ือนกิจกรรมทางดานศาสนาและวัฒนธรรม 
 4.4 เครือขายกลุมชาติพันธุ ถือเปนนวัตกรรมทางสังคมท่ีสรางใหอําเภอ 
แมสายกลายเปนท่ีรู จักของนักทองเท่ียวนอกจากแหลงชอปปง ท้ังนี้พบวา แตละกลุม 
ชาติพันธุมีการพัฒนาเครือขายความสัมพันธทางวัฒนธรรม เริ่มตั้งแตการสรางเครือขายระดับ
หมูบานที่เปนกลุมชาติพันธุเดียวกัน ขยายไปสูการจัดตั้งเปนกลุมทางวัฒนธรรม เชน กลุม
วัฒนธรรมไทเขิน ไทใหญ ลัวะ (ปูหลาง) ในขณะท่ีบานกลุมไดขยาย และยกระดับเครือขายเปน
ชมรม และสมาคม 
 4.5 เครือขายขามกลุมชาติพันธุ พบวา กลุมชาติพันธุตาง ๆ ในพ้ืนท่ีศึกษาไดมี
ปฏิสัมพันธระหวางกลุมชาติพันธุมาเนิ่นนาน ท้ังในลักษณะการไปมาหาสูกัน คาขายแลกเปล่ียน 
การปฏิสัมพันธกันในพ้ืนท่ีทางสังคม โดยเฉพาะกิจกรรมทางวัฒนธรรม และศาสนา รวมไปถึง
การแตงงานขามกลุมชาติพันธุ 
 4.6 เครือขายขามพรมแดนรัฐชาติ พบวา ในอดีตกอการสถาปนารัฐชาติหรือ
ประเทศ ผูคนท้ังสองฝงมีการไปมาหาสูกันเปนเรื่องปกติในวิถีชีวิตประจําวัน ความเปนพ่ีนอง 
ชุมชนเครือญาติของฝงปรากฏอยูในเกือบทุกกลุมชาติพันธุ ตอมาเมื่อมีการขีดพรมแดนรัฐชาติ
ขึ้นมา ทําใหความสัมพันธของคนท้ังสองฝงถูกกีดกันดวยคําวาประเทศ เครือขายความสัมพันธ
แบบดั้งเดิมตัดขาด เกิดความยุงยากในการไปมาหาสูกัน แตเมื่อพรมแดนรัฐชาติถูกเปล่ียนให
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กลายเปนพรมแดนการคา และการเชื่อมโยงกันในยุคโลกาภิวัตน และบริบทของประชาคม
อาเซียน กลุมชาติพันธุในพ้ืนท่ีชายแดนแมสายอาศัยความยืดหยุนของพรมแดน ในการสานสราง
เครือขายทางวัฒนธรรมในหลายรูปแบบ เชนการกลับไปเย่ียมญาติพ่ีนอง การเขารวมกิจกรรม
สานสัมพันธทางวัฒนธรรมระหวางประเทศ  
  

5. อภิปรายผลการวิจัย 

 ขอคนพบจากการวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 การกําหนดพ้ืนท่ีในการดํา เนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อํา เภอ 
แมสาย จังหวัดเชียงราย จะนําไปสูการพัฒนาพ้ืนท่ีเปน “เมืองการคาและการเงิน” ใหเปน
ศูนยกลางรวบรวมและกระจายสินคา พ้ืนที่แสดงสินคาทองถิ่นและนานาชาติท่ีจะทําใหเกิดความ
คับคั่งดวยกจิกรรมการคาขายและการลงทุน มีกิจกรรมดานการทองเท่ียวเปนกิจกรรมรอง จึงทํา
ใหวัฒนธรรมของแตละกลุมชาติพันธุเปนเสมือนตวักลางของการปฏิบัติการทางสังคมในการสราง
ความหมายใหม มีการไหลเวียนแลกเปล่ียน และผลิตซ้ําความหมายที่เกี่ยวของกบัผูคนชาตพัินธุที่
จะไดรับประโยชนของความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และสังคม รวมทั้งทองถิ่นและรัฐดวย 
 ในขณะท่ีการเคล่ือนไหวทางสังคมและวัฒนธรรมของแตละกลุมชาติพันธุในทองถิ่นท่ี
ศึกษา ไดแก ไทใหญ ไทเขิน ไทล้ือ ไทยวน ไตหยา ดาราอาง ล๊ัวะ อาขา ลาหู และ จีนยูนนาน ใน
ฐานะของทุนทางวัฒนธรรมไดแปรสภาพไปเปนทุนในมิติเศรษฐกิจ ซึ่งจังหวัดเชียงรายไดนําไป
ส ร า ง ส ร ร ค ใ ห เ ป น ส ว น ห นึ่ ง ข อ ง กิ จ ก ร ร ม ส ง เ ส ริ ม ก า ร ท อ ง เ ท่ี ย ว ท้ั ง ใ น อํ า เ ภ อ 
แมสาย และเมืองเชียงราย อาทิ การจําลองวิถีชีวิต ประเพณี พิธีกรรมในรอบป การแตงกาย 
อาหาร และงานหัตถกรรมจากมือ เชน ผาทอ เครื่องใชของกลุมชาติพันธุ เปนตน ดวยเพราะ
ยังคงอัตลักษณท่ีบงบอกถึงความเปนชาติพันธุและการปฏิบัติการท่ีมีความพยายามในการฟนฟู
ใหเกิดการคงอยู สวนใหญคือ การแตงกาย ภาษา อาหารและประเพณีที่เกี่ยวเนื่องกับศาสนา ซึ่ง
เปนรูปแบบหนึ่งของ “การสรางพ้ืนท่ีทางวัฒนธรรมในชุดความหมายใหม” ที่เกิดประโยชนแก
ระบบเศรษฐกิจทองถิ่น ดานการทองเท่ียว การคาและบริการ รายไดและการกระตุนเศรษฐกิจ 
การเกิดประโยชนตอเจาของวัฒนธรรมกับการขายสินคาวัฒนธรรม การแสดงออกทางวัฒนธรรม
และการส่ือสารสังคม การสืบทอดและอนรุักษวฒันธรรมชาติพันธุ และการเกิดเครอืขายเชื่อมโยง
ทางวัฒนธรรม จึงเปนกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกจิอันเปนผลพวงของกิจกรรมการพัฒนา
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ทางเศรษฐกิจสงผลใหกลุมสังคมวัฒนธรรมตาง ๆ ตองพยายามเคล่ือนไหวผานปฏิบัติการตาง ๆ 
เพ่ือชวงชิงความหมายและพยายามปรับตัวใหเขากับกิจกรรมกระแสหลักเพ่ือความอยูรอดของ
กลุมชนชาติพันธุ และทําใหพ้ืนท่ีของกลุมชาติพันธุไดกาวขามสูการสรางคุณคาและความหมาย
ใหมใหกับวัฒนธรรมชุมชน/กลุมชนท่ีจะกอเกิดประโยชนจากการผลิตสรางเพ่ือรองรับการ
เปล่ียนแปลงในสวนตาง ๆ ของระบบสังคมและเศรษฐกิจในทองถิ่นตอไป สอดคลองกับผล
การศึกษาของ ปรีชา อุปโยคิน, พลวัฒ ประพัฒนทอง, และ ภัทรา ชลดํารงคกุล (2560, น. 82) 
พบวา พ้ืนท่ีชายแดนแมสาย จังหวัดเชยีงราย กลุมชาติพันธไทเขิน ไทใหญ ไทล้ือและจีนยูนนาน 
มีอิทธิพลตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มีเครือขายสัมพันธอยางเหนี่ยวแนน และแนวคิดของ 
Lefebvre (1991) มโนทัศนการสรางพ้ืนที่ ท่ีประกอบดวย 1) ปฏิบัติการเชิงพ้ืนที่ท่ีเปนการสราง
และสืบทอดความเปนอันหนึ่งเดียวกัน 2) ภาพตัวแทนของพ้ืนท่ีท่ีมีลักษณะเปนกายภาพ มีการ
ออกแบบ วางแผน มีโครงสรางโดยพ้ืนท่ีจะเปนเสมือนภาพตัวแทนส่ิงตาง ๆ ท่ีถูกรวมแลวนํามา
ผลิตสรางขึ้นใหมในพ้ืนที่ที่มีความโดดเดน และ 3) พ้ืนที่ภาพแทน เปนการใชพ้ืนท่ีและการสราง
ความหมายของผูคนที่แตกตางและหลากหลาย ทําใหเปนพ้ืนที่ไมหยุดนิ่ง มีการเคล่ือนไหว มีการ
ปะทะ ประสาน และตอรอง ดั่งความเปนพ้ืนที่ทางวัฒนธรรมท่ี เมธี พิริยการนนท และ นพดล  
ตั้งสกุล (2564, น. 149-150) กลาววา พ้ืนท่ีเปนไดทั้งรูปธรรมและนามธรรมที่เกี่ยวของกับการใช
กิจกรรมการใหความหมายในรูปแบบวิถีชีวิต ประเพณีตาง ๆ ความเชื่อ การตอรองและอํานาจ
ทางสังคม อีกท้ังแสดงถึงความสําคัญในอดีตหรือแสดงถึงความทันสมัย ซึ่งสอดคลองกับผลงาน
ของ อนุวัตร อินทนา (2558) อธิบายวา ผูคนในพ้ืนที่ชายขอบไมนิ่งเฉยกับพยายามเคล่ือนไหว
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศนเขาสูโลกเสรีนิยมใหมโดยเฉพาะกระแสการทองเท่ียวเชิงชาติพันธุโดย
ใชกระบวนการประกอบสรางอัตลักษณทางชาติพันธุเพ่ือสรางการมีสวนรวม การตอรองจาก
ภาครัฐและรายไดจากการทองเท่ียว และสราวุธ ผาณิตรัตน, สาธิต ทิมวัฒนบรรเทิง, และ กิตติ
กรณ นพอุดมพันธุ (2564, น. 93) ซึ่งพบวา ในพ้ืนท่ีเขตคลองสานมีการใชทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมในฐานะทุนทางวัฒนธรรมดั้งเดิมทางประวัติศาสตรในเชิงศิลปะและวัฒนธรรม         
ในพ้ืนที่เพ่ือเปนแรงดึงดูดการเขาใชบริการ การปรับปรุงสถานท่ีจัดกิจกรรมอันนํามาสูมูลคาทาง
เศรษฐกิจตามกรอบแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค อยางไรยังคงตองเนนการตอยอดความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมท่ีวางอยูบนรากฐานภูมิปญญาดั้งเดิมและกระบวนการสงเสริมการมี
สวนรวมของชุมชน อันเปนผลการวิจัยของ (ธุวพล ทองอินทราช, 2564, น. 237) 
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6. องคความรูจากการวิจัย 

กลุมชาติพันธุท่ีอาศัยอยูบริเวณชายแดนอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ภายใตกระแส
สังคมพหุวัฒนธรรมมีการผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรม แตยังคงรักษาซึ่งวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ี
เปนเอกลักษณของตนเอง  กิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมเปนผลพวงของสวนหนึ่งการพัฒนา
ในทองถิ่น และการพัฒนาเครือขายทางสังคมท่ีเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมและ
การเมืองทางชาติพันธุทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1. สังคมพหุวฒันธรรมในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

 

 

กลุมชาติพันธุ : 

ไทใหญ ไทเขิน ไทลื้อ ไทยวน 

ไตหยา อาขา ดาราอาง ลาหู 

ลั๊วะ และคนไทยเช้ือสายจีน ใน

อําเภอแมสาย จังหวัด เชียงราย 

การรักษาอัตลักษณทางวัฒนธรรม การผสมกลมกลนืทางวัฒนธรรม 

กิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรม 

การพัฒนาทองถ่ิน เครือขายทางสังคม 

- เครือขายเครือญาติ  

- เครือขายระดับชุมชน  

- เครือขายองคกรศาสนา  

- เครือขายกลุมชาติพันธุ  

- เครือขายขามกลุม 

  ชาติพันธุ  

- เครือขายขามพรมแดน 

  ประเทศ 

สังคมพหุวัฒนธรรมในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
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7. ขอเสนอแนะ 

 1. ทั้ง 10 กลุมชาติพันธุควรมกีารรณรงฟนฟูวัฒนธรรม โดยอาศัยความรวมมือกันภายใน
กลุมของตนในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ีและความเปนอยูใหเปนกิจกรรมท่ีตอเนื่อง       
อีกทั้ง หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนเกี่ยวของ โดยการมีสวนรวมแบบไตรภาคี เพ่ือใหการ
ดําเนินงานตาง ๆ เปนไปอยางตอเนื่อง ย่ังยืน 
 2. ควรมีการวิจัยรูปแบบการฟนฟูอัตลักษณทางวัฒนธรรม และการศึกษาเปรียบเทียบ
กิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีเหมาะสมกับการสงเสริมใหเกิดอัตลักษณทางวัฒนธรรมของ
แตละกลุมชาติพันธุในพ้ืนที่ที่มีสภาพสังคมพหุวัฒนธรรม 
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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือสํารวจคลังปญญาและความเปนไปไดในการใชประโยชน
จากคลังปญญาครูเกษียณอายุ 2) เพ่ือทราบความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญาครู
เกษียณอายุของประชาชนในชุมชนตําบลแมแรม และเทศบาลตําบลแมแรม โดยใชการวิจัยแบบ
ผสมระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของ ไดแก 
ครูเกษียณอายุ จํานวน 8 คน และบุคลากรในเทศบาลตําบลแมแรม จํานวน 5 คน ไดแก 
นายกเทศมนตรี ผูอํานวยการกองการศึกษา นักพัฒนาชุมชน นักวิชาการสาธารณสุข และ
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นักวิชาการเกษตร และการใชแบบสอบถามกับประชาชนในตําบลแมแรม จํานวน 372 คน 
วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหาและการวิเคราะหโดยใชสถิติพรรณนา 
 ผลการวิจัยพบวา ครูเกษียณอายุท่ีเปนสมาชิกชมรมครูบํานาญแมริม และอาศัยอยูใน
ตําบลแมแรมและพ้ืนท่ีใกลเคียง จํานวน 8 คน สามารถจําแนกความรูได 6 ดาน ไดแก               
1) การเล้ียงเด็กปฐมวัย 2) สังคมและการใชชีวิตประจําวัน 3) ภาษาไทยและดนตรีไทย             
4) การถนอมอาหาร 5) สุขศึกษาและพลศึกษา และ 6) การเกษตร จากการสํารวจความตองการ
ในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของประชาชนในตําบลแมแรม พบวา 
ประชาชนสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยูในชวง 50 - 59 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษา
ตอนตน และประกอบอาชีพการเกษตร มีความตองการความรูจากคลังปญญาครูเกษียณอายุใน
ระดับมาก ในดานการเล้ียงเดก็ปฐมวยั ดานสังคมและการใชชีวิตประจําวนั ดานการถนอมอาหาร 
ดานสุขศึกษาและพลศึกษา และดานการเกษตร สวนดานภาษาไทยและดนตรีไทย มีความ
ตองการอยูในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังพบวา เทศบาลตําบลแมแรมมีความตองการ          
ใชประโยชนจากคลังปญญาครเูกษียณ ใน 5 ดาน ไดแก 1) การเล้ียงเด็กปฐมวัย 2) สุขศึกษาและ
พลศึกษา 3) สังคมและการใชชีวิตประจําวัน 4) การถนอมอาหาร และ 5) เกษตร 
 
คําสําคัญ: คลังปญญา; ครูเกษียณอายุ; การใชประโยชน; การพัฒนาทองถิ่น 

 

Abstract 
 

 This research aimed 1) to explore the wisdom and feasibility of using the 
Teachers Wisdom Retirement Benefit. 2) Acknowledge the need for people to 
benefit from retiring teachers knowledge in Mae Rim Subdistrict Municipality, 
utilizing a mix of qualitative and quantitative research, Data was gathered by 
interviewing eight retired teachers and five residents of Mae Ram Subdistrict 
Municipality and 372 persons in Mae Ram Subdistrict were polled via a 
questionnaire Content analysis and Descriptive statistics were used to analyze the 
data. 



 
   
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2565)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  141   

 
 

 The research finding that: A retired teacher expertise in 6 areas: 1) Early 
Childcare, 2) Society and daily life, 3) Thai language and Thai music, 4) preservation 
of food, 5) Physical and Health education and 6) Agriculture. A survey of people's 
needs in terms of utilizing retired teachers knowledge most of them needs were 
ranked in order of greatest to least importance. It found. Early childhood and 
adolescent care, Food preservation, social and daily life, health and physical 
education, and agriculture are all at high levels. The Thai language and music were 
both at a moderate level. It was also found that Mae Ram Subdistrict Municipality 
wants to use the knowledge of teacher pensioners club in the following five areas: 
1) Early Childcare, 2) Physical and Health education, 3) Society and daily life, 4) 
preservation of food and Agriculture is number five. 
 
Keywords: wisdom; the retired teachers; use; local development 
 
1. บทนํา  
 ทั่วโลกในปจจุบันเกิดการเปล่ียนแปลงทางโครงสรางสังคมที่สําคัญที่สุดในศตวรรษที่ย่ีสิบ
เอ็ดคือการเพ่ิมขึ้นของประชากรสูงอายุ หลายประเทศท่ัวโลกกําลังเผชิญกับการเติบโตอยาง
รวดเร็วของจํานวนผูสูงอายุซึ่งเกิดจากหลายปจจัย เชน อัตราการเกิดของประชากรท่ัวโลกมี
แนวโนมลดลง ประชากรมีอายุยืนขึ้น เนื่องจากการรักษาพยาบาลมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
ประชากรที่เกิดในยุค Baby Boomers ไดเขาสูวัยสูงอายุ โดยเฉพาะในประเทศที่พัฒนาแลว เชน 
ประเทศฝรั่งเศส สวีเดน ญี่ปุน สิงคโปร ฯลฯ จากขอมูลขององคการอนามัยโลก (WHO) มีการ
คาดการณวาจํานวนประชากรท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป จะมีจํานวนเพ่ิมขึ้นอยางนอยรอยละ 3 ตอป 
ซึ่งในป พ.ศ. 2560 จํานวนผูสูงอายุท่ัวโลกมีจํานวนประมาณ 963 ลานคน ซึ่งคิดเปนรอยละ 13 
ของประชากรท่ัวโลก ในป พ.ศ. 2573 คาดวาจะมีจํานวนประชากรสูงอายุมากถึงประมาณ      
1.4 พันลานคน และจะเพ่ิมขึ้นถึง 2 พันลานคนในป พ.ศ. 2593 (กรมสุขภาพจิต, 2563)   
 จากการสํารวจประชากรในประเทศไทยพบวา จํานวนผูสูงอายุในประเทศไทยมีตัวเลข
เทียบเทากับประเทศที่พัฒนาแลวหลายประเทศ ซึ่งถือวามีอัตราการเติบโตเปนอันดับสามในทวปี
เอเชียรองมาจากประเทศเกาหลีใตและประเทศญี่ปุน โดยประเทศไทยนั้นไดเขาใกลสังคมสูงวัย
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มาตั้งแตป พ.ศ. 2548 และเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางเต็มตัวในป พ.ศ. 2565 และในป พ.ศ. 2573 
ประเทศไทยจะมีสัดสวนประชากรสูงวัยเพ่ิมขึ้นอยูที่รอยละ 26.9 ของประชากรไทย โดยใน
ปจจุบันจากการสํารวจสถิตผูิสูงอายุในประเทศไทยเมือ่วันที่ 13 มีนาคม 2565 พบวา มีประชากร
ผูสูงอายุในประเทศจํานวน 12,116,119 คน แบงเปนชาย 5,339,610 คน เปนผูหญิง 6,776,589 
คน (กรมกิจการผูสูงอายุ, 2565) 
 ผูสูงอายุสามารถแบงออกไดเปน 2 รูปแบบ ไดแก 1) ผูสูงอายุท่ัวไป คือ บุคคลซึ่งมีอายุ
เกินหกสิบปบริบรูณขึ้นไปและมีสัญชาติไทย (พระราชบัญญัติผูสูงอายุ, 2546, น. 1) 2) ผูสูงอายุ
ท่ีมีศักยภาพ คือ บุคคลท่ีเพียบพรอมไปดวยความรู ประสบการณ เปนผูพรอมท้ังคุณวุฒิ และ
วัยวุฒิ เปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา สามารถถายทอดความรู ความสามารถของตนเองแกผูอื่น
ได ฉะนั้นศักยภาพผูสูงอายุจึงนํามาสูคลังปญญาผูสูงอายุ ซึ่งครูเกษียณอายุจากชมรมครูบํานาญ
แมริมจัดวาเปนผูสูงอายุในรูปแบบที่ 2  
 ชมรมครูบํานาญแมริม อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม เปนชมรมที่รวบรวมขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาท่ีเกษียณอายุราชการแลวใหมารวมกลุมกัน เปนองคกรท่ีไมแสวงหา
กําไร เปนสมาชิกของสหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม ชมรมฯ มีสมาชิกเปนครูเกษียณอายุท่ีมี
ศักยภาพ มีความรู และประสบการณท่ีส่ังสมมาจากการประกอบอาชีพ ท่ีสามารถถายทอด
ความรูความสามารถของตนเองใหกับผูอื่นได มีภาวะพฤฒพลังของผูสูงอายุ คือ การไมอยูนิ่ง    
ทํากิจกรรมตลอดเวลา เริ่มตั้งแตการทํากิจกรรมที่ตนชอบในยามวาง และการทํากิจกรรมท่ีทําใน
องคกรท่ีตนเปนสมาชิก การมีสุขภาวะดี สามารถดูแลตนเองใหมีสุขภาพกาย ใจ สังคม และ      
จิตวิญญาณไดเหมาะสมกับวัย และมีความมั่นคงในชีวิต คือ การมีความมั่นคงทางดานรายได 
ดานท่ีอยูอาศัย และดานผูดูแล จิราพร เกศพิชญวัฒนา และคณะ (อางถึงใน อรสา ธาตวากร, 
2562, น. 55) ดวยเหตุนี้จึงเปนท่ีนาสนใจวาในตาํบลแมแรม ซึ่งเปนตําบลใหญมีประชากรจํานวน 
9,689 คน (เทศบาลตําบลแมแรม, 2563) มีหมูบานอยูในเขตการปกครองของเทศบาลตําบล    
แมแรม จํานวน 12 หมูบาน และเปนพ้ืนท่ีท่ีมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยางย่ิง       
ดานเศรษฐกิจท่ีเชื่อมโยงมาจากการทองเท่ียว จะมีครูเกษียณอายุมีความรูความชํานาญอยูใน
ลักษณะใดบาง และประชาชนในพ้ืนท่ีตําบลแมแรมมีความตองการในการใชประโยชนจาก     
คลังปญญาครูเกษียณอายุอยางไรบาง ทั้งนี้เพ่ือพัฒนาความรูของประชาชนในตําบลแมแรมนีใ้หมี
ศักยภาพมากย่ิงขึ้น โดยใชทรัพยากรมนุษยที่มีอยูในตําบลแมแรมเอง อีกทั้งยังสนับสนุนใหคนใน
ชุมชนมีการทํากิจกรรมรวมกัน 
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 ดังนั้นผูวิจัยจึงตองการศึกษาลักษณะองคความรูของครเูกษียณอายุ จากชมรมครูบํานาญ
แมริม และตองการศึกษาความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของ
ประชาชนในตําบลแมแรม และเทศบาลตําบลแมแรม เพ่ือนําศักยภาพของครูเกษียณอายุจาก
ชมรมครูบํานาญแมรมิรวมมือกับทางเทศบาลตาํบลแมแรม อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม พัฒนา
ทองถิ่น ใหทุกคนในทองถิ่นมีความรูเพ่ิมขึ้นและเพ่ือพัฒนาศักยภาพของทุกคนในชุมชน อีกท้ัง
ความรูและทักษะท่ีไดสามารถนําไปประกอบเปนอาชีพเสริมหารายไดเพ่ือใชในการดํารงชีวิต
ตอไป  
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือสํารวจคลังปญญาของครูเกษียณอายุและความเปนไปไดในการใชประโยชนจาก
คลังปญญาครูเกษียณอายุในชมรมครูบํานาญแมริม อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม 
 2. เพ่ือศึกษาความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของ
ประชาชนในชุมชนตําบลแมแรม และของเทศบาลตําบลแมแรม 
 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสม (Mixed Methods Research) ประกอบดวย 
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งแบงออกเปน 2 ตอน คือ 1) การสํารวจคลัง
ปญญาของครูเกษียณอายุ และความเปนไปไดในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุ 
โดยคัดเลือกครเูกษียณอายุจากชมรมครูบํานาญแมริม โดยใชเทคนิคการเลือกตัวอยางแบบลูกโซ 
(Snowball Sampling) ใชแบบสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะห
ขอมูลโดยเลือกใชการวิเคราะหสวนประกอบ (Component Analysis) 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ 
การสํารวจความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของเทศบาลตําบล    
แมแรม ดําเนินการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive  Sampling ) ไดแก     
ผูที่เกี่ยวของกับความตองการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของเทศบาลตําบล       
แมแรม จํานวน 5 คน ซึ่งประกอบดวย นายกเทศมนตรี ผูอํานวยการกองการศึกษา นักพัฒนา
ชุมชน นักวิชาการสาธารณสุข และนักวิชาการเกษตร ใชแบบสัมภาษณเปนเครื่องมือ วิเคราะห
ขอมูลแบบอรรถาธิบายและพรรณนาความ (Content Analysis) สวนการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) เ พ่ือสํารวจความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญา           
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ครูเกษียณอายุของประชาชนในชุมชนตําบลแมแรม คัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชาชนในตําบล
แมแรม 12 หมูบาน จํานวน 9,689 คน โดยใชสูตร Yamane ในการคํานวณขนาดตัวอยาง ได
กลุมตัวอยางจํานวน 372 คน ความคาดเคล่ือน 0.05 ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ วิเคราะห
ขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะหขอมูลทางสังคมศาสตร SPSS 
(statistics package for the social sciences) สถิติท่ีใชเปนสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ไดแก คาความถี่ รอยละ และคาเฉล่ีย 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
1. การสํารวจคลังปญญาของครูเกษียณอายุ และความเปนไปไดในการใชประโยชน

จากคลังปญญาครูเกษียณอายุ ผลการศึกษาพบวา มีครูเกษียณอายุท่ีเปนสมาชิกในชมรม       
ครูบํานาญแมริม อาศัยอยูในตําบลแมแรมและพ้ืนท่ีใกลเคียง มีจํานวน 8 คน มีความรูความ
ชํานาญในดานการเล้ียงเด็กปฐมวัยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.50 นอกจากนั้นมีความชํานาญใน
ดานสังคมและการใชชีวิตประจําวัน ภาษาไทยและดนตรีไทย การถนอมอาหาร สุขศึกษาและ   
พลศึกษา และการเกษตร โดยในแตละดานคิดเปนรอยละ 12.50 รวมเปนรอยละ 62.50 ซึ่ง
ความรูความชํานาญเหลานี้เกดิจากการส่ังสมความรู ทักษะ ความชํานาญ ซึ่งครูเกษียณอายุเกอืบ
ท้ังหมด (ยกเวนเพียง 1 คน ท่ีใหเหตุผลเกี่ยวกับปญหาเรื่องสุขภาพ) ตางยินดีใหความรวมมือใน
การถายทอดความรูใหกับประชาชนในตําบลแมแรมโดยไมหวังส่ิงตอบแทน อาจมีบางคนท่ีระบุ
เงื่อนไขของการถายทอดความรูของตนเอง เชน การจัดหาวัตถุดิบหรือวัสดุอุปกรณในการ
ถายทอดความรู และการจัดหาพาหนะรับ-สงในการเดินทาง หากจําเปนตองไปถายทอดความรู
นอกสถานที่ 

2. การสํารวจความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของ
ประชาชน ผลการศึกษาพบวา ผูใหขอมูลเกินกวาครึ่ง (รอยละ 54.3) เปนเพศหญิง เกือบหนึ่งใน
หา (รอยละ 18.3) มีอายุ 50 - 59 ป สําเรจ็การศึกษาระดับประถมศึกษาตอนตน (รอยละ 24.7) 
และเกือบหนึ่งในส่ี (รอยละ 24.2) ประกอบอาชีพการเกษตร สวนการแบงความตองการของ
ประชาชนสามารถแบงออกเปน 6 ดาน ตามความรูความสามารถของครูเกษียณ แสดงดังตาราง
ตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 1  รายละเอียดความตองการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของประชาชน
ในชุมชนตําบลแมแรม 

(n=372) 

ลําดับ ความตองการความรูจาก 
คลังปญญาครูเกษียณอาย ุ

คาเฉลี่ย  
(𝒙𝒙�) 

ระดับความ
ตองการ 

1 ดานการเล้ียงเด็กปฐมวัย 3.43 มาก 
2 ดานสังคมและการใชชีวิตประจําวัน 3.72 มาก 
3 ดานภาษาไทยและดนตรีไทย 3.23 ปานกลาง 
4 ดานการถนอมอาหาร 3.77 มาก 
5 ดานสุขศึกษาและพลศึกษา 3.56 มาก 
6 ดานการเกษตร 4.15 มาก 

 
จากตารางขางตนเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 1) ประชาชนมีความตองการความรู

ทางดานการเกษตรในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.15) อาจเปนเพราะ ตําบลแมแรมมีผูที่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรจํานวนมาก ประชาชนในตําบลจึงมีความสนใจในการทําเกษตรมาก เพ่ือนาํไปปรับปรุง
และพัฒนาวิธีการทําเกษตรของตนเองใหไดผลผลิตท่ีมีปริมาณและคุณภาพดีขึ้น 2) ประชาชนมี
ความตองการความรูทางดานการถนอมอาหารอยูในระดบัมาก (𝑥̅𝑥 = 3.77) ทั้งนี้อาจเปนเพราะ 
ประชาชนมองวา ผูสูงอายุ แมบาน คนวางงาน และคนที่วางจากการทํางานในชุมชน สามารถนํา
ความรูท่ีไดจากการถนอมอาหารจากวัตถุดิบตางๆ ท่ีมีในชุมชนไปหารายไดเสริมได ประชาชนมี
ความตองการความรู 3) ประชาชนมีความตองการความรูทางดานสังคมและการใชชีวติประจําวนั
อยูในระดับระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.72) อาจเปนเพราะ ประชาชนในตําบลแมแรมมีความรูในเรื่อง
ของกฎหมายและสิทธิของตนเองคอนขางนอยจึงถูกเอาเปรียบอยูบอยครั้ง สวนการใช
ชีวิตประจําวันโดยเฉพาะอยางย่ิงดานการใชยาสามัญประจําบานใหถูกตองเปนส่ิงที่จําเปนมากใน
การใชชีวิต เพราะการกินยาผิดวัตถุประสงคสามารถทําใหเกิดโรคแทรกซอนขึ้นได อีกท้ังขอควร
ระวังในการใชส่ือสังคมก็เปนเรื่องจําเปนมากในสังคมยุคปจจุบัน เพ่ือปองกันการถูกลอลวงขอมูล
สวนตัวอันเปนเหตุใหเสียทรัพยสิน 4. ประชาชนมีความตองการความรูทางดานสุขศึกษาและ    
พลศึกษาในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.56) อาจเปนเพราะ ประชาชนตําบลแมแรมโดยเฉพาะผูสูงอายุมี
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ความตองการใหสุขภาพรางกายของตนเองแข็งแรงมากย่ิงขึ้น แตการออกกําลังกายสําหรับ
ผูสูงอายุมีความเส่ียงมาก จึงมีความตองการเรียนรูวิธีการออกกําลังกายท่ีถูกตอง อีกท้ังการเลน
กีฬาสําหรับเด็กและเยาวชนมีความจําเปนอยางมากท่ีตองการเรียนรูดาน กฎ กติกา และการเลน
ท่ีถูกวิธี 5. ประชาชนมีความตองการความรูทางดานการเล้ียงเด็กปฐมวัยอยูในระดับมาก         
(𝑥̅𝑥 = 3.43) อาจเปนเพราะ พอ แม ผูปกครอง อยากฝกสอนลูกหลานใหมีพัฒนาการเบื้องตน
กอนไปโรงเรียน เพราะถาเด็กไดรับการพัฒนาอยางถูกตองและเหมาะสมครบท้ัง 4 ดาน เด็กก็จะ
เติบโตอยางมีคุณภาพท้ังทางรางกายและจิตใจ อีกท้ังยังเปนการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาเรียน
ในระบบการศึกษาตอไป และ 6. ประชาชนมีความตองการความรูทางดานภาษาไทยและดนตรี
ไทยในระดับปานกลาง (𝑥̅𝑥 = 3.23) อาจเปนเพราะ ประชาชนในตําบลแมแรมสวนใหญมุงแต
ทํางานหาเล้ียงครอบครัว พวกเขาจึงไมคอยมีความตองการความรูในดานนี้ ประชาชนคิดวาแค
อานออกเขียนไดก็เพียงพอในการใชทักษะดานภาษาในการใชชีวิตประจําวันแลว.  

3. การศึกษาความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของ
เทศบาลตําบลแมแรม พบวา ทางเทศบาลตําบลแมแรมมีความตองการใชประโยชนจากความรู
ของครูเกษียณอายุจากชมรมฯ จํานวน 5 ดาน ไดแก  

3.1 ดานการเลี้ยงเด็กปฐมวัย ขอมูลจากการสัมภาษณผูอํานวยการกองการศึกษา 
ระบุวา การนําครูเกษียณอายุเขามาชวยทางศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยครูเกษียณจะชวยแนะนํา
เทคนิคและวิธีการพัฒนาเด็กเล็กใหกับครูผูสอนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก อีกท้ังครูเกษียณยังมี
ความรูและประสบการณในการเล้ียงเด็กปฐมวัยมามากจึงมีความเขาใจเด็กๆ มากกวาครูใน       
ศูนยเด็กเล็กบางคนของทางเทศบาล ดังคําสัมภาษณดังตอไปนี้ 

“อยากใหครูเกษียณอายุที่มีความรูเรื่องการเล้ียงเด็กปฐมวัยเขามาชวยสอนเดก็ๆ 
เพราะครูเกษียณอายุอาจจะมีวิธีการสอนที่สงเสริมในเรื่องของพัฒนาการเดก็ใหดีขึน้ เชน การคิด
คํานวณ การอาน-เขียน ทางเราจะจัดเวลาสอนเสริมให แตเราตองเนนครูท่ีเทศบาลเปนหลักใน
การสอนกอน แลวใหครูเกษียณอายุสอนเสริม หากเปนไปไดก็อยากใหเขามาชวยดูแลเด็กๆ 
ดวยกัน” (สมัชญาร ดูสาย, สัมภาษณ, 25 พฤษภาคม 2564) 

3.2 ดานสังคมและการใชชีวิตประจําวัน จากการสัมภาษณนักพัฒนาชุมชน พบวา 
ทางเทศบาลฯ เห็นวาจะเปนการดีท่ีครูเกษียณอายุเขามาทํากิจกรรมรวมกันกับผูสูงอายุ เชน 
แบงปนประสบการณ ใหขอคิดในการใชชีวิต ใหความรูในเรื่องของสิทธิ หนาท่ีพลเมือง หรือ
กฎหมายเบื้องตน เพราะปจจุบันมีบอยครั้งท่ีผูสูงอายุถูกหลอกลวงเอาขอมูลสวนตัวไป อีกท้ังยัง
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ถูกเอาเปรียบเพราะความไมรูกฎหมายและสิทธิของตนเองท่ีมีอยู ท้ังนี้นักพัฒนาชุมชนมองวา    
ครูเกษียณและผูสูงอายุเปนวัยท่ีใกลเคียงกัน นาจะมีความเขาใจซึ่งกันและกันไดดีกวา มีความ
เปนไปไดสูงที่ผูสูงอายุบางคนอาจจะยอมเปดใจรับฟงครูเกษียณ ยืนยันจากการสัมภาษณดังนี้ 

    “อยากใหครูเกษียณอายุมาชวยสรางความสนุกสนานใหเสียงหัวเราะ มารวมทํา 
กิจกรรมกับผูสูงอายุเพราะคนแกเหมือนกัน จะเขาใจกันและกันไดดีกวาพวกเรา เขาอาจจะ      
เลาเรื่อง แบงปนประสบการณ ตักเตือน ใหความรูในเรื่องสิทธิและหนาที่ กฎหมาย และใหขอคิด
การใชชีวิตแกกันและกันได” (วรัชยา คําภีระ, สัมภาษณ, 25 พฤษภาคม 2564) 

3.3 ความรูดานสุขศึกษาและพลศึกษา การสัมภาษณนักวิชาการสาธารณสุข ระบุวา
เทศบาลฯ มีความตองการครูเกษียณอายุเขามาใหความรูในเรื่องของสุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยเฉพาะการบริหารรางกายสําหรับผูสูงอายุ และพรอมท่ีจะสนับสนุนงบประมาณในการจัด
กิจกรรม หากครูเกษียณอายุและผูสูงอายุมีความตองการท่ีจะทํากิจกรรมอื่นๆ นอกจากการ    
ออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ เชน การละเลนพ้ืนบาน ดังคําสัมภาษณดังตอไปนี้ 

    “หากมีครูเกษียณอายุท่ีมีความรูเรื่องสุขศึกษาและพลศึกษามาสอนการบริหาร
รางกายสําหรับผูสูงอายุกอนเริ่มทํากิจกรรมตางๆ ก็เปนเรื่องที่ดี เพราะเปนการคลายเครียดและ
เตรียมความพรอม เพ่ือใหผูสูงอายุมีความกระปรี้กระเปราและพรอมสําหรับเริ่มกิจกรรมตอไปได 
จึงอยากใหครูเกษียณอายุมารวมดวยชวยกันดูแลวัยสูงอายุดวยกัน วัยเดียวกันจะเขาใจกัน
มากกวา นอกจากการออกกําลังกายสําหรับผูสูงอายุแลว ทางเราตองการใหนําเอาการละเลน
พ้ืนบานมาเลนและสอนคนในกลุมดวยก็จะดีมาก หรือหากอยากจัดกิจกรรมอยางอื่น ทางเรามี
งบประมาณผานกองทุนประกันสุขภาพ ปละ 500,000 บาท สามารถทําเรื่องขอจัดกิจกรรมได
เลยหากคนในกลุมมีความตองการ” (อรุณ อุลัย, สัมภาษณ, 25 พฤษภาคม 2564) 

3.4 ดานการถนอมอาหาร การสัมภาษณนักพัฒนาชุมชน พบวา มีความตองการครู
เกษียณอายุท่ีมีความรูในเรื่องการถนอมอาหาร เพ่ือชวยสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) ในการจัดกิจกรรมใหความรูแกชาวบาน เพราะครูเกษียณเคย
เปนครูมากอนจึงมีความรูและประสบการณมาก หากครูเกษียณอายุท่ีมีความรูเกี่ยวกับการ     
แปรรูปอาหาร และการนําส่ิงรอบตัวท่ีมีอยูในทุกครัวเรือนดัดแปลงนํามาใชประโยชนใน
ชีวิตประจําวัน มาถายทอดใหกับชาวบานไดจะเปนการดี ดังคําสัมภาษณดังตอไปนี้ 

    “ครูเกษียณอายุบางคนเกงมากความรูเต็มเปยมแมเกษียณไปแลว แตเราตอง
ดูกอนวาครูมีความรูเรื่องไหนบางท่ีสามารถนํามาใชประโยชนกับกลุมแมบานได แตถาเปนเรื่อง
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ของการถนอมอาหารก็ดีเลย เพราะบางครัวเรือนมีวัตถุดิบหรืออาหารท่ีกินไมหมดปลอยท้ิงไวก็
เสีย ทางเราก็อยากจะขอใหครูเกษียณเขามาชวย กศน. ใหความรูสงเสริมการประกอบอาชีพให
ชาวบาน ใหกลุมแมบานหรือกลุมผูสูงอายุไดมีความรูเล็กๆนอยๆติดไมติดมือกลับบานไปก็ดี      
แตทางเทศบาลไมมีงบจาง หากครูเกษียณเต็มใจมาชวยทางเราจะตอนรับเปนอยางดี” (วรัชยา 
คําภีระ, สัมภาษณ, 25 พฤษภาคม 2564) 

3.5 ดานเกษตร จากการสัมภาษณนักวิชาการเกษตร พบวา มีความตองการความรู
จากครูเกษียณอายุเรื่องเกษตรปลอดสารพิษ มาชวยใหความรูในเรื่องของการทําเกษตรแบบ
ปลอดสารเคมี เนื่องจากทางเทศบาลฯ กําลังผลักดันใหเกษตรกรในพ้ืนท่ีหันมาทําเกษตรแบบ
ปลอดสารพิษตามวิสัยทัศนของเทศบาลฯ ท่ีระบุวา "ประตูสูการทองเท่ียว มุงสูเกษตรปลอด
สารพิษ เศรษฐกิจพอเพียง อนุรักษวัฒนธรรมชนเผา” ประกอบกับเมื่อป 2560 บานโฮงนอก    
หมูที่ 10 ตําบลแมแรม มีกลุมเกษตรกรซึ่งเดิมประกอบอาชีพเกษตรกรรมโดยสวนใหญทํานา 
และสวนผักเปนหลัก ไดรวมกลุมกันเปดศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวทาง
พระราชดําริ เปนศูนยการเรียนรูของหมูบานโดยมีเทศบาลตําบลแมแรม สํานักงานเกษตรอําเภอ
แมริม และปราชญทองถิ่นสนับสนุน ภายในศูนยมีการสงเสริมการเรียนรูและสาธิตการเล้ียงไกไข 
ไกกระดูกดํา เล้ียงกบ เล้ียงปลา หาน นกกระทา การทํา นาขาว ถั่วเหลือง ผักสวนครวั ผักกางมุง
ปลอดสารพิษ การปลูกมะเขือญี่ปุน ปลูกกลวย การเพาะ ถั่วงอก น้ําสมควันไม การทําปุยหมัก 
นักวิชาการเกษตรมีความเห็นวา ศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง ฯ ในแตละเดือนจะมี 
หนวยงานตางๆ รวมไปถึง โรงเรียน วิทยาลัย เขามาศึกษาดูงานเปนจํานวนมาก ทําใหในชวงนี้
เจาหนาที่ประจําฐานการเรียนรูแตละฐานมไีมเพียงพอ จึงมีความตองการใหครูเกษียณอายุเขามา
ชวยเจาหนาท่ีประจําฐานคอยแนะนํา และใหความรูเกี่ยวกับเรื่องการทําเกษตรแบบผสมผสาน 
นอกจากนี้ทางศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงฯ มีการบริหารจัดการงบประมาณของตนเอง    
จึงสามารถจายคาตอบแทนครูไดดวย ยืนยันจากคําสัมภาษณดังนี้ 

    “ถาหากเปนไปไดอยากใหครูไปชวยท่ีศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงฯ 
มากกวา เพราะศนูยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงฯ จะมีฐานการเรียนรูหลายฐานเมื่อมีหนวยงาน
อื่นหรือ โรงเรียนติดตอมาดูงาน ชวงนั้นจะขาดกําลังคนประจําฐานความรู ถาครูเกษียณอายุท่ีมี
ความรูดาน การเกษตรไปชวยตรงนั้นจะดีมาก และทางศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงฯ ได
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บริหารจัดการ งบประมาณเองภายในศูนยจึงมีคาตอบแทนใหครูดวย” (ภัทรพงษ กิจคา, 
สัมภาษณ, 25 พฤษภาคม 2564)  

 

 
 

ภาพที่ 1. ความรูของครูเกษียณอายุและความตองการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุ
ของประชาชนในตําบลแมแรมและเทศบาลตาํบลแมแรม 

 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

1. ชมรมขาราชการครูบาํนาญแมริมเปนชมรมฯ มีสมาชิกเปนครูเกษียณอายุท่ีมีศักยภาพ 
มีความรู และประสบการณท่ีส่ังสมมาจากการประกอบอาชีพครู ท่ีสามารถถายทอดความรู 
ความสามารถของตนเองใหกับผูอื่นได ครูเกษียณจึงเปนทรัพยากรสําคัญของชมรมฯ ท่ีไมอาจ
ประเมินคุณคาได มีมูลคาในตัวท้ังดานความรูความสามารถ ทักษะ หรือความชํานาญ เปนทุน
มนุษยท่ีมีความสําคัญท่ีสุดในขององคกร ที่ไมอาจแยกทุนทรัพยนี้ออกจากเจาของได สอดคลอง
กับผลการศึกษาของ Ployhart & Moilterno (2011, p. 127) ที่พบวา ทุนมนุษย คือ ความรู 
ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ และอื่น ๆ ที่อยูในตัวบุคคล คนท่ีมีความแตกตางกัน ยอมมีทุน
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มนุษย ท่ีแตกตางกัน จากแนวคิด  Lynda Gratton และ Sumantra Ghoshal (อางถึงใน         
นิสดารก เวชยานนท, 2551, น. 5) ท่ีระบุวาทุนมนุษยในองคกรมีสวนผสมของ 3 ส่ิง คือ          
1) ทุนทางปญญา (Intellectual Capital) 2) ทุนทางสังคม (Social Capital) และ 3) ทุนทาง
อารมณ (Emotional Capital) ผูวิจัยมองวา ครูเกษียณอายุของชมรมฯ มีทุนทางปญญาท่ีเปน
เลิศ เปนสินทรัพยที่มีคาท่ีอยูในตัวบุคคล เปนทุนทางปญญาที่ย่ิงใชย่ิงเพ่ิม และทุนปญญาเหลานี้
ควรไดรับการกระตุนใหมีการแลกเปล่ียนความรู และสงตอความรูใหกับคนในชุมชนและสังคมที่
ตัวเองอยูอาศัย ทําใหเกิดทุนทางสังคมขึ้นเปนการรวมตัวกันทํากิจกรรมตางๆ บนพ้ืนฐานความ
เชื่อถือและความไววางใจซึ่งกันและกันของคนท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีเดียวกัน เปนการเอื้อประโยชน
ตอการสรางทุนทางปญญาใหกับคนในชุมชนและตัวครูเกษียณอายุเอง คลังปญญาของครู
เกษียณอายุในอําเภอแมริมเปนทุนทางสังคมท่ีย่ิงใชจะย่ิงเพ่ิมมากขึ้น สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ ณัฐชยา ผิวเงิน (2554) พบวา ทุนทางสังคมที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาชุมชน ไดแก    
ทุนทางสังคมในรูปแบบของทรัพยากรมนุษย (กลุม/องคกรในชุมชน) เกิดเปนพลังในการ
ขับเคล่ือนและพัฒนาชุมชน ทําใหคนในชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได นอกจากนี้ครูเกษียณอายุ
ยังมีทุนทางอารมณ เพราะเคยเปนครูมากอนโดยท่ัวไปจะมีความหยืดหยุนทางอารมณสูง มีการ
แสดงออกทางอารมณท่ีเหมาะสมกับสถานการณ มีความยืดหยุนในการพูดและการปฏิบัติในท่ี
สาธารณะอยางเหมาะสม มีความมุงมั่นและมีแรงจูงใจหากตองการทําส่ิงใดแลวจะทําส่ิงนั้นให
ประสบความสําเร็จ เชน การออกมาใหความรูกับคนในชุมชน เมื่อมีความมุงมั่นแลวก็จะให
ความรูกับคนในชุมชนไดเต็มที่เพ่ือใหคนในชุมชนที่มาไดรับความรูกลับไปทุกคน สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ศุภาพิชญโฟน โบรแมนน (อางถึงใน บังอร ศิริสัญลักษณ, 2559, น. 44) พบวา 
ความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธเชิงบวกกับความพรอมในการปฏิบัติงาน สวนจิตอาสาเปน
พลังเพ่ิมพูนทําใหปจเจกกระทําความดีย่ิงขึ้นไป ทําใหชีวิตมั่นคงในการสรางสรรคส่ิงดใีหกับสังคม 

การชวยเหลือผูอื่นและยินดีท่ีจะใชความรูของตนเองเปนวิทยาทานใหกับคนอื่น โดย      
ไมหวังส่ิงตอบแทนของครูเกษียณอายุจากชมรมขาราชการครูบํานาญแมริม สะทอนใหเห็นความ
เสียสละและความเปนผูใหของครูเกษียณ ซึ่ง ชัยวัฒน สุทธิรัตน (2552, น. 17) ไดอธิบายถึงการ
กระทํานี้วา เปนการกระทําดวยจิตวิญญาณท่ีมีความรัก ความหวงใย ความเอื้ออาทรตอคนอื่น
และสังคม มีจิตคิดสรางสรรคเปน กุศล และมุงทําแตกรรมดีท่ีเปนประโยชนตอสวนรวมเพ่ือให
สังคมโดยรวมมีความสุข สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุภาพร ทศพะรินทร (2556, น. 55)         
ที่พบวา ผู ท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมจิตอาสาทําประโยชนเพ่ือสวนรวม เชน          
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การเสียสละเงิน ส่ิงของ เวลา รางกาย และสติปญญาเพ่ือสาธารณประโยชนในการทํากิจกรรม 
เพ่ือชวยเหลือผูอื่นและสังคมโดยไมหวังผลตอบแทน อีกทั้งครู เกษียณอายุมองเห็นคุณคาของ
การใหที่ไมส้ินสุด และยังหวังวาความรูที่ตนมีจะสามารถส่ังสมเปนคลังปญญาสําหรับคนในพ้ืนที่
ไดเรียนรูตอไปในอนาคต ฉะนั้นการนําคลังปญญาของครูเกษียณอายุมาใชประโยชนจึงมีความ
เปนไปไดมากกับกลุมคนหรือหนวยงานท่ีมีความสนใจท่ีจะใชประโยชนจากคลังปญญาครู
เกษียณอายุในตําบลแมแรมและในพ้ืนที่ใกลเคียง 

2. ความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของประชาชน พบวา 
ประชาชนในตําบลแมแรมมีความตองการความรูอยูในระดับมากเปนสวนใหญ ทั้งนี้อาจจะ
อธิบายไดวา การท่ีประชาชนในตําบลแมแรมมีความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญา
ครูเกษียณอายุจากชมรมครูบํานาญแมริมนั้น เพราะวาตามธรรมชาติของมนุษยนั้นจะมี
แรงผลักดันใหตนเองไดเรียนรูในส่ิงที่ตนเองสนใจมีความตั้งใจที่จะเรียนรูเพ่ือเติมเต็มและพัฒนา
ตัวเองตอไปเรื่อย ๆ นอกจากนั้นยังทําใหตนเองรูสึกวามีคุณคาในตนเองมากย่ิงขึ้น สอดคลองกับ
กับทฤษฎีความตองการของมนุษยของ Alderfer (อางถึงใน ณัฑฐา กรีหิรัญ, 2550, น. 35-36) 
ไดกลาวไววา มนุษยมีความตองการ หลัก 3 ประการ ซึ่งหนึ่งในความตองการคือ ความตองการ
ดานความเจริญเติบโต (Growth Needs : G) เปนความตองการเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง 
ความกาวหนาในวิชาชีพ ความภาคภูมิใจในตนเอง ตลอดจนการเขาใจในตนเอง และการใช
ศักยภาพของตนอยางเต็มท่ีใหกาวหนาเติบโตย่ิงขึ้นไป และสอดคลองกับ (สุนทร สุนันทชัย, 
2543) ที่ไดอธิบายวาเปนความตองการขัน้พ้ืนฐานของมนุษย มนุษยมีภารกิจในการพัฒนาตนเอง
อยางไมมีวันจบส้ิน ไมเพียงแตใชชีวิตใหอยูรอดเพียงอยางเดียว แตตองมีการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ใหดีขึ้นดวย การเรียนรูจึงเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนามนุษยอยางตอเนือ่งไปสูความสมบรูณ 
ส่ิงใดท่ีประชาชนในตําบลแมแรมตระหนักวา ส่ิงนั้นจักเปนประโยชนตอการใชชีวิตประจําวันของ
ตน ประชาชนจึงไมลังเลที่จะแสดงออกถึงความตองการของตน 

2.1 จากการสัมภาษณบุคลากรในเทศบาลตําบลแมแรมเกี่ยวกับกับความตองการใช
ประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุของเทศบาลตําบลแมแรม ซึ่ งประกอบดวย 
นายกเทศมนตรี ผูอํานวยการกองการศึกษา นักพัฒนาชุมชน นักวิชาการสาธารณสุข และ
นักวิชาการเกษตร ท้ังหมดมีความเห็นไปในทํานองเดียวกันวา ครูเกษียณแมจะเกษียณอายุการ
ทํางานในราชการแลว ลวนมีความสําคัญตอสังคมเปนอยางมาก เพราะครูเกษียณอายุเปน
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณคา เปรียบเหมือนคลังปญญาท่ีมีคาท่ีเพียบพรอมไปดวยความรูและ
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ประสบการณ เปนผูมีพรอมท้ังคุณวุฒิและวัยวุฒิ ตลอดจนความรูความสามารถท่ีสะสมมาจาก
การประกอบอาชีพครู นํามาสูคลังปญญาและสามารถถายทอดความรูความสามารถของตนเอง
ใหกับผูอื่นได ครูเกษียณอายุบางคนจะเปนคนท่ีมีลักษณะเปนผูใหและชวยเหลือผูอื่น แบงปน
ความสุขสวนตนเพ่ือทําประโยชนแกสวนรวม เขาใจ เห็นใจผูอื่นท่ีมีความเดือดรอน อาสา
ชวยเหลือสังคมโดยไมหวังส่ิงตอบแทน ฉะนั้นครูเกษียณอายุจึงมีความสําคัญและเปนท่ีตองการ
ในสังคมเปนอยางมาก ความคิดดังกลาวของเจาหนาที่และผูบริหารองคการปกครองสวนทองถิ่น 
มีความสอดคลองกับ แผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2,  ป 2545 (คณะกรรมการสงเสริมและ
ประสานงานผูสูงอายุแหงชาติ, 2545, น. 38) ที่วา ผูสูงอายุที่มีศักยภาพเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมี
คุณคา เปยมไปดวยพลังศักยภาพ สมควรแกการสงเสริมและสนบัสนุนการนําภูมิปญญามาใชเพ่ือ
เปนประโยชนกับคนในชุมชน และสอดคลองกับผลการวิจัยของ วารุณี พงษภิญโญ (อางถึงใน 
เจิมขวัญ รัชชุศานติ, 2559, น. 82). ที่พบวา ผูสูงอายุเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา และการนํา
ภูมิปญญามาใชนั้นสามารถทําไดโดยการถายทอดจาการรวมกลุม จนในท่ีสุด "ภูมิปญญา" ก็จะ
เปนสวนสําคัญในการสรางความเขมแข็งอยางย่ังยืนใหกับสังคมไทยตอไป 

ผลการศึกษาดังกลาวสะทอนใหเห็นนิมิตหมายอันดีของการสนับสนุนขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในการพัฒนาทุนมนุษยในชุมชน ดังนั้นความเปนไปไดในการใชประโยชน
จากคลังปญญาครูเกษียณอายุของเทศบาลตําบลแมแรมจึงมีความเปนไปไดมาก ขึ้นอยูกับวาทาง
ชมรมครูเกษียณและเทศบาลมีแนวทางในการดําเนินการท่ีเปนรูปธรรมตอไปในอนาคตอยางไร 

 
6. องคความรูจากการวิจัย 
 องคความรูท่ีเปนประโยชนจากการวิจัย คือ องคความรูเกี่ยวกับทุนมนุษยท่ีสําคัญใน
องคกร ไดแก ครูเกษียณอายุจากชมรมครูบํานาญแมริม เปนทุนมนุษยท่ีประกอบดวยทุนทาง
ปญญา ทุนทางสังคม และทุนทางอารมณ ถึงแมวาครูจะเกษียณออกมาแลวแตก็ยังคงมีศักยภาพ 
มีความรู และประสบการณ ท่ีสามารถถายทอดความรู ความสามารถของตนเองใหกับผูอื่นได
ดวยความเต็มใจ เทศบาลเมื่อไดทราบถึงความตองการของประชาชน และเทศบาลเองก็มี     
ความตองการในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณอายุเชนกัน ก็สามารถนําแนวทางนี้   
ไปจัดทําแผนงานในการดําเนินการท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคนในชุมชน พัฒนา
ทองถิ่นตอไป 
7. ขอเสนอแนะ 
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1.ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 1.1. ชมรมครูบํานาญแมรมิควรจัดทําเครือ่งมือในการบนัทึกและรวบรวมความรูความ
ชํานาญของสมาชิกครูเกษียณอายุภายในชมรมไวในรูปแบบตางๆ เชน หนังสือ วีดีทัศน บันทึก
ทักษะ ฯลฯ แยกเปนรายดานรวบรวมเปนคลังปญญาครูเกษียณอายุ พรอมท้ังหาแนวทางในการ
เผยแพรคลังปญญาใหกับชุมชนทองถิ่นในอําเภอแมริม เพ่ือพิจารณาใชประโยชนจากคลังปญญา
เหลานี้ในการพัฒนาทองถิ่นตอไป 
 1.2 เทศบาลตําบลแมแรมรวมกับครูเกษียณในตําบลแมแรมหรือใกลเคียง ควรมีการ
สนับสนุนกิจกรรมการประชุมรวมกันเพ่ือหาแนวทางการทํางานรวมกันอยางเปนรูปธรรม ทั้งนี้
ทางเทศบาลตําบลแมแรมควรมีการจัดทําแผนโครงการท่ีสะทอนจากความตองการของ
ประชาชน ในการใชประโยชนจากคลังปญญาครูเกษียณและดําเนินการเพ่ือใหเกิดรูปธรรมของ
การใชประโยชนท่ีชัดเจน 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรมีการวิจัยในเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมระหวางชมรมครูเกษียณและ

เทศบาลตําบลแมแรม เพ่ือนําประโยชนจากคลังปญญาครเูกษียณอายุจากชมรมครูฯ มาใช และมี
การประเมินผลวาประชาชนในพ้ืนที่ไดรับการพัฒนาจากภูมิปญญาของครูเกษียณหรือไม อยางไร 

2.2 ควรจัดทํานวัตกรรมทางการบริหารโดยอาศัยทุนทางสังคมในพ้ืนที่ เพ่ือสนับสนุน
การทํางานขององคการปกครองสวนทองถิ่น 
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ความเปนไปไดและความเปนประโยชน  ใชระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) โดย
การวิเคราะหเอกสารและใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือรวบรวมขอมูลจากผูบริหารและนักศึกษา
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนประเภทชางอุตสาหกรรมวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝาง  
 ผลการประเมินแบบซิปป (CIPP Model) ประกอบดวยดานบริบท ดานปจจัยนําเขา 
ดานกระบวนการและดานผลผลิต มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
รูปแบบในการจัดตั้ง การบริหาร และการจัดการสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนประเภทชาง
อุตสาหกรรมสาขาวิชาชางยนต สาขางานตัวถังและสีรถยนต ภายใตนโยบายไทยแลนด 4.0 มี
ความเปนไปไดมากท่ีสุด รองลงมาคือ ความเหมาะสม ความสอดคลอง และความเปนประโยชน
ของการจัดการสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน มีขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 8 รูปแบบ ดังนี้         
1) การกําหนดแนวทางใหผูเรียนดานตัวถังและสีรถยนตใหเปนกําลังคนมีทักษะความสามารถ
ดานวิชาชีพท่ีสําคัญมีสมรรถนะตรงตามความตองการของสถานประกอบการ  2) พัฒนาระบบ
การบริหารจัดการแนวใหมใหสอดรับการเปล่ียนแปลงสูสังคมเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมและ
มาตรฐานสากล 3) สรางความเขาใจและปรบัทัศนคตขิองสังคมใหเหน็ความสําคัญของการจัดการ
อาชีวศึกษา 4) การพัฒนาใหผูบริหารใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางสรางสรรคและรูเทาทันการ
เปล่ียนแปลง 6) จัดทําแผนปฏิรูประบบการบริหารภายในแบบมีสวนรวม 7) มีการขับเคล่ือน
ระบบเครือขายการบริหาร ประสานงาน รวมมือระหวางวิทยาลัยท่ีเปดสอนชางยนตสาขางาน
ตัวถังและสีรถยนตในระดับจังหวัด ระดับภาค ระดับสถาบันการอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา และ 
8) พัฒนากระบวนการติดตามและรายงานผลการดําเนินงาน (Project – Based Management)   
 
คําสําคัญ: อาชวีศึกษาเอกชน; ชางอุตสาหกรรม; นโยบายประเทศไทย 4.0 

 

Abstract 
 

 The study titled education management evaluation of private vocational 
schools of Industrial Engineering Department, the major of body work and 
automotive paint under the policy of Thailand 4.0. The case studies of North Fang 
Vocational College aimed to 1) Assess the administrative system and management 
of North Fang Vocational College, Fang District, Chiang Mai Province, the area of 
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educational management in the category of industrial technicians in automotive 
mechanics department, the field of body and paint work in the category of 
industrial technician. 2) To make policy recommendations for the administration 
and management of private vocational collage in the category of industrial 
technicians in automotive mechanics department under the Thailand 4.0 policy in 
terms of accuracy, suitability possibilities and benefits by using mixed research 
methodology by document analysis and using questionnaires, teachers and 
collage owners of establishments accepting students for experience training and 
parent’s student.  
 The results of assessment in CIPP model consisted of the context 
evaluation, the input evaluation, the process evaluation and the product 
evaluation. The average is at a high level, when considering each aspect, it was 
found that the form of establishment, administration and management of private 
vocational collage in the category of industrial technicians in the department of 
automotive engineering, the field of body and paint work under the Thailand 4.0 
policy was the most likely, followed by the suitability, conformity and usefulness 
of the management of private vocational collage in the category of industrial 
technicians in the field of automotive engineering in the field of body and paint 
work, there are 8 policy recommendations as follows: 1) Driving a curriculum 
development plan focusing on learners to acquire knowledge, skills and 
professional skills necessary for the 21st century 2) Developing an educational 
institution management system in line with changes based on innovation 
ecosystem and international standards; 3) Creating understanding and adjusting 
attitudes towards teaching and learning in the vocational education system; 4) 
Developing executives to use digital technology creatively  5) Developing a digital 
technology system for vocational education that follows students equally and 6) 
Make a participatory internal management reform plan. 7) Drive network and 
exchange information between college at provincial, regional and national 
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vocational levels; and 8) To develop a process for monitoring and reporting on 
performance (Project-Based Management) to be a model college of private 
vocational management. 
 
Keywords: private vocational collage; industrial mechanic; Thailand 4.0 policy 
 
1. บทนํา  

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 จุดเนนการพัฒนาคนทุกกลุม ให
มีความรูพ้ืนฐานเขมแข็งมีทักษะชีวิตพัฒนาสมรรถนะ ทักษะของกําลังแรงงานใหสอดคลองกับ
ความตองการพรอมกาวสูโลกของการทํางานและการแขงขันอยางมีคุณภาพ โดยกําหนด
วัตถุประสงคในการพัฒนาคนและสังคมไทยเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะกาํลังคนใหสามารถประกอบ
อาชีพเพ่ือดํารงชีวิต และสนับสนุนการแขงขันของประเทศ เปาหมายเชิงคุณภาพ คือ การพัฒนา
ใหคนมีความสามารถในการแกปญหา มีทักษะในการประกอบอาชีพ เปาหมายเชิงปริมาณ คือ 
การเพ่ิมกําลังแรงงานระดับกลางท่ีมีคุณภาพไมต่ํากวารอยละ 60 ของกําลังแรงงาน ท้ังประเทศ 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2559, น. 35-36) สงผลให       
การจัดการศึกษาอาชีวศึกษาในปจจุบันจึงไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีท้ัง
ในระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) เนน
การฝกปฏิบัติจริงโดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาเรียนรู ควบคูไปกับการฝกอาชีพในสถาน
ประกอบการ  ซึ่งผูเรียนจะไดรับประสบการณการทํางานจากสถานท่ีทํางานและมีรายไดระหวาง
เรียน   (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2560)  ในปการศึกษา 2557 มีสัดสวนผูเรียน
สายสามัญกับอาชีวศึกษาคือ 68:32 เมื่อคนท่ีนิยมเรียนอาชีวศึกษานอยและมีสัดสวนลดลงอีก  
ในขณะท่ีตลาดแรงงานยังตองการนักเรียนสายอาชีวะ ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการตั้งเปาการเพ่ิม
สัดสวนของนักเรียนอาชีวะตอนักเรียนสายสามัญเปน 60:40 โดยไดมีการเพ่ิมงบประมาณ      
การปรับปรุง พัฒนา และการจูงใจใหนักเรียนมาเรียนสายอาชีวะเพ่ิมขึ้นแตก็ยังไมไดผล   

ป 2557 เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดเล็งเห็นปญหาและตองการพัฒนา
กําลังคนอาชีวศึกษาท่ีขาดแคลนโดยเฉพาะดานอุตสาหกรรมยานยนต ซึ่งถือเปนอุตสาหกรรม
หลักของประเทศไทยท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ ในอุตสาหกรรมนี้จึงมีการแขงขัน
คอนขางสูงท้ังในระดับภูมิภาคและนานาชาติ  จึงเปนนโยบายของรัฐบาลท่ีตองการใหทุก       
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ภาคสวนที่เกี่ยวของรวมมือกันพัฒนาศักยภาพบุคลากรในอุตสาหกรรมยานยนตใหมีสมรรถนะสูง 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ สอดคลองกับการเขาสูยุคไทยแลนด 4.0 
ประกอบกับปจจุบันประเทศไทยขาดแคลนกําลังแรงงานในสาขานี้ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ
โดยทางสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดมีการประชุมคณะกรรมการรวมภาครัฐและ
เอกชนเพ่ือพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษา (กรอ.อศ.) และคณะอนุกรรมการรวมภาครัฐและเอกชน
เพ่ือพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษา เพ่ือสนับสนุนการทํางานของคณะกรรมการรวมภาครัฐและ
เอกชนเพ่ือพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษา (อ.กรอ.อศ.) ดานงานซอมตัวถังและสีรถยนตขึ้นและ
สนับสนุนใหมีการพัฒนาบุคลากรในดานนี้อยางจริงจังและตอเนื่องจึงเปนแนวทางและท่ีมาใน
การจัดตั้งวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝาง 

วิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝาง ไดนํานโยบายการศึกษาเพ่ือการมีงานทําตามกรอบ
ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป  (พ.ศ. 2560-2579) และแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560-
2579) ท่ีวางกรอบเปาหมายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุงจัดการศึกษาให   
คนไทยทุกคนสามารถเขาถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาท่ีมีคุณภาพ พัฒนาระบบ   
การบริหารจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ พัฒนาคนใหมีสมรรถนะในการทํางานท่ีสอดคลองกับ
ความตองการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ  โดยมีการทําบันทึกตกลงความรวมมือ 
(MOU) และพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในระบบทวิภาคี รวมกับบริษัทเชียงใหมสยาม
รุงเรอืงฝาง จํากัดและสถานประกอบการพันธมิตรมากกวา 200 แหงที่ประกอบธุรกิจ ซอมตัวถัง
และสีรถยนต  ตลอดจนมีการเปดสถานประกอบการควบคูกับการการจัดการศึกษา  ทั้งนี้เพ่ือ
พัฒนาใหผูเรียนเปนมืออาชีพโดยมีหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จะเรียนอยูท่ี
วิทยาลัย 3 ภาคเรียน และฝกประสบการณวิชาชีพในสถานประกอบการ 3 ภาคเรียน หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) จะเรียนอยูท่ีวิทยาลัย 2 ภาคเรียน และฝกประสบการณ
วิชาชีพในสถานประกอบการ         2 ภาคเรียน หัวใจสําคัญของการจัดการเรียนการสอนของ
การมีสถานประกอบการในโรงเรียน และ การจัดการศึกษาระบบทวิภาคีคือการสรางความ
รวมมือกับสถานประกอบการและการฝกประสบการณวิชาชีพท่ีนานและตอเนื่องทําใหผูเรียนมี
ประสบการณและทักษะ สามารถนําความรูท่ีไดไปใชในชีวิตจริง 

กลาวไดวาวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝางเปนวิทยาลัยอาชีวเอกชนตนแบบประเภทชาง
อุตสาหกรรมท่ีมีสถานประกอบการภายในวิทยาลัยควบคูกับการการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี    
ท่ีเปนท่ียอมรับในวงการศึกษา  ดังนั้นเพ่ือเปนประโยชนตอการพัฒนาการศึกษาอาชีวะประเภท
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ชางยนตอุตสาหกรรม จึงเปนการศึกษาขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการบริหารและการจัดการ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนประเภทชางอุตสาหกรรม  สาขาวิชาชางยนต สาขางานตัวถังและ
สีรถยนต ภายใตนโยบายประเทศไทย 4.0  สารสนเทศจากกรณีศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรท
ฝาง   เพ่ือเสนอแนะตอรัฐบาลในการวางนโยบายตอไป 

 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือประเมินระบบการบริหารและการจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝาง อําเภอ
ฝาง จังหวัดเชียงใหม ดานการจัดการศึกษาประเภทชางอุตสาหกรรม สาขาวิชาชางยนต สาขา
งานตัวถังและสีรถยนตประเภทชางอุตสาหกรรมภายใตนโยบายประเทศไทย 4.0 
 2. เพ่ือจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการบริหารและการจัดการสถานศึกษา
อาชีวศึกษาเอกชน ดานการจัดการศึกษาประเภทชางอุตสาหกรรม สาขาวิชาชางยนต สาขางาน
ตัวถังและสีรถยนตประเภทชางอุตสาหกรรมภายใตนโยบายประเทศไทย 4.0 
 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 
            การประเมินการจัดการสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนประเภทชางอุตสาหกรรม
สาขาวิชาชางยนต  สาขางานตัวถังและสีรถยนต ภายใตนโยบายประเทศไทย 4.0  กรณีศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝาง มีวิธีดําเนินการดังนี้  
            1. ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคแนวปฏิบัติ (Best Practice) ในการ
บริหารงานวทิยาลัยอาชีวศึกษาท่ีเปดสอนในสาขาชางยนตสาขางานตัวถังและสีรถยนต ในระบบ
ทวิภาคี ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของและวิเคราะหเอกสาร หนังสือ งานวิจัย บทความ วารสาร 
เว็ปไซต และเอกสารทางวิชาการอื่น ๆ   
            2. สํารวจและคัดเลือกวิทยาลัยอาชีวศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีเปดสอนแผนกวิชา
ชางยนต สาขางานตัวถังและสีรถยนตและจัดการเรียนการสอนในระบบทวิภาคีในแผนกวิชา     
ชางยนต และตองเปนวิทยาลัยที่เนนการใหการศึกษาแกนักศึกษาท่ีดอยโอกาสทางการศึกษาและ
เปนเด็กบนพ้ืนท่ีสูงเด็กชายขอบ  
             3. นําแนวคิด หลักการท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการประเมินสรางแบบสอบถามและแกไข
ปรับปรุงแบบสอบถามใหครอบคลุมโดยใชแบบจําลองซิปป (CIPP Model)   
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             4. นําแบบสอบถามทดสอบหาคาความเชื่อมั่นดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
ครอนบราค (Cronbach)  (ธานินทร ศิลปจารุ, 2555: 45) ไดคาความเชื่อมัน่ของผูใหขอมูลสําคญั 
(Key informants) เทากับ .93 คาความเชื่อมั่นของเจาของสถานประกอบการ เทากับ .85        
คาความเชื่อมั่นของผูปกครอง เทากับ .90 และ คาความเชื่อมั่นของนักศึกษา เทากับ .93 จากนั้น
นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูล 
            5. กลุมตัวอยาง จํานวน 160 คน แบงเปน ครูแผนชางยนต 7 คน นายกองคกรวิชาชีพ
ในอนาคต 1 คน คณะกรรมการสถานศึกษา 3 คน ผูแทนสถานประกอบการ 45 คน ผูปกครอง 
54 คน และ นักศึกษา 50 คน 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
 ขอมูลจากผูมีสวนเกี่ยวของจํานวน 4 กลุม คือ กลุมท่ี 1 ไดแก ผูบริหาร อาจารยจาก
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนท่ีเปนเครือขายกับวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝาง กลุมท่ี 2 ไดแก
ผูประกอบการท่ีมีนักเรียนจากวิทยาลัยเครือขายไปทํางาน และฝกงานในสถานประกอบการ     
กลุมท่ี 3 ไดแก ผูปกครองนักเรียน และกลุมท่ี 4 นักเรียนในวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝางและ
เครือขาย โดยใชโมเดลการประเมินระบบการบริหารและการจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝาง 
ประภทชางอุตสาหกรรมสาขาวิชาชางยนต สาขางานตัวถังและสีรถยนตภายใตนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 ดวยตัวแบบจําลองซิปป (CIPP Model) ผลการประเมินดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1  สรุปผล การวิเคราะหภาพรวมท้ัง 4 ดานของสภาพการบริหาร และการจัดการ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนประเภทชางอุตสาหกรรมสาขาวิชาชางยนต สาขางานตัวถังและสี
รถยนตภายใตนโยบายประเทศไทย 4.0 

ประเด็นการประเมิน 
ความคิดเห็น 

แปลผล 
𝑥̅𝑥 S.D. 

1. การวิเคราะหการประเมินบริบท (Context Evaluation) 4.23 0.81 มาก 

1.1 ดานกายภาพ อาคารสถานที่ วัสดุ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความ

สะดวก 
4.27 0.84 มาก 

1.2 ดานครูและบุคลากรทางการศึกษา   4.15 0.96 มาก 

1.3 ดานหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนแบบทวิภาคี 4.28 0.63 มาก 
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ประเด็นการประเมิน 
ความคิดเห็น 

แปลผล 
𝑥̅𝑥 S.D. 

2. การวิเคราะหการประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation) 4.28 0.84 มาก 

2.1 คุณลักษณะผูบริหาร 4.0 ดานธรรมาภิบาล คุณธรรมและซือ่สัตย 4.27 0.89 มาก 

2.2 คุณลักษณะผูบริหาร 4.0 ดานวิสยัทัศน 4.27 0.81 มาก 

2.3 คุณลักษณะผูบริหาร 4.0 ดานภาวะผูนํา บริหารตนเองและ

บริหารมืออาชีพ 
4.28 0.77 มาก 

2.4 คุณลักษณะผูบริหาร 4.0 ดานทักษะการบริหารที่ทนัสมัย 4.31 0.9 มาก 

3. การวิเคราะหการประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) 4.26   0.88    มาก 

  3.1 การวางแผน และการจัดองคกร ดานการกําหนดแผน วิเคราะห

จัดทําแผน 
4.2   0.98    มาก 

  3.2 การวางแผน และการจัดองคกร ดานการแบงงาน  

การกระจายอํานาจ 
4.27   0.92    มาก 

  3.3 การวางแผน และการจัดองคกร ดานการสรางทีมงาน  

การมอบหมายงานการจัดระบบโครงสราง 
4.24   0.93    มาก 

  3.4 การวางแผน และการจัดองคกร ดานเครือขาย การ

ประสานงานและความรวมมือ 
4.25   0.85    มาก 

  3.5 การติดตามและการควบคุมองคกร ดานการพัฒนา จูงใจ 

สนับสนนุและใหโอกาส 
4.28   0.82    มาก 

  3.6 การติดตามและการควบคุมองคกร ดานการควบคุมมาตรฐาน 

คุณภาพการวัดประเมินผล 
4.28   0.83    มาก 

  3.7 การติดตามและการควบคุมองคกร ดานการตดิตามตรวจสอบ

ปรับปรุง แกไข และสรุปผล 
4.26   0.87    มาก 

4. การวิเคราะหการประเมินการประเมินผลผลิต (Product 

Evaluation) 

4.18   0.93    มาก 

  4.1 ดานคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา ในศตวรรษที่ 21 4.24 0.88    มาก 

  4.2 ดานความสาํเร็จของแผนกวิชา (Impact) 4.13 0.98    มาก 

คาเฉลี่ยโดยรวม 4.22 0.86    มาก 
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จากตารางท่ี 1 สภาพการบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา ประเภทชางอุตสาหกรรมตาม 
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น ในภาพรวม 4 ดาน อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา มีความคิดเห็นท้ัง 4 ดานอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥=4.22, S.D.=0.86) โดยเรียงลําดับจากมาก
ไปหานอย ไดแก ดานปจจัยนําเขา (𝑥̅𝑥=4.28, S.D.=0.84) ดานกระบวนการ (𝑥̅𝑥=4.26, 
S.D.=0.88) ดานบริบท (𝑥̅𝑥=4.23, S.D.=0.81) และดานผลผลิต (𝑥̅𝑥=4.18, S.D.=0.93) 
ตามลําดับเมื่อพิจารณารายดาน พบวาดานบริบทการอาชีวศึกษาชางอุตสาหกรรม 4.0 ทุกขอมี
ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก ดานหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอนแบบทวิภาคี (𝑥̅𝑥=4.28,S.D.=0.63) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด ไดแก ครูและบุคลากร 
และหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน (𝑥̅𝑥=4.15, S.D.=0.96) ดานปจจัยนําเขา (Input) 
คุณลักษณะผูบริหาร 4.0 ดานทักษะการบริหารท่ีทันสมัย (𝑥̅𝑥=4.31,S.D.=0.90) สวนขอท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําสุด ไดแก คุณลักษณะผูบริหาร 4.0 ดานธรรมาภิบาล คุณธรรมและซื่อสัตย (𝑥̅𝑥=4.2, 
S.D.=0.89), ดานกระบวนการบริหาร (Process) ทุกขอมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก     
ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแกการติดตามและ การควบคุมองคกร ดานการควบคุมมาตรฐาน 
คุณภาพการวัดประเมินผล (𝑥̅𝑥=4.28, S.D.=0.83) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด ไดแก การวางแผน 
และการจัดองคกร ดานการกําหนดแผน วิเคราะหจัดทําแผน (𝑥̅𝑥=4.20, .D.=0.98), และดาน
ผลผลิต (Product) ทุกขอมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก 
คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา ในศตวรรษท่ี 21 และความสําเร็จของการอาชีวศึกษาชาง
อุตสาหกรรม (𝑥̅𝑥=4.24,S.D.=0.88) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด ไดแก ความสําเร็จของสถานศึกษา
ชางอุตสาหกรรม (𝑥̅𝑥=4.13, S.D.=0.98) 

จากขอมูลขางตน ไดวิเคราะหแนวการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนประเภทชาง
อุตสาหกรรมสาขาชางยนต สาขางานตัวถังและสีรถยนตของวทิยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝางระบบ
ทวิภาคี โดยจัดลําดับความตองการจากสถานประกอบการเรียงลําดับมากไปหานอย คือ คุณภาพ
ผูเรียนหรือผูสําเร็จการศึกษา คุณภาพการจัดการเรียนการสอน คุณภาพการบริหารจัดการ 
คุณภาพความรวมมือระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการ ภาคีเครือขาย และคุณภาพดาน
ความดีเดนของการจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตามลําดับ ซึ่งความตองการนี้สอดคลองกับ
นโยบายการจัดตั้ง การบริหาร และการจัดการสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนประเภทชาง
อุตสาหกรรมสาขาวิชาชางยนต สาขางานตัวถังและสีรถยนตภายใตนโยบายประเทศไทย 4.0 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายรัฐบาล ในดานการปฏิรูปการศึกษาไทย 



 
   
ปท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2565)              วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร  164   

 
 

นโยบายและทิศทางของกรมอาชีวศึกษา อีกท้ังยังเชื่อมโยงกับภาวะความตองการแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรมธุรกจิยานยนต และโอกาสในการศึกษาของกลุมนักเรียนชายขอบดังนี้ 

1. ขับเคล่ือนแผนพัฒนาการอาชีวศึกษาสูสถานศึกษา กําหนดแนวทางใหผูเรียนดาน
ตัวถังและสีรถยนต มีความรู เปนกําลังคนมีทักษะความสามารถดานวิชาชีพท่ีสําคัญจําเปนใน
ศตวรรษท่ี 21 มีสมรรถนะตรงตามความตองการของสถานประกอบการ   

2. พัฒนาระบบการบริหารจัดการแนวใหม ยกระดบัคุณภาพผูบริหารสถานศึกษา แผนก
วิชาชางอุตสาหกรรม ใหสอดรับการเปล่ียนแปลงสู สังคมเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมและ
มาตรฐานสากล  

3. สรางความเขาใจและปรับทัศนคติของสังคม ใหตระหนักถึงความสําคัญของการ
จัดการอาชีวศึกษาท่ีสามารถผลิตกําลังคนสายอาชีพท่ีมีเกียรตแิละมีศกัดิศ์รี เพ่ิมโอกาสการเขาถงึ
การจัดการศึกษาอาชีวศึกษาสําหรับนักเรียนชายขอบ 

4. พัฒนาใหผูบริหารใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางสรางสรรคและรูเทาทันการเปล่ียนแปลง 
สามารถขับเคล่ือนระบบคลังปญญาอาชีวศึกษา (Intelligent Unit) พัฒนาหลักสูตรดวยสะเต็ม
ศึกษา การเรียนการสอนระบบดิจิทัล (On-line/Digital Learning Resources)  

5. มุงใหแผนกวิชาพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการอาชีวศึกษา สามารถเขาถึง
ผูเรียนไดอยางทั่วถึงและเทาเทียม ครอบคลุม ทั้งในเมืองและชนบท และบุคคลชายขอบ 

6. จัดทําแผนปฏิรูประบบการบริหารภายในแบบมีสวนรวม จัดระบบตรวจสอบการ
ทํางานของผูใตบังคับบัญชาแบบยืดหยุน จัดสรรงบพัฒนาบุคลากร ท่ีมีรายละเอียดการกําหนด
เปาหมาย และการกํากับติดตามประเมินผลท่ีชัดเจนสามารถสะทอนผลสัมฤทธิ์ของโครงการได
อยางแทจริง  

7. มีการขับเคล่ือนระบบเครือขายการบริหาร ประสานงาน รวมมือระหวางวิทยาลัยท่ี
เปดสอนชางยนตสาขางานตัวถังและสีรถยนต ดวยกัน ในระดับอาชีวศึกษาจังหวัด ระดับภาค 
ระดับสถาบันการอาชีวศึกษา คณะกรรมการรวมภาครัฐและเอกชนเพ่ือพัฒนากําลังคน
อาชีวศึกษา (กรอ.อศ) รวมทั้งระหวางสอศ. กับอุดมศึกษา รวมพัฒนาหลักสูตร  

8. พัฒนากระบวนการติดตามและรายงานผลการดําเนินงาน (Project – Based 
Management) พัฒนาระบบการประเมินและการรับรองคุณภาพ เปรียบเทียบกับเกณฑ
มาตรฐานท่ีตั้งไว มีการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง รายงานผลการ
ดําเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตรอยางสม่ําเสมอ 
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5. อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ไดวิเคราะหการบริหารและการจัดการศึกษาดวยตัวแบบการประเมิน 
CIPP Model ประกอบดวย  1) บริบท (Context Evaluation)  ดานกายภาพ ดานอาจารยและ
บุคลากร และดานหลักสูตร ท่ีมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 2) ปจจัยนําเขา ( Input 
Evaluation) คือ คุณลักษณะของผูบริหาร ไดแก ธรรมาภิบาล คุณธรรม ความซื่อสัตย วิสัยทัศน 
ภาวะผูนํา การบริหารตนเองการบริหารงานแบบมืออาชีพ และทักษะการบริหารท่ีทันสมัย 
ท้ังหมดอยูในระดับมากเชนกัน สอดคลองกับงานวิจัยของเฉลียว ศุภษร (2545, น. 73)  พบวา
ผูบริหารโรงเรียนมีคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา มีความสําคัญอยูในระดับมาก 
โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอยคือ คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ดานความเปนผูนํา       
ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงานในหนาท่ีและดานวิสัยทัศน  3) กระบวนการ 
(Process Evaluation) ประกอบดวย การกําหนดแผน การแบงงาน การกระจายอํานาจ        
การสรางทีมงาน การมอบหมายงานและ จัดระบบโครงสราง การประสานงานทําความรวมมือ 
การพัฒนาจูงใจ การสนับสนุนและใหโอกาส การควบคุมมาตรฐาน คุณภาพการวัดและ
ประเมินผล การติดตาม ตรวจสอบ แกไข สรุปผล อยูในระดับมากทุกดาน เชนเดียวกับงานวิจัย
ของนริศ มหาพรหมวัน (2561) พบวา การบริหารงานสถานศึกษาเอกชนสูมาตรฐานสากลควรมี
อิทธิพลเชิงอุดมการณไปสูผลลัพธท่ีตองการ ส่ือสารกระตุนใหบุคลากรใหมีแรงบันดาลใจ       
สรางสัมพันธภาพและความรวมมอืระหวางกนั ใหรางวัลตามสถานการณเมื่อบรรลุวิสัยทัศนและ
เปาประสงคของโรงเรียน และ 4) ผลผลิต ไดแก คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา และ
ความสําเร็จของแผนวิชา อยูในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของสมพล ขําจิตร (2551) 
ท่ีพบวา สภาพปญหาของการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีของอาชีวศึกษา มีผลตอคุณภาพของ
นักศึกษาเนื่องจากหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนตองเปนหลักสูตรท่ีสรางรวมกันระหวาง
สถานศึกษาและสถานประกอบการ เนื่องจากสามารถนําความตองการของสถานประกอบการมา
กําหนดคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา และใหมีการติดตาม ประเมินผลการทํางานโดยความ
รวมมือทั้งสองฝายเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกัน ตลอดจนนํานักศึกษาที่มีผลการประเมนิจาก
สถาบันและสถานประกอบการมาเปนตนแบบในการพัฒนานักศึกษาในรุนตอไป 
 สําหรับปญหาและอุปสรรคพบวา ผูเรียนและผูปกครองขาดขอมูลความตองการของ
สถานประกอบการและปญหาอีกประการคือความไมสอดคลองระหวางเนื้อหาหลักสูตรกับความ
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ตองการของสถานประกอบการ ซึ่งมีสาเหตุมาจาก 1) ระบบการจัดทําเนื้อหาหลักสูตรท่ีถูก
กําหนดโดยอาจารยในวิทยาลัยเปนหลัก และ 2) อาจารยเกือบท้ังหมดไมมีประสบการณการ
ทํางานในภาคปฏิบัติ เมื่อปจจัยท้ัง 2 อยางมาประกอบกันทําใหการจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตรเต็ม     ไปดวยเนื้อหาท่ีกําหนดโดยอาจารย หลักสูตรท่ีออกแบบมาจึงมีลักษณะเปน 
“เชิงวิชาการ” มากกวา “เชิงปฏิบัติ” (ณัฐสิฏ รักษเกียรติวงศ, 2559, น. 8) ความรูและทักษะ
ของนักเรียนไมสามารถตอบสนองความตองการของสถานประกอบการไดสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ชัยพฤกษ เสรีรักษ (2557) ดังนั้นวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรทฝาง จึงมุงเนนเรื่องความ
ตองการกําลังคนเพ่ือวางแผนการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ ในมิติของความตองการ 
(Demand Side) และมิติของการผลิต (Supply Side) พบประเด็นสําคัญท่ีเกี่ยวของกับการผลิต
กําลังคนดานอาชวีศึกษา คือสวนใหญไมไดอิงดานความตองการของประเทศ (Demand Driven) 
สถาบันหรือสถานศึกษาตางๆ เลือกผลิตกําลังคน ไปตามขีดความสามารถทางทรัพยากรของ
ตนเอง (Supply Driven) ทําใหเกิดปญหาคนวางงานไปพรอมๆ กับปญหาการขาดแคลน
กําลังคน ซึ่งสอดคลองกับ แกวขวัญ ตั้งติพงศกูล (2555) ท่ีพบวา สถานศึกษาท่ีผลิตกําลัง
แรงงานใหกับประเทศคือสถาบันอาชีวศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชน ซึ่งในชวงเวลาท่ีผานมาได
ละเลยความสําคัญของการอาชีวศึกษาท้ังนักเรียน ผูปกครอง ครูในสถานศึกษาตางๆ สงผลให
ผูเรียนในระดับอาชีวศึกษาลดลงและโยงไปถึงคณุภาพของผูสําเร็จการศึกษาดานอาชีวศึกษาทีม่า
จากความไมสอดคลองระหวางความรู ทักษะท่ีสถานประกอบการตองการกับความสามารถใน
การผลิตกําลังคนของสถาบันการศึกษา 
 

6. องคความรูจากการวิจัย 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับการจัดการศึกษาในระบบทวิภาคีของอาชีวศึกษา          
ตองอาศัยโจทยและความตองการของสถานประกอบการ  โดยความรูอาศัยการศึกษาและ
ถายทอดจากในชั้นเรียน สวนทักษะไดจากการฝกฝน การลงมือปฏิบัติในสถานประกอบการ ซึ่ง
ระบบทวิภาคีของอาชีวศึกษาไดดําเนินการมาอยางตอเนื่อง วิทยาลัยไดใชงานวิจัยและโจทยจาก
สถานประกอบการมาพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนใหตรงกับความตองการ และพัฒนา
กําลังคนใหตรงกับสถานประกอบการตรงกับนโยบายไทยแลนด 4.0 ที่จะตองมีทั้งทักษะวิชาการ 
(hard skills) และทักษะการทํางาน (soft skills) ลดระยะเวลาการหางานทําของนักเรียน ครูได
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ประสบการณการทํางานกับภาคเอกชน  ภาคเอกชนไดแรงงานท่ีมีทักษะฝมือ ท่ีสําคัญนักเรียน
ไดฝกทักษะท่ีหาไมไดจากในหองเรียนส่ังสมเปนประสบการณเพ่ือนําไปพัฒนาเปนความ
เชี่ยวชาญของตนเองในการหารายได ในลักษณะของการเคล่ือนยายกําลังคนจากสถานศึกษา    
ไปปฏิบัติงานในภาคเอกชน (Talent Mobility Model) และควรจะพัฒนารูปแบบ Talent 
Mobility ใหครอบคลุมทั้งอาชีวศึกษาเอกชนและภาครัฐ 
 

7. ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1.1 สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา     
ควรจัดอบรมเรื่องการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใหกับอาจารยและบุคลากร ครูฝกใน
สถานประกอบการ เพ่ือใหเห็นความสําคัญและมีกระบวนการดําเนินการจัดการเรียนการสอน
ระบบทวิภาคีใหมีทิศทางท่ีชัดเจนควรจัดรูปแบบการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี         
ในสถานศึกษาใหมีความยืดหยุน และความเหมาะสมกับบริบทของแตละสถานศึกษา  

1.3 สถานประกอบการควรนําคูมือแนวทางการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี ไปประชุม
รวมกับสถานศึกษาเพ่ือเปนการกําหนด แนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน ท้ังกระบวนการจัดเรียน        
การสอน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ท่ีเปนระบบรวมกัน เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอน
ระบบทวิ ภาคีไดมาตรฐานการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  

1.4 สถานศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน และสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ควรมีการกําหนดมาตรฐานและวิธีการประเมินการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิ
ภาคี ใน สถานศึกษา สังกัดสานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพ่ือเปนขอมูลในการ
พิจารณาใหเปน สถานศึกษาท่ีมีความตองการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  

1.5 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควร นําขอมูลปญหาท่ีเกิดจากการจัด 
การศึกษาระบบทวิภาคีในแตละพ้ืนท่ี นําไปวิเคราะหเพ่ือหาแนวทางแกไขในการปฏิบัติ            
จัดการศกึษา ระบบทวิภาคี  

1.6 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรมีการจัดสัมมนา สถานศึกษา
อาชีวศึกษา ของรัฐ และสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน เพ่ือรวมกันแลกเปล่ียนแนวทางการ
จัดการอาชีวศึกษาเพ่ือ พัฒนาการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีในอนาคตตอไป 
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2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป  
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับยุทธศาสตรการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

ใน สถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา  
2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการจัดตั้ง และกลไกการประสาน สงเสริม 

เครือขายท่ีเหมาะสมเพ่ือการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษา 

2.3 ควรเผยแพร ขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการในจัดตั้ง การบริหาร และการ
จัดการสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนประเภทชางอุตสาหกรรมสาขาวิชาชางยนต สาขางาน
ตัวถังและสีรถยนตภายใตนโยบายประเทศไทย 4.0 ของวิทยาลัยอาชีวศึกษานอรฝาง ท่ีประสบ
ผลสําเร็จในการบรหิารจัดการ โดยจะเห็นไดจากจํานวนนกัศกึษาเพ่ิมมากขึ้นในทุกๆ ปการศึกษา  
แตยังมีการควบคุมคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาและผูสําเร็จการศึกษามีงานทําตรงตามสาย
อาชีพตัวถังและสีรถยนตทุกคน ผูท่ีอยูในระหวางเรียนมีรายไดประจํา และเมื่อจบการศึกษายัง
สามารถตอยอดธุรกิจของตนเองไดในอนาคต วิทยาลัยในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ        
การอาชีวศึกษาสามารถศึกษา นําไปเปนตนแบบตนแบบการจัดการการจัดการสถานศึกษา
อาชีวศึกษาเอกชนประเภทชางอุตสาหกรรมสาขาวิชาชางยนต สาขางานตัวถังและสีรถยนตได
อยางมีคุณภาพตอไป 
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การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกล่ันกรองบทความวารสาร 

(Peer Review) 3 ทาน* (*เริ่มตั้งแตเดือน ตุลาคม 2564) ที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่
เกี่ยวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพโดยการพิจารณาบทความจะ
มีรูปแบบท่ีผูพิจารณาบทความไมทราบชื่อหรือขอมูลของผูเขียนบทความ และผูเขียนบทความไม
ทราบชื่อผูพิจารณาบทความ (Double - blind Peer Review) 

 
การเตรียมบทความ 

บทความตองเปนตัวพิมพดีด โดยใชชุดแบบอักษร (font) ชนิดไทยสารบรรณ (TH 
SarabunPSK) ขนาดอักษร 16 จัดกั้นหลังตรง และมีระยะหางระหวางบรรทัดหนึ่งชอง (Single 
Spacing) ตลอดเอกสาร พิมพหนาเดียวลงบนกระดาษ (A4) พิมพใหหางจากขอบกระดาษ 
ดานซาย และดานขวา ขนาด 3.81ซม. (1.5 น้ิว) ดานบน ขนาด 4.5 ซม. (1.77 น้ิว) และ
ดานลาง ขนาด 4.01 ซม. (1.58 น้ิว) และ จัดระยะยอหนา 0.5 น้ิว พรอมใสหมายเลขหนา
กํากับทางมุมขวาบนทุกหนา บทความไมควรยาวเกิน 15 หนากระดาษพิมพ (A4) โดยนับรวม
ภาพประกอบและตาราง ดังนี้ 
 
1. สวนประเภทของบทความท่ีลงตีพิมพในวารสาร 
วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตรตีพิมพบทความประเภทตางๆ ดังนี้ 

1.1 บทความพิเศษ บทความทางวิชาการพิเศษ ท่ีเสนอเนื้อหาความรูวิชาการอยาง
เขมขน และผานการอานและพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชานั้นๆ มีกลุมเปาหมายเปน
นักวิชาการในวงการวิชาการ/วิชาชพี 

1.2 บทความทางวิชาการ (Academic Article) ท่ีเสนอเนื้อหาความรู วิชาการ มี
กลุมเปาหมายท่ีเปนนิสิต นักศึกษาหรือประชาชนท่ัวไป 

1.3 บทความวิจัย (Research Article) ไดแกรายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรู
อันเปนประโยชนซึ่งไมเคยตีพิมพในวารสารใดๆ มากอน 
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2. สวนบทคัดยอ (Abstract) 
บทคัดยอควรมีความยาวไมเกิน 350 คํา โดยแยกตางหากจากเนื้อเรื่อง บทความทาง

วิชาการ/บทความวิจัย ตองมีบทคัดยอทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซึ่งบทคัดยอควรเขียนใหได
ใจความทั้งหมดของเรือ่ง ไมตองอางอิงเอกสาร รูปภาพ หรือตาราง และใหมีเพียง 3 สวนเทาน้ัน 
คือ 

1. วัตถุประสงค ควรกลาวถึงจุดมุงหมายของการศึกษา 
2. ผลการศึกษา ควรประกอบดวย ผลท่ีไดรับจากการคนควา ศึกษา และผลของคาสถิติ  

(ในกรณีมีการวเิคราะห) 
3. คําสําคัญ ควรมีคําสําคัญไมเกิน 3 คํา ท่ีครอบคลุมชื่อเรื่องที่ศึกษาและจะปรากฏอยู

ในสวนทายของบทคัดยอท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และคั่นดวยเครื่องหมายอัฒภาค 
(Semicolon) (;) 

 
3. สวนเน้ือเรื่อง ควรประกอบดวย 

3.1 การเตรียมตนฉบับสําหรับการเขียนบทความวิจัย ประกอบดวย 

3.1.1 บทนํา (Introduction) เปนสวนกลาวนาํโดยอาศยัการปริทรรศน (Review) 

ขอมูลจากรายงานวิจัย ความรู และหลักฐานตางๆ จากหนังสือหรือวารสารที่เกี่ยวของกับเรื่องที่

ศึกษา และกลาวถึงเหตุผลหรือความสําคัญของปญหาในการศึกษาครั้งนี้ 

3.1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) เปนการกําหนด

วัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายของการวิจัย รวมถึงรวบรวมหลักการ วิธีการ โดยมีรายละเอียดวา

จะตองศึกษาอะไรบาง เพ่ือเปนแนวทางในการวิเคราะหขอมูล และเสนอผลการวิจัยไดอยาง

ชัดเจน 

3.1.3 วิธีดํา เ นินการวิ จัย (Methods) เปนการกําหนด วิธีการ กิจกรรม

รายละเอียดของการวิจัย การศึกษาประชากร และกลุมตัวอยางในการศึกษา และวิธีการศึกษา 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติที่นํามาใชวิเคราะหขอมูล 
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3.1.4 สรุปผลการวิจัย (Results) เปนการแสดงผลท่ีไดจากการศึกษาและ

วิเคราะหในขอ 3.1.2 ควรจําแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกบัวตัถปุระสงคของการศกึษา 

โดยการบรรยายในเนื้อเรื่องและแสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือ

แผนภูมิ ตามความเหมาะสม 

3.1.5 อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) เปนการนําขอมูลท่ีไดมาจากการ

วิเคราะหของผูนิพนธนํามาเปรียบเทียบกับผลการวิจัยของผูอื่น เพ่ือใหมีความเขาใจหรือเกิด

ความรูใหมท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัยนั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความ

คิดเห็นใหมๆ ปญหาและอุปสรรคตางๆ ท่ีไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะนําไป

ประยุกตใหเกิดประโยชน 

3.1.6 องคความรูจากการวิจัย (Knowledge of Research) เปนการนําเสนอ

องคความรูใหมท่ีไดจากการวิจัย เมื่อผูนิพนธไดทําการเปรียบเทียบผลการวิจัยของตนกับ

ผลการวิจัยของผูอื่น ในหัวขออภิปรายผลการวิจัยแลว ไดขอสรุปท่ีเปนความรูใหม ท่ีไมพบใน

งานวิจัยท่ีทําการเปรียบเทียบมากอน เสนอในหัวขอองคความรูจากการวิจัย ในรูปแบบแผนภูมิ 

แผนภาพ ผังมโนทัศน หรือโมเดล พรอมคําอธิบายเชิงกระบวนการ วิธีการขั้นตอน คุณคา

ประโยชน รูปแบบแนวทางการนําไปใชประโยชน ท่ีกอใหเกิดแนวทางขั้นตอนการปฏิบัติ เพ่ือให

เกิดการสงเสริม/การพัฒนา/การเปล่ียนแปลงของบุคคล สังคม และองคกร (อธิบายใหกระชับ

รัดกุม เขาใจไดงาย) 

3.1.7 ขอเสนอแนะ (Suggestion) การแนะแนวการนําผลการวิจัยไปใชใหเกิด

ประโยชนตอไป 

3.1.8 เอกสารอางอิง (References) ใชรูปแบบการอางอิงตามหลักเกณฑ APA 

(American Psychological Association)  
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3.2 การเตรียมตนฉบับสําหรับการเขียนบทความวิชาการ ประกอบดวย 

3.2.1 บทนํา (Introduction) เปนสวนกลาวนาํโดยอาศยัการปริทรรศน (Review) 

ขอมูลจากรายงานวิจัย ความรู และหลักฐานตางๆ จากหนังสือหรือวารสารที่เกี่ยวของกับเรื่องที่

ศึกษา และกลาวถึงเหตผุลหรือความสําคัญของปญหาในการศึกษาครั้ง 

3.2.2 เน้ือหา (Content) เรื่องราวที่ผูเขียนตองการจะใหผูอานไดรับทราบเนื้อหา

ท่ีดีตองมีรายละเอียดท่ีชัดเจนและนาสนใจ ท้ังนี้ขึ้นอยูกับสมรรถภาพทางความคิดของผูเขียน

เปนสําคัญ 

3.2.3 สรุป (Summarizing) เปนวิธีการเขียนบทความท่ีผูเขียนจะตองเขียนให

เหลือเฉพาะสวนท่ีมีความสําคัญ เปนการกล่ันกรอง การรวบรวมหรือการลดขอความใหเหลือ

สวนที่สําคัญเทานั้น 

3.2.4 องคความรูใหม (New Knowledge) องคความรูใหมท่ีผูนิพนธตองการ

นําเสนอ ในรูปแบบแผนภูมิ แผนภาพ ผังมโนทัศน หรือโมเดล พรอมคําอธิบายเชิงกระบวนการ 

วิธีการขั้นตอน คุณคาประโยชน รูปแบบแนวทางการนําไปใชประโยชน ท่ีกอใหเกิดแนวทาง

ขั้นตอนการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการสงเสริม/การพัฒนา/การเปล่ียนแปลงของบุคคล สังคม และ

องคกร (อธิบายใหกระชับรัดกุม เขาใจไดงาย) 

3.2.5 เอกสารอางอิง (References) ใชรูปแบบการอางอิงตามหลักเกณฑ APA 

(American Psychological Association)  
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4. การอางอิงแบบแทรกในเน้ือหาตามหลักเกณฑ APA 

1. หนังสือ, บทความวารสาร, วิทยานิพนธ/ดุษฎีนิพนธ/สารนิพนธ/รายงานการวิจัย, 

สื่ออิเล็กทรอนิกส 

(ชื่อผูแตง, ปที่พิมพ) หรือ ชื่อผูแตง (ปพิมพ) 

  ผูแตงคนเดียว ผูแตงชาวไทยใหระบุชื่อและนามสกุล โดยไมตองมีคํานําหนา

นาม และ ผูแตงชาวตางประเทศ ใหขึ้นตนดวยนามสกุล 

 ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ, 2550) หรือ วินิจ ผาเจริญ (2550) 

 (Phacharuen, 2007) หรือ Phacharuen (2007) 

  ผูแตง 2 คน ใหระบุชื่อและนามสกุลของผูแตงท้ัง 2 คน โดยใชคําวา “และ” 

สําหรับผูแตงชาวไทย หรือ “&” สําหรับผูแตงชาวตางประเทศ ระหวางคําใหเวนระยะหาง

ดานหนาและดานหลัง 1 เคาะ 

  ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ และ สุรพล พรมกุล, 2551) หรือ 

    วินิจ ผาเจริญ และ สุรพล พรมกุล (2551) 

    (Phacharuen & Phromkun, 2008)  หรือ 

    Phacharuen & Phromkun (2008) 

  ผูแตง 3-5 คน ใหระบุชื่อและนามสกุลของผูแตงครบทุกคน และใหคั่นดวย

เครื่องหมาย “,” จนถึงผูแตงคนสุดทายใหคั่นดวย “และ” สําหรับผูแตงชาวไทย หรือ “&” 

สําหรับผูแตงชาวตางประเทศ ระหวางคําใหเวนระยะหางดานหลัง 1 เคาะ 

  ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ, สุรพล พรมกุล, และ เฉลิมชัย ปญญาดี, 2558) 

    (Phacharuen, Phromkun, & Panyadee, 2015) 

  ผูแตงมากกวา 6 คนขึ้นไป ใหระบุชื่อและนามสกุลของผูแตงคนแรก และตาม

ดวย “และคณะ” สําหรับผูแตงชาวไทย หรือ “et al.” สําหรับผูแตงชาวตางประเทศ ระหวางคํา

ใหเวนระยะหางดานหลัง 1 เคาะ 
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  ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ และคณะ, 2551)  

วินิจ ผาเจริญ และคณะ (2551) 

    (Phacharuen et al., 2008) 

    Phacharuen et al. (2008) 

  กรณีท่ีเปนการอางอิงขอความ/เนื้อหาบางสวน ใหระบุเลขหนาท่ีนําเนื้อหา/ 

ขอมูลนั้นๆ มากลาวถึง โดยมีรูปแบบการเขียนดังนี้ 

(วินิจ ผาเจริญ, 2550, น. 45)  หรือ  

(วินิจ ผาเจริญ และ สุรพล พรมกุล, 2551, น. 112) 

(Jones, 2007, p. 199)  หรือ  

(Kernis, Cornell, Sun, Berry, & Harlow, 1993, p. 145) 

 

กรณีท่ีเนื้อหานั้น มีการกลาวอางอิงถึงหลายผลงาน ใหใชเครื่องหมาย ; คั่น 

ระหวางผลงาน เชน (วินิจ ผาเจริญ, 2550, น. 45; เฉลิมชัย ปญญาดี, 2558; Jones, 2007,     

p. 199) 

 

2. สัมภาษณ 

 (ผูแตง, วัน เดือน ป ที่สัมภาษณ) 

  ผูใหสัมภาษณ ใหระบุชื่อและนามสกุลโดยไมตองมีคํานําหนานาม  

 ตัวอยางเชน (วินิจ ผาเจริญ, สัมภาษณ, 1 สิงหาคม 2550) 

(Winit Phacharuen, personal communication, August 11, 

2007) 

   (E. Robbins, personal communication, January 4, 2001). 
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5. การอางอิงทายบทความ ตามหลักเกณฑ APA 

รูปแบบ หนังสือท่ัวไป - Books 

 

 

ผูแตง 1 คน 

Single 

Author 

 

ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพหรือโรงพิมพ. 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle./Location:/Publisher. 

*กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงช่ือ เมือง, ช่ือรัฐ(ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 

ตัวอยาง 

กําธร ธํารงคตระกูล. (2548). มหัศจรรยผืนปาแผนดินไทย. กรุงเทพฯ: บานพระอาทิตย. 

Helfer, M. E. (1997). The battered child. New York, NY: Springer. 

 

 

 

 

ผูแตง 2 คน 

Two 

Authors 

 

ช่ือ สกุลผูแตง1,/และ/ช่ือ สกุลผูแตง2./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพ

หรือโรงพิมพ. 

Author, A. A.,/&/Author, B. B./(Year of publication)./Title of work: Capital letter 

also for subtitle./Location:/Publisher. 

*กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงช่ือ เมือง, ช่ือรัฐ(ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 

ตัวอยาง 

นิพันธุ วรทานนทกุล, และ จักรพันธุ สมศรี. (2542). โรคดอกไมเมอืงหนาว. กรุงเทพฯ: 

สํานักวิจัยและพัฒนาการเกษตร เขตท่ี 6. 

Okuda, M., & Okuda, D. (1993). Star trek chronology: The history of the future. 

New York, NY: Pocket Books. 

ผูแตง 3-7 คน 

Three to 

Seven 

Authors 

(ระบุช่ือครบทุก

คน – FILL 

ALLL 

AUTHORS) 

ช่ือ สกุลผูแตง1,/ช่ือ สกุลผูแตง2,/ช่ือ สกุลผูแตง3,/ช่ือ สกุลผูแตง4,/และ/ช่ือ สกุลผูแตง5./(ปท่ี

พิมพ)./ช่ือหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพหรือโรงพิมพ. 

Author, A. A.,/Author, B. B.,/Author, C. C.,/Author, D. D.,/Author, E. E.,/&/Author, 

F. F./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle./Location:/Publisher. 

*กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงช่ือ เมือง, ช่ือรัฐ(ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 
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รูปแบบ หนังสือท่ัวไป - Books 

 ตัวอยาง 

หาญกลา วิจติรประดิษฐ, เสกสรรค จันทรแรม, และ สุขสวัสดิ์ ทองคํา. (2540). เทคโนโลยีการ

ผลิตลําไยสีชมพู. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

Kernis, M. H., Cornell, D. P., Sun, C. R., Berry, A., Harlow, T., & Bach, J. S. (1993). 

Organization. Chicago, IL: University of Chicago Press. 

 

 

 

 

 

ผูแตง 

มากกวา  

7  คน 

ขึ้นไป 

More than 

Seven 

Authors 

 

ช่ือ สกุลผูแตง1,/ช่ือ สกุลผูแตง2,/ช่ือ สกุลผูแตง3,/ช่ือ สกุลผูแตง4,/ช่ือ สกุลผูแตง5,/ช่ือ สกุลผู

แตง6,/. . .ช่ือ สกุลผูแตงคนสุดทาย./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือ

สํานักพิมพหรือโรงพิมพ. 

(ระบุช่ือ 6 คน หลังช่ือคนท่ี 6 ใหใชจุดไขปลาแทนช่ือผูแตงจากน้ันใหระบุช่ือผูแตงคนสุดทาย) 

Author, A. A.,/Author, B. B.,/Author, C. C.,/Author, D. D.,/Author, E. E.,/Author, F. 

F.,/. . . Author, G. G.Last Author)./(Year of publication)./Title of work: 

Capital letter also for subtitle./Location:/Publisher. 

*กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงช่ือ เมือง, ช่ือรัฐ ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 

(Enter the names of 6 people. After the 6th person, use an ellipsis instead of 

the author's name, then add the last author's name) 

ตัวอยาง 

นพรัตน บุญขจร, ชัยสิทธิ เอกเทศ, พงศภัทร โลกสวย, ชมัยพร เดชทิพย, ปรีชา ทองคําขาว, 

จีรศักดิ์ แสงโชติชวง, . . . ดารา หอมละมุน. (2552). ระบบสารสนเทศท้ัง

ภูมิศาสตรลุมนํ้าปง: การจัดการพ้ืนท่ีปาตนนํ้าในลุมนํ้าปงเพ่ือรักษาสภาพแวดลอม

และระบบนิเวศ. เชียงใหม: มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

Miller, F. H., Choi, M. J., Angeli, L. L., Harland, A. A., Stamos, J. A., Thomas, S. T., . 

. . Rubin, L. H. (2009). Technical Communication. New York, NY: 

Springer. 

ผูแตงเปน

สถาบัน 

Organization 

as Author 

 

หนวยงานใหญ หนวยงานยอย./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพหรือโรง

พิมพ. 

corporate author./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle./Location:/Publisher. 
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รูปแบบ หนังสือท่ัวไป - Books 

 *กรณีสถานท่ีพิมพอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา ใหลงช่ือ เมือง, ช่ือรัฐ(ตัวยอโดยไมมี . เชน New 

York, NY ; Chicago, IL) 

 ตัวอยาง 

มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ สถาบันวิจัยและพัฒนา. (2552). บทคัดยอชุดโครงการวิจยัและพัฒนา

พ้ืนท่ีลุมนํ้าปากพนัง. นครศรีธรรมราช: มหาวิทยาลยัวลัยวลัยลักษณ. 

American Psychological Association. (2009). APA Style. New York, NY: Springer. 

 

 

 

 

หนังสือแปล 

A Translation 

 

ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือหนังสือ/(ช่ือผูแปล,/ผูแปล)./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพหรือโรง

พิมพ./(ตนฉบับพิมพ/ป) 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle/(Translator,/Trans.)./Location:/Publisher./(Original work 

published Year) 

ตัวอยาง 

สตีเวนสัน, วิลเลี่ยม. (2536). นายอินทรผูปดทองหลังพระ (พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหัวภมูิ

พลอดุลยเดชฯ, ผูแปล). (พิมพครั้งท่ี 5). กรุงเทพฯ: อมรินทร 

พริ้นติ้ง แอนด พับลิชช่ิง. (ปพิมพตนฉบับ 1976) 

Laplace, P. S. (1951). A philosophical essay on probabilities (F. W. Truscott & F. 

L. Emory, Trans.). New York, NY: Dover. (Original work published 1814) 

 

 

ผูรวบรวมหรือ

บรรณาธิการ 

Edited Book, 

No Author 

 

ช่ือ สกุลบรรณาธิการ./(บรรณาธิการ)./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือหนังสือ./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพ

หรือโรงพิมพ. 

 

Editor, A. A./(Ed./Eds.)./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for 

subtitle./Location:/Publisher. 

ตัวอยาง 

วิภาดา ภาพเขียน. (บรรณาธิการ). (2541). ไทยยุคสุโขทัย. กรุงเทพฯ: โครงการวิถีทรรศน. 

Duncan, G. J., & Brooks-Gunn, J. (Eds.). (1997). Consequences of growing up 

poor. New York, NY: Russell Sage Foundation. 

 

ไมปรากฏนามผู

แตง 

ช่ือหนังสือ./(ปท่ีพิมพ)./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพหรือโรงพิมพ. 

Title of work: Capital letter also for subtitle./(Year of publication)./  

Location:/Publisher. 
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รูปแบบ หนังสือท่ัวไป - Books 

Unknown 

Author 

 

ตัวอยาง 

แผนการศึกษาแหงชาติฉบับท่ี 8 พ.ศ. 2540-2544. (2542). กรุงเทพฯ: สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี. 

Merriam-Webster's collegiate dictionary. (1993). Springfield, MA: Merriam-

Webster. 

 

ปรากฎคร้ังท่ี

พิมพ 

Edition 

other than 

the first 

 

ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือหนังสือ/(ครั้งท่ีพิมพ)./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพหรือ 

โรงพิมพ. 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for           

subtitle/(Edition.)./Location:/Publisher. 

ตัวอยาง 

กําธร ธํารงคตระกูล. (2548). มหัศจรรยผืนปาแผนดินไทย (พิมพครั้งท่ี 2). กรุงเทพฯ: บานพระ

อาทิตย. 

Helfer, M. E. (1997). The battered child (5th ed.). Chicago, IL: University of 

Chicago Press. 

ไมปรากฏเมืองท่ี

พิมพ/

สํานักพิมพ 

No publisher 

of publication 

ใหใส [ม.ป.ท.] สําหรับเอกสารภาษาไทย และ [n.p.] สําหรับเอกสารภาษาตางประเทศ 

Enter [ม.ป.ท.] for Thai Documents and [n.p.] for Foreign language documents 

 
 

ไมปรากฎปท่ี

พิมพ 

No year of 

publication 

ใหใส [ม.ป.ป.]. สําหรับเอกสารภาษาไทย และ [n.d.]. สําหรับเอกสารภาษาตางประเทศ 

Enter [ม.ป.ป.] for Thai Documents and [n.d.] for Foreign language documents 
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บทความในหนังสือ - Chapter in Book 

ARTICLE OR CHAPTER IN AN EDITED BOOK 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./ใน/ช่ือ สกุลบรรณาธิการ/(บก.),/ช่ือหนังสือ/(น. เลข

หนาท่ีปรากฏบทความจากหนาใดถึงหนาใด)./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพหรือโรง

พิมพ. 

Author, A. A./(Year of Publication)./Article title./In/A. A. Editor/(Ed./Eds),/Title of 

Book/(p. ถามีหลายหนาใช pp. page number-page 

number)./Place:/Publisher. 

ตัวอยาง วิสาขา เจรญิศิล. (2534). การรักษาโรคตดิเช้ือทางเดินหายใจจากเช้ือไวรัส RSV (Respiratory 

Syncytial Virus) ในเด็ก. ใน สมศักดิ์ โลเลขา, ชลรีัตน ดิเรกวัฒชัย, และ มนตรี ตู

จินดา (บก.), อิมมูโนวิทยาทางคลนิีคและโรคภมูิแพ (น. 99-103). กรุงเทพฯ: 

วิทยาลัยกุมารแพทยแหงประเทศไทย และสมาคมกุมารแพทยแหงประเทศไทย. 

ธิดา เมฆสุวรรณ. (2562). ความขัดแยงระหวางศาสนาในประเทศไทย. ใน ปรีดี หงสสตีฟ, และ 

อัมไพร หมาดเต็น (บก.), ศาสนากับความรุนแรง (น. 400-459). กรุงเทพฯ: 

Illuminations Editions. 

Chumdermphadejsuk, S. (1991). Acute Asthma Treatment in Children. In  

S. Lohlekha (Ed.), Clinical Immunology and Allergy (pp. 99-103). 

Bangkok: The Royal College of Pediatricians of Thailand & Pediatric 

Society of Thailand. 

O'Neil, J. M., & Egan, J. (1992). Men's and women's gender role journeys: A 

metaphor for healing, transition, and transformation. In B. R. Wainrib 

(Ed.), Gender issues across the life cycle (pp. 107-123). New York, NY: 

Springer. 

บทความในวารสาร - Journal Article 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./ช่ือวารสาร,/ปท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหนาแรกท่ีปรากฏ

บทความ-เลขหนาสุดทายท่ีปรากฎบทความ. 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of article./Title of Periodical,/ 

               volume number(issue number),/pages. 

ตัวอยาง โมราห ชอชบา. (2536). แหลงสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต. วารสารมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร, 13(2), 1-13. 
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บทความในวารสาร - Journal Article 

 Dubleck, L. (1990). Science fiction aids science teaching. Physics Teacher, 28(2), 

316-318. 

 Harlow, H. F. (1983). Fundamentals for preparing psychology journal articles. 

Journal of Comparative and Physiological Psychology, 55, 893-896. 

บทความในแมกกาซีน, นิตยสาร - ARTICLE IN A MAGAZINE 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูเขียนบทความ./(ป,/เดือนท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./ช่ือนิตยสาร,/ปท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหนาท่ี

ปรากฏ. 

Author, A. A./(Year,/Month of publication)./Title of article./Title of 

Magazine,/volume number(issue number),/pages. 

ตัวอยาง สมโอมือ. (2545, มีนาคม). อาหารบํารุงสมอง. Update, 20(210), 37-40. 

Henry, W. A., III. (1990, April). Making the grade in today's schools. Time, 135,  

              28-31. 

บทความในหนังสือพิมพ - ARTICLE IN A NEWSPAPER 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูเขียนบทความ./(ป,/วันท่ี เดือนท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./ช่ือหนังสือพิมพ,/น./เลขหนาท่ี

ปรากฎ. 

Author, A. A./(/(Year,/Month/Date of publication)./Title of article./Title of 

Newspaper,/p,pp./pages. 

ตัวอยาง บัวชอ รักษสุพรรณ. (2545, 8 พฤศจิกายน). อนาคตอิสราเอล-ปาเลสไตน. สยามนิวส,  

น. 6. 

พนิดา สงวนเสรีวานิช. (2554, 24 เมษายน). พระปลัดสุชาติ สุวัฑฺฒโกปกาเกอะญอ นักพัฒนา. 

มติชน, น. 17-18. 

Schultz, S. (2005, December). Calls made to strengthen state energy policies. 

The Country Today, pp. 1A, 2A. 

Boonnoon, J. (2011, April 28). Manufactures flood Thai market. The Nation,  

p. 7A. 
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บทความในสารานุกรม - Encyclopedia Article 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./ใน/ช่ือสารานุกรม/(ฉบับท่ี,/หนา)./สถานท่ีพิมพ:/

สํานักพิมพ. 

Author, A. A./(/(Year of Publication)./Article Title./In/Encyclopedia Title/(Vol. 

Number,/p.ถามหีลายหนาใช pp. page number-page number)./Place: 

Publisher. 

ตัวอยาง เหมือนฝน รักธรรม. (2537). คัวฮักคัวหาง. ใน สารานุกรมของใชพ้ืนบานไทยในอดีตเขตหัว

เมืองฝายเหนือ (ฉบับท่ี 24, น. 274-275). กรุงเทพฯ: อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพลับ

ลิชช่ิง. 

 Sturgeon, T. (1995). Science fiction. In The encyclopedia Americana (Vol. 24, pp. 

390-392). Danbury, CT: Grolier. 

รายงานการวิจัย - Research report 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือเรื่อง/(รายงานวิจัย)./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพ. 

Author, A. A./(Year of Publication)./Title/(Research report)./ Location:/Publisher. 

ตัวอยาง 

 

พินิจ ทิพยมณี. (2553). การวิเคราะหปญหาทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับการตายของประเทศไทย 

(รายงานวิจัย). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย. 

Deming, D., & Dynarski, S. (2008). The Lengthening of Childhood (Research 

report). Nashville: American Economic Association. 

เอกสารการประชุมทางวิชาการ - Proceedings, Symposium 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./ใน/ช่ือการประชุมหรือการสัมมนา/(น./เลขหนา-เลข

หนา)./สถานท่ีพิมพ:/ช่ือสํานักพิมพ. 

Author, A. A./(Year of Publication)./Article title./In/Title of Conference/(pp. page 

number-page number)./Location:/Publisher. 

ตัวอยาง ชัชพล มงคลิก. (2552). การประยุกตใชกระบวนการลําดับช้ันเชิงวิเคราะหในการจัดตารางการ

ผลิตแบบพนุเกณฑ: กรณีศึกษาโรงงานอุตสาหกรรมผลิตยา. ใน การประชุม

วิชาการการบริหารและการจัดการ ครั้งท่ี 5 (น. 46). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑติย. 

Piyasiripon, N. (2016). Factors affecting Policy Implementation Effectiveness toward 

National Security Policy in Southernmost Provinces of Thailand. In 

Proceeding of The 38th National Graduate Research Conference  
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เอกสารการประชุมทางวิชาการ - Proceedings, Symposium 

 (Humanities and Social Science) (pp. 169-176). Phitsanulok: Naesuan University 

Publishing House. 

Soutar, G., & Mazzaro, T. W. (1995). Gaining competitive advantage in education 

services exports: Forward integration and strategic alliances in a 

maturing market. In Proceeding of the Academy of International 

Business Southeast Asia Regional Conference, Asia Pacific 

International Business: Regional integration and global 

competitiveness (pp. 85-110). Perth: Murdoch University. 

วิทยานิพนธ และ ปริญญานิพนธ - Thesis 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูเขียนวิทยานิพนธ./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือวิทยานิพนธหรือปริญญานิพนธ/(วิทยานิพนธ

ปริญญามหาบัณฑิต หรือ วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต)./ช่ือสถานศึกษา,/

สถานท่ีพิมพ. 

Author, A. A./(Year)./Title of dissertation/(Doctoral dissertation or Master’s 

thesis)./Name of Institute,/Location. 

ตัวอยาง ชอเพ็ญ นวลขาว. (2548). ความสัมพันธระหวางการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศกับแบบแผนการ

ผลิตและวัฒนธรรมการบรโิภคอาหาร ศึกษากรณีชุมชนขนาบนาก จังหวัด

นครศรีธรรมราช (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ, 

นครศรีธรรมราช. 

Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment and 

organizational culture: An exploratory study (Doctoral dissertation). 

University of Memphis, Memphis. 

ราชกิจจานุเบกษา 

รูปแบบ ช่ือเรื่อง./(ป,/วัน/เดือน/ท่ีพิมพ)./ราชกิจจานุเบกษา./เลมท่ี/ตอนท่ี,/หนา. 

ตัวอยาง พระราชบัญญัตสิงเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคม พ.ศ. 2562. (2562, 22 พฤษภาคม).  

ราชกิจจานุเบกษา. เลมท่ี 133 ตอนท่ี 67 ก, หนา 33.  
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สื่อโสตทัศนและสื่ออ่ืน ๆ – Electronic Sources 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูผลิต/(ผูผลติ),/และ/ช่ือ สกุลผูกํากับ/(ผูกํากับ)./(ปท่ีผลิต)./ช่ือเรื่อง/[ประเภทของสื่อ

โสตทัศน]./สถานท่ีผลติ:/สถานท่ีถายทํา. 

 Producer, P. P./(Producer),/&/Director, D. D./(Director)./(Date of 

publication)./Title of motion picture/[Motion picture]./Country of 

origin:/Studio or distributor. 

ตัวอยาง ศรัญญา จิตศิลป. (2561). คนชายขอบในประเทศพัฒนา. [วีดิทัศน]. กรุงเทพฯ: ฟลมศิลป.  

กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม. (2543). รายงานสถานการณสิ่งแวดลอมเรื่องนํ้า. [ซีดีรอม]. 

กรุงเทพฯ: ฝายสารสนเทศ กองสารสนเทศสิ่งแวดลอม. 

Smith, J. D. (Producer), & Smithee, A. F. (Director). (2001). Really big disaster movie 

[Motion picture]. United States: Paramount Pictures. 

Important, I. M. (Producer). (1990, November 1). The nightly news hour [Television 

broadcast]. New York, NY: Central Broadcasting Service. 

Taupin, B. (1975). Someone saved my life tonight [Recorded by Elton John]. On 

Captain fantastic and the brown dirt cowboy [CD]. London, England: 

Big Pig Music Limited. 

สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส หรือ บทความวารสารอิเล็กทรอนิกส  

หรือ เอกสารจากฐานขอมูล - Databases 

บทความจากเว็บไซต – Webpage/Online Content 

รูปแบบ 

 

 

 

 

ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./สืบคนจาก/URL (แบบเตม็) หรอืช่ือฐานขอมูล 

Author, A. A.,/&/Author B. B./(Date of publication)./Title of page/[Format 

description when necessary]./Retrieved from/ 

https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง สุรชัย เลี้ยงบุญเลิศชัย. (2554). จัดระเบียบสาํนักงานทนายความ. สืบคนจาก 

http://www.lawyerscouncil.or.th/2011/index.php?name= 

knowledge 

CNN Wire Staff. (2011). How U.S. forces killed Osama bin Laden. Retrieved from 

http://www.cnn.com/2011/WORLD/asiapcf/05/02/ bin.laden.raid/index.html 
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บทความจากเว็บไซต – Webpage/Online Content 

 Eco, U. (2015). How to write a thesis [PDF file]. (Farina C. M. & Farina F., Trans.) 

Retrieved from https://www.researchgate.net/... 

How_to_write_a_thesis/.../Umberto+Eco-How+to+Write+... (Original 

work published 1977) 

บทความวารสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส – Article from an online periodical 

ไมมีเลข DOI – With no DOI Assigned 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปพิมพ)./ช่ือบทความ./ช่ือวารสาร,/ปท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหนาแรกท่ีปรากฏ

บทความ-เลขหนาสุดทายท่ีปรากฎบทความ./สืบคนจาก/URL(แบบเต็ม) หรือช่ือ

ฐานขอมูล 

Author, A. A./(Year of Published)./Title of article./Title of Online Journal,/  

volume number(issue number),/page range../Retrieved from/ 

https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง สุนันทา เลาวัณยศริิ. (2553). ธาตุอาหารหลักของนาสกัดชีวภาพแบเขมขนจากขยะครัวเรือน. 

วารสารออนไลนมหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 29(2), 165-169. สืบคนจาก 

http://www.journal.msu.ac.th/msu.ac.th/ 

                index.php?option=com_conten&task= 

Smyth, A. M., Parker, A. L., & Pease, D. L. (2002). A study of enjoyment of peas. 

Journal of Abnormal Eating, 8(3), 120-125. Retrieved from 

https://www.fakeexamplehomepage.com/full/url/ 

บทความวารสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส – Article from an online periodical 

มีเลข DOI - With DOI Assigned 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปพิมพ)./ช่ือบทความ./ช่ือวารสาร,/ปท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหนาแรกท่ีปรากฏ

บทความ-เลขหนาสุดทายท่ีปรากฎบทความ./เลขDOI  

Author, A. A., & Author, B. B./(Year of Published)./Title of article./Title of  

               Journal,/volume number(issue number if available),/page range./  

             doi:0000000/000000000000 or https://doi.org/10.0000/0000 

ตัวอยาง Brownlie, D. (2007). Toward effective poster presentations: An annotated  

              bibliography. European Journal of Marketing, 41, 1245-1283.    

              doi:10.1108/03090560710821161 
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บทความวารสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส – Article from an online periodical 

มีเลข DOI - With DOI Assigned 

 Wooldridge, M.B., & Shapka, J. (2012). Playing with technology: Mother- 

              toddler interaction scores lower during play with electronic      

              toys. Journal of Applied Developmental Psychology, 33(5), 211-     

              218. https://doi.org/10.1016/j.appdev.2012.05.005 

สารสนเทศอิเล็กทรอนิกสประเภทอ่ืน ๆ 

บทความในหนังสือออนไลน – Online Book Chapter 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./ใน/ช่ือ สกุลบรรณาธิการ(ถามี)/(บก.),/ช่ือหนังสือ (บท

ท่ีหรือหมายเลขสวน ถามี)./สืบคนจาก/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A./(Year of Publication)./Article title./In/A. A.  

              Editor/(Ed./Eds),/Title of Book (chapter or section    

              number)./Retrieved from/   

                https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง Engelshcall, R. S. (1997). Module mod_rewrite: URL Rewriting Engine.  

              In Apache HTTP Server version 1.3 documentation (Apache  

              modules). Retrieved from https://httpd.apache.org/docs/ 

              1.3/mod/mod_rewrite.html 

Peckinpaugh, J. (2003). Change in the Nineties. In J. S. Bough and G. B.  

              DuBois (Eds.), A century of growth in America. Retrieved from   

              GoldStar database. 

สารานกุรม/พจนานุกรมออนไลน – Online Encyclopedias and Dictionaries 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ใน/ช่ือสารานุกรม/พจนานุกรม./สืบคนจาก/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A./(Year of Publication)./Article title./In/Title of  Encyclopedias  

              or Dictionaries./Retrieved from/https://www.someaddress.com/ 

              full/url/ 

ตัวอยาง Feminism. (n.d.). In Encyclopædia Britannica online. Retrieved from  

               https://www.britannica.com/EBchecked/topic/724633/feminism 

 

 

https://www.britannica.com/EBchecked/topic/724633/feminism
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วิกิ - Wikis 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./สืบคนเมื่อ/วัน/เดือน/ป/จาก/ช่ือวิกิ:/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A./(Year of Publication)./Retrieved/Month/Date,/Year/from/Name  

              of WIKI:/https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ. (ม.ป.ป.). สืบคนเมื่อ 25 พฤศจิกายน 2553 จาก วิกิพีเดีย: 

http://th.wikipedia.org/wiki/มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

OLPC Peru/Arahuay. (n.d.). Retrieved April 29, 2011 from the OLPC Wiki: 

https://wiki.laptop.org/go/OLPC_Peru/Arahuay 

หนังสืออิเล็กทรอนกิส – Electronic Books 

รูปแบบ ช่ือ สกุลผูแตง./(ปท่ีพิมพ)./ช่ือหนังสือ./สืบคนจาก/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A./(Year of publication)./Title of work: Capital letter also for  

            subtitle./Retrieved from/https://www.someaddress.com/full/url/ 

ตัวอยาง De Huff, E. W. (n.d.). Taytay’s tales: Traditional Pueblo Indian tales.  

            Retrieved from https://digital.library.upenn.edu/ 

            women/dehuff/taytay/taytay.html 

หนังสือพิมพออนไลน – Newspaper Article 

รูปแบบ 

 

ช่ือ สกุลผูเขียนบทความ./(ป,/วันท่ี เดือนท่ีพิมพ)./ช่ือบทความ./ช่ือหนังสือพิมพ./สบืคน 

           จาก/URL(แบบเต็ม) 

Author, A. A. (Year, Month Day). Title of article. Title of Newspaper.  

           Retrieved from https://www.homeaddress.com/ 

ตัวอยาง ขาวสดออนไลน. (2564, 5 มีนาคม). ครม.ไฟเขียว 764 ลาน ซื้อเรือคืนหลังประมงเจอพิษแกไอ

ยูยู นายกหว่ันเวียนเทียน. ขาวสด. สืบคนจาก https:// 

www.khaosod.co.th/ economics/news_2277605 

Parker-Pope, T. (2008, May 6). Psychiatry handbook linked to drug  

           industry. The New York Times. Retrieved from  

           https://well.blogs.nytimes.com/ 
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หมายเหตุ: 1. ผูแตงชาวไทยใหใสชื่อและนามสกุล โดยไมตองใสคํานําหนาชื่อ ยกเวนราชทินนาม 

ฐานันดรศักดิ์ ใหนําไปใสทายชื่อ โดยใชเครื่องหมายจุลภาคคั่นระหวางชื่อกับราชทินนามและ

ฐานนันดรศักดิ์ สวนสมณศักดิ์ใหคงรูปตามเดิม 

2. กรณีผูแตง 2 คน ใหใสชื่อท้ังสองคนตามลําดับท่ีปรากฏ เชื่อมดวยคําวา “และ” 

สําหรับเอกสารภาษาไทย และใชเครื่องหมาย “&” สําหรับเอกสารภาษาตางประเทศ ระหวางคน

ท่ี 1 และคนท่ี 2 โดยเวน 1 ระยะกอนและหลัง 

3. ผูแตงชาวตางประเทศ ใหขึ้นตนดวยชื่อสกุล ตามดวยอักษรยอชื่อตน โดยเวน 1 

ระยะ และอักษรยอชื่อกลาง (ถามี) ท้ังนี้การกลับชื่อสกุลใหใชตามความนิยมของคนในชาตินั้น 

โดยใชเครื่องหมายจุลภาคคั่นระหวางชื่อสกุลและอักษรยอชื่อตน อักษรยอชื่อกลาง หากกรณีที่ผู

แตงมีคําตอทาย เชน Jr. หรือคําอื่น ๆ ใหใสคําดังกลาวตอทายอักษรยอชื่อตน หรือ อักษรยอชื่อ

กลาง (ถามี) โดยคั่นดวยเครื่องหมายจุลภาพ 

4. ผูแตงท่ีเปนสถาบัน ใหลงรายการบรรณานุกรมโดยเรียงลําดับจากหนวยงานใหญ

ไปหาหนวยงานยอย และเวนวรรคจากชื่อหนวยงานใหญไปหาชื่อหนวยงานยอย แตถาเปนการ

อางอิงในเนื้อหา ใหเรยีงลําดับจากหนวยงานยอยไปหาหนวยงานใหญ 

5. ไมปรากฏเมืองท่ีพิมพ หรือ สํานักพิมพ ใหใส [ม.ป.ท.] สําหรับเอกสารภาษาไทย 

และ [n.p.] สําหรับเอกสารภาษาตางประเทศ 

6. ไมปรากฏปที่พิมพ ใหใส [ม.ป.ป.]. สําหรับเอกสารภาษาไทย และ [n.d.]. สําหรับ

เอกสารภาษาตางประเทศ 

สามารถศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมไดจากแหลงขอมูลเกีย่วกับ APA Style 6th 

edition เชน APA Formatting and Style Guide. From 

http://owl.english.purdue.edu/owl/ resource/560/01/American Psychological Association 

(APA) 6th edition style Examples. From www.lib.monash.edu.au/tutorials/citing/apa-a4.pdf 

 

http://owl.english.purdue.edu/owl/%20resource/560/01/American
http://www.lib.monash.edu.au/tutorials/citing/
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6. วิธี เรียงอางอิง การเรียงอางอิงใชหลักการเดียวกับการเรียงคําในพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน หรือ Dictionary ท่ีเปนสากล โดยคําท่ีมีสะกดจัดเรียงไวกอนคําท่ีมีรูปสระ

ตามลําดับตั้งแต กก - กฮ ดังนี้ 

ก ข ค ฅ ฆ ง จ ฉ ช ซ ฌ ญ ฎ ฏ ฐ ฑ ฒ ณ ด ต ถ ท ธ น  

บ ป ผ ฝ พ ฟ ภ ม ย ร ฤ ฤา ล ฦ ฦา ว ศ ษ ส ห ฬ อ ฮ 

 

 สวนคําที่ขึ้นตนดวยพยัญชนะตัวเดียวกัน เรียงลําดับตามรูปสระ ดังนี้ 

อะ อวั อวัะ อา อํา อ ิอี อื อุ อู เอะ เอ เอาะ เอา 

เอิน เอีย เอียะ เอือ เออืะ แอ แอะ โอ โอะ ใอ ไอ 

 

7. สวนภาพประกอบ (Figure) และสวนตาราง (Table) 

 ภาพประกอบและตารางควรมีเทาท่ีจําเปน โดยพิมพหนาละ 1 ภาพ หรือ 1 ตาราง 

สําหรับคําบรรยายตารางใหพิมพเหนือตารางชิดกั้นซาย สวนคําอธิบายเพ่ิมเติมใหใสใตตาราง 

โดยมีรูปแบบดังนี ้ 

 

ตารางท่ี/1//ชื่อตาราง 

 

สําหรับคําบรรยายภาพ กราฟ แผนภูมิ แผนภูมิภาพ ใหพิมพใตภาพ จัดกลาง

หนากระดาษ สวนคําอธิบายเพ่ิมเติมใหใสใตภาพ โดยมีรูปแบบดังนี้ 

 

ภาพที่/1./ชื่อภาพ 
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