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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาอิทธิพลของคุณภาพขอมูลทางการบัญชีท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลในการบริหารงานของผูจัดการโรงงานนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ

แนวคิดทฤษฎใีชลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการบัญชี 6 ประการ ไดแก ความเก่ียวของกับการ

ตัดสินใจ ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม ความเขาใจกันได ความทันตอเวลา การเปรียบเทียบกันได 

และการพิสูจนยืนยันได เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามผูจัดการโรงงานจํานวน 110 คน 

วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา การทดสอบสหสัมพันธ และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ผล

การศึกษา พบวา 1) ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางบัญชี 3 ประการ ไดแกความเก่ียวของกับการ

ตัดสินใจ ความทันตอเวลา และการพิสูจนยืนยันได มีอิทธิพลตอประสิทธิผลในการบริหารงาน และมี

ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 2) คุณภาพขอมูลทางบัญชีสงผลตอความ

ตองการใชขอมูลทางบัญชีมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย ลักษณะเชิง

คุณภาพของขอมูลทางบัญชีมีความสําคัญกับการบริหารงานของผูจัดการโรงงานในภาพรวมมีสําคัญ

ระดับมาก ทุกดาน 3) ความสามารถใชขอมูลทางบัญชีมีความสําคัญท่ีดานประสิทธิผลของการ

บริหารงานโดยรวม อยูในระดับมาก และขอมูลทางบัญชีมีความสําคัญระดับมากท่ีสามารถชวยในการ

บริหาร  4  ดาน คือ  การวางแผนงบประมาณ การวางแผนการผลิต การชวยใหบริหารโรงงานให
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บรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว และการตัดสินใจในการผลิตในเรื่องกําลังการผลิต ตนทุนการผลิตและ

ผลตอบแทนจากการลงทุนตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย  

 

คําสําคัญ : ลักษณะเชิงคุณภาพ  ขอมูลทางการบัญชี  ประสิทธิผล 

 

Abstract 

    The objective of this research was to study the influence of the qualitative 

accounting information that affect the management effectiveness of the factory 

managers of Bang Phli Industrial Estate, in Samutprakan Province. Six qualitative 

characteristics of accounting information including the relevance of decision making, 

rightful representation, understanding, timeliness, rightful representation, comparability, and 

verifiability were used as theoretical background for data analysis. Data were 

collected using questionnaire completed by 110 factory managers. Then the 

responses from the questionnaires were analyzed using descriptive statistics, 

correlation testing and multiple regression analysis. The results of the study revealed 

that 1) the three qualitative characteristics of accounting data consisting of decision 

making, timeliness and verifiability influence on management effectiveness, and the 

statistically significant relationship between the three types  of accounting data and 

the management effectiveness were found at the 0.01 level. 2) The qualitative 

financial accounting information affecting the demand for accounting information 

statistically correlated to the management effectiveness at the 0.05 level. That is, the 

qualitative characteristics of accounting data are important to the management 

effectiveness of the factory managers in general and in the high level. 3) Overall, the 

ability to use qualitative accounting information was at a high level of importance to 

the management effectiveness. It was also found it can help in all 4 management 

areas including budget planning, production planning about production capacity, 

production costs and return on investment to achieve could help the factory to 

achieve its goals.  

 

Keywords : Qualitative characteristics, Financial accounting information, Effectiveness 

 

 



SOUTHEAST BANGKOK JOURNAL 
Vol. 6  No.1  January  - June  2020 14 

 
 
บทนํา 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ มีท้ังหมด 11 ฉบับตั้งแต พ.ศ.2504 จนถึงปจจุบัน 

เกือบ 50 ปท่ีประเทศไทยไดดําเนินการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติเปนตัวแบบในการ

พัฒนาประเทศ ในอดีตท่ีผานมา   มิติของกระบวนการพัฒนาสวนใหญไดเนนการพัฒนาเศรษฐกิจเปน

หลัก  แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 1 (พ.ศ.2504 - 2509) มีจุดเนน การปู

พ้ืนฐานเพ่ือการเรงรัดพัฒนาประเทศดานเศรษฐกิจ โดยเนนลงทุนดานโครงสรางพ้ืนฐาน ไดสงผลให

ประเทศมีการพัฒนาในทุกมิติ สําหรับยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2560 - 2579) ดานการสราง

ความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนา ท่ีมุงเนนการยกระดับศักยภาพของประเทศโดยใช

แนวคิด 3 ประการ ไดแก (1) “ตอยอดอดีต” นํามาประยุกตผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

เพ่ือใหสอดรับกับบริบทของ เศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม (2) “ปรับปจจุบัน” พัฒนาโครงสราง 

พ้ืนฐานของประเทศในมิติตาง ๆ การปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการ

อนาคต และ (3) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพ่ิมศักยภาพของผูประกอบการ  

สําหรับนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการเปนเขตพ้ืนท่ีดินซ่ึงจัดสรรไวสําหรับ 

โรงงานอุตสาหกรรมเขาไปอยูรวมกันอยางเปนสัดสวนโดยมีการผลิตในรูปแบบการรับจาง ผลิตสินคา

ตามท่ีลูกคาตองการ (Customer Requirement) และจากภาวะเศรษฐกิจและการแขงขันท่ีรุนแรง 

การบริหารเพ่ือใหโรงงานอุตสาหกรรม สามารถดําเนินกิจการอยางมีศักยภาพนั้นถือเปนสิ่งสําคัญ 

ขอมูลทางบัญชีท่ีถูกตองและแมนยํา จึงเปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหผูบริหารตัดสินใจทางธุรกิจไดอยาง

ถูกตองและทันเวลา อีกท้ังเพ่ือรองรับสูการพัฒนาใหเปนศูนยกลางในระดับภูมิภาค และระดับ

อาเซียน การบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจะทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จ

อยางม่ันคงดวยภาวการณแขงขันท่ีรุนแรง ผูจัดการโรงงานจะตองบริหารงานดวยความสามารถเพ่ือให

การผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพท่ีดีสอดคลองกับความตองการของลูกคา มีปริมาณการผลิตท่ีสอดคลองกับ

กําลังผลิตและวัตถุดิบท่ีมีอยู สามารถสงมอบสินคาไดตามกําหนดเวลา และสามารถควบคุมตนทุนการ

ผลิตใหอยูในเกณฑท่ีกําหนด  ในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจและการใชขอมูลท่ีหลากหลายของแต

ละสาขา ข้ึนอยูกับมุมมองของแตละคน ดังนั้น จึงไมนาแปลกใจท่ีเราไมสามารถเขาถึงขอมูลเหลานั้น

ได งบการเงินจึงมุงเนนไปท่ีบทบาทของขอมูลทางการบัญชีในการตัดสินใจในการบริหารงาน

ผลการวิจัยพบวา การเปดเผยงบการเงินจะชวยใหผูจัดการทราบถึงสถานการณปจจุบันและสิ่งท่ี

เกิดข้ึนในอดีตและเหตุการณเหลานั้นจะสะทอนถึงผลการดําเนินงานจากการดําเนินกิจการในแตละ

วันของบริษัท และยังเปนวิธีชวยใหผูจัดการไดเตรียมความพรอมสําหรับการตัดสินใจและสิ่งท่ีอาจจะ

เกิดข้ึนในอนาคต การใชขอมูลทางการบัญชีการเงินท่ีจะเปนประโยชนสําหรับสิ่งท่ีอาจจะเกิดข้ึนซ่ึง

เก่ียวของกับความนาเชื่อถือและขอมูลท่ีเปนจริงครบถวนการตัดสินใจนั้นก็เปนท่ีนาเชื่อถือ เพราะการ

ตัดสินใจท่ีถูกตองนั้นในแงของขอมูลมักจะข้ึนอยูกับความเชื่อและวิสัยทัศนสวนบุคคล ผูจัดการ
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โรงงานจึงตองอาศัยขอมูลทางบัญชีท่ีมีความถูกตอง รวดเร็วและทันใจสําหรับการตัดสินใจ (สมนึก 

เอ้ือจิระพงษพันธ, 2551) 

ขอมูลทางการบัญชีท่ีสําคัญจะตองมีลักษณะตามประกาศสภาวิชาชีพ ท่ี 64/2558 เรื่อง 

กรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2558) มาตรฐานการบัญชีแมบท หลักการท่ี

กําหนดไวในกรอบแนวคิดใหเปนไปตามเกณฑ ท่ีกําหนดข้ึนโดยมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ 

เรื่องกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงินซ่ึงเปนฉบับปรับปรุงของคณะกรรมการมาตรฐาน

การบัญชีระหวางประเทศ สิ้นสุดในวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 (Conceptual Framework for Financial 

Reporting (Bound volume 2015 Consolidated without early application)) กรอบแนวคิด

สําหรับการรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2558) นี้ใชแทนกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทาง

การเงิน (ปรับปรุง 2557) โดยระบุวาขอมูลท่ีเปนประโยชนท่ีสุดแกผูลงทุน ผูใหกูยืมหรือเจาหนี้อ่ืน ใน

ปจจุบันหรือในอนาคต ตองมีลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 2 ประการไดแก ความเก่ียวของกับการ

ตัดสินใจ และความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมและสามารถเสริมดวยลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 4 

ประการ ไดแก ความสามารถเปรียบเทียบกันได ความสามารถพิสูจนยืนยันได ความทันเวลา และ

ความเขาใจได  

ดังนั้น ผูศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงอิทธิพลของคุณภาพขอมูลทางบัญชีท่ีสงผลตอการ

บริหารงานของผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ เพ่ือใหผูบริหาร นัก

บัญชี นักศึกษา และบุคคลท่ีเก่ียวของมีความเขาใจเก่ียวกับการใชขอมูลบัญชีเพ่ือการบริหาร สามารถ

นําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการใชขอมูลบัญชีเพ่ือการบริหารของโรงงานอุตสาหกรรมตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. ศึกษาระดับคุณภาพของขอมูลทางบัญชีท่ีผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี 

จังหวัดสมุทรปราการท่ีไดรับจากแผนกบัญช ี                                                                                                

 2. ศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงานของผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัด

สมุทรปราการ       

 3. ศึกษาอิทธิพลของคุณภาพขอมูลทางบัญชีท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการบริหารงานของ

ผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 

 

กรอบแนวคิดทฤษฎี 

 1. ในการวิจัยนี้ไดใช กรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2558) มาตรฐาน

การบัญชีแมบท หลักการท่ีกําหนดไวในกรอบแนวคิดโดยระบุวาขอมูลท่ีเปนประโยชนท่ีสุดแกผูลงทุน 

ผูใหกูยืมหรือเจาหนี้อ่ืน ในปจจุบันหรือในอนาคต โดยมีลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงิน    
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6 ประการไดแก ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ความเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม ความสามารถ

เปรียบเทียบกันได ความสามารถพิสูจนยืนยันได ความทันเวลา และความเขาใจได  

 2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการควบคุมและการสั่งการ (Robbins & Coulter, 2003) 

เปาหมายของการควบคุม คือการสามารถติดตาม ตรวจสอบความถูกตองของกิจกรรมเพ่ือใหได ซ่ึง

เปนหนาท่ีผูบริหารจะตอง สั่งการใหชัดเจนเพ่ือใหแตละบุคคลภายในองคกรไดทราบถึงขอบเขตหนาท่ี

และความรับผิดชอบรวมไปถึงการสรางแรงจูงใจใหแกบุคคลตาง ๆ ในองคกรไดมีความรูสึกท่ีจะ

รวมกันทําหนาท่ีของแตละคนใหดีท่ีสุด เพ่ือใหสามารถประสบผลสําเร็จตามเปาหมายหลักขององคกร

และในการควบคุมและประเมินผลงานเปนหนาท่ีท่ีผูบริหาร จะตองดําเนินงานเพ่ือใหทราบถึงผลท่ีเกิด

การปฏิบัติงานของแตละหนวยงานยอยภายในองคกร การควบคุมคือ กระบวนการตรวจสอบความ

ถูกตองของกิจกรรมเพ่ือใหไดขอสรุปของแตละหนวยงาน หากมีความเบี่ยงเบนไปจากแผนก็จะ

ดําเนินการปรับปรุงแกไข ตลอดจนหาทางแกไขความเบี่ยงเบน กอนท่ีสิ่งนั้นจะเกิดข้ึน ท้ังนี้เพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีวางไว ซ่ึงประกอบดวย 3 ข้ันตอน กลาวคือ 1) 

การวัดผลการปฏิบัติงาน 2) เปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือเกณฑ 3) เก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือปรับปรุง

แกไขสิ่งท่ีผิดพลาดหรือเบี่ยงเบนไปจากมาตรฐาน ขอสรุป โดยสามารถทวนสาเหตุเพ่ือปรับปรุงแกไข 

ประสิทธิภาพขององคกร คือการเปรียบเทียบทรัพยากรท่ีใชไปกับผลท่ีไดจากการทํางานวาดีข้ึน

อยางไร แคไหนในขณะท่ีกําลังทํางานตามเปาหมายองคกร โดยความรูทางการบัญชีบริหารจะเปน

สวนทําใหองคกรมีศักยภาพ สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมถึงผลการดําเนินงานท่ีดีได และยังทําให

องคกรประสบความสําเร็จในอนาคต (Drucker, 1995) 

 

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 Florin (2012) ขอมูลทางการบัญชีชวยในการการตัดสินใจ การใชขอมูลทางการเปนบัญชี

เปนชวงท่ีกวางและแตกตางกันแตความตองการคุณภาพของขอมูลทางการการบัญชีท่ีปรากฏในงบ

การเงินถึงแมวาขอมูลทางการบัญชีจะถูกขอจํากัด วิพากษวิจารณ ก็ยังสามารถนําขอมูลสวนใหญ

เหลานั้นมาประกอบการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ  

 Hall (2010) ขอมูลทางการบัญชีและการทํางานบริหารจัดการ การเสนอแนวทางเชิงลึก

เก่ียวกับวิธีการและเหตุผลของผูจัดการในการใชขอมูลทางการบัญชีในการทํางานไดแก ประการแรก

ผูจัดการสวนใหญใชขอมูลทางบัญชีในการพัฒนาความรูเก่ียวกับภาพแวดลอมการทํางานของพวกเขา

มากกวาท่ีจะเปนสถานการณเขาสูการตัดสินใจท่ีเฉพาะเจาะจง ในบทบาทนี้ขอมูลทางการบัญชีจะ

ชวยใหผูจัดการในการพัฒนาความรูเพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับเหตุการณท่ียังไมเกิดข้ึนและเพ่ือ

การตัดสินใจในอนาคต ประการท่ีสอง ขอมูลทางการบัญชีเปนสวนหนึ่งของขอมูลท่ีผูบริหารใชในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือหาจุดออนและจุดแข็ง ประการท่ีสาม ผูจัดการมีการแลกเปลี่ยนขอมูลกับผูบริหารอ่ืน ๆ 



SOUTHEAST BANGKOK JOURNAL 
Vol. 6  No.1  January  - June  2020 17 

 
 
วาขอมูลทางการบัญชีมีความสําคัญ และมีขอมูลเชิงลึกท่ีมีนัยสําคัญ โดยตองพิจารณาประเภทขอมูล

ทางการบัญชีท่ีพอ หรือสามารถหาประโยชนจากขอมูลท่ีมีอยูได  

 ณัฐวุฒิ  ตันติเศรษฐ (2558) ไดทําการวิจัยเรื่องปจจัยสงผลกระทบตอคุณภาพของงบการเงิน

และประสิทธิผลในการตัดสินใจของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยใช

แบบสอบถาม 117 ฉบับ พบวา ใชกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงิน 6 ดาน ไดแก ความ

เก่ียวของกับการตัดสินใจ ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม ความสามารถเขาใจได ความทันเวลา 

ความสามารถเปรียบเทียบกันได และความสามารถพิสูจนยืนยันได นอกจากนี้งานวิจัยนี้ไดทดสอบ

ความสัมพันธระหวางคุณภาพของงบการเงินท่ีมีผลตอประสิทธิผลในหารตัดสินใจ ผลการวิจัย พบวา 

ความเปนมืออาชีพของพนักงานบัญชีและความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบัญชี มี

ความสัมพันธเชิงบวกตอคุณภาพของงบการเงินโดยรวม และพบวาคุณภาพงบการเงินรายดาน ไดแก 

ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความทันเวลา และความสามารถเปรียบเทียบกันได  และ

ความสามารถพิสูจนยืนยันได มีความสัมพันธเชิงบวกตอประสิทธิผลในการตัดสินใจ 

 สุธีรา  ทิพยวิวัฒนพจนา, พิทูร  กาญจนพันธ, สุขเกษม  ลางคุลเสน, ณัฐนันท  ฐิติยาปราโมทย, 

และอนุรักษ อาทิตยกวิน (2555) ความสําเร็จของการปฏิบัติทางบัญชีบริหารมีผลกระทบเชิงบวกตอ

ประสิทธิผลของการวางแผน การตัดสินใจท่ีดี การบรรลุเปาหมายในการควบคุม ประสิทธิภาพของ

องคกรและผลการดําเนินงานนอกจากนี้ พบวา การตัดสินใจท่ีดีและการบรรลุเปาหมายในการควบคุม

มีผลกระทบเชิงบวกตอประสิทธิภาพขององคกร และประสิทธิภาพขององคกรมีผลกระทบเชิงบวกตอ

ผลการดําเนินงาน อยางไรก็ตามศักยภาพการเรียนรูเชิงการแขงขันไมมีผลกระทบตอความสัมพันธใด ๆ 

  ทวิชชัย  อุรัจฉัท (2554) ทําการวิจัยเรื่องการใชขอมูลทางการบัญชีในการบริหารสินเชื่อของ

ธนาคารออมสินในเขตอําเภอบางบัวทองจังหวัดนนทบุรี พบวา พนักงานสินเชื่อเพศชายมี

ประสิทธิภาพการใชขอมูลทางการบัญชีในการ บริหารสินเชื่อต่ํากวาเพศหญิง อายุท่ีแตกตางกันสงผล

ใหประสิทธิภาพการใชขอมูลทางการบัญชีในการบริหารสินเชื่อแตกตางกัน สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา

ปริญญาตรี มีผลใหประสิทธิภาพการใชขอมูลทางการบัญชีในการบริหารสินเชื่อ แตกตางกัน พนักงาน

สินเชื่อท่ีสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีสาขาบริหารธุรกิจ มีประสิทธิภาพการใชขอมูลทางการบัญชี ใน

การบริหารสินเชื่อต่ํากวา พนักงานสินเชื่อท่ีสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีสาขาบัญชี พนักงานสินเชื่อท่ีมี

ประสบการณการทํางานแตกตางกัน ไมสงผลใหประสิทธิภาพการใชขอมูลทางการบัญชีในการบริหาร

สินเชื่อแตกตางกันทางสถิติ 

 วิมลพรรณ  เลาหเจริญยศ (2553) ศึกษาความตองการในการใชขอมูลทางการบัญชีของ

ผูบริหารของธุรกิจในเขตสวนอุตสาหกรรมเครือสหพัฒน ลําพูน โดยใชแนวคิดเก่ียวกับหนาท่ีทางการ

บริหารของผูบริหาร แบงเปน 4 ดาน ไดแก ดานการวางแผน ดานการควบคุม ดานการสั่งการ และ

ดานการตัดสินใจ ผลการศึกษาพบวา ไมวาผูบริหารจะสําเร็จการศึกษาระดับใด ก็จะมีความตองการ

ในการใชขอมูลทางบัญชีในดานการวางแผนและการควบคุมมากท่ีสุดอยางไรก็ตามผูบริหารให
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ความเห็นวา ปญหาท่ีเก่ียวกับขอมูลทางบัญชี คือ ขอมูลทางบัญชีไมสามารถนํามาใชในการตัดสินใจ

ไดทันเวลา และ การจัดทําบัญชีมีความซับซอนยากในการนํามาใชงาน  

 ดารณี  เอ้ือชนะจิต (2550) ทําการวิจัยเรื่องผลกระทบของคุณภาพขอมูลทางบัญชีและ

ลักษณะองคกรธุรกิจท่ีมีตอประสิทธิภาพการตัดสินใจของผูบริหารในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม ใชกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงิน 6 ดาน ไดแกความสามารถเขาใจได ความ

เก่ียวของกับการตัดสินใจ ความเชื่อถือได และความสามารถเปรียบเทียบกันไดสงผลตอประสิทธิภาพ

การตัดสินใจของผูบริหารในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยสอบถามความคิดเห็นจาก

ผูบริหารในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ผลของการวิจัยพบวา คุณภาพขอมูลดานการบัญชี 

ดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ และความสามารถเปรียบเทียบกันได สงผลตอประสิทธิภาพการ

ตัดสินใจของผูบริหาร สวนขอมูลดานความสามารถเขาใจได และความเชื่อถือได ไมสงผลตอ

ประสิทธิภาพการตัดสินใจของผูบริหาร  

 หทัยรัตน  คําฟน และจีราภรณ  พงศพันธุพัฒนะ (2560) ทําการวิจัยเรื่อง วิสัยทัศนทางบัญชี

ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานบัญชีของธุรกิจโรงแรมในเขตภาคเหนือของประเทศไทย 

พบวา โดยทําการวิเคราะหขอมูลวิสัยทัศนทางบัญชีของธุรกิจ ดานความถูกตองในการปฏิบัติงานดาน

บัญชีดานการทําบัญชีท่ีสอดคลองกับมาตรฐานทางดานบัญชี และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

ดานระบบบัญชีคุณภาพ และดานการรายงานแบบบูรณาการ มีผลกระทบเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญตอ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานบัญชี ดังนั้นผูจัดการฝายบัญชีของ ธุรกิจโรงแรม ควรให

ความสําคัญกับวิสัยทัศนทางบัญชีดานความถูกตองในการปฏิบัติงานดานบัญชี ดานการทําบัญชีท่ี

สอดคลองกับมาตรฐานทางดานบัญชี และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ดานระบบบัญชีคุณภาพ 

และ ดานการรายงานแบบบูรณาการ เพ่ือใหการปฏิบัติงานของฝายบัญชีมีประสิทธิภาพ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 จากแนวคิดทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรม สรุปกรอบตัวแปรท่ีศึกษาไดดังนี้ 

           ตัวแปรตน ประกอบดวย 6 ตัวแปร ไดแก ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ และความเปน

ตัวแทนอันเท่ียงธรรม ความสามารถเปรียบเทียบกันได ความสามารถพิสูจนยืนยันได ความทันเวลา  

และความเขาใจได      

 ตัวแปรตาม ไดแก การวางแผน การควบคุมและการสั่งการ การตัดสินใจ 

 

วิธีการวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาคือผูจัดการโรงงานของโรงงานท่ีอยูในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี 

จังหวัดสมุทรปราการ มีจํานวน 147 โรงงาน โดยเก็บขอมูลโรงงานละ 1 คน กลุมตัวอยาง ผูวิจัยจึง

เก็บขอมูลจากผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 108 คน 
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เนื่องจากการศึกษานี้ทราบจํานวนประชากรจึงคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรทาโร ยามาเน 

โดยกําหนดคาความคลาดเคลื่อนของการเลือกตัวอยางรอยละ 5 ดังตอไปนี้ 

   สูตร n =  N 

           1+Ne2 

  เม่ือ n = จํานวนตัวอยางท่ีตองการ 

  N = จํานวนประชากร (147 คน) 

  e = คาความคลาดเคลื่อนของการประมาณคา (0.05) 

 คํานวณกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

   สูตร n  =  147 

       1+147(0.05)2 

    = 107.50 คน ปดเปน 108 คน 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงเก็บขอมูลจากผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัด

สมุทรปราการ จํานวน 108 คน จากรายชื่อโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จํานวน 147 แหง  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถามมี 4 ตอนไดแก 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม และ

ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับธุรกิจ มีลักษณะการตอบคําถามแบบทําเครื่องหมาย ⁄ ลงในชองสี่เหลี่ยม หรือเติม

ขอความในชองวาง 

 ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับคุณภาพของขอมูลทางบัญชีท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการบริหารงาน

ของผูจัดการโรงงานนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการเปนแบบประมาณคา ซ่ึงมีท้ังหมด 

6 หัวขอ ไดแก 1. ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 2. ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม 3. ความเขาใจได 

4. ความทันตอเวลา 5. การเปรียบเทียบกันได 6. ความสามารถพิสูจนยืนยันได 

 ตอนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับประสิทธิผลของการบริหารงาน คุณภาพของขอมูลทางบัญชีท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลในการบริหารงานของผูจัดการโรงงานนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ

เปนแบบประมาณคา ซ่ึงมีท้ังหมด 3 หัวขอ ไดแก 1. การวางแผน 2. การควบคุมและการสั่งการ     

3. การตัดสินใจ 

 ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพขอมูลทางการบัญชีที่สงผลตอประสิทธิผลในการ

บริหารงานของผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 

 การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

 ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใชขอมูลในการตัดสินใจดานกิจกรรมทาง

การตลาดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
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 2. นําผลของการศึกษาตามขอ 1 มาสรางแบบสอบถามโดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน 

พิจารณาเนื้อหาใหครอบคลุม ตามความมุงหมายและสมมติฐานของการวิจัย 

 3. นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนตามกรอบแนวคิดเสนอผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือพิจารณาความครบถวน 

ความถูกตองและครอบคลุมเนื้อหาของการวิจัยแลวนํามาปรับปรุงแกไขตามท่ีผูทรงคุณวุฒิแนะนํา 

 4. ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

 การทดสอบเครื่องมือ 

 1. ความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (Validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญทําการประเมินความความ

เท่ียงของแบบสอบถาม จํานวน 3 คน เพ่ือใหมีความเท่ียงตรงในการวัด 

 2. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญทดสอบเครื่องมือ    

(Try out) กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน เพ่ือทดสอบความเชื่อถือไดของเครื่องมือ 

 3. การทดสอบความเชื่อไดของเครื่องมือ (Raliability) ทําโดยใชวิธีการสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบัค (Cronbach, 1970) โดยไดคา = 0.78 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลจากผูจัดการ

โรงงาน ท่ีมีความเก่ียวของกับการใชขอมูลทางบัญชีท่ีสงผลตอการบริหารงานของผูจัดการโรงงานใน

นิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ ท้ังหมดจํานวน 108 คน 

 วิธีวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป โดยแบงการ

วิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 1. การวิเคราะหขอมูลข้ันพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistic) โดยการหาคาความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) 

 2. การวิ เคราะหขอมูลคุณภาพของขอมูลทางการบัญชีของผูจัดการโรงงานในนิคม

อุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา โดยการนําเสนอขอมูลในรูปแบบ

ตารางควบคูกับการบรรยายและสรุปผลการดําเนินการวิจัย 

 3. การวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลของการบริหารงานของผูจัดการโรงงานในนิคม

อุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา นําเสนอขอมูลในรูปแบบตาราง

ควบคูกับการบรรยายและสรุปผลการดําเนินการวิจัย ในการวิเคราะหขอมูลตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับ

คุณภาพของขอมูลทางบัญชี 6 ปจจัย ไดแก 1. ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 2. ความเปนตัวแทน

อันเที่ยงธรรม 3. ความเขาใจได 4. ความทันตอเวลา 5. การเปรียบเทียบกันได 6. ความสามารถ

พิสูจนยืนยันไดมีความสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการบริหารงานของผูจัดการโรงงานเพียงใด ใช

วิธีการวัดแบบ 5 ระดับ โดยแบงประเมินเปน 5 ระดับ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด และ 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับประสิทธิผลของการบริหารงาน คุณภาพของขอมูลทางบัญชีท่ีสงผลตอประสิทธิผล
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ในการบริหารงานของผูจัดการโรงงานเปนแบบประมาณคา ซ่ึงมีท้ังหมด 3 หัวขอ ไดแก 1. การวางแผน  

2. การควบคุมและการสั่งการ 3. การตัดสินใจ โดยแบงประเมินเปน 5 ระดับ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 

นอย นอยท่ีสุดโดยแตละระดับมีการกําหนดคะแนนท่ีแนนอน และแปรผลคาเฉลี่ยดังนี้ 

 กําหนดการใหคะแนนคําตอบของแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 ดังนี้  

  สําคัญมากท่ีสุด   คะแนน 5    

  สําคัญมาก   คะแนน 4    

  สําคัญปานกลาง  คะแนน 3  

  สําคัญนอย  คะแนน 2  

  สําคัญนอยท่ีสุด  คะแนน 1 

 เกณฑการแปลผล ไดกําหนดเกณฑการแปลผลโดยพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยท่ี

คํานวณ ดังนี้   

  อัตรภาคชั้น  = คาสูงสุด – คาต่ําสุด   =  5-1   = 0.80      

           จํานวนชั้น                           5    

 ซ่ึงสามารถแบงชวงคะแนนของระดับความตองการใชขอมูล ไดดังนี้ 

  ชวงคะแนนเฉลี่ย    ความหมาย    

  4.21 – 5.00 คะแนน   สําคัญมากท่ีสุด  

  3.41 – 4.20 คะแนน   สําคัญมาก  

  2.61 – 3.40 คะแนน   สําคัญปานกลาง  

  1.81 – 2.60 คะแนน   สําคัญนอย 

  1.00 – 1.80 คะแนน    สําคัญนอยท่ีสุด 

 4. การวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรคุณภาพขอมูลทางการบัญชีและประสิทธิผลการ

บริหารงาน โดยใชการวิเคราะหคาสหสัมพันธอยางงายและการวิเคราะหสัมประสิทธิ์การพยากรณ 

และการสรางสมการพยากรณคุณภาพขอมูลทางการบัญชีท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการบริหารงาน

ของผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลีในจังหวัดสมุทรปราการ โดยการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression) 

 5. การวิเคราะหปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ทําการรวบรวมขอเสนอแนะตาง ๆ 

มาสรุปและวิเคราะห โดยใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ไดแก 1. ความเก่ียวของกับการ

ตัดสินใจ 2. ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม 3. ความเขาใจได 4. ความทันตอเวลา 5. การเปรียบเทียบ

กันได 6. ความสามารถพิสูจนยืนยัน 
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ผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานพบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 53.64 

และมีอายุนอยกวา 35 ป รอยละ 94.55 ระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 

72.73 และสวนใหญมีประสบการณในการทํางาน นอยกวา 5 ป รอยละ 67.27 และพบวามีการ

ประกอบกิจกรรมการผลิต รอยละ 52.73 มีระยะเวลาการเปดดําเนินงานของบริษัทสวนใหญนอยกวา 

5 ป รอยละ 33.64 และมีจํานวนพนักงานมากกวา 150 คน รอยละ 38.19 

ผลการศึกษา พบวา 

 1. คุณภาพขอมูลทางบัญชี 3 ปจจัย ไดแกความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความทันตอเวลา 

และการพิสูจนยืนยันไดมีอิทธิพลตอประสิทธิผลในการบริหารงาน จากคาสหสัมพันธพหุคูณมี

ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และพบวา คุณภาพขอมูลทางบัญชีสงผลตอ

ความตองการใชขอมูลทางบัญชีมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 2. คุณภาพขอมูลทางบัญชีมีความสําคัญกับการบริหารงานของผูจัดการโรงงานโดยภาพ

รวมอยูในระดับสําคัญมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.08 และพบวาท้ัง 6 ดานมีความสําคัญมากทุกดาน คือ 

ความสามารถเปรียบเทียบกันได มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 ความเก่ียวของกับการตัดสินใจมีคาเฉลี่ย 

4.13 ความสามารถพิสูจนยืนยันไดมีคาเฉลี่ย 4.13 ความทันตอเวลามีคาเฉลี่ย 4.07 ดานความเปน

ตัวแทนอันเท่ียงธรรมมีคาเฉลี่ย 4.05 และดานความเขาใจไดมีคาเฉลี่ย 3.99 

 3. ความสามารถใชขอมูลทางบัญชีมีความสําคัญดานประสิทธิผลของการบริหารงานโดยรวมอยู

ในระดับมากมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28 และเห็นวาขอมูลทางบัญชีมีความสําคัญระดับมากท่ีสามารถชวย

ในการบริหารท้ัง 4 ดาน คือ 1) การวางแผนงบประมาณ คาเฉลี่ยเทากับ 4.30 2) การวางแผนการ

ผลิตมีคาเฉลี่ย 4.29 3) โดยภาพรวมคิดวาขอมูลบัญชีท่ีไดรับจากฝายบัญชี ชวยใหบริหารโรงงานให

บรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 และ 4) การตัดสินใจในเรื่องกําลังการผลิต ตนทุน

การผลิต และผลตอบแทนจากการลงทุนตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18  

 

การอภิปรายผลและสรุป 

 จากการศึกษาอิทธิพลของคุณภาพขอมูลทางบัญชีมีผลตอประสิทธิผลในการบริหารงานมี

ความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และพบวา คุณภาพขอมูลทางบัญชีสงผลตอ

ความตองการใชขอมูลทางบัญชีมีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมี 3 ปจจัยสําคัญ คือ ความ

เก่ียวของกับการตัดสินใจ ความทันตอเวลา และการพิสูจนยืนยันได     

 คุณภาพขอมูลทางบัญชี 3 ปจจัย ไดแกความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความทันตอเวลา และ

การพิสูจนยืนยันไดมีอิทธิพลตอประสิทธิผลในการบริหารงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒิ  ตันติเศรษฐ 

(2558) พบวา ความเปนมืออาชีพของพนักงานบัญชีและความสามารถของระบบสารสนเทศทางการ

บัญชี มีความสัมพันธเชิงบวกตอคุณภาพของงบการเงินโดยรวม และพบวาคุณภาพงบการเงินรายดาน 
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ไดแก ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความทันเวลา และความสามารถเปรียบเทียบกันได และ

ความสามารถพิสูจนยืนยันได มีความสัมพันธเชิงบวกตอประสิทธิผลในการตัดสินใจ สอดคลองกับ  

ผลการศึกษาของ ดารณี  เอ้ือชนะจิต (2550) พบวา คุณภาพขอมูลดานการบัญชี ดานความเก่ียวของ

กับการตัดสินใจ และความสามารถเปรียบเทียบกันไดสงผลตอประสิทธิภาพการตัดสินใจของผูบริหาร  

สวนขอมูลดานความสามารถเขาใจไดและความเชื่อถือได ไมสงผลตอประสิทธิภาพการตัดสินใจของ

ผูบริหาร 

คุณภาพขอมูลทางบัญชีมีความสําคัญกับการบริหารงานของผูจัดการโรงงาน สอดคลองกับ

งานวิจัยของ สุธีรา  ทิพยวิวัฒนพจนา และคณะ (2555) พบวา ความสําเร็จของการปฏิบัติทางบัญชี

บริหารมีผลกระทบเชิงบวกตอประสิทธิผลของการวางแผน การตัดสินใจท่ีดี การบรรลุเปาหมายใน

การควบคุม ประสทิธิภาพขององคกรและผลการดําเนินงานนอกจากนี้ การตัดสินใจท่ีดีและการบรรลุ

เปาหมาย และสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิมลพรรณ  เลาหเจริญยศ (2553) ศึกษาความตองการ

ในการใชขอมูลทางการบัญชีของผูบริหารของธุรกิจในเขตสวนอุตสาหกรรมเครือสหพัฒน ลําพูน โดย

ใชแนวคิดเก่ียวกับหนาท่ีทางการบริหารของผูบริหาร แบงเปน 4 ดาน ไดแก ดานการวางแผน ดาน

การควบคุม ดานการสั่งการ และดานการตัดสินใจ เนื่องจากขอมูลทางการเงินเปนหัวใจสําคัญในการ

บริหารงาน และเปนแหลงขอมูลท่ีสําคัญท่ีใชในการวางแผนกําลังการผลิตและใชขอมูลมาตัดสินใจเชิง

เศรษฐกิจได แตงานวิจัยนี้พบดานความทันเวลา มีปญหาท่ีเก่ียวกับขอมูลทางบัญชี คือ ขอมูลทาง

บัญชีไมสามารถนํามาใชในการตัดสินใจไดทันเวลา และการจัดทําบัญชีมีความซับซอนยากในการ

นํามาใชงาน  

ความสามารถใชขอมูลทางบัญชีมีความสําคัญดานประสิทธิผลของการบริหารงาน 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ หทัยรัตน  คําฟน และจีราภรณ  พงศพันธุพัฒนะ (2560) ทําการวิจัย

เรื่อง วิสัยทัศนทางบัญชีท่ีสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานบัญชีของธุรกิจโรงแรมในเขต

ภาคเหนือของประเทศไทย พบวา โดยทําการวิเคราะหขอมูลวิสัยทัศนทางบัญชีของธุรกิจ ดาน

ความถูกตองในการปฏิบัติงานดานบัญชีดานการทําบัญชีท่ีสอดคลองกับมาตรฐานทางดานบัญชี และ

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ดานระบบบัญชีคุณภาพ และดานการรายงานแบบบูรณาการ มี

ผลกระทบเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานบัญชี ดังนั้นผูจัดการฝาย

บัญชีของ ธุรกิจโรงแรม ควรใหความสําคัญกับวิสัยทัศนทางบัญชีดานความถูกตองในการปฏิบัติงาน

ดานบัญชี ดานการทําบัญชีท่ีสอดคลองกับมาตรฐานทางดานบัญชี และมาตรฐานการรายงานทาง

การเงิน ดานระบบบัญชีคุณภาพ และ ดานการรายงานแบบบูรณาการ เพ่ือใหการปฏิบัติงานของฝาย

บัญชีมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงความสําคัญของคุณภาพขอมูลทางการบัญชีและเพ่ือสงเสริมใหจัดทํา

รายงานตองมีขอมูลท่ีมีลักษณะเชิงคุณภาพตามท่ีกําหนดไวในแมบทการบัญชี เพ่ือชวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพการตัดสินใจใหแก ผูบริหารนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคและกอใหเกิดประสิทธิผล

สูงสุดแกองคกรตอไป 
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ขอเสนอแนะ 

 จากการศึกษาอิทธิพลของคุณภาพขอมูลทางการบัญชี ท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการ

บริหารงานของผูจัดการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษา พบวา  

 1. อิทธิพลของคุณภาพขอมูลทางบัญชีมีผลตอประสิทธิผลในการบริหารงาน ใน 3 ปจจัย คือ 

ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความทันตอเวลา และการพิสูจนยืนยันได ดังนั้น นักบัญชีตองจัดทํา

คุณภาพขอมูลทางบัญชี 3 ดาน คือ ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความทันตอเวลา และการพิสูจน

ยืนยันไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความตองการของผูใช ใหเปนประโยชนในการวางแผน 

การควบคุม และการตัดสินใจ เพ่ือทําใหองคกรมีประสิทธิผลและการดําเนินงานท่ีดีข้ึน  

 2. ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะขอมูลทางบัญชี 3 ดานคือ ความสามารถเปรียบเทียบกันได  

ดานความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม และดานความเขาใจได ผูจัดการโรงงานของอุตสาหกรรมให 

ความสําคัญกับการบริหารงานในระดับมาก แตไมสงผลตอประสิทธิภาพการตัดสินใจของผูบริหาร 

แสดงใหเห็นวาผูจัดการโรงงานมีความรูความเขาใจขอมูลทางบัญชีมากข้ึนและขอมูลมีความสามารถ

เปรียบเทียบกันได มีความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมและความเขาใจได ดังนั้น เม่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว นักบัญชีควรตองจัดทําคุณภาพของขอมูลทางการบัญชีใหมี

ประสิทธิภาพตอบสนองความตองการผูใชใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน ทันสมัย ทันเหตุการณตลอดเวลา 
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