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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอิทธิพลของ 1) ความสามารถด้านทรัพยากรที่ส่งผลต่อ
การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 2) การสร้างมูลค่าเพ่ิมที่ส่งผลต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่
อุปทาน 3) การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานที่ส่งผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขั น 4) การ
จัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของเกษตรกร 5) ความได้เปรียบทางการ
แข่งขันที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของเกษตรกร  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือทดสอบความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุและผลลัพธ์  เครื่องมือการวิจัยคือแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างคือเกษตรกรผู้ปลูกใบเตย
หอม จ านวน 300 คน สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่ การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง ( SEM) 
ผลการวิจัย พบว่า 1)  ความสามารถด้านทรัพยากรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโลจิสติกส์
และโซ่อุปทาน 2) การสร้างมูลค่าเพ่ิมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
3) การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน  
4) การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานของเกษตรกร  
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5) ความได้เปรียบทางการแข่งขัน  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานของเกษตรกร  โดย
พบว่า โมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดีหรือโมเดลมีความ
เที่ยงตรงสูง พิจารณาได้จากค่า chi-square = 93.64 ระดับความมีนัยส าคัญ(p-value) =0.07 ค่า
ดัชนีวัดความกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์ (CFI) = 1.00 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) = 0.97 ค่าดัชนีวัด
ความกลมกลืน (AGFI) = 0.94 และค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสองของการ
ประมาณค่า (RMSEA) = 0.03 ประโยชน์จากการวิจัยนี้สามารถน าผลการศึกษาไปใช้ในการบริหาร
จัดการเพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน จ าเป็นต้องปรับตัวและตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนของสภาพแวดล้อมเพ่ือให้ธุรกิจอยู่รอดได้เติบโตอย่างมั่นคงและความสามารถในการ
แข่งขัน ซึ่งน าไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีให้เกิดข้ึนกับองค์กรต่อไป 

 

ค าส าคัญ : การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน, ความได้เปรียบทางการแข่งขัน, ผลการด าเนินงาน
ของเกษตรกร  

 
Abstract 
 This research aimed 1) to study the influence of resource capability that 
affected the logistics and supply chain management; 2) to study the influence of 
value added that affected the logistics and supply chain management; 3) to study 
the influence of logistics and supply chain management that affected the 
competitive advantage; 4) to study the influence of logistics and supply chain 
management that affected the agriculturists’ performance; and 5) to study the 
influence of competitive advantage that affected the agriculturists’ performance. This 
study was quantitative research for testing the causal relationship. The instrument 
was the questionnaire. The sample was 300 pandan leave product agriculturists. 
Statistical analysis was Structural Equation Modeling (SEM). The results showed that 
1) The resource capability had a direct positive influence on the logistics and supply 
chain management; 2) The value added had a direct positive influence on the 
logistics and supply chain management; 3) logistics and supply chain management 
had a direct positive influence on the competitive advantage; 4) logistics and supply 
chain management had a direct positive influence on the performance of 
agriculturists; and 5) competitive advantage had a direct positive influence on the 
performance of agriculturists. The results of the hypothesis testing were highly 
consistent with the empirical data with 93.64 Chi-square, 0.07 P-Value, 1.00 CFI, 0.97 
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GFI, 0.94 AGFI, and 0.03 RMSEA. The benefit of this research was the guidelines for 
the agriculturists’ implementation of logistics and supply chain management and for 
adjusting and respond to the changes of the environment for sustainability and 
competitive advantage which could lead to greater result of the organizations. 
 

Keywords: Logistics and supply chain management, Competitive Advantage,  
                 Agriculturist Performance 
 
บทน า  
 ปัจจุบันประเทศไทยนั้นมีการเติบโตทางเศรษฐกิจแบบชะลอตัวและอยู่ในระดับต่ า โดยมี 
ปัจจัยส าคัญจากการพ่ึงพาต่างประเทศสูงทั้งด้านการค้า การลงทุน และเทคโนโลยี จึงท าให้ความผัน
ผวนของเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะเศรษฐกิจของประเทศคู่ค้าส าคัญ อาทิ สหรัฐอเมริกา ยุโรป และ
ญี่ปุ่น ส่งผลกระทบต่อสภาวะเศรษฐกิจ การค้า และการลงทุนในไทย นอกจากนั้นทิศทางการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศเพ่ือการก้าวพ้นจากประเทศรายได้ปานกลางสู่ประเทศรายได้
สูงนั้น ไม่สามารถใช้วิธีการผลิตในปริมาณมากด้วยแรงงานต้นทุนต่ าแบบเดิมได้ แต่ต้องปรับสู่การ
ยกระดับการผลิตสินค้าและบริการที่เน้นการใช้ทุนด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม และทุนมนุษย์มาก
ขึ้นเพ่ือสร้างคุณค่าให้แก่สินค้าและบริการตั้งแต่ระดับต้นทางถึงปลายทาง (ส านักงานพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ,2560) และส่วนหนึ่งใน
การขับเคลื่อนคือในภาคส่วนของผู้ประกอบการสินค้าเกษตรที่ปลูกใบเตยหอมเป็นผู้ประกอบการราย
ย่อยในประเทศไทย      

ซึ่งจากแผนพัฒนาจังหวัดนครปฐมใบเตยหอมอยู่ในประเภทเป็นพืชผักโดยมีการขายเป็นใบ
สดและมีการส่งออกใบเตยอบแห้งจ าหน่ายเป็นผลิตภัณฑ์ชาใบเตยและท าการส่งออกในตลาดประเทศ
ญี่ปุ่น และประเทศจีน  จังหวัดนครปฐมเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่มีเกษตรกรปลูกเตยหอม ก าลังประสบปัญหา
ด้านศักยภาพและการควบคุมคุณภาพในการผลิตให้มีประสิทธิภาพ  (แผนพัฒนาจังหวัดนครปฐม ปี 
พ.ศ. 2561- พ.ศ. 2565, 2565)  จากสภาพการณ์ดังกล่าวนั้น ปัญหาจากการวิจัยนี้คือการจัดการโลจิ
สติกส์และโซ่อุปทานของสินค้าเกษตรใบเตยหอม  ศักยภาพ และการควบคุมคุณภาพในการผลิตให้มี
ประสิทธิภาพ ตั้งแต่ระดับต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า ท าให้เกษตรกรต้องน าการจัดการโลจิสติกส์
และโซ่อุปทานเข้ามาใช้เพ่ือเพ่ิมความได้เปรียบทางการแข่งขัน ตั้งแต่การจัดซื้อจัดหา การผลิต การ
ขนส่ง การกระจายสินค้าเพ่ือน าส่งสินค้าให้ลูกค้าด้วยต้นทุนต่ า สินค้ามีความแตกต่าง หรือการที่
มุ่งเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่ม ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน โดยส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานของเกษตรที่เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง   
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จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความส าคัญของการศึกษาวิจัยนี้ ทั้งนี้เพ่ือ
เป็นการผลักดันให้การเกษตรเกิดความสามารถในการพัฒนาโลจิสติกส์และโซ่ อุปทานได้อย่างเป็น
ระบบตั้งแต่ระดับต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า โดยผลของการวิจัยนี้ก่อให้เกิดการได้รับผลประโยชน์
ร่วมกันในกลุ่มเกษตรกรของโซ่อุปทานเดียวกัน ซึ่งจะส่งผลให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ เกิดความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน โดยส่งผลต่อผลการด าเนินงานของเกษตรที่เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง และน าไปใช้
ในการก าหนดนโยบายและแผนงานมีแนวปฏิบัติที่ดีเลิศ รวมทั้งเป็นแนวทางปรับปรุงและพัฒนาปัจจัย
ต่าง ๆ การก าหนดแผนระยะยาว การกระตุ้นให้เกษตรกรดึงศักยภาพที่มีท าให้เกิดความสร้างสรรค์
เกี่ยวกับนวัตกรรมเพ่ือการขับเคลื่อนทางด้านเศรษฐกิจของประเทศไทยได้อย่างมั่นคงยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความสามารถด้านทรัพยากรที่ส่งผลต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการสร้างมูลค่าเพ่ิมที่ส่งผลต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานที่ส่งผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
4. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของเกษตรกร 
5. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของเกษตรกร 

 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความสามารถด้านทรัพยากร (Resources capability)   
  ความสามารถด้านทรัพยากรเป็นการจัดการทรัพยากรทางกายภาพขององค์กร เป็นระบบที่
ช่วยสนับสนุนวัตถุประสงค์หลักขององค์กรเป็นกลไกส าคัญในการวางแผน การจัดการ การออกแบบ
ระบบ การประสานการใช้ทรัพยากรหรือสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอ้ือต่อกิจกรรมภายในโซ่อุปทาน 
เพ่ือเพ่ิมความได้เปรียบทางการแข่งขัน  (Van der Voordt, 2017)  อีกทั้งองค์กรที่น าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์มาใช้เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลการประสานความร่วมมือ การวางแผน และแก้ไขปัญหาที่
เกดิขึน้กับกิจกรรมภายในโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน อุปทาน (Dwivedi, Hughes, Ismagilova, Aarts, 
Coombs, Crick  & Galanos, 2019) 

 จากที่กล่าวมาผู้วิจัยสรุปได้ว่า ความสามารถด้านทรัพยากร หมายถึง กิจกรรมการเชื่อมโยง
ของการไหลของข้อมูล กระบวนการจัดการค าสั่งซื้อ การจัดการขนส่งและการกระจายสินค้าเพ่ือ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าส่งเสริมการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ 
  2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value added)   

การเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนบนรากฐานของภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนได้แก่ 1) ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นคือ ศักยภาพ การเรียนรู้ การอนุรักษ์ 2) การเพ่ิมมูลค่าสินค้าชุมชนคือ การสร้างความ
แตกต่าง  การสร้างภาพลักษณ์  การออกแบบหีบห่อผลิตภัณฑ์ 3) ความเข้มแข็งวิสาหกิจชุมชนคือ 
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การพัฒนาตนเอง  การสร้างธุรกิจชุมชน  โดยท าให้ชุมชนมีองค์ความรู้ สามารถพัฒนาให้ผลิตภัณฑ์
ของตนมีมูลค่าเพ่ิม  ตอบสนองความต้องการของลูกค้า การพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ สามารถ
สร้างรายได้และเสริมสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจของชุมชน ท าให้เกิดการสร้างรายได้ในชุมชน  
(Suvannin, 2020)  อีกทั้งการสร้างมูลค่าเพ่ิมของผลิตภัณฑ์โดยการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ เป็น
สัญลักษณ์ของชุมชนและเป็นของฝากของที่ระลึกของชุมชน (Phon-ngam, 2019)   

จากท่ีกล่าวมาผู้วิจัยสรุปได้ว่า การสร้างมูลค่าเพ่ิม หมายถึง การสร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นการสร้าง
ความสามารถให้กับผลิตภัณฑ์หรือสินค้า ทั้งในด้านของการออกแบบผลิตภัณฑ์ ด้านการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ ด้านการจัดหาสถานที่จ าหน่าย การประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่ยอมรับของตลาด  

3.  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน (logistics and supply chain 
management)   
 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสามารถแบ่งออกเป็น ส่วนต้นน้ า ส่วนกลางน้ า และส่วน
ปลายน้ า ซึ่งเป็นการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายรวมถึงความร่วมมือเพื่อควบคุม จัดการ 
และปรับปรุงประสิทธิภาพ โดยเริ่มตั้งแต่ด้านการจัดหาวัตถุดิบ ด้านกระบวนการผลิต ด้านการขนส่ง
ไปยังผู้บริโภคเพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าและบริการ  (Bowersox, Closs , Cooper  & Bowersox, 2020) 
รวมถึงแนวคิดโลจิสติกส์เป็นการบูรณาการกิจกรรมในการเคลื่อนย้ายสินค้าตลอดโซ่อุปทานเพ่ือ
เป้าหมายในการผลิตและจ าหน่ายสินค้าได้อย่างยั่งยืน (Sunil, Dixit & Abid, 2016)  

จากที่กล่าวมาผู้วิจัยสรุปได้ว่า โลจิสติกส์และโซ่อุปทาน  หมายถึการจัดการวางแผน การ
จัดซื้อ การควบคุมการปฏิบัติการการจัดเก็บวัสดุสินค้ากิจกรรมด้านโซ่อุปทานบูรณาการที่มีส่วนร่วม
การปรับเปลี่ยนวัตถุดิบให้เป็นสินค้าส าเร็จรูปส่งให้แก่ผู้บริโภคคนสุดท้ายในการใช้ทรัพยากรให้มี
คุณค่าท่ีสุด   

4. แนวคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive 
advantage) 

ความได้เปรียบในการแข่งขันมี 3 ปัจจัย ได้แก่ปัจจัยที่ 1 คือ ต้นทุน เป็นการพัฒนาปรับปรุง
การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการด าเนินงานที่มีการใช้ต้นทุนที่ต่ ากว่า เพ่ือสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน ปัจจัยที่ 2 คือ คุณภาพ เป็นการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพที่ดี น่าเชื่อถือ ตรง
ตามความต้องการของลูกค้า ปัจจัยที่ 3 คือ การส่งมอบ โดยเป็นการส่งมอบสินค้าที่ตรงเวลา ปริมาณ
ถูกต้อง ถูกสถานที่  รวมถึงการตอบสนองต่อลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว (Chamsuk, Fongsuwan & 
Takala, 2017) 

จากที่กล่าวมาผู้วิจัยสรุปได้ว่า ความได้เปรียบในการแข่งขัน หมายถึง การที่องค์การมีการ
สร้างคุณค่าในตัวสินค้าและบริการด้วยการสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งขันในด้านของคุณภาพ ด้าน
ต้นทุน และด้านการตอบสนองความรวดเร็ว 
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5. แนวคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับผลการด าเนินงานของเกษตรกร ( Farmers 
Performance) 

ผลการด าเนินงานของเกษตรกรมีกระบวนการสร้างแนวคิด ต่อผลการด าเนินงานขององค์การ 
การค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร โดยที่การวัดผลการด าเนินงานขององค์กรทั้ง 2 ด้าน คือ 
ด้านที่ 1 การวัดผลการด าเนินงานทางด้านการเงิน และด้านที่ 2 คือการวัดผลการด าเนินงานด้านที่
มิใช่ทางการเงิน (Santos & Brito, 2012) ซึ่งน าไปสู่การสร้างผลิตภัณฑ์ของชุมชนเป็นลักษณะการ
เพ่ิมคุณค่าทางด้านการสร้างความมั่นใจในสินค้าให้เป็นที่ยอมรับและช่วยสร้างยอดขาย และผลก าไร
ในการด าเนินการ (Rodyoo & Boonmeesrisa-nga, 2019) 

จากที่กล่าวมาผู้วิจัยสรุปได้ว่า ผลการด าเนินงานของเกษตรกร หมายถึง  ผลลัพธ์ของการ
ด าเนินงานขององค์การที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลผลิตจากการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์การใน
ด้านการวัดผลการด าเนินงานที่เป็นตัวเงินและผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นตัวเงินในลักษณะเป็นองค์รวม   

จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีเอกสารตลอดงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสร้างกรอบการวิจัยดังรูปที่ 1  
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

  

 
 
 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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สมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐานที่ 1 ความสามารถด้านทรัพยากรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกกับการจัดการโลจิ

สติกส์และโซ่อุปทาน 
สมมติฐานที่ 2 การสร้างมูลค่าเพ่ิมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกกับการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
สมมติฐานที่ 3 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกกับความ

ได้เปรียบทางการแข่งขัน 
สมมติฐานที่ 4 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกกับผลการ

ด าเนินงานของเกษตรกร 
สมมติฐานที่ 5 ความได้เปรียบทางการแข่งขันมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกกับผลการด าเนินงาน

ของเกษตรกร 
 
วิธีการวิจัย  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ เกษตรกรผู้ปลูกใบเตยหอมในจังหวัดนครปฐม 
หน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) ของการวิจัยครั้งนี้เป็นระดับบุคคล กลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัยเชิงปริมาณ คือกลุ่มเกษตรกรที่ตั้งอยู่ในเขตจังหวัดนครปฐม ผู้วิจัยได้พิจารณาถึงลักษณะของ
ข้อมูลการวิจัยที่จะต้องใช้สถิติขั้นสูง จึงก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างให้สอดคล้องกับการใช้สถิติเป็น
เบื้องต้น เกณฑ์ที่ใช้ในการก าหนดตัวอย่าง คือ 10 ถึง 20  เท่าต่อตัวแปรสังเกต 1 ตัวแปร  (Hair, 
Black, Babin & Anderson, 2010)  การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรสังเกตจ านวน 15 ตัวแปร ได้กลุ่ม
ตัวอย่างคือ จ านวน 150 ถึง 300  กลุ่มตัวอย่าง  ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวนเท่ากับ 300 กลุ่มตัวอย่าง 
ดังนั้นงานวิจัยจึงใช้กลุ่มตัวอย่าง  300 ตัวอย่าง ท าให้มีขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมตามแนวคิด
ของแฮร์และคณะ (Hair et al., 2010) 

เครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้แบบสอบ ซึ่งเป็นลักษณะค าถามปลายปิด 

แบ่งเป็น 5 ตอน ซึ่งในตอนที่ 1 เป็นค าถามแบบเลือกตอบ (Check List) และส าหรับตอนที่ 2 – 4 
เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ของ Likert (1967) และตอนที่ 5 เป็นค าถามแบบ
ปลายเปิด   

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
การทดสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีขั้นตอนคือ  1) การทดสอบความตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้ เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัย ตลอดจนนิยาม
ศัพท์เฉพาะของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย และน ามาปรับปรุงข้อค าถาม จากนั้นหาค่าดัชนีความ
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สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับคุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยใช้สูตร IOC (Index of 
Item Object Congruence) จากนั้นประมวลความเห็นของผู้เชี่ยวชาญเป็นรายข้อ จากการทดสอบ
พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.90  สามารถน ามาใช้เป็นข้อค าถามได้   2) การตรวจสอบความเที่ยงของ
เครื่องมือ (Reliability) เพ่ือทดสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือจากการทดลองโดย (Try Out) กับ
เกษตรกรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 30 แห่ง โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค  (Cronbach, 1984)  โดยค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับต้องมีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป จากการทดสอบ พบว่าค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่า
เท่ากับ 0.901  และจากผลการทดสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัยด้วยการตรวจสอบความเชื่อมั่น โดย
ใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค พบว่าค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่แบ่งตามราย
ด้านมีค่าระหว่าง  0.828-0.926 ซึ่งเป็นไปตามข้อก าหนด ดังนั้นแบบสอบถามดังกล่าวสามารถ
น าไปใช้เก็บรวมรวมข้อมูลการวิจัยได้ 

สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์  โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)   

และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติซึ่งประกอบด้วย ค่าความถี่  (Frequency)  ค่าร้อยละ  
(Percentage) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation)   

2. การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุ  การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation 

Modeling Analysis : SEM) และพิจารณาค่า χ2 /df   มีค่าน้อยกว่า 2 ค่าดัชนี CFI มีค่าเข้าใกล้ 1 
ค่าดัชนี RMSEA และ ดัชนี RMR มีค่าต่ ากว่า 0.05 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ถือว่ารูปแบบนั้นมีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (Hair, Black, Babin, Anderson & Tatham, 2006)  
 
ผลการวิจัย   
ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไป 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 214 71.33 
หญิง 86 28.67 

อายุ    
ต่ ากว่า 30 ปี 5 1.66 
31 - 35 ปี 14 4.67 
36 - 40 ปี 48 16.00 
41-45 ปี 108 36.00 
มากกว่า 45 ปี 125 41.67 
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ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไป (ต่อ) 
ข้อมูลทั่วไป จ านวน รอ้ยละ 

ระดับการศึกษา   
ต่ ากว่าปริญญาตรี 295 98.33 
ปริญญาตรี 5 1.67 
สูงกว่าปริญญาตรี - - 

ประสบการณ์ท างาน   
น้อยกว่า 5 ปี 12 4.00 
6-10 ปี 124 41.33 
11-15 ปี 93 31.00 
มากกว่า 15 ปี 71 23.67 

รวม 300 100.00 
 
ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความคิดเห็นรายด้านในภาพรวม  

รายการ x  sd. ระดับความคิดเห็น 

1. ด้านความสามารถด้านทรัพยากร 4. 11 0.77 มาก 
2. ด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม 4.05 0.77 มาก 
3. ด้านการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 4.17 0.71 มาก 
4. ด้านความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
5. ด้านผลการด าเนินงานของเกษตรกร 

4.13 
4.14 

0.78 
0.76 

มาก 
มาก 

รวม 4.12 0.75 มาก 

 
ผลการวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ผลการตรวจสอบพบว่า ค่า chi-

square = 93.64 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.07 (p-value=0.07) ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนเชิง
สัมพัทธ์ (CFI) เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.97 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน 
(AGFI) เท่ากับ 0.94 และค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสองของการประมาณค่า 
(RMSEA) เท่ากับ 0.03  ดัชนีทุกค่าผ่านเกณฑ์ที่บ่งบอกได้ว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังตารางที่ 3 และ ดังรูปที่ 2   
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Chi-Square=93.64      df=75      p-value=0.07151     CFI=1.00        GFI=0.97       AGFI =0.94  RMSEA=0.03 

 

รูปที่ 2 ผลการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสินค้าเกษตรใบเตยหอม 

 
ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวม พบว่าตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบ

ของตัวแปรสาเหตุและผลลัพธ์ของการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของเกษตรกรปลูกใบเตยหอม         
มีค่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมโดยแบ่งตามสมมติฐานการวิจัย ดังตารางที่ 4 
 
ตารางท่ี 4 อิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางอ้อม (IE) และอิทธิพลรวม (TE) 

 
ตัวแปรเชิงสาเหตุ 

 

ตัวแปรผล 
การจัดการโลจิสติกส์
และโซ่อุปทาน (ICM) 

ความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน (CA) 

ผลการด าเนนิงานของ
เกษตรกร (OP) 

DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

ความสามารถด้าน
ทรัพยากร (CM) 

0.22* - 0.22* - 0.20* 0.20* - 0.21* 0.21* 

การสร้างมูลคา่เพิ่ม 
(HCD) 

0.31* - 0.31* - 0.29* 0.29* - 0.30* 0.30* 

การจัดการโลจิสติกส์
และโซ่อุปทาน (ICM) 

- - - 0.92** - 0.92** 0.68** 0.26** 0.94** 

ความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน (CA) 

- - - - - - 0.29** - 0.29** 

**p<0.01, *p<0.05 
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จากรูปที่ 2 และตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์พบว่า  
 1.  ความสามารถด้านทรัพยากรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่

อุปทาน พบว่า ความสามารถด้านทรัพยากร (CM) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโลจิสติกส์
และโซ่อุปทาน (ICM) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.22 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.22 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 1  

2.  การสร้างมูลค่าเพ่ิมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน  
พบว่า การสร้างมูลค่าเพ่ิม (HCD) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
(ICM) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.31 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.31 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 2 

3. การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความได้เปรียบทางการ
แข่งขันพบว่า การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน (ICM) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถ
ในการแข่งขัน (CA) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.92 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.92 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 3 

4.  การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานของ
เกษตรกรพบว่า การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน (ICM) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน
ของเกษตรกร (OP) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.68 ค่าอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ 0.26 และค่าอิทธิพล
รวมเท่ากับ 0.94 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 4 

5.  ความได้เปรียบทางการแข่งขัน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานของ
เกษตรกร พบว่า ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (CA) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน
ของเกษตรกร (OP) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.29 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.29 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 5  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย   
 1.  ความสามารถด้านทรัพยากรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่
อุปทาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 ทัง้นี้เนื่องมาจากเกษตรกรมี
การปรับตัวในเรื่องของการปรับตัวให้ทันกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปจากสภาพแวดล้อมในการ
แข่งขัน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงมีแนวโน้มที่สูงขึ้น ดังนั้นแสดงให้เห็นว่าเกษตรกรมีศักยภาพในทรัพยากร
ด้านการเงิน ในปัจจัยจัดหาทรัพยากรด้านการเงินที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานได้อย่างเพียงพอและ
เหมาะสมมีความสามารถในการกู้ยืมของธุรกิจได้มีความสามารถในการเพ่ิมเงินทุน ผลการวิจัย
ดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ Bahremand & Karimi (2016) ที่แสดงให้เห็นความสามารถทาง
เทคโนโลยีจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อความส าเร็จในการผลิตและการบริการช่วยให้สามารถเจริญเติบโต
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มากขึ้น การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตอบสนองความต้องการของลูกค้าและสร้างความ
ได้เปรียบทางการแขง่ขันสูงส่งผลดีต่อการด าเนินงานด้านเศรษฐกิจและกระบวนการผลิตในระยะยาว   
      2.  การสร้างมูลค่าเพ่ิมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 2 ทั้งนี้เนื่องมาจาก เกษตรกรมีการ
ปรับตัวสภาพแวดล้อมในการแข่งขัน ในการมุ่งเน้นด้านการแปรรูปผลิตภัณฑ์จะเป็นการแปรรูป 
รวมถึงการแปรรูปผลิตภัณฑ์นั้นได้มีการท าตามความต้องการของลูกค้าและมาตรฐานของลูกค้าด้วย  
อีกทั้งการมุ่งเน้นด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์เพ่ือเป็นการเพ่ิมมูลค่าโดยมุ่งเน้นความสะดวก ความ
สวยงาม ความทันสมัย เพ่ือสร้างการรับรู้ในผลิตภัณฑ์ ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Susanty, Sari, Rinawati & Setiawan (2018) ในการศึกษาอิทธิพลของการบูรณาการความสามารถ
และทรัพยากรขององค์กรที่มีต่อการจัดการโซ่อุปทานเพ่ือสิ่งแวดล้อมนั้นเป็นปรากฎการณ์ใหม่ที่
นักวิชาการเริ่มให้ความส าคัญศึกษาในบริบทอุตสาหกรรมการผลิต    
 3.  การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 3 ทั้งนี้เนื่องมาจาก 
เกษตรกรมีการตอบสนองที่รวดเร็วโดยมุ่งเน้นปรับปรุงการบริการจากข้อเสนอแนะของลูกค้าและ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้ารวมถึงมีสามารถแก้ปัญหาได้อย่างทันท่วงที ในการลดต้นทุนมีการ
สนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน การพัฒนาคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์โดยมีการปรับเปลี่ยนระบบการผลิตเพ่ือเพ่ิมมูลค่าในผลิตภัณฑ์ และน าเทคโนโลยีผลผลิตมา
ใช้ในท างาน  ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ Dwivedi, Hughes, Ismagilova, 
Aarts, Coombs, Crick & Galanos (2019) องค์กรที่น าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้ เพ่ือ
แลกเปลี่ยนข้อมูล การประสานความร่วมมือ การวางแผนและการแก้ปัญหา ที่เกิดขึ้นกับกิจกรรม
ต่างๆ ภายในโซ่อุปทาน เช่น การวิเคราะห์และก าหนดเส้นทาง การเลือกใช้ยานพาหนะ การบรรจุ
สินค้าเข้าไปในตู้ขนย้าย การจัดการวัสดุ การเลือกกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ จะช่วยสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า ผู้ส่งมอบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พันธมิตรทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสีย
ในโซ่อุปทาน 
 4.  การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน
ของเกษตรกร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 4 ทั้งนี้เนื่องมาจาก 
เกษตรกรมีความสัมพันธ์กับผู้ส่งมอบวัตถุดิบในเชิงลึกและมีข้อตกลงระยะยาวท าการตัดสินใจเลือกซ้ือ
สินค้าโดยอิงคุณภาพและราคา ควบคู่กันเพ่ือเป็นการยกระดับการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
รวมถึงการผลิตที่มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการผลิตมีจ านวนการจ้างแรงงานที่เหมาะสม และในการ
จัดการสินค้าคงคลังมีการรักษาความปลอดภัยในการจัดเก็บรักษาสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ มีข้อมูลสินค้า
หรือผลิตภัณฑ์ที่มีความชัดเจน ครบถ้วนและเข้าใจง่าย ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษา
ของ Anatan (2014) พบว่า การพัฒนาและการรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกันระหว่างผู้จัดหาวัตถุดิบกับ
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ผู้ประกอบการธุรกิจส่งออกอาหาร โดยที่การยืดเวลาจัดส่งสินค้าแต่ยังคงที่จะสามารถสนองความ
ต้องการของลูกค้าได้ซึ่งส่งผลให้ผู้ประกอบการธุรกิจมีความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

5.  ความได้เปรียบทางการแข่งขัน  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานของ
เกษตรกร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 5 ทั้งนี้ เนื่องมาจาก 
เกษตรกรมีการตอบสนองที่รวดเร็วโดยมุ่งเน้นปรับปรุงการบริการจากข้อเสนอแนะของลูกค้าและ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้ารวมถึงมีสามารถแก้ปัญหาได้อย่างทันท่วงที ในการลดต้นทุน มีการ
สนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานในการสร้างมูลค่าเพ่ิมมี
การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์โดยมีการปรับเปลี่ยนระบบการผลิตเพ่ือเพ่ิมมูลค่าในผลิตภัณฑ์ 
ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ Chamsuk et al. (2017)  ที่แสดงให้เห็นว่า ความ
ได้เปรียบในการแข่งขันมี 3 ด้าน ด้านที่ 1 ต้นทุน โดยหน่วยงานมีการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงาน
ให้มีประสิทธิภาพ มุ่งเน้นการด าเนินงานที่มีการใช้ต้นทุนที่ต่ ากว่า เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน ด้านที่ 2  การส่งมอบ โดยเป็นการส่งมอบสินค้าที่ถูกต้องทั้งในด้านปริมาณ ถูกสถานที่ และ
ตรงเวลา โดยจะส่งผลให้มีความน่าเชื่อถือในการส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือสินค้า รวมถึงการตอบสนองต่อ
ลูกค้าได้อย่างรวดเร็วด้วย ซึ่งส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กรเพ่ิมขึ้นได้และ ด้านที่ 3 คุณภาพ เป็น
การที่หน่วยงานผลิตสินค้าที่มีคุณภาพที่ดีได้มาตรฐาน ที่ตรงตามความต้องการของลูกค้า    
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย   
 1. ประโยชน์เชิงนโยบาย  
 1.1 มีการวางแผนและก าหนดความรับผิดชอบให้เกิดขึ้นในระดับชุมชน หมู่บ้าน ต าบล 
โดยจัดให้มีส่วนงานที่รับผิดชอบกลุ่มเกษตรกรใบเตยหอม เพ่ือให้การด าเนินงานเกิดขึ้นในระยะยาว 
โดยผู้รับผิดชอบหลักอาจเป็นผู้น าชุมชน ประธานวิสาหกิจชุมชน และอ านวยการให้เกิดการด าเนินการ
กับพันธมิตรทั้งภายในและภายนอก ในการเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนให้ประสบความส าเร็จ 
 1.2 มีการก าหนดให้มีความสามารถในการจัดการของภูมิปัญญาท้องถิ่นให้กับกลุ่ม
เกษตรกรภายในเครือข่ายของผู้ประกอบการสินค้าเกษตร เพ่ือสร้างความร่วมมือ 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ในการวิจัยนี้มีหน่วยวิเคราะห์ เป็นระดับบุคคล ในการศึกษาครั้งต่อไปควร

ท าการศึกษาเพ่ิมเติมในระดับองค์การ นอกจากนั้น ควรท าการศึกษาในพหุระดับ (Multi-Level Model) 
เช่น ระดับบุคคล ระดับกลุ่ม หรือระดับองค์กร เป็นต้น เพ่ือให้เห็นถึงองค์ประกอบในหลายระดับ  

 2.2 ในการวิจัยในอนาคต อาจน ากรอบแนวคิดของการวิจัยครั้งนี้ มาท าการศึกษา
กลุ่มตัวแปรควบคุมท่ีมีการแบ่งแยกที่ชัดเจน ได้แก่ มาตรฐานขององค์การ หรือแม้กระทั่งตัวแปรอื่น ๆ 
เช่น จ านวนพนักงาน และขนาดอุตสาหกรรม  เพ่ือท าการทดสอบว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่
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อย่างไร รวมถึงท าการศึกษาโดยแยกเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมของธุรกิจ เพ่ือท าการทดสอบว่ามีความ
แตกต่างกันหรือไม่อย่างไรในเรื่องการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน  
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