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บทคัดย่อ 
บทความการสังเคราะห์วรรณกรรม : การจัดการโลจิสติกส์สีเขียวส่งผลต่อผลการด าเนินงาน

ของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อไปสู่การพัฒนามิติของการจัดการโลจิสติกส์สีเขียว
ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน ดังที่อุตสาหกรรมคาดหวังไว้โดยอาศัย       
2 ทฤษฎีหลัก คือ 1) ทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการ 2) ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ บทความนี้น าเสนอ
การสังเคราะห์กรอบแนวคิดทางการวิจยัที่บูรณาการเป็นตัวแปรอิสระของการจัดการโลจิสติกส์สีเขียว
ส่งผลต่ออุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน มีกระบวนการสร้างการจัดการโลจิสติกส์สีเขียว ที่เกิดข้ึนจากการ
พัฒนา 2 มิติ คือ มิติด้านความเป็นผู้ประกอบการ และมิติด้านกลยุทธ์องค์กร สุดท้ายบทความนี้ได้
น าเสนอประโยชน์ทางด้านทฤษฎีและด้านนโยบายและการจัดการ รวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ เพื่อต่อยอด
งานวิจัยเชิงประจักษ์เป็นประโยชน์ต่อวงการวิชาการต่อไปในอนาคต 

 

ค าส าคัญ : การจัดการโลจสิติกสส์ีเขียว ผลการด าเนินงานของธุรกจิ อุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน 
 
Abstract  

The purpose of this literature synthesis article entitled 'Green Logistics 
Management affecting the Business Performance of Palm Oil Industry' was to develop 
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dimensions of logistics management affecting the business performance of the palm 
oil industry, as the industry expected based on 2 main theories:  1) The Resource-
Based View of Theory. 2) The Contingency Theory. This study presented a synthesis 
of research frameworks that integrated independent variables in green logistics 
management which affected the business performance of the palm oil industry. The 
process of green logistics management was developed from two dimensions: the 
entrepreneurship and the corporate strategic dimension. Finally, this article presented 
the theoretical benefits and management, as well as policy benefits including the 
limitations of empirical research that would benefit the academic realm in the future. 
 

Keywords: Green Logistics Management, Business Performance, Palm Oil Industry 
 
บทน า   

โลกในยุคปัจจุบันปัญหาผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม สภาวะโลกร้อนที่เกิดข้ึนทั่วโลก ปัญหา
การชะลอตัวทางเศรษฐกิจ รวมถึงองค์กรต่างๆ และผู้ประกอบการทั่วโลก มีความรับผิดชอบร่วมกัน
ต่อสิ่งแวดล้อม และส าหรับในปัจจุบันนั้นได้มีการจัดการเรื่องสิ่งแวดล้อมที่มีส่วนรับผิดชอบต่อสังคม
อยู่ 2 ประการ คือ ประการที่ 1 คือแนวคิดเศรษฐกิจแบบหมุนเวียนเป็นโมเดลที่ถูกน ามาใช้ในการ
แก้ปัญหาของบริบทที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การปล่อยก๊าซเรือนกระจก และลดการปล่อย
ของเสียสู่สิ่งแวดล้อม ซึ่งเกิดจากกระบวนการผลิตการขนส่ง  และประการที่ 2 การจั ดการด้าน       
โลจิสติกส์สีเขียว เป็นการปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตและปรับเปลี่ยนรูปแบบการขนส่งต่างๆ 
เพื่อที่จะสร้างความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ อีกทั้งยังมีการเสาะแสวงหาทรัพยากรธรรมชาติ
จากแหล่งใหม่ๆ มาใช้เพื่อเข้าสู่กระบวนการผลิตหรือบริโภคส่งผลให้ให้ทรัพยากรต่างๆ ที่ เป็น
ธรรมชาติที่มีอยู่เริ่มหมดไป ซึ่งส่งผลให้ในอนาคตเมื่อวัตถุดิบหมด รวมถึงส่งผลกระทบต่อสายการผลิต
ซึ่งจะท าให้ขาดวัตถุดิบในการผลติ และการผลิตมีปัญหาอาจต้องหยุดสายการผลิตลง ซึ่งท าให้สินค้าที่
มีอยู่นั้นไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า โดยส่งผลให้อ งค์กรหรือธุรกิจก็ต้องปิดตัวลง            
มีผลกระทบต่อกิจกรรมในห่วงโซ่อุปทานมีปัญหาเกิดข้ึน (Oksana & Agnieszka, 2019)  

ส าหรับประเทศไทยจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 -
2570) มีเป้าหมายในการปรับโครงสร้างการผลิตสู่ เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม โดยยกระดับขีด
ความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและบริการส าคัญให้สูงข้ึน และสามารถตอบโจทย์
พัฒนาการของเทคโนโลยีและสงัคมยุคใหม่ และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเช่ือมโยงเศรษฐกิจท้องถ่ินและ
ผู้ประกอบการรายย่อยกับห่วงโซ่มูลค่าของภาคการผลิต (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2565) รวมถึงให้ความส าคัญและขับเคลื่อนการจดัการโลจสิติกสใ์นด้านที่เกี่ยวข้องกับการลด
ผลการปล่อยของเสียทางสิ่งแวดล้อมที่ เกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส์ ซึ่งนอกจากจะช่วยด้านการ
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ประหยัดพลังงานแลว้ ยังช่วยให้ธุรกิจลดต้นทุนเพื่อส่งเสรมิให้เกิดศักยภาพสูงสุดในการแข่งขันอีกด้วย 
ซึ่งในหนึ่งหลักการที่ ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศคือในภาคส่วนของผู้ประกอบกิจการที่ เป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามันในประเทศไทย 

ซึ่งสภาพการณ์ของอุตสาหกรรมปาลม์น ้ามัน ได้มีการประเมินว่าสต๊อกน ้ามันปาล์มดิบสะสม
ในประเทศจะอยู่ในระดับสงูต่อเนื่องซึ่งเป็นไปในทศิทางเดียวกับสต๊อกน ้ามันปาล์มดิบโลก ขณะที่ความ
ต้องการใช้ยังเติบโตไม่มากพอจะดูดซับอุปทานส่วนเกินส่งผลให้ราคาน ้ามันปาล์มดิบในประเทศปี 
2563-2565 จะทรงตัวที่ระดับต ่าในทิศทางเดียวกับราคาในตลาดโลกเฉลี่ยที่กิโลกรัมละ 15-17 บาท  
อีกทั้งในระยะต่อไป อุตสาหกรรมปาล์มน ้ามันของไทยยังเผชิญปัจจัยท้าทายหลายด้าน อาทิ การ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว โดยเฉพาะสหภาพยุโรป (หนึ่งในผู้บริโภคน ้ามันปาล์ม
หลักของโลก) ที่ด าเนินมาตรการอย่างจรงิจงัโดยก าหนดให้ประเทศสมาชิกลดการใช้เช้ือเพลิงชีวภาพที่
ผลิตจากพืช (ซึ่งรวมถึงปาลม์น ้ามัน) ที่ปลูกในพืน้ที่ทีม่ีคาร์บอนสูงจนเป็น “ศูนย์” ในปี 2573 ส่งผลให้
เกิดกระแส “Zero Palm Oil” ในภาคขนส่งของยุโรป และการให้ความส าคัญกับสุขภาพยังท าให้เกิด
กระแส “Palm Oil Free” ในสินค้าอาหารต่างๆ ในยุโรป เนื่องจากน ้ามันปาล์มถูกมองว่าเป็นแหล่ง
ไขมันอิ่มตัว (Saturated Fat) และมีสารก่อมะเรง็ในปรมิาณมากเมือ่เทยีบกับพืชน ้ามันอื่นๆ นอกจากนี้ 
ยังมีการใช้มาตรการกีดกันจากประเทศผู้น าเข้ารายใหญ่โดยเฉพาะอินเดีย ตลอดจนแนวโน้มการใช้
รถยนต์ไฟฟ้าและสต๊อกน ้ามันปาล์มดิบโลกที่อยู่ในระดับสูงต่อเนื่อง (วิจัยกรุงศรี, 2564)    

ขณะที่ความส าคัญของการจัดการโลจิสติกสส์ีเขียว (Green logistics Management) เป็น
การบริหารในเรื่องที่เกี่ยวกับการลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการด าเนินกิจกรรมของการ
จัดการโลจิสติกส์ตลอดห่วงโซ่อุปทาน โดยเริ่มตั้งแต่แหล่งที่มาและกระบวนการจัดหาวัตถุดิบ การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์และบริการกระบวนการผลิต การจัดการสินค้าคงคลัง การบริหารคลังสินค้า 
กระบวนการขนส่งทั้งภายในและภายนอกองค์การ การบริการลูกค้า รวมถึงการจัดการตลอดวงจร
ชีวิตของผลิตภัณฑ์และปัจจัยการผลิตอื่น ๆ ที่ เกี่ยวข้องให้บรรลุวัตถุประสงค์ส าคัญใน การเพิ่ม
ประสิทธิภาพของกิจกรรมโลจิสติกส์ตลอดห่วงโซ่อุปทาน การลดต้นทุนโลจิสติกส์ และความสามารถ
ในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างทันเวลา มีคุณภาพและเช่ือถือได้เพื่อให้เกิดความ
เช่ือมโยงของการด าเนินงานในแต่ละส่วนและก าหนดเป็นนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม ที่ต้องด าเนินการ
เพื่อการน าไปปฏิบัติจริง  (Heizer, Render, & Munson, 2020) 

จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นถึงความส าคัญของการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุ
ของการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวส่งผลต่อการด าเนินงานของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน โดยจะน าผลไป
ใช้ในการก าหนดนโยบายและแผนงานต่างๆ ส าหรับผู้ประกอบการภายในองค์กร รวมทั้งเป็นแนวทาง
ปรับปรุงและพัฒนาปัจจัยด้านคุณลักษณะของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน โดยเป็นการ
กระตุ้นให้ผู้ประกอบการที่มีท าให้เกิดความสร้างสรรค์ตลอดจนช่วยให้ผู้ประกอบการได้เป็นที่ยอมรับ
โดยทั่วไปว่ามีความสามารถในการจัดการมีแนวปฏิบัติที่ดีเลิศ ในการน าหลักการการจัดการโลจิสติกส์
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สีเขียวมาใช้เพื่อลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่ไม่พึงประสงค์ของผลิตภัณฑ์ที่ผลิตในทุกขั้นตอนของ
วงจรการผลิต เหมาะสมเป็นตัวอย่างที่ดีในการน ามาเป็นต้นแบบ ซึ่งผลการวิจัยนี้จะเป็นข้อมูลส าคัญ
ส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในการน าไปพัฒนาและปรบัปรุงนโยบายและกลยุทธ์เพือ่เพิ่มขีดความสามารถและ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานการจัดการโลจิสติกสส์ีเขียวให้ดีข้ึน อันจะช่วยขับเคลื่อนผู้ประกอบการให้
บรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และท าให้องค์กรเจริญก้าวหน้าได้
อย่างมั่นคงยั่งยืนต่อไป 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

ทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีเป็นแนวทางหลักของการจัดการโลจิสติกส์สีเขียว  
การสังเคราะห์ทฤษฎีพื้นฐานได้ท าการศึกษาทฤษฎีที่สามารถน ามาใช้เป็นกรอบในการอธิบาย 

ศักยภาพองค์กรของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามันในประเทศไทย ประกอบด้วยสองทฤษฎี คือ 1)  ทฤษฎี
ฐานทรัพยากรของกิจการ ที่มุ่งเน้นการบริหาร ทรัพยากรขององค์กรเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อมและการสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน และ 2)  ทฤษฎีเชิงสถานการณ์       
ที่มุ่งเน้นอธิบายความสามารถบริหารจัดการองค์การตามสถานการณ์หรือ สภาพแวดล้อ มที่
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาโดยเฉพาะสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  โดยน าทฤษฎีทั้งสองทฤษฎีมา
สังเคราะห์เพื่อใช้เป็นกรอบในการอธิบายผลได้ดังนี้ 

1.  ทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการ  
 จากมุมมองของทฤษฎีนี้จะมุ่งสร้างความได้เปรียบในเชิงการแข่งขันจากทรัพยากรภายใน

องค์กร โดยองค์กรจะต้องบริหารจัดการทรัพยากรแบบมุ่งตอบสนองความเปลี่ยนแปลงมุ่งความ
ต้องการการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ซึ่งทฤษฎีนี้จะมีมุมมองจากฐาน
ทรัพยากรโดยเอาทรัพยากรทัง้ที่จบัต้องได้และจบัต้องไม่ได้และความสามารถขององค์กรมาบูรณาการ
กัน โดยมีลักษณะส าคัญ คือ การมีคุณค่า หายาก ซึ่งเป็นการยากแก่การน ามาทดแทน ซึ่งน าไปสู่การ
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และผลการ ด าเนินงานที่ยั่งยืน มุ่งเน้นผลิตภาพขององค์กรด้วยการ
มองการด าเนินการภายในองค์กร (Barney, Wright & Ketchen, 2001) อีกทั้งการบริหารทรัพยากร
ขององค์กรเองและความสามารถขององค์กรด้วยเช่นกันที่เกี่ยวกับทรัพยากรขององค์กรและความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันที่ยั่งยืน โดยมีคุณลักษณะของทรัพยากร  จะท าให้เกิดการสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันที่ยั่งยืนให้กับองค์กร คือทรัพยากรที่มีอยู่ในองค์กรนั้นต้องมีคุณค่า ทรัพยากร
มีความยากล าบากต่อการเลียนแบบจากคู่แข่งขัน ซึ่งจะท าให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันที่
ยั่งยืนและมีผลการด าเนินงานที่ยั่งยืนอีกด้วย (Barney, Wright & Ketchen, 2001) 

2.  ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ (Contingency Theory)   
จากมุมมองทฤษฎีเชิงสถานการณ์ ในภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีการแข่งขันและ การ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี ดังนั้นนักบริหารปัจจุบันจ าเป็นต้องตัดสินใจภายใต้เงื่อนไข
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เชิง สถานการณ์หรือสภาพข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลาตามทฤษฎีเชิง
สถานการณ์ ทฤษฎีนี้เริ่มเกิดข้ึนเมื่อปลาย ค.ศ. 1950 (Sauser, Richard & Aaron, 2009) รวมถึง
องค์กรมีความจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนตัวเองตามสถานการณ์ที่ได้เปลี่ยนแปลงไปเพื่อที่จะหาโอกาส
และใช้จุดแข็งของตนเองให้เป็นประโยชน์มากที่สุดและน ามาสู่ผลการด าเนินงานของธุรกิจที่ดีข้ึนมี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสามารถที่จะอยู่ได้อย่างยั่งยืนได้ในยุคปัจจุบัน   

สรุป การอาศัย 2 ทฤษฎีหลักโดยน าประเด็นหลกัการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน และสามารถน าไปสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยสู่การทดลอง
เชิงประจักษ์ในอนาคต โดยการบูรณาการเป็นตัวแปรหลักและออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัยสู่การ
ทดลองเชิงประจักษ์ต่อไป 

การบูรณาการการสร้างตัวแปรหลักสู่การสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยเพ่ือการทดสอบเชิงประจักษ์ 
จากทฤษฎีพื้นฐานทั้ง 2 ทฤษฎี หลักที่น ามาเป็นแนวทางบูรณาการตัวแปรหลักการจัดการโล 

จิสติกส์สีเขียวส่งผลต่อผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน และสามารถน าไปสร้างกรอบ
แนวคิดการวิจัยสู่การทดสอบเชิงประจักษ์ในอนาคต ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับปัจจัย
สาเหตุและผลลัพธ์ของการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวดังนี้  

1. มิติด้านความเป็นผู้ประกอบการ 
โดยองค์ประกอบด้านมิติความเปน็ผู้ประกอบการ การเปลี่ยนแปลงนี้ท าให้องค์กรต่างๆ เริ่มมี

ความหลากหลายที่มากข้ึนซึ่งมีผลกระทบต่อกระบวนการบริหารจัดการ (Theodorakopoulos & 
Budhwar, 2015)  อีกทั้งสิ่งแวดล้อมขององค์กรเป็นกระบวนทัศน์การด าเนินธุรกิจที่ต้องตระหนักถึง
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อมุ่งสู่ความยั่งยืน โดยเป็นแนวคิดที่สะท้อนความเช่ือ ทัศนคติ ค่านิยม 
การปลูกฝังจิตส านึก เป้าหมาย และความคาดหวังของบุคลากร ซึ่งจะถูกรวบรวมและก าหนดข้ึนมา
เป็นแนวทางปฏิบัติอย่างเป็นระบบ สร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้บุคลากรสามารถแสดงออกถึงพฺฤติ
กรรมและมีส่วนร่วมในการรักษาสิ่งแวดล้อม (Kassel, Rimanoczy, & Mitchell, 2016) รวมถึง
ปัจจัยที่มีบทบาทส าคัญในการก าหนดนโยบายและขับเคลื่อนแนวคิดด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กรที่
แสดงถึงภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มุ่งเน้นสิ่งแวดล้อม เป็นผู้น าที่มีคุณลักษณะภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงโดยมีเป้าหมายเฉพาะในการพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อมมากกว่าผู้น ารูปแบบอื่นๆ โดยเป็น
การแสดงวิสัยทัศน์ที่มุ่งเน้นด้านสิ่งแวดลอ้ม การสนับสนุนโครงการริเริ่มด้านสิ่งแวดล้อม (Robertson 
& Barling, 2015) รวมถึงภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มุ่งเน้นสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
การจัดการโซ่อุปทานเพื่อสิ่งแวดล้อมซึ่งได้แก่ การออกแบ บผลิตภัณฑ์ที่มุ่งเน้นสิ่งแวดล้อม 
กระบวนการการผลิตสีเขียว การป้องกันมลภาวะ การน าขยะกลับมาใช้ใหม่ ในการก าหนดนโยบาย
ด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อให้สามารถด าเนินการให้เป็นไปตามแนวปฏิบัติด้านการจัดการโซ่อุปทานเพื่อ
สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ (Coyle, Thomchick, & Ruamsook, 2015) และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยที่แสดงถึงความมุ่งมั่นของผู้บริหารสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด
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ภายในโซ่อุปทานน าแนวปฏิบัติที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาปรับใช้ ส่งเสริมการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อมมากข้ึน 
ส่งผลต่อการปรับปรุงผลการด าเนินงานในการช่วยประหยัดพลังงาน ลดจ านวนของเสียใน
กระบวนการผลิต และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อสาธารณชน (Habib, Bao, & IImudeen, 2020)  

รวมถึงความสามารถด้านทรัพยากรเป็นการจัดการทรัพยากรทางกายภาพขององค์กรเป็น
ระบบที่ช่วยสนับสนุนวัตถุประสงค์หลกัขององค์กร ซึ่งเปน็กลไกส าคัญในการวางแผน การจัดการ การ
ออกแบบระบบ การประสานการใช้ทรัพยากรหรือสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ และจัดเตรียมไว้อย่าง
เพียงพอ พร้อมใช้งานและเอื้อต่อกิจกรรมภายในโซ่อุปทานเพื่อสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดการของเสีย 
การรักษาความปลอดภัย การจัดการสุขภาพและความปลอดภัย การจัดการพลังงาน การบ ารุงรักษา 
ที่ก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุทั้งผูใ้ช้งานและเพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขัน  (Van der Voordt, 
2017)  อีกทั้งองค์กรที่น าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลการประสานความ
ร่วมมือ การวางแผน และแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนกับกิจกรรมต่างๆ ภายในโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน เช่น 
การวิเคราะห์เส้นทางและก าหนดเส้นทาง การเลือกใช้ยานพาหนะ การบรรจุสินค้าเข้าในตู้ขนย้าย 
การจัดการวัสดุ การเลือกกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ จะช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า ผู้ส่ง
มอบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พันธมิตรทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียในโลจิสติกส์และโซ่อุปทานเพื่อ
สิ่งแวดล้อมทั้งหมด (Dwivedi, Hughes, Ismagilova, Aarts, Coombs, Crick, & Galanos, 2019) 

2. มิติด้านกลยุทธ์องค์กร 
องค์ประกอบด้านมิติด้านกลยุทธ์ แนวคิดน้ีให้ความส าคัญกับกลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบ

ในการแข่งขันมี 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) ต้นทุน คือองค์การมีการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสีเขียว 
การพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ การด าเนินงานที่มีการใช้ต้นทุนที่ต ่ากว่า สร้าง
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 2) คุณภาพ คือ การที่องค์กรผลิตสินค้าที่มีคุณภาพที่ดี น่าเช่ือถือ ตรง
ตามข้อก าหนดและตามความต้องการของลูกค้า 3) การส่งมอบ คือการส่งมอบสินค้าที่ตรงเวลา 
ปริมาณถูกต้อง และถูกสถานที่ ส่งผลให้มีความน่าเช่ือถือในการส่งมอบ รวมถึงการตอบสนองต่อ
ลกูค้าได้อย่างรวดเร็ว (Chamsuk, Fongsuwan, & Takala, 2017) รวมถึงความสามารถในการแข่งขัน
ทางเป็นการแสดงให้เห็นถึงความสามารถในแข่งขันทางธุรกิจมีแนวโน้มที่จะน าไปสู่ผลการด าเนินงาน
ขององค์กรธุรกิจ (Cantele & Zardini, 2018)  โดยที่ผลการด าเนินงานขององค์กรเป็นสิ่งส าคัญมาก
ข้ึนส าหรับธุรกิจในปัจจุบัน เนื่องจากองค์การได้เผชิญกับการตรวจสอบอย่างละเอียดจาก ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ ความส าคัญของผล การด าเนินงานขององค์การอย่างยั่งยืนได้รับการยอมรับอย่าง
กว้างขวางและกลายเป็นประเด็นที่มีความส าคัญส าหรับการขับเคลื่อนธุรกิจในปัจจุ บัน (Awan, 
Kraslawski, & Huiskonen, 2017) ที่ส าคัญต้องค านึงถึงตัวช้ีวัดผลการด าเนินงานขององค์กรอย่าง
ยั่งยืน ซึ่งประกอบด้วยลักษณะ 3 ประการที่ต้องพิจารณาคือ 1) ความยั่งยืนทางการเงิน หมายถึง
ความสามารถขององค์การในการตอบสนองความต้องการในปัจจุบันและอนาคต 2) ความยั่งยืนทาง
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สังคม ประกอบด้วยการพัฒนาและการเติมเต็มความต้องการของบุคคลและการรักษาความสัมพันธ์
ทางสังคมที่จะเติบโตในระยะยาว และ 3) ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมหมายถึง การปกป้องและรักษา
สิ่งแวดล้อมทั้งในปัจจุบันและในอนาคต (Fernando, Jabbour, & Wah, 2019)    

สรุปหลักการบูรณาการการสร้างการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ
อุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน จากทฤษฎีพื้นฐานทั้ง 2 ทฤษฎีหลักและจากการทบทวนวรรณกรรม         
ที่เกี่ยวข้อง แสดงได้ดังรูปที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ 
ท่ีมา : จากการทบทวนวรรณกรรม 

 
3.  การจัดการโลจิสติกส์สีเขียวส่งผลต่อผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน 
     การจัดการโลจิสติกส์สีเขียวเป็นการบูรณาการกิจกรรมที่จ าเป็นในการเคลื่อนย้ายสินค้า

ตลอดโซ่อุปทานเพื่อเป้าหมายในการผลิตและจ าหน่ายสินค้าได้อย่าง ยั่งยืนด้วยการใส่ใจสิ่งแวดล้อม
และสังคม (Luthra, Garg, & Haleem, 2016)  โดยแรงขับเคลื่อนนวัตกรรมสเีขียวที่ส าคัญ ได้แก่ กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับทาง กฎหมายและการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี (Kumar & Rodrigues, 2017) เพื่อ
น าไปสู่การพัฒนากระบวนการการผลิตสีเขียว ซึ่งช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมสร้างความ
ได้ เปรียบทางการแข่งขัน สร้างความมั่นใจในด้านการควบคุม มลพิษ และการลดการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้ง มุ่งเน้น ไปที่ผลกระทบของห่วงโซ่อุปทานและการผลิตที่มีผลต่อ 
สิ่งแวดล้อม ให้ความส าคัญกับการก าจัดขยะสิ่งแวดล้อมที่ เกี่ยวข้องกับน ้า พลังงาน อากาศ และของ
เสียอันตราย (Bhattacharya, Nand, & Castka, 2019) การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานเพื่อ
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สิ่งแวดล้อมขององค์การแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ต้นน ้ากลางน ้า และปลายน ้า ซึ่งเป็นการจัดการที่
เน้นการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือเพื่อควบคุม จัดการ และปรับปรุงประสิท ธิภาพ ตั้งแต่การ
จัดหาวัตถุดิบ กระบวนการผลิต และการขนส่งไปยังลูกค้า เพื่อให้ได้มาซึ่งสินค้าและบริการที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม โดยการใช้วัตถุดิบ พลังงาน แรงงาน และทรัพยากรการผลิตอื่น ๆ อย่างยั่งยืน เพื่อลด
ของเสียที่อยู่ในรูปก๊าซ ของแข็ง หรือของเหลวในทุกข้ันตอนช่วงผลิตภัณฑ์ (Bowersox, Closs, 
Cooper, & Bowersox, 2020)  ดังนั้นทั้งสองมิติดังกล่าวจึงจ าเปน็ต้องมีการส่งเสริมพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการให้มีการบรหิารจดัการทีใ่ช้มิติร่วมกันทัง้ในด้านของมิติของความเป็นผูป้ระกอบการและ
มิติด้านกลยุทธ์องค์กรที่ใช้ร่วมกันทั้งสองมิติ  โดยที่การจัดการโลจิสติกส์สีเขียวเป็นผลของงานวิจัย
และพัฒนาที่ได้มีการสร้างสรรค์และปรับปรุงเพื่อน าไปสู่การพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่าทาง
เศรษฐกิจ ตามแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาองค์กรซึ่งผู้บริหารองค์กรได้วางแผนเอาไว้  
 
ผลการวิเคราะห์ 

แนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรมดา้นการจัดการโลจิสตกิส์สีเขียวท่ีส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานของอุตสาหกรรมปาล์มน า้มัน 

แนวคิดด้านการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวส่งผลต่อผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรมปาล์ม
น ้ามัน หลายคนมีความเห็นว่าการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวสามารถท าได้ทั้งนี้เนื่องจาก การศึกษาของ
องค์กรการค้าระดับโลกหรือสหประชาชาติต่างยืนยันว่าการประกอบธุรกิจสีเขียวท าให้เกิดการ
ประหยัดต้นทุนในระยะยาว และสามารถท าให้ธุรกิจมีความเจริญเติบโตได้อย่างมั่นคง อีกทั้งการสร้าง
วัฒนธรรมภายในองค์กรให้บุคลากรมีจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมยังเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้ธุรกิจสามารถ
เติบโตและประสบความส าเร็จในการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว ซึ่งหากทางภาคธุรกิจสามารถปรับตัวได้
จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ทางการค้า (Competitive Advantage) ของผู้ประกอบการไทยอย่างมีคุณภาพและมีความยั่งยืนใน
การด าเนินธุรกิจ (Ministry of Industry, 2017) อีกทั้งการจัดการโลจิสติกสส์ีเขียวเป็นองค์ประกอบที่
จ าเป็นและส าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจหมุนเวียน เป็นการส่งเสริมแนวคิดการพัฒนาองค์กรอย่าง
ยั่งยืน สิ่งส าคัญของแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน คือการไหลเวียนของวัสดุแบบวงปิด (Closed Loop) 
ซึ่งถูกน ามาใช้ในการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวแนวคิดน้ีจะช่วยให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่าที่สุดและช่วยให้ธุรกิจสามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืน (Oksana & Agnieszka, 2019) ดังนั้นถ้าองค์กร
มีการพัฒนากระบวนการการผลิตสีเขียว ซึ่งช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน สร้างความมั่นใจในด้านการควบคุม มลพิษ และการลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ อีก
ทั้ง มุ่งเน้น ไปที่ผลกระทบของห่วงโซ่อุปทานและการผลิตที่มีผลต่อ สิ่งแวดล้อม ให้ความส าคัญกับ
การก าจัดขยะสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับน ้า พลังงาน อากาศ และของเสียอันตราย (Bhattacharya, 
Nand, & Castka, 2019) 
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โดยในยุคปัจจุบันนี้องค์กรต้องค านึงถึงสิ่งแวดล้อมรวมถึงการจัดการห่วงโซ่อุปทานเพื่อ
สิ่งแวดล้อม เพราะเป็นการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าโดยค านึงถึงสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไปทั้งห่วงโซ่
อุปทาน ตั้งแต่ต้นน ้าถึงปลายน ้าซึ่งเกี่ยวข้องกับซัพพลายเออร์ ผู้ออกแบบ ผู้ผลิต ผู้กระจายสินค้า     
ผู้ขนส่ง และผู้ค้าปลีก (Chidchob, Sookpisan, & Duangwaeo, 2018) รวมถึงการด าเนินงานด้าน
สิ่งแวดล้อมผ่านการท างานร่วมกันระหว่างองค์กรกับองค์กรเพื่อบรรลเุปา้หมายและความต้องการด้าน
ผลการด าเนินงานที่ดีต่อไป (Youn, Yang, Hong, & Park, 2013)  และส าหรับองค์กรที่จะสามารถ
บรรลุผลการด าเนินงานขององค์กรอย่างยั่งยืน มีแนวโน้มของความเป็นไปได้ที่จะปรับเปลี่ยนการ
ปฏิบัติงานประจ าวันด้วยข้อจ ากัด ทางกายภาพและขอบเขตของระบบนิเวศทางธรรมชาติโดยจะต้อง
สามารถบรรลุเป้าหมายในการสร้างผลก าไรในระยะสั้น เช่น รายไตรมาสหรือรายปีให้สามารถไปสู่
เป้าหมายทางการเงินในระยะยาว เช่น การคาดการณ์ในระยะ5 หรือ 10 ปี (Nikolaou, Tsalis, & 
Evangelinos, 2019) 

สิ่งที่อยู่เบื้องหลังความส าเร็จคือ ผู้บริหารสร้างการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวขององค์กร ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการสร้างการจัดการโลจิสติกส์สีเขียว
ของกิจการสนับสนุนและสง่เสรมิการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวขององค์กรมีความทุ่มเทมุ่งมั่นด้วยใจจริง
ในการบริหารจัดการการส่งเสริม ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กร โดยค านึงถึงด้าน
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และการตระหนักในสิ่งแวดล้อมขององค์กร 2) องค์ประกอบด้าน
ความสามารถด้านทรัพยากรขององค์กร ที่ต้องค านึงถึงความสามารถทางเทคโนโลยี และ
ความสามารถการจัดการทรัพยากรทางกายภาพ 3) องค์ประกอบด้านความสามารถในการแข่งขัน ที่
ต้องค านึงถึงการตอบสนองที่รวดเร็ว การสร้างความแตกต่าง และการมุ่งเน้นตลาดเฉพาะ และ 4) 
องค์ประกอบด้านผลการด าเนินงานของธุรกิจ ที่ต้องค านึงถึงด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการ
การด าเนินงานภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนาการ  โดยที่ องค์ประกอบดังกล่าวสามารถส่งผล
ต่อการด าเนินธุรกิจอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามันในยุคปัจจุบันที่มีความรุนแรงทางการแข่งขันมากข้ึน อัน
เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางระบบการค้าเข้าสู่ความตลาดโลก การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในกลุ่ม
ประเทศพัฒนาแล้วตลอดจนแนวโน้มการใช้รถยนต์ไฟฟ้าและสต๊อกน ้ามันปาล์มดิบโลกที่อยู่ใน
ระดับสูงต่อเนื่อง จึงท าให้การจัดการโลจิสติกส์สีเขียวเข้ามาเป็นสิ่งส าคัญที่จะมาช่วยในการยกระดับ
ขีดความสามารถในการแข่งขันทั้งในการแข่งขันกันในภาคธุรกิจและการแข่งขันระหว่างประเทศ 

จากแนวคิด ทฤษฎีและการทบทวนวรรณกรรมสามารถบูรณาการตัวแปรหลัก คือ  การ
จัดการโลจิสติกส์สีเขียวที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน น าไปสู่การสร้าง
กรอบแนวคิดการวิจัยส าหรับผู้ที่สนใจในอนาคต เพื่อให้เกิดความเข้าใจ จึงแยกให้เห็นตัวแปรบูรณา
การหลักและตัวแปรสังเกตได้อย่างชัดเจน ดังรูปที่ 2 
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รูปท่ี 2 กรอบแนวคิดการบูรณาการการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวของอุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน 
ท่ีมา : จากการทบทวนวรรณกรรม 

 
สรุปผล 

การสังเคราะห์แนวคิดการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ
อุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน มีแนวคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง 1) ทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการ         
ที่มุ่งเน้นการบริหารทรัพยากรขององค์กรเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและการ
สร้างความ ได้เปรียบเชิงการแข่งขัน โดยมีองค์ประกอบสิ่งแวดล้อมขององค์กรประกอบด้วย ภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง การตระหนักในสิ่งแวดล้อมขององค์กร องค์ประกอบความสามารถด้าน
ทรัพยากรขององค์กร ประกอบด้วยประเด็น ความสามารถทางเทคโนโลยี และความสามารถการ
จัดการทรัพยากรทางกายภาพ 2) ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ ที่มุ่งเน้นอธิบายความสามารถบริหารจัดการ
องค์กรตามสถานการณ์หรือ สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาโดยเฉพาะสภาพแวดล้อม
ภายนอกองค์กร โดยมีองค์ประกอบความสามารถในการแข่งขัน ประกอบด้วยประเด็น การตอบสนอง
ที่รวดเร็ว การสร้างความแตกต่าง การมุ่งเน้นตลาดเฉพาะ องค์ประกอบผลการด าเนินงานของธุรกิจ 
ประกอบด้วยประเด็น ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการการด าเนินงานภายใน และด้านการ
เรียนรู้และพัฒนาการ จากทั้ง 2 ทฤษฎีสามารถน ามาเป็นแนวทางบูรณาการตัวแปรหลักด้านการ
จัดการโลจิสติกสส์เีขียวที่เกดิข้ึนจากการพัฒนา 2 มิติ คือมิติด้านความเป็นผู้ประกอบการ 2 ด้าน และ
มิติด้านกลยุทธ์องค์กร 2 ด้าน ที่ควรบูรณาการมีการผสมผสานกันจะเป็นประโยชน์ต่อนักวิจัยและ
นักวิชาการต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะทางทฤษฎี 
1.1 ควรศึกษาด้วยการบูรณาการจากทั้ง 2 ทฤษฎี ได้แก่ 1) ทฤษฎีฐานทรัพยากรของ

กิจการ ที่ให้ความส าคัญในมุมมองจากฐานทรพัยากรโดยเอาทรพัยากรทั้งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้

สิ่งแวดล้อมขององค์กร 

ความสามารถด้าน
ทรัพยากรขององค์กร 

การจัดการโลจิสติกส์ 
สีเขียวท่ีส่งผลต่อผลการ

ด าเนินงานของ
อุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน 

ความสามารถ 

ในการแข่งขัน 
 

ผลการด าเนินงาน 

ของธุรกิจ 
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และความสามารถขององค์กรมาบูรณาการกัน (Barney, 1991) และให้ความส าคัญในการบริหาร
ทรัพยากรขององค์กรเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและการสร้างความได้เปรียบ
เชิงการแข่งขัน 2) ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ ที่มุ่งให้ความส าคัญในมุมมองทฤษฎีเชิง
สถานการณ์ภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีการแข่งขันและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี ซึ่ง
กลยุทธ์การบริหารแบบเดิมๆ ไม่สามารถใช้ได้อีกต่อไป (Sauser, Richard, & Aaron, 2009) ดังนั้น
จึงจ าเป็นต้องมีการบูรณาการร่วมกันระหว่างทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการ กับทฤษฎีการบริหาร
เชิงสถานการณ์ จึงจะพบองค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน ซึ่งนักวิจัยและนักวิชาการสามารถน ามาบูรณาการ
เป็นทฤษฎีพื้นฐานเพื่อสร้างกรอบแนวคิดการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ
อุตสาหกรรมปาล์มน ้ามัน  และมีการสร้างสรรค์มิติอื่นๆ อีกที่เป็นประโยชน์ต่อวงการวิชาการต่อไป 

 1.2  ควรศึกษาหากนักวิจัยและนักวิชาการมุ่งเน้นการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวเพื่ อผล
การด าเนินงานของธุรกิจ ผู้เขียนขอน าเสนอให้เพิม่ทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการ (Knowledge-Based 
Theory) ที่มุ่งเน้นการพัฒนารูปแบบขององค์กรแห่งการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์สี
เขียวที่ยั่งยืน ความรู้เป็นทรัพยากรที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและสามารถที่ จะเพิ่มมูลค่าเพิ่ม
ให้กับองค์กรได้ โดยบูรณาการเป็นทฤษฎีพื้นฐานใช้ในงานวิจัยได้อย่างเกิดประสิทธิผลและสามารถต่อ
ยอดงานวิจัยในอนาคตได้ 

2.  ข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติการ 
2.1  ควรด าเนินการเพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้ประกอบการและผู้บริหารมีการวางแผนน า

หลักการสิ่งแวดล้อมขององค์กรมาใช้ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ซึ่งจะส่งผลในเชิงบวกต่อการจัดการโล
จิสติกส์ สีเขียวที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจที่เกิดข้ึนจากความต้องการของบุคลากรและ
ผู้บริหารโดยตรง เพื่อเป็นการหาช่องว่างในการการพัฒนาสมรรถนะที่องค์กรคาดหวังและพัฒนา
ตนเองเพื่อที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตได้   

2.2  ควรด าเนินการเพื่อเป็นข้อมูลให้ผูบ้ริหารมีการบริหารการจัดการความสามารถด้าน
ทรัพยากรซึ่งท าให้ผู้บริหารได้ตระหนักถึงความส าคัญของการมุ่งเน้นไปที่การรองรับการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดข้ึนในปัจจุบันและในอนาคตทั้งในด้านเทคโนโลยีและทรัพยากรทางกายภาพ เพื่อให้การจัดการ
การเปลี่ยนแปลงเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  

2.3  ควรด าเนินการเพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารในการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
รวมถึงการสร้างความเป็นเลิศในการตอบสนองอย่างรวดเร็วขององค์กร เพื่อที่จะสามารถส่งเสริมให้
องค์กรประสบความส าเร็จทางธุรกิจ   
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