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         ในสภาวการณ์ที่ทั่วโลกเผชิญกับไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ (COVID-19) 
วารสารวิชาการเซาธ์อีสท์บางกอก ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 
ปรับเปลี่ยนตามกระแสสังคมและเศรษฐกิจสู่ E-Journal เต็มรูปแบบ บทความ 
ฉบับนี้ประกอบด้วยวิถีใหม่ที่เริ่มตั้งแต่วิถีในตัวเอง มุ่งเน้นการมีสุขภาพที่ดีด้วย
อาหารและการกีฬา วิถีใหม่ในสังคมได้แก่ความรับผิดชอบ การเคารพผู้อ่ืน ไปจนถึงวิถีการรักษ์โลก     
ที่น าเสนอบทความเกี่ยวกับขยะในทะเล ล้วนแต่เป็นการปรับวิสัยทัศน์และมุมมองสู่วิถีของ New-
Normal ที่น่าศึกษา 

หวังเป็นอย่างยิ่ งว่ า วิถี  New-Normal ที่สั งคมโลกปรับเปลี่ยนไป จะน ามาซึ่ งความ
เจริญก้าวหน้า ทั้งด้าน ความรู้ คุณธรรมและจริยธรรม โดยวารสารวิชาการเซาธ์อีสท์บางกอกขอท าหน้าที่
เป็นสื่อน าสิ่งต่าง ๆ ที่เป็นความเจริญก้าวหน้าสู่ทุก ๆ ท่าน ตลอดไป 

 
         ศาสตราจารย์ พลเรือตรีหญิง ยุวดี  เปรมวิชัย 

                                                                           บรรณาธิการ          
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ปจจัยที่สงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

ของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมทุรปราการ 
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        นิยม  กร่ิมใจ0
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Niyom  Krimjai 

(Received : September 26, 2019 ; Revised : March 02, 2020 ; Accepted : March 02, 2020) 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา (1) ปจจัยดานทัศนคติและสังคมท่ีสงผลตอการ

บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ (2) ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

และ (3) ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัด

สมุทรปราการ เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 384 คน เครื่องมือท่ีเก็บขอมูลมีลักษณะ

เปนแบบสอบถามปลายเปด-ปด วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา ไดแก คาความถ่ี คารอยละ 

คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

ผลการวิจัย พบวา ปจจัยดานทัศนคติและสังคม และปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีผล

ตอการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ โดยรวมอยูในระดับมาก ขณะท่ีผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ใน

จังหวัดสมุทรปราการ มีความตองการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเปนรายประเภท พบวา ผูบริโภคเจเนอเรชันเบบี้บูมตองการประเภทผลไม ประเภทผัก 

ประเภทเนื้อปลา และแปง ตามลําดับ ท้ังนี้ปจจัยท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ

ของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ (Y) เรียงลําดับผลกระทบ ไดแก ปจจัย

สวนประสมทางการตลาด (ดานผลิตภัณฑ) (X3) และปจจัยทางสังคม (X2) โดยมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอย

เทากับ 0.371 และ 0.161 ตามลําดับ และมีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณความตองการ (R2) เทากับ 

0.386 
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Abstract 

The objectives of this research were to investigate (1) attitudinal and social 

factors affecting the healthy food consumption, (2) marketing mixed factors affecting 

the healthy food consumption, and (3) to the demand for food for health. Data were 

collected from 384 baby boomers using open-ended questionnaire, and analyzed 

using descriptive statistics such as frequency, percentage mean, standard deviation, 

and Stepwise Multiple Regression Coefficients Analysis. 

The results of the research showed that overall the attitudinal and social 

and marketing mixed factors affecting healthy food consumption were at a high 

level. In addition, the overall demand for healthy food of the baby boom generation 

consumers in Samut Prakan province was at a high level. In terms of each category of 

healthy food, it was found that baby boom generation consumers need fruit, 

vegetable, meat, fish and starch respectively.  The factors affecting the demand for 

healthy food of the baby boom generation consumers in Samut Prakan province 

were marketing mixed product and social factors. The regression coefficients were 

0.371 and 0.161 respectively and the determination coefficients (R2) was 0.386. 

 

Keywords : Baby boom generation consumers, Attitudinal and social factors,  

                Marketing mix factors 

 

บทนํา 

 ประเทศไทยไดกาวเขาสู “สังคมสูงวัย” มาตั้งแตประมาณป พ.ศ.2548 เม่ือประชากรมีอาย ุ

60 ปข้ึนไป มีสัดสวนสูงข้ึนถึงรอยละ 10 ของประชากรท้ังหมด และในป พ.ศ.2560 เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 

15.45 (กรมการปกครอง, 2560) การสูงวัยของประชากรมีผลตอการพัฒนาประเทศ ท้ังดานเศรษฐกิจ

และสังคม คาใชจายของรัฐและครอบครัว ในเรื่องสวัสดิการและสุขภาพอนามัยเพ่ิมสูงข้ึนอยางมาก 

และจากการเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วของประชากรสูงวัย สงผลใหประเทศไทยมีโอกาสมากข้ึนในการขยาย

ตลาดสินคาเพ่ือสุขภาพ การใหบริการดานอาหารสุขภาพ 

 ผูสูงอายุหรือเจเนอเรชันเบบี้บูม ในท่ีนี้หมายถึง ผูท่ีเกิดระหวางป พ.ศ.2489–พ.ศ.2507

หรือ มีอายุในชวง 54-72 ป (จาริณี  แซวอง, 2556) มักมีการใชชีวิตท่ีมีความสุข ประกอบดวยสุขภาพ

ทางรางกายและสุขภาพจิตท่ีดี ซ่ึงการมีสุขภาพจิตท่ีดีเปนการตอบสนองความตองการทางดานจิตใจ 

ดานอารมณ ความรูสึก และยังเปนการตอบสนองตอความตองการทางดานรางกาย กลาวคือ ตองการ

มีคุณลักษณะรางกายท่ีแข็งแรง สมบูรณ ซ่ึงการมีสุขภาพรางกายแข็งแรงนั้น จะตองมาจากการ
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บริโภคอาหารหรือสิ่งท่ีเปนประโยชน การพักผอนท่ีเพียงพอและการออกกําลังกายท่ีเหมาะสม     

ยอมสงผลตอศักยภาพในการทํากิจกรรมตาง ๆ ไดดวยตนเอง ผูบริโภคกลุมนี้เปนประชากรกลุมใหญ

ตอไปในอนาคต ซ่ึงเปนวัยท่ีใหความสําคัญกับสุขภาพมากกวาสมาชิกของสังคมในชวงวัยอ่ืน เนื่องจาก

รางกายเริ่มเกิดความเสื่อมถอยไปตามธรรมชาติ ภูมิตานทานเชื้อโรคลดลง ตองไดรับการชดเชยดวย

สารอาหารหรือแรธาตุท่ีจําเปนตอรางกาย โดยรูปแบบการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุหรือ เจเนอเรชัน   

เบบี้บูมท่ีเปนประชากรในชวงอายุ 54-72 ป ยังคงเปนกําลังสําคัญของครอบครัวและประเทศชาติและ

ยังตองมีความตองการทางสภาพรางกายท่ีดี จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณตลอดจนการดํารงชีวิต       

ท่ีเหมาะสม โดยอาศัยปจจัยท่ีเอ้ือตอสุขภาพท้ังในดานทัศนคติและทางสังคม เพ่ือลดการเจ็บปวยและ

การบาดเจ็บใหไดมากท่ีสุด ในขณะเดียวกันเม่ือเกิดการเจ็บปวยตองไดรับการบริการสุขภาพ           

ท่ีเหมาะสม รวดเร็ว และมีคุณภาพ แตผูบริโภคกลุมนี้บางคนยังตองเผชิญกับการปรับตัวตอบทบาท

และสถานะทางสังคมท่ีมีขอจํากัดในหลาย ๆ ดาน เพ่ือชวยใหผูสูงอายุมีความคาดหวังในชีวิต ลดความ

วิตกกังวลท้ังในดานความรู ความเขาใจเก่ียวกับการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ คาใชจายในการบริโภค 

สถานท่ีจัดจําหนายในการเลือกซ้ืออาหาร และการสงเสริมการตลาด อีกท้ังผูบริโภคบางคนไมมีเวลา

ในการเลือกสรรอาหารมากนัก ท้ังในชวงเวลากลางวันหรือเวลาอ่ืน ๆ จึงทําใหกลุมผูบริโภคสวนใหญ 

มีโอกาสในการเลือกรับประทานอาหารไดเพียงแคอาหารตามสั่ง ขาวราดแกง หรืออาหารจานดวนท่ีมี

สวนผสมของน้ํามันและการปรุงอยางรวดเร็วเพ่ือการบริโภคใหทันตอเวลากับการกลับเขามา

ปฏิบัติงานในชวงเวลาถัดไปหรือการดําเนินกิจกรรมตางๆ ซึ่งเปนสิ่งที่จะแปรผกผันกันคือสุขภาพ    

ที่ออนแอและเสื่อมโทรมลง จึงทําใหตองใชบริการทางการแพทยมากข้ึนดวย ซ่ึงนับเปนรายจาย

จํานวนมหาศาลของประเทศท่ีมีนโยบายสวัสดิการ และยิ่งประชากรอายุยืนมากเทาไร คาใชจายสวนนี้

ก็จะยิ่งเปนภาระในระยะยาวมากข้ึนตามไปดวย (พันธุทิพย  คําเพ่ิมพูล, 2555)  

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ปจจัยทัศนคติ 

 ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดท่ีบุคคลมีตอสิ่งตาง ๆ รวมท้ังตนเองโดยมีเหตุผลประกอบ

ความโนมเอียงทางความรูสึกนึกคิดในทางชอบ หรือไมชอบตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซ่ึงทัศนคติยังเปนผลของ

กระบวนการทางจิตใจ จึงเปนสิ่งท่ีไมสามารถมองเห็นไดโดยตรง ตองสังเกตุจากการแสดงออกหรือ

การแสดงพฤติกรรมของบุคคลออกมา (สิฏฐากร  ชูทรัพย และสายชล  วิสุทธิ์สมุทร, 2558) ในขณะท่ี   

ชูชัย  สมิทธิไกร (2558) กลาววา ทัศนคติเปนผลของการประเมินท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ท่ีไดมีการถกเถียง

กันในกลุม และยอมบงชี้วาสิ่งนั้นดีหรือไมดี เปนท่ีนาพอใจหรือไมนาพอใจ มีความคิดเห็นวา ชอบหรือ 

ไมชอบ และเปนประโยชนหรือมีโทษ กลาวโดยสรุป ทัศนคติ หมายถึง สิ่งท่ีเกิดข้ึนจากความรูสึก

ภายในตัวบุคคลหรือจากประสบการณท่ีผานมาซ่ึงกอใหเกิดความเขาใจและการเชื่อมโยงนําไปสูการ

แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลตอสินคา บริการหรืออยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงการแสดงออกสามารถ

แสดงออกมาท้ังในดานของสีหนาหรือคําพูดท่ีมีตอสินคาหรือบริการท่ีไดใชสินคานั้น ๆ แลว วาเกิด
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ความรูสึกพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ ชอบหรือไมชอบ หรือผูบริโภคอาจจะไมแสดงอาการนั้น ๆ ออกมา

แตผูบริโภคจะเก็บขอมูลตาง ๆ นั้นไวในความทรงจําเพ่ือนํามาตัดสินใจในภายหลังท่ีจะซ้ือสินคาหรือ

จะใชบริการนั้นในโอกาสตอไปหรือไม  

Petty, Wegener, and Fabrigar (1997) เห็นวาสิ่งท่ีเกิดข้ึนภายในตัวบุคคล และผานกระบวนการ

เรียนรูในสิ่งใดสิ่งหนึ่งจนเกิดเปนความรูสึก โนมเอียงวามีความรูสึกชอบหรือไมชอบตอสิ่งนั้น และ

สงผลออกมาเปนพฤติกรรมภายนอก   

โดยสรุปพบวาความรูและทัศนคติเก่ียวกับการบริโภคอาหารมีอิทธิพลตอการทํานาย

พฤติกรรมการบริโภค โดยทัศนคติตอการบริโภคอาหาร ไดแก ควรบริโภคขาวกลอง ดื่มนมพรองมันเนย 

บริโภคขาวเปนอาหารหลัก และไมบริโภคอาหารเค็มจัด  

ปจจัยสังคม 

 ปจจัยสังคมเปนปจจัยภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค โดยได

เสนอแนวคิดปจจัยทางสังคม ไดแก กลุมอางอิง กลุมท่ีมีอิทธิพลท้ังทางตรงและทางออมท่ีมีผลตอ

ทัศนคติหรือพฤติกรรมของบุคคล หรือกลุมของบุคคลท่ีมีความเชื่อ ทัศนคติและพฤติกรรมมีอิทธิพล

ตอความเชื่อ โดยกลุมอางอิงมีหลายระดับไดแก กลุมปฐมภูมิ เปนกลุมท่ีมีความสัมพันธกันมากท่ีสุด 

เชน ครอบครัว เพ่ือนสนิท และกลุมทุติยภูมิ ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีความสัมพันธกันอยางเปนทางการ เชน 

เพ่ือนรวมงาน บุคคลชั้นนําในสังคม และชั้นทางสังคม โดยกลุมอางอิงจะมีอิทธิพลตอบุคคลในกลุม 

ท้ังในดานพฤติกรรมและการดํารงชีวิต เนื่องจากบุคคลตองการใหเปนท่ียอมรับของกลุมและเกิดการ

ยอมรับความคิดเห็นตาง ๆ จากกลุม 

 บุคคลในครอบครัวจัดไดวาเปนสถาบันทางสังคมอันดับแรกท่ีมนุษยทุกคนตองไดรับการ

สัมผัสและคลุกคลีมาตั้งแตเกิด เปนสถาบันท่ีมีความสําคัญและมีอิทธิพลอยางยิ่งตอมนุษยทุกคน 

บุคคลเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอทัศนคติ บุคลิกภาพ คานิยม และความเชื่อ ตลอดจนพฤติกรรมการ

แสดงออกของแตละบุคคล ครอบครัวจึงเปนแหลงหลอหลอมและบมเพาะพฤติกรรมตาง ๆ รวมทั้ง

พฤติกรรมการบริโภคของบุคคล ซ่ึงประกอบดวยบทบาท สามี ภรรยาและบุตร (อําพล  นววงศเสถียร, 2557)  

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

Kotler (2000) กลาวถึงสวนประสมทางการตลาด (Marketing mix, 4 P’s) ของสินคานั้น 

ซ่ึงมี 4 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ (Product) ดานราคา (Price) ดานการจัดจําหนาย (Place) ดาน

การสงเสริมการตลาด (Promotion) สวนประสมทางการตลาด สามารถสรุปไดวา โดยพื้นฐาน

ประกอบดวย 4 ดาน ในการสรางความม่ันใจใหกับกลุมเปาหมายท่ีมีความตองการบริโภคอาหารเพ่ือ

สุขภาพและตรงกับกลุมเปาหมายท่ีตองการ เนื่องจากผูบริโภคโดยท่ัวไปมีความตองการในดาน

ผลิตภัณฑหรือบริการ ลักษณะของผลิตภัณฑ รูปราง ขนาด หรือการบรรจุหีบหอแบบไหนท่ีตรงใจ

ผูบริโภค ในดานราคามีความสําคัญ เพราะถาลูกคามีความตองการในสินคาหรือบริการแลวแตราคาสูง

จนเกินไป ก็ทําใหผูบริโภคเปลี่ยนใจไปซ้ือสินคาชนิดอ่ืนท่ีสามารถทดแทนกันไดก็จะทําใหเกิดการ
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สูญเสียลูกคา ในดานการจัดจําหนายตองสามารถท่ีจะทําใหผูบริโภคมีความสะดวกในการท่ีจะเขาถึง

สินคาหรือบริการไดอยางท่ัวถึง หาซ้ือไดงาย สะดวกในการซ้ือ และดานการสงเสริมการตลาด ควรมี

การจัดกิจกรรมทางการตลาดท่ีจะชวยในการตัดสินใจใหกับผูบริโภคในการไดบริโภคสินคาหรือบริการ

ไดมากข้ึน และยังตองตอกย้ําใหผูบริโภคจดจําในตราสินคาใหอยูในใจของผูบริโภค  

อาหารเพ่ือสุขภาพ 

ชนดิา  ปโชติการ, ศัลยา  คงสมบูรณเวช, และอภิสิทธิ์  ฉัตรทนานนท (2550) ไดอธิบายอาหาร

เพ่ือสุขภาพ โดยการเลือกรับประทานอาหารไดอยางถูกตองและพอเหมาะตอความตองการในแตละวัน 

โดยเนนใหผูบริโภคเลือกรับประทานอาหารหลักท้ัง 5 หมูใหหลากหลายออกไป เพ่ือใหเกิดประโยชน

และเกิดความสมดุลของสารอาหารท่ีรางกายแตละคนตองการ ข้ึนอยูกับอายุ เพศ ขนาดรูปราง และ

ระดับการใชแรงงานท่ีแตกตางกันไป ซ่ึงจะสงผลในการชวยเสริมสรางสุขภาพ เพ่ิมภูมิตานทานและ

ปองกันโรค 

อาหารแตละหมวดหมูตางก็มีความสําคัญตอสุขภาพเทา ๆ กัน ไมมีอาหารชนิดใดชนิดเดียว 

ท่ีจะใหสารอาหารไดครบถวนตามท่ีรางกายตองการ ขอสําคัญอาหารในหมวดหนึ่งไมสามารถจะ

ทดแทนอาหารในอีกหมวดหนึ่งได เพราะฉนั้นจึงตองรับประทานอาหารใหครบ 5 หมู คือหมวดขาว 

ผัก ผลไม เนื้อสัตวและนม รางกายจึงจะไดรับประโยชนจากอาหารอยางเต็มท่ีสงผลตอการสงเสริม

สุขภาพและปองกันโรคตาง ๆ ไดดี 

 จากเหตุผลในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดูแลตนเองดวยการบริโภคอาหารเพ่ือ

สุขภาพท่ีมีประโยชนตอรางกาย มีสุขภาพจิตท่ีดี รวมถึงการไดรับการพักผอนอยางเพียงพอ ก็จะ

นําไปสูรางกายท่ีแข็งแรงและพรอมในการดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขดังกลาว ผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะ

ศึกษาความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม เพ่ือท่ีจะนําผล

การศึกษามาทําการหาแนวทางการวางแผน ปรับปรุง การพัฒนาและการวางกลยุทธทางการตลาด   

ท่ีเหมาะสมกับกลุมผูบริโภคใหดีข้ึนตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยทัศนคติและสังคมตอการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

3. เพ่ือศึกษาความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม 

ในจังหวัดสมุทรปราการ 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ไดเขาใจปจจัยทัศนคติทางสังคม และสวนประสมทางการตลาดตอการบริโภคอาหารเพ่ือ

สุขภาพ 

2. ไดเขาใจความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ใน

จังหวัดสมุทรปราการ 
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3. สามารถนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพอาหารเพ่ือสุขภาพของ

ผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอไป 

4. ผูท่ีสนใจสามารถนําผลการวิจัยไปตอยอดทางการศึกษาตอไป 

 

วิธีการวิจัย 

ประชากร คือ ผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูมท่ีบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ ในจังหวัด

สมุทรปราการ  

กลุมตัวอยาง 

เนื่องจากในงานวิจัยนี้ไมทราบจํานวนประชากร จึงไดกําหนดสัดสวนประชากรท่ีตองการสุม

ไวท่ี 0.5 ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% และคาความคลาดเคลื่อน 5 % โดยใชสูตรการคํานวณขนาด

ตัวอยางท่ีเหมาะสมในงานวิจัยนี้ไดขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสมตามสูตรของ Cochran (1977) สําหรับ

งานวิจัยจึงเทากับ 384 คน 

การเลือกตัวอยาง 

เลือกตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) จากผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ท่ีบริโภค

อาหารเพ่ือสุขภาพท่ีมีอายุระหวาง 54–72 ป ในจังหวัดสมุทรปราการ จาก 6 อําเภอ ไดแก 1) อําเภอ

เมืองสมุทรปราการ 2) อําเภอบางบอ 3) อําเภอบางพลี 4) อําเภอพระประแดง 5) อําเภอพระสมุทร

เจดีย และ 6) อําเภอบางเสาธง  

เครื่องมือในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซ่ึงแบงออกเปน 5 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ขอคําถามแตละขอมีตัวเลือกใหเลือกตอบ (Check List) 

สวนท่ี 2 ปจจัยทัศนคติและสังคม ประกอบดวย 2 ปจจัย คือ ปจจัยทัศนคติ ไดแก ความรู 

ความเขาใจ ปจจัยสังคม ไดแก กลุมอางอิงใน ครอบครัว บทบาทและสถานะ เปนแบบสอบถามซ่ึงมี

ลักษณะของขอมูล เปนแบบตอเนื่องในรูปแบบมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Scales) (Likert, 1932) 

โดยใหผูตอบเลือกตอบได 5 ระดับ เห็นดวยมากท่ีสุด (5 คะแนน) และเห็นดวยนอยท่ีสุด (1 คะแนน)  

สวนท่ี 3 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4 P’s ไดแก ดานผลิตภัณฑ (Product) ดานราคา

(Price) ดานการจัดจําหนาย (Place) ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนแบบสอบถามซ่ึงมีลักษณะ

ของขอมูล เปนแบบตอเนื่องในรูปแบบมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Scales) โดยใหผูตอบเลือกตอบได 

5 ระดับ เห็นดวยสําคัญมากท่ีสุด (5 คะแนน) และเห็นดวยสําคัญนอยท่ีสุด (1 คะแนน)  

สวนท่ี 4 ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ ไดแก เนื้อปลา แปง (เชน ขาวกลอง) ผัก 

และผลไม เปนแบบสอบถามซ่ึงมีลักษณะของขอมูลเปนแบบตอเนื่องในรูปแบบมาตรวัดของลิเคิรท 
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(Likert Scales) โดยใหผูตอบเลือกตอบได 5 ระดับ ตองการมากท่ีสุด (5 คะแนน) และตองการนอย

ท่ีสุด (1 คะแนน) 

ไดมีการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ

ดานการตลาด 1 ทาน ผูเชี่ยวชาญดานสถิติ 1 ทานและผูเชี่ยวชาญดานอาหาร 1 ทาน แลวนํามา

วิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวางเนื้อหากับวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้ แลว

คัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาดัชนีสอดคลอง (IOC) ระหวาง 0.66-1.00 ในงานวิจัยนี้จะใชตัวอยางในการ

ทดสอบความเชื่อถือไดของแบบสอบถาม จํานวน 38 ตัวอยาง จากผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ท่ี

บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ ในจังหวัดสมุทรปราการซ่ึงเปนกลุมตัวอยางท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการ

วิจัย เพ่ือวัดความสอดคลองภายใน (Internal Consistency) มีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดย

ทําการทดสอบความเชื่อถือไดของแบบสอบถามโดยใช Cronbach’s Alpha (Cronbach, 1963) รวมท้ัง

ฉบับเทากับ 0.935 ผานเกณฑคา IOC ท่ีคํานวณไดมากกวาหรือเทากับ 0.50 ขอคําถามนั้นใชได 

นิยามศัพท 

ปจจัยดานทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกของผูบริโภคท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ จากความรู ความ

เขาใจ ความเชื่อและประสบการณท่ีไดรับ ซ่ึงจะไดรับมามากหรือนอยก็ได และทัศนคติสามารถสงผล

ตอการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมในการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

ปจจัยทางสังคม หมายถึง กลุมอางอิง ครอบครัว บทบาทและสถานภาพตาง ๆ ท้ังในกลุมท่ี

เปนสมาชิกและไมเปนสมาชิก ไดแก บุคคลภายในครอบครัว ญาติ ท่ีสงผลตอการความตองการในการ

บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ  

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด หมายถึง ปจจัยท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือ

สุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ ไดแก ดานผลิตภัณฑ (Product) 

ดานราคา (Price) ดานการจัดจําหนาย (Place) ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 

ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม หมายถึง 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ แบงเปน 4 ประเภท ไดแก เนื้อปลา แปง ผัก และผลไม 

เจเนอเรชันเบบี้บูม (Baby Boom Generation) หมายถึง ผูท่ีเกิดในระหวางป พ.ศ.2489-

2507 หรือมีอายุ 54-72 ป  

อาหารเพ่ือสุขภาพ หมายถึง อาหารท่ีมีสวนชวยในการเสริมสรางใหสุขภาพรางกายใหดีข้ึน 

และเปนแหลงของสารอาหารท่ีจําเปนตอรางกาย เนื่องจากมีสารอาหารหลัก ไดแก วิตามิน เกลือแร  

ท่ีชวยในการซอมแซมสวนท่ีสึกหรอ และมีคุณคาทางโภชนาการอยางเพียงพอ เชน เนื้อปลา แปง ผัก 

และผลไม 
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รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยจะใชสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics Analysis) ดวยการหาคาความถ่ี 

(Frequency) คารอยละ (Percentage) ในการนําเสนอขอมูลเบื้องตนของปจจัยสวนบุคคล ปจจัย

ทัศนคติและทางสังคม ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ปจจัยความตองการอาหารเพ่ือสุขภาพ และ

หาคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สวนการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอ

ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ และผูวิจัยใชสถิติการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ

ข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

 

ผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ไดวิเคราะหขอมูล 4 สวน ดังนี้  

สวนท่ี 1 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยทัศนคติและสังคมในการบริโภคอาหารเพ่ือ

สุขภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

ปจจยัสวนประสมทางการตลาด 

1. ดานผลิตภัณฑ (Product)  

2. ดานราคา (Price)     

3. ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 

4. ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion)  

 

 

ปจจัยทัศนคติและสังคม  

1. ปจจัยทัศนคติ 

2. ปจจัยทางสังคม 
 

 
ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือ

สุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชัน  

เบบ้ีบูม ในจังหวัดสมุทรปราการ คือ 

1.  ประเภทเนื้อปลา 

2.  ประเภทแปง 

3.  ประเภทผัก 

4.  ประเภทผลไม 
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ตารางท่ี 1 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยทัศนคติในการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ (n = 384) 

 

    ทัศนคติในการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ            x  sd. 
ระดับ             

ความคิดเห็น 

1. อาหารเพ่ือสุขภาพมีความสด และสะอาด 4.52 0.587 มากท่ีสุด 

  2. อาหารเพ่ือสุขภาพมีคุณคาทางโภชนาการ 4.46 0.657 มาก 

  3. การรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพเปนประจํา

ทําใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง 

4.42 0.641 มาก 

  4. อาหารเพ่ือสุขภาพสงผลใหมีรูปรางท่ีดี 4.34 0.724 มาก 

  5. อาหารเพ่ือสุขภาพเปนอาหารท่ีไมไดมาจาก

การปรุงแตงดวยสารเคมี 

4.24 0.960 มาก 

  6. อาหารเพ่ือสุขภาพมีความแปลกใหมและมี

ความทันสมัย 

4.03 0.828 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.34 0.466 มาก 
  

จากตารางที่ 1 พบวา ปจจัยทัศนคติในการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ ผูบริโภคมีทัศนคติ  

ท่ีดีตอการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ เพราะเมื่อพิจารณาโดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูใน

ระดับมาก ( x = 4.34)  และเนนความสดและสะอาดเพราะเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อาหาร

เพ่ือสุขภาพมีความสดและสะอาด อยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.52) รองลงมาคือ อาหารเพ่ือสุขภาพ

มีคุณคาทางโภชนาการ ( x = 4.46) การรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพเปนประจําทําใหมีสุขภาพ

รางกายแข็งแรง ( x  = 4.42) อาหารเพ่ือสุขภาพสงผลใหมีรูปรางท่ีดี ( x  = 4.34) อาหารเพ่ือสุขภาพ

เปนอาหารท่ีไมไดมาจากการปรุงแตงดวยสารเคมี ( x  = 4.24) และอาหารเพ่ือสุขภาพมีความแปลก

ใหมและมีความทันสมัย ( x  = 4.03) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยทางสังคมในการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ (n = 384) 

  

จากตารางที่ 2 พบวา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสังคมในการบริโภคอาหารเพื่อ

สุขภาพ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x =3.95) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา บุคคลใน

ครอบครัว เชน พอ แม ลูก มีสวนทําใหรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ อยูในระดับมาก ( x = 4.07) 

รองลงมาคือ อาชีพมีสวนในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ ( x = 4.05) ไดรับการยอมรับจาก

สังคมในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ ( x = 4.04) บุคคลภายในครอบครัวบริโภคอาหารเพื่อ

สุขภาพเปนประจําอยูแลว ( x = 3.88) ความนิยมอาหารเพื่อสุขภาพในสถานท่ีทํางาน ( x = 3.84) 

และบุคคลท่ีมีช่ือเสียงมีสวนทําใหรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ ( x = 3.83) ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ปจจัยทางสังคมในการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ x  sd. 
ระดับความ

คิดเห็น 

  1.  บุคคลในครอบครัว เชน พอ แม ลูก มีสวนทําให      

      รับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 

4.07 0.820 มาก 

     2.  อาชีพมีสวนในการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 4.05 0.883 มาก 

 3.  ไดรับการยอมรับจากสังคมในการรับประทาน  

     อาหารเพ่ือสุขภาพ 

4.04 0.795 มาก 

 4.  บุคคลภายในครอบครัวบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ  

      เปนประจําอยูแลว 

3.88 0.874 มาก 

 5.  ความนิยมอาหารเพ่ือสุขภาพในสถานท่ีทํางาน 3.84 0.863 มาก 

 6.  บุคคลท่ีมีชื่อเสียงมีสวนทําใหรับประทานอาหาร 

     เพ่ือสุขภาพ 

3.83 0.919 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.95 0.619 มาก 
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สวนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดในการบริโภคอาหาร

เพ่ือสุขภาพ  

ตารางท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดในการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

              ในภาพรวมและเปนรายดาน 

 

จากตารางที่ 3 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตออาหารเพ่ือสุขภาพ โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก ( x = 4.18) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานผลิตภัณฑ อยูในระดับมาก 

( x = 4.32) รองลงมาคือ ดานราคา ( x = 4.20) ดานชองทางการจัดจําหนาย ( x = 4.15) และดานการ

สงเสริมการตลาด มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ( x = 4.04) ตามลําดับ 

สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ  

ตารางท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพในภาพรวมและเปนราย 

ประเภท 

 

จากตารางท่ี 4 พบวา ความตองการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก ( x = 4.24) เม่ือพิจารณารายประเภท พบวา ประเภทผลไมอยูในระดับมาก ( x = 4.44) รองลงมาคือ 

ประเภทผัก ( x = 4.38) ประเภทเนื้อปลา ( x = 4.23) และประเภทแปง (เชน ขาวกลอง) ( x = 3.93) 

ตามลําดับ 

  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอ 

อาหารเพ่ือสุขภาพ 
x  sd. 

ระดับความ

คิดเห็น 

  1. ดานผลิตภัณฑ 4.32 0.561 มาก 

  2. ดานราคา 4.20 0.596 มาก 

  3. ดานชองทางการจัดจําหนาย 4.15 0.711 มาก 

  4. ดานการสงเสริมการตลาด 4.04 0.731 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.18 0.532 มาก 

   ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ x  sd. 
ระดับความ

คิดเห็น 

   1. ประเภทเนื้อปลา 4.23 0.557 มาก 

   2. ประเภทแปง (เชน ขาวกลอง) 3.93 0.712 มาก 

   3. ประเภทผัก 4.38 0.562 มาก 

   4. ประเภทผลไม 4.44 0.483 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.24 0.430 มาก 
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สวนท่ี 4 การวิเคราะหหาปจจัยท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของ

ผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ  

   ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหหาปจจัยท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของ                          

ผูบริโภค กลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ  
 

ท่ี             ปจจัย b SEb β t P-value VIF 

1. (Constant) 1.845 0.174  10.573 0.000  

2. ดานปจจัยทัศนคติ (X1) 0.042 0.049 0.046 0.865 0.388 1.771 

3. ดานปจจัยทางสังคม (X2) 0.142 0.037 0.205 3.860 0.000* 1.762 

4. ดานสวนประสมทาง  

   การตลาด(ผลิตภัณฑ)(X3) 

0.328 0.043 0.428 7.633 0.000* 1.968 

5. ดานสวนประสมทาง  

   การตลาด (ราคา) (X4) 

0.044 0.044 0.061 0.995 0.320 2.322 

6. ดานสวนประสมทาง  

   การตลาด(ชองทาง 

   การจัดจําหนาย) (X5) 

0.052 0.033 0.086 1.576 0.116 1.867 

7. ดานสวนประสมทาง  

   การตลาด(การสงเสริม  

   การตลาด) (X6) 

0.041 0.033 0.069 1.239 0.216 1.941 

R = 0.630  R2 = 0.397 R2
adj = 0.388  P-value =0.000   

SEest = 0.33647  F = 41.420*  

     * มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  

จากตารางท่ี 5 พบวา ปจจัยท้ัง 6 ตัวรวมกันสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือ

สุขภาพของผูบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ 

โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ 0.630 ซ่ึงปจจัยท้ังหมดสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภค

กลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ ไดรอยละ 39.70 (R2 = 0.397) ตัวแปรพยากรณท่ีสงผล

ตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชัน  

เบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ ไดแก ปจจัยสวนประสมทางการตลาด (ดานผลิตภัณฑ) และปจจัย

ทางสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
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ตารางท่ี 6 แสดงการวิเคราะหหาปจจัยท่ีดีท่ีสุดท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ  

              ของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ โดยใชสถิติ  

              วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ท่ี               ปจจัย b SEb β t P-value VIF 

1. (Constant) 2.004 0.146  13.722 0.000  

2. ดานสวนประสมทาง  

   การตลาด(ผลิตภัณฑ)(X3) 

0.371 0.034 0.485 10.865 0.000* 1.235 

3. ดานปจจัยทางสังคม (X2) 0.161 0.031 0.232 5.193 0.000* 1.235 

R = 0.622  R2 = 0.386 R2
adj = 0.383  P-value = 0.000   

SEest = 0.338  F = 120.005*  

     หมายเหตุ: * มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  

จากตารางท่ี 6 พบวา ตัวแปรท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของ

ผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ (Y) ไดแก สวนประสมทางการตลาด ดาน

ผลิตภัณฑ) (X3) และดานปจจัยทางสังคม (X2) โดยมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเทากับ 0.371 และ 

0.161 ตามลําดับ และมีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณความตองการ (R2) เทากับ 0.386 สามารถทํานาย

ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ ไดรอยละ 38.60 โดยผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

สามารถนําไปสรางสมการพยากรณไดดังนี้ 

Y= 2.004+ 0.371(X3) + 0.161(X2) 

แบบจําลองท่ีใชในการพยากรณตัวแปรตาม ไดแก ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ

ของผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ ไดแก ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

(ดานผลิตภัณฑ) และปจจัยทางสังคม แสดงใหเห็นถึงระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระท่ีมีผล

ตอตัวแปรตาม โดยคา R = 0.622 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธท่ีเปนบวกระหวางตัวแปรอิสระท้ัง 2 ตัว 

กับตัวแปรตาม คาการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุนาม (Adjusted R-Square) เทากับ 0.386 แสดง

ใหเห็นวาตัวแปรท้ัง 2 ตัวแปร ไดแก ปจจัยสวนประสมทางการตลาด (ดานผลิตภัณฑ) และปจจัยทาง

สังคม สามารถอธิบายความสัมพันธกับตัวแปรตาม ไดแก ความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของ

ผูบริโภคกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการไดรอยละ 38.60 

สวนคาของ เดอรบิน-วัตสัน (The Durbin-Watson) ใชในการอธิบายปญหาการเกิดความ

คลาดเคลื่อนของตัวแปรอิสระท่ีมีสหสัมพันธกันมากกวา 2 ตัวแปรข้ึนไป (Autocorrelation 

Problems) คาของ เดอรบิน-วัตสัน (The Durbin-Watson) ไดเทากับ 1.955 ซ่ึง Shim (2000) ได

อธิบายวาหากคา เดอรบิน-วัตสัน (The Durbin-Watson) อยูระหวาง 1.5-2.5 แสดงวา สมมติฐาน

ของคาความคลาดเคลื่อนของตัวแปรอิสระท่ีมีสหสัมพันธกันมากกวา 2 ตัวแปรข้ึนไปเปนอิสระตอกัน 
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(No Autocorrelation) ดังนั้นงานวิจัยนี้มีคา เดอรบิน-วัตสัน (The Durbin-Watson) เทากับ 1.955 

จึงแสดงใหเห็นวาคาความคลาดเคลื่อนของตัวแปรอิสระท่ีมีสหสัมพันธกันมากกวา 2 ตัวแปรข้ึนไป  

ไมรุนแรงและไมเกิดปญหาความสัมพันธระหวางกันของตัวแปรอิสระ จึงเปนระดับท่ียอมรับไดและ

สงผลใหแบบจําลองนี้สามารถใชพยากรณความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลตอตัวแปรตามได 

การวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) อธิบายถึงคาความแปรปรวนภายในแบบจําลอง

ถดถอยเชิงพหุซ่ึงใชในการทดสอบคานัยสําคัญของสัมประสิทธิ์ (Coefficients’ Significance) การ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) อธิบายถึงการยอมรับอิทธิพลของตัวแปร

อิสระที่มีตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อันเนื่องจากคา F มีนัยสําคัญทางสถิติ คา F = 

120.005 คา P-value นอยกวา 0.05 (P-value = 0.000) ซ่ึงหมายความวาตัวแปรอิสระอยางนอย

หนึ่งตัวแปรจากท้ังหมด 6 ตัวแปร ท่ีใชในการพยากรณสามารถใชในการอธิบายตัวแปรตามใน

แบบจําลองถดถอยเชิงพหุได 

 

การอภิปรายผลและสรุป 

จากผลการศึกษา ปจจัยท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคกลุม

เจเนอเรชันเบบี้บูม ในจังหวัดสมุทรปราการ สามารถนําผลการวิจัยมาอภิปรายผลดังตอไปนี้ 

ปจจัยท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ (Y) ไดแก ดานสวนประสมทาง

การตลาด ดานผลิตภัณฑ (X3) และดานปจจัยทางสังคม (X2) อาจมาจากเหตุผลเพราะวากลุมผูบริโภค

เจเนอเรชันเบบี้บูม (พ.ศ.2489–2507 หรืออายุ 54–72 ป) เปนกลุมคนวัยเกษียณ กลุมนี้มีกําลังซ้ือสูง 

รูคุณคาของเงิน และสินคาท่ีใหความสนใจคือ อาหารชีวจิต อาหารเพ่ือสุขภาพ จึงใหความสําคัญมาก

เปนพิเศษ (จาริณี  แซวอง, 2556) และเปนชวงวัยท่ีตองมีคนดูแลเอาใจใส ทําใหการตัดสินใจซ้ือสินคา

อาจตองมีบุคคลรอบขางเขามาใหขอมูลหรือชวยในการตัดสินใจซ้ือเพราะในการดํารงชีวิตของบุคคล

ในแตละยุค จะอยูรวมกันเปนกลุมและในกลุมยอมจะมีกฎเกณฑท่ีสมาชิกทุกคนตองนํามาใชเปน

แนวทางในการปฏิบัติในการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของแตละบุคคล ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ใน

การดํารงอยูท้ังในดานสังคม และวัฒนธรรม ซ่ึงจะเกิดแบบแผนในการดํารงชีวิตรวมถึงแบบแผนของ

การบริโภคในสังคมนั้น ๆ โดยแนวคิดของ ชูชัย  สมิทธิไกร (2558) ท่ีกลาววากลุมท่ีมีการติดตอสัมพันธ

กันอยางใกลชิดมากมีความเหนียวแนนผูกพันกันสูง และสมาชิกมีความเชื่อและพฤติกรรมท่ีคลายคลึง

กันอยางมาก เปนกลุมท่ีมีอิทธิพลตอความคิดและพฤติกรรมของผูบริโภคมากท่ีสุด ซ่ึงกลุมนี้มีสมาชิกท่ี

ปฏิบัติตอบตอกันเปนประจําท้ังอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ไดแก ครอบครัว สอดคลองกับ 

แนวความคิดทางการตลาดของ Kotler (2000) ท่ีกลาววา สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 

เปนเครื่องมือทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได โดยท่ีนักการตลาดสามารถนําเครื่องมือทางการตลาด

นี้มาใชในการบูรณาการท่ีจะสามารถตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคหรือลูกคาเพ่ือใหเกิด

ความพึงพอใจในสินคาหรือบริการ ซ่ึงตองใหความรูความเขาใจกับสวนประสมทางการตลาดเพ่ือให
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เกิดมีอิทธิพลในการโนมนาวความตองการผลิตภัณฑ สอดคลองกับงานวิจัยของ Sharkawi, 

Zainalabidin, and Rezai (2014) ไดวิจัยเรื่อง Healthy Eating: The Preventive Factors among Malaysians 

พบวา ปจจัยดานความรูและสังคมมีความสัมพันธกับการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

ขอเสนอแนะ  

จากการวิจัยท่ีกลุมเจเนอเรชันเบบี้บูมใหความสําคัญเปนพิเศษในเรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพ

เปนอยางมาก ผูวิจัยจึงเสนอแนะดังนี้ 

1. ทัศนคติของผูบริโภคมีผลตอความตองการอาหารท่ีมีความสด สะอาด มีคุณคาทาง

โภชนาการ ไมควรมีการปรุงแตงจากสารเคมี ควรมีความแปลกใหมและมีความทันสมัย 

2. ผูผลิตอาหารเพ่ือสุขภาพนอกจากทําการตลาดมุงไปท่ีผูบริโภค ควรมุงไปท่ีบุคคลรอบขาง 

เชน พอแม ลูก เพราะมีสวนชวยในการตัดสินใจซ้ือสินคาหรือการใหบริการ 

3. ผูผลิตควรใหความสําคัญกับผลิตภัณฑในการนําเสนอเปนอยางมาก และตองตรงกับ

ความตองการในการบริโภคอยางชัดเจนในดานโภชนาการ 

4. ควรผลิต ผลิตภัณฑอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีสามารถจูงใจใหผูบริโภคเพ่ิมความตองการ

บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพมากข้ึน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรศึกษาปจจัยในดานอ่ืน ๆ ในเชิงลึก ท่ีสงผลตอความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

เชน ดานครอบครัว ดานอิทธิพลของสื่อ ดานประโยชนท่ีไดรับของอาหาร เปนตน 

2. ควรใชการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือใหไดขอมูลในเชิงลึกของผูบริโภคอยางชัดเจน 

3. ควรทําการวิจัยในเรื่องเดียวกันกับกลุมประชากรอ่ืน ๆ เชน กลุมวัยรุน กลุมวัยทํางาน 

หรือพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ เชน กรุงเทพฯ เพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาเปรียบเทียบ และกําหนดกลยุทธสวนประสม

ทางการตลาดเพ่ือขยายฐานลูกคาตอไป 

 

เอกสารอางอิง 

 

กรมการปกครอง. (2560). สถิติผูสูงอายุของประเทศไทย 77 จังหวัด. สืบคน 14 สงิหาคม 2561, จาก 

http://www.dop.go.th/download/knowledge/th1533055363-125_1.pdf 

จาริณี  แซวอง. (2556). พฤติกรรมผูบริโภค. สงขลา: มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 

ชนิดา  ปโชติการ, ศัลยา  คงสมบูรณเวช, และอภิสิทธิ์  ฉัตรทนานนท. (2550). อาหาร & สุขภาพ 

(พิมพครั้งท่ี 2). กรุงเทพฯ: เสริมมิตร. 

ชูชัย  สมิทธิไกร. (2558). พฤติกรรมผูบริโภค (พิมพครั้งท่ี 5). กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

พันธุทิพย  คําเพ่ิมพูล. (2555). เบบี้บูมเมอร จากยุค “รุงเรือง สูวัย”รวงโรย. สืบคน 30 เมษายน   

2561, จาก https://www.ryt9.com/s/iq/1355346 

http://www.dop.go.th/download/knowledge/th1533055363-125_1.pdf
https://www.ryt9.com/s/iq/1355346


16 SOUTHEAST BANGKOK JOURNAL 
Vol. 6  No.2  July  - December  2020 

 

สิฏฐากร  ชูทรัพย, และสายชล  วิสุทธิ์สมุทร. (2558). พฤติกรรมผูบริโภค. กรุงเทพฯ: เอมพันธ.  

อําพล  นววงศเสถียร. (2557). พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคาของผูบริโภคในรานคาออนไลน. วารสาร

การจัดการปญญาภิวัฒน, 5(2), 134-149. 

Cochran, W. G. (1977). Sampling techniques (3rd ed.). NY: John Wiley & Sons. 

Cronbach, L. J. (1963). Educational psychology (2nd ed.). NY: Harcourt, B race and Company. 

Kotler, P. (2000). Marketing management the millennium edition. New Jersey: Prentice Hall. 

Likert, R. A. (1932). Technique for the measurement of attitude. Archives Psychological 

3(1), 42-48. 

Petty, R. E., Wegener, D. T., & Fabrigar, L. R. (1997). Attitudes and attitude change. Annual 

Review of Psychology, (48), 609-647. 

Sharkawi, Ismawati., Zainalabidin, Mohamed., & Rezai, Golnaz. (2014). Healthy eating: 

The preventive factors among malaysians. Journal of Economics Business 

and Management, 2(4), 257-261. 

Shim, J. K. (2000). Strategic business forecasting: The complete guide to forecasting 

real world company performance.  London: Global Professional Publishing. 
 

tel:609647


SOUTHEAST BANGKOK JOURNAL 
                                                                                                                   Vol. 6  No.2  July  - December  2020 

17 

 
 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันสมรรถนะของพนักงาน 

ตามความคาดหวังของผูบริหารในสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

ANALYSIS ON CONFIRMATORY FACTORS OF EMPLOYEE PERFORMANCE  

BASED ON EXPECTATIONS OF EXECUTIVES IN SPECIALIZED FINANCIAL INSTITUTIONS 
 

อุบลวรรณ  ขุนทอง0

*
 

Ubonwan  Khunthong   

 (Received : February 26, 2020 ; Revised : April 20, 2020 ; Accepted : May 03, 2020) 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาองคประกอบของสมรรถนะของพนักงานในสถาบัน

การเงินเฉพาะกิจ ตามทัศนะท่ีคาดหวังของผูบริหาร ประชากร คือ ผูบริหารของสถาบันการเงินเฉพาะ

กิจจํานวน 6 แหง คือ ธนาคารออมสิน ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ธนาคารอาคาร

สงเคราะห ธนาคารอิสลามแหงประเทศไทย ธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย และ

ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย ท้ังผูบริหารระดับสูง ระดับกลาง 

และระดับปฏิบัติการ รวม 684 คน กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร ระดับสูงจํานวน 32 คน ผูบริหาร

ระดับกลางจํานวน 92 คน และผูบริหารระดับปฏิบัติการจํานวน 332 คน รวม 456 คน เครื่องมือท่ีใช

ในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ใช

สถิติพรรณนาหาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการสรางแบบจําลองสมการ

โครงสราง (structural equation model: SEM) ประมาณคาดวยสถิติข้ันสูง ผลการวิจัยพบวา 

สมรรถนะของพนักงานท่ีพึงประสงคในสถาบันการเงินเฉพาะกิจตามทัศนะท่ีคาดหวังของผูบริหาร 

เรียงลําดับความสําคัญจากคะแนนน้ําหนักสูงสุด คือ 1) องคประกอบสมรรถนะตามสายอาชีพ 

(Functional Competency) ประกอบดวย ดานเทคนิค ดานภาวะผูนํา 2) องคประกอบสมรรถนะ

ทางการบริหาร (Managerial Competency) ประกอบดวย ดานการจัดการธุรกิจ ดานการสั่งสม

ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพและดานความยืดหยุนในการบริหารงาน และ 3) องคประกอบสมรรถนะ

หลัก (Core Competency) ประกอบดวย ดานความเชี่ยวชาญผลิตภัณฑ ดานการทํางานเปนทีม 

และดานการสื่อสาร  
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Abstract 

The main objective of this research was to investigate the factors of 

employee performance in specialized financial institutions in accordance with the 

expectations of executives. The population was the executives of 6 specialized 

financial institutions, namely Government Savings Bank for Agriculture and Agricultural 

Cooperatives, Government Housing Bank, Islamic Bank of Thailand Export-Import, and 

Bank of Thailand, and the Small and Medium Enterprise Development Bank of 

Thailand. There were 684 executives in total, divided into 3 levels which are senior 

level, middle level and operational level executives. The sample group consisted of 

32 senior executives, 92 middle level executives and 332 operational level managers, 

totaling 456 people. The research instrument was a questionnaire with a rating scale 

based on Likert's type. Data were analyzed using descriptive statistics consisting of 

frequencies, percentages, means and standard deviations. The structural equation 

model (SEM) was estimated using advanced statistics and AMOS software package. 

The results revealed that desirable employee performance in specialized financial 

institutions in accordance with the expectations of the executives from the highest 

weight score were as follows 1) functional competency consisting of technical and 

leadership aspects 2) managerial competency consisting of business management, 

expertise in career, and flexibility in career, 3) core competency consisting of product 

expertise, teamwork, and communication. 

 

Keywords : Employee performance, Specialized financial institution, Confirmatory  

        element analysis 

 

บทนํา 

 การกาวผานจากโลกปฏิวัติอุตสาหกรรมยุคเกา ไปสูโลกดิจิตอลทําใหความตองการของ

ตลาดแรงงานเปลี่ยนแปลงไป ทักษะตาง ๆ ท่ีเปนการทําซํ้า ๆ (Routine-work) ในลักษณะของงานประจํา 

จะใชแรงงานนอยลง เพราะคอมพิวเตอรสามารถทดแทนได ดังนั้นการพัฒนาประเทศสูความสมดุล

และยั่งยืนจะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศท่ีมีอยูใหเกิดความเขมแข็ง

สรางความไดเปรียบในการแขงขัน และพรอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี 21  

 สําหรับประเทศไทยแนวคิดสมรรถนะ (Competency) ถูกนํามาใชในองคกรเครือขายบริษัท

ขามชาติชั้นนํา กอนท่ีจะมีการแพรหลายเขาไปสูบริษัทชั้นนําภายในประเทศ เชน เครือปูนซีเมนตไทย 
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ชินคอรเปอเรชั่น การปโตรเลียมแหงประเทศไทย (ปตท.) สงผลใหเกิดการตื่นตัวในสวนงานราชการ 

โดยสํานักคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดนําแนวคิดเรื่องสมรรถนะมาใชในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล โดยจางบริษัท Hay Group เปนท่ีปรึกษา เพราะมีความเชื่อวาจะทําใหการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และการสงเสริมสนับสนุนใหสวนราชการบริหารทรัพยากร

บุคคลตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ดวยการพัฒนาบุคลากร

ภายในองคกร ใหมีความรูความสามารถ จะนําไปสูความสามารถในการแขงขัน การเพ่ิมคุณภาพ

ผลผลิตหรือการบริการ ท่ีสามารถตอบสนองความตองการของลูกคา ซ่ึงสอดคลองกับ World 

Economic Forum (2016) ไดทําการสํารวจความตองการของตลาดแรงงานและแนวโนมของเทคโนโลยี

ในองคกรขนาดใหญท่ัวโลกในป 2016 เก่ียวกับทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 พบวา ทักษะท่ีมีความ

ตองการของตลาดแรงงาน แบงออกไดเปน 3 กลุมใหญ คือ 1) กลุมทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตองใชใน

ชีวิตประจําวัน (Foundational Literacies) 2) กลุมสมรรถนะ (Competencies) เปนทักษะท่ีตอง

นํามาใชในการจัดการกับปญหาซ่ึงจะมีความซับซอนกวาในอดีต และ 3) กลุมทักษะท่ีใชในการจัดการ

ตัวเองกับสภาพสังคม (Character Qualities)  

 การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีทําใหเกิดนวัตกรรมทางการเงินในรูปแบบใหม ๆ ท่ีอํานวยความ

สะดวกและตอบสนองพฤติกรรม ทัศนคติและวิถีชีวิตประจําวันของผูบริโภคท่ีตองการความสะดวก 

รวดเร็วและธุรกรรมทางการเงินทําไดทุกท่ี ทุกเวลา ตนทุนต่ํา ซ่ึงสอดคลองกับผลสํารวจของ Price 

water house coopers Legal & Tax Consultants Co., Ltd. (PwC) ในรายงาน PwC’s Global 

Digital Banking Survey (PwC Consulting (ประเทศไทย), 2016) ท่ีทําการสํารวจความคิดเห็นจาก

ผูบริหารระดับสูงในฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology: IT) จํานวน 157 ราย 

ใน 14 ประเทศท่ัวโลก พบวาในป พ.ศ.2559 ปริมาณการทําธุรกรรมทางการเงินผานชองทาง

โทรศัพทมือถือแบบสมารทโฟนเติบโตถึงรอยละ 64 และสอดคลองกับผลสํารวจ Financial Services 

Technology 2020 and Beyond: Embracing Disruption จากบริษัท PwC (ประเทศไทย) จํากัด ท่ีคาดวา

ในป 2563 ความกาวหนาทางเทคโนโลยีจะเปนตัวแปรสําคัญท่ีเขามาเปลี่ยนโฉมอุตสาหกรรมธุรกิจ

บริการทางการเงิน (Financial Services) ท่ัวโลก สําหรับประเทศไทยจากการเปลี่ยนแปลงทางดาน

เทคโนโลยีทางการเงิน สงผลใหอุตสาหกรรมการบริการทางการเงินและการลงทุนปรับตัวอยางรวดเร็ว

ภายในชวงเวลา 5 ปท่ีผานมา เชน การลดสาขาของสถาบันการเงินตาง ๆ การชําระเงินผานระบบ

อินเตอรเน็ตและสมารทโฟน สงผลใหบทบาทหนาท่ีของพนักงานการเงินจากผูท่ีใหบริการดาน

ธุรกรรมตาง ๆ เปลี่ยนเปนการใหคําปรึกษาทางดานการเงินเพ่ิมมากข้ึน ดังนั้นแผนในอนาคตท่ีองคกร

สวนใหญของอุตสาหกรรมทางการเงินและการลงทุนตั้งใจจะลงทุนคือการปรับเปลี่ยนทักษะท่ีจําเปน

แกพนักงาน เพ่ือใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี 

 สถาบันการเงินเฉพาะกิจอยูภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงการคลัง มีสวนสําคัญในการ

พัฒนาเศรษฐกิจและการเงินตามแนวนโยบายของภาครัฐอยางตอเนื่อง และสามารถปรับบทบาท



20 SOUTHEAST BANGKOK JOURNAL 
Vol. 6  No.2  July  - December  2020 

 

หนาท่ีของสถาบันการเงินใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีทางการเงิน โดยเริ่ม

จากการพัฒนาศักยภาพของทรพัยากรบุคคลในองคกรเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ ทักษะ ความชํานาญ 

รวมท้ังพัฒนาศักยภาพของพนักงานใหตอบสนองความตองการลูกคาเปาหมายจํานวน 4 กลุม ไดแก 

1) กลุมลูกคาท่ีเปนเกษตรกรและลูกคาท่ีเปนรากฐานของประเทศ โดยธนาคารเพ่ือการเกษตรและ

สหกรณการเกษตรมีลูกคาเปนเกษตรกรและคนในชนบท และธนาคารออมสินกลุมลูกคาของธนาคาร

ออมสินเปนชุมชนฐานรากในเขตเมือง 2) กลุมลูกคาในภาคอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม 

โดยมีธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทยรับผิดชอบดูแลลูกคากลุมนี้ 

3) กลุมลูกคาอสังหาริมทรัพย โดยมีธนาคารอาคารสงเคราะหรับผิดชอบดูแลลูกคากลุมนี้ และ 4) 

กลุมลูกคาอ่ืน ๆ ท้ังนี้เพ่ือใหพนักงานและองคกรสามารถพัฒนาไปพรอม ๆ กัน สามารถสรางความ

ไดเปรียบทางการแขงขันและสามารถตอบสนองตอภาคเศรษฐกิจจริง (Real Sector)  

 ดังนั้นการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานจึงเปนมูลเหตุท่ีองคกรตองใหความสําคัญ 

โดยเฉพาะผูบริหารในแตละระดับ ตองเขามามีสวนรวมในการพัฒนา เพราะสิ่งนี้ถือวาเปนจุดท่ี

สามารถสรางความแตกตางไดอยางหนึ่งใหกับองคกร เม่ือเปรียบเทียบกับคูแขง และอาจเปนตัวชี้วัด

ความสามารถทางการแขงขันเพ่ือตอสูและอยูรอดในธุรกิจไดเปนอยางดี โดยผูวิจัยเลือกศึกษาวิจัย

เก่ียวกับการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันสมรรถนะของพนักงานตามความหวังของผูบริหารใน

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ เพ่ือเปนการยืนยันองคประกอบท่ีสามารถชวยพัฒนาทักษะพนักงานภายใน

องคกรใหมีความเขมแข็ง ม่ันคง และเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับองคกรและอุตสาหกรรมทางการเงิน

ใหกับประเทศตอไปอยางยั่งยืน ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ (ก.พ.ร.) (2551) ท่ีสนับสนุนใหองคกรตาง ๆ ตองเปนองคกรแหงการเรียนรูเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตโดยมีนโยบายการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมทันตอกระแสโลกาภิวัตน  

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาองคประกอบเชิงยืนยันเก่ียวกับสมรรถนะของพนักงาน

ท่ีผูบริหารคาดหวังในสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 เดวิท แมคเคิลแลนด (David McClelland) นักจิตวิทยาจากมหาวิทยาลัยฮารวารดเปนผูริเริ่ม

แนวความคิดเรื่องสมรรถนะ เพ่ือนํามาใชแกปญหาการคัดเลือกบุคคลใหกับหนวยงานของรัฐบาล

อเมริกา โดยใชวิธีการวัดความถนัด นอกจากนั้นยังพบวา IQ สามารถทํานายความสําเร็จการทํางานได

นอย หรือไมสามารถพยากรณผลการปฏิบัติงานไดเลย หลังจากนั้น เดวิท แมคเคิลแลนด ได

สังเคราะหความรูและวิจัยโดยใช Critical Incident Technique และ Thematic Apperception 

Technique เปนเครื่องมือหลักในการทําความเขาใจและสรางแรงจูงใจ เพ่ือฝกอบรมนักธุรกิจชาวอินเดีย
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ในศตวรรษท่ี 1960 ตอมาในป 1973 ไดเขียนบทความเรื่อง Testing  for Competence rather 

than for Intelligence โดยเนื้อหาสําคัญเปนการเสนอวิธีการวัดผลแบบใหมท่ีทํานายความสําเร็จใน

ชีวิตการทํางานของบัณฑิตไดมากกวาวิธีการวัดทางพุทธิปญญา และตีพิมพในวารสาร American 

Psychologist ซ่ึงบทความดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความจําเปนของภาคเอกชนสหรัฐอเมริกา เก่ียวกับ

ความสามารถในการแขงขันขององคกรยอมมาจากความสามารถและสมรรถนะของบุคคลภายใน

องคกร สงผลใหการพัฒนาระบบสมรรถนะเคลื่อนยายจากภาควิชาการสูภาคปฏิบัติ นอกจากนั้น 

Prahalad and Hamel (1990) ไดนําเรื่องสมรรถนะหลัก มาสรางเปนกลยุทธในการพัฒนาองคกรให

เติบโต และเพ่ือสรางความไดเปรียบเชิงแขงขัน โดยแนวทางดังกลาวไดนํามาใชเก่ียวกับการบริหาร

จัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรจนถึงปจจุบัน ซ่ึงสมรรถนะมีองคประกอบมาจากความรู ทักษะ 

และทัศนคติ/แรงจูงใจ สามารถแบงออกไดเปน 2 กลุมคือ 1) สมรรถนะข้ันพ้ืนฐาน (Threshold 

Competencies) เปนความรูหรือทักษะพ้ืนฐานท่ีบุคคลจําเปนตองมีในการทํางาน 2) สมรรถนะท่ีทํา

ใหบุคคลแตกตางจากคนอ่ืน (Differentiating Competencies) เปนปจจัยท่ีทําใหบุคคลมีผลการทํางาน

สูงกวามาตรฐาน หรือดีกวาบุคคลอ่ืนท่ัวไป ซ่ึงสมรรถนะในกลุมนี้จะมุงเนนท่ีการใชความรู ทักษะและ

คุณลักษณะอ่ืน ๆ รวมถึงคานิยม แรงจูงใจและทัศนคติ เพ่ือชวยใหเกิดผลสําเร็จท่ีดีเลิศในการทํางาน 

อีกท้ังยังเปนสมรรถนะท่ีนักวิชาการจํานวนมากใหความสําคัญในการพัฒนาใหมีข้ึนในบุคคลมากกวา

สมรรถนะกลุมแรก 

 ในปจจุบันองคกรของเอกชนชั้นนําไดนําแนวคิดสมรรถนะไปใชเปนเครื่องมือในการ

บริหารงานมากข้ึน และยอมรับวาเปนเครื่องมือสมัยใหมท่ีองคกรตองไดรับความพึงพอใจอยูในระดับ

ตน ๆ โดยผูวิจัยไดนําแนวคิดของ McClelland (1973), ศศิกาญจน  สามัคคีนนท (2556), และอุษาวดี 

บุญรอด (2554) สามารถกําหนดสมรรถนะออกเปน 3 กลุมใหญ ในลักษณะท่ีคลายกัน ดังนี้ 

 1. สมรรถนะหลักขององคกร (Core Competency) คือความสามารถหลักซ่ึงสะทอนใหเห็น

ถึงลักษณะพฤติกรรมของคนท่ีสะทอนใหเห็นถึงความรู ทักษะและคุณลักษณะเฉพาะของคนในทุก

ระดับและทุกกลุมงานท่ีองคกรตองการใหมี ท่ีจะชวยสนับสนุนใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมายและ

ภารกิจตามวิสัยทัศนท่ีกําหนด  

 2. สมรรถนะดานการบริหาร (Managerial Competency) คือความสามารถของพนักงาน

ในแตละระดับหรือตําแหนงงานจะตองมีและจะแตกตางกันไปตามระดับของความรับผิดชอบหรือตาม

สายการบริหาร 

 3. สมรรถนะตามสายอาชีพ (Functional Competency) คือความสามารถท่ีกําหนดไวสําหรับ

งานในแตละดานหรือตามลักษณะงาน จะมีความสามารถแตกตางกันไปตามหนาท่ี ๆ ไดรับมอบหมาย 

สําหรับประเทศไทย สํานักงาน ก.พ. รวมกับบริษัทเฮยกรุปไดจัดทํา Competency Model ของระบบ

ราชการไทย จากขอมูลหลายแหลงดวยกัน คือ 1) การจัดทํา Competency Expert Panel Workshops 

จํานวน 16 ครั้ง 2) ขอมูลจากแบบสํารวจลักษณะงานท่ีสงออกไปใหขาราชการตอบ กวา 60,000 ชุด
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ท่ัวประเทศ 3) ขอมูล Hay’s Worldwide Competency Database ซ่ึงเปนขอมูล competency 

best practice ขององคกรภาครัฐในตางประเทศ แบบสมรรถนะ มี 2 สวนคือ สมรรถนะหลักสําหรับ

ตําแหนงขาราชการพลเรือนทุกกลุมงานและสมรรถนะประจํากลุมงานซ่ึงแตกตางกันในแตละกลุมงาน 

 การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีทางการเงิน สงผลใหอุตสาหกรรมธนาคารเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็ว เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาในยุคดิจิตอล จึงตองใหความสําคัญกับเทคโนโลยี 

ดวยการพัฒนาศักยภาพพนักงานธนาคารใหกาวทันเทคโนโลยี โดยมีแนวทางดังนี้ 1) ธนาคารพาณิชย

ไทยควรมีแผนในการพัฒนาทักษะและสมรรถนะเพ่ิมเติมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหกับ

พนักงาน มีระบบการจูงใจท้ังในดานผลตอบแทนและความทาทายในการทํางานอยางชัดเจน และเปน

ระบบมาตรฐานขององคกร 2) กําหนดกลยุทธดานพนักงานโดยเนนการเขาถึงกลุมลูกคาใหมากข้ึน  

3) ธนาคารพาณิชยไทยควรพัฒนาระบบการทํางานใหมีมาตรฐานและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานของพนักงานเพ่ือรองรับกับการแขงขันท่ีมีอยูสูงในปจจุบัน รวมท้ังสรางความตระหนักรูให

พนักงานมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ความสามารถในการใหบริการแกลูกคาท้ังในดาน

ทักษะการดําเนินงาน การติดตอสื่อสาร และภาษาตางประเทศซ่ึงมีความจําเปนตอการดําเนินงานใน

ปจจุบัน เพ่ือรองรับกับเทคโนโลยีตาง ๆ ท่ีมีการนําเขามาพัฒนาการใหบริการในปจจุบัน  

        ท้ังนี้ สถาบันการเงินเฉพาะกิจเปนรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง โดยกรอบ

อัตรากําลังและระดับตําแหนงตองเปนไปตามหลักเกณฑการกําหนดสมรรถนะของสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2551) จากการทบทวนงานวิจัยของ จิรศักดิ์  สุทธาดล (2553) 

อุษาวดี  บุญรอด (2554) เก้ือจิตร  ชีระกาญจน (2555) และศศิกาญจน  สามัคคีนนท (2556) ซ่ึงเปน

งานวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะหลัก สมรรถนะดานการบริหาร และสมรรถนะตามลักษณะงาน ท่ีเนน

การศึกษาสมรรถนะของธนาคารพาณิชย จึงไดนํามาพัฒนากําหนดเปนแนวคิดการวิจัยกําหนดตัวแปร

ดังนี้ 

 สมรรถนะหลัก (Core Competency: CC) ไดแกดานความมุงม่ันสูความสําเร็จ (ACH) ดาน

การบริการดวยใจ (SER) ดานการยึดม่ันในคุณธรรม (INT) ดานการพัฒนาและการปรับปรุงอยาง

ตอเนื่อง (CON) ดานการสื่อสาร (COM) ดานการทํางานเปนทีม (TEAM) และ ดานความเชี่ยวชาญ

ผลิตภัณฑ (PROD) 

 สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency: MC) ไดแก ดานการจัดการธุรกิจ 

(DEAl) ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (EXP) ดานความยืดหยุนในการบริหารงาน (FLEX) 

 สมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ (Functional Competency: FC) ไดแก ดานการคิดวิเคราะห 

(ANA) ดานภาวะผูนํา (LEAD) ดานเทคนิค (TEXP) ดานเทคโนโลย ี(TECH) ดานการจัดการตนเอง (SELF) 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและตัวอยาง 

      ประชากรท่ีศึกษา เปนสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 6 แหง ไดแก ธนาคารออมสิน ธนาคาร

อาคารสงเคราะห ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมแหงประเทศไทย ธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย ธนาคารอิสลาม

แหงประเทศไทย ผูใหขอมูลในฐานะตัวแทนของสถาบันการเงิน ประกอบดวยบุคคลผูบริหาร 3 กลุม 

คือ ผูบริหารระดับสูง ผูบริหารระดับกลาง ผูบริหารระดับปฏิบัติการ ของแตละสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

โดยมีจํานวนผูบริหารจากรายงานประจําปของสถาบันการเงินเฉพาะกิจแตละแหงดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 จํานวนผูบริหารในแตละระดับ ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 6 แหง 

ผูบริหารในแตละ
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รวม 

ระดับสงู 12 16 18 12 6 8 72 

ระดับกลาง 127 56 96 33 31 42 385 

ระดับปฏิบัติการ 1,187 99 795 122 10 102 2,315 

รวมท้ังสิ้น 1,326 171 909 167 47 152 2,772 
 

ประชากรท่ีเปนผูบริหารสถาบันการเงินเฉพาะกิจท้ัง 6 แหง รวม 2,772 คน จําแนกเปน

ผูบริหารระดับสูง 72 คน ผูบริหารระดับกลาง 385 คน และผูบริหารระดับปฏิบัติการ 2,315 คน 

ผูวิจัยไดกําหนดขนาดตัวอยาง (Sample Size) ทําการทดสอบแบบสอบถามกับตัวอยาง จํานวน 30 ชุด 

และคํานวณคา Partial R2 เพ่ือนําไปประมาณคาขนาดตัวอยางโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป G*Power 

ซ่ึงเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผานการตรวจสอบและรับรองคุณภาพจากนักวิจัยจํานวนมากสําหรับการ

กําหนดขนาดตัวอยางใหถูกตองและทันสมัย จากการประมาณคาตัวอยาง โดยมีคาขนาดอิทธิพล 

(Effect Size) เทากับ 0.25 คํานวณจากคาตัวอยาง 30 ชุดความนาจะเปนของความคลาดเคลื่อนใน

การทดสอบประเภทหนึ่ง (α ) เทากับ 0.05 จํานวนตัวแปรทํานายเทากับ 15 ตัวแปร อํานาจการ

ทดสอบ (1-β ) เทากับ 0.95 จึงไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 450 ตัวอยาง โดยทําการแจกแบบสอบถาม

จํานวน 684 ชุด ในชวงระหวางวันท่ี 1–15 กุมภาพันธ 2561 โดยการสุมตัวอยางแบบเจาะจง โดย

กําหนดการสุมตัวอยางแตละสถาบันการเงิน จํานวน 114 ราย ประกอบดวย ผูบริหารระดับสูง จํานวน 

32 ชุด โดยแยกเปนสถาบันการเงินละ 8 ชุด ผูบริหารระดับกลาง จํานวน 92 ชุด โดยแยกเปนสถาบัน
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การเงินละ 23 ชุด และผูบริหารระดับปฏิบัติการ จํานวน 332 ชุด โดยแยกเปนสถาบันการเงินละ 83 

ชุด โดยมีผูตอบแบบสอบถามตอบกลับมา 456 ชุด คิดเปนอัตราตอบกลับรอยละ 66.67  

2. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถาม แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปสวนบุคคลซ่ึงประกอบดวย เพศ ระดับการศึกษา อายุการทํางาน  

ธนาคารท่ีสังกัดอยูในปจจุบัน และตําแหนงงานปจจุบัน      

ตอนท่ี 2 สมรรถนะของพนักงานท่ีพึงประสงคในสถาบันการเงินเฉพาะกิจตามทัศนะ 

ท่ีคาดหวังของผูบริหาร มีท้ังหมด 3 สมรรถนะโดยมีรายละเอียดขอถาม ดังนี้ 

1) สมรรถนะหลัก(Core Competency) มี 7 ดาน รวม 41 ขอ 

2) สมรรถนะทางการบริหาร(Managerial Competency) มี 3 ดาน รวม 14 ขอ 

3) สมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ(Functional Competency) มี 5 ดาน รวม 25 ขอ 

โดยคําถามในตอนท่ี 2 เปนคําถามแบบใหผูตอบแสดงความคิดเห็นเปน 4 ระดับ โดยใช

มาตราวัดแบบ Likert Scale โดยผูตอบจะแสดงทัศนะ 4 ระดับดังนี้ 

 ระดับสําคัญมากท่ีสุด  หรือมีผลมากท่ีสุด มีคะแนน 4  คะแนน 

 ระดับสําคัญมาก หรือมีผลมาก  มีคะแนน 3  คะแนน 

 ระดับสําคัญนอย หรือมีผลนอย  มีคะแนน 2  คะแนน 

 ระดับสําคัญนอยสุด   หรือมีผลนอยท่ีสุด มีคะแนน 1  คะแนน 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน และผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไป

สอบถามไปหาคาความเชื่อม่ัน โดยการนําไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมทดลองท่ีมีลักษณะคลาย

กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน พบวามีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยรวมเทากับ 0.983 

 3. การวิเคราะหขอมูล ใชสถิติเชิงพรรณนา สําหรับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

และใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ี 2 (Second Order Confirmatory Factor Analysis) 

ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือศึกษาองคประกอบของสมรรถนะของพนักงานตามความคาดหวังของ

ผูบริหารในสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  

 

ผลการวิจัย 

ตอนท่ี 1 สภาพท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 

ผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีศึกษาสวนใหญเปนเพศชาย มีจํานวนทั้งหมด 279 คน คิดเปน

รอยละ 61.18 และผูบริหารกลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนเพศหญิง มีจํานวนทั้งหมด 177 คน คิดเปน

รอยละ 38.82 โดยมีรายละเอียดดังนี้ ผูบริหารระดับสูง มีจํานวน 32 คน เปนเพศชายรอยละ 4.62 

เปนเพศหญิงรอยละ 2.41 ผูบริหารระดับกลาง มีจํานวน 92 คน เปนเพศชายรอยละ 13.38 เปนเพศหญิง

รอยละ 6.80 และผูบริหารระดับปฏิบัติการ มีจํานวน 332 คน เปนเพศชายรอยละ 43.20 

เปนเพศหญิงรอยละ 29.61 
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ผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีศึกษาสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาโท มีจํานวน 321 คน คิด

เปนรอยละ 70.39 รองลงมาเปนผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีจํานวน 134 

คน คิดเปนรอยละ 29.39 และผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาเอก มีจํานวน 1 คน 

คิดเปนรอยละ 0.22 โดยมีรายละเอียดดังนี้ ผูบริหารระดับสูงสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาโท 

รอยละ 6.80 และระดับปริญญาเอกรอยละ 0.22 ผูบริหารระดับกลางสวนใหญมีการศึกษาระดับ

ปริญญาโทรอยละ 17.54 และมีการศึกษาระดับปริญญาตรีรอยละ 2.63 ผูบริหารระดับปฎิบัติการ

สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาโทรอยละ 46.05 และมีการศึกษาระดับปริญญาตรีรอยละ 26.75 

ผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีศึกษาสวนใหญมีอายุการทํางาน 10 ปข้ึนไป มีจํานวน 442 คน คิด

เปนรอยละ 96.93 รองลงมาเปนผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีมีอายุการทํางานต่ํากวา 3 ป มีจํานวน 4 คน 

คิดเปนรอยละ 6.70 และผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 3–5 ป มีจํานวน 1 คน คิด

เปนรอยละ 1.60 โดยมีรายละเอียดดังนี้ ผูบริหารระดับสูงสวนใหญมีอายุการทํางาน 10 ปข้ึนไป รอยละ 

6.14 และอายุการทํางานต่ํากวา 3 ป รอยละ 0.88 ผูบริหารระดับกลางสวนใหญมีอายุการทํางาน 10 

ปข้ึนไป รอยละ 17.98 รองลงมาคืออายุการทํางาน 3-10 ป รอยละ 1.32 และอายุการทํางานตํ่ากวา 

3 ป รอยละ 0.88 ผูบริหารระดับปฎิบัติการสวนใหญมีอายุการทํางาน 10 ปข้ึนไปรอยละ 72.81 

ผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีศึกษาสวนใหญมีดํารงตําแหนงเปนผูบริหารระดับสูง มีจํานวน 29 คน 

คิดเปนรอยละ 48.30 รองลงมาเปนผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีดํารงตําแหนงเปนผูบริหารระดับกลาง มี

จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 30.00 และผูบริหารกลุมตัวอยางท่ีดํารงตําแหนงเปนผูบริหารระดับ

ปฏิบัติการ มีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 21.70  

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาสมรรถนะของพนักงานท่ีผูบริหารสถาบันการเงินเฉพาะกิจ

คาดหวัง 

ความสําเร็จขององคกรข้ึนอยูกับสมรรถนะของพนักงาน การศึกษาสมรรถนะของพนักงาน

ผูปฏิบัติงานในสถาบันการเงินเฉพาะกิจ จําแนกออกเปน สมรรถนะหลัก (Core Competency: CC) 

สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency: MC) และสมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ

(Functional Competency: FC) 
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ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายและการจัดระดับความสําคัญ 

    สมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ (Functional Competency) แยกรายดานและยอดรวม 

ดานของสมรรถนะของพนักงาน Mean sd. 

ระดับ

ความสําคัญ 

ลําดับท่ี 

สมรรถนะหลัก(Core Competency: CC) 3.880 0.236 มากท่ีสุด  

 ดานความมุงม่ันสูความสําเร็จ (ACH) 3.915 0.215 มากท่ีสุด 3 

 ดานการบริการดวยใจ (SER) 3.883 0.209 มากท่ีสุด 5 

 ดานการยึดม่ันในคุณธรรม (INT) 3.934 0.261 มากท่ีสุด 1 

 ดานการพัฒนาและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (CON) 3.799 0.373 มากท่ีสุด 7 

 ดานการสื่อสาร (COM) 3.855 0.286 มากท่ีสุด 6 

 ดานการทํางานเปนทีม (TEAM) 3.917 0.239 มากท่ีสุด 2 

 ดานความเชี่ยวชาญผลิตภัณฑ (PROD) 3.885 0.297 มากท่ีสุด 4 

สมรรถนะทางการบริหาร 

(Managerial Competency: MC) 
3.817 0.347 มากท่ีสุด  

 ดานการจัดการธุรกิจ (DEAl) 3.786 0.347 มากท่ีสุด 2 

 ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (EXP) 3.896 0.300 มากท่ีสุด 1 

 ดานความยืดหยุนในการบริหารงาน (FLEX) 3.766 0.359 มากท่ีสุด 3 

สมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ 

(Functional Competency: FC) 
3.878 0.262 มากท่ีสุด  

 ดานการคิดวิเคราะห (ANA) 3.883 0.275 มากท่ีสุด 4 

 ดานภาวะผูนํา (LEAD) 3.910 0.236 มากท่ีสุด 1 

 ดานเทคนิค (TEXP) 3.817 0.351 มากท่ีสุด 5 

 ดานเทคโนโลย ี(TECH) 3.885 0.309 มากท่ีสุด 3 

 ดานการจัดการตนเอง (SELF) 3.895 0.246 มากท่ีสุด 2 

รวม 3.858 0.281 มากท่ีสุด  
 

ในภาพรวมสมรรถนะของพนักงานท่ีพึงประสงคในสถาบันการเงินเฉพาะกิจตามทัศนะ      

ท่ีคาดหวังของผูบริหารอยูในระดับสําคัญมากท่ีสุด โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยซึ่งเทากับ 3.858 โดย

สามารถเรียงตามลําดับความคิดเห็นแยกตามกลุมสมรรถนะไดดังตอไปนี้ (ตารางท่ี 2) 

กลุมสมรรถนะหลัก ลําดับท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดอันดับท่ี 1 ดานการยึดม่ันในคุณธรรม  

ลําดับท่ี 2 คือ ดานการทํางานเปนทีม ลําดับท่ี 3 ดานความมุงม่ันสูความสําเร็จ ลําดับท่ี 4 ดานความ
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เชี่ยวชาญผลิตภัณฑ ลําดับท่ี 5 ดานการบริการดวยใจ ลําดับท่ี 6 ดานการสื่อสาร และดานการพัฒนา

และการปรับปรุงอยางตอเนื่อง เปนลําดับสุดทาย 

กลุมสมรรถนะการบริหาร ลําดับท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดอันดับท่ี 1 ดานการสั่งสมความ

เชี่ยวชาญในงานอาชีพ ลําดับท่ี 2 ดานการจัดการธุรกิจ และดานความยืดหยุนในการบริหารงาน เปน

ลําดับสุดทาย 

กลุมสมรรถนะตามสายอาชีพ ลําดับท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดอันดับท่ี 1 ดานภาวะผูนํา 

ลําดับท่ี 2 ดานการจัดการตนเอง ลําดับท่ี 3 ดานเทคโนโลยี ลําดับท่ี 4 ดานการคิดวิเคราะห และดาน

เทคนิค เปนลําดับสุดทาย 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของตัวบงช้ีสมรรถนะของ

พนักงานตามท่ีผูบริหารคาดหวังในสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง ตัวบงชี้สมรรถนะของพนักงานท่ี

คาดหวังของผูบริหารในสถาบันการเงินเฉพาะกิจ ท้ัง 3 ดาน  
 

ตารางท่ี 3  คาสถิติตาง ๆ ในการตรวจสอบความเชื่อมโยงของแบบจําลองสมการโครงสราง  

คาสถิติในการทดสอบ คาสถิติในโมเดล 
เกณฑในการพิจารณา 

(Kline, 2005) 

ผลการ

พิจารณา 

คาไค-สแควร(Chi-Square)ท่ี 

df=9 
17.928 / 9 = 1.992 < 2 ผานเกณฑ 

ระดับความนาจะเปน 

(Probability Level) 
0.056 p> 0.05 ผานเกณฑ 

คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน

(GFI) 
0.991 0.00<GFI< 1.00 ผานเกณฑ 

คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน

เชิงเปรียบเทียบ (CFI) 
0.998 0.00<CFI< 1.00 ผานเกณฑ 

คาดัชนีความคลาดเคลื่อนใน

การประมาณคาพารามิเตอร 

(RMSEA) 

0.057 0.05<RMSEA< 0.08 ผานเกณฑ 

            

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันสมรรถนะของพนักงานตามความคาดหวังของ

ผูบริหารในสถาบันการเงินเฉพาะกิจ คาสถิติทดสอบบงชี้วาแบบจําลองสมการโครงสรางสมรรถนะ

ของพนักงานท่ีพึงประสงคในสถาบันการเงินเฉพาะกิจตามทัศนะท่ีคาดหวังของผูบริหาร สมมุติฐาน

ของแบบจําลองมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑท่ีดี โดยมีคาดัชนีความ
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สอดคลอง 2χ = 17.928, df=9, p=0.056, CFI = 0.98, GFI = 0.991, RMSEA = 0.057 น้ําหนัก

องคประกอบมาตรฐานของตัวบงชี้ทุกตัวมีคาระหวาง 0.25–0.92 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ทุกคา  โดยเรียงลําดับความสําคัญจากคะแนนน้ําหนัก ดังนี้ (รูปท่ี 1 และตารางท่ี 3) 

1. องคประกอบสมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ (Functional Competency: FC) 

ประกอบดวย 2 ดาน โดยเรียงลําดับความสําคัญจากคะแนนน้ําหนัก ไดแก ดานภาวะผูนํา (LEAD) 

ดานเทคนิค (TEXP)  

2. องคประกอบสมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency: MC) ประกอบดวย 

3 ดาน เรียงลําดับความสําคัญจากคะแนนน้ําหนัก ไดแก ดานการจัดการธุรกิจ (DEAL) ดานการสั่งสม

ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (EXP) และดานความยืดหยุนในการบริหารงาน (FLEX) 

3.  องคประกอบสมรรถนะหลัก (Core Competency: CC) ประกอบดวย 3 ดาน โดยเรียงลําดับ

ความสําคัญจากคะแนนน้ําหนัก ไดแก ดานความเชี่ยวชาญผลิตภัณฑ (PROD) ดานการทํางานเปนทีม

(TEAM) และดานการสื่อสาร (COMM)  

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันสมรรถนะของพนักงานตามความคาดหวังของ

ผูบริหารในสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 
Chi-Square = 17.928 df=9 p = 0.056 RMSEA = 0.057 CFI = 0.998 GFI = 0.991 

รูปท่ี 1 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันสมรรถนะของพนกังานตามความคาดหวังของผูบริหารในสถาบัน

การเงินเฉพาะกิจ 
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การอภิปรายผลและสรุป 

องคประกอบเชิงสมรรถนะตามความคิดเห็นของผูบริหารระดับสูง ผูบริหารระดับกลาง และ

ผูบริหารระดับปฏิบัติการของ สถาบันการเงินเฉพาะกิจในประเทศไทย ของพนักงานตามท่ีคาดหวังของ

ผูบริหาร ประกอบดวย 3 องคประกอบ รวมท้ังหมด 8 ดาน โดยเรียงลําดับความสําคัญจากคะแนนน้ําหนัก

ของแตละองคประกอบดังนี้ 

1. องคประกอบสมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ (Functional Competency : FC) เปน

สมรรถนะท่ีบุคคลท่ีทํางานในสายอาชีพนั้น ๆ ตองมีเพ่ิมเติมจากสมรรถนะหลัก และมีความจําเปนใน

วิชาชีพ องคกรตองการเพ่ือใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขัน แตละองคกรตองการสมรรถนะ

เฉพาะตามสายอาชีพ ใหมี และแตกตางกันไปตามระดับของความรับผิดชอบหรือตามสายงาน 

ประกอบดวย 2 ดาน โดยเรียงลําดับความสําคัญจากคะแนนน้ําหนัก ไดแก ดานภาวะผูนํา (LEAD) 

ดานเทคนิค (TEXP) เปนสมรรถนะของพนักงานท่ีพึงประสงคในสถาบันการเงินเฉพาะกิจตามทัศนะท่ี

คาดหวังของผูบริหาร เนื่องจากพนักงานของสถาบันการเงินเฉพาะกิจควรตองมีการประยุกตใชความรู 

ประสบการณ บทเรียนในอดีต มาใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือระบุประเด็นปญหา ทางแกไขปญหาอยางมี

เหตุและมีผลภายใตสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางการเงินตลอดเวลา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของ เก้ือจิตร  ชีระกาญจน (2555) ศึกษาสมรรถนะในปจจุบันของผูจัดการฝายบริหารทรัพยากร

บุคคล ในกลุมธนาคารพาณิชยในประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูจัดการฝายบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของธนาคารพาณิชยในประเทศไทย จะตองมีความสามารถในทักษะดานความเปน

ผูนําและดานเทคนิคซ่ึงเปนความเชี่ยวชาญพิเศษ สอดคลองกับผลงานของ อุษาวดี  บุญรอด (2554) 

เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะพนักงานสินเชื่อธนาคารกรุงไทย สังกัดสํานักงานเขตกําแพงเพชร ผลการวิจัย

พบวา การพัฒนาดานสมรรถนะการบริหารจัดการ 3 ดานคือ การตัดสินใจ การคิดเชิงวิเคราะห และ

การบริหารความเปลี่ยนแปลง และสอดคลองกับ จิรศักดิ์  สุทธาดล (2553) ศึกษาเรื่องสมรรถนะของ

พนักงานธนาคารพาณิชยไทยท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหาร ผลการวิจัยพบวาผูบริหารมีทัศนะ

เก่ียวกับสมรรถนะของพนักงานท่ีพึงประสงคโดยรวมท้ังหมด 3 ดาน ไดแก สมรรถนะดานการจัดการ

บุคคล สมรรถนะดานการจัดการธุรกิจ และสมรรถนะดานการจัดการตนเอง 

2. องคประกอบสมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency: MC) เปนสมรรถนะท่ี

แสดงความสามารถของพนักงาน เปนสมรรถนะท่ีองคกรใหความสําคัญเปนอันดับสอง ประกอบดวย 

3 ดาน โดยเรียงลําดับความสําคัญ ไดแก ดานการจัดการธุรกิจ (DEAL) ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญ

ในงานอาชีพ (EXP) และ ดานความยืดหยุนในการบริหารงาน (FLEX) พนักงานของสถาบันการเงิน

เฉพาะกิจควรตองมีความรูทางดานธุรกิจการเงิน และสามารถประยุกตใชความสัมพันธเชื่อมโยงขอมูล

ธุรกิจตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองคกรเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานใหบรรลุผล ซ่ึงสอดคลอง

กับงานวิจัยของ จิรศักดิ์  สุทธาดล (2553) ท่ีศึกษาเรื่องสมรรถนะของพนักงานธนาคารพาณิชยไทย  

ท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหาร ผลการวิจัยพบวาผูบริหารมีทัศนะเก่ียวกับสมรรถนะของพนักงาน
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ธนาคารท่ีพึงประสงค 3 ดาน ไดแก สมรรถนะดานการจัดการบุคคล สมรรถนะดานการจัดการธุรกิจ 

และสมรรถนะดานการจัดการตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ เก้ือจิตร  ชีระกาญจน (2555) ศึกษา

สมรรถนะในปจจุบันของผูจัดการฝายบริหารทรัพยากรบุคคล ในกลุมธนาคารพาณิชยในประเทศไทย 

ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูจัดการฝายบริหารทรัพยากรบุคคลของธนาคารพาณิชยในประเทศ

ไทย จะตองมีความสามารถในทักษะดานความยืดหยุนในการบริหารงาน 

3. องคประกอบสมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) เปนสมรรถนะท่ีจําเปนในการ

ปฏิบัติงานของพนักงาน ตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่องและมีการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ 

เพ่ือใหพนักงานมีขีดความสามารถเหมาะสมตามท่ีธนาคารตองการ ซ่ึงจะมีสวนท่ีจะชวยใหองคกร

บรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนได ประกอบดวย 3 ดาน โดย เรียงลําดับความสําคัญจากคะแนนน้ําหนัก 

ไดแก ดานความเชี่ยวชาญผลิตภัณฑ (PROD) ดานการทํางานเปนทีม (TEAM) และดานการสื่อสาร

(COMM) เนื่องจากธนาคารจัดเปนธุรกิจประเภทบริการ พนักงานจึงเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสามารถสราง

ความนาเชื่อถือและภาพลักษณท่ีดีใหกับองคกร ดังนั้นผูบริหารจึงคาดหวังใหพนักงานธนาคารทุกคนมี

คุณภาพ เปนนักการธนาคารมืออาชีพ มีความเชี่ยวชาญผลิตภัณฑ เพ่ือทําหนาท่ีใหคําแนะนํา

ผลิตภัณฑใหม ๆ ใหแกลูกคาตลอดจนสามารถตอบขอสงสัยไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความสามารถใน

การทํางานเปนทีม และมีความสามารถในการติดตอสื่อสาร ซ่ึงสมรรถนะหลักดังกลาว เปนตัว

ขับเคลื่อนใหองคกรมีประสิทธิภาพ ผลการศึกษาของ เก้ือจิตร  ชีระกาญจน (2555) เรื่อง สมรรถนะ

ในปจจุบันของผูจัดการฝายบริหารทรัพยากรบุคคล ในกลุมธนาคารพาณิชยในประเทศไทย พบวา 

สมรรถนะของผูจัดการฝายบริหารทรัพยากรบุคคลของธนาคาร พาณิชยในประเทศไทย จะตองมี

ความสามารถในทักษะดานการการสื่อสาร และการทํางานเปนทีม และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

อุษาวดี  บุญรอด (2554) ที่ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะพนักงานสินเชื่อ ธนาคารกรุงไทย สังกัด

สํานักงานเขตกําแพงเพชร ผลการวิจัยพบวาสมรรถนะหลักของพนักงานกลุมปฏิบัติการไดแก การ

ติดตอสื่อสาร การทํางานเปนทีม การแกไขปญหา และความมุงม่ันตอความสําเร็จ 

ขอเสนอแนะ 

1. ฝายทรัพยากรบุคคลของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ ควรมีการปรับกระบวนการคัดเลือก

บุคลากรใหสอดคลองกับทัศนะของผูบริหารสถาบันการเงินเฉพาะกิจ เพ่ือใหบุคลากรท่ีเขามาทํางานมี

สมรรถนะตรงตามความตองการของผูบริหาร 

2. ฝายทรัพยากรบุคคล สามารถสรางโครงการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรเพ่ือใหมี

สมรรถนะตามท่ีผูบริหารคาดหวังสามารถปฏิบัติงานไดสัมฤทธิ์ผลมีความกาวหนาในสายอาชีพ 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบริหารธนาคารพาณิชยในประเทศไทย

กับสถาบันการเงินประเภทอ่ืน วาสามารถใชสมรรถนะเดียวกันไดหรือไม 
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2. ควรศึกษาวิธีการพัฒนาสมรรถนะทางดานวิชาชีพในตําแหนงงานตาง ๆ เพ่ือใหสถาน

ประกอบการนําไปพัฒนาพนักงานใหมีสมรรถนะตรงตามความตองการของสถานประกอบการนั้น ๆ  
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษารูปแบบของการ

ทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษาปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาใน

ประเทศไทย และ 3) เพ่ือเสนอแนะรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย ท้ังภาคเอกชนและ

หนวยงานภาครัฐในประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทยมี 5 

รูปแบบ ประกอบดวย รูปแบบท่ี 1 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติสรางข้ึน รูปแบบท่ี 2 

การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน รูปแบบท่ี 3 การทองเท่ียวเชิงกีฬา

สถานท่ีท่ีมนุษยสรางข้ึน รูปแบบท่ี 4 การทองเท่ียวเชิงกีฬาเนนจัดกิจกรรม และรูปแบบท่ี 5 การ

ทองเท่ียวเชิงกีฬาพ้ืนเมือง และปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย ท้ัง 5 

รูปแบบ สวนใหญข้ึนอยู กับปจจัยดานสถานท่ี ปจจัยดานชนิดกีฬา และปจจัยดานหนวยงาน 

เสนอแนะรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาโดยนําเอกลักษณพิเศษของวัฒนธรรมการแขงกีฬาในทองถ่ิน

มาเปนจุดดึงดูดการทองเท่ียว 
 

คําสําคัญ : การทองเท่ียวเชิงกีฬา  ปจจัยแหงความสําเร็จ  รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬา 
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Abstract 

This research is a qualitative research. The objectives of this research were 

as follows 1) to investigate sports tourism model in Thailand, 2) to examine the 

factors that make sports tourism in Thailand become successful, and 3) to suggest 

sports tourism models to government organizations and agencies, and private sectors 

in Thailand. The results revealed that sports tourism models in Thailand can be 

divided into five categories: first, natural sports tourism, second, man-made sports 

tourism, third, natural and man-made sports tourism, forth, activities-based sports 

tourism; and last, conventional sports tourism. In addition, the factors leading to the 

success of sports tourism in Thailand in all 5 categories tourism mainly depend on 

locations, type of sports, and type of organization and sections. 

 

Keywords : Sports tourism, Success factors, Model 

 

บทนํา 

สถานการณการทองเท่ียวโลกในชวงไตรมาสแรกของป พ.ศ.2560 มีการประมาณการ

จํานวนนักทองเท่ียวโลกไวท่ี 274 ลานคน โดยทวีปยุโรปเปนแหลงทองเท่ียวยอดนิยมของโลกดวย

สัดสวนรอยละ 51 ในขณะท่ีนักทองเท่ียวจีนยังคงเปนเสาหลักของการทองเท่ียวโลกดวยจํานวน

นักทองเท่ียว 6.2 ลานคน ท่ีเดินทางออกนอกประเทศในชวงวันหยุดตรุษจีนท่ีผานมา (ขอมูลระหวาง

วันท่ี 27 มกราคม - 2 กุมภาพันธ 2560) เพ่ิมข้ึนรอยละ 7 เชนเดียวกับความเชื่อม่ันในสถานการณ

การทองเท่ียวโลกตลอดท้ังป พ.ศ.2560 ตามความเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการทองเท่ียวท่ีคาดการณ

วาสถานการณจะดีข้ึนกวาปท่ีผานมาดวยอัตราการเติบโตของจํานวนนักทองเท่ียวโลกใกลเคียงกันท่ี

รอยละ 3-4 แตสําหรับสถานการณการทองเท่ียวของไทยในชวงไตรมาสแรกของป พ.ศ.2560 จํานวน

นักทองเท่ียวชาวตางชาติเพ่ิมข้ึนรอยละ 0.41 และมีรายไดเพ่ิมข้ึนรอยละ 1.94 จากชวงเวลาเดียวกัน

ของปท่ีผานมา เนื่องจากคาใชจายเฉลี่ยตอคนท่ีเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีคนไทยมีการทองเท่ียวในประเทศ

เพ่ิมข้ึนรอยละ 5.43 สงผลใหรายไดขยายตัวรอยละ 6.53 จากชวงเวลาเดียวกันของปท่ีผานมา

(สํานักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2560)  

การทองเท่ียวเชิงกีฬา (Sport Tourism) เปนการทองเท่ียวรูปแบบหนึ่งท่ีนาสนใจ เนื่องจาก

สามารถดึงดูดนักทองเท่ียวจํานวนมากและชวยสรางมูลคาเพิ่มใหกับการทองเที่ยว เพราะจากการ

สํารวจพบวา กลุมนักทองเท่ียวเชิงกีฬามักใชจายสูงกวานักทองเท่ียวกลุมอ่ืน ๆ ถึง 3-4 เทา ขณะเดียวกัน

ยังใชเปนโอกาสประชาสัมพันธสถานท่ีจัดการแขงขันใหยกระดับเปนแหลงทองเท่ียวใหม ๆ ไดดวย บริษัท

วิจัยการตลาด Technavio คาดวา การทองเท่ียวเชิงกีฬาจะมีมูลคา 5.7 ลานลานดอลลารสหรัฐในป 
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พ.ศ.2564 หรือเพ่ิมข้ึนเฉลี่ยรอยละ 32 ตอป จากในชวงป พ.ศ.2559-2564 (ธนาคารเพ่ือการสงออก

และนําเขาแหงประเทศไทย, 2561) สําหรับในประเทศไทยการทองเท่ียวเชิงกีฬาเปนกิจกรรมทางการ

ทองเท่ียวท่ีสามารถสรางผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวท่ีแตกตาง โดยใชทักษะในการจัดการข้ันสูง เปน

การยกระดับขีดความสามารถศักยภาพในการแขงขัน และเปนจุดขายของไทยในอนาคต ดังจะเห็นได

จากผลการศึกษาพฤติกรรมในการทํากิจกรรมและการใชจายของนักทองเท่ียวตางชาติในประเทศไทย 

โดยเฉพาะกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงกีฬาโดยตรง ไดแก กิจกรรมดําน้ําลึก 

ดําน้ําตื้น กอลฟ และมวยไทย จากการสํารวจนักทองเท่ียวชาวตางชาติกลุมตัวอยาง ในชวงป พ.ศ.2556-2558 

พบวาการทองเท่ียวเชิงกีฬา (Sports Tourism) เปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีไดรับความสําคัญเพ่ิมข้ึน

ในชวง 3 ปที่ผานมา อยางเชน กิจกรรมดําน้ําตื้นที่มีนักทองเที่ยวนิยมมากที่สุด ดวยสัดสวนรอยละ 

3.55 ป พ.ศ.2556 และเพ่ิมเปนรอยละ 16.43 ป พ.ศ.2558 รองลงมาไดแก กิจกรรมดําน้ําลึก มวย

ไทย และกอลฟ เปนตน ป พ.ศ.2559 สามารถสรางใหเกิดรายไดรวม 21,003 ลานบาท สวนใหญเปน

รายไดจากนักทองเท่ียวท่ีเลนกีฬาตาง ๆ จํานวน 18,395 ลานบาท รองลงมาเปนรายไดจากนักทองเท่ียว

ชาวตางชาติท่ีมาเขาชมกิจกรรมกีฬา จํานวน 2,080 ลานบาท และรายไดจากการจัดการแขงขันกีฬา

ระดับนานาชาติ จํานวน 527 ลานบาท (ธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย, 2561) ท้ังนี้

รูปแบบของการทองเท่ียวเชิงกีฬามีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน โดยมีแนวโนมของการทองเท่ียวเชิง

กีฬา ดังนี้ 1. กีฬาท่ีเลนแบบคนเดียว (Individual Sport) มีการพัฒนามากกวากีฬาท่ีเลนเปนกลุม 

(Collective Sport) 2. มีการเพ่ิมกิจกรรมกีฬาท่ีมีความหลากหลายเขามาในการทองเท่ียวเชิงกีฬา 

(Generalization of Multi-Sport Participation) 3. การทองเท่ียวเชิงกีฬามีการแยกประเภทกีฬาท่ี

หลากหลายมากยิ่ ง ข้ึ น  ทํ า ให เ กิ ด กีฬาชนิด ใหม  (Exaggerated Segmentation of Sports 

Disciplines) 4. กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงกีฬามีแนวโนมท่ีจะปรับกิจกรรมกีฬาใหตอบสนองตอวิถี

ชีวิตของสังคมเมืองมากข้ึน (Adaptation of Sports Activities to the Constraints of Urban 

Life) 5. การพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียวทางธรรมชาติใหเปนสถานท่ีเลนกีฬาแบบผจญภัย (Development 

of Mythology of Adventure in a Natural Environment) (สํานักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียว

และกีฬา, 2559)  

จากขอมูลดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา การทองเท่ียวเชิงกีฬาสงผลดีตอเศรษฐกิจของประเทศ

และการทองเท่ียวเชิงกีฬามีรูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทําใหผูวิจัยสนใจศึกษา 

“รูปแบบของการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย” และ “ปจจัยท่ีนําไปสูความสําเร็จของการ

ทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย” โดยมุงศึกษาผูท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงกีฬากีฬาในประเทศไทย 

เพ่ือใหไดขอมูลในการแบงรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย กระทรวงการทองเท่ียวและ

กีฬา กรมการทองเท่ียว และหนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถนําขอมูลท่ีไดมาใชเปนแนวทางในการ

วางแผนพัฒนาการทองเ ท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทยใหมีความพรอมในการแขงขันอยางมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษารูปแบบของการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย 

 2. เพ่ือศึกษาปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย 

3. เพ่ือเสนอแนะรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย ท้ังหนวยงานภาครัฐและ

ภาคเอกชนในประเทศไทย 

 

วิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชเทคนิคการสัมภาษณ

เชิงลึก (In-Depth Interview) เพ่ือใหไดขอมูลตรงตามประเด็นการศึกษาในเรื่องเก่ียวกับรูปแบบการ

ทองเท่ียวเชิงกีฬา อีกท้ังเพ่ือใชเปนขอมูลในการยืนยันแนวคิด โดยประชากรผูใหขอมูลในการวิจัย 

(Key Informants) ครั้งนี้มี 3 กลุม คือ ผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวเชิงกีฬา นักวิชาการจาก

สถาบันการศึกษา และหนวยงานภาครัฐในประเทศไทย ทําการสุมตัวอยางเปน ผูประกอบการธุรกิจ

การทองเท่ียวเชิงกีฬา จํานวน 5 คน นักวิชาการจากสถาบันการศึกษา จํานวน 7 คน บุคลากรจาก

หนวยงานภาครัฐในประเทศไทย จํานวน 5 คน 

เครื่องมือหลักในการวิจัยคือ การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางรวมกับเทคนิคการสัมภาษณ

เชิงลึกท่ีกําหนดประเด็นคําถามในการสัมภาษณ โดยประเด็นคําถามผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ

ดานการทองเท่ียว อาทิ รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทยควรเปนไปในรูปแบบใด ปจจัยใด

ท่ีเปนปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย 

ผูวิจัยดําเนินการประสานงานกับหนวยงานและบุคคลท่ีเปนกลุมเปาหมายในการใหขอมูล

หลักเพ่ือขอความอนุเคราะหในการใหขอมูลโดยการสัมภาษณ ผูวิจัยไดนัดหมายสถานท่ีและเวลากับ

กลุมเปาหมายลวงหนากอนเดินทางไปสัมภาษณ และนําขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือสรางขอสรุป 

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยนําผลการสัมภาษณท้ังหมดมาทําการวิเคราะหขอมูล

ตามหลักแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงกีฬา และนําเสนอขอมูลเปนการพรรณนา

เชิงวิเคราะห (Analytical Description) 

 

ผลการวิจัย 

ผูท่ีใหขอมูลหลักผานการสัมภาษณเชิงลึก ไดแก ผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียวเชิงกีฬา 

จํานวน 5 ทาน นักวิชาการจากสถาบันการศึกษา จํานวน 7 ทาน บุคลากรจากหนวยงานภาครัฐใน

ประเทศไทย จํานวน 5 ทาน สรุปผลภาพรวมจากการสัมภาษณเชิงลึกของผูใหขอมูลหลักไดให

ความเห็นเก่ียวกับรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย  ดังนี้  

1. การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติ จากขอมูลการสัมภาษณสรุปไดวา ประเทศไทย

ควรจัดรูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีลักษณะการจัดกิจกรรมกีฬาโดยใชสถานท่ีท่ีจัดเปนธรรมชาติโดยตรง 
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และภูมิทัศนเอ้ือตอการเลนกีฬา เชน กีฬาดําน้ํา กีฬาปนผา โดยนักทองเท่ียวสวนใหญจะเนนการ

ทองเท่ียวท่ีไดใกลชิดกับธรรมชาติ 

2. การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน จากขอมูลการสัมภาษณ

สรุปไดวา ประเทศไทยควรจัดรูปแบบการทองเท่ียวกีฬาท่ีเลนในสถานท่ีธรรมชาติท่ีมีการปรุงแตงเพ่ือ

ความสะดวก ปลอดภัย โดยไมตองปรับแตงสถานที่มากนัก เชน กีฬาเจ็ทสกี วอลเลยบอลชายหาด 

ฟุตบอลชายหาด ตกปลา เพ่ือใหเหมะสมกับภูมิทัศนและยังคงความดั้งเดิมของเอกลักษณทางกีฬาไว 

3. การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีท่ีมนุษยสรางข้ึน จากขอมูลการสัมภาษณสรุปไดวา เปน

การทองเท่ียวท่ีมีลักษณะการจัดกิจกรรมกีฬา โดยใชสถานที่ที่จัดเปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น เพื่อการ

จัดการแขงขันกีฬาโดยเฉพาะ โดยสรางเปนอาคารหรือสนาม มีสิ่งอํานวยความสะดวกครบวงจรใหกับ

นักทองเท่ียว เชน กีฬาแบดมินตัน สนามฟุตบอล สําหรับประเทศไทยตัวอยางของเมืองท่ีสามารถ

พัฒนาใหเปนพ้ืนท่ีทองเท่ียวเชิงกีฬาคือ เมืองบุรีรัมย และเมืองพัทยา 

4. การทองเท่ียวเชิงกีฬาเนนจัดกรรม จากขอมูลการสัมภาษณสรุปไดวา เปนการทองเท่ียว

กิจกรรมกีฬาท่ีเปนการจัดงานท่ีมีกําหนดระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุด เชน การจัดการแขงขันกีฬา

แหงชาติ การแขงขันกีฬาโอลิมปก เอเชียนเกมส วิ่งมาราธอน 

5. การทองเท่ียวเชิงกีฬาพ้ืนเมือง ผูใหขอมูลหลักใหความเห็นวาเปนการทองเท่ียวแบบ

ดั้งเดิม โดยการเลนกีฬา ชมหรือเชียรกีฬาเฉพาะทองถ่ิน กีฬาแบบดั้งเดิมท่ีมีในระดับชาติหรือทองถ่ิน

ในประเทศไทย เชน มวยไทย การแขงขันเรือยาวประเพณี ในขณะเดียวกันการทองเท่ียวเชิงกีฬา

พ้ืนเมืองยังมีสวนชวยในการเผยแพรวัฒนธรรมทองถ่ินอีกดวย จากขอมูลการสัมภาษณสามารถสรุป

รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาสําหรับประเทศไทยไดดังนี้ 

ตารางท่ี 1 รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาสําหรับประเทศไทย 

รูปแบบ ชนิดกีฬา เมืองท่ีรองรับ 

การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ี

ตามธรรมชาต ิ

กีฬาดําน้ํา กีฬาปนผา กระบี่ ภูเก็ต 

การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ี

ตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน 

กีฬาเจ็ทสกี วอลเลยบอลชายหาด 

ฟุตบอลชายหาด  ตกปลา 

ชลบุรี กระบี่ ภูเก็ต 

การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีท่ี

มนุษยสรางข้ึน 

กีฬาแบดมินตัน สนามฟุตบอล บุรีรัมย ชลบุร ี

กรุงเทพมหานคร 

การทองเ ท่ียวเชิงกีฬาเนนจัด

กิจกรรม 

การจัดการแขงขันกีฬาแหงชาติ 

การแขงขันกีฬาโอลิมปก เอเชียน

เกมส วิ่งมาราธอน 

กรุงเทพมหานคร ชลบุรี 

การทองเท่ียวเชิงกีฬาพ้ืนเมือง มวยไทย การแข ง ขันเรือยาว

ประเพณี 

นครสวรรค ชัยนาท พิจิตร 
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  จากขอมูลพบวา ประเทศไทยสามารถพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวเชิงกีฬาไดในหลาย

รูปแบบ เนื่องจากมีความพรอม รวมถึงการสัมภาษณในปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิง

กีฬาในประเทศไทย สามารถสรุปประเด็นจากผูใหขอมูลหลักไดดังนี้ 

1. การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติสรางข้ึน มีปจจัยแหงความสําเร็จ ไดแก 

สถานท่ีมีความสวยงาม ลักษณะทางภูมิศาสตรหรือธรรมชาติ ชนิดกีฬาท่ีสอดคลองและเหมาะสมกับ

แหลงธรรมชาติ ความเปนมืออาชีพและความเชี่ยวชาญของผูจัดกิจกรรมกีฬา การดูแลความปลอดภัย

ในการแขงขัน รวมถึงนโยบายภาครัฐดานการรักษาสิ่งแวดลอม 

2. การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน มีปจจัยแหงความสําเร็จ 

ไดแก ความสวยงาม/จุดเดน/ศักยภาพของพ้ืนท่ีธรรมชาติ ชนิดกีฬาและลักษณะเฉพาะของกีฬา 

ภูมิอากาศ และสภาพอากาศท่ีเหมาะสมกับการแขงขันกีฬาแตละประเภท ศักยภาพและความ

เหมาะสมของสนามแขงท่ีสรางข้ึน ความปลอดภัยในการจัดการแขงขัน วัฒนธรรมในแหลงทองเท่ียวท่ี

นาสนใจ ความสะอาดของสถานท่ีจัดการแขงขันกีฬา 

3. การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีท่ีมนุษยสรางข้ึน ปจจัยแหงความสําเร็จ ไดแก ประเภทของ

กีฬา ผลการแขงขันกีฬา ผูสนับสนุนการจัดการแขงขัน บุคคลท่ีไปทองเท่ียวรวมดวย การดูแลพิเศษ

สําหรับนักกีฬาอาชีพ ภูมิอากาศ สิ่งอํานวยความสะดวก อุปกรณกีฬา และการบริการของศูนยกีฬา 

4. การทองเท่ียวเชิงกีฬาเนนจัดกิจกรรม ปจจัยแหงความสําเร็จ ไดแก ความนาสนใจ ความ

ยิ่งใหญ และแนวโนมของกิจกรรมกีฬาท่ีจัดข้ึน ศักยภาพของสถานท่ีในการรองรับการแขงขันและผูชม 

ความเชี่ยวชาญ ความสําคัญของหนวยงานท่ีจัด ประสบการณท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรม ระบบ

การรักษาความปลอดภัยท้ังหมด ความสะดวกในการเดินทาง สิ่งอํานวยความสะดวกในทุกดาน เชน 

ท่ีพัก อาหาร แหลงทองเท่ียว บริษัททัวร มัคคุเทศก ความนาสนใจของวัฒนธรรม ภาพลักษณของงาน 

ประเทศ และสถานท่ีจัดกิจกรรม 

5. การทองเท่ียวเชิงกีฬาพ้ืนเมือง ปจจัยแหงความสําเร็จ ไดแก ความพิเศษ โดดเดนของ

ประเภทกีฬาหรือกิจกรรม เอกลักษณของวัฒนธรรมพ้ืนเมือง ประสบการณแปลกใหมทีไดรับ 

ความรูสึกตื่นเตนในการเขารวม ชมการแขงขัน ความทาทายท่ีมีตอผลการแขงขัน ความสะดวกในการ

เดินทางไปยังสถานท่ีแขงกีฬา 

 

การอภิปรายผลและสรุป 

1. รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย 

    สําหรับการวิจัยครั้งนี้ เนนการแบงประเภทหรือรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศ

ไทยตามสถานท่ีทองเท่ียวกีฬาประเภทและลักษณะของกีฬาพบวา สามารถแบงออกเปน 5 รูปแบบ 

ไดแก  

    1.1 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติสรางข้ึน คือ การทองเท่ียวท่ีมีลักษณะ
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การจัดกิจกรรมกีฬาโดยใชสถานท่ีท่ีจัดเปนธรรมชาติโดยตรง การทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้มักอยู

บนพ้ืนฐานของทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีและคงสภาพดั้งเดิมปราศจากการดัดแปลงนับเปนสิ่ง

ดึงดูดนักทองเท่ียวไดมากท่ีสุด เพราะเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ คุณคาอยูท่ีความอุดมสมบูรณเปน

ธรรมชาติ อาจสวยงามหรือแปลกประหลาด ตัวอยางของทรัพยากรเหลานี้ ไดแก ภูเขา ทะเล แมน้ํา 

และธารน้ําแข็ง (บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 2555) ซึ่งเปนทรัพยากรพื้นฐานสําหรับกีฬาประเภทตาง ๆ 

เชน ปนผา สกี ลองแกง เลนเรือใบ ตกปลา ดําน้ํา และวายน้ําในมหาสมุทร กีฬาทางทะเลเปนหนึ่งใน

การทองเท่ียวกีฬายอดนิยมในไตหวันพบวานักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวดานกีฬาสวนใหญ รวมถึงปจจัย

สําคัญท่ีสุดสําหรับกีฬาทางทะเล คือ ดานสิ่งแวดลอมสภาพแวดลอมทางทะเล คุณภาพอากาศ ชายหาด

กวางขวาง และภูมิทัศนท่ีเปนเอกลักษณอุดมไปดวยทรัพยากรทางนิเวศวิทยาน้ําทะเลใสเหมาะสําหรับ

กิจกรรมทางน้ําเหลานี้เปนสิ่งดึงดูดนักทองเท่ียวใหไปเยี่ยมชมแหลงทองเท่ียว และรวมกิจกรรมการ

ทองเท่ียวท่ีเก่ียวกับกีฬา เชนเดียวกับในภาคใตของประเทศไทยดวยสภาพทางภูมิศาสตรท่ีมีความโดดเดน

จากชายทะเลท้ังทางฝงทะเลอันดามันและชายทะเลฝงอาวไทย ท่ีมีท้ังภูเขาและหนาผา จนมีชื่อเสียง

ระดับโลกสําหรับการดําน้ําและปนผา ซ่ึงเปนกีฬาซ่ึงไดรับความนิยมในหมูนักทองเท่ียวเพ่ือเลนกีฬา 

เนื่องจากชายทะเลท้ังทางฝงทะเลอันดามันและชายทะเลฝงอาวไทยตางก็มีจุดดําน้ําท่ีมีชื่อเสียง

เนื่องจากมีแนวปะการังท่ีมีความสวยงามหลายแหง เชน เกาะเฮ จังหวัดภูเก็ต หมูเกาะพีพี จังหวัด

กระบี่ เกาะลันตา จังหวัดกระบี่ หมูเกาะสุรินทร จังหวัดพังงา เกาะเตา และเกาะนางยวน จังหวัดสุ

ราษฎรธานี เกาะรอก จังหวัดตรัง เกาะหลีเปะ จังหวัดสตูล เปนตน กีฬาปนผาก็เปนกีฬาอีกชนิดหนึ่ง

ท่ีไดรับความนิยมในกลุมจังหวัดนี้เชนกัน เพราะนอกจากภูมิประเทศจะติดทะเลแลวยังมีลักษณะเปน

ภูเขาและหนาผาอีกดวย สถานท่ีท่ีมีชื่อเสียงระดับโลกสําหรับการปนผา คือ อาวไรเลย จังหวัดกระบี่ 

เกาะพีพี และอาวนางก็เปนสถานท่ีท่ีไดรับความนิยมสําหรับกีฬาปนผาเชนเดียวกัน (สํานักงาน

ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2559) ระดับของกิจกรรมดานการเลนกีฬาในการเดินทาง

ทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้จะมีผูเขารวมกิจกรรมกีฬาจํานวนมากกวาผูชมกิจกรรมกีฬา (Zajadacz, 

2016) เนื่องจากนักทองเท่ียวสวนใหญตองการเลนกีฬาและไดสัมผัสกับธรรมชาติโดยตรงซ่ึงผลการ

สัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลักไดใหขอมูลเก่ียวกับรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติ

สรางข้ึนท่ีตรงกันคือการทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติสรางข้ึนปจจัยท่ีสําคัญคือ

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีสวยงาม และเอ้ืออํานวยตอการเลนหรือชมกีฬา ในประเทศไทยสวนใหญเปน

กีฬาปนผา ดําน้ํา 

   1.2 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน คือ การทองเท่ียวท่ี

ผูคนไดพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียวทางธรรมชาติใหเปนสถานท่ีสําหรับการเลนหรือแขงขันกีฬาเปนครั้งคราว

แตยังรักษาสภาพตามธรรมชาติไว  ซ่ึงมีการปรุงแตงเพ่ือความสะดวกในการเขาถึงและเพ่ิม

ความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียวเชิงกีฬาโดยนักทองเท่ียวจะไดสัมผัสกับธรรมชาติในระดับ

ภายนอกและไดรับความสะดวกในการเยี่ยมชมสถานท่ีดังกลาว เชน ชายหาด อางเก็บน้ํา ทุงหญา   
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ซ่ึงเปนทรัพยากรพ้ืนฐานสําหรับกีฬาประเภทตาง ๆ เชน กอลฟ เจ็ทสกี ประเทศอิหรานแหลงธรรมชาติ

สถานท่ีทองเท่ียวทางศาสนา บอน้ํารอนและธรรมชาติบําบัดในฤดูรอนกีฬาทางน้ําท่ีจังหวัดโฆรอซอนแซวี

ไดพัฒนาเปนสถานท่ีทองเท่ียวเชิงกีฬาท่ีสําคัญ (Safdel, 2014) เชนเดียวกับรีสอรท บนภูเขาในออสเตรเลีย

สรางพ้ืนท่ีพิเศษสําหรับนักทองเท่ียวในการเลนสกีและ สโนวบอรดในชวงฤดูหนาว หรือการสรางสิ่ง

อํานวยความสะดวกสําหรับการเลนเทนนิส วายน้ํา สนาม   ข่ีมา ระดับของกิจกรรมดานการเลนกีฬาใน

การเดินทางทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้จะมีผูเขารวมกิจกรรมกีฬาจํานวนมากกวาผูชมกิจกรรมกีฬา 

(Zajadacz, 2016) เนื่องจากนักทองเท่ียวสวนใหญตองการเลนกีฬาท่ีมีสิ่งอํานวยความสะดวกและได

สัมผัสกับธรรมชาติไปพรอมกัน ซ่ึงผลการสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลักไดใหขอมูลเก่ียวกับรูปแบบ

การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึนท่ีตรงกัน คือการทองเท่ียวเชิงกีฬา

สถานท่ีตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน สวนใหญเปนกีฬาท่ีเลนในสถานท่ีธรรมชาติท่ีมีการปรุงแตง

เพ่ือความสะดวก ปลอดภยั และเพ่ิมความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียวเชิงกีฬา เชน กีฬาเจ็ทสกี 

   1.3 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีโดยมนุษยสรางข้ึน คือ การทองเท่ียวท่ีมีลักษณะการ

จัดกิจกรรมกีฬา โดยใชสถานท่ีท่ีจัดเปนสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึนเพ่ือการจัดการแขงขันกีฬาโดยเฉพาะ เชน 

ฟุตบอล รักบี้เทนนิส แบดมินตัน เปนตน นครดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส มุงเนนท่ีจะเปนหนึ่งใน

จุดหมายปลายทางชั้นนําของโลกท่ีหรูหราโดยการจัดกีฬายอดเยี่ยม เชน กอลฟมอเตอรสปอรต เปนตน 

รวมถึงกิจกรรมทางวัฒนธรรมตาง ๆ พวกเขาสราง “Ferrari World theme park” เปนเจาภาพ

จัดการแขงขัน Formula One Grand Prix ในป 2009 ในสหรัฐอเมริกาสิ่งอํานวยความสะดวกดาน

กีฬาไดถูกสรางโดยเจาภาพ เพ่ือใหเกิดความคิดถึงอาคารของเมเจอรลีกเบสบอล (Major League 

Baseball : MLB) และ National Football League (NFL) กลยุทธซ่ึงทําเปนตํานานเพ่ือการ

สงเสริมความสําเร็จและการยอมรับคุณคาท่ีแทจริง ในประเทศไทยจังหวัดเชียงใหมไดสรางสนาม

กอลฟข้ึนในบริเวณสนามกอลฟมากกวา 15 แหง มีนักทองเท่ียวกวา 240,000 คน กีฬากอลฟซ่ึงสราง

รายไดกวา 260 ลานบาท (อานนท  สีดาเพ็ง, 2559) และจังหวัดบุรีรัมยถือเปนเมืองตนแบบการพัฒนา

เปนเมืองทองเท่ียวเชิงกีฬาไดมีการสรางสนามฟุตบอล I-Mobile Stadium สําหรับการแขงขันกีฬา

ฟุตบอล (ธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย, 2561) ซ่ึงผลการสัมภาษณเชิงลึกผูให

ขอมูลหลักไดใหขอมูลเก่ียวกับรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีท่ีมนุษยสรางข้ึนท่ีตรงกัน คือ การ

ทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีท่ีมนุษยสรางข้ึนจะเปนการจัดกิจกรรมกีฬาโดยใชสถานท่ีท่ีจัดเปนสิ่งท่ี

มนุษยสรางข้ึนเพ่ือการจัดการแขงขันกีฬาโดยเฉพาะ โดยมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบวงจร เนนให

นักทองเท่ียวเชิงกีฬาไดรับความสะดวกสบายมากท่ีสุด 

1.4 การทองเท่ียวเชิงกีฬาท่ีเนนการจัดกิจกรรม การจัดกิจกรรมการแขงขันกีฬา คือ 

กิจกรรมการแขงขันกีฬาท่ีเฉพาะเจาะจง ซ่ึงดึงดูดนักกีฬาและผูชม เชน โอลิมปกเกมส เอเชียนเกมส 

เอเชียตะวันออกเฉียงใต (SEA Games) การแขงขันฟุตบอลชิงแชมปยุโรป ยูฟาและการแขงขันชิงแชมปโลก 

เปนตน การแขงขันกีฬาโอลิมปกท่ีสําคัญ ๆ เชน การแขงขันกีฬาโอลิมปกจะทําใหมรดกทางศิลปะ  
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ในสาขาการกีฬาการทองเท่ียวเปนไปอยางตอเนื่องรวมท้ังมรดกกีฬาระดับโลก ความทาทายสําหรับ

กิจกรรมการทองเท่ียวกีฬา คือ การใชประโยชนจากโอกาสท้ังหมดท่ีนําเสนอนี้ ภาพของกิจกรรมการ

ทองเท่ียวเชิงกีฬาเก่ียวของกับองคกรสิ่งแวดลอมการออกกําลังกาย การขัดเกลาทางสังคม การเติม

เต็มและการแสดงอารมณภาครัฐและภาคเอกชนในหลายประเทศนิยมจัดงานท่ีผนวกกิจกรรมกีฬาเขา

กับการทองเท่ียวและเปดโอกาสใหท้ังนักกีฬามืออาชีพและนักกีฬามือสมัครเลนจํานวนมากสามารถ

เขารวมไดท่ีเห็นไดชัด คือ การวิ่งมาราธอนหรือปนจักรยาน ซ่ึงกิจกรรมรูปแบบดังกลาวท้ังท่ีเปนงาน

ใหญและงานเล็กจะมีจัดข้ึนตลอดท้ังปและมีหลายกิจกรรมท่ีประสบความสําเร็จมากจนสถานท่ีไม

สามารถรองรับผูสนใจไดท้ังหมด อาทิ งาน Tokyo Marathon 2018 (ธนาคารเพ่ือการสงออกและ

นําเขาแหงประเทศไทย, 2561) อินเดียนาเปนเมืองชั้นนําของโลกจัดแขงขันกีฬารวมท้ัง Indianapolis 

500 และ Brickyard race, Formula One Race, บาสเกตบอลมืออาชีพและฟุตบอลแฟรนไชสทีม

เบสบอลลีกเล็กๆ และเปนเจาภาพการแขงขันบาสเกตบอลหญิงและชายของ NCAA ในสวนของ

ประเทศไทยมีการจัดการแขงขันท่ีไดรับความสนใจท้ังจากชาวไทยและชาวตางชาติหลายรายการ อาทิ 

เชียงใหมมาราธอน ซ่ึงมีผูเขารวมกวา 11,000 คน โดยมีนักกีฬาตางชาติเขารวมการแขงขันจาก 53 

ประเทศและกรุงเทพมาราธอน ซ่ึงมีผูเขารวมแขงขันกวา 37,000 คน โดยมีนักกีฬาตางชาติเขารวม

การแขงขันจาก 60 ประเทศ และมีสวนชวยโปรโมตเมืองท่ีใชเปนสถานท่ีจัดการแขงขันใหเปนท่ีรูจัก

มากข้ึนดวย (ธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย, 2561) ผลการสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูล

หลักไดใหขอมูลเก่ียวกับรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาท่ีเนนกิจกรรมท่ีตรงกัน คือ การทองเท่ียว    

เชิงกีฬาท่ีเนนการจัดกิจกรรมเปนการทองเท่ียวเพ่ือเขารวมเลนกีฬาชมหรือเชียรกิจกรรมกีฬาโดย

กิจกรรมการแขงขันกีฬามีกําหนดระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุด กิจกรรมกีฬาอาจมีตั้งแตขนาดใหญ

จนถึงกิจกรรมในทองถ่ินท่ีเล็กท่ีสุด 

   1.5 การทองเท่ียวเชิงกีฬาพ้ืนเมือง (Traditional Sport) หมายถึง กีฬาแบบดั้งเดิม ซ่ึง

เปนกิจกรรมกีฬาท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขาชมหรือเขารวมกีฬาระดับชาติหรือทองถ่ิน กีฬาดั้งเดิมของ

ไทยท่ีเลนกันเฉพาะถ่ิน มีลักษณะรูปแบบและวิธีการเลนท่ีเรียบงายตามแบบวิถีไทยเปนสวนหนึ่งของ

การดําเนินชีวิตหรือวิถีชีวิตของผูคนในแตละทองถ่ินนั้น ๆ ซ่ึงมีการถายทอดสืบตอกันมาเปนเวลา

ยาวนาน ถือเปนวัฒนธรรมชุมชนทองถ่ินอันล้ําคา บางกีฬาเปนท่ีนิยมจนกลายเปนกีฬาประจําชาติ 

เชน มวยไทย ตะกรอ แขงขันเรือยาวประเพณี เปนตน และบางกีฬาพ้ืนเมืองไดกลายเปนกีฬาสากลใน

ปจจุบัน เชน กีฬาเซปกตะกรอ ซ่ึงเปนกีฬายอดนิยมในประเทศแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใตมี

วิวัฒนาการมาจากกีฬาพ้ืนเมืองไทยท่ีเรียกวา “ตะกรอขามตาขาย” กับกีฬาพ้ืนเมืองของประเทศ

มาเลเซียท่ีเรียกวา “เซปกรากา” มาผสมผสานกันและพัฒนามาเปนกีฬาเซปกตะกรอ เปนตน (ชัชชัย 

โกมารทัต, 2554) อนึ่งกีฬามวยไทยท่ีมีชื่อเสียงระดับโลกและมีเอกลักษณเฉพาะตัวในแตละทองถ่ิน

อยางมวยไชยา มวยโคราช ลวนมีสวนชวยดึงดูดนักทองเท่ียวท่ีสนใจเดินทางมาเขาคอรสฝกมวยไทยกับ

คายมวยท่ีมีชื่อเสียง ท้ังนี้การฝกมวยไทยจะตองใชเวลาเรียนรูและฝกฝนสักระยะหนึ่งจึงจะสามารถ
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ออกอาวุธไดคลองแคลว (ธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย, 2561) ซึ่งผลการ

สมัภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลักไดใหขอมูลเก่ียวกับรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาพ้ืนเมืองท่ีตรงกัน คือ 

การทองเท่ียวเชิงกีฬาพ้ืนเมืองเปนการทองเท่ียวเพ่ือเขารวมเลนกีฬา ชมหรือเชียรกีฬาดั้งเดิมท่ีมีใน

ระดับชาติหรือทองถ่ิน 

2. ปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย 

   ผูวิจัยพบขอมูลท่ีสําคัญสําหรับปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาใน

ประเทศไทย สามารถระบุปจจัยความสําเร็จไวตามรูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬา โดยสรุปไดดังนี้ 

2.1 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติสรางข้ึน ขอมูลเก่ียวกับการทองเท่ียวดําน้ํา 

มี 2 อยางท่ีนักทองเท่ียวสนใจกอนท่ีจะตัดสินใจเลือกแหลงดําน้ําคือ 1) ประเด็นท่ีเก่ียวกับการดําน้ํา

โดยตรง เชน อุณหภูมิอากาศ อุณหภูมิน้ํา กระแสน้ํา แหลงดําน้ําใหม ๆ แหลงดําน้ําท่ีมีในประเทศ เปนตน 

และ 2) ประเด็นท่ีเก่ียวกับการดําน้ําทางออม เชน อัตราแลกเปลี่ยน สถานการณทางการเมือง เปนตน 

โดยในสายตาของนักทองเท่ียวกลุมดําน้ําประเทศไทยมีจุดเดนใน 5 ประเด็นหลักคือ 1) อุณหภูมิของ

น้ําทะเล 2) ความสวยงามของภูมิทัศนใตทะเล 3) ความสวยงามของแนวปะการังและปะการังใตทะเล 

4) ความปลอดภัยในการดําน้ํา 5) ความสะอาดใตทะเล (ณัฐริการ  ปานมาศ, 2560) ซ่ึงจากการสัมภาษณ

ผูใหขอมูลหลักไดใหขอมูลเก่ียวกับปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้ ไดแก 

ดานสถานท่ีลักษณะทางภูมิศาสตรหรือธรรมชาติ ดานชนิดกีฬา/ประเภทกีฬา และดานหนวยงาน

สนับสนนุ 

2.2 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน ปจจัยท่ีมีผลตอการ

พัฒนาแหลงทองเท่ียวทางกีฬาในแหลงธรรมชาติ คือ ประเภทของกิจกรรมกีฬาท่ีสามารถจัดข้ึนใน

แหลงธรรมชาติ เชน ตกปลา ปนเขา ปนถํ้า สกีน้ํา ภูมิอากาศและอุณหภูมิในแหลงทองเท่ียว กีฬาตาม

ฤดูกาล ความสวยงามของธรรมชาติและลักษณะของสนามแขงขันท่ีจัดข้ึนในแหลงธรรมชาติ (Safdel, 2014) 

เสนทางปนจักรยานทองเท่ียว มีปจจัยความสําเร็จ คือ จํานวนเสนทางท่ีหลากหลาย การพัฒนา

เสนทางใหมีความปลอดภัย ธรรมชาติขางทางท่ีสวยงามและสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมระหวาง

ทางท่ีเปนเอกลักษณ (ภัทราพร  อาวัชนาการ, 2558) ซ่ึงจากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักไดใหขอมูล

เก่ียวกับปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้ ไดแก ดานสถานท่ี/การสราง

จุดเดน/ศักยภาพของพ้ืนท่ีธรรมชาติ และดานหนวยงานสนับสนุน 

2.3 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีท่ีมนุษยสรางข้ึน ปจจัยความสําเร็จในการท่ีจะสราง

และพัฒนาการทองเท่ียวเชิงกีฬาใหเปนจุดศูนยกลางของนักกีฬาและนักทองเท่ียวกีฬาระดับโลก คือ 

การสรางสนามกีฬาในพ้ืนท่ีท่ีมีภูมิอากาศเหมาะสม การมีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท้ังดาน

การแขงขัน/ชมกีฬา ดานท่ีพัก ดานอาหาร ดานทองเท่ียว การมีอุปกรณกีฬาท่ีทันสมัยครบถวนและ

เพียงพอการใหการบริการและดูแลพิเศษสําหรับนักกีฬาอาชีพและการบริการท่ีมีประสิทธิภาพของ

ศูนยกีฬา (Polanec, 2014) ซึ่งจากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักไดใหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยแหง
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ความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้ ไดแก ดานสถานท่ี/สิ่งอํานวยความสะดวก ดานชนิด

กีฬา/ประเภทกีฬา ดานหนวยงานสนับสนุน 

2.4 การทองเท่ียวเชิงกีฬาเนนจัดกิจกรรม การจัดกิจกรรมแขงขันกีฬามีปจจัย

ความสําเร็จ คือ การดูแลความปลอดภัยในการแขงขัน ความเชี่ยวชาญของเจาหนาท่ี ความพรอมของ

สนามแขงขัน ความหลากหลาย และความนาสนใจของกิจกรรม ประสบการณท่ีผูเขารวมงานไดรับ 

บริษัททัวร มัคคุเทศก สิ่งอํานวยความสะดวก ความสะดวกสบาย และความงายในการเดินทาง ปจจัย

ความสําเร็จในการพัฒนาศักยภาพของประเทศเพ่ือการเปนศูนยกลางในการจัดการทองเท่ียวดวยการ

จัดกิจกรรมแขงขันกีฬา คือ ศักยภาพในการจัดกิจกรรมกีฬาประเภทตาง ๆ ศักยภาพของสนามแขงขัน

ศักยภาพของการขนสง-เดินทาง ศักยภาพในการนําเสนอวัฒนธรรม ศักยภาพของสิ่งอํานวยความ

สะดวก ภาพลักษณของประเทศ ตัวอยางการจัดงานท่ีประสบความสําเร็จเกินคาด คือ การเปน

เจาภาพแขงขันฟุตบอลโลก FIFA World Cup 2010 ท่ีสาธารณรัฐแอฟริกาใต จากความสําเร็จท่ี

เกิดข้ึนทําใหคาดไดวาจะมีรายไดจากการทองเท่ียวรูปแบบดังกลาวถึง 600,000 ลานเหรียญสหรัฐ 

โดยมีท้ังการทองเท่ียวเชิงกีฬาท่ีเปนแบบ active คือ นักทองเท่ียวมีสวนรวมในกิจกรรมกีฬาและแบบ 

Passive ท่ีนักทองเท่ียวเปนเพียงผูชม ซ่ึงจากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักไดใหขอมูลเก่ียวกับปจจัย

แหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้ ไดแก ดานกิจกรรมกีฬา ดานสถานท่ี ดาน

หนวยงานท่ีจัด ดานแนวโนมกีฬา 

2.5 การทองเท่ียวเชิงกีฬาพื้นเมืองเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมประจําทองถิ่น ดังนั้น

ปจจัยความสําเร็จในการทองเท่ียวเชิงกีฬา คือ เอกลักษณพิเศษของวัฒนธรรมการแขงกีฬา ความนา

ดึงดูดใจของรูปแบบการแขงขันความทาทาย/ความยากในชนะการแขงขันประสบการณท่ีผูรวม

แขงขันหรือผูเขาชมจะไดรับและความรูสึกตื่นเตนท่ีไดจากการเขารวมกิจกรรม ซ่ึงจากการสัมภาษณ

ผูใหขอมูลหลักไดใหขอมูลเก่ียวกับปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้ ไดแก 

ดานชนิดกีฬา/ประเภทกีฬา ดานเอกลักษณของคนไทย ดานสถานท่ี ดานหนวยงาน 

3. การเสนอแนะ รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย 

   3.1 รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาพ้ืนเมือง โดยเอาเอกลักษณพิเศษของวัฒนธรรมการ

แขงกีฬาและความนาดึงดูดของกีฬามาเปนจุดดึงดูดการทองเท่ียว เชน มวยไทย ตะกรอ แขงขันเรือยาว

ประเพณี เปนตน 

   3.2 รูปแบบการทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติและมนุษยสรางข้ึน การสราง

สนามกีฬาในพื้นที่ที่มีภูมิอากาศเหมาะสม การมีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ทั้งดานการ

แขงขัน การชมกีฬา ดานท่ีพัก ดานอาหาร รวมถึงประเทศไทยมีศักยภาพดานการทองเท่ียวซ่ึงเปนท่ี

ดึงดูดสําหรับนักทองเท่ียว 

   3.3 การทองเท่ียวเชิงกีฬาเนนจัดกิจกรรม สําหรับประเทศไทยควรมีการทองเท่ียวเชิงกีฬา 

ท่ีเนนการจัดกิจกรรมเปนการทองเท่ียว เพ่ือเขารวมเลนกีฬาชมหรือเชียรกิจกรรมกีฬา โดยกิจกรรม
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การแขงขันกีฬามีกําหนดระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุด กิจกรรมกีฬาอาจมีต้ังแตขนาดใหญจนถึง

กิจกรรมในทองถ่ินท่ีเล็กท่ีสุด 

   3.4 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีท่ีมนุษยสรางข้ึน โดยใชการทองเท่ียวท่ีมีลักษณะการ

จัดกิจกรรมกีฬา โดยใชสถานท่ีท่ีจัดเปนสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึนเพ่ือการจัดการแขงขันกีฬาโดยเฉพาะ การ

สงเสริมมุงเนนท่ีจะเปนหนึ่งในจุดหมายปลายทางชั้นนําของโลกท่ีหรูหราโดยการจัดกีฬายอดเยี่ยม 

   3.5 การทองเท่ียวเชิงกีฬาสถานท่ีตามธรรมชาติสรางข้ึน การทองเท่ียวท่ีมีลักษณะการจัด

กิจกรรมกีฬาโดยใชสถานท่ีท่ีจัดเปนธรรมชาติโดยตรง การทองเท่ียวเชิงกีฬาประเภทนี้ ประเทศไทย

นับวามีศักยภาพ เนื่องจากอยูบนพ้ืนฐานของทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีและคงสภาพด้ังเดิม

ปราศจากการดัดแปลงนับเปนสิ่งดึงดูดนักทองเท่ียวไดมากท่ีสุด เชน ทะเล ภูเขา  

ขอเสนอแนะของการวิจัย 

1. ควรมีการศึกษาวิจัยดานการพัฒนาธุรกิจการทองเท่ียวเชิงกีฬา โดยใหทุกภาคสวนมีสวน

รวมในการใหขอมูลสําคัญในการวิจัยและพัฒนาดานการทองเท่ียวเชิงกีฬา รวมถึงระบบการจัดการ

ทองเท่ียวเชิงกีฬาในประเทศไทย 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยดานปจจัยแหงความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงกีฬาในรูปแบบตาง ๆ 

ในประเทศไทยเพ่ิมเติม เพ่ือใชประกอบการกําหนดแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงกีฬาของ

ประเทศไทยตอไป 

3. ประเทศไทยควรมีการจัดการทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยเนนการทองเที่ยวเชิงกีฬาพื้นเมือง

เนื่องจากเปนเอกลักษณของประเทศไทย เชน กีฬาตะกรอ มวยไทย รวมถึงการเสนอตัวเปนเจาภาพ

ในการจัดการทองเท่ียวเชิงกีฬา  

4. ประเทศไทยควรมีนโยบายในการการจัดการทองเท่ียวเชิงกีฬาเพ่ือเสริมสรางศักยภาพ

การทองเท่ียวเชิงกีฬาและเปนจุดหมายปลายทางหลักในการทองเท่ียวเชิงกีฬา 
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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the reading strategies employed 

by Thai university students. The subjects were 212 first-year English major students 

from the Faculty of Education and the Faculty of Humanities and Social Sciences at 

Chiang Mai Rajabhat University. The questionnaire used to collect the data was 

adapted from “The Survey of Reading Strategies (SORS)” by Mokhtari and Sheorey 

(2002). The questionnaire consisted of two sections; part one, students were asked of 

their general information and part two, students were asked the frequency of use for 

their reading strategies. A 5-point Likert scale following each item indicated the 

frequency use ranging from 1 (least use) to 5 (very often use). The reading strategies 

were classified into three categories for assessment: global reading strategies, 

problem solving strategies, and support strategies. Descriptive statistics consisting of 

frequency, percentage and mean were used to analyze the data. The study reported 

that among three strategies, problem solving strategies were most frequently used 

followed by support strategies and global reading strategies. The findings also 

showed that the students often used all of three reading strategies.    
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีในการอานของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตรและคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

จํานวนทั้งสิ้น 212 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลคือแบบสอบถามกลวิธีการอาน (SORS) ซึ่ง

ดัดแปลงมาจาก Mokhtari and Sheorey (2002) แบบสอบถามแบงออกเปนสองตอน ตอนท่ี 1 เปน

คําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไป ตอนท่ี 2 เปนการถามความถ่ีในการใชกลวิธีการอาน คําตอบเปนมาตรา  

สวนประมาณคาโดยใชมาตราวัดแบบลิเคิรท 5 ระดับ จากระดับ 1 ใชนอยท่ีสุดจนถึงระดับ 5 ใชบอย

ท่ีสุด กลวิธีการอานในแบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 กลุม ไดแก กลวิธีการอานแบบ Global Reading 

Strategies กลวิธีการอานแบบ Problem Solving Strategies และ กลวิธีการอานแบบ Support 

Strategies ขอมูลท่ีไดนํามาวิเคราะหโดยใชคาความถ่ี รอยละ และคาเฉลี่ย ผลการวิจัยพบวา กลวิธี

การอานแบบ Problem Solving Strategies เปนกลวิธีท่ีนักศึกษาใชมากท่ีสุด รองลงมาคือ กลวิธี 

Support Strategies และ กลวิธีการอานแบบ Global Reading Strategies ผลการวิจัยยังแสดงให

เห็นวานักศึกษาใชกลวิธีการอานท้ังสามบอยครั้งในการอานภาษาอังกฤษ 

 

คําสําคัญ : กลวิธี  กลวิธีการอาน  นักศึกษาไทยสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

 

Introduction 

The importance of language learning strategies in language learning has been 

proved and emphasized worldwide. Oxford (1990) discussed that learners’ language 

learning strategies are one of the key dimensions for successful language learning.   

She also stated that language learning strategies are specific methods or techniques 

used by individual learners to facilitate the comprehension, retention, retrieval, and 

application of information for language learning and acquisition. Cohen (1998) defined 

learning strategies as the processes which learners use consciously in enhancing the 

storage, retention, recall, and application of knowledge about the language that they 

are learning. Therefore learning strategies are very important for learners. They can 

help them to continue to learn on their own outside the classroom.  

In learning English, reading is one of the most important skills that students 

can practice anywhere anytime by themselves. Reading is the skill that students will 

in all likelihood have the most opportunities to use and that they can use most 

conveniently. Since reading strategies have an important role to play in promoting 

reading ability. Students need to master them in order to succeed in the classroom. 
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They use reading strategies to gain more effective language learning. The importance 

of reading strategies in learning has been proved and emphasized worldwide. Ahmadi 

(2012) stated that reading strategies indicate how readers understand a task, what 

textual clues they attend to, how they make sense of what they have read, and 

what they do when they do not understand the reading texts. He also pointed out 

that reading strategies can help students to understand texts so it is necessary for 

the teachers to teach reading strategies in the classrooms.  Reading strategies are 

classified by many researchers. Oxford (1990) classified reading strategies into four 

categories: memory strategies, cognitive strategies, compensation strategies, and 

social strategies. Memory strategies involve personal strategies that depend on the 

skill and ability of each person as a tool for understanding, learning and memorizing 

that passage while cognitive strategies are essential in learning a new language. 

Compensation strategies enable learners to use the new language for either 

comprehension or production despite limitations in knowledge. The compensation 

strategies are intended to make up for an inadequate repertoire of grammar and, 

especially, of vocabulary. Lastly, social strategies are a form of social behavior.   

According to Cohen (1998), reading strategies were divided into three main 

categories: pre-reading strategies, during/while reading strategies, and after-reading 

strategies. Pre-reading concerns the strategies of scanning and guessing that the 

reader employs for prediction. At the stage of during/while reading strategies, self-

questioning, self-monitoring, and problem-solving strategies are required to use for 

reading comprehension. Finally, the post-reading stage is the stage for evaluation of 

reader’s comprehension. Chamot and O’Malley (1994) defined the reading strategies 

as five strategies: cognitive strategies, metacognitive strategies, compensation strategies, 

memory strategies, and social strategies. However, Mokhtari and Sheorey (2002) developed 

and summarized reading strategies to three main strategies: global reading strategies, 

problem solving strategies, and support strategies. They explain that global reading 

strategies are about the techniques that the students used to monitor or manage in 

reading such as planning what to read and evaluating one’s mind progress. Problem 

solving strategies refer to the students’ specific actions and procedures while they 

read the text such as rereading, guessing unknown word, and visualizing the 
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information they read. Lastly, support strategies refer to using tools to understand 

the text, such as using a dictionary, taking notes, underlining or highlighting the text. 

To support the students having good reading strategies, thus, this study 

attempts to investigate their reading strategies. It is hoped that the results of this 

study can help the teachers construct and implement more useful and suitable so 

that the students improve their reading ability. 

Purpose of the Study 

The purpose of this study was to investigate the reading strategies employed 

by Thai university students. 

 

Methodology 

The subjects of the study 

212 subjects were purposively selected from first year English major students 

from the Faculty of Education and Faculty of Humanities and Social Sciences in 

academic year 2019 at Chiang Mai Rajabhat University.  

The research instrument 

The questionnaire was the tool used to collect the data. It consisted of two 

sections. In part one, students were asked for their general information. In part two, 

students were asked to rate the frequency of use for their reading strategies. This 

part was adapted from “The Survey of Reading Strategies (SORS)” of Mokhtari and 

Sheorey (2002). The subjects were asked to rate three main reading strategies: global 

reading strategies, problem solving strategies, and support strategies. A 5-point Likert 

scale following each item indicated the frequency use ranging from 1 (least use) to 5 

(very often use). The questionnaire was written in Thai to minimize problems of 

ambiguity and misinterpretation. To ensure the validity and reliability of the 

questionnaire, it was developed in accordance with a review of the literature and 

research. The draft questionnaire was modified and revised according to the advice 

of the experts in this field. Mean scores derived from the scale were calculated and 

interpreted based on the criteria; 1.00-1.49 = least use, 1.50-2.49 = rarely use, 2.50-

3.49 = moderately use, 3.50-4.49 = often use and, 4.50-5.00 = very often use. 
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 Findings    

The findings are presented and discussed according to the main purpose of 

the investigation of English reading strategies employed by the first year English major 

students at Chiang Mai Rajabhat University.  

  1. Students’ employment of each English reading strategy   

     The findings of the study reveal that problem solving strategies were most 

frequently used in their reading with a mean of 3.81. Problem solving strategies were 

followed by support strategies which had the mean of 3.75 and global reading 

strategies with an average score of 3.71. This finding reveals that the students often 

used all of three reading strategies. The results are presented in Table 1. 

Table 1 Mean scores of English reading strategies employed by the students 

English Reading Strategies x  sd. Level  

global reading strategies 3.71 0.85 often   

problem solving strategies 3.81 0.86 often   

support strategies 3.75 0.89 often   
 

 2. The Students’ usage of each English reading strategy 

  The results shown in Table 2 indicate that the students often used global 

reading strategies. The students’ usage of global reading strategies shows that they 

took an overall view of the text to see what it was about before reading it with the 

highest mean score of 4.05. The strategy that they employed the least was checking 

to see if their guesses about the text was right or wrong with a mean score of 3.50 
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Table 2 Mean scores of global reading strategies 

Items Usage of global reading strategies x  sd. Level 

 1. I have a purpose in mind when I read. 3.75 0.76 often 

 2. I think about what I know to help me understand 

what I read.  

3.68 0.80 often 

3 

 

I take an overall view of the text to see what it is 

about before reading it. 

4.05 

 

0.84 

 

often 

 

4.  I think about whether the content of the text fits 

my reading purpose.  

3.76 0.88 often 

5.  I review the text first by noting its characteristics 

like length and organization. 

3.57 0.93  often 

6.  When reading, I decide what to read closely and 

what to ignore.  

3.56 0.89  often 

7. I use context clues to help me better understand 

what I am reading.  

3.65 0.87 often 

8. I use typographical features like bold face and 

italics to identify key information.  

3.75 0.89  often 

9. I critically analyze and evaluate the information 

presented in the text.  

3.56 0.75 often 

10. I check my understanding when I come across new 

information.    

3.77 0.77  often 

11. I try to guess what the content of the text is about 

when I read.  

3.92 0.86  often 

12. I check to see if my guesses about the text are right 

or wrong.  

3.50 0.93 often 

 Total  3.71 0.85  often 
 

3. The students’ usage of problem solving strategies    

    Regarding to the problem solving strategies, the results show that the 

students read slowly and carefully to make sure for understanding what they were 

reading with the highest mean score of 3.99 while strategy the usage on stopping 

from time to time and thinking about what they were reading had the least mean 
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score of 3.70. It is clear that problem solving strategies were often employed by the 

students. The results are presented in Table 3. 

Table 3  Mean scores of problem solving strategies  

Items Usage of problem solving strategies    x  sd. Level 

1. I read slowly and carefully to make sure I 

understand what I am reading.  

3.99 0.79 often 

2. I try to get back on track when I lose 

concentration.  

3.75 0.86 often 

3. I adjust my reading speed according to what I am 

reading.  

3.71 0.83 often 

4. When text becomes difficult, I pay closer attention 

to what I am reading.  

3.74 0.91 often 

5. I stop from time to time and think about what I am 

reading.  

3.70 0.83 often 

6. I try to picture or visualize information to help 

remember what I read.  

3.75 0.93 often 

7 I try to picture or visualize information to help 

remember what I read. 

3.84 0.84 often 

8. When text becomes difficult, I re-read it to increase 

my understanding.  

3.92 0.82 often 

9. When I read, I guess the meaning of unknown 

words or phrases. 

3.73 0.89 often 

 Total 3.81 0.86 often 
 

 4. The students’ usage of support strategies 

   The table 4 shows the students’ usage of support strategies which were 

often employs in all items. The highest mean score of strategy usage was underlining 

or circling information in the text to help them remember it ( x = 4.04). The least 

strategy usage employed was using reference materials such as a dictionary to help 

them for understanding ( x = 3.57).   

 

 



52 SOUTHEAST BANGKOK JOURNAL 
Vol. 6  No.2  July  - December  2020 

 
 
Table 4 Mean scores of support strategies 

Items Usage of support strategies x  sd. Level 

1. I take notes while reading to help me understand 

what I read.  

3.62 0.92 often 

2. When text becomes difficult, I read aloud to help 

me understand what I read.  

3.75 0.82 often 

3. I underline or circle information in the text to help 

me remember it.  

4.04 0.86 often 

4. I use reference materials such as dictionary to help 

me understand what I read. 

3.57 0.99 often 

5. I paraphrase (restate ideas in my own words) to 

better understand what I read.  

3.67 0.87 often 

6. I go back and forth in the text to find relationships 

among the ideas in it.  

3.80 0.89 often 

7. I ask myself questions I like to have answered in the 

text.  

3.66 0.89 often 

8.  When reading, I translate from English into my 

native language.  

3.94 0.84 often 

9.  When reading, I think about information in both 

English and Thai. 

3.67 0.92 often 

 Total 3.75 0.89 often 
 

Discussion and Conclusion 

 This study aimed to find out the reading strategies employment of the first 

year English major students. The students had to respond to the questionnaire of 

“The Survey of Reading Strategies (SORS)” which was adapted from Mokhtari and 

Sheorey (2002). Rating frequency of usage on global reading strategies, problem 

solving strategies, and support strategies were required. The findings of this study 

clearly reveal that the subjects employed all three strategies at often usage level. 

The study also indicates that problem solving strategies were most frequently used, 

followed by support strategies and global reading strategies. This implied that if the 

students find the problems while they are reading, they are more likely to employ   
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a variety of problem solving strategies to solve the problems. These findings can be 

supported by many studies. 

For instance, Saengpakdeejit (2014) studied the differences in reading strategies 

of Thai third-year students when reading academic material. The Participants were 549 

third-year students studying at Khon Kaen University, Thailand. The results of the 

study indicated that problem solving strategies were the most frequently used. 

Boonkongsaen (2014) investigated the effects of gender, reading anxiety and language 

learning experiences on the use of reading strategies used 1,140 students. The results 

also revealed that problem solving strategies were most frequently employed. 

Alsheikh (2011) investigated the metacognitive reading strategies of three advanced 

proficient trilingual readers whose native language is Hausa. He found that the 

perceived use of reading strategies was quite similar and the participants most used 

problem solving reading strategies. Moreover, Li (2010) explored the uses of reading 

strategies among senior middle school EFL students, and found that problem-solving 

reading strategies were used most often.  

Other studies also discussed and expressed that problem solving strategies 

are helpful and necessary in reading. Martinez (2008) investigated the metacognitive 

awareness of reading strategies used by 157 chemistry Spanish students. His study 

concluded that the students show higher reported use for problem solving strategies. 

Ilustre (2011) explored whether metacognitive reading strategies or beliefs about reading 

is a better predictor of text comprehension. The data was collected from 226 Filipino 

college students in a private university. Results showed that among the three subscales 

of metacognitive reading strategies, only problem solving strategies correlated positively 

with text comprehension. Furthermore, the results also reveal that problem solving 

reading strategies contributed to text understanding.  

Mokhtari and Reichard (2004) and Sheorey and Mokhtari (2001) discussed that 

problem solving strategies were mostly used because these strategies were critical for 

comprehension. Especially, the students’ actions of problem solving strategies like 

rereading text to improve their comprehension, adjusting reading speed, and paying 

close attention to reading were mostly preferred to employ (Ilknur & Ismali, 2012). 

Moreover, Sheorey and Mokhtari (2001) found that the students preferred to apply 

guessing unknown words from the context among problem solving strategies. 
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Although the findings of this study revealed that problem solving strategies were the 

most frequently used, global reading strategies and supporting strategies were often 

used. The findings can guide and help the teachers understand the students’ 

employment of reading strategies better. Moreover, from these findings, the teachers 

can apply appropriate strategies for their instruction and suggest useful strategies to 

the students so that they can employ those strategies more effectively.  

Suggestions for Further Study 

Further research can be done to compare the employment of EFL reading 

strategies classified by English proficiency level as well as learning style or the reading 

anxiety. Besides, more research is needed to understand students’ selection of strategies 

within each major group of strategies. Moreover, the studies should focus on the 

influence of some demographic information like age, gender, and cultural background 

on the choice of English reading strategies. Actually, the present study did not focus 

on this information at all.  
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Abstract   
This study aimed; to 1) investigate the effectiveness of project-based 

learning on students’ level of vocabulary knowledge, and 2) find out the students’ 
attitudes towards project-based learning.  The participants included 16 fourth-year 
students enrolling in the academic year 2019 at the Faculty of Liberal Arts, Southeast 
Bangkok College.  There were four males and twelve females, aged 21-22. A 
quantitative analysis of the participants’ written essays, using Cobb’s Lextutor 
Vocabulary Profiler, explored if there were any differences in the level of vocabulary 
knowledge between pre-project and post-project essays.  The findings revealed that 
the students’ level of vocabulary knowledge improved significantly and the students 
had positive attitudes towards project-based learning.  The results showed that the 
participants significantly used less K1 words in their post-project essays which 
reflected their better level of vocabulary.  In addition, the students showed their 
improvement of vocabulary knowledge by using more K1 families and K1 types in 
their post-project essays.  Moreover, the students significantly used higher number of 
AWL words in their post-project essays.  According to the results, it can be concluded 
that classroom activities such as searching information for creating an end product 
throughout project-based learning such as the exploration of data for creating 
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tourism advertisement, tourism itinerary, and tourism marketing helped students 
acquire more academic words.  
 
Keywords : Project-Based learning, Vocabulary knowledge, Lextutor vocabualry  
                 profiler 
 

บทคัดย่อ     
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาประสิทธิผลของการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐานที่

มีต่อระดับความรู้ด้านค าศัพท์ของนักศึกษา และ 2) เพ่ือศึกษาทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนรู้
แบบใช้โครงงานเป็นฐาน ผู้เข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษธุรกิจชั้นปีที่ 4 
คณะศิลปศาสตร์ วิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก ปีการศึกษา 2562 จ านวน 16 คน นักศึกษาได้เขียน
เรียงความเพ่ือวัดความสามารถด้านการใช้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษในสัปดาห์แรก และสัปดาห์สุดท้าย
ของการทดลอง เครื่องมือที่ใช้ในการวัดว่าการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานช่วยให้นักศึกษามี
ความสามารถด้านค าศัพท์ดีขึ้นหรือไม่คือ โปรแกรมวัดความสามารถด้านค าศัพท์ (Lextutor 
Vocabulary Profiler) ของ Cobb ผลการวิจัยพบว่า ระดับความรู้ด้านค าศัพท์ของนักศึกษาเพ่ิมขึ้น
อย่างมีนัยส าคัญ นอกจากนั้นยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างมทีัศนคติที่ดตี่อการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน 
ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาใช้ค าศัพท์พ้ืนฐาน (K1 words) น้อยลงในการเขียนเรียงความหลังการ
ทดลองซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงระดับค าศัพท์ที่ดีขึ้น นอกจากนี้นักศึกษายังแสดงให้เห็นถึงการพัฒนา
ระดับความรู้ด้านค าศัพท์โดยใช้ค าศัพท์ K1 families และ K1 types มากขึ้นในการเขียนเรียงความ
หลังการทดลอง และงานวิจัยนี้ยังพบว่า นักศึกษาใช้ค าศัพท์วิชาการ (AWL) จ านวนมากขึ้นอย่างมาก
ในการเขียนเรียงความหลังการทดลอง จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐานที่
ให้นักศึกษาได้ท ากิจกรรมในชั้นเรียน เช่น การค้นหาข้อมูลเพ่ือสร้างงานโฆษณาการท่องเที่ยว การ
จัดท ารายการการท่องเที่ยว รวมทั้งการน าเสนอเพ่ือขายการท่องเที่ยว ช่วยให้นักศึกษาได้เรียนรู้
ค าศัพท์ทางวิชาการเพ่ิมขึ้นอย่างมาก  
 
ค าส าคัญ : การเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน  ความรู้ด้านค าศัพท ์ โปรแกรมการวัดความสามารถ 
              ด้านค าศัพท ์
 
Introduction 

No one can deny that vocabulary is an important part of a language.  In 
spite of knowing how a language works, one may not definitely be able to  
communicate in the language.  In contrast, it is usually more possible to communicate 
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if a person knows particular vocabulary for each situation of communication in the 
language.  Nation (2011) pointed that vocabulary was a pivotal part of a speaker’s 
language capability because it presented input for other language skills such as 
speaking and writing. Without vocabulary, speakers of a language cannot express their 
thought and communicate effectively.  Language educators and researchers consider 
vocabulary expertise as an important component of second language acquisition (Al-
Darayseh, 2014; Cobb, 2007; Hulstijn & Laufer, 2001; Nation, 2011; Yang & Dai, 2011).  
Vocabulary knowledge not only helps a second language learner (SLL) to convey 
meaningful words, but also helps improve writing, listening and most importantly 
helps improve reading comprehension.   As a result, the knowledge of vocabulary 
will improve effectiveness of the second language learning skills.  As a teacher of 
English for some time, I notice that many Thai students cannot communicate in 
English appropriately although they have studied English for many years, due to one 
of the most common problems, namely their insufficient vocabulary.  With these 
obstacles, it is difficult for students to further improve themselves in English 
competency. I also found that they were sometimes reluctant to speak English 
because the lack of some limited vocabulary in communication.  Then, it is a 
challenge for an instructor to find ways to enable students to acquire vocabulary 
efficiently. Accordingly, I would like to create learning atmosphere which is friendly 
to my students, by arranging project-based learning for them in English for Tourism 
class.  In PBL, the instructor acts as the motivator who draws the students’ attention 
to their own activities and allows the students to learn on their own.  The students’ 
knowledge will eventually be gained from and increased according to their own 
practice.  They can also learn through group work processes which then lead to their 
learning.  In the end, the students will get sustainable knowledge as the learning 
outcome. Shafaei and Rahim (2015) confirmed that learners who were taught using 
the PBL approach had a significant improvement in their vocabulary recall and 
retention rate.  Kimsesiz, Dolgunsöz, and Konca (2017) found that students who 
learned with PBL instruction could gain more EFL vocabulary than when they 
learned with the conventional methods.  

 In addition to the application of project-based learning, another effective 
component which could help improve instructional management in this context was 
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the content of tourism.  Castañeda (2014) found that students remained motivated 
to learn English when addressing issues related to their context and they hold in 
their mind the vocabulary when they associate it with pedagogical activities in which 
they are actively involved. 

Although there have been some studies about the effectiveness of project-
based learning on learners' competency, there has been very little evidence to 
support acquiring vocabulary and using Powtoon to produce the end products.  For 
this reason, this research aims to study whether PBL had effects on the students’ 
level of vocabulary knowledge.  The present study might also be beneficial for 
educators who are willing to attempt using Lextutor Vocabulary Profiler in their 
writing classes.  
 
Research Methodology 

The study aimed to answer the following research questions relating to 
enhancing students’ ability in vocabulary through project-based learning. 

RQ1: Does project-based learning have effects on the students’ vocabulary?   
RQ2: What are the students’ attitudes towards project-based learning?   
Participants 
The participants in the research were 16 fourth-year students of 21-22 years 

old, who took Business English major and enrolling English for Tourism in the first 
semester of the 2019 Academic Year.  To answer the first research question, the pre-
project essays were collected in week 1, and the post project essays were collected 
in week 12.  Each student was assigned to write an essay of 100-150 words by hand, 
on the topic of “My Dream Journey”.  The students were given the period of 30 
minutes for these writing assignments. To investigate whether the project-based 
learning had effects on students’ vocabulary, pre-project and post-project essays 
were analyzed using Lextutor Vocabulary Profiler. The data produced by Lextutor 
were printed in an Excel worksheet for quantitative comparison between pre-project 
and post-project essays. The data from the Excel worksheet were analyzed using 
Minitab to determine whether the essay results before the project and after the 
project reflected a significant difference in percentages. The value used to determine 
significance in this study is 5%.  The statistics for K1, K2, academic word list (AWL), 
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Anglo-Saxon words, along with word families, word types and token per type ratios 
were used to specify the students’ vocabulary knowledge. K1 Words are the first 
most frequent 1000 English words (West, 1953).  K2 Words are the second most 
frequent 1000 English words (West, 1953). Academic Word List (AWL) is the group of 
words most frequently encountered in academic texts (Coxhead, 2000). Anglo-Saxon 
words are words pertaining to Old English which are essential because they are 
considered core literacy vocabulary (Algeo & Pyles, 2010). Word families include the 
stem and all the affixes that are semantically linked lemmas (Kennedy, 2003). Word 
types are all the words in a passage, except the repeated words (Kennedy, 2003). 
Token per type ratios are all the words found in a particular text divided by the 
types, which are the number of unrepeated words in the text (Nasser, 2015).   

Teaching Methods  
In the English for Tourism class, I encouraged my students who work in 

groups to set up a tour company, jointly arrange an itinerary for a package holiday, 
search information for airline booking and accommodation, arrange transportation by 
air, sea and on land, and do advertising campaign together.  Then the students 
experienced pitching the seven day-package tour to their classmates.  In addition, 
the students also had an opportunity to take a study visit in Japan.  After the 
journey, they created a video to convey what they saw and were interested in, 
according to the particular perspective in each group.  As part of their course 
requirements, students were expected to work on a 12-week project.  The title of 
the project they were assigned to do was “Creating an Advertisement and Pitching a 
Seven-day Package Tour in Thailand”. During the whole semester, participants 
worked in groups and selected the topics of their interest. The students created the 
advertisement for their package tour using Powtoon.  In addition, they were asked to 
make a video clip presenting “Japan in my View” after a study visit in Japan.  The 
students planned for their own activities to seek knowledge. Then, they summarized 
what they learned from doing activities and presented their final products as learning 
outcomes. 

Questionnaire 
To examine the students’ attitudes towards project-based learning, a Five 

Likert Scale questionnaire was developed adapting from Nasser’s (Nasser, 2015). The 
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rating from the questionnaire was calculated by using descriptive statistics to 
determine the Mean (M) and Standard Deviation (SD).  
Results 

Quantitative Results of the Study  
To investigate whether project-based learning had effects on students’ 

vocabulary, the data gained from the pre-and post-essays were analysed, Minitab 
was used for paired t-test, which calculated the difference between the two means 
for each of vocabulary profiler categories before and after the project 

The first category that showed significant difference between the pre-project 
and post-project essays was the K1 total percentages.  The results of this category 
are shown in Table 1 as followed. 
Table1  Paired t-test for Pre K1 Total percentages and Post K1 Total percentages  

 N Mean sd. 

Pre-K1 Total % 16 82.51 6.29 
Post- K1 Total % 16 72.35 8.23 
Difference 16 10.17 4.96 

T-Test of mean difference = 0 (vs ≠ 0): T-Value = 8.20    P-Value = 0.000 
  

The second category produced that showed significant difference between 
the pre-project and post-project essays is the K1 word families. The results of this 
category are shown in Table 2 below. 
Table 2  Paired t-test for Pre K1 word families and Post K1 word families  

 N Mean sd. 

Pre-K1 word families 16 83.53 3.83 
Post- K1 word families 16 86.22 4.24 
Difference 16 -2.683 1.289 

T-Test of mean difference = 0 (vs ≠ 0): T-Value = -8.33   P-Value = 0.000 
  
 The third Lextutor VP category that showed significant difference between the 
pre-project and post-project essays is the K1 word types. The results of this category 
are shown in Table 3 below. 
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Table 3 Paired t-test for Pre K1 word types and Post K1 word types  

 N Mean sd. 

Pre-K1 word types 16 84.166 3.744 
Post- K1 word types 16 86.617 3.844 
Difference 16 -2.451 1.038 

T-Test of mean difference = 0 (vs ≠ 0): T-Value = -9.45  P-Value = 0.000 
  
 The fourth Lextutor VP category that showed significant difference between 
the pre-project and post-project essays is the K1+K2 total percentages. The results of 
this category are shown in Table 4 below. 
Table 4 Paired t-test for Pre K1+K2 total percentages and Post K1+K2 total  

percentages 

 N Mean  sd. 
Pre- K1+K2 total % 16 89.24 4.12 
Post- K1+K2 total % 16 84.44 5.90 
Difference 16 4.80 5.08 

T-Test of mean difference = 0 (vs ≠ 0): T-Value = 3.78   P-Value = 0.002 
 The fifth category that showed significant difference between the pre-project 
and post-project essays is the AWL word families. The results of this category are 
shown in Table 5 below. 
Table 5 Paired t-test for Pre- AWL word families and Post- AWL word families  
 N Mean sd. 

Pre- AWL word families 16 5.750 1.844 
Post- AWL word families 16 3.562 1.750 
Difference 16 2.188 0.655 

T-Test of mean difference = 0 (vs ≠ 0): T-Value = 13.36   P-Value = 0.000 
  
 The sixth Lextutor VP category that showed significant difference between the 
pre-project and post-project essays is the AWL word types. The results of this 
category are shown in Table 6 below. 
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Table 6 Paired t-test for Pre- AWL word types and Post- AWL word types  

 N Mean sd. 

Pre- AWL word types 16 4.313 1.195 
Post- AWL word types 16 2.313 1.014 
Difference 16 2.000 0.516 

T-Test of mean difference = 0 (vs ≠ 0): T-Value = 15.49  P-Value = 0.000 
  
 The seventh category that showed significant difference between the pre-
project and post-project essays is the token per type ratio. The results of this 
category are shown in Table 7 below. 
Table 7 Paired t-test for Pre- token per type ratio and Post- token per type ratio 

 N Mean sd. 

Pre- token per type ratio 16 1.959 0.271 
Post- token per type ratio 16 1.710 0.223 
Difference 16 0.249 0.189 

T-Test of mean difference = 0 (vs ≠ 0): T-Value = 5.27   P-Value = 0.000 
   
 The eighth Lextutor VP category that showed significant difference between 
the pre-project and post-project essays is the number of words in text. The results of 
this category are shown in Table 8 below. 
Table 8  Paired t-test for Pre- words in text and Post- words in text 

 N Mean sd. 

Pre- words in text 16 124.50 9.17 
Post- words in text 16 142.62 6.59 
Difference 16 -18.12 8.31 

T-Test of mean difference = 0 (vs ≠ 0): T-Value = -2.18   P-Value = 0.045 
 

The Students’ Attitudes towards Project-Based Learning 
 To investigate participants’ attitudes towards PBL, the questionnaire with the 
Likert’s five-scale questions was distributed.  A mean score derived from their 
perceptions was interpreted by the following range: Very high = 4.50-5.00, High = 
3.50-4.49, Moderate = 2.50-3.49, Low = 1.50-2.49, Very low = 1.00-1.49.  The results 
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showed the mean scores of different issues of perceptions toward the learning 
strategy with the project-based learning, as presented in Table 9.  
Table 9 The Mean, and the Level of Students’ Attitudes towards the Project 

No. Items 
Level of Attitudes 

x  Level 
1 I was satisfied with the project. 4.07 High 
2 I enjoyed using Powtoon for this project. 4.14 High 
3 I enjoyed working in group during the project. 3.95 High 
4 The project was a good use of class time. 4.35 High 
5 I stayed motivated throughout the project. 3.78 High 
6 Searching for information on the Internet helped me 

learn new vocabulary. 
4.35 High 

7 I had opportunity to think and solve problems by 
myself. 

4.14 High 

8 The project encouraged me to take responsibility. 4.20 High 
9 Group discussion helped me improve my English 

communication. 
4.00 High 

10 Working on the project enhanced my interest in the 
course. 

3.82 High 

                                      Total 4.08 High 

  
Items 1, 2, 3, and 4 in the survey checked the participants’ satisfaction of 

doing the project.  The result revealed that the students perceived the project at 
high level, at the average values of 4.07, 4.14, 3.95 and 4.35, respectively.  Items 6 
and 9 investigated students’ attitudes toward their improvement in English.  The 
participants believed that the project helped them improve their English at high 
level, at the average values of 4.35 and 4.00, respectively.  Items 5 and 10 checked 
the students’ motivation which was considered to be at a high level, at the average 
values of 3.78 and 3.82, respectively.  Items 7 and 8 were designed to elicit students’ 
perceptions in terms of soft skills.  The results from these items showed that 
students agreed that the project encouraged them to take responsibility and develop 
their problem solving skills. 
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As the result in Table 9, the total mean score of students’ attitudes towards 
the project-based learning, as gained from this study, was 4.08.  It revealed that the 
students had positive attitudes towards the project at high level. 
 
Discussion  

The Improvement in the Students’ Level of Vocabulary Knowledge 
To answer the research question, the discussion is presented as follows.  

The discussion begins with the first one thousand most common words (K1).  The 
results indicated that the total percentage of K1 words was notably less in the post-
project essays than in the pre-project essays.    This finding reflected that the 
participants had a better level of vocabulary knowledge since it revealed the fact 
that students used more difficult words or other types of words instead of K1 words 
in their post essays.  Moreover, the total percentage of K1+K2 in the pre-project 
essays was significantly higher than the total percentage of K1+K2 in the post- project 
essays.  It appeared that the students replaced K1+K2 frequently used words with the 
higher level or less frequently used words in the post-project essays, which is a sign 
of improvement of the vocabulary level. 

In terms of word families, more word families were used in the post-project 
essays than in the pre-project essays.   These figures showed that the participants 
increased their level of vocabulary knowledge.  This is because using different words 
belonging to the same family when writing or speaking was a sign of improvement in 
vocabulary use (Nasser, 2015).   

For K1 word types, it was interesting to find that students used more K1 
word types in their post-project essays than in the pre-project.  This showed a sign of 
improvement in vocabulary knowledge.  Repetition is the sign of weakness in lexical 
use (Nation, 2011).  Generally, the beginners of a foreign language use the same 
words many times because these repeated words are what they can remember 
when writing.  The fact that the participants using more word types in the post-
project essays than in the pre-project essays indicated that they might receive new 
word categories and use the same words less often (Nasser, 2015). 

The category that showed significant difference between the pre-project and 
the post-project essays was the AWL word families. The students used more AWL 
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word families in the pre essays than in the post.  Also, the average percentage of 
AWL word types in the students’ pre-project essays was markedly higher than in their 
post-project essays.  However, the students’ essays before the project significantly 
contained less AWL total percentages than in the post-project essays.   

These findings showed that the students used more academic words in the 
post-project essays.  However, the percentages of academic word types and word 
family usage were fewer in the post-project essays.  Smaller percentages of the AWL 
word types and families indicated that the students had better skills to use AWL 
word families by adding affixes.   Therefore, they created AWL in the same family, 
which led to a significantly higher total percentage of AWL words in the post-project 
essays than in the pre-project ones (Nasser, 2015).   The significant increase in the 
number of AWL words in the post-project essays was a clear indication that the 
students had received more academic vocabulary which is a sign of improvement in 
their vocabulary usage.  Nation (2011) stated that AWL words are used extensively by 
teachers at higher education and one of the strengths of AWL is its ability to be used 
in a wide variety of academic areas.  Therefore, improving students' academic 
vocabulary has a huge impact on the ability to understand academic messages that 
are in high demand in different disciplines. 

The study then discussed the results of the token per type ratio.  The results 
indicated that the mean of token per type ratio in the pre-project essays was 
significantly higher than the mean in the post-project ones.  Kunze (2009) claimed 
that the lower token per type ratio in the post-project essays indicated lower 
repetition levels and higher level of linguistic diversity.  Moreover, the average 
number of words in text in the post-project essays was significantly higher than the 
average number of words in text in the pre-project essays.  Together these two 
findings reflected the improvement of the students’ level of vocabulary knowledge. 

The Students’ Attitudes towards Project-Based Learning 
The following discussion was presented to investigate the students’ 

attitudes towards the project.  The findings from the students’ attitudes 
questionnaire showed that the students had positive attitudes towards the project. 
The level of attitudes towards all items was high.  Students preferred PBL because it 
helped them learn new vocabulary when searching for information on the Internet, 
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improve their English communication, have opportunity to think and solve problems 
by themselves, and encourage them to take responsibility.  Moreover, the students 
enjoyed using Powtoon and working in group during the project.  In addition, 
students accepted that the project was a good use of class time and enhance their 
interest in the course.  They also stayed motivated throughout the project.  All in all, 
students were happy with project-based learning. 
 
Conclusion 

The project described in this study aimed to make learning more realistic by 
giving participants the opportunity to commit to learning with real life skills and at 
the same time facilitate language development.  The study revealed that the 
students’ level of vocabulary knowledge improved significantly and the students had 
positive attitudes towards project-based learning.  The results showed that the 
participants significantly used less K1 words in their post-project essays.  On the 
contrary, the students showed their improvement of level of vocabulary knowledge 
by using more K1 families and K1 types in their post-project essays.  Moreover, the 
students significantly used higher number of AWL words in their post-project essays.  
According to the results, it can be concluded that classroom activities such as 
searching information for creating an end product throughout project-based learning 
have helped students acquire more academic words.   

Limitations of the Study 
The first limitation of this study, there were only 16 participants.  Since this 

is a small number, it is not possible to summarize the overview to other classrooms 
where the project is being used. Another limitation is the project duration. During the 
duration of 12 weeks, the students had only one hour per week in class for searching 
for information. As a result, some groups of students could not find sufficient data in 
some weeks. Other students thought one course for the project process was not 
enough for them, so they needed to have more opportunities to participate in the 
similar activities. 
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Recommendations for Further Studies 
1. Teachers need to prepare interesting and meaningful activities to increase 

motivation level of students. Then, the motivation level of students should be 
investigated after learning. 

2. Vocabulary knowledge can be improved through a variety of activities 
when using project-based learning, so there should be a study to compare their 
effectiveness. 

3. Further studies on project-based learning can be done to improve 
students’ soft skills needed in the 21st century. 
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บทคัดย่อ 
บทความฉบับนี้มีจุดประสงค์ที่จะน าเสนอการควบคุมขยะทะเลตาม UNCLOS ซึ่งรวมถึง

จารีตประเพณีระหว่างประเทศเกี่ยวกับการป้องกัน ลดและควบคุมขยะทะเลจากแหล่งบนบก เพ่ือ
คุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล ทั้งนี้ ปัญหาขยะทะเลจ านวนมากในมหาสมุทร ส่วนใหญ่เป็น
ขยะพลาสติก เกิดจากการบริหารจัดการขยะพลาสติกที่ไม่มีประสิทธิภาพจากแหล่งบนบกที่มนุษย์น า
ลงสู่ทะเล และนับว่ามีปริมาณมากที่สุด การทิ้งขยะเหล่านี้จากแหล่งบนบกลงสู่ทะเลมีทั้งโดยทางตรง
หรือผ่านแม่น้ าหรือล าคลองแล้วไหลลงสู่ทะเล นอกจากนี้การเกิดจากภัยธรรมชาติ เช่น น้ าท่วม พายุ 
ที่พัดพาขยะจากแหล่งบนบกลงสู่ทะเล ยังส่งผลให้เกิดขยะทะเลด้วยเช่นเดียวกัน ทั้งแมคโคร พลาสติก
และไมโครพลาสติก ซึ่งส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทางทะเล รวมทั้งสิ่งมีชีวิตและสิ่งไม่มีชีวิตทางทะเล
ด้วย จนกลายเป็นปัญหาของโลกในปัจจุบันนี้ อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยกฎหมายทะเล ค.ศ.
1982 (United Nations Convention on the Law of the Sea, 1982) หรือ UNCLOS เป็นอนุสัญญา
เกี่ยวกับหลักการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล ซึ่งรวมถึงหลักการควบคุมขยะทะเลจาก
แหล่งบนบก ประเทศไทยในฐานะรัฐภาคีควรอนุวัติการ UNCLOS และจารีตประเพณีที่เกี่ยวข้องเป็น
กฎหมายภายในของประเทศไทยเพ่ือป้องกัน ลดและควบคุมขยะทะเล อย่างไรก็ดี ประเทศไทยมิได้
อนุวัติการกฎหมายภายในให้บริบูรณ์ตาม UNCLOS และจารีตประเพณีระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง
กับการป้องกัน ลด และควบคุมขยะทะเลจากแหล่งบนบก จึงส่งผลให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีการ
ทิ้งขยะทะเลมากที่สุดเป็นอันดับ 10 ของโลก ดังนั้น บทความนี้ได้เสนอแนะแนวทางที่เป็นประโยชน์
ในการอนุวัติการกฎหมายภายในของประเทศไทยให้ครบถ้วนบริบูรณ์ตาม UNCLOS และจารีตประเพณี
ระหว่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกัน ลด และควบคุมขยะทะเลจากแหล่งบนบกต่อไป 
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Abstract 
This article aims to present the UNCLOS marine waste control, including 

international customs protection practices, reducing and controlling marine waste 
from onshore sources.  As marine trash problems, mostly plastic waste are caused by 
ineffective waste management from onshore sources that humans bring to the sea, 
and considered the largest quantity of waste.  
These plastic wastes were dumped from land sources into the sea either directly or 
through rivers or canals and finally they flowing into the sea. In addition, the natural 
disasters such as floods, storms had also carried waste from land resources into the 
sea resulting in marine waste, both macro-plastics and micro-plastics. This affects the 
marine environment including living and non-marine life and has become 
problematic in the world today. The United Nations Convention on the Law of the 
Sea (1982) or UNCLOS is a convention containing the principles of international law 
for the protection and preservation of the marine environment which include the 
principle of controlling marine waste from onshore sources.  Thailand, as a party 
thereto is obligated to implement UNCLOS provisions and its related customs as 
Thailand's internal laws to prevent reducing and controlling marine waste. However, 
Thailand does not have internal laws that are fully in compliance with UNCLOS and 
international customs in relation to the prevention, reduction and control of marine 
waste from onshore sources. As a result, Thailand is ranked in the world's 10th 
largest waste disposal of the world.  Therefore, this article can be beneficial and 
used as the full implementation of Thailand's regulatory legislation in accordance 
with UNCLOS and international customs in relation to the prevention, reduction and 
control of marine waste from onshore sources in the future. 
 
Keywords : Marine litters, Plastic waste, Marine litters control 
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 บทน า 
สถานการณ์ปัญหาขยะทะเล ซึ่งปัจจุบันเป็นปัญหาระดับโลกนั้น จากรายงานของโครงการ

สิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (United Nations Environment Program : UNEP) พบว่าขยะทะเล
ส่วนใหญ่เป็นขยะพลาสติก ที่เกิดจากการจัดการพลาสติกอย่างไม่มีประสิทธิภาพ และแหล่งก าเนิด
ของขยะทะเลที่มีปริมาณมากที่สุด คือ แหล่งบนบก คิดเป็น ร้อยละ 80 ของปริมาณขยะพลาสติก
ทั้งหมด (UNEP, 2016) เนื่องด้วยแหล่งบนบกเป็นทั้งที่อยู่อาศัย แหล่งท่องเที่ยว แหล่งอุตสาหกรรม
บริเวณชายฝั่ง ประกอบกับการบริหารจัดการขยะที่ไม่มีประสิทธิภาพ  ท าให้เกิดการปล่อยขยะจาก
แหล่งบนบกลงสู่ทะเลทั้งโดยทางตรงหรือผ่านแม่น้ าหรือล าคลองแล้วไหลลงสู่ทะเล  และรวมถึงการ
เกิดจากภัยธรรมชาติ เช่น น้ าท่วม พายุ ที่พัดพาขยะจากแหล่งบนบกลงสู่ทะเล ขยะพลาสติกแบ่งตาม
ขนาดได้สองประเภทใหญ่ ๆ คือ พลาสติกขนาดใหญ่ เรียกว่า “แมคโครพลาสติก” และพลาสติกขนาด
เล็ก เรียกว่า “ไมโครพลาสติก” ไมโครพลาสติกที่เป็นที่รู้จักกันคือ ไมโครบีดส์ (Microbeads) ซึ่งถูก
น ามาใช้เป็นผลิตภัณฑ์ท าความสะอาด เช่น โฟมล้างหน้า โฟมขัดผิวหน้า ขยะพลาสติกเหล่านี้สามารถ
กระจายและถูกพัดพาไปในที่ต่าง ๆ ได้ ด้วยอิทธิพลของกระแสลมและกระแสน้ า อีกทั้งสามารถย่อย
หรือแตกออกเป็นชิ้นส่วนขนาดเล็กในระดับมิลลิเมตร ระดับไมโครเมตร หรือระดับนาโนเมตร ด้วย
ปฏิกิริยาทางเคมีในน้ าทะเลและแสง UV จากดวงอาทิตย์ ซึ่งพลาสติกบางส่วนอาจลอยอยู่ในมวลน้ า 
และบางส่วนอาจจมอยู่ใต้ท้องทะเล ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติทางกายภาพและความหนาแน่นที่แตกต่าง
กันไปของพลาสติกแต่ละประเภท (UNEP, 2016) 

ขยะพลาสติกในทะเลส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศวิทยาเป็นอย่างมาก  ผลกระทบจากแมค
โครพลาสติกสามารถพบเห็นได้ทั่วไปจากข่าวการพบขยะพลาสติกจ านวนมากในท้องโลมาหรือสัตว์
ทะเลเกยตื้น และแมคโครพลาสติกเป็นสาเหตุให้เกิดการท าลายและความเสี่ยงต่อที่อยู่อาศัยของสัตว์
ทะเลและสิ่งมีชีวิตทางทะเล  ส่วนไมโครพลาสติกพบได้ในสัตว์ทะเลประเภทปลาหรือหอย และสัตว์
จ าพวกวาฬ (Cetacean) ปัจจุบันผลกระทบจากไมโครพลาสติกยังไม่มีผลสรุปจากการวิจัยในเรื่องของ
ข้อมูลผลกระทบจากไมโครพลาสติก เนื่องจากมีความยากในการทราบถึงปริมาณของขยะพลาสติก 
(UNEP, 2016) 

อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยกฎหมายทะเล ค.ศ.1982 (The United Nations Convention 
on the Law of the Sea 1982: UNCLOS) เป็นอนุสัญญาเกี่ยวกับหลักการคุ้มครองและรักษา
สิ่งแวดล้อมทางทะเล จารีตประเพณีระหว่างประเทศเกี่ยวกับการใช้ทะเล ตลอดจนกฎเกณฑ์ในการ
ก าหนดเขตทางทะเล การใช้อ านาจอธิปไตย และสิทธิอธิปไตยของรัฐเหนือเขตทางทะเล การใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรทางทะเลในทะเลอย่างเป็นธรรมและมีประสิทธิภาพ การอนุรักษ์ทรัพยากรที่
มีชีวิต และการศึกษา การคุ้มครอง และการรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล  โดย UNCLOS มีผลบังคับใช้
ตั้งแต่วันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ.2537 ซึ่งประเทศไทยได้ลงนามในอนุสัญญาตั้งแต่ปี  ค.ศ.1982 และ
ให้สัตยาบันเมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ.2554 ท าให้อนุสัญญาดังกล่าวมีผลบังคับใช้กับประเทศไทย
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ตั้งแต่วันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ.2554 อย่างไรก็ดีประเทศไทยมิได้ปฏิบัติตามพันธกรณีแห่ง UNCLOS 
และจารีตประเพณีระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเล
จากแหล่งบนบกอย่างเต็มที่ ประกอบกับการท างานเป็นเอกภาพของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ขาด
การบูรณาการร่วมกัน ส่งผลให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีการทิ้งขยะทะเลมากที่สุดเป็นอันดับ  6 
ของโลกจาก 192 ประเทศชายฝั่งทะเลทั่วโลก รองจากประเทศจีน ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศ
ฟิลิปปินส์ ประเทศเวียดนาม และประเทศศรีลังกา (Jambeck et al., 2015) ปัจจุบันประเทศไทย
ปรับอันดับจากประเทศที่มีปริมาณขยะพลาสติกรั่วไหลลงทะเลมากสุดอันดับ 6 ของโลก ลงมาอยู่
อันดับ 10 อย่างไรก็ดี ประเทศไทยยังคงติดอันดับหนึ่งในสิบของประเทศที่มีการทิ้งขยะทะเลมากที่สุด
ในโลก (ส านักข่าว. กรมประชาสัมพันธ์, 2563) 

บทความฉบับนี้ ประสงค์ที่จะน าเสนอการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก
ตาม UNCLOS ซึ่งรวมถึงจารีตประเพณีระหว่างประเทศเกี่ยวกับการป้องกัน ลดและควบคุมขยะ
พลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก เพ่ือคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล และเพ่ือเป็นแนวทาง
ให้ประเทศไทยในฐานะรัฐภาคีแห่ง UNCLOS ปฏิบัติตามพันธกรณี แห่ง UNCLOS และจารีตประเพณี
ระหว่างประเทศ ที่เก่ียวข้องกับการป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก ท า
ให้เกิดการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเลอย่างยั่งยืน เพ่ือให้คนรุ่นหลังมีทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมทางทะเลสืบต่อไป  ซึ่งประกอบไปด้วย การควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบน
บกตาม UNCLOS การควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกตามนโยบายและกฎหมายของ
ประเทศไทย และบทสรุป อนึ่ง บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์ตามหลักสูตรนิติศาสตรดุษฎี
บัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ของผู้เขียน หัวข้อ มาตรการทางกฎหมายในการ
ควบคุมขยะทะเล 

 

การควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกตาม UNCLOS 
UNCLOS มิได้ก าหนดมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่ง

บนบกไว้โดยตรง แต่เป็นการก าหนดมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมมลพิษต่อสิ่งแวดล้อมทาง
ทะเล และUNCLOS มิได้ให้ความหมายของขยะพลาสติกในทะเลไว้ แต่ UNCLOS ระบุถึงค าว่า “มลพิษ” 
ไว้ใน UNCLOS ภาค 12 หรือ XII  อีกทั้งได้ให้นิยามค าว่า “ภาวะมลพิษของสิ่งแวดล้อมทางทะเล” 
หมายถึง การที่มนุษย์ ไม่ว่าโดยทางตรง หรือทางอ้อม น าวัตถุ หรือพลังงานเข้าไปสู่สิ่งแวดล้อมทาง
ทะเล รวมทั้งบริเวณปากแม่น้ าซึ่งก่อหรือน่าจะก่อผลเสีย อุปสรรคต่อกิจกรรมต่าง ๆ ทางทะเล 
รวมทั้งการประมงและการใช้ประโยชน์จากทะเลโดยชอบอ่ืน ๆ การท าให้น้ าทะเลเสื่อมคุณภาพ
ส าหรับการใช้ประโยชน์ และการท าให้ความน่ารื่นรมย์ลดลง ตาม UNCLOS ข้อ 1 (4) ดังนั้น ขยะ
พลาสติกในทะเลจึงเป็นมลพิษตาม UNCLOS ในอันที่จะต้องป้องกัน ลด และควบคุมเพ่ือมิให้เกิด
ภาวะมลพิษของสิ่งแวดล้อมทางทะเล 
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การควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกตาม UNCLOS นั้น ขอจ าแนกอธิบายเป็น
รายหัวข้อ ดังนี้  

1. มาตรการทั่วไปในการควบคุมขยะทะเลจากแหล่งบนบกตาม UNCLOS  
 มาตรการทั่วไปในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกตาม UNCLOS มีดังนี้ 
 1.1 พันธกรณีของรัฐในการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล 
 ในเรื่องของพันธกรณีของรัฐในควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก อันเป็น

การคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเลนั้น UNCLOS ข้อ 192 ได้ก าหนดให้รัฐมีพันธกรณีที่
จะต้องคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล เมื่อพิจารณาข้อ 192 แห่ง UNCLOS แล้วจะเห็นได้ว่า
เป็นการมุ่งเน้นพันธกรณีของรัฐในการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเลและมีความหมายและ
ขอบเขตกว้างขวางมาก กล่าวคือ พันธกรณีหรือหน้าที่ของรัฐไม่จ ากัดเฉพาะเขตอ านาจแห่งชาติ 
(National Jurisdiction) อันได้แก่ เขตเศรษฐกิจจ าเพาะและไหล่ทวีปของรัฐชายฝั่ง หากแต่ยังรวมถึง
เขตอ่ืน ๆ ที่รัฐไม่มีเขตอ านาจแห่งชาติด้วย เช่น ทะเลหลวงและบริเวณพ้ืนที่ (The Area) (เขมจุฑา 
สุวรรณจินดา, 2558) อีกทั้งข้อ 192 มิได้จ ากัดอยู่เพียงการอนุวัติการกฎหมายภายในตามบทบัญญัติ
ของ UNCLOS เท่านั้น แต่ยังรวมถึงพันธกรณีในการให้ความร่วมมือระหว่างประเทศในระดับโลกและ
ระดับภูมิภาคด้วยทั้งที่เป็นการร่วมมือโดยตรงและโดยผ่านองค์การระหว่างประเทศที่มีอ านาจ ตาม 
UNCLOS ตอนที่ 2 อาทิ ข้อ 242 และข้อ 243 ซึ่งเป็นเรื่องการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ 
จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า รัฐต้องก าหนดนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมของรัฐเพ่ือคุ้มครองและ
รักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล ประเทศไทยในฐานะรัฐภาคีตาม UNCLOS จึงต้องก าหนดนโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อมโดยค านึงถึงพันธกรณีของรัฐตนในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลอันเป็นการคุ้มครอง
และรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเลจากแหล่งบนบก และร่วมกับรัฐต่าง ๆ ในการท านโยบายของ รัฐให้
สอดคล้องกับระดับภูมิภาค และการควบคุมขยะทะเลอันเป็นการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทาง
ทะเลจากแหล่งบนบกนั้นคุ้มครองทั้งเขตทางทะเลที่รัฐมีเขตอ านาจแห่งชาติ กล่าวคือ เขตเศรษฐกิจ
จ าเพาะ และไหล่ทวีปของรัฐชายฝั่ง และยังรวมถึงเขตอ่ืน ๆ ทางทะเลที่รัฐไม่มีเขตอ านาจแห่งชาติ 
เช่น ทะเลหลวง และบริเวณพ้ืนที่ด้วยตามพันธกรณีแห่ง UNCLOS และอนุสัญญาอ่ืนๆที่เกี่ยวกับการ
คุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเลที่เป็นภาคี 

 1.2 มาตรการควบคุมขยะทะเลจากแหล่งบนบก 
 ในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกนั้น UNCLOS ข้อ 194 ซึ่งเป็น

เรื่องมาตรการเพ่ือป้องกัน ลด และควบคุมขยะทะเล ก าหนดไว้ว่า “(1) ให้รัฐ ไม่ว่าโดยล าพังหรือ
ร่วมกันตามความเหมาะสม ใช้มาตรการทั้งปวงที่สอดคล้องกับอนุสัญญานี้ ซึ่งจ าเป็นเพ่ือป้องกัน ลด 
และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลไม่ว่ามาจากแหล่งที่มาใดๆ โดยใช้วิธีการปฏิบัติได้ที่ดีที่สุดซึ่งมีอยู่
และตามขีดความสามารถของตนเพ่ือความมุ่งประสงค์นี้ และให้รัฐเหล่านั้นพยายามประสานนโยบาย
ของตนในเรื่องนี้  (2) ให้รัฐใช้มาตรการทั้งปวงที่จ าเป็นเพ่ือประกันว่า กิจกรรมภายใต้เขตอ านาจหรือ
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การควบคุมของตนจะต้องกระท าในลักษณะที่จะไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่รัฐ อ่ืนและสิ่งแวดล้อม
ของรัฐเหล่านั้น และขยะพลาสติกในทะเลที่เกิดจากอุบัติการณ์หรือกิจกรรมภายใต้เขตอ านาจหรือการ
ควบคุมไม่แพร่กระจายออกนอกบริเวณที่รัฐเหล่านั้นใช้สิทธิอธิปไตยตามอนุสัญญานี้  (3) มาตรการที่
ด าเนินการตามภาคนี้จะใช้กับแหล่งที่มาทั้งปวงของขยะพลาสติกในทะเล” จะเห็นได้ว่า UNCLOS 
ก าหนดให้รัฐภาคีด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกตามที่ก าหนด
ไว้ในข้อ 194 ซึ่งนอกจากรัฐภาคีจะต้องด าเนินการภายในเขตอ านาจแห่งรัฐตนแล้ว ยังครอบคลุมถึง
ทะเลหลวงและบริเวณพื้นท่ีด้วย 

1.3 มาตรการไม่ผลักความเสียหายหรือภยันตราย 
 UNCLOS ข้อ 195 เป็นเรื่องหน้าที่ของรัฐภาคีที่จะไม่ผลักความเสียหายหรือภยันตราย

หรือแปลงภาวะมลพิษจากชนิดหนึ่งเป็นอีกชนิดหนึ่ง โดยก าหนดว่า “ในการใช้มาตรการเพ่ือป้องกัน 
ลด และควบคุมภาวะขยะพลาสติกในทะเลต่อสิ่งแวดล้อมทางทะเล ให้รัฐกระท าในลักษณะที่จะไม่
ผลัก ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม ความเสียหายหรือภยันตรายจากพ้ืนที่หนึ่งไปสู่อีกพ้ืนที่หนึ่ง หรือ
แปลงภาวะชนิดหนึ่งเป็นอีกชนิดหนึ่ง” จะเห็นได้ว่า UNCLOS ได้ก าหนดหลักการตามข้อ 195 ให้
สอดรับการด าเนินการตามพันธกรณีของรัฐภาคีในข้อ 194 โดยสอดคล้องกับมาตรการควบคุมขยะ
พลาสติกในทะเลได้อย่างดีอันจะท าให้เกิดการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.4 ความรับผิดชอบและความรับผิด 
 UNCLOS ข้อ 235 เป็นเรื่องความรับผิดชอบและความรับผิด โดยก าหนดว่า “(1) รัฐ

ต้องรับผิดชอบต่อการที่จะปฏิบัติให้เป็นไปตามพันธกรณีระหว่างประเทศเกี่ยวกับคุ้มครองและการ
รักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล รัฐจะต้องรับผิดโดยสอดคล้องกับกฎหมายระหว่างประเทศ (2) ให้รัฐประกัน
ให้มีช่องทางด าเนินการการเรียกร้องตามระบบกฎหมายของตนส าหรับการชดเชยโดยพลันและ
พอเพียง หรือการสงเคราะห์อย่างอื่นในส่วนที่เกี่ยวกับความเสียหายที่เ กิดจากภาวะมลพิษของ
สิ่งแวดล้อมทางทะเลโดยบุคคลหรือนิติบุคคลภายใต้เขตอ านาจของตน (3) ด้วยวัตถุประสงค์ที่จะให้
แน่ใจถึงการชดเชยโดยพลันและพอเพียงในส่วนที่เกี่ยวกับความเสียหายทั้งปวงที่เกิดจากภาวะขยะ
พลาสติกในทะเลต่อสิ่งแวดล้อมทางทะเล ให้รัฐร่วมมือกันในการอนุวัติตามกฎหมายระหว่างประเทศที่
มีอยู่ และในการพัฒนากฎหมายระหว่างประเทศต่อไปเกี่ยวกับความรับผิดชอบและความรับผิดในการ
ประเมินและการชดเชยความเสียหาย และการระงับข้อพิพาทที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งในกรณีที่เหมาะสม 
การพัฒนาเกณฑ์และวิธีด าเนินการส าหรับการจ่ายค่าชดเชยอย่างพอเพียง เช่น การประกันภัยโดย
บังคับหรือกองทุนชดเชย” จากหลักการตามข้อ 235 แห่ง UNCLOS นี้ จะเห็นได้ว่านอกจากรัฐภาคีมี
พันธกรณีในอันที่ต้องปฏิบัติอนุสัญญา กฎหมายระหว่างประเทศแล้ว หากไม่ปฏิบัติตามพันธกรณีรัฐ
ภาคีต้องมีความรับผิดชอบและความรับผิดและให้รัฐภาคีมีกฎหมายที่ก าหนดค่าชดเชยความเสียหายที่
เกิดจากขยะพลาสติกลงสู่ทะเลทั้งที่เกิดโดยบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล และรวมถึงการร่วมมือกัน
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ระหว่างรัฐภาคีทั้งหลายในการอนุวัติตามกฎหมายระหว่างประเทศที่มีอยู่ และในการพัฒนากฎหมาย
ระหว่างประเทศต่อไปเกี่ยวกับความรับผิดชอบและความรับผิดในการประเมินและการชดเชยความ
เสียหาย และการระงับข้อพิพาทที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งในกรณีที่ เหมาะสม การพัฒนาเกณฑ์และ
วิธีด าเนินการส าหรับการจ่ายค่าชดเชยอย่างพอเพียง 

2. มาตรการของรัฐในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก 
2.1 มาตรการทางกฎหมายและมาตรการอ่ืน 
 2.1.1 มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเล 
 ส าหรับมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลนั้น 

UNCLOS ข้อ 207 ได้ก าหนดให้รัฐออกกฎหมายและข้อบังคับเพ่ือป้องกัน ลด และควบคุมขยะทะเล
จากแหล่งที่มาบนบก รวมทั้งแม่น้ า ท่อ และสิ่งก่อสร้างเพ่ือการระบายน้ า โดยค านึงถึงหลักเกณฑ์  
มาตรฐาน และแนวปฏิบัติและวิธีการด าเนินการที่ได้รับการเสนอแนะซึ่งตกลงกันระหว่างประเทศ ให้
รัฐใช้มาตรการอ่ืนเท่าที่จ าเป็นเพ่ือป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเล ให้รัฐเพียรพยายาม
ประสานนโยบายเกี่ยวกับเรื่องนี้ในระดับภูมิภาคที่เหมาะสม  โดยการด าเนินการโดยเฉพาะอย่างยิ่งผ่าน
องค์การระหว่างประเทศที่มีอ านาจหรือการประชุมทางทูต ให้รัฐพยายามที่จะก าหนดหลักเกณฑ์ 
มาตรฐาน และแนวปฏิบัติ และวิธีด าเนินการที่ได้รับการเสนอแนะในระดับโลกและภูมิภาค เพ่ือ
ป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งที่มาบนบก โดยค านึงถึงลักษณะเฉพาะ
ภูมิภาค ความสามารถทางเศรษฐกิจ และความต้องการเพ่ือการพัฒนาทางเศรษฐกิจของรัฐก าลังพัฒนา 
หลักเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติและวิธีด าเนินการที่ได้รับการเสนอแนะเช่นว่านั้น ต้องมีการ
ตรวจสอบซ้ าเป็นครั้งคราวตามที่จ าเป็น และมีกฎหมาย ข้อบังคับ มาตรการ หลักเกณฑ์ และแนว
ปฏิบัติและวิธีการด าเนินการที่ได้รับการเสนอแนะ ซึ่งรวมถึงมาตรการที่มุ่งลดการปล่อยขยะ เป็น
อันตราย หรือให้โทษ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง มีสารซึ่งยังคงอยู่ได้นาน ลงไปในสิ่งแวดล้อมทางทะเลให้
เหลือน้อยที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้”เมื่อพิจารณา UNCLOS ข้อ 207 แล้วจะเห็นได้ว่าบทบัญญัติดังกล่าว
ได้ก าหนดพันธกรณีของรัฐภาคีไว้ในเรื่องการออกกฎหมายภายในข้อบังคับ หลักเกณฑ์ แนวทางใน
การป้องกัน ลดและควบคุมขยะพลาสติกในทะเล ซึ่งรัฐภาคีจะต้องค านึงถึงกฎเกณฑ์ หลักการที่ตกลง
กันในระดับภูมิภาคและระดับโลกซึ่งเป็นการก าหนดขอบเขตอย่างกว้าง โดยไม่มีก าหนดระบุรายละเอียด 
และปัจจุบันไม่ปรากฏว่ามีสนธิสัญญาระดับโลกที่ก าหนดกฎเกณฑ์เกี่ยวกับการป้องกัน ลด และ
ควบคุมขยะพลาสติกในทะเล คงมีแต่เพียงโครงการสิ่งแวดล้อมของสหประชาชาติ (United Nations 
Environment Programme : UNEP) ก่อตั้งโดยการริเริ่มของการประชุมสหประชาชาติว่าด้วยสิ่งแวดล้อม
ของมนุษย์ที่กรุงสต็อกโฮล์ม ใน ค.ศ.1972 ได้พัฒนาหลักเกณฑ์และมาตรฐานในการป้องกัน ลด และ
ควบคุมขยะทะเลจากแหล่งบนบก เรียกว่า “แนวทางมอนทรีอัลเพ่ือการคุ้มครองสิ่งแวดล้อมทางทะเล
จากภาวะมลพิษจากแหล่งบนบก ค.ศ.1985” (Montreal Guidelines for the Protection of the 
Marine Environment Against Pollution from Land-Based Sources) ซึ่งเป็นเพียงแนวทางอันมี
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ลักษณะเป็นข้อเสนอแนะในการป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกเท่านั้น 
ไม่มีสถานะเป็นสนธิสัญญาอันจะท าให้เกิดการบังคับใช้เฉกเช่นสนธิสัญญาแต่อย่างใด ต่อมาในปี ค.ศ.
1995 สหประชาชาติภายใต้ UNEP ได้มีมติยอมรับตราสารจ านวน 2 ฉบับ คือ ปฏิญญาวอชิงตันว่า
ด้วยการคุ้มครองสิ่งแวดล้อมทางทะเลจากกิจกรรมบนบก ค.ศ.1995 (Washington Declaration on 
Protection of the Marine Environment from Land-Based Activities ) และแนวปฏิบัติการโลกเพ่ือการ
คุ้มครองสิ่งแวดล้อมทางทะเลจากกิจกรรมบนบก ค.ศ.1995 (Global Programme of Action for 
the Protection of the Marine Environment from Land-Based Activities : GPA) โดย
ปฏิญญาวอชิงตันสะท้อนเจตจ านงของรัฐในการป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจาก
กิจกรรมบนบก โดยร่วมมือกันที่จะพัฒนาตราสารระหว่างประเทศที่มีผลผูกพันตามแนวทางที่ก าหนด
ใน GPA โดยมีหลักเกณฑ์และมาตรฐานในการป้องกัน ลด และควบคุมภาวะมลพิษของสิ่งแวดล้อม
ทางทะเล ซึ่งรวมถึงขยะพลาสติกในทะเลด้วยจากกิจกรรมบนบกท้ังระดับประเทศ ระดับภูมิภาค และ
ระดับโลก  โดยจ าแนกตามประเภทของมลพิษ ซึ่งในที่นี้จะกล่าวแต่เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับขยะ
พลาสติกเท่านั้น  

ส าหรับความส าคัญของ GPA ต่อรัฐในส่วนของการออกกฎหมายนั้นเนื่องด้วย UNCLOS 
ข้อ 207 ได้ก าหนดให้รัฐออกกฎหมายและข้อบังคับเพ่ือป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเล
จากแหล่งที่มาบนบก รวมทั้งแม่น้ า ท่อ และสิ่งก่อสร้างเพ่ือการระบายน้ า โดยค านึงถึงหลักเกณฑ์ 
มาตรฐาน และแนวปฏิบัติ และวิธีการด าเนินการที่ได้รับการเสนอแนะ ซึ่งตกลงกันระหว่างประเทศ 
และ GPA เป็นกฎเกณฑ์และมาตรฐาน และวิธีด าเนินการที่ได้รับการเสนอแนะตกลงระหว่างประเทศ 
ดังนั้นในการออกกฎหมายของรัฐ รัฐต้องค านึงถึงหลักเกณฑ์และมาตรฐานเกี่ยวกับการป้องกัน ลด 
และควบคุมขยะทะเลจากกิจกรรมบนบกตาม GPA อย่างไรก็ดี ทั้งปฏิญญาวอชิงตัน และ GPA เป็น
เพียงข้อเสนอแนะทางระหว่างประเทศเกี่ยวกับการป้องกัน ลด และควบคุมภาวะมลพิษของ
สิ่งแวดล้อมทางทะเลจากกิจกรรมบนบกเท่านั้น มิได้มีสถานะเป็นสนธิสัญญาระหว่างประเทศแต่อย่าง
ใด ปฏิญญาวอชิงตัน และ GPA จึงไม่ต่างจากแนวทางมอนทรีอัลที่กล่าวมาข้างต้น (จุมพต สายสุนทร, 
2560) ดังนั้น ทั้งแนวทางมอนทรีอัล ปฏิญญาวอชิงตัน และ GPA จึงไม่มีผลผูกพัน เฉกเช่นสนธิสัญญา 
อันท าให้ขาดการบังคับใช้หลักเกณฑ์ดังกล่าว ซึ่ง GPA ได้ก าหนดกฎเกณฑ์และมาตรการในการป้องกัน 
ลด และควบคุมขยะพลาสติกลงสู่ทะเล สรุปได้ดังนี้  

1) ลักษณะและผลกระทบจากขยะพลาสติกในทะเล 
 ลักษณะของขยะพลาสติกเป็นสิ่งที่เกิดจากการผลิตทั้งที่เป็นของแข็งซึ่งถูกทิ้ง ถูกก าจัด 

หรือถูกละทิ้งลงในสิ่งแวดล้อมทางทะเลและชายฝั่ง และมีผลกระทบจากขยะพลาสติกในทะเล คือการ
คุกคามสิ่งมีชีวิตทางทะเลด้วยการพันรอบตัวสิ่งมีชีวิต การที่สิ่งมีชีวิตกลืนกินขยะทะเลเข้าไป และการ
ท าให้สิ่งมีชีวิตหายใจไม่ การท าลายทัศนียภาพทางพ้ืนที่ทางทะเลและชายฝั่งอันเป็นผลกระทบทางลบ
ต่อการท่องเที่ยวและสุนทรียภาพโดยทั่วไป และกระทบต่อผลผลิตทางชีวภาพในพ้ืนที่ชายฝั่งอีกทั้ง 
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ตามวรรค 140 แห่ง GPA จะเห็นได้ว่า แม้ว่า GPA จะเป็นเพียงแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือป้องกัน ลด 
และควบคุมขยะพลาสติกในทะเล แต่สามารถท าให้เข้าใจโดยง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ อีกทั้งแนวทาง
ดังกล่าวเป็นแนวทางเบื้องต้นซึ่งรัฐสามารถเพ่ิมเติมมาตรการหรือแนวทางต่าง ๆ ได้  

2) แหล่งที่มาของขยะพลาสติกในทะเล 
 GPA วรรค 141 ได้อธิบายแหล่งที่มาของขยะพลาสติกในทะเลว่า ขยะทะเลได้เข้าสู่

สิ่งแวดล้อมทางทะเลและชายฝั่งซึ่งมีแหล่งที่มาหลายแหล่ง รวมถึงการจัดการขยะที่แย่ หรือการทิ้งเท
ขยะอย่างไม่ถูกต้องตามกฎหมายลงสู่แม่น้ าและพ้ืนที่ชายฝั่ง ลมพัดพาขยะมาจากชุมชนชายฝั่ง ขยะ
ถูกส่งผ่านไปยังสิ่งแวดล้อมทางทะเลและชายฝั่ง ผ่านระบบน้ าในเขตเทศบาลและแม่น้ า ขยะพลาสติก
ในทะเลเกิดจากการทิ้งเทขยะในสิ่งแวดล้อมทางทะเลและชายฝั่ง  โดยหน่วยงานเทศบาล หรือเรือ
ท่องเที่ยวและเรือพาณิชย์ และ GPA วรรค 143 ได้อธิบายว่า การเผาไหม้ขยะที่มีส่วนประกอบพลาสติก
โดยไม่ได้มีการควบคุม อาจสร้างสาร POPs โลหะ และไฮโดรคาร์บอน อาจส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
ทางทะเลและชายฝั่งได้ จะเห็นได้ว่า นอกจาก GPA จะกล่าวถึงขยะพลาสติกที่ลงสู่ทะเลแล้ว ยัง
หมายความรวมถึงการเผาไหม้ขยะ ที่มีส่วนประกอบของเม็ดพลาสติก ว่ามีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
ทางทะเลและชายฝั่งด้วย 

3) ปริมาณขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก 
 GPA วรรค 142 ได้อธิบายว่า 80 เปอร์เซ็นต์ของขยะทะเลมาจากแหล่งบนบก  ขยะ

เหล่านี้ได้เดินทางมาเป็นระยะลอยมาในทะเลส่งผลกระทบในระดับภูมิภาคและในวงกว้าง และมี
ปริมาณเม็ดพลาสติก ซึ่งถูกใช้ในอุตสาหกรรมหมุนเวียนและถูกทิ้งไว้ในมหาสมุทร จะเห็นได้ว่า GPA 
ได้อธิบายอย่างชัดแจ้งถึงแหล่งที่มาของขยะทะเลว่า 80 เปอร์เซ็นต์มาจากแหล่งบนบก และระบุถึง
ผลกระทบของเมด็พลาสติก ว่าเม็ดพลาสติกจากอุตสาหกรรมก็ลงสู่ทะเลเช่นกัน อันเป็นการยืนยันชัด
แจ้งว่าขยะทะเลจากแหล่งบนบกนั้นเป็นขยะพลาสติก 

4) เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
 GPA ได้ก าหนด 2 วัตถุประสงค์ของการด าเนินการไว้ กล่าวคือ วัตถุประสงค์แรก เป็น

การสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีการควบคุมและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในการรับ การเก็บ การ
รวบรวม การจัดการและการก าจัดขยะจากชุมชุนชายฝั่ง วัตถุประสงค์ที่สอง เป็นการลดการปล่อย
ขยะ การปรับปรุงและการจัดการ รวมถึงการเก็บและการรีไซเคิลขยะ อีกทั้งแผนปฏิบัติการ 21 หรือ 
Agenda 21 ซึ่งเป็นกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศด้านการพัฒนาที่ยั่งยืน ได้ก าหนดวัตถุประสงค์
โดยรวมของโครงการนี้ คือ เพ่ือให้บริการจัดเก็บและก าจัดขยะที่ปลอดภัยต่อสิ่งแวดล้อม แก่ทุกรัฐ
ตามความสามารถและตามทรัพยากรที่มีอยู่  และด้วยความร่วมมือขององค์การสหประชาชาติและ
องค์การที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ โดยควรด าเนินการ ดังนี้ (1) ภายใน พ.ศ.2543 รัฐควรมีความพร้อมทั้งด้าน
ทรัพยากรมนุษย์ด้านเทคนิคและด้านการเงินที่จ าเป็น เพ่ือให้บริการด้านการเก็บรวบรวมของเสียที่
เพียงพอกับความต้องการ (2) ภายใน พ.ศ.2568 รัฐควรจัดให้มีบริการด้านการรวบรวมของเสียที่
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เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนในเมือง (3) ภายใน พ.ศ.2568 รัฐควรท าให้แน่ใจว่ามีระบบ
สาธารณสุขที่ครอบคลุมพื้นที่ในชนบทพร้อม ๆ กันกับบริการด้านการเก็บรวบรวมของเสียในเมือง 

5) กิจกรรม 
 GPA ได้ก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ตามการปฏิบัติการแห่งชาติ นโยบายและมาตรการต่าง ๆ 

ของประเทศ 
6) การด าเนินการ นโยบายและมาตรการแห่งรัฐภายใต้ความสามารถ 
 GPA ได้ก าหนดการด าเนินการ นโยบายและมาตรการแห่งรัฐภายใต้ความสามารถ  

โดยรวมถึง (ก) การแนะน ามาตรการที่เหมาะสมซึ่งอาจรวมถึงมาตรการด้านกฎระเบียบ และ/หรือ
เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์และข้อตกลงโดยสมัครใจเพ่ือสนับสนุนการลดการสร้างขยะ (ข) การติดตั้ง
ถังขยะส าหรับประชาชนในพื้นท่ีสาธารณะเพ่ือการเก็บ การรวบรวม และ/หรือการรีไซเคิลที่เหมาะสม 
(ค) การจัดตั้งและการด าเนินการให้มีการจัดการสิ่งปฏิกูลที่เป็นของแข็งจากขยะ รวมทั้งของเสียจาก
การเดินเรือและท่าเรือ (ง) การก าหนดและการด าเนินการรณรงค์ด้านการรับรู้และการศึกษาแก่
ประชาชนทั่วไป อุตสาหกรรมและหน่วยงานของเทศบาล รวมทั้งเรือท่องเที่ยวและเรือพาณิชย์  ที่
ต้องการให้เกิดการลดการเกิดของเสียและความจ าเป็นในการก าจัดและการน ากลับมาใช้ใหม่ (จ) เพ่ิม
ความสามารถในการวางแผนและการจัดการในท้องถิ่น เพ่ือหลีกเลี่ยงต าแหน่งที่ตั้งของสถานที่ทิ้งขยะ
ใกล้แนวชายฝั่งหรือทางน้ าหรือ เพ่ือหลีกเลี่ยงการปล่อยขยะออกไปสู่สิ่งแวดล้อมทางทะเลและชายฝั่ง (ฉ) 
การก าหนดและการด าเนินโครงการปรับปรุงที่ดีขึ้นในชุมชนชนบทเล็ก ๆ เพ่ือป้องกันไม่ให้ขยะไหลลง
สู่แม่น้ าและสภาพแวดล้อมทางทะเลและชายฝั่งทะเล (ช) การรณรงค์หรือด าเนินภารกิจถาวรในการ
รวบรวมขยะ 

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า GPA เป็นแนวทางทั่วไปในการป้องกัน ลด และควบคุม
ขยะทะเลจากแหล่งบนบกซึ่งมีปริมาณขยะทะเลถึง 80 เปอร์เซ็นต์ (UNEP, 2016) โดยขยะทะเลมีทั้ง
ที่เป็นของแข็ง ขยะพลาสติกที่ลงสู่ทะเลและรวมถึงการเผาขยะที่มีส่วนประกอบของพลาสติกลงสู่
ทะเลด้วย นับว่า GPA เป็นแนวทางท่ีส าคัญที่รัฐควรน ามาปรับเป็นมาตรการทางกฎหมายหรือนโยบาย
ของประเทศ 

2.1.2 มาตรการอ่ืนในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเล 
 นอกจากมาตรการในการป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบน

บกข้างต้นแล้ว GPA ยังได้เสนอแนะมาตรการอื่นมาช่วยส่งเสริมและสนับสนุน ให้เกิดการควบคุมขยะ
ทะเลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ (1) การก าหนดและการด าเนินการรณรงค์ด้านการรับรู้และ
การศึกษาแก่ประชาชนทั่วไป อุตสาหกรรมและท้องถิ่น รวมทั้งเรือท่องเที่ยวและเรือพาณิชย์  โดยมุ่ง
ลดการเกิดของเสีย การก าจัดและการน ากลับมาใช้ใหม่ (2) เพ่ิมความสามารถในการวางแผนและการ
จัดการในท้องถิ่น เพ่ือหลีกเลี่ยงต าแหน่งที่ตั้งของสถานที่ทิ้งขยะใกล้แนวชายฝั่งหรือทางน้ า หรือเพ่ือ
หลีกเลี่ยงการปล่อยขยะออกไปสู่สิ่งแวดล้อมทางทะเลและชายฝั่ง (3) การก าหนดและการด าเนิน
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โครงการปรับปรุงที่ดีขึ้นในชุมชน เพ่ือป้องกันไม่ให้ขยะไหลลงสู่แม่น้ าและสภาพแวดล้อมทางทะเล
และชายฝั่งทะเล (4) การรณรงค์หรือด าเนินภารกิจถาวรในการรวบรวมขยะ 

2.2  การบังคับใช้กฎหมาย 
 UNCLOS ข้อ 213 ก าหนดให้รัฐบังคับใช้กฎหมายและข้อบังคับแห่งรัฐ ที่ออกตามข้อ 

207 และให้ออกกฎหมายและข้อบังคับและด าเนินมาตรการอ่ืนที่จ าเป็น เพ่ืออนุวัติตามหลักเกณฑ์
และมาตรฐานระหว่างประเทศที่ใช้บังคับ ซึ่งก าหนดโดยผ่านองค์การระหว่างประเทศที่มีอ านาจหรือ
การประชุมทางการทูต เพ่ือป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก  จะเห็นได้
ว่า รัฐภาคีมีพันธกรณี ในการบังคับใช้กฎหมายและข้อบังคับที่ออกตามข้อ 207 และออกกฎหมาย
และข้อบังคับเพ่ืออนุวัติการตามหลักเกณฑ์และมาตรฐานระหว่างประเทศ  เพ่ือป้องกัน ลด และ
ควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีหลักเกณฑ์และมาตรฐานระหว่าง
ประเทศที่ผูกพัน ทั้งมาตรการตาม GPA เป็นเพียงแนวทางให้รัฐต่าง ๆ น าไปด าเนินการตามความสามารถ
ของรัฐ มิได้มีผลผูกพันแต่อย่างใด แม้กระนั้น GPA ซึ่งเป็นการด าเนินการภายใต้กฎเกณฑ์ UNEP แห่ง
สหประชาชาติในด้านสิ่งแวดล้อม GPA จึงเป็นแนวทางระหว่างประเทศ ที่ก าหนดขึ้นโดยองค์การ
ระหว่างประเทศที่มีอ านาจ ดังนั้น รัฐต่าง ๆ รวมถึงประเทศไทยควรน า GPA มาเป็นแนวทางในการ
ออกมาตรการและนโยบายเพ่ือประโยชน์ในการป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจาก
แหล่งบนบก อันเป็นการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเลของประเทศไทยอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. มาตรการระหว่างประเทศในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกตาม 
UNCLOS 

 UNCLOS ข้อ 207 นอกจากก าหนดให้รัฐออกกฎหมายและข้อบังคับ เพ่ือป้องกัน ลด 
และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก โดยค านึงถึงหลักเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติ
และวิธีด าเนินการที่ได้รับการเสนอแนะซึ่งตกลงกันระหว่างประเทศ ซึ่งให้ รัฐใช้มาตรการอ่ืนเท่าที่
จ าเป็นเพ่ือป้องกัน ลดและควบคุมขยะพลาสติกในทะเล ทั้งนี้รัฐต้องพยายามประสานนโยบายใน
ระดับภูมิภาคที่เหมาะสมดังที่กล่าวข้างต้นแล้ว UNCLOS ยังได้ก าหนดให้ในการด าเนินการนั้นผ่าน
องค์การระหว่างประเทศที่มีอ านาจหรือการประชุมทูต ให้รัฐเพียรพยายามที่จะก าหนดหลักเกณฑ์ 
มาตรฐาน และแนวปฏิบัติ และวิธีการด าเนินการที่ได้รับการเสนอแนะในระดับโลกและภูมิภาค เพ่ือ
ป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก โดยค านึงถึงลักษณะเฉพาะภูมิภาค 
ความสามารถทางเศรษฐกิจ และความต้องการเพ่ือการพัฒนาทางเศรษฐกิจของรัฐก าลั งพัฒนา 
หลักเกณฑ์ มาตรฐานและแนวปฏิบัติ และวิธีการด าเนินการ ที่ได้รับการเสนอแนะต้องมีการตรวจสอบ
ซ้ าเป็นครั้งคราวที่จ าเป็น อีกทั้ง UNCLOS ตอนที่ 2 ว่าด้วยความร่วมมือระดับโลกและระดับภูมิภาค 
ได้มีการก าหนดความร่วมมือ อันมีลักษณะทั่วไปจากแหล่งบนบกที่อยู่ภายใต้เขตอ านาจแห่งชาติของ
รัฐชายฝั่ง และบริเวณพ้ืนที่ และจากหรือผ่านบรรยากาศ ซึ่ง UNCLOS มิได้ก าหนดรายละเอียดใด ๆ 
เกี่ยวกับกฎเกณฑ์ มาตรฐาน แนวปฏิบัติและวิธีการด าเนินการเกี่ยวกับการป้องกัน ลด และควบคุม



SOUTHEAST BANGKOK JOURNAL 
                                                                                                                  Vol. 6  No.2  July  - December  2020 81 

 
 

ขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกไว้แต่อย่างใด คงมีแต่เพียง GPA ที่ก าหนดแนวทางไว้ทั้งระดับ
โลกและระดับภูมิภาคเพ่ือป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก แม้ว่า GPA 
ไม่มีลักษณะผูกพันเนื่องจากไม่มีสถานะสนธิสัญญา อย่างไรก็ดี GPA เป็นตราสารระหว่างประเทศที่
วางแนวทาง ในการก าหนดกฎเกณฑ์และมาตรฐานระหว่างประเทศ ในการป้องกัน ลด และควบคุม
ขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก ดังนั้น ควรน าหลัก GPA มาเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการ
และนโยบายในการป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกในประเทศไทย 
และรวมทั้งในระดับภูมิภาคด้วย 

จากที่กล่าวมาข้างต้นว่า GPA ได้วางแนวทางให้มีการส่งเสริมความร่วมมือระดับภูมิภาค 
เพ่ือการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับแนวปฏิบัติและประสบการณ์ในการจัดการของเสีย การน า
กลับมาใช้ใหม่และการใช้ซ้ า ตลอดทั้งการผลิตที่สะอาดขึ้น และข้อตกลงในระดับภูมิภาคเพ่ือการจัดการ
ของเสียที่เป็นของแข็ง โดยมีมาตรการระดับภูมิภาคได้น า GPA มาก าหนดเป็นแนวทาง เช่น ทะเลเมดิ
เตอร์เรเนียน ทะเลคาริบเบียน ซึ่งประเทศไทยอยู่ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้น่าจะน า GPA มา
ก าหนดเป็นความร่วมมือระดับภูมิภาค ASEAN ในการปกป้อง ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเล
อันเป็นการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล  
 
การควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกตามนโยบายและกฎหมายของประเทศไทย 

1. นโยบายของประเทศไทยในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก 
 1.1 นโยบายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) เป็นแผนซึ่ง

น าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาเป็นปรัชญาในการพัฒนาประเทศ ต่อเนื่องจากแผนพัฒนา ฯ 
ฉบับที่ 9-11 เมื่อพิจารณาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ใน
ประเด็นการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลแล้วจะเห็นได้ว่า แผนพัฒนาฯ ฉบับนี้ มิได้ก าหนดนโยบาย
เป็นการเฉพาะหรือโดยตรงในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเล หากแต่มีการก าหนดนโยบายในการ
บริหารจัดการสิ่งแวดล้อม และลดมลพิษให้มีคุณภาพดีขึ้น  อันมีลักษณะเป็นการทั่วไป ซึ่งขยะ
พลาสติกในทะเลถือเป็นมลพิษประเภทหนึ่ง จึงถือได้ว่าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ
ที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) มีนโยบายในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 

1.2 นโยบายตามแผนการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 
  แผนการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 เป็นกรอบ

ทิศทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศในช่วงระยะเวลา 20 ป ี 
เมื่อพิจารณาแผนการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 ในเรื่องการ
ควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกแล้ว จะเห็นได้ว่านโยบายดังกล่าวมิได้มุ่งเน้นในเรื่องการ
ควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกโดยตรง หากแต่ก าหนดนโยบายในภาพรวมกล่าวคือ 
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การจัดการฐานทรัพยากรธรรมชาติอย่างมั่นคงเพ่ือความสมดุล เป็นธรรมและยั่งยืน การสร้างการ
เติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือความมั่งคั่งและยั่งยืน การยกระดับมาตรการในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม และการสร้างความเป็นหุ้ นส่วนในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

2. กฎหมายของประเทศไทยในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก 
 2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เป็นกฎหมายสูงสุดของ

ประเทศ เมื่อพิจารณารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ในประเด็นเกี่ยวกับการ
ควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกแล้วจะเห็นได้ว่า รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 มิได้ก าหนดให้มีการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกโดยตรง หากแต่
เป็นการก าหนดให้เป็นหน้าที่ของรัฐในการอนุรักษ์ คุ้มครองทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดย
ร่วมกับประชาชนและท้องถิ่นอันมีลักษณะเป็นการทั่วไปเพ่ือรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 57 (2) ซึ่งรัฐธรรมนูญฉบับนี้บัญญัติ
หน้าที่ของรัฐอย่างชัดเจน ในขณะที่กฎหมายส่วนใหญ่จะบัญญัติให้เป็นเรื่องอ านาจของรัฐมากกว่า
หน้าที่ของรัฐ (จุมพต สายสุนทร, 2561) 

 2.2 พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2535 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2535 ไม่ได้ก าหนด 

นิยามและหลักการเกี่ยวกับขยะพลาสติกในทะเลโดยตรง หากแต่เมื่อพิจารณาค านิยามตามมาตรา 
4 แล้ว “ขยะพลาสติก” ถือเป็น “ของเสีย” และเป็น “มลพิษ” ตามมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2535 ซึ่งพระราชบัญญัติได้ก าหนดให้การป้องกัน
และควบคุมมลพิษที่เกิดจากหรือที่มีมาจากการท าเหมืองแร่ทั้งบนบกและในทะเล  เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยการนั้น แต่ปัจจุบันไม่ปรากฏกฎหมายเรื่องขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก 
และแม้ว่าพระราชบัญญัตินี ้จะให้อ านาจรัฐมนตรี  ในการประกาศก าหนดหลักเกณฑ์อื่นใด เพื่อ
ควบคุมด้วยวิธีการที่เหมาะสมถูกต้องตามหลักวิชาการก็ตาม แต่ไม่ปรากฏว่ารัฐมนตรีได้ประกาศ
ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกแต่อย่างใด  

ส าหรับการบังคับใช้นั้น พระราชบัญญัตินี้ก าหนดเขตอ านาจใช้บังคับเฉพาะแต่ใน
ราชอาณาจักรไทย อันได้แก่ พ้ืนที่หรือบริเวณที่ประเทศไทยมีอ านาจอธิปไตยซึ่งไม่เกินความกว้างของ
ทะเลอาณาเขต 12 ไมล์ทะเล ห้วงอากาศเหนือแผ่นดินและเหนือทะเลอาณาเขตเท่านั้น แต่มิได้มีผล
บังคับใช้ในเขตเศรษฐกิจจ าเพาะที่ประเทศไทยได้ประกาศและก าหนดความกว้างไว้ 200 ไมล์ทะเลวัด
จากเส้นฐานที่ใช้วัดความกว้างของทะเลอาณาเขต และไหล่ทวีป ที่ประเทศไทยได้ประกาศก าหนด
ความกว้าง และท าความตกลงก าหนดเขตไหล่ทวีปไว้กับประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น Agreement 
Concerning the Delimitation of the Trijunction Point and the Delimitation of the 
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Related Boundaries of the Three Countries in the Andaman Sea เมื่อ 22 June 1978
ดังนั้น การควบคุมขยะพลาสติกในทะเลที่อยู่ในเขตเศรษฐกิจจ าเพาะและไหล่ทวีปของประเทศไทยจึง
ไม่อยู่ในบังคับของพระราชบัญญัตินี้ กรณีจึงไม่เป็นการปฏิบัติตามพันธกรณีของประเทศไทยในฐานะ
รัฐภาคีแห่ง UNCLOS ในการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล 

2.3 พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 
 พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 

2535 ได้ให้ค านิยามค าว่า “มูลฝอย” ไว้ในมาตรา 4 โดยหมายความถึง ถุงพลาสติก และห้ามมิให้ผู้ใด
เทหรือทิ้ง กรวด หิน ดิน เลน ทราย หรือเศษวัสดุก่อสร้างลงในทางน้ า หรือกองไว้ หรือกระท าด้วย
ประการใด ๆ ให้วัตถุดังกล่าวไหลหรือตกลงในทางน้ า โดยค าว่า “ทางน้ า” นั้น ได้แก่ ทะเล ทะเลสาบ 
หาดทรายชายทะเล อ่างเก็บน้ า แม่น้ า ห้วย หนอง คลอง คันคลอง บึง คู ล าราง และหมายความ
รวมถึงท่อระบายน้ าด้วย หากฝ่าฝืนต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท จะเห็นได้ว่า แม้จะเป็น
กฎหมายที่เกี่ยวกับการควบคุม โดยการห้ามทิ้ง เท หรือกระท าการท าให้ขยะพลาสติกลงสู่ทะเลและมี
อัตราโทษปรับก าหนดไว้ชัดเจนก็ตาม แต่โทษปรับดังกล่าวน้อยเกินไปเมื่อเทียบกับความเสียหายที่
เกิดขึ้นต่อทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมทางทะเล อีกทั้งมิได้ก าหนดวิธีการหรือแนวทางจัดการไว้เป็น
รูปธรรมอันส่งผลให้ปริมาณขยะพลาสติกลงสู่แม่น้ าและไหลลงสู่ทะเลมากข้ึนในที่สุด 

2.4 พระราชบัญญัติส่งเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและทะเลชายฝั่ง พ.ศ. 2558 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและทะเลชายฝั่ง พ.ศ.

2558 ได้ให้นิยามค าว่า “ทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง” และ ก าหนดให้อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดี
มอบหมายมีอ านาจสั่งให้ บุคคลที่ก่อให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงต่อทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝั่ง ระงับการกระท าหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง
ชั่วคราวหรือตามความเหมาะสม จะเห็นได้ว่า แม้จะเป็นการให้อ านาจอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย
ในการสั่งระงับการกระท าหรือกิจกรรมก็ตาม แต่การจะบังคับใช้ได้นั้นต้องปรากฏว่ามีบุคคลกระท า
การ ซึ่งเป็นการใช้อ านาจบังคับต่อบุคคลและต้องสอดคล้องกับการเฝ้าระวังบุคคลมิให้กระท าการหรือ
กิจกรรม อีกทั้งการจะน าบทบัญญัติวรรคนี้มาใช้ได้นั้น ความเสียหายที่เกิดขึ้นต้องเป็นความเสียหาย
อย่างร้ายแรงต่อทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง ซึ่งพระราชบัญญัตินี้มิได้นิยามค าว่า “ความเสียหาย
อย่างร้ายแรง” อันอาจส่งผลให้เกิดการใช้ดุลพินิจของเจ้าพนักงานอันได้แก่อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดี
มอบหมายได ้นอกจากนี้แม้ว่าพระราชบัญญัตินี้จะได้พยายามแก้ไขปัญหาเรื่องหน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กรณีจ าเป็นเร่งด่วนและไม่มีหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบเกี่ยวกับทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง โดย
ให้กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่งเป็นผู้ด าเนินการ เพ่ือแก้ไขหรือบรรเทาความเสียหายที่เกิดขึ้น
ต่อทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลและชายฝั่งก็ตาม  อย่างไรก็ดี พระราชบัญญัตินี้ก็ยังไม่สามารถ
ควบคุมขยะพลาสติกในทะเลได้ 
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บทสรุป 
UNCLOS เป็นอนุสัญญาเกี่ยวกับหลักการคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเล จารีต

ประเพณีระหว่างประเทศเกี่ยวกับการใช้ทะเล ตลอดจนกฎเกณฑ์ในการก าหนดเขตทางทะเล การใช้
อ านาจอธิปไตย  สิทธิอธิปไตยของรัฐเหนือเขตทางทะเล การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทางทะเลใน
ทะเลอย่างเป็นธรรม และมีประสิทธิภาพ UNCLOS จึงเป็นอนุสัญญาเก่ียวกับการควบคุมขยะพลาสติก
ในทะเลจากแหล่งบนบก และผูกพันรัฐภาคีในการอนุวัติการกฎหมายภายในทั้งเขตอ านาจแห่งชาติ 
อันได้แก่ เขตเศรษฐกิจจ าเพาะ ไหล่ทวีปของรัฐชายฝั่ง และเขตอ่ืน ๆ ที่รัฐไม่มีเขตอ านาจแห่งชาติด้วย 
เช่น ทะเลหลวง บริเวณพ้ืนที่ (The Area) โดยรัฐภาคีจะต้องค านึงถึงกฎเกณฑ์ หลักการที่ตกลงกันใน
ระดับภูมิภาคและระดับโลก โดยก าหนดขอบเขตอย่างกว้าง แต่ UNCLOS มิได้ให้รายละเอียดในการ
ด าเนินการไว้  GPA จึงเป็นแนวทางพ้ืนฐานที่อยู่ภายใต้ UNCLOS ในการป้องกัน ลด และควบคุมขยะ
ทะเลจากแหล่งบนบก แม้ว่า GPA จะมิได้มีสถานะเป็นสนธิสัญญาก็ตาม ดังนั้น ประเทศไทยในฐานะ
รัฐภาคีแห่ง UNCLOS จึงมีพันธกรณีในการปฏิบัติตาม UNCLOS และจากตัวอย่างนโยบายและกฎหมาย
ของประเทศไทยที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าประเทศไทยมีนโยบายและมาตรการทางกฎหมายใน
การควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบกในลักษณะทั่วไป แต่ยังขาดแนวทางในการปฏิบัติซึ่ง
เป็นรูปธรรม ดังนั้นเพ่ือให้มีผลบังคับใช้ได้ตาม UNCLOS อย่างเต็มที่ในเขตเศรษฐกิจจ าเพาะ และไหล่
ทวีปของรัฐชายฝั่ง ประเทศไทยควรปฏิบัติตามพันธกรณีแห่ง UNCLOS โดยอนุวัติการกฎหมายภายใน
ตาม UNCLOS และควรน า GPA ซึ่งเป็นแนวทางพ้ืนฐานที่อยู่ภายใต้ UNCLOS ในการป้องกัน ลด 
และควบคุมขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก มาใช้เป็นแนวทางในการป้องกัน ลด และควบคุม
ขยะทะเลจากแหล่งบนบก ได้แก่ การก าหนดลักษณะและผลกระทบจากขยะพลาสติกในทะเล 
แหล่งที่มาของขยะพลาสติกในทะเล ปริมาณขยะพลาสติกในทะเลจากแหล่งบนบก เป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ ประเภทของกิจกรรมและการด าเนินการ นโยบายและมาตรการแห่งรัฐภายใต้ความ 
สามารถ การก าหนดมาตรการอ่ืนในการควบคุมขยะพลาสติกในทะเลตามที่ได้กล่าวมาข้างต้น และ
รวมถึงการร่วมมือกับรัฐต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการป้องกัน ลด และควบคุมขยะพลาสติกในทะเล  อันเป็น
การคุ้มครองและรักษาสิ่งแวดล้อมทางทะเลอย่างยั่งยืนสืบไป 
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หน้าที่ให้ดียิ่งขึ้น โดยไม่ปจดาาระหน้าที่ของตนเองให้แก่ผู้อ่ืน ความรับผิดชอบ  มี 3 ระดับ คือ 1) ต่อ
ตนเอง 2) ต่อส่วนรวมหรือคนใกล้ชิด และ 3) ต่อค ามั่นสัญญา และอุดมคติอันเป็นสากล ความรับผิดชอบ
มีความส าคัญต่อตัวบุคคล สังคม และประเทศชาติ ที่จะพัฒนาบุคคล สังคม ประเทศชาติเจริญก้าวหน้า 
และความสงบสุข ความเคารพนับถือ หมายถึง การยอมรับตระหนักในคุณค่าคุณความดีของตน  ของ
ผู้อื่น ของเพ่ือนมนุษย์ และสรรพสิ่งอันเป็นสากล มีการแสดงออกอย่างอ่อนน้อม อ่อนโยน ทั้งต่อหน้า
และลับหลัง ไม่ล่วงเกินและไม่ละเมิดสิทธิ์ของผู้อ่ืน ความเคารพนับถือมี 3 ระดับ คือ 1) ต่อตนเอง 2) 
ต่อผู้ใกล้ชิดและสังคม และ 3) ต่อเพ่ือนมนุษย์และสรรพสิ่งอันเป็นสากล ซึ่งความเคารพนับถือมีความ 
ส าคัญต่อตัวบุคคล สังคม และมวลมนุษย์รวมถึงสิ่งมีหรือไม่มีชีวิต ที่จะท าให้บุคคลและสังคมอยู่
ร่วมกันอย่างสงบสุข และประสบความส าเร็จ และปจจจัยที่ส่งผลต่อความรับผิดชอบและความเคารพ
นับถือ ได้แก่ ปจจจัยเชิงสาเหตุ 3 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 กลุ่มลักษณะสถานการณ์ทางสังคม มี 4 ตัวแปร คือ 
การเห็นแบบอย่างคนใกล้ชิด การอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว  การสนับสนุนจากโรงเรียน และ บรรยากาศ 
ของสถานศึกษา กลุ่มท่ี 2 กลุ่มจิตลักษณะเดิม มี 3 ตัวแปร คือ เหตุผลเชิงจริยธรรม ความเชื่ออ านาจ
ในตน และลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน และ กลุ่มที่ 3 กลุ่มจิตลักษณะตามสถานการณ์ มี 2 ตัว
แปร คือ ทัศนคติต่อความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ และ ความเชื่ออ านาจในตนในความ
รับผิดชอบ และความเคารพนับถือ ผลการศึกษานี้ท าให้เกิดกรอบแนวคิดการวิจัย ที่จะไปสู่ขั้นตอน
ด าเนินการวิจัยและการพัฒนาต่อไป  
 
ค าส าคัญ : ความรับผิดชอบ  ความเคารพนับถือ  นักเรียนอาชีวศึกษา  
 
Abstract 

This article aimed to study the meaning and importance of responsibility 
and respect regarded as required characteristics of dual vocational students, and 
causal factors affecting responsibility and respect of dual vocational student. The 
research methodology used was document analysis. The findings revealed that the 
responsibility means being aware and performing duties with commitment, 
determination, perseverance and carefulness for oneself and society. This includes 
working together with others in order to achieve the goal as well as accepting both 
advantage and disadvantage actions to improve the performance of duties by not 
shifting one's own obligations to others. Responsibility can be categorized into three 
levels:  1) to yourself, 2) to the public or close people and 3) to the promise and 
universal ideals. Responsibility is vital to individuals, society, and the nation for 
developing individuals, societies and nations to progress and peace. Respect means 
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accepting and recognizing the value of one's own goodness of others’, of human 
beings’ and of universal things. Respect can be expressed with humbleness and 
gentleness in front and behind by not offending and not violating the rights of others. 
Respect can be divided into three levels: 1) to yourself, 2) to the public or close 
people and 3) to the promise and universal ideals. Respect is important to 
individuals, society and humankind both living and non-living things. It makes 
individuals and societies to live together in peace and becomes successful.  The 
factors affecting the responsibility and respect are three groups of casual factors. 
Group 1: Social situation consists of 4 variables including the observation of close 
people, parenting, support from the school and the school atmosphere. Group 2: 
The original psychological characteristic consists of 3 variables including moral 
reasoning, internal locus of control (trait) and the future orientation and self-control. 
Group 3: psychological characteristics according to the situation consist of 2 variables: 
attitude towards responsibility and respect and internal locus (state) of responsibility 
and respect. The findings of this study create a framework for the further research 
and development.  
 
Keywords : Responsibility, Respect, Student vocational 
 
บทน า   

การศึกษาเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาคน แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 
ก าหนดวิสัยทัศน์ว่า “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณาาพ ด ารงชีวิต
อย่างเป็นสุข” ขณะที่แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ.2561-2580 ก าหนดยุทธศาสตร์ที่ 3 ที่เน้นความ 
ส าคัญของคุณาาพคน โดยมีสาระส าคัญว่า “การพัฒนาศักยาาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้  โดยมีเป้าหมายมุ่งเน้นพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะและคุณลักษณะพ้ืนฐานของพลเมือง
ไทย และคุณลักษณะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21” และเป้าหมายของการอาชีวศึกษา ล้วนก าหนด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษาไว้ ซึ่งมีความครอบคลุมและหลากหลาย ทั้งด้าน
บุคลิกาาพ ศีลธรรม และจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เจตคติและกิจนิสัยที่ดี เคารพกฎหมาย 
เคารพสิทธิของผู้อื่น มีความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ของตนเอง 

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ชี้ให้เห็นว่าควรพัฒนาเยาวชนให้มีคุณลักษณะหรือทักษะขั้นสูง
ที่ส าคัญ ในต่างประเทศได้มีการศึกษาและระบุคุณลักษณะส าคัญส าหรับเยาวชน เช่นในประเทศ
สหรัฐอเมริกาได้มีการวิจัยอย่างกว้างขวาง Lickona (1991) ได้ศึกษาและสรุปชี้ประเด็นว่า คุณลักษณะ
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ส าคัญที่จะต้องส่งเสริมให้กับเยาวชนใช้เป็นพ้ืนฐานส าหรับการด ารงชีวิตและความเป็นพลเมือง
ประชาธิปไตย คือ ความรับผิดชอบ และ ความเคารพนับถือ (Responsibility and Respect) คุณลักษณะ
ส าคัญสองประการคือ ความรับผิดชอบ และ ความเคารพนับถือ(Responsibility and Respect) เป็น
ทีย่อมรับในประเทศที่มีความเจริญทั้งด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี และเป็นประชาธิปไตย ที่ผ่านมาแม้ใน
การจัดการศึกษาของไทยมีการกล่าวถึงสองคุณลักษณะดังกล่าวอยู่บ้าง  เป็นไปได้หรือไม่ที่จะให้
ความส าคัญกับสองคุณลักษณะดังกล่าวมากเป็นพิเศษ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กับเยาวชนระดับการศึกษา
พ้ืนฐาน หรือระดับอาชีวศึกษา 

การจัดการอาชีวศึกษาปจจจุบันมีระบบที่เชื่อมต่อกับแหล่งอาชีพ คือ สถานประกอบการที่
เรียกว่า “การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิาาคี” นักเรียนอาชีวศึกษาทวิาาคีอยู่ในช่วงวัยรุ่นตอนกลาง
และวัยรุ่นตอนปลาย เป็นเยาวชนที่ส าคัญของชาติที่เป็นก าลังแรงงานในกลุ่มทักษะฝีมือในอนาคต 
การพัฒนานักเรียนอาชีวศึกษาทวิาาคีให้เด่นใน “ความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ” เป็น
คุณประโยชน์ต่อตัวนักเรียน สถานประกอบการที่นักเรียนไปฝึกประสบการณ์ และความเป็นพลเมือง
ประชาธิปไตยในปจจจุบันและอนาคต     

บทความวิชาการนี้เป็นการศึกษาจากเอกสาร มุ่งเสนอแนวทางการศึกษาคุณลักษณะด้าน
ความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือของนักเรียนอาชีวศึกษาทวิาาคี  เพ่ือประโยชน์ในการก าหนด
นโยบาย และ/หรือการพัฒนาคุณลักษณะนักเรียนอาชีวศึกษากลุ่มส าคัญนี้ต่อไป 
 
ตอนที่ 1 ความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ 

1. ความหมาย ระดับ และประเภทของความรับผิดชอบ 
 จากการประมวลเอกสารอาจให้ความหมายของ “ความรับผิดชอบ” ได้ว่า เป็นการรับรู้และ

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความผูกพัน มุ่งมั่นด้วยความเพียรพยายาม ความละเอียดรอบคอบ ที่มีต่อตนเอง
และสังคม รวมถึงปฏิบัติหน้าที่งานร่วมกับผู้อ่ืน เพ่ือให้บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมาย และรับผลการ
กระท าในการปฏิบัติหน้าที่ทั้งผลดีและผลเสียเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ให้ดียิ่งขึ้น โดยไม่ปจด
าาระหน้าที่ของตนเองให้แก่ผู้อ่ืน (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน , 2556 และ Lickona, 1991) 
ประเาทความรับผิดชอบดังกล่าว ประกอบกับพัฒนาการทางจริยธรรมของบุคคลตามทฤษฎีอันเป็นที่
ยอมรับกันเป็นสากล ของโคลเบอร์ก (Liebert, Poulos, & Strauss, 1977 อ้างถึงใน โกศล มีคุณ, 
2560) อาจแบ่งความรับผิดชอบได้เป็น 3 ระดับ คือ 1) ความรับผิดชอบต่อตนเอง 2) ความรับผิดชอบ
ต่อส่วนรวมหรือคนใกล้ชิด และ 3) ความรับผิดชอบต่อค ามั่นสัญญาและอุดมคติอันเป็นสากล 

2.  ความหมาย ระดับ และประเภทของความเคารพนับถือ  
 จากการประมวลเอกสารอาจให้ความหมายของ “ความเคารพนับถือ” ว่า หมายถึง การ

ยอมรับตระหนักในคุณค่าความดีของตน ของผู้อ่ืนที่ใกล้ชิดในสังคม และของเพ่ือนมนุษย์ โดยการ
แสดงออกอย่างอ่อนน้อม อ่อนโยน ทั้งต่อหน้าและลับหลัง ไม่ล่วงเกินและไม่ละเมิดสิทธิ์ของผู้อ่ืน 
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(พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2556 และ Lickona, 1991) เกี่ยวกับประเาทของความเคารพ
นับถือ Lickona (1991) ได้จ าแนกประเาทความเคารพนับถือเป็น 3 ระดับ คือ 1) ความเคารพนับถือ
ตนเองและการเห็นคุณค่าในตนเอง 2) ความเคารพนับถือผู้อื่น เป็นความรู้สึกเห็นคุณค่าและศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ของผู้อื่น และ 3) ความเคารพนับถือต่อสิ่งต่าง ๆ นอกเหนือจากบุคคล (ชีวิตทุกรูปแบบ 
และสิ่งแวดล้อมที่เก้ือหนุนชีวิตอยู่) หากพิจารณาจากการจ าแนกความเคารพนับถือ สามารถจัดระดับ
ของความเคารพนับถือตามระดับพัฒนาการทางจริยธรรม ได้เป็น 1) ความเคารพนับถือต่อตนเอง 2) 
ความเคารพนับถือต่อผู้ใกล้ชิดและสังคม และ 3) ความเคารพนับถือต่อเพ่ือนมนุษย์และสรรพสิ่งอัน
เป็นสากล 

3.  ความส าคัญของความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ 
 ในด้านความรับผิดชอบ หากบุคคลในสังคมมีความรับผิดชอบ ย่อมส่งผลดังนี้ 1) ท างาน

ทุกอย่างส าเร็จตามเป้าหมายทันเวลา 2) เป็นที่นับถือ ได้รับการยกย่องสรรเสริญ และเป็นคุณประโยชน์
ต่อตนเองและสังคม 3) เป็นสิ่งที่เกื้อหนุนให้บุคคลปฏิบัติงานสอดคล้องกับกฎจริยธรรม และหลักเกณฑ์
ของสังคม โดยไม่ตอ้งมีการบังคับจากผู้อื่น 4) ท าให้เกิดความก้าวหน้า ความสงบสุขและความเรียบร้อย
ในสังคม และ 5) ไม่เป็นต้นเหตุแห่งความเสื่อมและความเสียหายต่อส่วนรวม ความรับผิดชอบมีความ 
ส าคัญอย่างยิ่ง เพราะจะท าให้การท างานทุกอย่างส าเร็จตามเป้าหมาย ทันตามเวลาที่ก าหนด จึงท าให้
บุคคลอื่น ๆ มีความเชื่อมั่น ไว้วางใจในการท างานใด ๆ ก็ตาม 

 ในด้านความเคารพนับถือ การเคารพเป็นเรื่องใหญ่และเป็นเรื่องของใจที่มีคุณาาพ บุคคลที่
สามารถอธิบายเรื่องนี้ได้ดี จะต้องเป็นบุคคลที่มองเห็นและรู้คุณสมบัติใจของตนเอง และมองเห็นของ
สัตว์โลก Lickona (1991) ให้ความส าคัญของหัวใจของศีลธรรมของประชาชนที่เป็นสากล คือ ความ
เคารพนับถือควบคู่กับความรับผิดชอบ โดยมีจุดประสงค์ส่งเสริมความดีของปจจเจกชนและของชุมชน
ทั้งมวล คุณค่าของความเคารพนับถือและความรับผิดชอบมี 4 ด้าน คือ 1) ด้านการพัฒนาคนให้บุคคล
ที่สมบูรณ์แบบ 2) ด้านสัมพันธาาพกับบุคคลอ่ืน 3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ในทางประชาธิปไตย และ 4) 
ด้านส่งเสริมความเป็นธรรม เพ่ือน าไปสู่การอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข  

 สรุปได้ว่า ความรับผิดชอบ หมายถึง การรับรู้และปฏิบัติหน้าที่ด้วยความผูกพัน มุ่งมั่น
ด้วยความเพียรพยายาม ความละเอียดรอบคอบที่มีต่อตนเองและสังคม รวมถึงปฏิบัติหน้าที่งาน
ร่วมกับผู้อ่ืน เพ่ือให้บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมาย และรับผลการกระท าในการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งผลดี
และผลเสีย เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ให้ดียิ่งขึ้น โดยไม่ปจดาาระหน้าที่ของตนเองให้แก่ผู้อ่ืน ความ
รับผิดชอบ มี 3 ระดับ คือ 1) ความรับผิดชอบต่อตนเอง 2) ความรับผิดชอบต่อส่วนรวมหรือคนใกล้ชิด 
และ 3) ความรับผิดชอบต่อค ามั่นสัญญาและอุดมคติอันเป็นสากล ดังรูปที่ 1 ซึ่งความรับผิดชอบมี
ความส าคัญต่อ ตัวบุคคล สังคม และประเทศชาติ ที่จะพัฒนาบุคคล สังคม ประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้า  
และความสงบสุข  
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ผู้ใกล้ชิดและ
สังคม 

เพื่อนมนุษย์ และ
สรรพสิ่งอันเป็น

สากล 

 
ตนเอง 

ความ 
เคารพนับถือ 

ส่วนรวมและคน
ใกล้ชิด 

ค ามั่นสัญญา และ 
อุดมคติอันเป็นสากล 

 

ตนเอง 

 

ความรับผิดชอบ 

ความเคารพนับถือ หมายถึง การยอมรับตระหนักในคุณค่าคุณความดีของตน ของผู้อ่ืนของ
เพ่ือนมนุษย์ และสรรพสิ่งอันเป็นสากล มีการแสดงออกอย่างอ่อนน้อม อ่อนโยน ทั้งต่อหน้าและลับ
หลัง ไม่ล่วงเกินและไม่ละเมิดสิทธิ์ของผู้อ่ืน ความเคารพนับถือมี 3 ระดับ คือ 1) ความเคารพนับถือ
ต่อตนเอง 2) ความเคารพนับถือต่อผู้ใกล้ชิดและสังคม และ 3) ความเคารพนับถือต่อเพ่ือนมนุษย์และ
สรรพสิ่งอันเป็นสากล ดังรูปที่ 2 ซึ่งความเคารพนับถือมีความส าคัญต่อตัวบุคคล สังคม และมวล
มนุษย์รวมถึงสิ่งมีหรือไม่มีชีวิต ที่จะท าให้บุคคลและสังคมอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข และประสบ
ความส าเร็จ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 ระดับของความรับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2 ระดับของความเคารพนับถือ 
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จากการศึกษาความหมายและความส าคัญของความรับผิดชอบและความเคารพนับถือเป็น
คุณลักษณะส าคัญที่เยาวชนควรได้รับการปลูกฝจงพัฒนา ซึ่งนักเรียนอาชีวศึกษาทวิาาคีเป็นเยาวชน
กลุ่มที่มีความส าคัญ ควรจะได้รับการปลูกฝจง พัฒนาคุณลักษณะทั้งสองประการดังกล่าวด้วย ในการ
จัดการอาชีวศึกษาทวิาาคี ลักษณะ “ความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ” เป็นคุณลักษณะ
ส าคัญและควรพัฒนาขณะอยู่ในกระบวนการของสถานศึกษาร่วมกับสถานประกอบการ ซึ่งการที่
นักเรียนมีลักษณะดังกล่าวมากน้อย อาจเกิดได้จากปจจจัยหลายประการ ทั้งปจจจัยาายในและปจจจัย
าายนอกตัวนักเรียน สิ่งส าคัญที่ต้องศึกษาเพ่ือให้ได้ค าตอบที่ชัดเจน คือ รูปแบบที่เหมาะสมกับการ
พัฒนาคุณลักษณะด้านความรับผิดชอบและความเคารพนับถือนี้เป็นอย่างไร ซึ่งการที่จะได้ มาซึ่ง
รูปแบบดังกล่าว ต้องเริ่มจากการศึกษาปจจจัยเชิงเหตุของคุณลักษณะส าคัญในกลุ่มเป้าหมายดังกล่าว 
จากนั้นน าแนวคิด/หลักการทางการบริหารแบบมีส่วนร่วม มาจัดเป็นแนวทางในการน ารูปแบบไปใช้
ในทางปฏิบัติ    
 
ตอนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ 

ปจจจัยเชิงสาเหตุพฤติกรรมความรับผิดชอบและความเคารพนับถือของนักเรียนอาชีวศึกษา
ทวิาาคี เป็นปจจจัยที่มีผลต่อจิตลักษณะและพฤติกรรมความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ การ
ก าหนดปจจจัยเชิงสาเหตุครั้งนี้ พิจารณาตามรูปแบบปฏิสัมพันธ์นิยม (Interactionism Model) ที่
เสนอโดย Magnusson & Endler, 1976 (ดุจเดือน พันธุมนาวิน, 2556)  ซึ่งมีสาระส าคัญก าหนด
กลุ่มปจจจัยเชิงสาเหตุของจิต-พฤติกรรมส าคัญของบุคคลไว้ 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มจิตลักษณะเดิมของ
บุคคล กลุ่มสถานการณ์ซึ่งเป็นสิ่งที่อยู่รอบตัวของบุคคล กลุ่มที่เกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างจิตลักษณะ
กับสถานการณ์ (ซึ่งจะหาได้จากการวิเคราะห์เชิงสถิติ)  และ กลุ่มจิตลักษณะตามสถานการณ์ การ
น าเสนอต่อไปนี้ เป็นผลของการประมวลเอกสารเพ่ือก าหนดตัวแปรปจจจัยเชิงสาเหตุ กลุ่มจิตลักษณะ
เดิม กลุ่มสถานการณ์ และกลุ่มจิตลักษณะตามสถานการณ์เพียง 3 กลุ่ม นี้เท่านั้น 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มปัจจัยเชิงสาเหตุด้านสถานการณ์ (ทางสังคม)  
การประมวลเอกสารพบตัวแปรส าคัญท่ีเป็นปจจจัยเชิงสาเหตุของ ความรับผิดชอบและความ

เคารพนับถือ 4 ประการ คือ การเห็นแบบอย่างคนใกล้ชิด การอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว  สนับสนุน
จากโรงเรียน และ บรรยากาศสถานศึกษา สาระโดยสังเขปของปจจจัยดังกล่าวมีดังนี้ 

1. การเห็นแบบอย่างจากคนใกล้ชิด หมายถึง การที่นักเรียนได้สังเกตเห็นบุคคลใกล้ชิด อัน
ได้แก่ ผู้ปกครอง ครู เพ่ือน แสดงพฤติกรรมความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ และให้การ
ยอมรับอยากจะปฏิบัติตาม ลักษณะดังกล่าวมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ โดยมีตัวแบบ (Social 
Cognitive Learning Theory) ของแบนดูรา (Bandura, 1997) ซึ่งแบ่งกระบวนการเรียนรู้แบบ
เลียนแบบไว้ 4 กระบวนการ ได้แก่ 1) การเอาใจใส่ (Attentional Processes) 2) การเก็บจ า 
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(Retention Processes) 3) การแสดงออก (Production Processes) และ 4) สิ่งล่อใจและการจูงใจ 
(Incentive and Motivation)  

2. การอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว หมายถึง การที่บิดา มารดา ผู้เลี้ยงดูหรือผู้ที่ใกล้ชิดกับเด็ก 
มีการติดต่อสื่อสารปฏิบัติกับเด็กทั้งวาจาและการกระท าโดยส่งผ่านความรู้สึกและอารมณ์ เพ่ือเลี้ยงดู
และฝึกอบรมลักษณะและพฤติกรรมของเด็กทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูของ
บิดา มารดา ผู้ปกครอง 3 รูปแบบ คือ 1) แบบประชาธิปไตย (Democratie rearing) 2) แบบเข้มงวด
กวดขัน (Authuratic rearing) และ 3) แบบปล่อยปละละเลย (Laissez-fair rearing) ซึ่งแบบที่ 3 นี้ 
เป็นการอบรมเลี้ยงดูที่บุตรรู้สึกว่าตนเองได้รับการตามใจ และไม่ได้รับการเอาใจใส่ค าแนะน าหรือ
ความช่วยเหลือจากบิดามารดาตามเท่าท่ีควร (Hurlock, 1956)  

3. การสนับสนุนจากโรงเรียน หมายถึง การที่โรงเรียน (หรือสถานศึกษา) แสดงให้นักเรียน
ได้รับรู้ว่า โรงเรียนให้การสนับสนุนทางด้านอารมณ์ (เช่น ชมเชย ให้ก าลังใจ) ด้านข้อมูลข่าวสาร (เช่น 
ประชาสัมพันธ์ แจกเอกสาร) ด้านวัสดุ อุปกรณ์ (เช่น คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์การเรียน) การสนับสนุน
จากโรงเรียน  มาจากแนวคิดการเสริมแรงทางสังคม กลุ่มสถานการณ์นิยม “การสนับสนุนทางสังคม” 
ซึ่งประกอบด้วย 1) การสนับสนุนด้านอารมณ์ (Emotion Support) 2) การสนับสนุนทางด้านข้อมูล
ข่าวสาร (Information Support) และ 3) การสนับสนุนทางด้านวัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ และแรงงาน 
(Bhanhutmnavin, 2000)  

4. บรรยากาศสถานศึกษา หมายถึง สาาวะที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อม
ในสถานศึกษา และส่งผลถึงการรับรู้ความรู้สึก และพฤติกรรมของบุคคลทุกคนในสถานศึกษา สิ่งต่าง 
ๆ ที่อยู่หรือเกิดขึ้นในโรงเรียน ทั้งที่เป็นวัตถุ สิ่งของ ตัวบุคคล วิธีการ หรือกระบวนการต่าง ๆ ที่มี
อิทธิพลต่อบุคคลในโรงเรียนและส่งผลต่อพัฒนาการของนักเรียนทั้งในด้านบวกและลบ การส่งเ สริม
ความสนใจใคร่รู้ใคร่เรียนให้แก่นักเรียน  

มีงานวิจัยที่พบว่า ตัวแปรดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านดีของนักเรียน เช่น  
การเห็นแบบอย่างการคบเพ่ือนดีเป็นตัวท านายส าคัญของการมีาูมิคุ้มกันาายในตน พฤติกรรมปฏิเสธ
อิทธิพลเพ่ือนด้านไม่ดี และพฤติกรรมการป้องกันเพ่ือนจากสิ่งไม่ดี (นิศากร สนามเขต, 2550) นักเรียน
ที่ได้รับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนและใช้เหตุผลมาก เป็นผู้มีพฤติกรรมรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
ในครอบครัวมากกว่านักเรียนที่ได้รับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนและใช้เหตุผลน้อย (สุาาสินี 
นุ่มเนียม, 2546) การสนับสนุนทางสังคมจากครูเป็นปจจจัยหนึ่งที่ร่วมท านายพฤติกรรมการปฏิเสธอิทธิพล
เพ่ือนด้านไม่ดีของนักเรียนได้ร้อยละ 28.20-39.90 (นิศากร สนามเขต, 2550) และบรรยากาศทางการ
เรียนเป็นปจจจัยตัวหนึ่งที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการเรียนที่ดีร้อยละ 41.3 (ทิพย์วรรณ 
สุขใจรุ่งวัฒนา และ ธีรศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ, 2553)  

จากข้อมูลข้างต้น พบว่า การเห็นแบบอย่างจากคนใกล้ชิด การอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว 
การสนับสนุนจากโรงเรียน และบรรยากาศสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านดีของบุคคล
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กลุ่มต่าง ๆ โดยเฉพาะนักเรียนท าให้คาดได้ว่า กลุ่มปจจจัยเชิงสาเหตุด้านสถานการณ์ (ทางสังคม) ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 ตัวแปรดังกล่าว มีความสัมพันธ์กับความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ ของ
นักเรียนอาชีวศึกษาทวิาาคี 

กลุ่มที่ 2 กลุ่มปัจจัยเชิงสาเหตุด้านจิตลักษณะเดิม 
การประมวลเอกสารพบตัวแปรจิตลักษณะเดิมส าคัญที่เป็นปจจจัยเชิงสาเหตุของ ความ

รับผิดชอบและความเคารพนับถือ 3 ประการ คือ เหตุผลเชิงจริยธรรม ความเชื่ออ านาจในตน (ทั่วไป) 
และ ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน สาระโดยสังเขปของปจจจัยดังกล่าวมีดังนี้ 

1. เหตุผลเชิงจริยธรรม  
หมายถึง ความคิดเชิงหลักการที่บุคคลใช้เป็นเหตุผล เพื่อตัดสินใจจะเลือกกระท าหรือไม่

กระท าพฤติกรรมใด ๆ เมื่ออยู่ในกับสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์หรือโทษ ต่อตนเอง ต่อ
ผู้อื่น และต่อส่วนรวม (Kohlberg, 1964; Piaget, 1932; Rest, 1986; ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2540 
อ้างถึงใน โกศล มีคุณ 2560) Piaget และ Kohlberg เห็นว่าเหตุผลเชิงจริยธรรมเป็นจริยธรรมของ
บุคคล จริยธรรมของแต่ละบุคคล จะสูงหรือต่ า ขึ้นอยู่กับหลักการและเหตุผลของแต่ละบุคคลที่ใช้ใน
การตัดสินใจ  

2. ความเชื่ออ านาจในตน (ท่ัวไป)  
หมายถึง การที่บุคคลเชื่อว่าผลที่เกิดกับตน มีสาเหตุมาจากการกระท าของตน เชื่อว่าท า

ดีได้ดี ท าชั่วได้ชั่ว ท ามากได้มาก ท าน้อยได้น้อย ความเชื่ออ านาจในตนมี 4 องค์ประกอบ คือ 1) 
ความเชื่อว่าตนท าได้ 2) ความเชื่อว่าความพยายามมีความส าคัญต่อความส าเร็จของตน 3) ความเชื่อ
ว่าตนท านายได้แม่นย าจากสาเหตุหนึ่ง ๆ ว่าจะเกิดผลตามมาอย่างไร และ 4) ความเชื่อในความสามารถ 
ควบคุมให้เกิดผลตามที่ตนต้องการได้ ซึ่งความเชื่อเช่นนี้เป็นจิตลักษณะที่ถูกอธิบายอยู่ในทฤษฎีการ
เรียนรู้ทางสังคมของ Rotter (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2557)   

3. ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน  
หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการคาดการณ์ว่ามีสิ่งใดหรืออะไรเกิดในอนาคตทั้ง

ใกล้และไกล ความเชื่อว่าสิ่งที่จะเกิดในอนาคตนั้นอาจจะเกิดกับตนได้เช่นเดียวกับที่เกิดกับผู้อ่ืน และ 
สิ่งที่จะเกิดในอนาคตนั้น มีคุณค่าหรือความส าคัญที่ไม่ลดลง มีงานวิจัยในประเทศไทยได้ศึกษา พบว่า 
ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน มี 5 องค์ประกอบ ทั้งด้านบวกและลบ คือ 1) คาดถึงผลเสียในอนาคต
คิดป้องกัน 2) ไม่คิดถึงอนาคต มากไปกว่าปจจจุบัน 3) รู้สาเหตุปจจจุบันของผลดีในอนาคต 4) อดทนได้
ไม่คิดเปลี่ยนใจ และ 5) ขาดการควบคุมตนให้กระท าอย่างเหมาะสม (ดุจเดือน พันธุมนาวิน, 2557)  

มีงานวิจัยที่พบว่า ตัวแปรดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านดีของนักเรียน เช่น 
เหตุผลเชิงจริยธรรมร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 5 ตัว ร่วมกันท านายพฤติกรรมขับขี่ปลอดาัยของนักเรียนได้
ร้อยละ 32.4  และความเชื่ออ านาจในตนส่งผลทางบวกต่อความรับผิดชอบต่อการศึกษาเล่าเรียน ต่อ
ครอบครัว ต่อสถานศึกษา และต่อสังคม (สุขุมารณ์ เอ่ียมส าอางค์ , 2551) ตัวแปรลักษณะมุ่งอนาคต
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และควบคุมตน สามารถท านายพฤติกรรมเคารพกฎระเบียบของนักศึกษา ได้มากกว่าพฤติกรรม
เอ้ือเฟ้ือเพ่ือน และพฤติกรรมรักษาความสะอาดสิ่งแวดล้อม (ดุจเดือน พันธุมนาวิน, 2557) 

จากข้อมูลข้างต้น พบว่า เหตุผลเชิงจริยธรรม ความเชื่ออ านาจในตน (ทั่วไป) และลักษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านดีของบุคคลกลุ่มต่าง ๆ โดยเฉพาะ
นักเรียน ท าให้คาดได้ว่า กลุ่มปจจจัยเชิงสาเหตุด้านจิตลักษณะเดิม ซึ่งประกอบด้วย 3 ตัวแปร คือ 
เหตุผลเชิงจริยธรรม ความเชื่ออ านาจในตน (ทั่วไป) และลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน  มี
ความสัมพันธ์กับความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิาาคี 

กลุ่มที่ 3 กลุ่มปัจจัยเชิงสาเหตุด้านจิตลักษณะตามสถานการณ์  
 การประมวลเอกสารพบตัวแปรส าคัญที่เป็นปจจจัยเชิงสาเหตุของความรับผิดชอบและความ
เคารพนับถือ  2 ประการ คือ ทัศนคติต่อพฤติกรรมความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ ความเชื่อ
อ านาจในตนในความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ สาระโดยสังเขปของปจจจัยดังกล่าวมีดังนี้ 

1.  ทัศนคติต่อพฤติกรรมความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ  
 ทัศนคติต่อพฤติกรรมความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ หมายถึง จิตลักษณะของ

บุคคล เกิดจากความรู้เชิงประเมินค่าของบุคคล คือ ความรู้ว่าสิ่งนั้นมีประโยชน์หรือมีโทษมาก และ
ส่งผลให้เกิดความรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจต่อสิ่งนั้น บุคคลจะมีความพร้อมที่จะกระท าต่อสิ่งนั้น ไป
ในทางที่สอดคล้องกับความชอบหรือไม่ชอบ ของตนเอง ทัศนคติต่อพฤติกรรม มี 3 องค์ประกอบ  
คือ 1) ความรู้คิดเชิงประเมินค่า (Cognitive aspect) 2) ความรู้สึก (Affective aspect) และ 3) 
ความตั้งใจที่กระท า หรือตั้งใจที่จะหลีกเลี่ยงการกระท า (Behavioral intention aspect) (ดวงเดือน  
พันธุมนาวิน, 2557)  

2.  ความเชื่ออ านาจในตนในความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ 
 ความเชื่ออ านาจในตนในความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ เป็นจิตลักษณะเฉพาะ

กิจ สอดคล้องตามปจจจัยกลุ่มที่ 2 ที่กล่าวมาแล้ว  
มีงานวิจัยที่พบว่า ตัวแปรดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านดีของนักเรียน เช่น 

พฤติกรรมการสนับสนุนบุคคลรอบข้างให้เลือกซื้อสินค้าอย่างมีวิจารณญาณ ได้ร้อยละ 52.2 ในกลุ่มรวม 
โดยตัวท านายที่ส าคัญอันดับ 1 คือ ทัศนคติท่ีดีต่อพฤติกรรม (กฤทจ์พิสิษฐ์ ตั้งจิตปรารถนา, ดวงเดือน 
พันธุมนาวิน, ดุจเดือน พันธุมนาวิน และศรัณย์ พิมพ์ทอง, 2562) ความเชื่ออ านาจในตน มีความเกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมการคบเพ่ือนอย่างเหมาะสม ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (นิศากร สนามเขต , 
2550)  

จากข้อมูลข้างต้น พบว่า ทัศนคติและความเชื่ออ านาจในตน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ด้านดีของบุคคลกลุ่มต่างๆ โดยเฉพาะนักเรียน ท าให้คาดได้ว่ากลุ่มปจจจัยเชิงสาเหตุด้านจิตลักษณะ
ทางสถานการณ์ อันได้แก่ ทัศนคติต่อพฤติกรรมความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ และความเชื่อ
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อ านาจในตนในความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ มีความสัมพันธ์กับความรับผิดชอบและความ
เคารพนับถือของนักเรียนอาชีวศึกษาทวิาาคี  
 
ผลจากการสังเคราะห์ตัวแปรที่มีผลต่อความรับผิดชอบ และ ความเคารพนับถือ 
         โดยอาศัยกรอบแนวคิดไปใช้เป็นข้อสรุปที่แสดงการสังเคราะห์ผลของศึกษา ในการวิเคราะห์
สาเหตุของการเกิดพฤติกรรมมนุษย์ คือ รูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธ์นิยม ( Interactionism Model) 
จากการศึกษาความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ และปจจจัยเชิงสาเหตุด้วย การประมวลเอกสาร
ดังเสนอ  ประกอบด้วย ตัวแปรส าคัญในกลุ่มสถานการณ์ทางสังคม มี 4 ตัวแปร กลุ่มจิตลักษณะเดิม 
มี 3 ตัวแปร และกลุ่มจิตลักษณะตามสถานการณ์ มี 2 ตัวแปร โดยอาศัยหลักฐานความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ  สามารถสรุปความสัมพันธ์เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังรูปที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่3 กรอบแนวคิดการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของคุณลักษณะความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ  
ของนักเรียนอาชีวศึกษาทวิภาค ี

 

จากการสังเคราะห์ตัวแปรและกรอบแนวคิดดังกล่าว เมื่อน าไปด าเนินการวิจัยจะได้พบ
ปจจจัยเชิงสาเหตุที่ส าคัญ ที่ก าหนดเป็นเป้าหมายการพัฒนาความรับผิดชอบและ ความเคารพนับถือ
ของนักเรียนอาชีวศึกษาทวิาาคีได้  โดยพัฒนาปจจจัยเชิงสาเหตุเหล่านั้น และพัฒนาจิตลักษณะ 
พฤติกรรมความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือโดยตรงอีกด้วย  ซึ่งในการพัฒนานั้นอาจต้องใช้ทั้ง
หลักการวิธีการทางจิตพฤติกรรมศาสตร์ และทางการบริหารการศึกษาประกอบกัน  

 

จิตลักษณะ พฤตกิรรม 

ด้านความรับผิดชอบ  

และความเคารพนบัถือ 

สถานการณ์ทางสังคม 

1. การเห็นแบบอย่างคนใกล้ชิด 

2. การอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว 

3. สนับสนุนจากโรงเรียน  

(เพื่อน, ครู, ผู้บริหาร) 

4. บรรยากาศสถานศึกษา 

จิตลักษณะเดิม 

1. เหตุผลเชิงจริยธรรม 

2. ความเชื่ออ านาจในตน (ทั่วไป) 

3. ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน 

จิตลักษณะตามสถานการณ ์

1. ทัศนคติ ต่อพฤตกิรรมความรับผดิชอบและ

ความเคารพนับถือ 

2. ความเชื่ออ านาจในตน ในความรับผดิชอบ

และความเคารพนับถือ 
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บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
จากการทบทวนเอกสาร พบว่า ตัวแปรกลุ่มลักษณะสถานการณ์ทางสังคม คือ 1) การเห็น

แบบอย่างคนใกล้ชิด 2) การอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว  3) สนับสนุนจากโรงเรียน และ 4) บรรยากาศ
สถานศึกษา ตัวแปรกลุ่มจิตลักษณะเดิม คือ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) ความเชื่ออ านาจในตน และ 
3) ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน และกลุ่มจิตลักษณะตามสถานการณ์ คือ 1) ทัศนคติต่อความ
รับผิดชอบ และความเคารพนับถือ และ 2) ความเชื่ออ านาจในตนในความรับผิดชอบ และความเคารพ
นับถือ ซึ่งเป็นตัวแปรสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความรับผิดชอบ และความเคารพนับถือ 

ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าปจจจัยที่ส าคัญที่มีผลต่อคุณลักษณะด้านความ
รับผิดชอบ และความเคารพนับถือ ใช้เป็นแนวทางการก าหนดนโยบายและการพัฒนาคุณลักษณะของ
นักเรียนอาชีวศึกษาทวิาาคี โดยออกแบบกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะดังกล่าว ร่วมกับสถาน
ประกอบการ ขณะที่นักเรียนอยู่ในสถานศึกษาและสถานประกอบการ นอกจากนี้คุณลักษณะด้าน
ความรับผิดชอบและความเคารพนับถือ เป็นสิ่งส าคัญส าหรับการด ารงชีวิต และเป็นคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์พ้ืนฐานของความเป็นประชาธิปไตยด้วย 
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บทคัดย่อ     

Cloud Kitchen (คลาวด์ คิทเชน) คือ ร้านอาหารที่ไม่มีหน้าร้าน ไม่มีที่นั่งให้ลูกค้า มีช่องทาง
การจัดจ าหน่ายโดยการรับค าสั่งซื้ออาหารออนไลน์ตามแอปพลิเคชั่น และมีลักษณะเป็นครัวกลาง ใช้
เป็นสถานที่ประกอบอาหารและจุดรับส่งอาหารของกิจการ ซึ่งมี 5 ประเภท คือ 1) ครัวกลางกระจาย
สินค้า 2) ครัวกลางขนาดกะทัดรัด 3) ครัวเชิงพาณิชย์ขนาดใหญ่ที่มีระบบการสั่งซื้อออนไลน์ของตนเอง 
4) ครัวรับจ้างเหมาภายนอก และ 5) ครัวอิสระ ประโยชน์ของธุรกิจ Cloud Kitchens ที่มีต่อผู้ประกอบการ 
จ าแนกเป็น 4 ด้าน คือ 1) การด าเนินธุรกิจ 2) การจัดการด้านการเงิน 3) การจัดการด้านการตลาด 
และ 4) การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาโอกาสและความ
ท้าทายของ Cloud Kitchens ที่ส่งผลต่อขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจร้านอาหาร โดยใช้
แนวคิด PESTLE Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ผลการศึกษาพบว่า Cloud 
Kitchen ได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมด้าน 1) การเมือง และ 2) กฎหมาย โดยภาครัฐมีมาตรการ
เอ้ือให้ผู้ประกอบการลงทุนได้ง่ายขึ้นและจูงใจทางภาษี ในขณะที่ความท้าทายด้านกฎหมายคือ การ
คุ้มครองสิทธิสวัสดิภาพแรงงานของคนงานและการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคจากการสั่งซื้ออาหาร
ออนไลน์ 3) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ คือ Cloud Kitchen มีอัตราการขยายตัวของธุรกิจทั่วโลกเติบโตสูง
กว่าอัตราการขยายตัวของธุรกิจร้านอาหาร ในขณะที่ความท้าทายด้านเศรษฐกิจคือการเกิดรูปแบบ
ธุรกิจ Crowdfunding (การระดมทุนสาธารณะ) และการร่วมทุนในธุรกิจ หรือ Venture Capital 
(VC) 4) ปัจจัยด้านสังคม พฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยน และห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจร้านอาหารมีการ
เปลี่ยนแปลง ความท้าทายด้านสังคมที่เกิดขึ้น คือ พฤติกรรมผู้บริโภคขาดการปฏิสัมพันธ์ 5) ปัจจัย
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ด้านสิ่งแวดล้อม เกิดความท้าทายด้านนวัตกรรมบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และค านึงถึงความ
ปลอดภัยทางอาหาร สุขอนามัย ของสถานที่ประกอบอาหาร และผู้สัมผัสอาหาร และ 6) ปัจจัยด้าน
เทคโนโลยี คือ การพัฒนารูปแบบการค้าพาณิชย์ออนไลน์ (E-Commerce) ความท้าทายด้าน
เทคโนโลยี คือ ปัญหาความปลอดภัยในข้อมูลของผู้สั่งซื้ออาหารที่ใช้การสั่งจ่ายเงินผ่านแอปพลิเคชั่น 
ดังนั้น Cloud Kitchen จึงเกิดขึ้นมาเพ่ือเป็นทางเลือกหนึ่งและทางรอดใหม่ในการเข้ามาแก้ปัญหา
ของการด าเนินการธุรกิจร้านอาหารให้สอดคล้องกับพฤติกรรมผู้บริโภคในยุคแห่งการเปลี่ยนผ่านทาง
เทคโนโลยี 

 
ค าส าคัญ : คลาวด์คิทเชน  ธุรกิจร้านอาหาร  ความสามารถในการแข่งขัน 
 
Abstract   

Cloud Kitchen is the restaurant without the storefront. There are not seats 
for customers. Customers can order foods through distribution channels online 
according using the applications.  It has also a shared-kitchen as a cooking place and 
food delivery point. There are 5 types of cloud kitchen, namely 1) hub and spoke 
kitchen 2) pod kitchen 3) commissary kitchens/aggregator 4) outsourced kitchen and 
5) independent kitchen. The benefits of Cloud Kitchens to entrepreneurs are 
categorized into 4 areas: 1) business operations 2) financial management 3) marketing 
management and 4) human resource management. This article aims to study the 
opportunities and challenges of Cloud Kitchens toward the competitive capacity of 
the restaurant business by using the PESTLE Analysis concept as a tool for analysis 
and synthesis. The results show that Cloud Kitchen is supported and promoted in 1) 
politics and 2) laws. That is, the government has measures to help entrepreneurs to 
invest easier and tax incentives. In addition, the legal challenge is to protect the 
labor welfare rights of workers and the protection of consumer rights from online 
food ordering. 3) The economic factors: Cloud Kitchen has the business growth rate 
of the world growing higher than the rate of the restaurant business. Whereas the 
economic challenges is the creation of a crowd funding business model (public 
funding) and a business venture or Venture Capital (VC). 4) Social factors: Consumer 
behavior has changed and the restaurant supply chain has also changed.  Social 
challenges that arise are consumer behavior lack of interaction. 5) Environmental 
factors: Challenges in packaging innovation that are environmentally friendly and 
taking into account the food safety, hygiene of the food establishment and food 
Production and food handler, and 6) Technological factors are the development of 
e-commerce online model, and the technology challenge is the data security issues 
of food ordering users and using payment via applications (apps). Therefore, Cloud 
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Kitchen was initiated as an alternative and a new way to solve the problem of 
running a restaurant business in relation to consumer behavior in the era of 
technological transformation. 
 
Keywords : Cloud kitchens, Restaurant business, Competitive capacity 
 
บทน า   

มูลค่าตลาดของธุรกิจร้านอาหาร ในประเทศไทย ปี พ.ศ.2561 มีมูลค่าสูงกว่า 4 แสนล้าน
บาท และมีแนวโน้มเติบโตสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผนวกกับความสามารถในการท าก าไรของธุรกิจที่
เพ่ิมข้ึนทุกปี ล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่ดึงดูดให้ผู้ประกอบการรายใหม่ เข้าสู่ตลาดธุรกิจร้านอาหารอย่าง
ต่อเนื่อง (Department of Business Development, 2019) มากไปกว่านั้น ธุรกิจร้านอาหารยัง
เชื่อมโยงผู้บริโภคทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติผ่านการเดินทางท่องเที่ยวซึ่งมีอาหารเป็นปัจจัยหลักใน
การสนับสนุนให้ตลาดของธุรกิจนี้เติบโตมากยิ่งขึ้นอีกด้วย  

เดิมทีการด าเนินธุรกิจร้านอาหารให้ความส าคัญกับท าเลที่ตั้ง (Location) ซึ่งถือว่าเป็นช่องทาง
การจัดจ าหน่าย (Place) ที่ส าคัญของธุรกิจร้านอาหารที่เน้นความสะดวก (Convenience) และการ
เข้าถึง (Accessibility) รวมทั้งค านึงถึงคุณภาพการส่งมอบบริการชั้นเลิศและสร้างความพึงพอใจสูงสุด
ให้กับลูกค้าเป็นหลัก ในขณะที่โลกในยุคปัจจุบันมีการเติบโตของสังคมเมือง (Urbanization) และมี
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี (Digital Disruption) ผู้บริโภคต้องใช้ชีวิตอย่างเร่งรีบและมีการ
เชื่อมโยงผ่านระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ มากยิ่งขึ้น ท าให้เกิดพฤติกรรมในการอุปโภคและบริโภคที่เปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิม รวมทั้งธุรกิจร้านอาหารก็มีการปรับเปลี่ยนด้วยเช่นกัน  

ธุรกิจสั่งซื้ออาหารออนไลน์ หรือท่ีเรียกว่า Food Delivery ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 
พ.ศ.2557 – 2561 ขยายตัวเฉลี่ยราวร้อยละ 10 ต่อปี สูงกว่าการขยายตัวของธุรกิจร้านอาหาร 
โดยรวมที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 3-4 ต่อปี โดยมีมูลค่ารวมของธุรกิจ Food Delivery ในปี พ.ศ.2562 
มูลค่า 3.5 หมื่นล้านบาท และมีการขยายตัวของธุรกิจเติบโตอย่างต่อเนื่องราวร้อยละ 14 จากปี 2561 
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 8 ของมูลค่าธุรกิจร้านอาหารของประเทศไทยในปี พ.ศ.2562 รวมทั้งเป็นการ
เพ่ิมโอกาสสร้างรายได้ให้แก่ผู้ที่อยู่ในห่วงโซ่ธุรกิจร้านอาหาร อาทิ ร้านอาหารขนาดกลางและเล็ก 
คาดว่าจะมีส่วนแบ่งรายได้ราว 2.6 หมื่นล้านบาท  ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์มีส่วนแบ่งรายได้ราว 3.9 
พันล้านบาท และ ผู้ให้บริการ Food Delivery Application มีส่วนแบ่งรายได้ราว 3.4 พันล้านบาท 
(ThaiSMEsCenter, 2019) 

แนวโน้มใหม่ส าหรับการท าธุรกิจร้านอาหารที่ไม่มีหน้าร้านเปิดให้บริการและใช้การจัดส่ง
อาหารผ่านการสั่งซื้อออนไลน์คือแนวคิด Cloud Kitchens (คลาวด์ คิทเชน) ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ที่
ทันสมัยในสถานการณ์ร่วมสมัยทั่วโลกและแนวคิดนี้ก าลังพัฒนาในช่วงเวลาส าคัญที่สุดด้วยอัตราการ
เติบโตของรายได้และก าไรแบบ CAGR (Compound Annual Growth Rate) ต่อปี เมื่อเปรียบเทียบ
กับส่วนอ่ืน ๆ ของร้านอาหารและเครื่องดื่ม เช่นร้านอาหารดั้งเดิมและร้านอาหารจานด่วน  
(H.M.Moyeenudin, Anandan, ShaikJaveed, & Bindu, 2020).  ดังนั้น การศึกษาในครั้งนี้นับได้
ว่าเป็นประโยชน์ต่อการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจร้านอาหารที่มีผลจากการเข้ามา
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ของการด าเนินธุรกิจแบบ Cloud Kitchens ผ่านแอปพลิเคชั่นการให้บริการสั่งซื้ออาหารออนไลน์ ซึ่ง
ธุรกิจ Cloud Kitchens นี้จะเป็นโอกาสหรือความท้าทายของธุรกิจร้านอาหารในปัจจุบันยังเป็นค าถาม
ที่น่าค้นหา  

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
เพ่ือศึกษาโอกาสและความท้าทายของ Cloud Kitchens ที่ส่งผลต่อขีดความสามารถใน

การแข่งขันของธุรกิจร้านอาหาร  
 
วิธีการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

เพ่ือให้การศึกษาโอกาสและความท้าทายของ Cloud Kitchens ที่ส่งผลต่อขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของธุรกิจร้านอาหาร เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ผู้เขียนได้ใช้แนวคิด PESTLE Analysis 
ซึ่งประกอบไปด้วยปัจจัยพ้ืนฐาน 6 ด้าน ได้แก่ 1) P: Polities การเมือง 2) E: Economic เศรษฐกิจ 
3) S: Social & Culture สังคม วัฒนธรรม 4) T: Technological เทคโนโลยี 5) L: Legal กฎระเบียบ 
หรือกฎหมาย และ 6) E: Environmental สภาวะแวดล้อม น ามาเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ โดยมีกระบวนการขั้นตอน ดังนี้ 1) รวบรวมเนื้อหาข้อมูลของแนวคิด Cloud Kitchens 
การสั่งซื้ออาหารออนไลน์ และธุรกิจร้านอาหาร จากหนังสือ วารสาร บทความวิชาการ และบทความ
วิจัย และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 2) น าเนื้อหามาวิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยใช้เทคนิค PESTLE Analysis 
มาเชื่อมโยงในการวิเคราะห์ 3) น าข้อมูลทีไ่ด้จากการวิเคราะห์ PESTLE ดังกล่าวมาเป็นฐานคิดในการ
น ามาเป็นกรอบในการสังเคราะห์เนื้อหาเพ่ือให้ได้ โอกาสและความท้าทายของ Cloud Kitchens ที่
ส่งผลต่อธุรกิจร้านอาหาร  
 
การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ความเป็นมาและความหมายของ Cloud Kitchens 
อุตสาหกรรมร้านอาหารในสหรัฐอเมริกา มีอัตราการปิดกิจการมากกว่า 60% ของร้านอาหาร

ทั้งหมด ซึ่งโดยมากมีปัญหาตั้งแต่ปีแรกของการด าเนินกิจการ และเกือบ 80% จะปิดกิจการเมื่อ
ด าเนินกิจการครบ 5 ปี นอกจากนี้จ านวนร้านอาหารที่เป็นเจ้าของอิสระ (Independently Owned 
Restaurants) ในสหรัฐอเมริกาลดลงร้อยละ 2 จากปี ค.ศ.2016 ถึงปี ค.ศ.2017 รวมทั้งจ านวนร้านอาหาร
ที่เป็นเจ้าของอิสระในนิวยอร์กก็ลดลงตั้งแต่ปี ค.ศ.2005 ถึงปี ค.ศ.2015 ซึ่งมีหลายสาเหตุส าหรับ
ความล้มเหลวที่เกิดขึ้น หนึ่งในสาเหตุหลักที่พบบ่อย คือ ท าเลที่ตั้ง พฤติกรรมการรับประทานของ
ผู้บริโภค และการบริหารจัดการร้านอาหาร (CNBC, 2016) Cloud Kitchen จึงเกิดขึ้นมาเพ่ือเป็น
ทางเลือกใหม่ในการเข้ามาแก้ปัญหาของการด าเนินการธุรกิจร้านอาหารให้สอดคล้องกับพฤติกรรม
ผู้บริโภคในยุคปัจจุบัน 

Cloud Kitchens (คลาวด์ คิทเชน) หรือ Dark Kitchen คือ ร้านอาหารที่ไม่มีหน้าร้าน ไม่มี
ที่นั่งให้ลูกค้า หรือที่เรียกกันว่า Ghost Outlets หรือ Virtual Café มีการรับค าสั่งซื้ออาหารตาม
แอปพลิเคชั่นแบบเดลิเวอรี่ ส่งถึงที่บ้านหรือที่ท างาน (Online Food Delivery) โดย Cloud Kitchens 
ซึ่งมีลักษณะเป็นครัวกลาง (Centralized Kitchen) ที่ใช้เป็นสถานที่ประกอบอาหารของกิจการ มัก
ตั้งอยู่ในตัวเมืองและใช้พ้ืนที่ขนาดเล็กหากแต่มีท าเลที่สะดวกในการขนส่งอาหารไปยังเมืองหลัก  ๆ 
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(Hattie, 2017 & Sharda, 2020) ในขณะที่ Cloud Kitchens อาจหมายถึง การสร้างพ้ืนที่ครัวและ
อุปกรณ์ครัวให้เช่าส าหรับผู้ประกอบการที่ต้องการขยายสาขาและต้องการท าการตลาดขายแบบเดลิ
เวอรี่โดยเฉพาะ นอกจากนั้น Cloud Kitchen ยังเป็นครัวที่สามารถปรุงอาหารหลากหลายประเภท
หรือหลายตราสินค้า (Brand) จากผู้ให้บริการปรุงอาหารรายเดียวหรือหลายรายก็ได้ โดยใช้พ้ืนที่ครัว
และอุปกรณ์ต่าง ๆ ร่วมกัน ด้วยเหตุนี้ ท าให้ Cloud Kitchen เป็นที่สนใจของผู้ประกอบการรายใหม่
จ านวนมากเนื่องจากเป็นรูปแบบการเริ่มต้นท าธุรกิจที่ ไม่ต้องมีเงินลงทุนจ านวนมากนักเมื่อ
เปรียบเทียบกับการเปิดกิจการร้านอาหารแบบดั้งเดิม ในมุมมองของผู้เขียน เล็งเห็นว่า Cloud 
Kitchens คือ รูปแบบผสมผสานระหว่าง “Sharing Economy” ซึ่งมีลักษณะเศรษฐกิจแห่งการ
แบ่งปัน เน้นการ “เช่าใช้” มากกว่า “ซื้อใช้” ซึ่งเห็นได้จาก “การเช่าพ้ืนที่ท าครัว” ในการประกอบ
ธุรกิจอาหาร โดยในพ้ืนที่เดียวกันอาจมีหลายสถานประกอบการอยู่ในที่เดียวกันได้ และแนวคิด 
“LEAN Management” ที่มีกระบวนบริหารจัดการ ปรับปรุง ลดความสูญเสีย จัดเรียงกระบวนการ
ใหม่ เพ่ือส่งมอบคุณค่าที่ลูกค้าต้องการ มีการบริหารจัดการต้นทุน รวมทั้งบริหารช่องทางการจัด
จ าหน่าย ผ่านการใช้งานเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่เข้าถึงผู้บริโภค เช่น การสั่งอาหารออนไลน์ผ่าน
แอปพลิเคชั่นนับเป็นนวัตกรรมการด าเนินธุรกิจร้านอาหารที่สอดคล้องกับ Cloud Kitchens ซึ่ง
สามารถจ าแนกประเภทและคุณลักษณะส าคัญของ Cloud Kitchens ได้ 5 ประเภท (Sharda, 2020) 
ดังปรากฎในตารางที่ 1  

 

ตารางท่ี 1 การจ าแนกประเภทและคุณลักษณะส าคัญของ Cloud Kitchens (ดัดแปลงจาก Serving 
Food from the Cloud) (Sharda, 2020) 

ที ่ ประเภทของ Cloud Kitchens                  คุณลักษณะ 
1. ครัวกลางกระจายสินค้า  

(Hub and Spoke Kitchen Model) 
ครั วกลางที่ เ ต รี ยมอาหารกึ่ ง ปรุ งพร้ อม
รับประทาน (semi-cooked dishes) น าส่ง
ไปยังร้านอาหารเล็ก ๆ เพ่ือให้น าอาหารไป
ปรุงให้สุกก่อนที่จะจัดจ าหน่าย ข้อดีเป็นการ
ประหยัดต้นทุนเรื่องพ้ืนที่ครัว ขนาดของการ
ขยายกิจการและมาตรฐานการบริหารจัดการ
ร้าน 
 

2. ครัวกลางขนาดกะทัดรัด                          
(Pod Kitchen) 

ครัวที่มีพ้ืนที่ขนาดเล็ก ไม่จ ากัดท่ีตั้ง อาจเป็นที่ 
บริเวณลานจอดรถ โรงรถ บริเวณที่เก็บของ                     
ตู้คอนเทรนเนอร์  หรือพ้ืนที่ ใด ๆ ก็ได้  ที่
ส ะด วก ในกา รปรุ ง อ าห า รและจั ด ก า ร
ด าเนินการขนส่งอาหาร 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) การจ าแนกประเภทและคุณลักษณะส าคัญของ Cloud Kitchens (ดัดแปลงจาก 
Serving Food from the Cloud) (Sharda, 2020) 

ที ่ ประเภทของ Cloud Kitchens                  คุณลักษณะ 
3. ครัวเชิงพาณิชย์ขนาดใหญ่ที่มีระบบ 

ครัวและการสั่งซื้อออนไลน์ของตนเอง    
(Commissary Kitchens/Aggregator) 

ครัวเชิงพาณิชย์ที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้ผู้ให้บริการ
อาหารได้เช่าใช้พ้ืนที่ครัว อุปกรณ์ครัว และ
สาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น น้ า ไฟ ในการ
เตรียม และจ าหน่ายอาหาร บางกรณี ครัว
ประเภทนี้ก็เป็น Aggregator ด้วย คือ เป็นผู้
ให้บริการสั่งอาหารออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชั่น 
พร้อมทั้งจัดส่งอาหารถึงลูกค้าด้วย อย่างไรก็
ตามมีการจัดเก็บค่าด าเนินการที่ เป็นค่า
คอมมิชชั่นต่อค าสั่งซื้อ ประมาณ 10-35% 
ของราคาขาย  จากผู้ให้บริการอาหารที่ใช้
รูปแบบ Cloud Kitchen รูปแบบนี้ นอกจาก 
นั้น Aggregator นี้ยังให้ความส าคัญกับการ
ส่งเสริมการตลาดออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชั่น 
การฝึกอบรมพนักงานส่งอาหาร และการ
อบรมพนักงานที่ดูแลอุปกรณ์เครื่องใช้ในครัว
ให้บ ารุงรักษาอุปกรณ์ให้มีอายุการใช้งานที่
ยาวนาน 

4. ครัวรับจ้างเหมาภายนอก  
(Outsourced Kitchen Model) 

ครัวที่จ้างหน่วยงานภายนอกมาด าเนินการ
จัดการงานครัวทั้ งหมด ตั้ งแต่การเตรียม
อาหาร การจัดการกิจกรรมทุกอย่างที่ส่งผ่าน
ไปยังลูกค้า พ่อครัวก็เป็นหน่วยงานภายนอก 

5. ครัวอิสระ                                   
(Independent Kitchen) 

ครัว อิสระ เป็นครัวที่มีสถานที่ตั้ งขึ้นแยก
ออกมาอยู่ตามล าพัง มีการปรุงอาหารขายผ่าน
การขนส่งเดลิเวอรี่ขององค์กรตนเอง และก็ใช้
บริการแอปพลิเคชั่นสั่งและส่งอาหารออนไลน์
จากภายนอกด้วย 

ดังนั้น สรุป ได้ว่า ประเภทและคุณลักษณะส าคัญของ Cloud Kitchens จ าแนกประเภท
ได้เป็น 5 ประเภท คือ 1) ครัวกลางกระจายสินค้า 2) ครัวกลางขนาดกะทัดรัด 3) ครัวเชิงพาณิชย์
ขนาดใหญ่ที่มีระบบการสั่งซื้อออนไลน์ของตนเอง 4) ครัวรับจ้างเหมาภายนอก และ 5) ครัวอิสระ  
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ร้านอาหารกับประโยชน์ของการเกิด Cloud Kitchens  
Boston Hospitality Reviews (Muller, 2018) ระบุว่า สิ่งที่ผู้บริโภคให้ความส าคัญ 

ประกอบด้วย 1) การรับประทานอาหารในร้านอาหาร (Eat-In) ที่เน้นคุณภาพอาหาร บรรยากาศ 
และสุนทรียภาพ ในการลิ้มลองอาหาร 2) การมารับอาหารที่สั่งไว้หน้าร้าน (Take-Out) ค านึงถึง
ความสะดวกสบาย และความรวดเร็ว 3) การบริการจัดส่งอาหาร (Delivery) ค านึงถึงความสะดวก 
การประหยัดเวลา และ 4) ค านึงถึงการประหยัดค่าใช้จ่ายในการซื้อวัตถุดิบมาปรุงเองที่บ้าน (Cook-
at-home) ทั้ง 4 ช่องทางในการจัดจ าหน่ายและเข้าถึงอาหารของธุรกิจร้านอาหารมีจุดเชื่อมโยงที่
ตรงกันคือ มีการใช้เทคโนโลยีระบบ E-Commerce ไม่ว่าจะเป็นการสั่งซื้อออนไลน์หรือการส ารองที่
นั่งในร้านอาหารผ่านแอปพลิเคชั่น ในขณะที่ นวัตกรรมของธุรกิจร้านอาหารมีแนวคิดหลัก 5 ประการ 
ประกอบด้วย 1) การออกแบบ 2) บรรยากาศ 3) อาหารเครื่องดื่ม 4) การใช้เทคโนโลยี และ 5) ความ
รับผิดชอบทางสังคม (Milan Ivkov, 2016) ซึ่งสอดคล้องกับงานเขียนของนักวิจัยหลายท่าน (Liu, 2009 & 
Hotho, 2011) ระบุว่า นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์เป็นปัจจัยส าคัญส าหรับความส าเร็จในตลาด
ธุรกิจร้านอาหารที่มีการแข่งขันสูงโดยเฉพาะในอนาคตที่มีสภาพแวดล้อมที่หลากหลายทางวัฒนธรรม 
Cloud Kitchens นับได้ว่าเป็นทางเลือกหนึ่งและเป็นทางรอดใหม่ ที่เข้ามาท้าทายผู้ประกอบการ 
ผู้บริโภค และบุคคลที่เกี่ยวข้อง ในยุคแห่งการเปลี่ยนผ่านทางเทคโนโลยี (Technology Transformation) 
ที่ส าคัญในทศวรรษนี้ 

การเกิดขึ้นของ Cloud Kitchens สร้างประโยชน์ต่อผู้บริโภค โดยเป็นการตอบสนอง
พฤติกรรมการบริโภคอาหารที่นิยมสั่งอาหารออนไลน์ ราคาอาหารที่สมเหตุสมผล เพราะมีการแข่งขัน
ในตลาด มีการจัดการส่งเสริมการขายให้ส่วนลดดึงดูดใจผู้บริโภค ความสะดวกรวดเร็วในการจัดส่ง 
เพราะใช้ Online Food Delivery Application ในขณะที่ผู้ให้บริการ Online Food Delivery 
Application ได้รับประโยชน์ทางตรงจากการขยายตัวของธุรกิจ Cloud Kitchens  

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

รูปที ่1 
เปรียบเทียบอัตราส่วนก าไรของธุรกิจร้านอาหารแบบ Cloud Kitchen กับ ธุรกิจร้านอาหารปกติแบบด้ังเดิม 

ที่มา : DataLabs by Inc42 (Medium.com, 2019) 
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โดยรูปที่ 1 เป็นข้อมูลพื้นฐานในการตัดสินใจลงทุน ผู้เขียนได้วิเคราะห์ข้อมูลได้ดังนี้  
อัตราส่วนก าไรของธุรกิจร้านอาหารแบบ Cloud Kitchen อยู่ที่ร้อยละ 10 ในขณะที่ ธุรกิจร้านอาหาร
ปกติแบบดั้งเดิม มีอัตราส่วนก าไรอยู่ที่ร้อยละ 3 นอกจากนั้น แผนภาพยังแสดงถึงอัตราส่วนร้อยละ
ของการบริหารจัดการต้นทุนในการด าเนินธุรกิจของร้านอาหารทั้ง 2 แบบ ดังนี้ ธุรกิจร้านอาหารแบบ 
Cloud Kitchen มีต้นทุนคงที่ (Fixed Cost) อยู่ที่ร้อยละ 25 ใกล้เคียงกับธุรกิจร้านอาหารปกติ
ดั้งเดิม ที่มีต้นทุนคงท่ีจากค่าเช่าและค่าแรงพนักงาน อยู่ท่ีร้อยละ 24.8 ต้นทุนค่าด าเนินการการตลาด 
(Marketing Cost) ของร้านอาหารแบบ Cloud Kitchen มีเพียงค่าคอมมิชชั่น ร้อยละ 25 ซึ่งจริง ๆ 
ก็ใกล้เคียงกับร้านอาหารปกติแบบดั้งเดิม ที่มีค่าคอมมิชชั่น ร้อยละ 24.8  อย่างไรก็ตาม ร้านอาหาร
ปกติแบบดั้งเดิม มีค่าด าเนินการทางการตลาดโดยรวมสูงมากถึงร้อยละ 54.6 ซึ่งเกิดจาก ค่าคอมมิชชั่น 
ร้อยละ 24.8 (ดังที่กล่าวมาแล้ว) ค่าโฆษณาและส่วนลดการค้าร้อยละ 24.8 และค่าบรรจุภัณฑ์ 
(Packaging) ร้อยละ 5 ซึ่งอาจตีความได้ว่าธุรกิจร้านอาหารแบบ Cloud Kitchen มุ่งท าการตลาดที่
ใช้ระบบออนไลน์ (Online) ผ่านการจ่ายค่าคอมมิชชั่นเป็นหลัก ในขณะที่ ร้านอาหารปกติแบบดั้งเดิม 
มีการท าการตลาดแบบสื่อผสมผสานทั้ง Online และ Offline นอกจากนั้น ร้านอาหารแบบ Cloud 
Kitchen มีต้นทุนวัตถุดิบ (Raw Materials) ร้อยละ 40 ในขณะที่ร้านอาหารปกติแบบดั้งเดิม มีต้นทุน
วัตถุดิบอาหาร (Food Cost) ร้อยละ 17.8 จากข้อมูลดังกล่าวสามารถวิเคราะห์ได้ว่าร้านอาหารแบบ 
Cloud Kitchen ค านึงถึงความคุ้มค่าของคุณภาพและปริมาณอาหารที่จะส่งมอบให้ลูกค้ามากกว่า
ร้านอาหารปกติแบบดั้งเดิม ซึ่งส่งผลต่อความคาดหวังในความคุ้มค่าของผู้บริโภคท่ีจะได้รับ จากรูปที่ 1 
สรุปได้ว่าการบริหารจัดการต้นทุนในการด าเนินการของร้านอาหารแบบ Cloud Kitchen และ
ร้านอาหารปกติแบบดั้งเดิม มีการบริหารจัดการที่แตกต่างกันซึ่งส่งผลต่ออัตราส่วนก า ไรของธุรกิจ
ร้านอาหารทั้ง 2 แบบด้วย 

ส าหรับประโยชน์ของ Cloud Kitchens ที่มีต่อ ผู้ประกอบการ Cloud Kitchen สามารถ
แบ่งออกเป็น 4 ด้าน  ดังนี้ 1) การด าเนินธุรกิจ 2) การจัดการด้านการเงิน 3) การจัดการด้านการตลาด  
4) การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ (Prachi, 2020) และ (Sharda, 2020 & CEO News, 2019)  
ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 2 
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 ตารางท่ี 2  ประโยชน์ของ Cloud Kitchens ที่มีต่อผู้ประกอบการ Cloud Kitchen 
ที ่ หัวข้อ ผู้ประกอบการ  Cloud Kitchen 
1. การด าเนินธุรกิจ  
 ความยากง่ายในการเข้ามาในธุรกิจ 

 
-  เปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการรายใหม่เข้ามา 
   ง่ายขึ้นเพราะใช้เงินลงทุนไม่สูงมากนัก 

2. การจัดการด้านการเงิน  
 
 

เงินลงทุนในการด าเนินธุรกิจ -  ใช้เงินลงทุนต่ า ลงทุนสร้างห้องครัว ก็เริ่ม 
   ธุรกิจได้ทันท ี

 ต้นทุนในการด าเนินการ                          
 

-  ต้นทุนต่ า ลงทุนแค่พ้ืนที่ครัว 
   หรือ เช่าพ้ืนที่ท าครัว 
-  ค่าจ้างแรงงานพนักงานลดลง  
   จ้างเพียงเชฟผู้ปรุงอาหาร 
-  ค่าใช้จ่ายทางเทคโนโลยีการใช้บริการ  
   Online Food Delivery Application 

 อัตราการท าก าไร 
 
 
 

-  ราคาอาหารแข่งขันในตลาดได้ 
-  การท าก าไรขึ้นอยู่กับการควบคุมต้นทุนผัน 
   แปรต่อหน่วยและการก าหนดราคาขาย เมื่อ 
   หักค่าบริการ GP(32-35%) ของ Online  
   Food Delivery Application แล้ว 

 อัตราการเติบโต -  ขยายธุรกิจ (Scale) ได้อย่างรวดเร็ว 
3. การจัดการด้านการตลาด  
 การส่งเสริมการขาย (Sales) -  มีการส่งเสริมการขายโดยให้คูปองส่วนลด 

   ราคา 
 การส่งเสริมการตลาด (Marketing) -  ใช้ Application เป็นช่องทางการจัด 

   จ าหน่าย 
 การประชาสัมพันธ์                                       

      (Public Relations) 
-  ใช้ Online Application เป็นช่องทางการ 
   ประชาสัมพันธ์ 

4. การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์  
 การจ้างงาน/ตลาดแรงงาน -  พนักงานหลัก คือ เชฟผู้ปรุงอาหาร 

-  น าปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาประกอบอาหาร  
-  น าอากาศยานไร้คนขับ (Drone) จัดส่ง 
   อาหาร 
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โอกาสและความท้าทายของ Cloud Kitchens ที่ส่งผลต่อขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ธุรกิจร้านอาหาร 

1. โอกาสและความท้าทายของ Cloud Kitchens ต่อธุรกิจร้านอาหาร 
 ธุรกิจร้านอาหารในประเทศไทยในปี พ.ศ.2561 มีมูลค่าตลาดสูงถึง 4.2 แสนล้านบาท 

ในขณะที่ มูลค่าธุรกิจ Cloud Kitchen ผ่าน Food Delivery เติบโต 3.5 หมื่นล้านบาท (ThaiSMEs 
Center, 2562) จากการส ารวจพฤติกรรมผู้บริโภคกว่า 1.3 หมื่นคนทั่วโลก และวิเคราะห์ Data จาก
แอปพลิเคชั่นการสั่งซื้ออาหารออนไลน์ใน 350 แห่งทั่วโลก ของ UBS Investment Bank ได้ข้อมูลว่า
มูลค่าการสั่งอาหารออนไลน์ (Food Delivery) และสั่งซื้ออาหารกลับบ้าน (Take Away Ordering) 
ผ่าน Cloud Kitchen ทั่วโลก มีมูลค่าประมาณ 3.5 หมื่นล้านดอลลาร์สหรัฐ ในปี ค.ศ 2018 และคาด
ว่าจะมีมูลค่าสูงถึง 3.65 แสนล้านดอลลาร์ ภายในปี ค.ศ.2030 พร้อมทั้งมีอัตราการเติบโตของรายได้
และก าไร CAGR : Compound Annual Growth Rate มากถึงร้อยละ 20 เมื่อเปรียบเทียบกับธุรกิจ
ร้านอาหารประเภทอ่ืน ๆ (AOL, 2018) นอกจากนั้น ธุรกิจ Cloud Kitchen ยังมีปัจจัยสนับสนุนใน
การเติบโตของธุรกิจหลายประการ กล่าวคือ 1) ต้นทุนธุรกิจต่ า ผู้ประกอบการ ลงทุนสร้างเพียง
ห้องครัว ก็สามารถเริ่มธุรกิจได้ทันที 2) ค่าใช้จ่ายด้านค่าจ้างแรงงานพนักงานลดลง เจ้าของกิจการ
จ้างเพียงพนักงานผู้ปรุงอาหารและประกอบอาหาร 3) ขยายธุรกิจ (Scale) ได้อย่างรวดเร็ว เพราะ
ธุรกิจ Cloud Kitchen มีหน้าที่ประกอบอาหารอย่างเดียว ส่วนการจัดส่งอาหารเป็นหน้าที่ของ ผู้
ให้บริการ Online Food Delivery และ 4) ในบางประเทศ มีการน าเทคโนโลยีหุ่นยนต์ที่เป็น
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence : AI) มาใช้ในการประกอบอาหาร และน าอากาศยานไร้
คนขับ หรือ โดรน (Drone) มาใช้ในการจัดส่งอาหาร เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและอาจท าให้
ค่าใช้จ่ายและภาระผูกพันระยะยาวเรื่องพนักงานลดลง (CEO News, 2019) อย่างไรก็ตาม ธุรกิจ 
Cloud Kitchen ในสหรัฐอเมริกา แม้มีการใช้เทคโนโลยีหุ่นยนต์ที่เป็นปัญญาประดิษฐ์มาช่วยในการ
ผลิตแล้วก็ตาม ก็ยังมีการขยายตัว เกิดการจ้างงานราว 1 พันคน มากกว่า 138 แห่ง ทั่วสหรัฐอเมริกา 
(CNBC, 2016) 

 จากพฤติกรรมผู้บริโภคและความก้าวหน้าของเทคโนโลยีส่งผลให้มีการเติบโตของ 
Cloud Kitchens เป็นอย่างสูงซึ่งคาดว่าจะมีมูลค่าสูงถึง 3.65 แสนล้านดอลลาร์ ภายในปี ค.ศ.2030 
(AOL, 2018) โดยมีกลุ่มตลาด Cloud Kitchen ผ่าน Online Food Delivery Application ของแต่
ละประเทศ มีรายละเอียด ดังนี้ สหรัฐอเมริกา มีผู้ประกอบการรายใหญ่ในตลาด ได้แก่1) Uber/ 
UberEATS แอปพลิชั่นบริการรับส่งอาหารจากร้านถึงบ้าน ในปี 2018 ได้เพ่ิมบริการให้เช่าอุปกรณ์ 
Cloud Kitchen ที่ประเทศฝรั่งเศส เป็นแห่งแรก นอกจากนั้น Uber ได้ท าการขยายกิจการ Cloud 
Kitchen ผ่าน Online Food Deliver ผ่านการเข้าซื้อกิจการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ Ando ร้านอาหาร
แบบ Cloud Kitchen เจ้าของเดียวกับร้านอาหารชื่อดัง Momofuku ของเชฟ David Chang 2) 
Alphabet/ Kitchen United ซึ่งมุ่งเน้นการสร้างคลังผลิตอาหาร ที่เป็นครัวให้กับร้านอาหารหลาย ๆ 
ตราสินค้า ภายใต้คลังผลิตอาหารที่เดียว 3) Travis Kalanick อดีต CEO ของ Uber ได้ระดมทุนกว่า 
400 ล้านดอลลาร์สหรัฐ เปิดกิจการที่มีชื่อว่า Cloud Kitchen เพ่ือให้บริการ เช่าพ้ืนที่ครัวระบบ 
Cloud Kitchen ให้กับผู้ประกอบการ 4) Virtual Kitchen ให้บริการเชื่อมต่อระบบ Cloud Kitchen 
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เข้ากับแอปพลิเคชั่นสั่งและจัดส่งอาหารรายใหญ่ เช่น Door Dash, Caviar, Postmates, Grub 
Hub, และ UberEATS (CEO News, 2019) 

ในทวีปยุโรปมี Online Food Delivery Application  ผู้ประกอบการรายใหญ่ เช่น 1) 
Deliveroo ซื้อกิจการร้านอาหารแบบ Cloud Kitchen รวมไปถึงมี Cloud Kitchen ของตัวเองชื่อ
ว่า Editions ณ ปัจจุบัน  Deliveroo ได้รับเงินทุนเพ่ิมอีก 575 ล้านดอลลาร์สหรัฐ เพ่ือขยายกิจการ 
โดยหนึ่งในผู้ลงทุนของ Deliveroo คือ Amazon  2) Taster ผู้ประกอบการจากลอนดอน สหราช
อาณาจักร และ 3) Keatz ผู้ประกอบการจากเบอร์ลิน สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี น าหุ่นยนต์
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วยในการประกอบอาหาร เพ่ือประสิทธิภาพในการลดการสูญเสียอาหาร 
(Food Waste) และบริหารจัดการค่าจ้างและแรงงานขององค์กรในระยะยาว ก็เป็นผู้น าตลาด Cloud 
Kitchens เช่นกัน (AOL, 2018 & CEO News, 2019) 

 ในทวีปเอเชีย สาธารณรัฐอินเดีย มีการขยายกิจการของผู้ประกอบการ Cloud Kitchen 
มากที่สุดในโลก  คือ 1) บริษัท Rebel Foods ซึ่งปัจจุบันมีร้านอาหาร 1,600 ตราสินค้า และด าเนิน
ธุรกิจแบบ Cloud Kitchens จ านวน 205 แห่ง ซึ่งกระจายการให้บริการใน 16 เมืองทั่วประเทศใน
สาธารณรัฐอินเดีย โดยจัดส่งอาหารที่ครอบคลุมตั้งแต่อาหารท้องถิ่นอินเดียอย่าง โดซา ไปจนถึง พิซ
ซ่าหน้าฮาวายเอ้ียน ปัจจุบัน บริษัท Rebel Foods มีมูลค่าประมาณ 3.2 หมื่นล้านรูปี ซึ่งได้รับ
เงินทุนจากการระดมทุน (Crowdfunding) จาก Coatue Management ซึ่งเป็นบริษัทสตาร์ทอัพ ที่
เน้นการลงทุนในสหรัฐอเมริกา Goldman Sachs วาณิชธนกิจรายใหญ่จากสหรัฐอเมริกา และ Gojek 
บริษัทสตาร์ทอัพชื่อดังของประเทศอินโดนีเซีย นอกจากนี้ บริษัท Rebel Foods วางแผนจะขยาย
ธุรกิจเข้ามายังประเทศแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และตะวันออกกลางอีกด้วย บริษัท Rebel 
Foods ก าลังท าความร่วมมือกับ Gojek เจ้าของ GET ผู้ให้บริการการสั่งอาหารออนไลน์สัญชาติ
อินโดนีเซีย เพ่ือสร้าง Cloud Kitchens 100 แห่ง ภายในปี พ.ศ.2563 ทั่วเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
และ 2) Swiggy Access เป็น Cloud Kitchens รายใหญ่ที่ส่งอาหารให้กับผู้ให้บริการ Online Food 
Delivery รายใหญ่อีกรายอย่าง Swiggy ของอินเดีย ซึ่งมี Cloud Kitchens มากถึง 1,000 แห่ง ใน 
14 เมืองของอินเดีย (Bloomberg, 2019) บริษัทที่ด าเนินธุรกิจเป็นผู้ให้บริการสั่งอาหารออนไลน์ผ่าน
แอปพลิเคชั่น ชื่อดังในประเทศไทย เช่น Grab, Food Panda และ GET ก็ก าลังเข้ามาสู่ธุรกิจ Cloud 
Kitchens ประเภท Commissary Kitchens (Aggregator) ด้วยเช่นกัน  

2. โอกาสและความท้าทายของ Cloud Kitchens ที่ส่งผลต่อขีดความสามารถในการ
แข่งขันของธุรกิจร้านอาหาร 

 การวิเคราะห์และสังเคราะห์โอกาสและความท้าทายของ Cloud Kitchens ที่ส่งผลต่อ
ขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจร้านอาหาร ได้ใช้แนวคิด PESTLE Analysis ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก แนวโน้มด้านการด าเนินธุรกรรม โอกาสใหม่ๆหรือทางเลือกใหม่ใน
การท างาน ปัจจัยที่จะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงการด าเนินงานในอนาคต ผลการวิเคราะห์จะน ามา
สรุปเป็นโอกาส ความท้าทาย และข้อจ ากัดของธุรกิจนั้น ๆ PESTLE Analysis ได้ถูกพัฒนาแนวคิด
ทฤษฎีมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1967 ถึง ค.ศ. 1980 โดย Francis J. Aguilar & Arnold Brown ซึ่งมี
ปัจจัยพ้ืนฐานที่ส าคัญ 6 ด้าน ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 1) P: Polities การเมือง 2) E: 
Economic เศรษฐกิจ 3) S: Social & Culture สังคม วัฒนธรรม 4) T: Technological เทคโนโลยี 
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5) L: Legal กฎระเบียบ และกฎหมาย 6) E: Environmental สภาวะแวดล้อม โดย PESTLE 
Analysis นับเป็นเครื่องมือที่เป็นประโยชน์ต่อการวิเคราะห์ภาพรวมของสภาพแวดล้อมภายนอกที่
ใช้เป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจในการด าเนินธุรกิจ เพ่ือวิเคราะห์โอกาส ความท้าทาย ความได้เปรียบ
และขีดความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจได้ซึ่งผู้เขียนได้วิเคราะห์ สังเคราะห์และสรุปได้ตาม 
ตารางที่ 3 ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ 

ตารางที่  3  โอกาสและความท้าทายของ Cloud Kitchens ที่ส่งผลต่อขีดความสามารถในการ
แข่งขันของธุรกิจร้านอาหาร 

PESTLE Analysis 
P: Political (การเมือง)  
โอกาส  (Opportunities) 
 ภาครัฐมีมาตรการทางกฎหมายและภาษีในการสนับสนุนการลงทุน 
 กระทรวงการคลังจัดตั้งศูนย์การส่งเสริมวิสาหกิจเริ่มต้นแห่งชาติ (National Startup 

Center) 
ความท้าทาย (Challenges) 
 ไม่มี 

E: Economic (เศรษฐกิจ)   
โอกาส  (Opportunities) 
 ภาครัฐสนับสนุนให้เอกชนมีระบบนิเวศทางการด าเนินธุรกิจ (Business Eco System)  

ด้านแหล่งทุน เช่น Incubator (หน่วยบ่มเพาะทางธุรกิจ), Venture Capital: VC (หน่วยที่
ร่วมลงทุน), Crowdfunding (การระดมทุนสาธารณะ) 

 อัตราการขยายตัวของธุรกิจสั่งอาหารออนไลน์ส่งผลให้ Cloud Kitchen ทั่วโลกเติบโตมาก
ถึงร้อยละ 10 สูงกว่าอัตราการขยายตัวของธุรกิจร้านอาหารที่ขยายเพียงร้อยละ 3-4 

 สร้างรายได้ราว 3 หมื่นล้านบาท ให้แก่ผู้ที่อยู่ในห่วงโซ่ธุรกิจร้านอาหารที่ด าเนินกิจการ
แบบ Cloud Kitchen อาทิ ร้านอาหารขนาดกลางและเล็ก บริษัทผู้ให้บริการ Food 
Delivery Application และผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์  

 การตลาดออนไลน์และ E-Commerce เติบโต โดยเฉพาะ Online Food Delivery  
 ธุรกิจโลจิสติกส์จากการขนส่งออนไลน์เติบโต 
 ธุรกิจผลิตบรรจุภัณฑ์ห่อกลับเช่น กล่องอาหาร เติบโต 
 อาหารในร้านแบบ Cloud Kitchen ราคาแข่งขันได้ (Competitive Pricing) 

ความท้าทาย (Challenges) 
 ธุรกิจร้านอาหารแบบดั้งเดิม หรือแบบทันสมัย ต้องมีการปรับแผนกลยุทธ์ในการด าเนิน

ธุรกิจใหม่ โดยเพ่ิมช่องทางในการจัดจ าหน่ายแบบออนไลน์และปรับธุรกิจให้เข้ามาอยู่ใน
รูปแบบ Cloud Kitchen ในประเภทที่เหมาะสมกับกิจการของตนเองเพ่ือสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขัน 

 เกิดการท าธุรกิจแบบ Crowdfunding (การระดมทุนสาธารณะ) ได้ในอนาคต 
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S: Social (สังคม)  
โอกาส  (Opportunities) 
 พฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนช่องทางในการเข้าถึงอาหารจากรับประทานที่ร้าน

เปลี่ยนเป็นสั่งซื้ออาหารออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชั่น 
 เกิดการเปลี่ยนแปลงห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจร้านอาหาร จากการเกิดขึ้นของ  Cloud 

Kitchen และธุรกิจการสั่งซื้ออาหารออนไลน์  
 เพ่ิมการจ้างงานในธุรกิจขนส่งและโลจิสติกส์สืบเนื่องจากการขนส่งอาหารออนไลน์ 

ความท้าทาย (Challenges) 
 ธุรกิจ Cloud Kitchen ผ่าน Food Delivery Application ท าให้พฤติกรรมผู้บริโภคขาด

การปฏิสัมพันธ์กับผู้คน  
T: Technology (เทคโนโลยี)                            
โอกาส  (Opportunities) 
 ความเร็วและความเสถียรของระบบอินเตอร์เน็ตในเมืองไทยเข้าถึงประชากรทั่วประเทศใน

วงกว้าง การท าธุรกรรมผ่านออนไลน์ท าได้ง่ายมากยิ่งขึ้น 
 ความก้าวหน้าของวงการคอมพิวเตอร์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้เกิดการพัฒนา

รูปแบบการค้าพาณิชย์ออนไลน์ E-Commerce โดยมีการสร้างแอปพลิเคชั่น ให้มีรูปแบบ
การใช้งานที่ง่าย สะดวกและเหมาะกับธุรกรรมออนไลน์มากข้ึน 

 น าหุ่นยนต์ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วยในการประกอบอาหาร  (บางประเทศ) 
 น าอากาศยานไร้คนขับ หรือ Drone มาใช้จัดส่งอาหาร (บางประเทศ) 

ความท้าทาย (Challenges) 
 ความเสถียรและความปลอดภัยในข้อมูลของผู้สั่งซื้ออาหารที่ใช้การสั่งจ่ายเงินผ่าน

แอปพลิเคชั่น 
 สร้างแรงขับเคลื่อนในการพัฒนาผู้ให้บริการสั่งซื้ออาหารออนไลน์ รายใหม่ที่เป็นของคน

ท้องถิ่นเข้าสู่ตลาด 
L: Legal (กฎหมาย)  
โอกาส  (Opportunities) 
 ภาครัฐ ปรับกฎหมายให้รองรับการจดทะเบียนนิติบุคคลได้ในผู้ประกอบการที่ด าเนินธุรกิจ

คนเดียวแบบ Start Up ได ้
 ภาครัฐ อนุมัติให้ใช้ทรัพย์สินทางปัญญาจดทะเบียนเป็นหลักประกันของธุรกิจได้ 
 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) ส่งเสริมการลงทุนโดยมีมาตรการจูงใจ

ทางภาษี (Tax Incentives) 
ความท้าทาย (Challenges) 
 การคุ้มครองสิทธิและสวัดิภาพแรงงานของคนงานที่ถูกจ้างงานในธุรกิจขนส่งอาหาร

ออนไลน์  
 การคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคจากการสั่งซื้ออาหารออนไลน์ 
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E: Environmental (สิ่งแวดล้อม) 
โอกาส  (Opportunities) 
 เกิดนวัตกรรมบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีการหาวัสดุอุปกรณ์ที่มาจากธรรมชาติ

ที่ย่อยสลายง่ายมาท าบรรจุภัณฑ์บรรจุอาหารออนไลน์ 
ความท้าทาย (Challenges) 
 เกิดการใช้บรรจุภัณฑ์ในการบรรจุอาหารจ านวนมาก ก่อให้เกิดปัญหาขยะ จ านวนมาก 

และ อาจเป็นขยะท่ีมาจากโฟม และพลาสติก ที่ย่อยสลายยาก 
 ความปลอดภัยทางอาหาร (Food Safety) สุขอนามัย (Food Sanitation) ของสถานที่

ประกอบอาหารของ Cloud Kitchens และผู้สัมผัสอาหาร (Food Handler) 
 
สรุปและอภิปรายผล  

Cloud Kitchen คือ รูปแบบร้านอาหารแบบใหม่ที่ตอบโจทย์การบริหารจัดการต้นทุนและ
เพ่ิมช่องทางในการจัดจ าหน่ายและสร้างรายได้ให้กิจการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยตอบสนองความ
ต้องการของพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนไป และตอบรับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่รวดเร็ว โดยใช้
การค้าขายออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชั่น ซึ่งสอดคล้องกับนักวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับนวัตกรรมการจัดการ
ธุรกิจร้านอาหารในรูปแบบใหม่ (Prachi, 2020 & Muller, 2018) และปัจจัยส าคัญส าหรับความส าเร็จ
ในตลาดธุรกิจร้านอาหารที่มีการแข่งขันสูง (Liu, 2009) และ (Hotho, 2011) และการเปรียบเทียบ
อัตราส่วนก าไรของธุรกิจร้านอาหารแบบ Cloud Kitchen กับ ธุรกิจร้านอาหารปกติแบบดั้งเดิม 
(Medium.com, 2019) โดยรูปแบบ Cloud Kitchens มี 5 ประเภทที่ได้รับความนิยมแตกต่างกันตาม
ความต้องการของพฤติกรรมผู้บริโภคและการลงทุนของผู้ประกอบการ Cloud Kitchen แต่ละทวีป 
ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลทางการตลาดของธุรกิจ Cloud Kitchen ผ่าน Online Food Delivery 
Application ของแต่ละทวีป (CEO News, 2019) และ (Sharda,2020) หากแต่ ครัวเชิงพาณิชย์
ขนาดใหญ่ที่มีระบบครัวและการสั่งซื้อ ออนไลน์ของตนเอง (Commissary Kitchens/Aggregator) มี
การขยายตัวมากที่สุดโดยใช้การระดมทุนจากสาธารณะ (Crowdfunding) ซึ่งสอดคล้องกับมูลค่า
ตลาดโดยรวมและอัตราการเติบโตของรายได้และก าไร (CAGR : Compound Annual Growth 
Rate) ของ Global Cloud Kitchen ทั่วโลก อยู่ในระดับที่ค่อนข้างสูง ประโยชน์ของ Cloud Kitchens 
ที่มีต่อผู้ประกอบการ Cloud Kitchen สามารถแบ่งออกเป็น 4 ด้านหลัก  คือ 1) การด าเนินธุรกิจ ที่
เข้าถึงการด าเนินกิจการได้ง่าย 2) การจัดการด้านการเงิน ใช้เงินลงทุนไม่สูง อัตราการท าก าไรและ
การเติบโตสูง เพราะกิจการขยายตัวได้เร็วและได้จ านวนมาก (Scales) 3) การจัดการด้านการตลาด 
ช่องทางการจัดจ าหน่าย 24 ชั่วโมง เพราะเป็นออนไลน์ รวมทั้งเข้าถึงกลุ่มลูกค้าที่หลากหลาย 4) การ
จัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ ลดจ านวนการจ้างพนักงาน โดยจ้างเฉพาะต าแหน่งที่จ าเป็น เพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานโดยใช้หุ่นยนต์ สอดคล้องกับ การวิเคราะห์กรณีศึกษาคลาวด์คิท เช่น ในบริบท
รูปแบบธุรกิจ กลยุทธ์ทางการตลาด และการวิเคราะห์คู่แข่งทางการตลาดและสิ่งแวดล้อม  โอกาส
และความท้าทายของธุรกิจร้านอาหาร ใช้แนวคิด PESTLE Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์
ภาพรวม สรุปได้ว่า โอกาสของ Cloud Kitchen ที่ได้รับจากปัจจัยด้านการเมือง คือ ภาครัฐมีมาตรา
ทางกฎหมายและภาษีในการสนับสนุนการลงทุน ซึ่งสอดคล้องกับ โอกาสที่ได้รับจากปัจจัยด้าน
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กฎหมาย ที่ ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน BOI ส่งเสริมการลงทุนโดยมีมาตรการจูงใจ
ทางภาษี (Tax Incentives) (BOI, 2015) ในขณะที่ความท้าทายด้านกฎหมายที่ส าคัญคือ การ
คุ้มครองสิทธิและสวัดิภาพแรงงานของคนงาน และการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคจากการสั่งซื้ออาหาร
ออนไลน์ โอกาสของ Cloud Kitchen ที่ได้รับจากปัจจัยด้านเศรษฐกิจ คือ อัตราการขยายตัวของ
ธุรกิจสั่งอาหารออนไลน์ส่งผลให้ Global Cloud Kitchen ทั่วโลกเติบโตมากถึง ร้อยละ 10 สูงกว่าอัตรา
การขยายตัวของธุรกิจร้านอาหารปกติแบบดั้งเดิมที่ขยายเพียงร้อยละ 3-4  สร้างรายได้ราว 3 หมื่น
ล้านบาท ให้แก่ผู้ที่อยู่ในห่วงโซ่อุปทานธุรกิจร้านอาหารที่ด าเนินกิจการแบบ Cloud Kitchen ซึ่ง
สอดคล้องกับข้อมูลของส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ นครโทรอนโต แคนนาดา ที่
คาดการณ์ถึงมูลค่าการตลาดของกระแสธุรกิจร้านอาหารในระบบ Cloud Kitchen ผ่าน App ว่าจะ
ขยายตัวมากถึง 10 เท่า โดยเพิ่มจาก 42 พันล้านเหรียญสหรัฐ เป็น 420 พันล้านเหรียญสหรัฐ ภายใน
ปี ค.ศ.2029  (DTIP, 2019) ในขณะที่ความท้าทายด้านเศรษฐกิจ คือการเพ่ิมช่องทางในการจัดจ าหน่าย
แบบออนไลน์และปรับธุรกิจร้านอาหารแบบปกติดั้งเดิมให้เข้ามาอยู่ในรูปแบบ Cloud Kitchen และ
พัฒนาแนวคิดการการระดมทุนสาธารณะ แบบ Crowdfunding และการร่วมทุนในธุรกิจ หรือ 
Venture Capital (VC) (BOI, 2015) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องการเติบโตของเทคโนโลยีด้าน
อาหารกับการศึกษาเปรียบเทียบของผู้ให้บริการอาหารออนไลน์ในสาธารณรัฐอินเดีย ที่มีการส่งเสริม
ระบบนิเวศในการส่งเสริมการตลาดและการลงทุนโดยสนับสนุนการลงทุนแบบการร่วมทุนในธุรกิจ 
หรือ Venture Capital (VC) (Bhotvawala., Bidichandani, Balihallimath, & Khond, 2016)  
โอกาสที่ได้รับจากปัจจัยด้านสังคม พฤติกรรมของผู้บริโภคไป และห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจร้านอาหาร
มีการพัฒนา ความท้าทายด้านสังคมที่เกิดขึ้น คือพฤติกรรมผู้บริโภคขาดการปฏิสัมพันธ์กับผู้คน 
โอกาสที่ได้รับจากปัจจัยด้านเทคโนโลยี คือ การพัฒนารูปแบบการค้าพาณิชย์ออนไลน์ (E-Commerce) 
มีการน าหุ่นยนต์ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วยในการประกอบอาหาร (บางประเทศ) และมีการน า
อากาศยานไร้คนขับ หรือ Drone มาใช้จัดส่งอาหาร (บางประเทศ) ความท้าทายด้านเทคโนโลยี คือ 
ปัญหาความเสถียรและความปลอดภัยในข้อมูลของผู้สั่งซื้ออาหารที่ใช้การสั่งจ่ายเงินผ่านแอปพลิเคชั่น 
และการสร้างแรงขับเคลื่อนในการพัฒนาผู้ให้บริการสั่งซื้ออาหารออนไลน์รายใหม่ที่เป็นของคนท้องถิ่น
เข้าสู่ตลาด โอกาสของ Cloud Kitchen ที่ได้รับจากปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม คือ เกิดนวัตกรรม
บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และความท้าทายที่ต้องค านึงถึงเป็นอันดับแรก คือ ความปลอดภัย
ทางอาหาร สุขอนามัยของสถานประกอบการอาหาร และผู้สัมผัสอาหาร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
เรื่องแอพลิเคชั่นส่งอาหารดิจิตอลกับการปฏิวัติการตลาดผลิตภัณฑ์อาหารในอินเดีย ที่หน่วยงานความ
ปลอดภัยด้านอาหารและมาตราฐานของอินเดีย (FSSAI) ได้ออกมาตรการและกฎระเบียบในการ
ควบคุมผู้ให้บริการอาหารผ่านรูปแบบ Cloud Kitchen ผ่านการสั่งอาหารออนไลน์ ที่เรียกว่า Food 
Aggregator ให้มีการอบรมพันธมิตรที่เป็น Cloud Kitchen ในระบบให้มีมาตรฐานอาหารปลอดภัย
และมีสุขอนามัยและโภชนาการที่ด ีเ พื ่อความยั ่งยืนของห่วงโซ่อุปทานในการด าเนินธุรกิจ 
(Thamaraiselvan, Jayadevan, & Chandrasekar, 2019) 
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ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ภาครัฐ ควรส่งเสริมและสนับสนุนในเชิงนโยบายอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรมโดยอาจ

บรรจุเป็นแผนยุทธศาสตร์ในวาระแห่งชาติ และแต่งตั้งหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบ ในด้านส่งเสริม
ผู้ประกอบการรายใหม่ที่อยู่ในธุรกิจร้านอาหารหรือธุรกิจใกล้เคียงที่มีศักยภาพและพร้อมที่จะเข้ามา
ในธุรกิจ Cloud Kitchen ซึ่งเป็นร้านอาหารที่ไม่มีหน้าร้าน จ าหน่ายอาหารผ่านการสั่งซื้อออนไลน์ 
อย่างจริงจัง โดยส่งเสริมทั้งทางด้านแหล่งในการระดมเงินลงทุน  การตลาด การช่วยเหลือด้าน
กฎหมายและภาษี การจัดการฝึกอบรมให้ความรู้ กับผู้ประกอบการรายใหม่ที่ต้องการเป็นเจ้าของ
ธุรกิจรูปแบบ Cloud Kitchen หรือ ผู้พัฒนาแอพพลิเคชั่น หรือแพลตฟอร์มในการสั่งอาหารออนไลน์
ของท้องถิ่นตนเอง และธุรกิจอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องในห่วงโซ่อุปทานธุรกิจนี้ ให้สามารถเริ่มด าเนินกิจการ
ของตนเองได้จริง 

2. ข้อเสนอแนะเชิงการบริหารจัดการ ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา 
 ภาครัฐ ภาคเอกชน และสมาคมองค์กรที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจที่

เกี่ยวข้องในห่วงโซ่อุปทาน ของ Cloud Kitchen ต้องร่วมมือในการวางแผน บริหารจัดการ ปรับปรุง 
แก้ไขและพัฒนา ระบบนิเวศในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างความไหลลื่นในการสร้างธุรกิจที่มั่งคั่งและ
ยั่งยืนและสามารถด าเนินต่อไปอย่างต่อเนื่อง 

3. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 สถาบันการศึกษา ต้องเป็นหน่วยงานต้นแบบที่ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ และจัด

ฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ เสริมสร้างทักษะ ความเชี่ยวชาญให้กับผู้ประกอบการรายใหม่ โดยร่วมมือกับ
ผู้ประกอบการในธุรกิจ Cloud Kitchen ต้นแบบ เพ่ือพัฒนาและเป็นผู้ช่วย ภาครัฐ ภาคเอกชน และ 
สมาคม องค์กรที่เกี่ยวข้อง ในการขับเคลื่อนแนวคิดในการน านวัตกรรมมาใช้ในการด าเนินธุรกิจต่อไป 
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คณิตศาสตรเปนวิชาท่ีมีบทบาทสําคัญยิ่งตอการพัฒนาความคิดของมนุษย เปนรากฐาน

ของวิทยาศาสตร และเปนกุญแจนําไปสูวิชาการใหม ๆ มากมาย การเชื่อมโยงคณิตศาสตรกับ

ชีวิตประจําวันและเชื่อมโยงกับศาสตรอื่น ๆ จะชวยใหผูเรียนสามารถเขาใจวิชาคณิตศาสตรดียิ่งขึ้น 

ตองการท่ีจะเรียนรูมากข้ึน และยังชวยใหรูจักคิดอยางเปนระบบ มีความคิดเชิงตรรกะ สามารถนํา

ความรูและประสบการณทางคณิตศาสตรไปประยุกตใชในสถานการณจริงได 

หนังสือ คเณิรตศาสตร เรียนเลขไปทําไม…ใครรูบาง เปนหนังสือท่ีนําหัวขอคณิตศาสตรตาง ๆ 

ท่ีมีการเรียนในชั้นมัธยมปลายข้ึนไป เชน จํานวนนับ เอกซโพเนนเชียล ลอการิทึม เมทริกซ ความนาจะเปน 

และอ่ืน ๆ  มาบอกเลาและเชื่อมโยงใหผูอานเห็นถึงประโยชนมากมายมหาศาลท่ีจับตองได ผูอานจะทราบวา

วิชาคณิตศาสตรมีเสนหและมีสิ่งท่ีนาเรียนรูอีกมากมาย 

ผูเขียน คือ พรพุฒิ สุริยะมงคล จบการศึกษาดานวิศวกรรมศาสตรจากจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย แลวไปศึกษาตอท่ีสถาบันเทคโนโลยีโตเกียว และมหาวิทยาลัยอิลลินอยสเออรแบนา-

แชมเปญ ปจจุบันทํางานเปนท่ีปรึกษาท่ีไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรสคอนซัลต้ิง ประเทศไทย และเปน

นักเขียนอิสระ ผูเขียนไดกลาวถึงทัศนะสวนตัวไวในคํานําของหนังสือเลมนี้วา อาจเปนเพราะชวงท่ี

ผานมา การเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตรในชั้นเรียนไมคอยใหความสําคัญในการเชื่อมโยงเนื้อหากับ

การประยุกตใชงานในชีวิตประจําวัน เลยทําใหหลายคนคิดวาคณิตศาสตรเปนแคเรื่องทฤษฎี         

ไมนาสนใจ และเปนเรื่องสําหรับเด็กเนิรด ผูเขียนจึงคาดหวังวาหนังสือเลมนี้จะนําเสนอมุมมองและ

เรื่องราวของคณิตศาสตรท่ีสดใหม นาตื่นตาตื่นใจ และเปยมไปดวยจินตนาการแกผูอาน พรอมท้ัง

ชี้ใหเห็นถึงประโยชนมากมายมหาศาลของคณิตศาสตร และเนนย้ําวาหนังสือเลมนี้จะทําใหผูอาน

พบวา เรื่องราวของคณิตศาสตรนั้น มีความสนุกสนาน เปนเรื่องใกลตัวของทุกคน ไมใชแคเรื่องเฉพาะ

ของเด็กเนิรดเทานั้น 

หนังสือเลมนี้เปนหนังสือท่ีทาทายใหผูอานตองใชพลังในการขบคิด เนื้อหาในเลมนําเสนอ

เรื่องราวของคณิตศาสตรผานตัวอยางท่ีเห็นและจับตองไดในชีวิตประจําวัน 12 เรื่อง คือ ช็อปปง

ออนไลนไดอยางปลอดภัย จํานวนท่ีมองไมเห็นไดดวยตา ซ้ือหุนปนผลท่ีราคาเทาไหรดี ทําไมเราถึงพับ

กระดาษซอนกันไดไมเกิน 7 ทบ สิ่งประดิษฐเปลี่ยนโลก กินช็อกโกแลตเพ่ิมข้ึน…โดยท่ีไมอวน คนหา

ขอมูลใหไดตรงใจ เพราะทุกอยางลวนเปลี่ยนแปลง คณิตศาสตรท่ีมองเห็นอนาคต จงมีสติเม่ือไดผล

ตรวจเลือดบวก จับพิรุธทุจริต ปฏิบัติการคุมกันงานศิลปะ เนื่องจากเนื้อหาของแตละเรื่องจบในตัวเอง 

จึงไมจําเปนตองอานตอเนื่องจนจบเลม ผูอานสามารถเลือกอานเฉพาะเรื่องท่ีสนใจ ผูท่ีไมไดใชงาน

คณิตศาสตรเปนประจําควรคอย ๆ อาน ไมตองรีบรอน หากมีบางชวงบางตอนท่ีรูสึกติดขัดบางก็อาจ

ขามไปกอนได เนื้อหาของแตละเรื่องนําเอาความรูทางคณิตศาสตรมาตอบคําถาม เพ่ือเชื่อมโยงใหเห็น

ถึงประโยชนท่ีอยูใกลตัว ตัวอยางเชน เรื่อง ช็อปปงออนไลนไดอยางปลอดภัย ผูอานจะเขาใจวา

หลักการเขารหัสบนอินเทอรเน็ตทุกวันนี้ วามีท่ีมา ท่ีไปอยางไร จากการอธิบายโดยใชภาพประกอบ

งาย ๆ และคําอธิบายวิธีสรางกุญแจ หรือเขารหัส (password) โดยนําความรูทางคณิตศาสตรเรื่อง
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จํานวนเฉพาะ ท่ีทุกคนเคยเรียนตั้งแตมัธยมมาใช ดวยความท่ีจํานวนเฉพาะ มีมากมายไมมีท่ีสิ้นสุด  

ไมวาจะมองไปไกลขนาดไหน บนเสนจํานวน ก็จะยังคงพบจํานวนเฉพาะใหมเสมอ ทําใหการเขารหัส

และการจายเงินผานบัตรเครดิตออนไลนมีความปลอดภัยสูงมาก  สวนเรื่องทําไมเราถึงพับกระดาษ

ซอนกันไดไมเกิน 7 ทบ ผูอานจะไดทราบคําตอบจากความรูในเรื่องฟงกชั่นเอกซโพเนนเชียล          

ท่ีอธิบายการเพ่ิมข้ึนหรือลดลงท่ีเร็วมาก ๆ ไมวาจะเปนความหนาของกระดาษ ความถ่ีของโนตดนตรี  

การแบงตัวทีละ 2 เทา ของแบคทีเรีย ตลอดจนเปนจุดกําเนิดของคา e ( ≈  2.71828) ซ่ึงใชคํานวณ

เงินท่ีไดจากดอกเบี้ยทบตน ถาผูอานตองการอานเรื่อง คนหาขอมูลใหไดตรงใจ ผูอานจะทราบวิธีการ

จัดอันดับผลการคนหาของ Google วาเพจไหนควรอยูบนหรือลางท่ีแสดงผลไดโดนใจกวาเว็บคนหา

อ่ืนโดยการใช PageRank เรียงลําดับเว็บเพจ และไดเห็นตัวอยางวิธีการคํานวณโดยใชการคูณเมทริกซ

ในการแปลงภาพอยางละเอียด ท้ังการขยายหรือยอภาพโดยเปลี่ยนคาตามแนวทแยงมุมของเมทริกซ 

การบีบยืดภาพ การกลับ การหมุน ท่ีใชกันท่ัวไปในปจจุบันนี้ และถาผูอานตองการอานเรื่อง เพราะ

ทุกอยางลวนเปลี่ยนแปลง ผูอานจะไดความรูในเรื่องประโยชนท่ียิ่งใหญอลังการของวิชาแคลคูลัส โดย

มีตัวอยางสูตรสําเร็จของคาอนุพันธ (derivative) และคาปริพันธ (imtegral) ซ่ึงเปนเทคโนโลยีในการ

หาความชัน มีตัวอยางสมการการเปลี่ยนแปลงของความจุเม่ือเทียบกับความชัน และมีกราฟความชัน 

ประกอบ เพ่ือใหผูอานพอจะมองเห็นวาแคลคูลัสนาจะนํามาใชหาจุดท่ีดีท่ีสุดได เชน หาปริมาณของ

สินคาท่ีตองผลิตเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด การหาสัดสวนการลงทุนท่ีดีท่ีสุด ดังนั้น สมการตาง ๆ  ท่ีนักวิทยาศาสตร 

นักวิศวกรรมศาสตร นักเศรษฐศาสตร หรือนักการเงิน ใชอธิบายการเปลี่ยนแปลงของสิ่งตาง ๆ ไมวา

จะเปนการเคลื่อนท่ีของดวงดาว การไหลของน้ํา การถายเทความรอน หรือการเปลี่ยนแปลงของราคา

หุน จึงเขียนดวยแคลคูลัส ผูวิจารณเชื่อวาผูอานท่ีตองเรียนแคลคูลัส 1, แคลคูลัส 2, แคลคูลัส 3      

ท่ีรูสึกวายากขึ้นเรื่อย ๆ จนเบื่อ หรือเรียนรูเรื่องบางไมรูเรื่องบาง เมื่อเห็นประโยชนมากมายของ

แคลคูลัส จะกระตุนใหมีความตองการเรียนรูมากข้ึน และยังชวยจุดประกายความคิดท่ีจะหาความรู

เพ่ิมเติมเแกผูอานท่ีเรียนจบแลวได 

ขอดีของ หนังสือเลมนี้ คือ 

1. อานงาย วิธีการบรรยายเรื่องเปนการเลาใหฟงโดยเชื่อมโยงใหเห็นถึงประโยชนท่ีอยูใกลตัว

ชนิดท่ีผูอานอาจคาดไมถึง ผูเขียนอธิบายความสัมพันธของคณิตศาสตรกับเรื่องใกลตัวไดดี ผูวิจารณ

ขอยกตัวอยางวิธีการบอกเลา จากหัวขอ √2 ในมือคุณ หนา 32 “รูไหมครับวากระดาษท่ีเราใชกันอยู

ทุกวันนี้ ไมวาจะเปน A4, A5 หรือ B5 ลวนมีสัดสวนความยาวตอความกวางเปน √2 ท้ังสิ้น คือเม่ือเรา

แบงครึ่งกระดาษตามแนวกวาง กระดาษท่ีถูกแบงจะยังคงสัดสวนความยาวตอความกวางเปน √2 

เหมือนเดิม ไมวาจะแบงอีกก่ีครั้งก็ตาม กระดาษ A0 เม่ือแบงครึ่งก็จะไดกระดาษ A1 เม่ือแบงครึ่งอีกก็

จะไดกระดาษ A2 เปนอยางนี้ไปเรื่อย ๆ จนถึงกระดาษ A5 การรักษาสัดสวนกระดาษใหคงที่นี้ 

มีประโยชนอยางมาก เพราะสามารถทําใหเราสําเนายอขยายไดเต็มหนากระดาษโดยท่ีสัดสวนไม

ผิดเพ้ียน ขอดีนี้ไดกลายมาเปนมาตรฐานกระดาษสากล ISO 216” 
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2. ทุกเรื่องมีตัวอยางประกอบมาก เชน เรื่องสิ่งประดิษฐเปลี่ยนโลก เปนเรื่องของการนํา

ฟงกชันลอการิทึมมาใช ผูอานจะไดเห็นตัวอยางการใชลอการิทึมฐาน 10 ในมาตราริกเตอร ท่ีใชวัด

ปริมาณของพลังงานแผนดินไหวท่ีหนา 64 และวัดความเขมของเสียงในหนวยเดซิเบลท่ีหนา 65 การใช

ลอการิทึมฐาน 2 เพ่ือพับกระดาษหลาย ๆ ทบท่ีหนา 71 ฯลฯ 

3. มีภาพการตูนประกอบตลอดท้ังเลม ตารางและกราฟชนิดตาง ๆ ท่ีใชประกอบมีสีสันสดใส 

มีสูตร และสมการท่ีเก่ียวของ จึงชวยใหผูอานเขาใจไดงายข้ึน 

เปาหมายหลักของหนังสือเลมนี้ คือ ตองการใหผูอานท่ีเคยรูสึกวาคณิตศาสตรเปนวิชาท่ี

เรียนยากและนาเบื่อ หรือไมรูวาจะเรียนไปทําไม ไดมีความรูความเขาใจ ไดเห็นคุณคาของวิชา

คณิตศาสตรมากข้ึน และเห็นถึงประโยชนมากมายมหาศาลท่ีจับตองได ชวยจุดประกายใหผูอานมี

ความสนใจในการเรียนรู และรักท่ีจะเรียนคณิตศาสตรมากข้ึน เพราะตระหนักวา คณิตศาสตรเปน

เรื่องใกลตัว มีความหมาย และจําเปนตอชีวิต 
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รูปแบบการน าเสนอบทความเพื่อตีพิมพ์ใน 
วารสารวิชาการเซาธ์อีสท์บางกอก 

 

การเตรียมต้นฉบับ 
1. ความยาวของบทความ 10 - 20 หน้า รวมเอกสารอ้างอิง  
2. ใช้กระดาษขนาด A4 (พิเศษ) (8 X 11.5 นิ้ว) พิมพ์หน้าเดียว พิมพ์ด้วย Microsoft word  

for windows เวอร์ชันที่นิยมใช้ในปัจจุบัน การตั้งค่าหน้ากระดาษระยะขอบบน 1.25 นิ้ว หรือ 3.17 ซม.  
ขอบซ้าย 1.5 นิ้ว หรือ 3.81 ซม. ขอบล่างและขอบขวา 1 นิ้ว หรือ 2.54 ซม.  

3. เนื้อหาทั้งหมดพิมพ์ 1 คอลัมน์ 
4. พิมพ์ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใช้อักษรแบบ “TH Sarabun New”  

ข้อความ ขนาด ชนิด 

ช่ือเรื่อง (ภาษาไทย) 18 (CT) ตัวหนา 
ช่ือเรื่อง (ภาษาอังกฤษ-ตัวพิมพ์ใหญ่) 16 (CT) ตัวหนา 
ช่ือผู้เขียน 14 (RJ) ตัวหนา 
ต าแหน่ง หน่วยงานท่ีสังกัด และอเีมล์ของผู้เขยีน (เชิงอรรถ) 14 (LJ) ตัวธรรมดา 
หัวข้อบทคัดย่อ/Abstract 16 (LJ) ตัวหนา 
เนื้อหาบทคัดย่อ/Abstract 16 (LRJ) ตัวธรรมดา 
ค าส าคญั/Keywords 16 (LJ) ตัวธรรมดา 
หัวข้อเรื่อง 16 (LJ) ตัวหนา 
หัวข้อย่อย 16 (LJ) ตัวหนา 
เนื้อเรื่อง 16 (LRJ) ตัวธรรมดา 
หัวข้อเอกสารอ้างอิง 16 (CT) ตัวหนา 
เนื้อหาเอกสารอ้างอิง 16 (LJ) ตัวธรรมดา 
ตารางที ่(ระบไุว้บนตาราง) 16 (LJ) ตัวหนา 
ช่ือรูป ช่ือแผนภูมิ (ระบุช่ือไว้ใตรู้ป แผนภูมิ) 14 (CT) ตัวหนา 
เชิงอรรถ 14 (LJ) ตัวธรรมดา 

       CT = Centre Text, LJ = Left Justified, RJ = Right Justified, LRJ = Left & Right Justified 

5. การใช้ภาษาไทยให้ยึดหลักการใช้ค าศัพท์และการเขียนทับศัพท์ภาษาอังกฤษ ตามหลัก
ของราชบัณฑิตยสถาน ให้หลีกเลี่ยงการเขียนภาษาอังกฤษปนไทยในข้อความ ยกเว้นกรณีจ าเป็น เช่น 
ค าศัพท์ทางวิชาการที่ไม่มีค าแปล หรือค าที่ใช้แล้วท าให้เข้าใจง่ายขึ้น ค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เขียนปน
ภาษาไทยให้ใช้ตัวเล็กทั้งหมด ยกเว้นชื่อเฉพาะ  
การเรียงล าดับเนื้อหา (บทความวิจัย) 

1. ชื่อเรื่อง (Title) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ต้นฉบับที่เป็นภาษาไทยให้พิมพ์ชื่อ
เรื่องภาษาไทยก่อนแล้วตามด้วยภาษาอังกฤษ 
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2. ชื่อผู้เขียน (Author) ให้ระบุชื่อเต็ม นามสกุลเต็ม ของผู้เขียนทุกคน ต าแหน่งทางวิชาการ 
หน่วยงานต้นสังกัด ถ้าผู้เขียนเป็นนักศึกษา ให้ระบุสถานภาพเป็นนักศึกษา 

3. บทคัดย่อ (Abstract) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวไม่เกินอย่างละ                 
20 บรรทัด 

4. ค าส าคัญ (Keywords) ก าหนดค าส าคัญที่เหมาะสมส าหรับการน าไปใช้ท าค าค้นในระบบ
ฐานข้อมูลที่คิดว่าผู้ที่จะค้นหาบทความนี้ควรใช้ ให้ระบุทั้งค าภาษาไทยและภา ษาอังกฤษไว้         
ท้ายบทคัดย่อของแต่ละภาษาอย่างละไม่เกิน 5 ค า 

5. บทน า (Introduction) อธิบายถึงที่มาและความส าคัญของปัญหาและเหตุผลที่น าไปสู่
การศึกษาวิจัย ให้ข้อมูลทางวิชาการที่มีการตรวจเอกสาร (Literature review) รวมทั้งวัตถุประสงค์
ของการวิจัย 

6. วิธีการวิจัยหรือระเบียบวิธีวิจัย (Research methodology) อธิบายกระบวนการ 
การด าเนินการวิจัย โดยบอกรายละเอียดของวิธีการศึกษา จ านวน ลักษณะเฉพาะของตัวอย่างที่ศึกษา 
ตลอดจนเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา อธิบายแบบแผนการวิจัย การเลือกตัวอย่าง วิธีการเก็บข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ 

7. ผลการวิจัย (Results) เสนอผลการวิจัยอย่างชัดเจนตรงประเด็นตามล าดับขั้นตอนของ
การวิจัย ถ้าผลไม่ซับซ้อนและตัวเลขไม่มาก ควรใช้ค าบรรยาย แต่ถ้ามีตัวเลขหรือตัวแปรมากควรใช้
ตารางหรือแผนภูมิแทน โดยไม่ควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ โดยต้องมีการแปลความหมายและ
วิเคราะห์ผลที่ค้นพบและสรุปเทียบกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ (ถ้ามี) 

8. การอภิปรายผลและสรุป (Discussion and conclusion) เป็นการชี้แจงผลการวิจัยว่า
ตรงกับวัตถุประสงค์/สมมุติฐานของการวิจัย สอดคล้องหรือขัดแย้งกับผลการวิจัยของผู้อ่ืนที่มีอยู่ก่อน
หรือไม่ อย่างไร เหตุผลใดจึงเป็นเช่นนั้น และให้จบด้วยข้อเสนอแนะที่จะน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์
หรือทิ้งประเด็นค าถามการวิจัย ซึ่งเป็นแนวทางส าหรับการวิจัยต่อไป 

9. เอกสารอ้างอิง (Reference) 
 

การเรียงล าดับเนื้อหา (บทความวิชาการ) 
1. ชื่อเรื่อง (Title) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ต้นฉบับที่เป็นภาษาไทยให้พิมพ์             

ชื่อเรื่องภาษาไทยก่อนแล้วตามด้วยภาษาอังกฤษ 
2. ชื่อผู้เขียน (Author) ให้ระบุชื่อเต็ม นามสกุลเต็ม ของผู้เขียนทุกคน ต าแหน่งทางวิชาการ

และหน่วยงานต้นสังกัด 
3. บทคัดย่อ (Abstract) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวไม่เกิน อย่างละ 20 

บรรทัด 
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4. ค าส าคัญ (Keywords) ก าหนดค าส าคัญที่ เหมาะสมส าหรับการน าไปใช้ท าค าค้น 
ในระบบฐานข้อมูลที่คิดว่าผู้ที่จะค้นหาบทความนี้ควรใช้ ให้ระบุทั้งค าภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
ไว้ท้ายบทคัดย่อของแต่ละภาษา อย่างละไม่เกิน 5 ค า 

5. เนื้อเรื่อง (Content) ประกอบด้วย ส่วนน าหรือบทน า เนื้อหา และส่วนสรุป 
6. เอกสารอ้างอิง (Reference) 

การอ้างอิง 
1. การอ้างอิงในเนื้อหา 
    ใช้การอ้างอิงแบบนาม-ปี (author-date in-text citation) โดยเอกสารภาษาไทยให้ใช้  

ชื่อตัว ชื่อสกุล, ปีพ.ศ.ที่พิมพ์ เช่น (อมร รักษาสัตย์, 2540) กรณีผู้เขียนมากกว่า 2 คน ใช้ ชื่อผู้เขียน
คนแรก คนที่สอง และคนที่สาม เช่น (กันยา สุวรณแสง, กอบกวี ชื่นรักสกุล, และดวงรัตน์ คูหเจริญ, 
2552) การอ้างอิงเอกสารภาษาอังกฤษให้ใช้ชื่อสกุล,  ปีค.ศ.ที่พิมพ์ เช่น (Chandler, 2001) กรณี
ผู้เขียนมากกว่า 2 คน ใช้ (Russell, Richard, & Barnett, 2004) 
          2. การอ้างอิงท้ายบทความ ใช้รูปแบบการเขียนเช่นเดียวกับการเขียนบรรณานุกรม ดังนี้ 

    2.1 บรรณานุกรม แยกเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (เรียงตามล าดับตัวอักษร)  
    2.2 รูปแบบการเขียนบรรณานุกรมแบบ APA ดังต่อไปนี้ 

 

หนังสือ  

รูปแบบ ผู้แต่ง./(ปีท่ีพิมพ์)./ช่ือเรื่อง/ครั้งท่ีพิมพ์ (พิมพ์ครั้งท่ี 2 เป็นต้นไป)./          
สถานท่ีพิมพ์:/ส านักพิมพ.์  

ผู้แต่ง 1 คน  กีรต ิบุญเจือ. (2547). ตรรกวิทยาทั่วไป (พิมพ์ครั้งท่ี 14). กรุงเทพฯ:                
ไทยวัฒนาพานิช.  

ผู้แต่ง 2 คน  ลัลนา ศิริเจริญ, และสมุาล ีนิมานภุาพ. (2540). ความรู้ทั่วไปทางภาษาไทย 
(พิมพ์ครั้งท่ี 6). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง.  

ผู้แต่ง 3-6 คน ผู้แต่ง1, ผู้แต่ง2, ผู้แต่ง3, ผู้แต่ง4, ผู้แต่ง5, และผู้แต่ง6. (ปีทีพ่ิมพ์). ช่ือเรื่อง. 
สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ.์ 

ผู้แต่ง 7 คนขึน้ไป  ผู้แต่ง1, ผู้แต่ง2, ผู้แต่ง3, ผู้แต่ง4, ผู้แต่ง5, ผู้แต่ง6,...ผู้แต่งคนสดุท้าย.                     
(ปีทีพ่ิมพ์). ช่ือเรื่อง. สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ.์  

ผู้รวบรวมหรือ
บรรณาธิการ  

คะนึง จันทรศิร.ิ (ผู้รวบรวม). (2547). ประดิษฐเ์ศษวัสดุ. กรุงเทพฯ:                       
โอเดียนสโตร.์  

หนังสือแปล  ปาร์กเกอร์, อาร.์ บี. (2552). ศพคนดัง [High profile] (อิสริยา ชมภูผล, ผู้
แปล). กรุงเทพฯ: นกฮูก พับลิชช่ิง.  

ผู้แต่งเป็นสถาบัน เช่น 
หน่วยราชการ
สถาบันการศึกษา  

ส านักนายกรัฐมนตร.ี กรมประชาสัมพันธ์. (2547). นามสงเคราะหส์่วน
ราชการ. กรุงเทพฯ: กรมประชาสมัพันธ์.  
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ไม่ปรากฏชื่อผู้แต่ง  ข้อขัดแย้งเกี่ยวกับประวตัิศาสตรไ์ทย. (2547). กรุงเทพฯ: เมืองโบราณ.  
ไม่ปรากฏเมืองที่พิมพ์ /
ส านักพิมพ ์หรือไม่ปรากฎ
ปีที่พิมพ ์ 

เมืองให้ใส่ (ม.ป.ท.) ส านักพิมพ์ใหใ้ส่ (ม.ป.พ.) ส าหรับเอกสารภาษาไทย และ 
(n.p.) ส าหรับภาษาต่างประเทศ ปีใหใ้ส่ (ม.ป.ป.) ส าหรับเอกสารภาษาไทย 
และ (n.d.) ส าหรับเอกสารภาษาต่างประเทศ  
ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร. (พิมพ์ครั้งท่ี 3). (ม.ป.ป.). ม.ป.ท.: ม.ป.พ.  

  
วารสาร  

รูปแบบ ผู้แต่ง./(ปีท่ีพิมพ์)./ช่ือบทความ./ช่ือวารสาร,/ปีท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหน้า.  
 ชัยยงค ์พรหมวงศ.์ (2545). เด็กกับสังคม. มติชนสุดสัปดาห,์ 10(125), 25-28.  
 
หนังสือพิมพ์  

รูปแบบ ผู้แต่ง./(ปี, วันท่ี เดือน)./ช่ือบทความ./ช่ือหนังสือพิมพ,์/เลขหนา้.  
 เกษม สิรสิัมพันธ์. (2541, 3 เมษายน). อย่าท าเรื่องเล็กใหเ้ป็นเรืองใหญ.่ 

สยามรัฐ, น. 5-6, 14. 
    

วิทยานิพนธ์  
รูปแบบ ช่ือผู้เขียนวิทยานิพนธ.์/(ปีท่ีพิมพ์)./ช่ือวิทยานิพนธ.์/(ระดบัวิทยานิพนธ,์/            

ช่ือมหาวิทยาลัย).  
 วรุณ ีอุดมศิลป. (2543). ศิลปการประพันธ์เรื่องกายในนวนิยายของ           

มาร์เกอรติยรูเซอร์นาร.์ (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบณัฑิต,  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย). 

 
บทความในหนังสือ 

รูปแบบ ช่ือผู้เขียนบทความ./(ปีท่ีพิมพ์)./ช่ือบทความ./ใน หรือ In/ช่ือบรรณาธิการ/
(บรรณาธิการ หรือ Ed. หรือ Eds.),/ช่ือหนังสือ/(ครั้งท่ีพิมพ์)/              
(เลขหน้าท่ีปรากฎบทความจากหน้าใดถึงหน้าใด)./สถานท่ีพิมพ์:/
ส านักพิมพ์.  

 เสาวณีย์ จ าเดิมเผด็จศึก. (2534). การรักษาภาวะจับหดืเฉียบพลันในเด็ก. ใน 
สมศักดิ์ โลหเ์ลขา, ชลรีัตน์ ดเิรกวัฒนชัย และมนตรี ตู้จินดา 
(บรรณาธิการ), อิมมโูนวิทยาทางคลีนิคและโรคภูมิแพ้ (น.99-103). 
กรุงเทพฯ: วิทยาลัยกมุารแพทย์แห่งประเทศไทย และสมาคมกุมาร
แพทย์แห่งประเทศไทย. 
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บทความจากวารสารอิเล็กทรอนิกส ์

รูปแบบ ผู้แต่ง./(ปีท่ีพิมพ์)./ช่ือบทความ./ช่ือวารสาร,/ปีท่ี(ฉบับท่ี),/เลขหน้า-เลขหน้า./                  
URLของวารสาร  

 William, J. (2008). The victim of crime. Sociology Review, 17(4),  
30-32. Retrieved from 
http:www.philipalan.co.uk/sociologyreview/ index.html 

 
อินเทอร์เน็ต : เว็บไซต์  

รูปแบบ ผู้แต่ง./(ปี)./ช่ือบทความ./สืบค้น/วัน/เดือน/ปี,/จาก/URLของเว็บไซต์  

 จอมจักร จันทรสกุล. (2546). โรคสะเกด็เงิน. สืบค้น 28 ตุลาคม 2547,             
จาก http://www.thaiheath.net/h/article239.html 

 

การสัมภาษณ์ 
รูปแบบ ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์./(ปี, วันท่ี เดือน)./ต าแหน่ง(ถ้ามี)/[บทสัมภาษณ]์. 

 จันทมณี เนียมสกลุ. (2559, 9 กุมภาพันธ์). ผู้บริหารโรงเรียนอนุบาลกุลบตุร 
          [บทสัมภาษณ]์. 

การส่งบทความ 
1. ผู้สนใจตีพิมพ์บทความสามารถส่งบทความ ที่ประกอบด้วย แบบฟอร์มการส่งบทความ 

และ บทความที่มีหัวข้อตามแบบฟอร์มของบทความซึ่งสามารถ download ได้จาก  

http://www.southeast.ac.th/SBC_Journal/index.html ถึงกองบรรณาธิการวารสารได้โดยช่องทาง ดังนี้ 
1.1   จัดส่งผ่านระบบ ThaiJO2 โดยลงทะเบียนเข้าระบบได้ที่ http://www.tci- 

thaijo.org/index.php/SB_Journal/index 
1.2 จัดส่งทางอีเมล์มาที่ virat2500@gmail.com หรือ SBJournal@southeast.ac.th 
1.3  จัดส่งทางไปรษณีย์ถึง :- กลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการ วิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก  

   298 ถนนสรรพาวุธ แขวง/เขตบางนา  
   กรุงเทพฯ 10260 (วงเล็บมุมซอง “วารสารวิชาการ”) 

 1.4  สอบถามรายละเอียดได้ที่ กลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการ โทร. 0-2744-7356 ถึง 
65 ต่อ 186, 187   

2. กองบรรณาธิการจะน าบทความที่ท่านส่งมาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 2 ท่าน  
เพ่ือประเมินความเหมาะสมส าหรับตีพิมพ์ในวารสารฯ ในกรณีผลการประเมินระบุให้ต้องปรับปรุง
หรือแก้ไข ผู้เขียนจะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา 15 วัน นับจากวันที่ได้รับผลการ
ประเมินบทความ 

3. หากบทความวิจัยหรือบทความวิชาการของท่านได้รับการตีพิมพ์ ผู้เขียนบทความจะได้รับ
การแจ้งตีพิมพ์และรับวารสารวิชาการฉบับนั้น จ านวน 2 เล่ม 

http://www.southeast.ac.th/SBC_Journal/index.html
mailto:virat2500@gmail.com%20%20หรือ
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แบบฟอร์มการส่งบทความวิชาการและบทความวิจัย 
เพ่ือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการเซาธ์อีสท์บางกอก 

 

                 วันที่.............เดือน.......................................พ.ศ..................  
 
1. ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/ต าแหน่งทางวิชาการ)  (ภาษาไทย)................................................................ 
                                                             (ภาษาอังกฤษ)………....................................................... 
2. ระดับการศึกษาสูงสุด.............................................ต าแหน่งทางวิชาการ..................................................... 
3. ชื่อบทความ   (ภาษาไทย) .......................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................................................       
 (ภาษาอังกฤษ) ............................................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................................................       
4. ชื่อผู้เขียนร่วม   
    4.1    (นาย/นาง/นางสาว/ต าแหน่งทางวิชาการ) (ภาษาไทย)................................................................... 

 (ภาษาอังกฤษ) .......................................................................e-mail………….………….…….………... 
 สถานที่ท างาน/สถาบัน....................................................................................................................    

    4.2    (นาย/นาง/นางสาว/ต าแหน่งทางวิชาการ) (ภาษาไทย)................................................................... 
 (ภาษาอังกฤษ) ....................................................................e-mail……………..……………….………... 
 สถานที่ท างาน/สถาบัน.................................................................................................................... 

5. ชื่อ ที่อยู่ และหน่วยงานที่สามารถติดต่อได้สะดวก 
 ........................................................................................................................................................................ 
 ........................................................................................................................................................................  
 โทรศัพท์ ...........................................................e-mail …………………..…………………………..…….….….…..……  

ข้าพเจ้าและผู้เขียนร่วม(ถ้ามี)ขอรับรองว่า บทความเรื่องที่น าเสนอมานี้ไม่เคยลงตีพิมพ์ในวารสาร
เล่มใดมาก่อน และขอให้ความยินยอมในบทความเรื่องดังกล่าวที่จะตีพิมพ์ในวารสารวิชาการเซาธ์อีสท์
บางกอก ซึ่งหากมีการฟ้องร้องเรื่องการละเมิดลิขสิทธิ์เกี่ยวกับภาพ กราฟ ข้อความส่วนใดส่วนหนึ่ง และ/
หรือข้อคิดเห็นที่ปรากฏในบทความ ข้าพเจ้าและผู้เขียนร่วมยินยอมรับผิดชอบเพียงฝ่ายเดียว โดยบทความ
เรื่องที่น าส่งนี้จะต้องได้รับการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 2 ท่าน ตามหลักเกณฑ์ที่กองบรรณาธิการ
ก าหนดและในกรณีที่ข้าพเจ้าถอนบทความที่น าเสนอก่อนจะได้รับการตีพิมพ์ ข้าพเจ้ายินยอมเป็นผู้เสีย
ค่าใช้จ่ายในการประเมินบทความดังกล่าว 

 
                                       ลงชื่อ   .......................................................................  
                                                  ( ........................................................................... )  
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แบบฟอร์มการช าระเงิน 
วารสารวิชาการเซาธ์อีสท์บางกอก (Southeast Bangkok Journal) 

ชื่อ (นาย, นาง, นางสาว)………………………………………………….นามสกุล.................................................  
ที่อยู่เลขท่ี………………… ถนน.................................................ต าบล/แขวง…………………….….................. 
อ าเภอ/เขต………………………..จังหวัด.....................................รหัสไปรษณีย์........................................... 
โทรศัพท…์……………………………………. Fax ………………………E-mail ………………………………..……….….. 
Line ID……………………………………………………………………… 
 

1)    ช าระค่าสมัครสมาชิก จ านวน 400 บาท/ปี  สมัครสมาชิกเป็นเวลา .................................ปี 
เป็นจ านวนเงินค่าสมาชิก.................................................บาท   
      (ขอรับตั้งแต่ฉบับที่.......ปี พ.ศ............ถึงฉบับที่......ปีพ.ศ..........) 
2)    สมัครสมาชิกและ ช าระค่าตีพิมพ์บทความ (Reader & Author) ในวารสารวิชาการเซาธ์อีสท์
บางกอก (Southeast Bangkok Journal) จ านวน 2,000 บาท/1 บทความ   
ขอส่งบทความของข้าพเจ้าจ านวน .................บทความ เป็นเงินค่าตีพิมพ์บทความ......................บาท 
 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น............................................................บาท 
(.........................................................................................................................................................) 

โดยโอนเงินเข้าบัญชี   ธนาคารไทยพาณิชย์ 
  ชื่อบัญชี      วิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก  
  เลขที่บัญชี   137-3-00370-9  (กระแสรายวัน) 

   

  ลงชื่อผู้สมัคร/เจ้าของบทความ...............................................................................  
     (...................................................................................)  
                วันที่............./.................../................ 
กรุณาส่งแบบฟอร์มการช าระเงินพร้อมส าเนาหลักฐานการโอนเงินไปที่  
e-mail : SBJournal@southeast.ac.th 
หรือทางไปรษณีย ์ส่ง กลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการ วิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก  
        298 ถนนสรรพาวุธ แขวงบางนา เขตบางนา 
   กรุงเทพฯ 10260 (วงเล็บมุมซอง “วารสารวิชาการ”)    
โทร. 027447356 ถึง 65 ต่อ 186, 187  
หมายเหตุ กองบรรณาธิการจะไม่มีการจ่ายคืนเงินทุกประเภท และขอสงวนสิทธิ์การตีพิมพ์บทความที่
ยังไม่มีหลักฐานการโอนเงิน 
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