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บทคัดยอ
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง มีวัตถุประสงคคือ 1) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษโดยใชกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลนสําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนรูโดยกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับการใชสื่อสังคมออนไลนกับ
การสอนตามปกติ 3) เพื่อศึกษาเจตคติตอการจัดการเรียนการสอนโดยกระบวนการเผชิญสถานการณ
รวมกับการใชสื่อออนไลนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมตัวอยางคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 โรงเรียนสุรศักดิ์วิทยาคม จํานวน 2 หองเรียน ซึ่งไดจากการ
สุมตัวอยางแบบกลุม เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกระบวนการเผชิญ
สถานการณรวมกบัสือ่สงัคมออนไลนกบัการเรยีนแบบปกติ และใชการทดสอบคาทเีพือ่วเิคราะหขอมลู 
พบวา 1) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปท่ี 1 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรู
โดยกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับส่ือสังคมออนไลน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  2) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา
ปที ่1 หลงัไดรบัการจดัการเรยีนรูโดยกระบวนการสอนแบบเผชญิสถานการณรวมกบัส่ือสังคมออนไลน 
สูงกวาการจัดการเรียนรูแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  3) เจตคติตอการเรียน
การสอนโดยกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลนในวิชาภาษาอังกฤษ 
อยูในระดับมาก
คําสําคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ, กระบวนการเผชิญสถานการณ, สื่อสังคมออนไลน
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ABSTRACT
 The purposes of this research were: 1) to study of learning achievement in 
English subject of Matthayom Suksa One class by confrontational situations and 
social media, 2) to compare learning achievement in English subject of Matthayom 
Suksa One class-between confrontation situations, social media and lesson plans, 
and 3) students’ attitude towards confrontational situations and social media. The 
samples for this research consisted of 40 Matthayom Suksa One students from 
Surasakwitayacom in Chonburi who are currently studying in 2017 academic year. 
They were randomly selected by cluster random technique (two class room from 
seven room). The data were statistically analyzed by average, standard deviation, and 
t-test (dependent samples and for independent samples). The results of this research 
were follows: 1) learning achievement in English subject of Matthayom Suksa One 
class in confrontational situations and social media was significantly high, 2) learning 
achievement in English subject of Matthayom Suksa One class by confrontational 
situations and social media are higher than student who did not learn in by those 
methods, and 3) students’ attitude were significance.
Keywords: English learning achievement, situation confrontation process, social media.

บทนํา
 ปจจุบันภาษาอังกฤษเปนเครื่องมือที่ใชติดตอสื่อสารกันทั่วโลก การเรียนรูในยุคสมัยใหม
เนนการเรียนรูสิ่งตาง ๆ ทั่วโลก ไมใชการเรียนรูเฉพาะถิ่นเหมือนในยุคกอน ผูที่ไดเปรียบคือบุคคลที่มี
พื้นฐานภาษาที่ดี เพราะการรับรูสิ่งตาง ๆ ทั่วโลกจําเปนตองใชทักษะดานการฟง การพูด การอาน 
การเขียน และการคิดวิเคราะห ในการเรียนการสอนควรใหนักเรียนมีอิสระในการเรียน โดยมีครู
เปนผูผลักดันสําคัญในการทําใหนักเรียนไดเรียนรู (วิจิตร ศรีสะอาน, ออนไลน, 2550)
 กระทรวงศกึษาธกิารไดประกาศใชหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศตั้งแตระดับประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษา มุงหวังใหผูเรียน
มีเจตคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ สามารถใชภาษาอังกฤษเพ่ือส่ือสารในสถานการณตาง ๆ 
สรางศักยภาพในการคิดและการทํางานอยางสรางสรรค ทั้งในการประกอบอาชีพและศึกษาตอ
ในระดับสูงขึ้น รวมทั้งมีความรูความเขาใจวัฒนธรรมทั่วโลก และสามารถถายทอดความคิดและ
วัฒนธรรมไปยังสังคมโลกไดอยางสรางสรรค (สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551, หนา 1) 
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 การพัฒนากระบวนการเรียนรูดวยกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลน 
ชวยใหนักเรียนมีภูมิคุมกันที่ดีตอการเผชิญสถานการณ เลือกตัดสินใจแกไขปญหาโดยอาศัยหลักการ 
เหตุผล และคุณธรรม พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดโดยการใชทักษะดานรูจํา การนําไปใช 
ความเขาใจ และการสังเคราะห โดยผานกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลน ทั้งนี้ 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กําหนดไววา สมรรถนะของนักเรียนเรื่อง
ทักษะกระบวนการแกปญหา เปนการแกปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสม
บนพื้นฐานของหลักเหตุผล มีการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับตนเอง 
ซึง่การจดักระบวนการคดิ เปนสมรรถนะสําคญัของนกัเรียน ทาํใหนกัเรียนพัฒนาตนเองตามธรรมชาติ
และเตม็ศกัยภาพ ซึง่เปนสิง่ทีค่วรจดัใหนกัเรยีนในทกุระดบัชัน้ เพือ่ใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูและสามารถ
พัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสม
 วิธีการสอนแบบกระบวนการเผชิญสถานการณ เปนวิธีการสอนอีกวิธีหนึ่งที่จะสามารถ
นาํมาใชพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาภาษาองักฤษได โดยใหนกัเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง
จากการกระทาํและประสบการณเดมิ เนนการเรยีนรูจากสิง่ทีใ่กลตวั โดยหลกัการของ Constructivist 
คือ ทฤษฎีที่วาดวยการสรางความรู ซึ่งมีการเปล่ียนจากเดิมท่ีเนนการศึกษาปจจัยภายนอกมาเปน
สิ่งเราภายใน ไดแก ความรูความเขาใจ หรือกระบวนการรูคิด กระบวนการคิด (cognitive process) 
ที่ชวยสงเสริมการเรียนรู  การเสริมสรางความเขาใจของผู เรียนตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสซึม 
(constructivism) หรือสรางสรรคความรูนิยม จะชวยใหนักเรียนไดทํากิจกรรมตามความถนัดและ
ความสนใจ ทาํใหผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรียนดีขึน้ การจัดกจิกรรมการเรียนรูกระตุนใหนกัเรียน
ไดฝกทักษะรูจํา เขาใจ นําไปใช วิเคราะห ซึ่งชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได
 สื่อสังคมออนไลน มีลักษณะเปนส่ือที่มีการผสมเทคโนโลยีและการปฏิสัมพันธทางสังคม
เขาดวยกัน สรางเนื้อหาโดยการเชื่อมโยงขอมูลเขากับสารสนเทศออนไลนแบบรวมมือ สามารถนําสื่อ
สังคมออนไลนมาใชจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ทําใหผูเรียน
เขาถึงขอมูลไดรวดเร็วและมีชองทางในการพัฒนาศักยภาพตนเองไดสมํ่าเสมอ การเชื่อมตอท่ีเกิดข้ึน
ระหวางบุคคลในโลกอินเทอรเน็ตและการเชื่อมตอระหวางเครือขายเขาดวยกัน รวมเรียกวา 
เครือขายสังคมออนไลน หรือ Social Network (อิทธิพล ปรีติประสงค, ออนไลน, 2552) มีความ
สามารถในการสนับสนุนการเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือได (ชิตญาณ เงินพจน 
และทิพรัตน สิทธิวงศ, 2556, หนา 73-109)
 จากสภาพปจจุบันและปญหาในการสอนภาษาอังกฤษ รวมทั้งผลงานวิจัยดังกลาวขางตน 
ผูวิจัยจึงสนใจนําวิธีการสอนแบบกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับส่ือสังคมออนไลนมาใชในการ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน เพราะเห็นความ
สาํคญัของการใชเทคโนโลยมีาเปนเครือ่งมอืในการเชือ่มองคความรูเขาดวยกนั ประกอบกบัเทคโนโลยี
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ยังชวยใหประสบการณการเผชิญสถานการณของผูเรียนเปนประสบการณจริง สามารถทําใหผูเรียน
ไดเรยีนรูและประยุกตใชความรูไดอยางมปีระสิทธิภาพ และความรูทีไ่ดยังเปนความรูที่คงทน สามารถ
ปรับเปลี่ยนขอมูลตามสถานการณที่เปลี่ยนแปลงใหเทาทันโลกในยุคปจจุบันได

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกระบวนการเผชิญสถานการณ
รวมกับสื่อสังคมออนไลนสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
ที่เรียนรูโดยกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับการใชสื่อสังคมออนไลนกับการสอนตามปกติ
 3. เพือ่ศกึษาเจตคตติอการจดัการเรยีนการสอนโดยกระบวนการเผชญิสถานการณรวมกบัการ
ใชสื่อออนไลนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

วิธีดําเนินการวิจัย
 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 
ปการศึกษา 2560 โรงเรียนสุรศักดิ์วิทยาคม จังหวัดชลบุรี จํานวน 7 หองเรียน มีนักเรียน 280 คน 
กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 โรงเรียนสุรศักดิ์
วิทยาคม จังหวัดชลบุรี ไดจากการสุมตัวอยางแบบกลุม (cluster sampling) ไดนักเรียนจํานวน 
2 หองเรียน จาก 7 หองเรียน จากนั้นสุมเพื่อแบงเปนหองทดลอง 1 หองเรียน และหองควบคุม 
1 หองเรียน โดยมีนักเรียนหองละ 40 คน
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ทดสอบกอนเรียน (pretest) โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับนักเรียน
ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม
 2.  ดาํเนนิการสอนตามแผนการจดัการเรียนรูในวชิาภาษาองักฤษ จํานวน 6 แผน รวม 13 ชัว่โมง 
ทั้งนี้ผูวิจัยเปนผูดําเนินการสอนดวยตนเองโดยใชกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับสื่อออนไลน 
ซึง่เปนกระบวนการฝกใหผูเรยีนเรยีนรูภาษาองักฤษดวยตนเอง ม ี4 ข้ันตอนคอื 1) การรวบรวมขาวสาร 
ขอมลู ขอเท็จจรงิ ความรู และหลกัการ  2) การประเมนิคาและประโยชน  3) การเลอืกและการตดัสนิใจ 
4) การปฏิบตัขิอสอบวดั ไดแก (1) ความรู-ความจาํ (knowledge) (2) ความเขาใจ (comprehension) 
(3) การนําไปใช (application)  (4) การวิเคราะห (analysis)
 3. ทดสอบหลงัเรยีนโดยใชแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และแบบทดสอบวดัเจตคติ
ตอการจัดการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลน
 4. นําผลคะแนนที่ไดจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาวิเคราะหดวยวิธีการ
ทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน
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 5. หลังจากทดสอบหลังเรียนแลว ผูวิจัยใหนักเรียนวัดเจตคติตอการจัดการเรียนการสอน
โดยใชกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลนที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
 การวิเคราะหขอมูล
 1. ทดสอบความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมที่ใชแผนการจัดการ
เรียนรูโดยใชกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับการใชสื่อสังคมออนไลน ดวยการทดสอบ t-test 
แบบ Dependent 
 2. ทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุ มท่ีใช
กระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับการใชสื่อสังคมออนไลนกับกลุมปกติ ดวยการทดสอบ t-test 
(independent) 
 3. วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาเจตคติตอการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดวยการทดสอบ t-test (dependent) แบบ
สองกลุมสัมพันธกัน

ผลการวิจัย
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการ
เรียนรูโดยกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับส่ือสังคมออนไลน สูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
 2.  ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1 หลงัไดรบัการจดัการ
เรียนรูโดยกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลน สูงกวาการจัดการเรียนรู
แบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
 3.  เจตคติตอรูปแบบการสอนโดยกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคม
ออนไลนในวิชาภาษาอังกฤษ อยูในระดับเห็นดวยมาก

อภิปรายผล
 1.  ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษ พบวานกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1 ทีไ่ดรบัการจดัการ
เรียนรูโดยกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา
กอนเรียน เนื่องมาจากการจัดการเรียนรูโดยกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับส่ือสังคมออนไลน
เปนการจัดการเรียนรู ท่ีเนนใหผู เรียนสรางความรู ความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความรู 
ความเขาใจที่มีอยูเดิมโดยใชกระบวนการสรางองคความรูดวยตนเอง จัดสถานการณเพ่ือกระตุน
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและกระบวนการคิด และประยุกตใชสื่อสังคมออนไลนเพื่อกระตุนใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูเพื่อสรางองคความรูใหม ๆ ดวยตนเอง ผูเรียนจะรูจักคิด คนควา และวางแผนรวมกัน
ภายในกลุม มกีารแสดงความคดิเหน็ แลกเปลีย่นความรูซ่ึงกนัและกนั ตลอดจนสามารถปฏบิติักจิกรรม
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ตาง ๆ  ได สอดคลองกบังานวจิยัของ ณชัชา พฒันากลุ (2532) ทีศ่กึษาผลของการใชกระบวนการเผชญิ
สถานการณในการสอนตอความสามารถในการตัดสินใจแกปญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา
นกัเรยีนมคีวามสามารถในการแกปญหาเมือ่เผชญิสถานการณสูงกวาเกณฑการประเมนิความสามารถ
ในการแกปญหา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
 2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หลังไดรับการ
จัดการเรียนรูโดยกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับส่ือสังคมออนไลนสูงกวาการจัดการ
เรยีนรูแบบปกต ิอยางมนียัสาํคญัทางสถติท่ีิระดับ .05 เนือ่งจากการสอนโดยวธิกีารใชการจัดการเรียนรู
โดยกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับส่ือสังคมออนไลนทําใหผูเรียนสามารถเผชิญ
สถานการณไดหลากหลายและตรงตอความตองการของผูเรียนแตละคน อีกทั้งผูเรียนยังสามารถใช
เทคโนโลยีสื่อสังคมออนไลนมาชวยในการคนควาขอมูลขาวสารทั่วโลกไดตลอดเวลา เกิดการเรียนรู
และสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ กิตติพงษ พุมพวง (2558) 
ที่ศึกษาการจัดกิจกรรมเรียนรูดวยทฤษฎีเชื่อมโยงความรู (connectivism) ผานสื่อสังคมออนไลน 
ไดขอสรุปวา รูปแบบการเช่ือมโยงความรูแบบเดิมไมสามารถตอบสนองความตองการในการเรียนรู
ของเยาวชนยุคอิเล็กทรอนิกสได และสอดคลองกับงานวิจัยของ วิสารดา ฉิมนอย (2556) ที่ศึกษา
การพัฒนาทักษะวิทยาศาสตรโดยใชการเรียนการสอนแบบ Problem-Based Learning ในรายวิชา
โครงงานวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 พบวาการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยใช PBL ทําใหนกัเรยีนไดพฒันาทกัษะทางวทิยาศาสตร เกดิทกัษะในดานการตีความหมาย
ขอมูลและลงขอสรปุ ดานการกาํหนดและควบคมุตวัแปร ดานการจาํแนกประเภท ดานการตัง้สมมตฐิาน 
และดานการลงความเห็นจากขอมูล ในระดับดีมาก
 3. เจตคติของนักเรียนตอการเรียนการสอนหลังจากไดรับการจัดการเรียนรูโดยกระบวน
การสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลนในวิชาภาษาอังกฤษ ซ่ึงผูวิจัยไดจัดกิจกรรม
กลุมเพื่อใหผูเรียนทํากิจกรรมรวมกันโดยจัดกลุมแบบคละกันตามความตองการของผูเรียน ใหสมาชิก
ทุกคนชวยกันทํากิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย สมาชิกแตละกลุมจะรูสึกผอนคลายและสามารถคนควา
ขอมูลไดอยางอิสระ สงผลใหเจตคติตอการจัดการเรียนรูโดยกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณ
รวมกับสื่อสังคมออนไลนอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ จริญญา ไศลบาท, ปริญญา 
ทองสอน และวิชิต สุรัตนเรืองชัย (2555) ที่ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการสําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5 กรณีศึกษาโรงเรียนบานเขาหิน ตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา 
พบวาการเรียนโดยใชหลักสูตรบูรณาการตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา สงผลใหนักเรียน
มีเจตคติที่ดีตอการเรียนอยูในระดับมาก
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ขอเสนอแนะ
 ขอเสนอแนะทั่วไป
 1.  ควรปฐมนเิทศใหนกัเรยีนเขาใจขัน้ตอนการจดักจิกรรมการเรยีน เพือ่สามารถปฏบิติักจิกรรม
ไดอยางถูกตองและไมเกิดปญหา พรอมชี้ใหเห็นถึงประโยชนของการชวยเหลือกันในการเรียนรู
 2. ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับสื่อสังคมออนไลน 
ตองใชเวลาในการจัดการเรียนการสอนคอนขางมาก ควรปรับความยืดหยุนของเวลาใหเหมาะสม
 3.  ควรเตรียมวัสดุอุปกรณที่จําเปนใหพรอมกอนการสอน จะไมเสียเวลาในการจัดกิจกรรม
 4.  การเลือกเนื้อหาในการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยกระบวนการเผชิญสถานการณรวมกับ
สื่อสังคมออนไลน ควรเปนเนื้อหาท่ีเชื่อมโยงกับชีวิตประจําวันไดงาย หรือสามารถเชื่อมโยงกับ
สถานการณที่อยูในความสนใจของผูเรียน
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
 1.  เนือ่งจากการจดัการเรยีนรูโดยใชกระบวนการสอนแบบเผชญิสถานการณรวมกบัสือ่สงัคม
ออนไลนชวยใหนักเรียนพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีทักษะกระบวนการคิดและความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหเพิ่มมากข้ึน จึงควรวิจัยโดยใชกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับ
สื่อสังคมออนไลนในรายวิชาอื่น
 2.  ควรศึกษาวิธีการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการสอนแบบเผชิญสถานการณรวมกับ
สื่อสังคมออนไลนกับตัวแปรตามอื่น เชน ความสามารถในการแกปญหาและความคงทนในการเรียนรู 
เพราะเปนสิ่งจําเปนตอการสอนวิชาภาษาอังกฤษ และสามารถนําสิ่งตาง ๆ ดังกลาวไปใชในรายวิชา
อื่นได รวมทั้งจะเกิดประโยชนตอชีวิตประจําวันของนักเรียนดวย
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