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บทคัดยอ
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแสดงการใชประโยชนของ
พื้นที่ในการปลูกพืชสมุนไพรในชุมชนเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 
และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแสดงการใชประโยชนของพื้นที่
ในการปลูกพืชสมุนไพรในชุมชนเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 
เปนการวิจัยแบบประยุกตเชิงปฏิบัติการโดยใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาระบบ ใหขอมูล 
ทดสอบการใชงาน และใหขอเสนอแนะ พบวาระบบที่พัฒนาขึ้นชวยใหผูใชทราบตําแหนงพิกัดของ
ครวัเรอืนทีป่ลกูพชืสมนุไพรแตละชนดิไดรวดเรว็ และผลการประเมนิความพงึพอใจของผูใชงานพบวา 
กลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจในประสิทธิภาพการทํางานของระบบ ผูใชมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรท่ีพัฒนาข้ึนโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 
สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.45 รองลงมาเปนดานของระบบสารสนเทศภมูศิาสตรทีผู่ใชเหน็วามปีระโยชน
และนําไปใชได มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑการประเมินที่ไดกําหนดไว 
พบวาอยูในระดับดี
คําสําคัญ: ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร, พืชสมุนไพร, เทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา 
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ABSTRACT
 The development of Geographic Information Systems (GIS) is to display the 
utilization of land for the cultivation of the herb plantation in the Muang Kaen 
Pattana Municipality, Chiangmai Province. It aimed to develop the geographic 
information system to display the utilization of land for the cultivation of the herb 
plantation in the Muang Kaen Pattana Municipality, Chiangmai Province and to analyze 
the level of satisfaction towards the use of the geographic information system. This 
work is applied research that allows people in the community to participate in system 
development, information and suggestion provision, and system testing. The research 
found that the developed system obliges its users to quickly find the location of the 
coordinates of land for the cultivation of the herb plantation in the Muang Kaen Pattana 
Municipality, Chiangmai Province. The results of the questionnaire on the satisfaction 
of the system use revealed that the sample 0.45 was satisfied with the performance of 
the system mostly on the developed level with an average of 4.53 and the standard 
deviation of 0.45. It was followed by the geographic information system’s usefulness 
and application with an average of 4.47. When compared with the criteria set, it was 
found to be at an acceptable level.
Keywords:  Geographic Information System (GIS), herb, Muang Kaen Pattana Muicipality.

บทนํา
 สมุนไพรเปนผลผลิตจากธรรมชาติที่มนุษยรู จักนํามาใชประโยชนเพื่อการรักษาโรคภัย
ไขเจ็บตั้งแตโบราณกาล เชน ในเอเชียมีหลักฐานแสดงวามนุษยรูจักใชพืชสมุนไพรมากวา 6,000 ป 
ซึ่งสมุนไพรมีประโยชนอยางมาก โดยนํามาใชเปนยาพื้นบานแผนโบราณของไทยมาแตอดีต เนื่องจาก
ราคาถูก หาไดงาย ปลอดภัยและมีผลขางเคียงนอย ซ่ึงสมุนไพรหลายชนิดสามารถปลูกไดเองท่ีบาน 
(วิริญญา เมืองชาง, วรรณรัตน รัตนวรางค และเกสร สําเภาทอง, 2560) ซึ่งประเทศไทยเปนแหลง
ทรัพยากรธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ มีพืชตาง ๆ ที่ใชเปนสมุนไพรนับหมื่นชนิด 
 สําหรับยุคปจจุบันที่เทคโนโลยีมีผลตอการดําเนินชีวิตของคน มีการใชงานกันอยางแพรหลาย
ทั่วทุกพื้นที่ ทุกชวงวัย โดยเทคโนโลยีไดแทรกซึมไปกับชีวิตคนในสังคมไทยอยางสอดคลองกลมกลืน 
(กิติยา ทัศนะบรรจง, 2560) สวนหนึ่งมีการนําเทคโนโลยีมาจัดเก็บขอมูลมากข้ึนและมีการปรับปรุง
ประสิทธิภาพขอมูลใหดียิ่งขึ้น โดยการใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (Geographic Information 
System: GIS) ซึ่งเปนระบบสารสนเทศที่ออกแบบมาเพ่ือใชในการรวบรวมขอมูล จัดเก็บ วิเคราะห 
ประมวลผลทางภูมิศาสตร รวมทั้งเปนระบบฐานขอมูลท่ีมีความสามารถในการจัดการขอมูลเชิงพ้ืนท่ี 
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(spatial data) และขอมูลเชิงคุณลักษณะ (attribute data) เพื่อวิเคราะหเปนขอสนเทศและ
ใชประโยชนในการตัดสินใจ (ปรางทิพย บัวเฟอง, 2557) ปจจุบันระบบสารสนเทศภูมิศาสตรสามารถ
นํามาประยกุตใชกบังานท่ีหลากหลาย เชน การวางผงัเมอืง การศกึษาเกีย่วกบัสิง่แวดลอมและทรพัยากร 
การศึกษาติดตามภัยพิบัติ และการทองเที่ยว เนื่องจากระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเปนเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพในการจัดการ วิเคราะห แสดงผลทั้งในระดับชุมชนและระดับภูมิภาค (ณรงค พลีรักษ, 
2556) รวมถึงการใชระบบสารสนเทศเชิงภูมิศาสตรพื้นที่ปลูกขาวโพดและการนําของเหลือใชจาก
ขาวโพดผลิตถานอัดแทง ในพื้นที่ตําบลนาแก อําเภองาว จังหวัดลําปาง (วีรศักดิ์  ฟองเงิน และคณะ, 
2559)
 ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแสดงการใชประโยชน
ของพื้นที่ในการปลูกพืชสมุนไพร โดยใชกรณีศึกษาเปนชุมชนเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา อําเภอ
แมแตง จังหวัดเชียงใหม ทําใหมองเห็นภาพรวมและความสัมพันธของผลการวิเคราะหในแตละพื้นที่
ไดชัดเจน นอกจากน้ียังเนนการผสมผสานแนวทางในการแกไขปญหารวมกันระหวางภูมิปญญา
ชาวบานและผลท่ีไดจากการวิเคราะหดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ซ่ึงเปนสิ่งที่จะชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติโดยเฉพาะพืชสมุนไพรในทองถิ่นมากขึ้น สรางความ
ตระหนักของคนในชุมชนโดยพยายามสรางแนวทางใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการอนุรักษ พรอมทั้ง
รวมกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติตอไปในอนาคต

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแสดงการใชประโยชนของพื้นที่ในการปลูกพืช
สมุนไพรในชุมชนเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 
 2. เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของผูใชระบบสารสนเทศภมูศิาสตรแสดงการใชประโยชนของพ้ืนที่
ในการปลูกพืชสมุนไพรในชุมชนเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม

วิธีดําเนินการวิจัย
 ประชากรและกลุมตัวอยาง การวิจัยนี้เปนวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (participatory 
action research: PAR) โดยประชากรและกลุมตัวอยางอาศัยอยูในเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา 
อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม ใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย (simple random sampling) 
หลังคาเรือนละ 1 คน ซึ่งอาจเปนหัวหนาครอบครัวหรือบุคคลท่ีอาศัยอยูในหลังคาเรือนนั้น จํานวน 
749 คน ประกอบดวย 2 ตําบล ไดแก หมูบานในตําบลอินทขิล จํานวน 578 หลังคาเรือน และหมูบาน
ในตําบลชอแล จํานวน 171 หลังคาเรือน
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณ การสังเกต ใชแบบสอบถาม 
และการสนทนา ดังนี้
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 1.  การสมัภาษณ ใชคาํถามปลายเปดกาํหนดประเด็น ไดแก ขอมลูทัว่ไปของประชากรในพืน้ที่ 
และขอมูลสมุนไพรที่ประชากรปลูก ซึ่งขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณจะนําไปจัดทําเปนแบบสอบถาม
ออนไลนเพื่อสํารวจขอมูลการใชประโยชนของที่ดินในการปลูกพืชสุมนไพร 
 2.  การสรางแบบสอบถามออนไลน การใชแบบสอบถามออนไลนจะทําใหไดคาพิกัดของ
ผูตอบแบบสอบถามเพื่อนําไปเก็บขอมูลภาคสนามตอไป
 การดําเนินการวิจัย  มีขั้นตอนดังนี้
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และคัดเลือกชุมชนเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา 
อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม ซึ่งแบงเปน 2 ตําบล ไดแก ตําบลอินทขิล และตําบลชอแล
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการใชประโยชนที่ดินในการปลูกพืชสมุนไพรดวย
แบบสอบถามออนไลน และมกีารจดัเกบ็แบบสอบถามภาคสนามท่ีชมุชนเทศบาลเมอืงเมอืงแกนพัฒนา 
โดยขอมูลที่จัดเก็บ ไดแก ขอมูลคาพิกัด โดยใชระบบกําหนดตําแหนงบนโลก (Global Positioning 
System: GPS) และขอมูลการปลูกพืชสมุนไพรของชุมชน

ภาพที่ 1  ตัวอยางแบบสอบถามออนไลน

ภาพที่ 2  การจัดเก็บขอมูลภาคสนาม
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 3. จัดทําขอมูลเชิงพื้นท่ี (spatial database) ของแหลงที่ปลูกพืชสมุนไพรที่ไดจากการ
จัดเก็บขอมูลภาคสนามใหอยูในรปูแผนทีเ่ชงิเลข (digital map) พรอมจดัทาํฐานขอมลูเชงิคณุลกัษณะ 
(attribute database) โดยใชโปรแกรมระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร Quantum GIS เพื่อจัดทํา
แผนที่การใชประโยชนที่ดินในการปลูกพืชสมุนไพรของชุมชนในเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา
 4. การวิเคราะหและออกแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแสดงการใชประโยชนของที่ดิน
ในการปลูกพืชสมุนไพรในชุมชนเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา ดัง Context Diagram ประกอบดวย
สวนของผูดูแลระบบและสวนของผูใชทั่วไป จะใสขอมูลการตอบแบบสอบถามและขอมูลพิกัด
การปลูกพืชสมุนไพรเขาไปในระบบ ดังภาพที่ 3

 
ขอมูลผูดูแลระบบ

ขอมูลผูดูแลระบบ
ขอมูลการเขาสูระบบ
ผลการเขาสูระบบ

ขอมูลแบบสอบถามผูดูแลระบบ

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรการใชประโยชน
ที่ดินในการปลูกพืชสมุนไพร 

ในพื้นที่เทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา

ผูใช

ขอมูลแบบสอบถาม

ขอมูลหมูบาน
ขอมูลหมูบาน

ขอมูลสมุนไพร

ขอมูลสมุนไพร

รายงานผลการประเมิน

รายงานผลการประเมิน

ขอมูลแบบสอบถาม

รายงานผลการตอบ
แบบสอบถาม

ขอมูลผลการตอบแบบสอบถาม

ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม

ภาพที่ 3 Context Diagram ของระบบ

 5. การติดตั้งและทดลองใชงานระบบ หลังจากพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแสดง
การใชประโยชนของท่ีดนิในการปลกูพชืสมนุไพรในชมุชนเทศบาลเมอืงเมอืงแกนพฒันา อาํเภอแมแตง 
จังหวัดเชียงใหม โดยการนําไปทดลองการใชโปรแกรม สํารวจความพึงพอใจในการใชงานระบบ และ
รับฟงปญหาในการใชงานระบบ เพื่อนําไปปรับแกโปรแกรมตอไป
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 6. การประเมินผล สรุปผล และรายงานผล หลังจากการทดสอบโปรแกรมและสํารวจ
ความพึงพอใจของผูใชงาน ขอเสนอแนะ และปญหาตาง ๆ แลว ผูวิจัยดําเนินการแกไขโปรแกรม
ตามขอเสนอแนะ จัดทําคูมือการใชงานโปรแกรม และติดตั้งโปรแกรม
 การวิเคราะหขอมูล  ใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย
 1. ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแสดงการใชประโยชนของที่ดินในการปลูกพืชสมุนไพร
ในชมุชนเทศบาลเมอืงเมอืงแกนพฒันา อาํเภอแมแตง จงัหวดัเชยีงใหม ผูวจิยัพฒันาระบบสารสนเทศ
ภูมศิาสตรแสดงการใชประโยชนของทีด่นิในการปลูกพืชสมนุไพรในชมุชนเทศบาลเมอืงเมอืงแกนพัฒนา 
ซึ่งแสดงหนาจอการใชงานตาง ๆ ไดดังนี้

ภาพที่ 4   หนาจอหลักของระบบ

ภาพที่ 5  หนาจอวัตถุประสงคการปลูกพืชสมุนไพร
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ภาพที่ 6  พิกัดขอมูลแตละหลังคาเรือนที่ปลูกพืชสมุนไพร

 2. ความพึงพอใจของผูใชระบบ ผูวิจัยนําระบบใหผูเชี่ยวชาญ 5 คน และผูใชระบบท่ัวไป 
ประเมินความพึงพอใจ ไดผลดังนี้

ตารางที่ 1 ผลการประเมินระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่พัฒนาขึ้น  (n = 5)

รายการ
ระดับความคิดเห็น

 X SD ความหมาย

 1. ความพึงพอใจดานเนื้อหา
 2.  ความพึงพอใจดานการออกแบบและการจัดการรูปแบบ
 3.  ความพึงพอใจในระบบภูมิสารสนเทศการใชประโยชนที่ดิน

ในการปลูกพืชสมุนไพร
 4.  ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวม

4.62
4.73
4.64

4.56

0.49
0.46
0.48

0.51

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

มากที่สุด

รวม 4.64 0.48 มากที่สุด

 จากตารางท่ี 1  ผลการวิเคราะหความคดิเหน็ของผูเชีย่วชาญทีม่ตีอระบบสารสนเทศภมูศิาสตร
ที่พัฒนาขึ้น พบวาผูเช่ียวชาญมีความพึงพอใจในดานการออกแบบและการจัดการรูปแบบมากที่สุด 
มีคาเฉลีย่เทากบั 4.73 รองลงมาเปนความพงึพอใจในระบบภมูสิารสนเทศการใชประโยชนทีด่นิในการ
ปลูกพืชสมุนพร มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 และความพึงพอใจดานเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 ซึ่งโดย
รวมของผลการประเมินระบบภูมิสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 สรุปไดวา ผูเชี่ยวชาญ
เห็นวามีความเหมาะสมมากที่สุด
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ตารางที่ 2 ความพึงพอใจจากผูใชระบบที่พัฒนาขึ้น (n = 38)

รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

 X SD ความหมาย

 1.  ความพึงพอใจดานเนื้อหา
   1.1  ความสะดวกในการเชื่อมโยงขอมูลภายในเว็บไซต
      1.2  ความสะดวกในการเชื่อมโยงขอมูลไปยังเว็บไซตอื่น
      1.3  ความรวดเร็วในการเขาถึงเว็บไซต
      1.4  ความเหมาะสมของขอมูลภายในเว็บไซต
      1.5  ความถูกตองครบถวนของขอมูล

4.40
4.42
4.60
4.20
4.60

0.55
0.83
0.55
0.45
0.55

เหมาะสมมาก
เหมาะสมมาก

เหมาะสมมากที่สุด
เหมาะสมมาก

เหมาะสมมากที่สุด

เฉลี่ย 4.40 0.40 เหมาะสมมาก

 2.  ความพึงพอใจดานการออกแบบและการจัดการรูปแบบ
   2.1 ความสวยงาม ความทันสมัย นาสนใจของหนาเว็บไซต
      2.2  การจัดรูปแบบในเว็บไซตงายตอการอานและการใชงาน
      2.3  เมนูตาง ๆ ในเว็บไซตใชงานไดงาย
      2.4  สีสันในการออกแบบเว็บไซตมีความเหมาะสม
      2.5  สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรมีความเหมาะสมตอการอาน
      2.6 ขนาดตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรอานไดงายและ

สวยงาม
      2.7  ภาพกับเนื้อหามีความสอดคลองกันและสามารถสื่อ

ความหมายได

4.00
4.40
4.40
4.40
4.40
4.20

4.60

1.00
0.89
0.89
0.55
0.89
0.44

0.54

เหมาะสมมาก
เหมาะสมมาก
เหมาะสมมาก
เหมาะสมมาก
เหมาะสมมาก
เหมาะสมมาก

เหมาะสมมากที่สุด

เฉลี่ย 4.34 0.53 เหมาะสมมาก

 3.  ความพึงพอใจในระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่พัฒนาขึ้น
   3.1  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่พัฒนาขึ้นมีความ

เหมาะสมในระดับใด
      3.2  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่พัฒนาขึ้นมีประโยชน

ในระดับใด
      3.3  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่พัฒนาขึ้นภาพรวม

ในระดับใด

4.80

4.60

4.00

0.44

0.55

0.70

เหมาะสมมากที่สุด

เหมาะสมมากที่สุด

เหมาะสมมาก

เฉลี่ย 4.47 0.38 เหมาะสมมาก
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รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

 X SD ความหมาย

 4.  ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวม
  4.1  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในคุณภาพของเนื้อหา

ในระดับใด
      4.2  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในการออกแบบระบบใน

ระดับใด
      4.3  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระบบระดับใด

4.80

4.40

4.40

0.44

0.55

0.55

เหมาะสมมากที่สุด

เหมาะสมมาก

เหมาะสมมาก

รวม 4.53 0.45 เหมาะสมมากที่สุด

 จากตารางที ่2  ผลการวเิคราะหความคดิเหน็ของผูใชระบบทีม่ตีอระบบสารสนเทศภมูศิาสตรที่
พัฒนาขึ้น พบวาผูใชมีความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่พัฒนาขึ้นโดยภาพรวม
มากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 รองลงมาเปนดานผูใชเห็นวาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
มีประโยชนและนําไปใชได มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 ตามดวยดานการออกแบบและการจัดการรูปแบบ 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 และดานเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 ตามลําดับ

อภิปรายผล
 การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแสดงการใชประโยชนของที่ดินในการปลูกพืชสมุนไพร
ในชุมชนเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา จังหวัดเชียงใหม พบวาสวนใหญแตละครัวเรือนมีการ
ปลูกพืชสมุนไพรเพื่อใชรับประทานภายในครัวเรือนอยูแลว สอดคลองกับงานวิจัยของ กวินธร เสถียร, 
นิสาพร วัฒนศัพท และเสวียน เปรมประสิทธิ์ (2555) ที่ศึกษาการใชประโยชนทรัพยากรพรรณพืช
ของชุมชนในพื้นท่ีเข่ือนสิริกิติ์ พบวาการใชประโยชนทรัพยากรพรรณพืชของชุมชนมุงเนนไปเพื่อการ
ยังชีพมากกวายึดเปนอาชีพหลัก และระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่จัดทําขึ้นเพื่อชวยในการจัดเก็บ
ขอมูลของหมูบานในเขตเทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา 2 ตําบล ไดแก ตําบลอินทขิล และตําบลชอแล 
ขอมูลการใชประโยชนที่ดินสําหรับปลูกพืชสมุนไพร และขอมูลตําแหนงพิกัดของครัวเรือนท่ีปลูก
พืชสมุนไพร โดยสามารถดูแผนที่ในรูปแบบปกติรวมถึงพิกัดละติจูดและลองติจูดเพ่ือความสะดวก
ในการคนหาขอมูลไดอยางรวดเร็ว และการใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรสอดคลองกับงานวิจัยของ 
อรยา ปรีชาพานิช และสุดา เธียรมนตรี (2558) ที่พัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อสนับสนุน
การเฝาระวังโรคไขเลือดออกของจังหวัดสงขลา โดยพัฒนาดวยซอฟตแวรเปดเผยรหัสคือ Quantum 

ตารางที่ 2 (ตอ)
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GIS GeoServer และ OpenLayers รวมกับระบบจัดการฐานขอมูล PotgreSQL ผลการประเมิน
ประสทิธภิาพของระบบสรปุไดวา ระบบทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพในระดบัทีน่าพงึพอใจ และสามารถ
นําไปประยุกตใชงานไดจริง และสอดคลองกับงานวิจัยของ พุทธพร ไสว (2559) ที่พัฒนาระบบ
สารสนเทศภมูศิาสตรการใหบรกิารขนสงสาธารณะในเขตเทศบาลนครนครสวรรค ดวยโปรแกรม QGIS 
พบวาผลการประเมินความพึงพอใจในประสิทธิภาพและผลผลิตของระบบอยูในระดับดี

ขอเสนอแนะ
 ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช
 เทศบาลเมอืงเมอืงแกนพฒันาสามารถนาํขอมลูการปลกูพชืสมนุไพรไปสงเสรมิใหชมุชนมกีาร
ตั้งชมรมสมุนไพรภายในหมูบาน เพื่อใหมีการขยายพันธุการปลูกพืชสมุนไพรใหมากยิ่งขึ้น รวมถึง
จําหนายเพื่อเปนรายไดเสริมใหกับชุมชนตอไป
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
 1. ควรศึกษาความรูความเขาใจเกี่ยวกับสมุนไพรแตละชนิดในการรักษาโรคตาง ๆ เพ่ือเปน
แนวทางในการพัฒนาระบบการจัดการความรูเกี่ยวกับสมุนไพร อันจะนําไปสูความเขาใจที่ถูกตอง
และนําสมุนไพรไปดูแลสุขภาพตอไป
 2. ควรพัฒนาระบบเกี่ยวกับการขายสินคาออนไลนเกี่ยวกับสมุนไพร เพื่อเปนชองทางเพิ่ม
รายไดใหกับชุมชน
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