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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ 
โดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนแห่งหนึ่ง เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของ
นกัศกึษาก่อนและหลงัใช้ชดุการเรยีนรู ้และเพือ่ศกึษาความพงึพอใจของนักศกึษาทีม่ต่ีอชดุการเรยีนรู้  
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 จ�ำนวน 37 คน ได้มาจากการเลือก 
แบบเจาะจง (purposive sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ชุดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  
แบบทดสอบวัดความสามารถในการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อ
ชุดการเรียนรู้ วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู้ E1/E2 ตามเกณฑ์ 80/80 และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยชุดการเรียนรู้โดยใช้ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
รวมทั้งผลความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนรู้โดยใช้ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉลี่ยร้อยละของคะแนนทดสอบระหว่างเรียน (E1) มีค่าเท่ากับ 83.74 และ
คะแนนเฉลีย่ร้อยละของคะแนนทดสอบหลงัเรยีน (E2) มค่ีาเท่ากบั 88.33 เมือ่เทยีบกบัเกณฑ์ทีก่�ำหนด 
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80/80 แล้วแสดงว่าชุดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนของนกัศกึษาทีเ่รยีนด้วยชดุการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน รวมท้ังผลความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนรู้นี้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (4.35)
ค�ำส�ำคัญ:	 ชดุการเรยีนรู,้ ความสามารถทางการฟังและการพูด, การเรียนการสอนเชงิรุก, ภาษาองักฤษ

ABSTRACT
	 The objectives of the research are: 1) to develop the effective English for 
listening and speaking skills learning packages based on active-learning approach for 
the first-year teacher students of a private higher education institution, 2) to compare  
listening and speaking abilities before and after using the learning packages, and  
3) to study the satisfaction to the learning packages. The purposive sampling are 
37-freshman teacher students. The instruments are the developed learning packages, 
the listening and speaking tests and the questionnaire. The data analysis is from the 
effectiveness of the learning packages (E1/E2) based on 80/80 criteria, mean, SD and 
pre-test and post-test scores, and the effectiveness index of learning achievement 
score and the score of satisfactory. The result shows that: the learning packages are 
effective as the mean of the tests while learning is 83.74 and after leaning is 88.33. 
The score of post-test is higher than of pre-test and the satisfactory to the learning 
packages is in high level.
Keywords:	 learning packages, listening ability and speaking ability, active-learning, 

English language.  

บทน�ำ
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
ในบททั่วไปก�ำหนดความมุ่งหมายและหลักการในการจัดการศึกษาไว้ว่า “ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนา 
คนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังทางร่างกายและจิตใจ สติ…ความสุข” (ส�ำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศกึษา, ออนไลน์, 2552) และจากแผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (ส�ำนกังานเลขาธกิาร 
สภาการศกึษา, 2560) ได้กล่าวถงึปัญหาคณุภาพและมาตรฐานในการพัฒนาบคุลากรด้านภาษาองักฤษ
ว่า ยังขาดความคล่องตัว ท�ำให้เกิดปัญหาการจัดการศึกษาในทุกระดับ และเป็นจุดอ่อนของระบบ 
การศกึษาไทย บัณฑิตจงึต้องมทัีกษะ ความรู ้และสมรรถนะตามมาตรฐานวชิาชพี ซ่ึงเป็นความต้องการ
จ�ำเป็นของประเทศตามยทุธศาสตร์ชาตแิละยทุธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 และถอืเป็นหน้าทีท่ีส่�ำคญัของ 
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สถาบนัการศกึษาทีจ่ะต้องจดัระบบการเรยีนการสอนให้สอดคล้องกบันโยบายของกระทรวงศกึษาธกิาร  
เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาในการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
และเป็นเครือ่งมอืในการแสวงหาองค์ความรูใ้นการพฒันาตนเพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศ  ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อช่วยให้นักศึกษาสามารถใช้ภาษาอังกฤษ 
ในการสื่อสารและการศึกษาจึงเป็นเรื่องส�ำคัญยิ่ง สถาบันการศึกษาจึงต้องมีการจัดการเรียนการสอน 
ให้ผูเ้รยีนได้ฝึกทักษะการใช้ภาษาให้มากท่ีสดุ เพือ่ให้สามารถใช้ภาษาเป็นเครือ่งมอืในการติดต่อสือ่สาร
กับผู้อื่นได้ตามความต้องการในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในชั้นเรียนและชีวิตประจ�ำวัน และเพื่อเป็น
แนวทางในการศึกษาหาข้อมูลเพื่อการศึกษาในระดับสูงและในอาชีพต่อไปในอนาคต  
	 ชดุการเรยีนรูเ้ป็นสือ่ประสมทีม่คีวามสมบรูณ์ในตวัเอง ผูเ้รยีนสามารถศกึษาและปฏบิตักิจิกรรม
ด้วยตนเอง เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยครูเป็นผู้ให้ค�ำแนะน�ำช่วยเหลือ ดังนั้น การศึกษาการพัฒนา 
ชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิชาชีพครูตามแนวคิดการจัด 
การเรียนการสอนเชิงรุก (active learning) ของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษาเอกชนแห่งหนึ่ง จะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษามีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษภายในชั้นเรียน 
ผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนเชิงรุก โดยคาดหวังว่าจะท�ำให้นักศึกษากลุ่มนี้มีทักษะ และได้ชุด 
การเรียนรู้ฝึกทักษะการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อพัฒนาชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียน 
การสอนเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู ชั้นปีที่ 1 สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาก่อนและ 
หลังใช้ชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก
	 3.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูด 
ภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก

ขอบเขตของการวิจัย
	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟัง 
และการพดูภาษาองักฤษโดยการจดัการเรยีนการสอนเชงิรุก ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถในการฟัง 
และการพูดภาษาอังกฤษ และความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและ 
การพูดภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร ได้แก่ นักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ จ�ำนวน 
174 คน กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นกัศกึษาวชิาชพีคร ูคณะศกึษาศาสตร์ ชัน้ปีที ่1 สถาบนัอดุมศกึษาเอกชน
แห่งหนึ่ง จ�ำนวน 40 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)
	 แบบแผนการวิจัย การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง แบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียว วัดผลก่อน
และหลังการทดลอง (one group pretest-posttest design) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2554) ดังนี้

				    รูปแบบ	 O1	 X	 O2	

					     O1	 การวัดผลก่อนการทดลอง
					     X	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ชุดการเรียนรู้
					     O2	 การวัดผลหลังการทดลอง

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่
	 1.	 ชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอน 
เชิงรุก ผู ้วิจัยสร้างข้ึนจากการศึกษาข้อมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นกรอบในการสร้าง 
ชุดการเรียนรู้ แล้วน�ำไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้และ 
ความถูกต้องด้านภาษา ซึ่งชุดการเรียนรู้นี้มีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การรวบรวมข้อมูล
และเชื่อมโยงองค์ความรู้เดิมกับองค์ความรู้ใหม่จากการเรียนร่วมกันตามแนวคิดการจัดการเรียน 
การสอนเชิงรุก
	 2. 	แบบทดสอบวัดความสามารถในการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ
	 3. 	แบบสอบถามความพึงพอใจต่อชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ 
โดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด�ำเนินการดังนี้
	 1. 	ทดสอบวัดความสามารถในการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง  
(pre-test) ก่อนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
	 2. 	จัดกิจกรรมให้นักศึกษาปฏิบัติตามชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ
โดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก
	 3.	 ทดสอบวัดความสามารถในการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ (post-test) หลังจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน และให้ผู้เรียนตอบแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อชุดการเรียนรู้
	 การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น
	 1.	 วเิคราะห์ประสทิธิภาพของชุดการเรยีนรูโ้ดยการหาประสทิธภิาพของกระบวนการ จากการ
หาค่าเฉลี่ยร้อยละของคะแนนระหว่างเรียน (E1) และหาประสิทธิภาพของผลลัพธ์จากการหาค่าเฉลี่ย
ร้อยละของคะแนนหลังเรียน (E2) โดยก�ำหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู้ 80/80
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	 2.	 วเิคราะห์ความสามารถในการฟังและการพดูภาษาองักฤษก่อนและหลงัการใช้ชดุการเรยีนรู้  
โดยใช้ t-test dependent
	 3.	 วิเคราะห์ผลความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนรู้ โดยการหาค่าเฉลี่ย (mean) 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

ผลการวิจัย
	 ตอนที ่1 ผลการหาประสทิธภิาพของชดุการเรยีนรูฝึ้กทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษ
โดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุกส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู ชั้นปีที่ 1 สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
แห่งหนึ่ง ด�ำเนินการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะ ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 ประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโดยการจัด 
การเรียนการสอนเชิงรุกส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู ชั้นปีที่ 1 สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
แห่งหนึ่ง 

	 จากตารางที่ 1 แสดงว่าชุดการเรียนรู้มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละของคะแนนทดสอบระหว่างเรียน  
(E1) เท่ากับ 83.74 และคะแนนเฉลี่ยร้อยละของคะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) เท่ากับ 88.33  
เมื่อเทียบกับเกณฑ์ท่ีก�ำหนด 80/80 แล้วพบว่า ชุดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ ์
ที่ก�ำหนด
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	 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถการฟังและการพูดภาษาอังกฤษก่อนและ 
หลังใช้ชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก
ส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู ชั้นปีที่ 1 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งหนึ่ง  ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 ผลการเปรียบเทียบความสามารถการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาก่อนและ
หลังใช้ชุดการเรียนรู้

	 จากตารางที่ 2 พบว่าคะแนนเฉลี่ยทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษโดยใช้ชุดการเรียนรู ้
ของผูเ้รยีนหลงัเรยีนสงูกว่าคะแนนก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยคะแนนก่อนเรยีน 
คิดเป็นค่าเฉลี่ย 42.78 และคะแนนหลังเรียนคิดเป็นค่าเฉลี่ย 53.00
	 ตอนที่ 3 ผลคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟัง
และการพูดภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุกส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู ชั้นปีที่ 1 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งหนึ่ง ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูด 
ภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุกส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู ชั้นปีที่ 1 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งหนึ่ง

รายการ Min Max Mean SD แปลความหมาย

1.	ค�ำชี้แจงการใช้ชุดการเรียนรู้ชัดเจนและเข้าใจง่าย 3.00 5.00 4.62 0.59 พึงพอใจมากที่สุด

2.	ค�ำชี้แจงกิจกรรมการเรียนรู้เป็นขั้นตอน ชัดเจน 
	 และปฏิบัติได้

3.00 5.00 4.51 0.61 พึงพอใจมากที่สุด

3.	ชุดการเรียนรู้มีใบงาน ใบความรู้และการวัด  
    ประเมินผลที่สนับสนุนการเรียนรู้

2.00 5.00 4.38 0.76 พึงพอใจมาก

4.	ชุดการเรียนรู้มีกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
    จุดประสงค์การเรียนรู้

2.00 5.00 4.49 0.69 พึงพอใจมาก
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ตารางที่ 3 (ต่อ)	

รายการ Min Max Mean SD แปลความหมาย

	 5.	 ชุดการเรียนรู้มีกิจกรรมการเรียนรู้ที่สนุกสนาน
และน่าสนใจ

2.00 5.00 4.27 0.73 พึงพอใจมาก

	 6.	 ชดุการเรยีนรู้จัดล�ำดับกจิกรรมจากง่ายไปหายาก 3.00 5.00 4.38 0.64 พึงพอใจมาก

	 7.	 ชดุการเรยีนรู้มเีน้ือหาทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีน 3.00 5.00 4.51 0.65 พึงพอใจมากที่สุด

	 8. 	ชดุการเรยีนรู้มตัีวอกัษรและสสีนัทีเ่หมาะสม 2.00 5.00 4.11 0.74 พึงพอใจมาก

	 9.	 ชุดการเรียนรู้ส่งเสริมให้สรุปองค์ความรู้ได้ด้วย
ตนเอง

3.00 5.00 4.41 0.64 พึงพอใจมาก

	10.	 ชดุการเรยีนรู้ช่วยให้กระตือรอืร้นในการเรยีน 
มากขึน้

2.00 5.00 4.30 0.78 พึงพอใจมาก

	11.	 สามารถเรียนรู้ผ่านการแลกเปลีย่นความคดิเหน็
การลงมอืปฏบิติั และแก้ปัญหา

2.00 5.00 4.11 0.77 พึงพอใจมาก

	12.	 สามารถเรียนรู้ผ่านการท�ำกจิกรรมเด่ียว คู ่และ
กลุม่

2.00 5.00 4.30 0.78 พึงพอใจมาก

	13.	 ช่วยให้มคีวามมัน่ใจในการใช้ภาษาองักฤษมากข้ึน 2.00 5.00 4.27 0.80 พึงพอใจมาก

	14.	 สามารถพฒันาทกัษะการพูดและการฟังภาษา
องักฤษ

2.00 5.00 4.35 0.79 พึงพอใจมาก

	15.	 สามารถน�ำความรูท้ีไ่ด้จากชดุการเรยีนรูท่ี้มไีปใช้
ในชวีติประจ�ำวนั 

3.00 5.00 4.32 0.63 พึงพอใจมาก

รวม 2.60 5.00 4.35 0.59 พึงพอใจมาก 

	 จากตารางที่ 3 พบว่าค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนรู้ มีภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีได้คะแนนเฉล่ียมากท่ีสุดคอื ค�ำชีแ้จงการใช้ชดุการเรียนรู้ 
ชัดเจนและเข้าใจง่าย (4.62) ส่วนข้อที่ได้คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ชุดการเรียนรู้มีตัวอักษรและสีสัน
ที่เหมาะสม (4.11) 
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อภิปรายผล  
	 1.	 ชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะนี้มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 เนื่องจากชุดการเรียนรู้นี ้
เป็นชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่มีครูเป็นผู้สอน ซ่ึงผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นรายบุคคล  
เป็นคู่ หรือเป็นกลุ่มเล็ก 2-4 คน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น ฝึกคิด ตัดสินใจ และ
แสวงหาความรูด้้วยตนเอง ท�ำให้ผูเ้รยีนมจีดุมุง่หมายทีช่ดัเจนในการเรยีนรู ้และรูจ้กัการท�ำงานร่วมกบั
ผู้อื่น สอดคล้องกับ Bonwell and Eison (Online, 1991) ที่กล่าวว่าความรับผิดชอบต่อตนเองและ 
ในการเรยีนรู ้ท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และสอดคล้องกบั ชยัยงค์ พรหมวงศ์ และ
วาสนา ทวกีลุทรพัย์ (2551) ทีก่ล่าวว่า ชดุการเรียนรู้นัน้ต้องสร้างตามขัน้ตอน ครอบคลุมกระบวนการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ต้องมีการก�ำหนดส่วนประกอบของชุดการเรียนรู้ที่ชัดเจน และเป็นไปตามล�ำดับ  
จะช่วยให้ผู้เรียนปฏิบัติได้ตามขั้นตอนอย่างเข้าใจและบรรลุจุดประสงค์ของชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง
	 2.	 ผลคะแนนความสามารถการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลังการใช้ชุด 
การเรียนรู้สูงกว่าคะแนนก่อนใช้ชุดการเรียนรู้ อาจเป็นเพราะการเรียนการสอนโดยใช้ชุดการเรียนรู้นี ้
สามารถสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ และอาจท�ำให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีและเต็มใจที่จะเรียนวิชา 
ภาษาองักฤษ ส่งผลให้คะแนนด้านความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษดีขึน้ และสอดคล้องกบังานวจิยั 
ของ ณัฐวดี สิทธิรัตน์ และจงกล แก่นเพิ่ม (2560) ที่กล่าวว่า การส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีการท�ำงาน 
ร่วมกันกับผู้เรียน ท�ำให้เกิดบรรยากาศที่ดีต่อการเรียน ไม่น่าเบื่อ ผู้เรียนรู้สึกตื่นเต้น เป็นกิจกรรม 
การเรียนการสอนที่แปลกใหม่ สามารถเปล่ียนสถานที่เรียนได้ตามความเหมาะสมและความพอใจ  
ท�ำให้ผู้เรียนพัฒนาการเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 3.	 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ
โดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก พบว่าในภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
และมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล�ำดับจากมากไปน้อย  
3 อันดับแรกคือ ค�ำชี้แจงการใช้ชุดการเรียนรู้ชัดเจนและเข้าใจง่าย รองลงมาคือ ค�ำชี้แจงกิจกรรม 
การเรียนรู้เป็นข้ันตอน ชัดเจนและปฏิบัติได้ และชุดการเรียนรู้มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับผู้เรียน ด้าน 
ที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ ชุดการเรียนรู้มีตัวอักษรและสีสันท่ีเหมาะสม อาจเป็นเพราะชุด 
การเรยีนรูไ้ด้ถกูพฒันาขึน้อย่างเป็นล�ำดบัขัน้ตอนและเน้นการจดัการเรยีนการสอนเชงิรกุ ท�ำให้ผูเ้รยีน
มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีความรับผิดชอบต่องานที่ต้องปฏิบัติ ผู้เรียนจึงมีความพึงพอใจมาก 
สอดคล้องกับการวิจัยของ อนุสิษฐ์ พันธ์กล�่ำ, ธารณา สุวรรณเจริญ และชลชลิตา แตงนารา (2560) 
ที่พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบของนักศึกษาวิชาชีพครูหลังการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก โดยกําหนดเกณฑ์ของการประเมินความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบของ
นักศึกษาวิชาชีพครูหลังการใช้ Active Learning อยู่ในระดับมาก มีการทํากิจกรรมกลุ่มที่ส่งผลให ้
ผู้เรียนสามารถช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในบทบาท
ของผู้น�ำและผู้ร่วมทีมงาน 
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ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ควรพัฒนาชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะให้เป็นแบบชุดการเรียนรู้ออนไลน์ได้ เพ่ือให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้ทุกโอกาส
	 2.	 ควรศึกษาทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษในหัวข้อหลากหลาย เพื่อให้เหมาะสมกับ
การเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนกลุ่มอื่น
	 3.	 ควรพัฒนาชุดการเรียนรู้ฝึกทักษะภาษาอังกฤษ โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้อื่น 
เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษให้ผู้เรียน
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