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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลของตลาดน้ า
บางน้ าผึ้ง 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมและการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง และ 3) เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการมี
ส่วนร่วมของผู้ประกอบการร้านค้าในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล โดยการวิจัยเชิงปริมาณและเก็บ
ข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประกอบการร้านค้าและผู้น าชุมชนในตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง 
จ านวน 400 ชุด ด้วยวิธีการสุ่มแบบสะดวก สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน น าเสนอแบบบรรยายตามล าดับแบ่งออกเป็น 3 ตอนคือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ตอนที่ 2 ระดับ
ความส าคัญของทรัพยากรท่องเที่ยว ตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ และตอนที่ 3 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ผลการวิจัยพบว่าตามวัตถุประสงค์ท่ี 1 ด้านความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยว 
 
*,**อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการผลิตและการจัดการอเีว้นท์ คณะการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมบริการ มหาวิทยาลัย 
 หอการค้าไทย, e-Mail: panumart.ked@gmail.com, rujipas.b@gmail.com   
 Lecturer, Event Production and Management, School of Tourism and Services University of the Thai  
 Chamber Commerce, e-Mail: panumart.ked@gmail.com, rujipas.b@gmail.com 

mailto:rujipas.b@gmail.com


                                                                          

หน้า 28  
 

วารสารวิชาการศรีปทุม ชลบุรี  
ปีที่ 19 ฉบับที่ 4 เดือนเมษายน ถึง มิถุนายน 2566 

เพื่อเป็นรางวัล ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว ด้านภูมิทัศน์ ด้านบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกมีความ  
พึงพอใจอยู่ในระดับมากตามล าดับนั้น เป็นแนวทางในการพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล 
วัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการร้านค้าตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง จ าแนกตามเพศโดยภาพรวมมี
ความส าคัญในการพัฒนาแตกต่างกันความส าคัญในการพัฒนาผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการร้านค้าด้านความรู้
ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล ด้านการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวก และจากวัตถุประสงค์   
ที่ 3 พบว่าด้านปัญหาสินค้าลักษณะสินค้าและราคาเกินความต้องการของลูกค้าเป็นปัญหามากที่สุด เนื่องจาก
ประชาชนหรือผู้ประกอบการภายในชุมชนเองมีความต้องการขายสินค้าที่มีลักษณะเหมือนหรือใกล้เคียงกัน
มากจนขาดความหลากหลายในสินค้า 
ค้าส้าคัญ: การพัฒนาสถานที่ท่องเที่ยว, กิจกรรมการท่องเที่ยว, การท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลตลาดน้ า 
 บางน้ าผึ้ง 
 

ABSTRACT  

This research aimed to study 1) guidelines to develop reward tourism at Bang Nam 
Phueng Floating Market, 2) factors affecting the needs of the local people to promote and 
develop the reward tourism, and 3) problems, obstacles, and suggestions on the 
participation of entrepreneurs in promoting the reward tourism. A quantitative research 
method was employed in this study. 400 sets of questionnaire run by Convenient Sampling 
of surveys were used  collect data from local entrepreneurs and community leaders in Bang 
Nam Phueng Floating Market. The data were analyzed according to the level of assessment, 
utilizing average statistics and the standard deviation for each item and then presented in 
the form of data descriptions divided into three sections, as follows: 1) respondents’ general 
information, 2) information on the importance of tourism resources in Bang Nam Phueng 
Floating Market, Phra Pradaeng District, Samut Prakan Province, and 3) opinion questionnaire, 
conclusions, and suggestions. According to the study's findings, when each aspect was 
considered, the knowledge and understanding of reward tourism in terms of travel expenses, 
landscape services, and facility satisfaction were all at a high level. As a reward, it was a 
guideline for developing areas to support tourism. According to objective 2, it was 
discovered that community leaders and shop operators at the Bang Nam Phueng Floating 
Market in Samut Prakan had different developmental significance based on gender. 
Considering each aspect, it was discovered that developing community leaders and shop 
operators to reward tourism knowledge, services, and facilities was critical. The third 
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objective was discovered to be the product problem, product appearance, and price. The 
product problem, product appearance, and price beyond customer demand were 
discovered to be the most problematic for the third objective. It could be because the 
general public or local entrepreneurs wanted to sell similar or very similar products, thus 
lacking product variety. 
Keywords: Tourist Attraction Development, Tourism Activities, Incentive Activity Bang Nam 

Phueng Floating Market 
 

บทน้า  
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในปัจจุบันมีความส าคัญต่อการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศไทยซึ่ง 
การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล (Incentive) ได้รับการตอบสนองเป็นอย่างดีทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือให้เกิดการ
สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีในหน่วยงานและเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรในหน่วยงาน พร้อมการ
ตระหนักถึงการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลที่มีกิจกรรมที่สามารถให้บุคลากรในหน่วยงานท ากิจกรรมรับผิดชอบ
ต่อสังคม เป็นการจัดการการท่องเที่ยวที่รักษาคุณภาพทั้งแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม น าไปสู่
การจัดการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลเน้นให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสหรือมีประสบการณ์กับสภาพแวดล้อม
ธรรมชาติโดยตรง และเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้ศึกษาเรียนรู้สภาพแวดล้อมธรรมชาติ วิถีชีวิตพร้อมท า
กิจกรรมร่วมกับคนในชุมชน ซึ่งมีความส าคัญในการพัฒนายังเป็นการเสริมสร้างจรรยาบรรณด้านสิ่งแวดล้อม
เชิงบวกอีกทั้งเอ้ือประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่นทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมทั้งก าหนดทิศทางการตลาดน าเพ่ือ
การพัฒนาการขับเคลื่อนสู่แหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ (Quality Destination) ด้วยการบูรณาการอย่างเป็นระบบ 
และการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง และเชื่อมต่อกับแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2566-2570) 
เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะและขีดความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการบนพ้ืนฐานศักยภาพของแต่ละกลุ่ม
พ้ืนที ่(กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2565, หน้า 69-71)  
 การท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลเป็นหนึ่งในรูปแบบทางการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่อง 
จากกระแสความนิยมของนักท่องเที่ยวกลุ่มองค์กร นักธุรกิจ นักวิชาการหรือที่เรียกว่านักท่องเที่ยวกลุ่มไมซ์ 
(MICE) จากสถานการณ์โควิด-19 ที่ผ่านมาท าให้การท่องเที่ยวได้รับผลกระทบเป็นอย่างมากเมื่อสถานการณ์
เริ่มผ่อนคลายในปัจจุบัน การท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลเป็นรูปแบบหนึ่งของการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือชื่นชม ศึกษาเรียนรู้ และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรม    
ที่ปรากฏในแหล่งทอ่งเที่ยวนั้น ๆ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ไปกับธรรมชาติ คนในชุมชนและนักท่องเที่ยวร่วมกันได้
อย่างยั่งยืนและการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลเป็นการสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากรภายในองค์กรอีกด้วย    
(จิรุตถ์ อิศรางกูร ณ อยุธยา, ออนไลน์, 2562) ภาพลักษณ์ของเมืองจึงเป็นส่วนส าคัญที่ส่งผลให้นักเดินทาง 
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เลือกเป็นเมืองท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล นอกจากนี้การพัฒนาเมืองศักยภาพไมซ์ยังสอดคล้องเกณฑ์การ
ออกแบบผังเมือง (Transect Codes) ที่กล่าวถึงแนวทางในการออกแบบย่านเพ่ือเป็นศูนย์กลางเมืองแห่งไมซ์ 
(ฐาปนา บุณยวิจิตร, 2562, หน้า 46) 
 ผู้วิจัยสนใจศึกษารูปแบบของการท่องเที่ยวตลาดน้ านับเป็นหนึ่งในแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถเป็น
สถานที่พักผ่อนและเรียนรู้ในทิศทางเดียวกัน พร้อมทั้งกิจกรรมต่าง ๆ ที่เปิดให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ที่มีกระแส
ความนิยมอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง จากเหตุผลดังกล่าวผู้ศึกษามีความสนใจในการศึกษาแนวทางการพัฒนา
สถานที่ท่องเที่ยวเพื่อรองรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล ตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง จังหวัดสมุทรปราการ 
ซึ่งจัดตั้งขึ้นโดยความร่วมมือของชาวบ้านร่วมกับผู้น าท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลและ
สนับสนุนให้ชาวบ้านมีรายได้จากการน าผลผลิตในท้องถิ่นของตนเองมาจ าหน่ายเพ่ือสร้างรายได้และก่อให้เกิด
การสร้างงานภายในชุมชน (คมลักษณ์ สงทิพย์, 2557, หน้า 23-27) โดยสาเหตุที่เลือกศึกษาเพ่ือท าการศึกษา
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาพ้ืนที่ของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดการ
ท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลและพัฒนาคุณภาพได้อย่างยั่งยืน การศึกษาครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้น าชุมชน 
ผู้ประกอบการในชุมชนตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ด้านแนวคิดการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล ด้าน
ความเข้าใจลูกค้า (Incentive Research Foundation, Online, 2019) โดยสามารถน าข้อมูลงานวิจัยมา
พัฒนาแนวทางการส่งเสริมพัฒนาการท่องเที่ยวปัจจัยส่งเสริมต่าง ๆ ในการพัฒนาชุมชนของคนในชุมชนและ
นักท่องเที่ยวของตลาดน้ าบางน้ าผึ้งและจังหวัดอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลและกิจกรรมของ
ตลาดน้ าให้เติบโตยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง  
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมและการพัฒนา 
การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัลของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง 
 3. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการร้านค้าในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเพือ่เป็นรางวัล 
 

วิธีด้าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรเป็นประชาชนในชุมชนทั้ง 11 หมู่บ้าน มีจ านวนประชากร
ทั้งหมด 4,921 คน แยกเป็นชาย 2,341 คน และหญิง 2,580 คน (ส านักบริหารงานทะเบียนท้องถิ่น อ าเภอ
พระประแดง, ออนไลน์, 2557) และผู้ประกอบการในตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง กลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่
ในต าบลบางน้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีจ านวนประชากรทั้งหมด 4,921 คน ค านวณ 
หาขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane, 1967, p. 886) ก าหนดความเชื่อมั่นที่ 95% และยอมให้
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เกิดความผิดพลาดได้ไม่เกิน 5% ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 400 คน ด้วยวิธีการสุ่มแบบสะดวก (Convenient 
Sampling)  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพ่ือสอบถามผู้น า
ชุมชนและผู้ประกอบการร้านค้าในตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ  อาชีพ และรายได้
ต่อเดือน  
 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาและปัจจัยความต้องการในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล 
ตลาดน้ าบางน้ าผึ้งทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านภูมิทัศน์ ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว ด้านความรู้ความเข้าใจในการ
ท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล และด้านการบริการและการและสิ่งอ านวยความสะดวก 
 ตอนที่ 3 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะทีม่ีผลกระทบต่อการท่องเที่ยวมากที่สุดเป็นค าถามแบบ
ปลายปิดด้วยการเรียงล าดับ 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลตลาดน้ าบางน้ าผึ้งขึ้นเองเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องและ
ค าแนะน าเพ่ิมเติม จ านวน 3 คน น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญอีกครั้ง 
และหาค่า IOC รายข้อได้ค่า IOC ระหว่าง .67-1 ผู้วิจัยคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่ามากกว่า .50 และน าแบบสอบถาม 
ที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการร้านค้าในตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน จากนั้นน าไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550, หน้า 314) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .939 แบบสอบถามมี 4 ด้าน 
จ านวนข้อรวมกันจ านวน 20 ข้อ ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .91 ดังนี้  
 1. ด้านภูมิทัศน์      จ านวน 5 ข้อ ค่าความเชื่อม่ัน .92 
 2. ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว    จ านวน 5 ข้อ ค่าความเชื่อม่ัน .89 
 3. ด้านความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล  จ านวน 4 ข้อ ค่าความเชื่อม่ัน .91 
 4. ด้านการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวก  จ านวน 6 ข้อ ค่าความเชื่อม่ัน .92 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการ
ร้านค้าตลาดน้ าบางน้ าผึ้งตามตารางและชี้แจงให้นักท่องเที่ยวทราบถึงการตอบแบบสอบถามในแต่ละตอนโดย
รอรับแบบสอบถามคืนเพ่ือรวบรวมและน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ตรวจสอบจ านวน และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้จากการเก็บรวบรวม 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามและปัญหาสิ่งแวดล้อมของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ซึ่งแบบสอบถาม
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ( ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เป็นรายข้อ
แต่ละข้อตามระดับของการประเมิน โดยปกติมาตรวัดเราจะใช้ของลิเคิร์ท (Likert Scale) 5 ระดับ (บุญชม   
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ศรีสะอาด, 2554, หน้า 121-122) ตั้งแต่มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  โดยพิจารณา
ความหมายของระดับมีความส าคัญในการพัฒนาดังนี้  
 4.50-5.00 หมายถึง  มีความส าคัญในการพัฒนาในระดับมากท่ีสุด 
 3.50-4.49 หมายถึง  มีความส าคัญในการพัฒนาในระดับมาก 
 2.50-3.49 หมายถึง  มีความส าคัญในการพัฒนาในระดับปานกลาง 
 1.50-2.49 หมายถึง  มีความส าคัญในการพัฒนาในระดับน้อย 
 1.00-1.49 หมายถึง  มีความส าคัญในการพัฒนาในระดับน้อยที่สุด 
 

ผลการวิจัย  
 1. แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัลของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง  
 1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 55.50 อายุประมาณ 20-30 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 37.00 ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 45.50 รายได้ 10,001-15,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 37.50 
 

 

 
 

ภาพที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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 1.2 ระดับความส าคัญของแนวทางการพัฒนาตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง จังหวัดสมุทรปราการ 
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ภาพที่ 2 ระดับความส าคัญของแนวทางการพัฒนาตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง จังหวัดสมุทรปราการ 

 
 1.3 ด้านการพัฒนาพ้ืนที่มุมของนักท่องเที่ยวด้านภูมิทัศน์ สภาพภูมิอากาศโดยรอบตลาดน้ า   
บางน้ าผึ้ง มีมลภาวะเป็นพิษน้อย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และข้อมีการจัดการขยะมูลฝอยเป็นอย่างดี มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
 

 
 

ภาพที่ 3 ด้านการพัฒนาพ้ืนที่มุมของนักท่องเที่ยวด้านภูมิทัศน์ 
 

 2. ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมและการพัฒนาการท่องเที่ยว
เพ่ือเป็นรางวัลของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการร้ านค้าตลาดน้ าบางน้ าผึ้งมีผลต่อการ
พิจารณาในการพิจารณารายด้านที่แตกต่างกันจ าแนกได้ดังภาพที่ 4   
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ภาพที่ 4 ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมและการพัฒนาการท่องเที่ยว 

เพ่ือเป็นรางวัลของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง 
 

 3. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการร้านค้าในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล พบว่าผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการร้านค้าตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ได้ข้อสรุปว่าปัญหาร้านค้าเกินและราคาส่งผลต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็น
ปัญหามากสุดควรมีการพัฒนา รายละเอียดดังภาพที่ 5 
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ภาพที่ 5 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการร้านค้าในการส่งเสริม 

การท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล 
 

อภิปรายผล 
 1. จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 1 พบว่าแนวทางการพัฒนาของท่องเที่ยวการท่องเที่ยวเพ่ือเป็น
รางวัลตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง จังหวัดสมุทรปราการ ในด้านการให้บริการ ด้านภูมิทัศน์ ด้านค่าใช้จ่ายในการ
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ท่องเที่ยว ด้านความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล ด้านการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวก 
โดยภาพรวมมีความส าคัญในการพัฒนาอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านความรู้ความเข้าใจ
ในการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว ด้านภูมิทัศน์ ด้านบริการและสิ่งอ านวยความ
สะดวก มีความส าคัญในการพัฒนาอยู่ในระดับมาก ตามล าดับนั้น ได้น ามีความส าคัญในการพัฒนาของผู้น า
ชุมชนและผู้ประกอบการร้านค้าในตลาดน้ าบางน้ าบางน้ าผึ้ง มาเสนอแนะเป็นรายด้านดังนี้ 
 1.1  ด้านความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล พบว่าผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการ
ร้านค้ามีความรู้ความเข้าใจพอสมควรในเรื่องของการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลในการรองรับมีความส าคัญ      
ในการพัฒนาอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ สาลินี ทิพย์เพ็ง (2561, หน้า 252-253) ที่ศึกษายุทธศาสตร์เพ่ือ
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของจังหวัดสงขลาด้านอุตสาหกรรมการจัดประชุม สัมมนาการท่องเที่ยวเพ่ือ
เป็นรางวัลและการจัดแสดงสินค้าและนิทรรศการ (MICE) ในประเทศไทย พบว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
การพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล ตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง จังหวัดสมุทรปราการ ตลาดน้ าบางน้ าผึ้งเกิดจาก
การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนและภาครัฐจัดตั้งขึ้นมาเพ่ือให้คนในชุมชนมีรายได้นอกเหนือจากรายได้
ประจ าวันและให้คนในชุมชนได้มีโอกาสแสดงความสามารถในการผลิตผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ อาทิ ธูปหอม เทียนหอม 
ตลอดจนอาหารโบราณและขนมหวานมากมายใหก่้อเกิดรายได้และเปน็การท าชื่อเสียงในการท่องเที่ยว 
 1.2 ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว พบว่าการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตลาดน้ าบางน้ าผึ้งด าเนินการ    
โดยองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผึ้ง สามารถแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชนเรื่องผลผลิตทางการเกษตรได้ เพราะเป็น
การสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่ ความส าเร็จดังกล่าวเป็นผลสืบเนื่องจากปัจจัยภายนอก 
ได้แก่ กระแสการส่งเสริมการท่องเที่ยวรูปแบบต่าง ๆ ของภาครัฐที่สร้างความต้องการในการท่องเที่ยวของ
ภาคประชาชน สอดคล้องกับ จริยาวัฒน์ โลหะพูนตระกูล (2553, หน้า 1) ที่ศึกษาการพัฒนาและแก้ไขปัญหา
ชุมชนด้วยการจัดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษาตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง  อ.พระประแดง            
จ.สมุทรปราการ พบว่ารายได้ท่ีเกดิจากการท่องเที่ยวสามารถสร้างแรงจูงใจและส่งผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชน
ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว ยังสอดคล้องกับ ศุภวรรณ ตีระรัตน์ และสันติธร ภูริภักดี (2564, หน้า 338-345) 
ที่ศึกษาการรับรู้ในเสน่ห์เมืองรองของประเทศไทยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในธุรกิจการประชุมองค์กรและการ
ท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล พบว่าการสร้างรายได้ให้กับชุมชนเป็นกิจกรรมกระตุ้นการสร้างรายได้ให้กับท้องถิ่น
และเปิดโอกาสในการสร้างอาชีพอีกด้วย 
 1.3 ด้านภูมิทัศน์ พบว่าแนวทางการวางแผนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลแบบบูรณาการ 
เพ่ือการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้แก่ การพัฒนาการท่องเที่ยวที่เน้นการท่องเที่ยวเพ่ือเป็น
รางวัลเพ่ือปลุกจิตส านึกด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติทรัพยากรวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น โดยพัฒนาเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากให้เข้มแข็งและสร้างความเข้มแข็ง
แก่ชมชนเพ่ือให้ชมชุนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ ปิยวรรณ คงประเสริฐ (2551, 
บทคัดย่อ) ที่ศึกษาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบบูรณาการเพ่ือการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่ งยืนที่
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เกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่าการวางแผนเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนควรมีการพัฒนาด้าน
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเพ่ือปลุกจิตส านึกด้านการอนุรักษ์เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากให้เข้มแข็งและใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ยังสอดคล้องกับ ศุภวรรณ ตีระรัตน์ และสันติธร ภูริภักดี (2564, หน้า 343) 
พบว่าด้านภูมิทัศน์คือการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้มีอัตลักษณ์ที่ดึงดูดผู้ที่เดินทางท่องเที่ยวและท ากิจกรรม
ท่องเที่ยวสร้างสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวให้น่าดึงดูดใจและปลอดภัยส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจในพ้ืนที่
และส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีดี 
 1.4 ด้านการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่าผู้ประกอบการร้านค้ามองเห็นความส าคัญ
ของรายได้มากกว่าการพัฒนาอย่างยั่งยืนท าให้เกิดปัญหาทางการท่องเที่ยวอย่างเห็นได้ชัด เพราะต่างคนก็มี
ลูกค้าที่แตกต่างกัน ผู้ประกอบการบางรายมีการจัดการการท่องเที่ยวแบบเบ็ดเสร็จ คือมีกิจกรรม บริการ
อาหารและที่พัก ซึ่งผู้ประกอบบางรายไม่มีท าให้ผู้ประกอบการในชุมชนมีการหาลูกค้ากันเองและมักจะเกิด
ปัญหาแย่งลูกค้ากันบ่อยครั้ง สอดคล้องกับ นิศาชล สกุลชาญณรงค์ และสุธินี ฤกษ์ขา (2558, หน้า 58-59) ที่
ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลเพ่ือการจูงใจพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน: 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่ พบว่าด้านการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวก ของนักท่องเที่ยวที่มีความ
แตกต่างกัน ผู้ประกอบการต้องให้ความส าคัญกับการบริการที่หลากหลายเพ่ือรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวเพ่ือให้
เกิดความพึงพอใจและกลับมาใช้บริการซ้ า และเบญจมาภรณ์ ช านาญฉา (2564, หน้า 111-113) ที่ศึกษา
ประเทศไทยกับความพร้อมในการเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล  พบว่าด้านการบริการและสิ่ง
อ านวยความสะดวกการจัดการการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งยังมีปัจจัยต่าง ๆ ที่
สนับสนุนให้ประเทศไทยมีศักยภาพในด้านการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลเป็นการกระจายรายได้และความเจริญ 
เพราะฉะนั้นหากผู้ประกอบการในพ้ืนที่มีความพร้อมส าหรับการพัฒนาด้านดังกล่าวจะท าให้การท่องเที่ยวเพ่ือ
เป็นรางวัลจะท าการยกระดับขีดความสามารถในพื้นที่ได้ 
 2. จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 2 ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น
เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลของตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ในด้านการให้บริการ ด้านความรู้
ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล ด้านการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่าผู้น าชุมชนและ
ผู้ประกอบการร้านค้าตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง จังหวัดสมุทรปราการจ าแนกตามเพศโดยภาพรวมมีความส าคัญในการ
พัฒนาแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีความส าคัญในการพัฒนาผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการ
ร้านค้าด้านความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล ด้านการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวก 
สอดคล้องกับ ปุณยวีร์ วิเศษสุนทรสกุล, ชวลีย์ ณ ถลาง, ชมพูนุช จิตติถาวร และสหนนท์ ตั้งเบญจสิริกุล (2563, 
หน้า 28-31) ที่ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดนครราชสีมา พบว่าหน่วยงาน 
ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนให้การอบรมและให้ความรู้แก่ชุมชนโดยแต่ละหน่วยงานจัดอบรมตามหน้าที่ของ
หน่วยงานที่ตนได้รับมอบหมายหรือรับผิดชอบแต่ชุมชนยังขาดความรู้เรื่องการจัดการเพ่ือพัฒนาผู้ที่เกี่ยวข้อง
ในพ้ืนที่ได้เข้าใจในทิศทางการด าเนินงานได้อย่างยั่งยืน 
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 3.  จากวัตถุประสงคข์องการวิจัยข้อ 3 ศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของ
ผู้ประกอบการร้านค้าในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง พบว่าด้านปัญหาสินค้า
ลักษณะสินค้าและราคาเกินความต้องการของลูกค้าเป็นปัญหามากที่สุดเนื่องจากประชาชนหรือผู้ประกอบการ
ภายในชุมชนเองมีความต้องการขายสินค้าที่มีลักษณะเหมือนหรือใกล้เคียงกันมากจนขาดความหลากหลาย   
ในสินค้า สอดคล้องกับ มนัสสินี บุญมีศรีสง่า (2556, หน้า 558) ที่ศึกษาการสร้างอัตลักษณ์ตราสินค้าแหล่ง
ท่องเที่ยว อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในมุมมองนักท่องเที่ยวกลุ่มวัยรุ่น พบว่าปัญหาบางประการที่ 
ผู้มีส่วนรับผิดชอบต้องค านึงถึง ได้แก่ เรื่องการแข่งขันทางการตลาดการสร้างอัตลักษณ์ที่แสดงออกให้
นักท่องเที่ยวได้รับรู้ถึงความโดดเด่นและแตกต่างเพ่ือดึงความโดดเด่นทางอัตลักษณ์ออกมาสู่สายตาของ
นักท่องเที่ยวให้เป็นที่ประจักษ์ กระตุ้นความรู้สึกทางอารมณ์เพ่ือให้เกิดแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวเกิด
การทอ่งเที่ยวซ้ าและเพ่ือความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว การสร้างตราสินค้าแหล่งท่องเที่ยวไม่ได้มีมุมมองเพียง
แค่สถานที่ท่องเที่ยวหรือวัตถุทางกายภาพเท่านั้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน้าผลวิจัยไปใช้ 
 1. ควรมีการจัดการด้านความรู้ความเข้าใจในรูปแบบการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลให้กับผู้น าชุมชน
และผู้ประกอบการร้านค้ามีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการใช้ทรัพยากรในการท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับการ
ท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลทรัพยากรทางด้านสิ่งแวดล้อมมากขึ้นเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลอย่าง
ยั่งยืน 
 2. ด้านรายได้ควรมีการกระจายอย่างเป็นธรรมมีการจัดระบบระเบียบของการน าเสนอขายสินค้า
ผลิตภัณฑ์ของชุมชนเพ่ือตอบสนองนักท่องเที่ยวได้อย่างหลากหลายและความเพียงต่อความต้องการของเพ่ือ
ลดปัญหาการขายสินค้าเกินความต้องการของนักท่องเที่ยว  
 3. การน าเสนอจุดเด่นความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนควบคู่ไปกับแนวคิดการท่องเที่ยวเพ่ือเป็น
รางวัลเพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะด้าน 
 ข้อเสนอแนะในการท้าวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลในยุคการตลาดแบบ 4.0 จะสร้างผลประโยชน์ 
สูงสุดและลดผลกระทบทางลบเพ่ือสร้างความยั่งยืนให้กับแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างไร 
 2. ศึกษามีความส าคัญในการพัฒนาต่อนักท่องเที่ยวที่มีต่อตลาดน้ าบางน้ าผึ้งในด้านการให้บริการ
สินคา้ของผู้ประกอบการอ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
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