
7

วารสารสังคมศาสตร์ ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2564 ISSN 2286-6922

ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร และภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารกับการบริหารโรงเรียนในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 

The Relationship between Human Relation and Tranformational 

Leadership of Administrators with the Administration 

at School Administrators under the Chachoengsao Primary Educational 

Service Area Off ice 1

กรปภา  เจริญชันษา1  พรหมพิริยะ  พนาสนธิ์2 และ ชัยการ  วาทะงาม3

Kornpapar  Charoenshunsa1, Phrompiriya  Panarson2 and Chaiyakran  Wathangam3

1 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี
1 Educational Administration Branch, Faculty of Education, Bangkokthonburi University 

E-mail: Kt_home@yahoo.com  โทรศัพท์ 081-459-5552
2 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี

2 Educational Administration Branch, Faculty of Education, Bangkokthonburi University

E-mail: ppanarson@yahoo.com  โทรศัพท์ 095-747-3458
3 กองบังคับการต�ำรวจปราบปราม ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ

3 Crime Suppression Division, Royal Thai Police  

E-mail: cyn168w@gmail.com  โทรศัพท์ 088-911-7999

Received  15/06/2564

Revised  20/11/2564

Accepted  25/11/2564

บทคัดย่อ
		  การวจิยัเรือ่ง ความสมัพนัธ์ระหว่างมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิาร และภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร กบั

การบรหิารโรงเรยีนในสงักดั ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมอืงฯ จงัหวดัฉะเชงิเทรา 

มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษา 1) เพือ่ศกึษาระดบัของมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิารของโรงเรยีนในสงักดั สพป.ฉะเชงิเทรา เขต 1 

ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 2) เพื่อศึกษาระดับของภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ตามความคิดเห็นของครู

ผู้สอน 3) เพื่อศึกษาระดับการบริหารโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัด

ฉะเชิงเทรา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 4) ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารกับการบริหารโรงเรียนใน

สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมอืงฯ จงัหวัดฉะเชงิเทรา และ 5) ความสมัพนัธ์

ระหว่างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร กับการบริหารโรงเรียนในสังกัด ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา

		  ประชากรในการศึกษาคือ ครูผู้สอนของโรงเรียนในเขตอ�ำเภอเมืองฉะเชิงเทรา ที่สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ�ำนวน 444 คน สุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random 

Sampling) ได้ตวัอย่างจ�ำนวน 210 คน เครือ่งมอืในการวจิยัคอืแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation ) และทดสอบสมมตฐิานโดยค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson Product-Moment 

Correlation Coefficient) 
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		  ผลการวจิยัพบว่า  ความสมัพันธ์ระหว่างมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิาร และภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร 

กับการบริหารโรงเรียนในสังกัด ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัด

ฉะเชิงเทรา ทั้ง ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารกับการบริหารโรงเรียนในสังกัด ส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำ 

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร กับการบริหารโรงเรียนในสังกัด ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา  

เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา เป็นความความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงทั้งคู่ความสัมพันธ์ หมายความว่า 

ถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร และภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสูง ทั้งสองปัจจัยมีส่วน

ส่งเสริมให้การบริหารโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษามีโอกาสบรรลุเป้าหมายตามไปด้วย

ค�ำส�ำคัญ: มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร  ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร  การบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร

Abstract
		  This research was to explore the Relationship between Human Relations and  

Transformational Leadership of administrators with the Administration at School Administrators under 

The Chachoengsao Primary Educational Service Area Office 1, Muang District, Chachoengsao Province”. 

There were 5 objectives to study 1) To study the level of  human relations of administrators at schools 

under The Chachoengsao Primary Educational Service Area Office I in Muang District, Chachoengsao 

Province, according to teachers’ opinions 2) To study the level of transformational leadership of  

administrators at schools under The Chachoengsao Primary Educational Service Area Office I in Muang 

District, Chachoengsao Province, according to teachers’ opinions 3) To study the school administration 

level of schools administrators under The Chachoengsao Primary Educational Service Area Office I  

in Muang District, Chachoengsao Province, according to teachers’ opinions 4) The relationship  

between human relations of  administrators and administration of school administrators under The 

Chachoengsao Primary Educational Service Area Office 1,  Muang District, Chachoengsao Province, and 

5) The relationship between transformational leadership of administrators and administration of school 

administrators under The  Chachoengsao Primary Educational Service Area Office 1, Muang District, 

Chachoengsao Province.

		  The study population was 444 teachers of schools in Muang Chachoengsao District under The 

Chachoengsao Primary Educational Service Area Office 1, and sample consisted of 210 teachers were 

selected by Stratified random sampling. The research instrument was a 5 rating scales questionnaire. 

The statistics for data analysis consisted of Percentage, Mean, Standard Deviation, and hypothesis 

testing by Pearson Product-Moment Correlation Coefficient.

		  The research results were found that both relationships of human relations of management 

and transformational leadership of management with the administration of School Administrators 

under Chachoengsao Primary Educational Service Area Office 1, Muang District, Chachoengsao Province, 

were high positive level relationship in both. Its mean that if the school administrators had the human 

relations of the administrators and transformational leadership of management good in both factors 

they could contribute to the opportunity for school administration to achieve their goals.    

Keywords: Human Relations, Transformational Leadership, Administration of School Administrators    
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1. บทน�ำ
		  การบรหิารโรงเรยีนให้มปีระสทิธิภาพนัน้ มกัขึน้กบัลักษณะผูน้�ำของผู้บรหิารโรงเรยีนเป็นส�ำคญั ผู้บริหารโรงเรยีน

จะต้องมีภาวะผู้น�ำซ่ึงการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารคือการใช้อิทธิพลที่ท�ำให้บุคลากรยินยอมท�ำตามความต้องการของตน 

และคุณภาพของสถานศึกษาขึ้นอยู่กับกระบวนการบริหารภายในสถานศึกษาเป็นส�ำคัญโดยผู้บริหารต้องแสดงบทบาท

ความเป็นผู้น�ำและท�ำงานร่วมกับบุคลากรโดยให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ มีความพอใจและมีความสุข

ในการท�ำงาน (สุมาพร ท�ำทอง : 1) ผู้น�ำเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญต่อการบริหารงาน เพราะผู้น�ำเป็นตัวแทนองค์กร เป็น

จดุรวมพลงัของบคุคลในองค์กร เป็นบคุคลหรอืกลุม่คนทีไ่ด้รบัการยอมรบัอย่างเป็นทางการหรอืไม่เป็นทางการด้วยความ

เต็มใจหรือไม่เต็มใจจากสมาชิกในแต่ละสถานการณ์ เพื่อท�ำหน้าที่น�ำพาหมู่คณะให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยใช้อ�ำนาจที่เขามีในการโน้มน้าวและกระตุ้นให้สมาชิกปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ (ณัฏพันธ์ เขจรนันทน์,  

2551 : 120)  ผู้นําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เป็นรูปแบบของผู้นํายุคใหม่  ซึ่งนับว่าสอดคล้องในยุคปฏิรูปที่มี

การพัฒนาคุณภาพของผลผลิตและการบริการอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงผู้นําจะมีความสามารถในการหยั่งรู้และคาดการณ์ใน

อนาคตได้อย่างแม่นยํา มคีวามคิดชดัเจนทีนํ่าบคุลากรไปสูอ่งค์กรในการเปลีย่นแปลงด้วย (จติรสดุา ลมิเกรยีงไกร, https://

supanapa.wordpress.com)

		  การที่องค์กรจะประสบความส�ำเร็จได้ต้องเป็นองค์กรที่มีความสมานฉันท์กลมเกลียว หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ

บุคคลในองค์กรต่างมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน จึงท�ำให้บุคคลในองค์กรต่างก็มีภาระความรับผิดชอบต่อการพัฒนา

มนุษยสัมพันธ์ในองค์กรให้ประสบผลส�ำเร็จ แม้ว่าแต่ละคนมีบทบาทหน้าที่ในการงานที่แตกต่างกันแต่หน้าที่ที่ทุกคน 

ต้องสร้างและใช้เหมือนกันคือ มนุษยสัมพันธ์ เพราะต้องใช้ในการติดต่อกันเกี่ยวข้องกัน อย่างไรก็ตามผู้บริหารหรือ 

ผู้บังคับบัญชาหน่วยงานมีความรับผิดชอบเป็นสองเท่าที่จะท�ำให้มนุษยสัมพันธ์ในหน่วยงานของตนประสบผลส�ำเร็จ ซึ่ง

หมายถึงเขาจะต้องพิจารณามนุษยสัมพันธ์ของเขาท่ีมีต่อผู้ร่วมงาน ต้องพัฒนาความสัมพันธ์ในต�ำแหน่งหน้าที่การงาน 

ของเขาให้ดีขึ้นด้วย 

		  นักวิชาการหลายท่านให้แนวคิดว่า ผู้บริหารโรงเรียนยุคใหม่ หรือยุคปฏิรูปการศึกษาควรมีลักษณะผู้น�ำที่ดีและ

เข้มแข็ง และมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีการติดต่อสื่อสารในองค์กรที่ดี โดยเฉพาะเป็นผู้น�ำควรมีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง 

หรือเรียกว่าภาวะผู้น�ำเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership)

		  เลทวู๊ด และ แจนท์ซี่ (สุรชิน วิเศษลา, 2549 : 25: อ้างอิงจาก Leithwood; &Jantzi, 1996 : 510) ได้อธิบาย

ว่า ความหมายของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมของผู้น�ำ ซึ่ง

แสดงออกถงึการใช้ศาสตร์และศลิป์ในการยกระดบั และกระบวนการ ซึง่ผู้น�ำและผู้ตามต่างช่วยกนัยกระดบัซึง่กนัและกนั

ทัง้ในด้านศลีธรรม และแรงจงูใจให้สงูขึน้ โดยผูน้�ำจะกระตุน้จงูใจผูต้าม ให้กระท�ำมากกว่าทีผู่ต้ามคาดหวงัไว้ว่าจะกระท�ำ 

และผู้ตามจะสร้างความผูกพันต่อจุดประสงค์ขององค์กร 

		  จากความส�ำคญัของมนษุยสมัพนัธ์และภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลง ทีก่ล่าวถงึสามารถชีใ้ห้เหน็ได้ว่าทัง้สองปัจจยั

นั้นมีส่วนส�ำคัญต่อความส�ำเร็จของการบริหารองค์กร ซึ่งรวมถึงการบริหารสถานศึกษาด้วย

		  ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ประกอบด้วยโรงเรียนในสังกัด ใน 4 อ�ำเภอ คือ 

อ�ำเภอเมอืงฯ อ�ำเภอบ้านโพธิ ์อ�ำเภอบางปะกง และอ�ำเภอบางน�ำ้เปรีย้ว มโีรงเรยีนในสงักดัจ�ำนวน 142 โรงเรยีน ประกอบ

ด้วย โรงเรยีนขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ และโรงเรยีนขยายโอกาสโดยโรงเรยีนในเขตอ�ำเภอเมอืงฯ ภายใต้สงักดั สพฐ. มจี�ำนวน 

37 โรงเรียน มีครูผู้ท�ำหน้าที่สอนจ�ำนวน 444 คน นักเรียนจ�ำนวน 12,537 คน (ส�ำนักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 1, 2559) ซึ่งพื้นที่ของอ�ำเภอเมืองฉะเชิงเทรา เป็นพื้นที่ที่มีทั้งสภาพที่เป็นเมือง ชนบทกึ่งเมือง และพื้นที่

ชนบท ซ่ึงท�ำให้ผู้วิจัยต้องการตรวจสอบว่าทั้งมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร และภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 

มีความสัมพันธ์กับการบริหารโรงเรียนหรือไม่โดยเฉพาะโรงเรียนในพื้นที่ชนบทกึ่งเมือง
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		  ดงันัน้ จงึควรท�ำการวจัิยเรือ่ง “ความสมัพนัธ์ระหว่างมนุษยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิาร และภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

ของผู้บริหารกับการบริหารโรงเรียนในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา” เพื่อตรวจสอบ

ว่าปัจจัยด้านมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร และปัจจัยด้านภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมีความเก่ียวข้องกับ 

การบริหารสถานศึกษาหรือไม่อย่างไรเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป

1.1	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
		  1.	 เพื่อศึกษาระดับของมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอ

เมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน

		  2.	 เพื่อศึกษาระดับของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 

ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน

		  3.	 เพื่อศึกษาระดับการบริหารโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัด

ฉะเชิงเทรา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน

		  4.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร กับการบริหารโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัด 

สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา

		  5.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง กับการบริหารโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัด 

สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา

1.2	 สมมติฐานในการวิจัย
		  1.	 ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร กับการบริหารโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัด สพป.

ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา อยู่ในทางบวก

		  2.	 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร กับการบริหารโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัด 

สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา อยู่ในทางบวก

1.3	 ขอบเขตการวิจัย
		  ขอบเขตด้านเนื้อหา

		  การวจิยัเรือ่ง ความสมัพนัธ์ระหว่างมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิาร และภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร กบั

การบริหารโรงเรียนในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าในเรื่อง 

มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร และแนวคิดในการบริหารสถานศึกษา ดังนี้

		  1.	 แนวคิดและทฤษฎีเรื่องมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาตามหลักการ แนวคิดและ

ทฤษฎีของนักการหลายท่าน คือ บุญมั่น ธนาศุภวัฒน์ (2552 : 150-151), ริเรืองรอง รัตนวิไลสกุล (2549 : 12-13)  

สมพร สุทัศนีย์ (2552 : 128-129) และวิภาพร มาพบสุข (2543 : 18) มาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิด  3 ด้าน  ได้แก่  

ด้านคุณลักษณะส่วนตัว  ด้านความเข้าใจผู้อื่นและด้านการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น

		  2.	 แนวคิดและทฤษฎีเรื่องภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงผู้วิจัยใช้แนวคิดของแบสและอโวลิโอ (Bass; & Avolio. 

1994 : 2-6) ที่ได้ให้แนวคิดไว้ว่า ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง (Transformation Leadership) เป็นกระบวนการที่ผู้น�ำ 

มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตาม โดยเปลี่ยนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานและผู้ตามให้สูงขึ้นกว่า ความพยายามที่

คาดหวัง พัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและศักยภาพมากขึ้น ท�ำให้เกิดการตระหนักรู ้

ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของทีมและขององค์กร จูงใจให้ผู้ร่วมงานและผู้ตามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขาไป

สู่ประโยชน์ของกลุ่ม องค์กรหรือสังคม โดยแบ่งผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเป็น 4 ด้าน คือ 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

(Idealized Influence of Chansma Leadership : II or CL) 2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation : 

IM) 3) การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation : IS) และ 4) การค�ำนึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

(Individualized Consideration : IC)
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		  3.	 แนวคิดเรื่องการบริหารสถานศึกษาผู้วิจัยใช้แนวคิดตามตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 และ(ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 : มาตรา 39 ซึ่งมีกรอบ 

ในการบริหารงาน 4 ด้าน คือ (1) การบริหารงานด้านการบริหารวิชาการ (2) การบริหารงานด้านการบริหารงบประมาณ 

(3) การบริหารงานด้านการบริหารบุคคล (4) การบริหารงานด้านการบริหารทั่วไป

1.4	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
		  1.	 ประชากรท่ีใช้ศกึษาครัง้นีไ้ด้แก่ ได้แก่ ครผููส้อนของโรงเรียนในเขตอ�ำเภอเมอืงฉะเชงิเทรา ทีส่งักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ประกอบด้วย 37 โรงเรียน จ�ำนวนครู 444 คน (ส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1, 2559) 

		  2)	 กลุม่ตวัอย่าง สุม่โดยวธิ ีการสุม่ตวัอย่างแบบแบ่งช้ันภูมอิย่างเป็นสัดส่วน (Proportion Stratified Random 

Sampling) โดยใช้จ�ำนวนประชากรในแต่ละโรงเรยีนเป็นฐาน ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างจ�ำนวน 210 คน ซึง่ใช้หลักการก�ำหนด

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางของ เคอร์ซีและมอแกน (Krejcie & Morgan, 1970 p. 608)

1.5	 ตัวแปรในการวิจัย
		  1.	 ตัวแปรที่ 1 คือ มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งสามารถวัดค่าของตัวแปรได้จาก 3 ประเด็นย่อย 

คือ (1) ด้านคุณลักษณะส่วนตัว (2) ด้านความเข้าใจผู้อื่น และ (3) ด้านการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น

	 	 2.	 ตัวแปรท่ี 2 คือ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งสามารถวัดค่าของตัวแปรได้จาก  

4 ประเด็นย่อย คือ (1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence of Chansma Leadership : IIor CL) 

(2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation: IM) (3) การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation : IS) 

และ (4) การค�ำนึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC)

		  3.	 ตัวแปรที่ 3 คือ การบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร ซึ่งสามารถวัดค่าของตัวแปรได้จาก 4 ประเด็นย่อย 

คือ (1) การบริหารงานด้านการบริหารวิชาการ (2) การบริหารงานด้านการบริหารงบประมาณ (3) การบริหารงาน 

ด้านการบริหารบุคคล (4) การบริหารงานด้านการบริหารทั่วไป

1.6	 กรอบแนวคิดในการวิจัย
		  ผู้วิจัยก�ำหนดกรอบแนวคิดของตัวแปรที่ 1 ตัวแปรที่ 2 และตัวแปรที่ 3 ดังนี้

		  ตวัแปรมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา ผูว้จิยัสงัเคราะห์จากต�ำราและงานวจิยัของบญุมัน่  ธนาศภุวฒัน์ 

(2552 : 150-151), ริเรืองรอง รัตนวิไลสกุล (2549 : 12-13), สมพร สุทัศนีย์ (2552 : 128-129) และวิภาพร มาพบสุข 

(2543 : 18) ตัวแปรภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ผู้วิจัยใช้แนวคิดของแบสและอโวลิโอ (Bass; & Avolio. 

1994 : 2-6) ตัวแปรการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยใช้แนวคิดจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 : มาตรา 39 จากทั้ง 3 ตัวแปร

สามารถก�ำหนดกรอบในการวิจัยได้ ตามแผนภูมิที่ 1
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แผนภูมิที่ 1  กรอบความคิดในการวิจัย

2. วิธีด�ำเนินการวิจัย
2.1	 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย
		  การสร้างแบบสอบถามเพื่อเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอนดังนี้

		  2.1.1	 ศกึษาค้นคว้าทฤษฎเีนือ้หาและแนวคดิทีเ่กีย่วข้องกบัภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษา

และการบริหารสถานศึกษาทั้งในและต่างประเทศเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม

		  2.1.2	 ก�ำหนดนิยามปฏิบัติการของวิจัยเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม

		  2.1.3 น�ำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจความถูกต้องและแก้ไขปรับปรุงแล้วน�ำไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 ท่าน

พจิารณาตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนือ้หา (Content Validity) และน�ำแบบสอบถามไปค�ำนวณค่าด้านความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence : IOC) ได้ข้อค�ำถามทุกข้อมีค่า IOC อยู่

ระหว่าง 0.60-1.00 

		  2.1.4 น�ำแบบสอบถามเก่ียวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำ 

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา และแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาที่

ได้ปรับปรงุแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญแล้ว น�ำไปทดลองใช้ (Try-out) กบักลุม่ทีม่ลีกัษณะเหมอืนกลุม่ตวัอย่าง

แต่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 30 คน แล้วน�ำข้อมูลท่ีได้มาวเิคราะห์หาความเชือ่ม่ัน (Reliability) ด้วยการหาค่าสมัประสิทธ์ิ

แอลฟา (Cronbach’s apla coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 169) ซึ่งแบบสอบถามเกี่ยวกับ

มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .84 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลง 

ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .83 และแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .85 

		  2.1.5	 น�ำแบบสอบถามท่ีผ่านการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาและค่า IOC ไปจัดท�ำชุดแบบสอบถามฉบับจริง 

น�ำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างได้กลับคืนมาครบทั้ง 210 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100

2.2	 การรวบรวมข้อมูล
		  ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้

		  2.2.1	 ขอหนงัสอืจากคณบดคีณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยกรงุเทพธนบรุ ีเพือ่ขอความอนเุคราะห์ในการเกบ็

ข้อมูลการวิจัย

มนุยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด 

สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมือง (A)

1.	 ด้านคุณลักษณะส่วนตัว

2.	 ด้านความเข้าใจผู้อื่น

3.	 ด้านการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

ของผู้บริการสถานศึกษาในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา 

เขต 1 ในอ�ำเภอเมือง (B)

1.	 การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์

2.การสร้างแรงบันดานใจ

3.การกระตุ้นทางปัญญา

4.การค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล

การบริหารสถานศึกษาของผู้บริการสถานศึกษา

ในสังกัด สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในอ�ำเภอเมือง (C)

1.	 การบริหารงานด้านการบริหารวิชาการ

2.	 การบริหารงานด้านการบริหารงบประมาณ

3.	 การบริหารงานด้านการบริหารบุคคล

4.	 การบริหารงานด้านการบริหารทั่วไป
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		  2.2.2	 ผูว้จิยัน�ำแบบสอบถามไปให้โรงเรยีนทีม่กีลุ่มตวัอย่างปฏิบตัริาชการอยูโ่ดยผู้วจิยัทัง้ 3 คนแบ่งภาระหน้าที่

กนัการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง เพือ่สามารถตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถามไปในคราวเดยีวกนั ถ้าพบว่า

แบบสอบถามฉบับใดไม่สมบูรณ์ คณะผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บข้อมูลเพิ่มเติม

		  2.2.3	 ผู ้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาโดยไปรับด้วยตนเองและได้รับแบบสอบถามกลับคืนเป็น

แบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมดจ�ำนวน 210  ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

2.3	 การวิเคราะห์ข้อมูล
		  2.3.1  การจัดกระท�ำข้อมูลผู้วิจัย

		  ด�ำเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้

		  1)	 ตรวจสอบความถูกต้องความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม

		  2)	 น�ำแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาวิเคราะห์ค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปด้วยคอมพิวเตอร์การวิเคราะห์

ข้อมูลดังนี้

			   (1)	เกณฑ์ในการแปลความหมายของข้อมูลเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาผู้วิจัยก�ำหนด

เกณฑ์โดยก�ำหนดหลักเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2545 : 23-24) ดังนี้

			   คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา

อยู่ในระดับมากที่สุด

			   คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา

อยู่ในระดับมาก

			   คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา

อยู่ในระดับปานกลาง

			   คะแนนเฉลีย่ 1.51 - 2.50  หมายถงึ ครมูรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกับมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา

อยู่ในระดับน้อย 

			   คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา

อยู่ในระดับน้อยที่สุด

			   (2)	เกณฑ์ในการแปลความหมายของข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้วิจัยก�ำหนดเกณฑ์โดยก�ำหนดหลักเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2545 : 23-24) ดังนี้

			   คะแนนเฉลีย่ 4.51 - 5.00 หมายถึง ครมูรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด

			   คะแนนเฉลีย่ 3.51 - 4.50 หมายถึง ครมูรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับมาก

			   คะแนนเฉลีย่ 2.51 - 3.50 หมายถึง ครมูรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง

			   คะแนนเฉลีย่ 1.51 - 2.50 หมายถึง ครมูรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 

			   คะแนนเฉลีย่ 1.00 - 1.50 หมายถึง ครมูรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด

			   (3)	เกณฑ์ในการแปลความหมายของข้อมลูเกีย่วกบัมนษุยสัมพนัธ์ผู้วจิยัก�ำหนดเกณฑ์โดยก�ำหนดหลักเกณฑ์

การวิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2545 : 23-24) ดังนี้

			   คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร 

อยู่ในระดับมากที่สุด
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			   คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร 

อยู่ในระดับมาก

			   คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร 

อยู่ในระดับปานกลาง

			   คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร 

อยู่ในระดับน้อย 

			   คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ครูมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร 

อยู่ในระดับน้อยที่สุด

		  3)	 หาความสัมพันธ์ระหว่างมนุษยสัมพันธ์และภาวะผู้น�ำในการเปล่ียนแปลง กับการบริหารสถานศึกษาของ 

ผูบ้รหิารโรงเรียนในสังกดั สพป. อ�ำเภอเมอืงฯ จงัหวดัฉะเชงิเทรา โดยหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพันธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson 

Product-Moment Correlation Coefficient) โดยพิจารณาจากค่าสหสัมพันธ์ท่ีค�ำนวณได้ กล่าวคือถ้าเป็นไปใน 

ทางบวกแสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์ในลกัษณะคล้อยตามกัน  การพจิารณาระดบัความสมัพนัธ์กนันัน้พจิารณา

ขนาดของความสัมพันธ์จากค่าสหสัมพันธ์ที่ค�ำนวณได้ตามเกณฑ์ของ กาญจน์ (2556: 166)  ดังนี้

				    ถ้าค่าสหสัมพันธ์	 มีค่า .90 - 1.00	 แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก

				    ถ้าค่าสหสัมพันธ์	 มีค่า .70 - .89	 แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับสูง

				    ถ้าค่าสหสัมพันธ์	 มีค่า .50 - .69	 แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง

				    ถ้าค่าสหสัมพันธ์	 มีค่า .30 - .49	 แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับต�่ำ

				    ถ้าค่าสหสัมพันธ์	 มีค่า .01 - .29	 แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับต�่ำมาก

				    ถ้าค่าสหสัมพันธ์    	 มีค่า 0		  แสดงว่าไม่มีความสัมพันธ์กัน

2.4	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 2.4.1	 สถิติที่ใช้ในการพัฒนาคุณภาพของเครื่องมือ

			   1.	 ตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนือ้หา (Content Validity) ด้วยค่าดชันคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถาม

กับวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objectives Congruence : IOC) 

			   2.	 วิเคราะห์หาความเชื่อม่ัน (Reliability) ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha  

Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1994 : 169)

	 2.4.2	 สถติพิืน้ฐาน ประกอบด้วย (1) ค่าร้อยละ (Percentage) (2) ค่าเฉลีย่ (Mean :  ̄X   ) (3) ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation : S.D.) 

	 2.4.3	 สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน

			   ทดสอบค่าความสัมพันธ์ระหว่างมนุษยสัมพันธ์และภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงกับการบริหารสถานศึกษา

ของผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัด สพป. อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใช้สถิติหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ

เพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient)

3. ผลการวิจัย
3.1	 สรุปผลการวิจัย 

		  ผลการวิจัยสามารถสรุปผลได้ ดังนี้

		  3.1.1	 ระดบัความคดิเห็นของครเูกีย่วกบัมนุษยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษาของโรงเรียนในสงักดัส�ำนกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมอืงฯ จงัหวดัฉะเชงิเทรา โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมือ่พจิารณา

รายด้าน พบว่าระดับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านคุณลักษณะส่วนตัวอยู่ใน

ระดับมากที่สุด และด้านการท�ำงานร่วมกับผู้อื่นอยู่ในระดับมาก
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		  3.1.2	 ระดับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 

ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน 

พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากทั้งหมด ซึ่งสามารถเรียงตามล�ำดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ 1) ด้านการ

มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) ด้านการค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  และ 4) ด้านการ 

กระตุ้นทางปัญญา

		  3.1.3	 ระดับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารของสถานศึกษาในสังกัด 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถเรียงล�ำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังน้ี  

1) การบริหารงานงบประมาณ 2) การบริหารงานบุคคล 3) การบริหารงานวิชาการ และ 4) การบริหารงานทั่วไป

		  3.1.4	 ความสมัพนัธ์ระหว่างมนษุยสมัพนัธ์กบัการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารสถานศกึษา มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกในระดับสูง (r
AC

 = .71) ที่ระดับนัยส�ำคัญ .01  หมายความว่าถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ดีก็จะมีส่วน

ท�ำให้การบริหารสถานศึกษาดีตามไปด้วย 

		  3.1.5	 ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา มีความ

สัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (r
BC

 = .74) ที่ระดับนัยส�ำคัญ .01 หมายความว่าถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น�ำ 

การเปลี่ยนแปลงดีก็จะมีส่วนท�ำให้การบริหารสถานศึกษาดีตามไปด้วย 

		  3.1.6	 ข้อสรปุจากการวเิคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหว่างมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิาร และภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง 

ของผู้บริหาร กับการบริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ 

จงัหวดัฉะเชงิเทรา ทัง้ ความสมัพนัธ์ระหว่างมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิารกับการบรหิารโรงเรยีนในสังกดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำ 

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร กับการบริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา  

เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา เป็นความความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงทั้งคู่ความสัมพันธ์ หมายความว่า 

ถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร และภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสูง ทั้งสองปัจจัยมีส่วน

ส่งเสริมให้การบริหารโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษามีโอกาสบรรลุเป้าหมายตามไปด้วย

3.2	 อภิปรายผล
		  3.2.1	 ความคิดเห็นของครูผู้สอนเก่ียวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากเกือบทุกด้าน ยกเว้นด้านคุณลักษณะส่วนตัวที่มีค่าเฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด  

ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีศิลปะในการเข้ากับผู้อื่นได้อย่างราบรื่น โดยมีจุดหมายที่จะให้เกิด

ความร่วมมือซึ่งกันและกัน เพื่อให้ด�ำเนินกิจกรรมทั้งปวง ด�ำเนินไปจนบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาที่ตั้งไว้ การมุ่งให้

เกิดความเข้าใจอันดีต่อกันน้ีน�ำมาซ่ึงความร่วมมือประสานงานกันให้ด�ำเนินงานต่าง ๆ อย่างได้ผลและมีประสิทธิภาพ   

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เสาวภา พรเสนาะ (2556 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้อ�ำนวยการ

สถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า  

ข้าราชการครูมีทัศนะต่อมนุษยสัมพันธ์ของผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี  

เขต 1 โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมหวัง ไชยศรีฮาด (2547 : บทคัดย่อ) 

ทีไ่ด้ศกึษาเกีย่วกบัมนษุยสมัพนัธ์ของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเลย เขต 1 ซึง่ผลการวจิยัพบว่า  

ข้าราชการครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย   

เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก

		  3.2.2	 ความคิดเห็นของครูผู้สอนเก่ียวกับภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมอืงฯ จงัหวดัฉะเชงิเทรา โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก  



16

วารสารสังคมศาสตร์ ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2564ISSN 2286-6922

ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  

อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ได้รับการพัฒนาศักยภาพก่อนเข้าสู่ตําแหน่งประกอบกับผู้บริหารรุ่นใหม่ในปัจจุบัน 

จะต้องปรับตัวและพัฒนาตนเองให้สามารถบริหารให้องค์กรท่ีมีการเปล่ียนแปลง และต้องปฏิบัติราชการให้สอดคล้อง 

เข้ากับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา เพ่ือความส�ำเร็จของสถานศึกษา ไม่ว่าจะเรียกว่าเป็น 

การบริหารที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Results-based Management) ประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลล้วนแต่ขึ้นกับภูมิปัญญา 

ความคดิอ่านและแนวปฏบิตัทิีส่ร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาทีต้่องเท่าทนักบัการเปลีย่นแปลงเป็นส�ำคญั ซึง่สอดคล้อง

กับแนวคิดของ Bass (198 5: 51-52) ที่กล่าวว่า ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงจะท�ำให้ผู้ตามเชื่อถือ ยอมรับ ศรัทธา ยกย่องและ

ภักดี และผู้น�ำยังกระตุ้นให้ผู้ตาม โดยท�ำให้ผู้บริหารสามารถท�ำงานได้มากกว่าปกติ ผู้บริหารสามารถเปลี่ยนสถานะของ

ปัจเจกบคุคลและองค์กรไปสูค่วามส�ำเรจ็ได้ และสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ กระทรวงศกึษาธกิาร (2550) ทีพ่บว่าภาวะ

ผู้น�ำสัมพันธ์กับประสิทธิผลของงานและภาวะผู้น�ำมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลขององค์กรเนื่องจากผู้น�ำมีความส�ำคัญ 

นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ขวัญชัย จะเกรง (2551 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ ระหว่างภาวะ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงช้ันที่ 3-4 สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสงคราม พบว่า ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นที่ 3-4 

สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรสงคราม โดยภาพรวม และทกุด้านอยูใ่นระดับมาก และยงัสอดคล้องกบังานวจิยั

ของ ณชัฌานชุ สดุชาด (2553) ทีศ่กึษาเรือ่ง ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อการบรหิารจดัการหลกัสตูร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 พบว่าผู้บริหารต้องสร้างภาวะผู้น�ำที่เข้มแข็ง ในการบริหารงาน เพื่อให้

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหารท่ีมีความเป็นผู้น�ำหรือใช้ภาวะผู้น�ำ ได้อย่างเหมาะสมและเป็นไปตามหน้าที่

และบทบาทของผูบ้รหิารทีด่จีะส่งผลต่อความส�ำเรจ็ในการดําเนนิงาน ภายในสถานศกึษาได้อย่างชดัเจนเพราะจะมคีวาม

สามารถในการใช้อทิธพิลโน้มน้าว จงูใจบคุลากรในการปฏบิตังิานของบคุลากร ให้ตระหนกัถงึความเป็นส่วนหนึง่ในความ

ส�ำเรจ็ของงาน เกดิความร่วมมอื ร่วมใจในการปฏบิตัหิน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมายให้บรรลุผลตามวตัถปุระสงค์ขององค์กร ผู้น�ำ

หรือผู้บริหารที่มีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง สามารถท�ำให้ประสิทธิผลขององค์กรสูงขึ้นแม้ว่าสภาพการณ์ขององค์กรจะ

มีข้อจํากัดต่าง ๆ เพียงใดก็ตาม

		  3.2.3	 การบริหารงานสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมอืงฯ จังหวดัฉะเชงิเทรา โดยภาพรวมและรายด้านมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก อาจ

เป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนได้รับการพัฒนาก่อนแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งและส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชงิเทรา เขต 1 ยงัมกีารอบรมและพฒันาผูบ้รหิารอย่างต่อเนือ่งเก่ียวกบัการบรหิารอย่างมอือาชพี สอดคล้องกบัแนวคดิ

ของ ธีระ รุญเจริญ (2546) ที่กล่าวว่า ในการจัดการศึกษามีความจ�ำเป็นต้องอาศัย ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ จึงจะ

ท�ำให้การบริหารและการจัดการศึกษาประสบความส�ำเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์ในการปฏิรูปการศึกษา

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548 : 8) ที่กล่าวว่า 

ความส�ำคัญของการบริหารสถานศึกษา เป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่จะต้องก�ำหนดแผน วิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ใน

การปฏบัิตงิานไว้อย่างมรีะบบ เพราะถ้าระบบการบรหิารไม่ดี จะกระทบกระเทอืนต่อส่วนอืน่ ๆ  ของหน่วยงาน นกับรหิาร

ที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ การบริหาร

งานนั้นจะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ทุกประการ เพราะว่าการด�ำเนินงานต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่ผู้บริหารจะกระท�ำ 

เพียงล�ำพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนท่ีมีส่วนท�ำให้งานนั้นประสบความส�ำเร็จ ผู้ช่วยงานแต่ละคนมีความ 

แตกต่างกันทั้งในด้านสติปัญญา ความสามารถ ความถนัด และความต้องการที่ไม่เหมือนกัน จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร 

ที่จะน�ำเอาเทคนิควิธีและกระบวนการบริหารท่ีเหมาะสม มาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  

นอกจากน้ันยงัสอดคล้องกบังานวจิยั ฉววีรรณ เจรญิลาภ (2550 : 94-95) ได้ศกึษาเรือ่งความคดิเหน็ของครแูละผู้ปกครอง

นักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนในเขตเทศบาลไพศาลี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค์ เขต 3 ผลการวิจัย

พบว่า การบริหารโรงเรียนในเขตเทศบาลต�ำบลไพศาลี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค์ เขต 3 ตาม 
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ความคิดเห็นของครู ใน 4 ด้าน คือ 1) ด้านการบริหารงานวิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3) ด้านการบริหาร

งานบุคคล และ 4) ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาการบริหาร

งานของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ในการศึกษาครั้งนี้พบว่า  

การบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาครูมีความคิดเห็นว่าอยู่ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน ถึงแม้ด้านการบริหารงาน

ทัว่ไป และด้านการบรหิารงานงบประมาณ ครมูรีะดบัความคิดเหน็สูงกว่าด้านอืน่ ๆ  เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อพบว่าเหตผุล 

คือ โรงเรียนจัดท�ำแผนปฏิบัติประจ�ำปีเพื่อจัดสรรงบประมาณ โดยขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น 

พืน้ฐาน เป็นอนัดบัมากกว่ารายข้ออืน่ สอดคล้องกบัคูม่อืการบรหิารสถานศกึษาทีเ่ป็นนติบิคุคลตามพระราชบัญญตัริะเบยีบ

บรหิารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2546 ว่าด้วยอ�ำนาจหน้าทีส่ถานศกึษาตามกฎหมายการศกึษา การประสานงาน 

การระดมทรัพยากรเพือ่การศกึษา รวมทัง้การควบคมุดแูลบคุลากร การเงนิ พสัด ุสถานที ่และทรพัย์สนิอืน่ของสถานศกึษา 

เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการ ตามมาตรา 39(2) (ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษานนทบุรี เขต 1, 2554) และสอดคล้องกับคู่มือปฏิบัติงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามบทบาทหน้าที่

ของสถานศึกษา ด้านงบประมาณ คือ การจัดตั้งรับผิดชอบการใช้จ่ายงบประมาณของสถานศึกษาตามกฎหมาย ระเบียบ 

ประกาศ ฯลฯ ก�ำหนด และบทบาทคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานด้านงบประมาณ คือให้ความเห็นข้อเสนอแนะ

เกีย่วกบัการจดัตัง้ และการใช้จ่ายงบประมาณของสถานศกึษา (ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2547 : 13) 

นอกจากนัน้ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ วนัิย ค�ำประดษิฐ์ (2547 : 28) ได้สรปุไว้ว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษา จะต้องมบีทบาท

ส�ำคัญในการปรับตัวไม่หยุดนิ่ง ต้องพยายามปรับปรุงเปลีย่นแปลงองค์การ รปูแบบบรหิารงาน และการด�ำเนนิงานตา่ง ๆ  

ให้มีความคล่องตัวต่อการปฏิบัติงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้เกิดส่ิงใหม่ ๆ อยู่เสมอ การจัดการเรียนการสอน ให้

นักเรียนมีความรู้เพื่อให้สามารถปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขนั้น จะต้องมีเทคนิควิธีการสอนที่เหมาะสม ครูต้อง

สร้างกระบวนการและวิธีการเรียนรู้ให้กับนักเรียน ท้ังเน้ือหาวิชาและคุณธรรมจริยธรรม เพราะกระบวนการเรียนรู้ของ

นักเรียนจะเป็นวิธีการท่ีติดตัวนักเรียน สามารถพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพสามารถด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้

อย่างเหมาะสม

		  3.2.4	 ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษยสัมพันธ์กับการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง 

ที่ระดับนัยส�ำคัญ .01 ท้ังน้ีเน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนต้องการท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความเข้าใจอันดี 

ต่อกัน เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ ท�ำให้เกิดบรรยากาศในการท�ำงานท่ีราบรื่น และบังเกิดผลดี เกิดความร่วมมือ 

ในการท�ำงานและขจัดความขัดแย้งของครูในโรงเรียน และผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนยังต้องการสร้างให้ตนเอง 

เกิดการยอมรับนับถือเกียรติภูมิ คุณค่า และความผาสุกของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับองค์การหรือหน่วยงาน ซึ่งสิ่งที่ผู้บริหาร

โรงเรียนต้องด�ำเนินการที่กล่าวถึงแล้วน้ันคือการสร้างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร ดังน้ันผู้บริหารจึงต้องตระหนักถึง 

การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ท�ำให้เป็นคนที่พูดจาดี ถูกหูคน ให้ก�ำลังใจกับทุกคน แสดงความยินดีแก่ทุกคนแสดงความยินดี

เมื่อมีใครได้ดีทุกคน มีความมั่นใจในความดีของผู้อื่น เห็นอกเห็นใจ พยายามสร้างภาพการท�ำงานในโรงเรียนให้ดีที่สุด  

น่าอยู่ที่สุด และมีความสุขที่สุดส�ำหรับทุกคน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมหวัง ไชยศรีฮาด (2547 : บทคัดย่อ)  

ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ซึ่ง 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนมีความคิดเห็นด้านความเข้าใจผู้อื่น ด้านการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น มีผลต่อ

ความส�ำเร็จของการบริหารสถานศึกษา

		  3.2.5	 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงกบัการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อ�ำเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา มีความ

สัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง ที่ระดับนัยส�ำคัญ .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียน มีความตระหนักว่า

คณุลักษณะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามส�ำคญัและจ�ำเป็นอย่างยิง่ต่อการบรหิารสถานศกึษา ซึง่

จะน�ำมาซึง่การบรรลเุป้าหมายของสถานศกึษาเช่น ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและคณุภาพของผูเ้รยีนเนือ่งจากงานวชิาการ
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เป็นงานหลกัและเกีย่วข้องกบัทกุกจิกรรมในสถานศกึษา สอดคล้องกบังานวิจยัของ ไผท แถบเงนิ (2552 บทคัดย่อ) ศึกษา

เรือ่งความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้ริหารกบัประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีนสงักัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนครเขต 1 พบว่า ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนโดยรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของโยธิน สกุลเดช (2548 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง

ภาวะผูน้�ำทางวิชาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนในโรงเรยีนสงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาเลยเขต 1 พบว่าภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีลักษณะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเพราะเป็นสิ่งที่ส�ำคัญที่ส่งผล

ต่อความส�ำเร็จของการบริหารโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยความรับผิดชอบความเข้าใจงานและบุคลากร เข้าสังคมได้ด ี

การให้การยอมรับนับถือ การมีความคิดริเริ่มการโน้มน้าวจิตใจ การประสานงาน การให้ความช่วยเหลือ และการรู้จัก

ปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นอยู่เสมอ

4. ข้อเสนอแนะ
4.1	 ข้อเสนอแนะที่น�ำไปใช้ปฏิบัติ
		  1.	 ให้ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา น�ำผลการวิจัยไปเป็นสารสนเทศในการวางแผนเพื่อพัฒนา

คุณภาพของสถานศึกษาโดยต้องค�ำนึงถึงศักยภาพของข้าราชการกลุ่มผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา เพราะจากผลการวิจัย 

ชี้ให้เห็นว่าถ้าผู้อ�ำนวยการสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์และมีภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงดีจะเป็นปัจจัยส่งเสริมให้การ

บริหารสถานศึกษาดีตามไปด้วย

		  2.	 จากผลการวจิยัฉบบันีเ้ป็นการกระตุน้เตอืนให้ข้าราชการกลุ่มผู้อ�ำนวยการสถานศึกษาเกดิความตระหนกัถงึ

ความส�ำคัญของมนุษยสัมพันธ์และการมีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงในตัวเอง ถ้าหากผู้อ�ำนวยการโรงเรียนในสังกัด 

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาท่านใด วางเป้าหมายการบรหิารสถานศกึษาทีต่นเองรบัผดิชอบให้สงูขึน้ ตนเอง

จะต้องให้ความส�ำคัญกับมนุษยสัมพันธ์และการมีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงในตัวเองที่ดีด้วย

4.2	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
		  1.	 ควรท�ำการวิจัยในรูปแบบของการคาดท�ำนายผลระหว่าง ปัจจัยการมีมนุษยสัมพันธ์และภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงในตัวผู้บริหาร ว่าปัจจัยใดจะมีอ�ำนาจการท�ำนายต่อผลของการบริหารสถานศึกษาสูงกว่ากัน

		  2.	 ควรท�ำการวจิยัในรปูแบบการเจาะลกึกบัผูอ้�ำนวยการสถานศกึษาท่านทีม่มีนษุยสมัพนัธ์ดแีละผูอ้�ำนวยการ

สถานศึกษาท่านที่มีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงในตัวเองดี เพื่อค้นหาวิธีการเพิ่มศักยภาพในตนเองทั้งด้านมนุษยสัมพันธ์

และภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงว่ามีวิธีการอย่างไร เพื่อเป็นแนวทางส�ำหรับผู้อ�ำนวยการสถานศึกษาท่านอื่น ๆ น�ำไป

ประยุกต์ใช้กับตนเองต่อไป
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