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บทคััดย่่อ
		  การวิจัิัยมีีวัตถุปุระสงค์์ 1) เพื่่�อศึึกษาแรงกดดันทางการแข่่งขันัของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง 2) เพื่่�อศึึกษา

กลยุทุธ์ก์ารสร้้างความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขันัในการดำเนิินธุรกิจิของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลัังและ 3) เพื่่�อศึึกษา

ผลกระทบของแรงกดดัันทางการแข่่งขัันที่่�มีีต่่อความได้้เปรีียบทางธุุรกิิจลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี ประชากร คืือ

ผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลัังในจังหวัดัอุดุรธานีี จำนวน 75 ราย กลุ่่�มตัวัอย่่าง จำนวน 63 คน ได้ม้าโดยสููตรการคำนวณ

ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างของ Krejcie & Morgan การวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิ

ที่่�ใช้้ในการทดสอบสมมติิฐาน คืือ การวิิเคราะห์์การถดถอยเชิิงพหุุคููณ หรืือ Multiple Linear Regression Analysis  

ผลการวิิจััยพบว่่า 1) แรงกดดัันทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุดรธานีี โดยผลรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.43 เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� ด้้านแรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ ค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.48 ด้้านแรงกดดันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุตสาหกรรม ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.48 ด้้านแรงกดดันของสิินค้าทดแทน  

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.44 ด้้านแรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.42  และด้้าน

แรงกดดันัจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�จัดส่่งวััตถุดุิบิ ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.31 2) ผลการศึกษากลยุุทธ์ก์ารสร้า้งความได้เ้ปรีียบ

ทางการแข่่งขัันในการดำเนิินธุุรกิจของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยผลรวมอยู่่�ในระดัับมาก  

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.09 เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� กลยุุทธ์์การเป็็นผู้้�นำด้้านต้้นทุุนต่่ำ ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.49 กลยุุทธ์ ์

การมุ่่�งตลาดเฉพาะส่่วน ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.31 กลยุทุธ์์นวััตกรรมค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.16 กลยุุทธ์์การตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว 

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.00 และกลยุุทธ์์สร้้างความแตกต่่าง ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.53 และ 3) ผลการศึึกษาผลกระทบของแรงกดดััน

ทางการแข่่งขัันที่่�มีีต่่อความได้้เปรีียบทางธุุรกิจลานมันสำปะหลััง จัังหวััดอุดรธานีี พบว่่า แรงกััดดันทางการแข่่งขััน 

จากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม คู่่�แข่่งรายใหม่่ แรงกดดัันของสิินค้าทดแทน อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อและอำนาจ 

การต่่อรองของผู้้�จัดส่่งวััตถุุดิิบมีีอิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัน

สำปะหลััง จังัหวััดอุดุรธานีี  และมีีอิทธิพิลต่่อการสร้้างความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขันัของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง 

จัังหวััดอุุดรธานีีอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 0.05     

คำสำคััญ: แรงกดดัันของผู้้�เข้้ามาใหม่่  แรงกดดัันของผู้้�แข่่งขัันรายเดิิม  อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ  

Abstract
		  The purposes of this study were 1) to study the competitive pressures of cassava yard  

operators 2) to study the strategy for competitive advantage in business operations of cassava yard 

operators and 3) to study the impact of competitive pressure on cassava yard business advantage in 
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Udon Thani Province. The population consisted of 75 tapioca farm operators in Udon Thani province. 

The sample group consisted of 63 persons obtained by the formula for calculating the sample size 

of Krejcie & Morgan. The data was analyzed using percentage, mean, and standard deviation. The 

statistics used to test the hypothesis is multiple regression analysis or Multiple Linear Regression 

Analysis. The research results found that 1) Competitive pressure of cassava yard entrepreneurs in 

Udon Thani Province overall effect was at a high level  which presented the mean at 4.43. Therefore, 

every section which received highest to lowest scores were demonstrated respectively. Firstly,  

pressure from the bargaining power of buyers section showed a high level and presented the mean 

at 4.48. Secondly, pressure from the same competitors in the industry section had a high level at the 

mean of 4.48. Thirdly, the pressure of substitute good section had a high level at the mean of 4.44. 

Fourthly, the pressure of entering the industry of new competitors section had a high level at the 

mean 4.42. Lastly, the pressure from bargaining power of raw material suppliers section had a high 

level at the 4.31. 2)  Results of a study on strategies for building competitive advantages in business 

operations of cassava yard entrepreneurs in Udon Thani Province. The overall effect was at a high 

level  which presented the mean at 4.09. In descending order as follows: low cost leadership strategy 

showed a high level and presented the mean at 4.49, strategies to focus on specific markets showed 

a high level and presented the mean at 4.31, innovation strategy showed a high level and presented 

the mean at 4.16, fast response strategy showed a high level and presented the mean at 4.00 and 

the differentiation strategy showed a high level and presented the mean at 3.53. and 3) Results of  

a study on the effects of competitive pressure on cassava yard business advantage in Udon Thani 

Province found that the competitive pressure from the same competitors in the industry, new  

competitor, pressure of substitute good, the bargaining power of buyers and the bargaining power of 

raw material suppliers to influence the creation of the  competitive advantage of cassava yard  

operators in Udon Thani Province and influencing the creation of competitive advantages of cassava 

farm operators in Udon Thani province was significantly at the 0.05 level.

Keywords: new entrant pressure, pressure of the original competitors, bargaining power of buyers   

1. บทนำ
		มั  ันสำปะหลัังเป็็นพืืชอีีกชนิิดหนึ่่�งที่่�มีีความสำคััญทางเศรษฐกิิจของประเทศไทย นอกจากข้้าว ข้้าวโพด และ

ยางพารา ทั้้�งการผลิิตเพื่่�อนำมาใช้้ภายในประเทศและการส่่งออก ซ่ึ่�งการผลิิตมัันสำปะหลัังของโลกปีี 2557 FAO  

ได้ค้าดการณ์ ์ผลผลิติเพิ่่�มขึ้้�นจากปี ี2556 ร้อ้ยละ 4.55 โดยประเทศไทยเป็น็ผู้้�ที่่�ผลิติมัันสำปะหลังั 5 อันัดับแรกคืือ ไนจีีเรีีย 

ไทย อิินโดนีีเซีีย บราซิิล และคองโก (สถิิติิการเกษตรของประเทศไทย, สำนัักงานเศรษฐกิิจการเกษตร, 2558) ซึ่่�งไทย 

มีีการผลิิตมัันสำปะหลัังมากขึ้้�นจาก ปีี 2555 ที่่�อยู่่�ในอัันดัับที่่� 3 ของโลก จะเป็็นรองจากประเทศไนจีีเรีีย และบราซิิล และ

เป็็นอัันดัับที่่� 1 ในเขตทวีีปเอเชีีย (สำนัักงานเศรษฐกิิจการเกษตร [1], 2556) ตลาดที่่�สำคััญที่่�นำเข้้ามัันสำปะหลัังจากไทย

มากที่่�สุุด ก็็คืือประเทศจีีน เนื่่�องจากการพััฒนาอุุตสาหกรรมแอลกอฮอล์์และเชื้้�อเพลิิงเอทานอลภายในประเทศจีีน ทำให้้

มีีความต้้องการมันสำปะหลัังเพิ่่�มมากขึ้้�น รวมทั้้�งพื้้�นที่่�การเพาะปลููกมัันสำปะหลัังของประเทศจีีนมีีอยู่่�จำกััด ทำให้้ปริิมาณ

ผลผลิิตมัันสำปะหลัังไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการของประชากรในประเทศ ประเทศจีีนจึึงจำเป็็นต้้องนำเข้้ามัันสำปะหลััง

ในรููปของแป้้งมัันสำปะหลัังและมัันเส้้นจากต่่างประเทศเป็็นจำนวนมหาศาล การนำเข้้ามัันสำปะหลัังจึึงมีีปริิมาณเพิ่่�มขึ้้�น

ทุุกปีี ซึ่่�งส่่วนใหญ่่นำเข้้าจากประเทศไทยและเวีียดนาม โดยเฉพาะผลิิตภััณฑ์์มัันเส้้น (รััตนา  ตัันฑเทอดธรรม, 2556) แต่่
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ประเทศไทยมีีปััญหาในเรื่่�องคุุณภาพวัตถุุดิิบและความสะอาดของมัันสำปะหลัังที่่�ส่่งออกโดยเฉพาะมัันเส้้นไทยที่่�มีีทราย

ผสม ซึ่่�งเป็น็ข้อ้ด้อ้ยที่่�อาจทำให้ป้ระเทศจีีนอาจจะหันัไปนำเข้า้จากประเทศเพื่่�อนบ้า้นของไทย เช่่น เวีียดนาม ลาว กัมัพููชา

เป็็นต้น ในการผลิิตมัันเส้้นผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่จะตั้้�งลานมัันอยู่่�ใกล้้แหล่่งปลููกมัันสำปะหลััง เพราะต้้องแปรรููป 

หััวมัันสำปะหลัังทัันทีีหลัังการเก็็บเกี่่�ยว โดยประเทศไทยเนื้้�อที่่�เพาะปลููกมากที่่�สุุด จะอยู่่�ที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ มีี

เนื้้�อที่่� 4,715,661ไร่่ ผลผลิิต 16,019,083 ไร่่ รองลงมาจะเป็็นภาคกลาง และภาคเหนืือ (สำนัักงานเศรษฐกิิจการเกษตร, 

2558) โดยผู้้�ประกอบการลานมัันจะมองแผนธุุรกิิจของตนเอง ด้้านใหญ่่ ๆ 4 ด้้าน คืือ 1. ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสถานการณ์์ 

กัับปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น สภาวะเศรษฐกิิจของประเทศ นโยบายรััฐบาลแต่่ละชุุดกฎหมายต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เทคโนโลยีี

ใหม่่ ๆ และกระแสสัังคม 2. ข้้อมููลเกี่่�ยวกับสถานที่่�ตั้้�งกิิจการที่่�เหมาะสมนัับเป็็นสิ่่�งสำคััญ ทำเลที่่�เหมาะสมหมายถึึง 

สถานที่่�ที่่�สะดวกในการจััดซื้้�อและขนส่่งวััตถุุดิิบสามารถเข้้าถึึงลููกค้้าหรืือลููกค้้าเข้้าถึึงได้้โดยสะดวก หากยัังไม่่มีีสถานที่่�ตั้้�ง

เป็็นของตนเอง ก็็ต้้องมองหาที่่�ตั้้�งที่่�เหมาะสมกัับธุุรกิิจและอยู่่�ภายใต้้ต้้นทุุนที่่�ยอมรัับได้้ 3. ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับลููกค้้า ด้้วยการ

สำรวจเกี่่�ยวกัับความต้้องการของลููกค้้าเกี่่�ยวกัับสิินค้้าหรืือบริิการ ว่่ามีีความต้้องการลัักษณะใด มากน้้อยเพีียงใด เพื่่�อ

การนำข้้อมููลเหล่่านั้้�นไปเป็็นแนวทางในการสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ และกลยุุทธ์์การบริิหารในด้้านต่่าง ๆ ที่่�เหมาะสม  

4. ต้้องรู้้�จัักคู่่�แข่่งขัันของตนเองให้้ดีี เพื่่�อที่่�จะนำข้้อมููลเหล่่านั้้�นมาวิิเคราะห์์แล้้วนำไปหาแนวทางการตั้้�งรัับหรืือรุุก 

ในการแข่่งขััน สำหรัับพื้้�นที่่�ปลููกมัันสำปะหลัังจัังหวััดอุุดรธานีี มีีเนื้้�อที่่�เพาะปลููกจำนวน 420,844 ไร่่ และเนื้้�อที่่�เก็็บเกี่่�ยว 

418,325 ไร่่ (สำนัักงานเศรษฐกิิจการเกษตร, 2558) สถานการณ์์ปััจจุุบัันการแข่่งขัันกัันในอุุตสาหกรรมลานมัันเพิ่่�มทวีี

ความเข้้มข้้น มีีการชิงไหวชิงพริบกันอย่่างทุุกสถานการณ์เป็็นปัญหาอย่่างมากที่่�ผู้้�ประกอบการลานมันได้้พบประสบกัน 

ดัังนั้้�นแล้้วการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันจึึงส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการได้้มีีข้้อมููลต่่าง ๆ อย่่างเพีียบพร้้อมสำหรัับ 

นำไปวางแผน และนำไปปฏิิบััติิ รวมถึึงการประเมิินผลปรัับปรุุงแก้้ไขกลยุุทธ์์ทางการแข่่งขัันเพื่่�อเป็็นผู้้�นำตลอดไป 

		  จากปััญหาดัังกล่่าวผู้้�วิิจััยมีีความสนใจในการศึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของ 

ผู้้�ประกอบการมันัสำปะหลังั จังัหวัดัอุดุรธานีี เพื่่�อเป็น็ข้อ้มููลสำคัญัสำหรับับุคุคลและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง จะได้ม้ีีแนวทาง

ในการจััดทำแผนเพื่่�อปรัับปรุุงแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นให้้มีีประสิิทธิิภาพต่่อไป

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
		  1.	 เพื่่�อศึึกษาแรงกดดัันทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี 

		  2.	 เพื่่�อศึึกษากลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันในการดำเนิินธุรกิจของผู้้�ประกอบการลานมัน

สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี และ 

		  3.	 เพื่่�อศึกึษาผลกระทบของแรงกดดันัทางการแข่่งขันัที่่�มีีต่่อความได้เ้ปรีียบทางธุรุกิจิลานมันัสำปะหลังั จังัหวัดั

อุุดรธานีี

3. สมมติิฐาน 
		  แรงกดดัันทางการแข่่งขัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม คู่่�แข่่งรายใหม่่ แรงกดดัันของสิินค้้าทดแทน อำนาจ

การต่่อรองของผู้้�ซื้้�อและอำนาจการต่่อรองของผู้้�จัดส่่งวััตถุุดิิบ มีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการ

แข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี

4. ขอบเขตการวิิจััย 
		  โดยแบ่่งออกดัังน้ี้� 1. ขอบเขตด้้านประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ประชากรในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วย 

ผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลัังในจัังหวััดอุุดรธานีี จำนวน 75 ราย กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 63 คน 2. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา 

งานวิิจััยชิ้้�นนี้�ได้้อ้้างอิิงงานวิิจััยธำรง  อัังสุุรััตน์์โกมล (ธำรง  อัังสุุรััตน์์โกมล, 2559) เพื่่�อกำหนดขอบเขตให้้ตรงตาม 

งานวิจิัยัเรื่่�อง ปัจัจััยที่่�ส่่งผลต่่อการสร้้างความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมันัสำปะหลััง จังัหวัดัอุดรธานีี 

โดยได้้ศึึกษาครอบคลุุมกรอบแนวความคิิดทั้้�งหมดประกอบไปด้้วย 2 ส่่วน ได้้แก่่ ส่่วนที่่� 1 แรงกดดันทางการแข่่งขััน 
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ตามทฤษฎีีของ Porter, Five Force Model ประกอบไปด้้วย คู่่�แข่่งขัันรายเดิิมในอุตสาหกรรม คู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ใน

อุุตสาหกรรม สิินค้้าทดแทน อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ อำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ และส่่วนที่่� 2 กลยุุทธ์ ์

การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน ได้้แก่่ การสร้้างความแตกต่่าง การเป็็นผู้้�นำทางด้้านต้้นทุุน การมุ่่�งตลาด 

เฉพาะส่่วน การตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว และนวััตกรรม

5. วิิธีีการศึึกษา 
ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
		  1.	 ประชากร คืือผู้้�ประกอบการลานมันัสำปะหลังัในจังหวััดอุดุรธานีี จำนวน 75 ราย (สำนักังานพาณิชิย์จ์ังัหวััด

อุุดรธานีี: 2563)  

		  2.	 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือผู้้�ประกอบการมัันสำปะหลััง จำนวน 63 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการคำนวณขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง

จากตารางประมาณการของ Kraemer & Thieman (1987) ซ่ึ่�งโดยทั่่�วไปใช้ค้่่าอำนาจในการวิเิคราะห์์ (Power Analysis) 

ที่่�ไม่่น้้อยกว่่าระดัับ 0.80 ระดัับค่่านััยสำคััญเท่่ากัับ 0.5 และค่่าขนาดอิิทธิิพลกลุ่่�ม (Effect size) ที่่�ไม่่เกิิน 0.50 (Cohen, 

1977) หลัังจากนั้้�นได้้ใช้้การเปิิดตารางการประมาณขนาดตััวอย่่าง โดยใช้้สููตรคำนวณของ Krejcie & Morgan (1970, 

pp.608-609) กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยใช้้วิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) ที่่�ระดัับความคลาดเคลื่่�อน 

ที่่�ยอมรัับได้้ 5% และระดัับความเชื่่�อมั่่�น ร้้อยละ 95 จะได้้กลุ่่�มตััวอย่่างเท่่ากัับ 63 ราย จากผู้้�ประกอบการทั้้�งสิ้้�น จำนวน 

75 ราย 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
		  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบสอบถาม โดยใช้้มาตราส่่วนประมาณค่่าของลิิเคิิร์์ด (Likert Scale) 5 ระดัับ    

(บุญุชม  ศรีีสะอาด, 2554)  โดยแบ่่งแบบสอบถามออกเป็็น 3 ส่่วน ดังันี้้� ส่่วนที่่� 1 ข้อ้มููลส่่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

ส่่วนที่่� 2 ว่่าด้ว้ยความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัแรงกดดันัทางการแข่่งขันัของผู้้�ประกอบการลานมันัสำปะหลังั จังัหวัดัอุดุรธานีี และ

ส่่วนที่่� 3 ว่่าด้้วยความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์ในการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการมัันสำปะหลััง 

จัังหวััดอุุดรธานีี สำหรัับการสร้้างเครื่่�องมืือคืือแบบสอบถามนั้้�น ประกอบไปด้้วย 1) ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยต่่าง ๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้องกัับการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน และวิิธีีการสร้้างแบบสอบถามรููปแบบต่่าง ๆ จากคู่่�มืือการทำวิิจััย

และการวิิเคราะห์์ SPSS และ AMOS ของธานิินทร์์ ศิิลป์์จารุุ (2557: 38) 2) ร่่างแบบสอบถามให้้ครอบคลุุม 

กรอบแนวความคิิดการวิิจััยเกี่่�ยวกับการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัน จัังหวััดอุดรธานีี 

3) เมื่่�อผู้้�วิิจััยได้้จััดทำแบบสอบถามฉบัับร่่างสมบููรณ์์แล้้วได้้นำเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คนซึ่่�งเชี่่�ยวชาญด้้านภาษา  

ด้า้นการวิจัิัย สถิิติแิละคอมพิิวเตอร์ ์รวมไปถึงึเชี่่�ยวชาญด้า้นมันัสำปะหลังั  เพื่่�อขอคำแนะนำและตรวจสอบว่่า รายละเอีียด

ในแบบสอบถามนั้้�น สอดคล้้องหรืือมีีความสััมพัันธ์์กัับวััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััยหรืือไม่่ นอกเหนืือไปจากนั้้�นผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ทั้้�ง 3 ท่่าน ได้้ตรวจสอบความเที่่�ยง (Validity) ของแบบสอบถาม (I.O.C.) ค่่า .67 ขึ้้�นไป จากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้นำแบบสอบถาม

ไปใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง (Try-out) จำนวน 30 ชุุด เป็็นผู้้�ประกอบการลานมัันซึ่่�งมิิใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิิจััยเรื่่�องนี้้� แล้้วนำ

ไปหาค่่าอำนาจจำแนกรายข้้อในแต่่ละข้้อโดยใช้้ Item Total Correlations โดยยอมรัับค่่าสถิิติิที่่�ระดัับ .05 r 28 แล้้วหา

ค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดยใช้้อััลฟ่่า Coefficient โดยวิิธีีการของ Cronbach  			

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
		  เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยลงพื้้�นที่่�เก็็บข้อมููลด้้วยตนเองพร้อมทีีมนัักวิิจััยจากพื้้�นที่่�เจ้้าของผู้้�ประกอบการลานมัน

สำปะหลััง อำเภอศรีีธาตุุ อำเภอไชยวาน จากคุุณอนิิสา  สุุระประกิิจ ผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี 

พร้้อมทั้้�งรัับข้้อมููลจากผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลัังทางไปรษณีีย์์ 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
		  วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููปที่่�ใช้้สำหรัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิ Multiple Regression ในการ

วิิเคราะห์์
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กรอบแนวความคิิดในการวิิจััย
		  การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีกรอบแนวคิิดในการวิิจััย (ธำรง  อัังสุุรััตน์์โกมล, 2559) ดัังภาพที่่� 1

ตััวแปรอิิสระ ตััวแปรตาม

แรงกดดัันทางการแข่่งขัันตามทฤษฎีี

ของ Porter, Five Force Model 

(2008) ดัังนี้้�

1.	คู่่�แข่่งขัันรายเดิิมในอุุตสาหกรรม

2.	คู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ในอุุตสาหกรรม

3.	สิินค้้าทดแทน

4.	อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ

5.	อำนาจการต่่อรองของผู้้�จัดัส่่งวัตัถุดุิบิ

กลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบ

ทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการ

ลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี

(ธำรง  อัังค์์สุุรััตน์์โกมล, 2559)

1.	กลยุุทธ์์สร้้างความแตกต่่าง

2.	กลยุุทธ์์การเป็็นผู้้�นำต้้นทุุนต่่ำ

3.	กลยุุทธ์์มุ่่�งตลาดเฉพาะส่่วน

4.	กลยุุทธ์์ตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว

5.	กลยุุทธ์์นวััตกรรม
		

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)

6. ผลการศึึกษาและอภิิปรายผล 
		  ผลการศึึกษาสามารถสรุุปได้้ โดยแบ่่งออกตามวััตถุุประสงค์์ คืือ 1) เพื่่�อศึึกษาแรงกดดัันทางการแข่่งขัันของผู้้�

ประกอบการลานมันัสำปะหลังั จังัหวัดัอุดุรธานีี 2) เพื่่�อศึึกษากลยุุทธ์ก์ารสร้า้งความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขันัในการดำเนินิ

ธุุรกิิจของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี และ 3) เพื่่�อศึึกษาผลกระทบของแรงกดดัันทางการแข่่งขัันที่่�

มีีต่่อความได้้เปรีียบทางธุุรกิิจลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี 

6.1	ข้ ้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม
		  ผลการศึกษาพบว่่าข้้อมููลส่่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามของกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ผู้้�ประกอบการลานมัน

สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี จำนวน 63 คน โดยจำแนกข้้อมููลทั่่�วไป ดัังนี้้� เพศชาย จำนวน 40 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 63.49  

เพศหญิิง จำนวน 23 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 36.51 ด้้านการศึึกษา มีีระดัับการศึึกษาประถมศึึกษา จำนวน 12 คน คิิดเป็็น

ร้้อยละ 19.05 มีีระดัับการศึึกษามััธยมศึึกษา จำนวน 18 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 28.57 มีีระดัับการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี

ขึ้้�นไป จำนวน 33 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 52.38 ระยะเวลาในการประกอบธุุรกิิจลานมััน ประกอบธุุรกิิจลานมัันระยะเวลา  

2-4 ปีี จำนวน 6 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 9.52 ประกอบธุุรกิิจลานมัันระยะเวลา 5-7 ปีี จำนวน 13 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 20.63  

ประกอบธุุรกิิจลานมัันระยะเวลา 8-10 ปีี จำนวน 14 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 22.22 และประกอบธุุรกิิจลานมัันระยะเวลา

มากกว่่า 10 ปีี จำนวน 30 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 47.63 ดัังแสดงในตารางที่่� 1 ตามลำดัับ
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ตารางที่่� 1  ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	                      ข้้อมููลทั่่�วไป	 จำนวน (คน) 	ร้ ้อยละ

เพศ

	 ชาย	 40	 63.49

	 หญิิง	 23	 36.51

การศึึกษา

	 ประถมศึึกษา	 12	 19.05

	มั ัธยมศึึกษา	 18	 28.57

	 ปริิญญาตรีี ขึ้้�นไป	 33	 52.38

ระยะเวลาในการประกอบธุุรกิิจ

	 จำนวน 2-4 ปีี	 6	 9.52

	 จำนวน 5-7 ปีี	 13	 20.63

	 จำนวน 8-10 ปีี	 14	 22.22

	 จำนวน มากกว่่า 10 ปีี 	 30	 47.63

รวม		  63	 100

6.2	ผ ลการศึึกษาแรงกดดัันทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี
		  ผลการศึกษาแรงกดดันทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง นำเสนอผลการศึกษาครอบคลุุม 

ทั้้�ง 5 ด้้าน ประกอบไปด้้วย ด้้านที่่� 1 แรงกดดัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม ด้้านที่่� 2 แรงกดดัันของการเข้้ามายััง

อุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ ด้้านที่่� 3 แรงกดดัันของสิินค้้าทนแทน ด้้านที่่� 4 แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของ

ผู้้�ซื้้�อ และด้้านที่่� 5 แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ ดัังนี้้� 

	 6.2.1	ด้ ้านแรงกดดัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม (rivalry among existing firms) 

		  ผลการศึกษาแสดงในตารางที่่� 2 ผลการศึึกษาแรงกดดัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรมของผู้้�ประกอบการ

ลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (เท่่ากัับ 4.48) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� สามารถ

บริิหารจััดการการผลิิตสิินค้้าให้้ต้้นทุุนต่่อหน่่วยคุ้้�มค่่าที่่�สุุดหากเปรีียบเทีียบกัับคู่่�แข่่งขัันรายอื่่�นในตลาด ( x̄   เท่่ากัับ 4.69) 

ลููกค้้ามีีโอกาสเปลี่่�ยนไปใช้้บริิการของคู่่�แข่่งขัันรายอ่ื่�นได้้ยาก เน่ื่�องจากผลิิตภััณฑ์์ของธุุรกิิจมีีลักษณะโดดเด่่นที่่�สามารถ

ดึึงดููดลููกค้้าได้้มากกว่่าคู่่�แข่่งขัันรายอ่ื่�น ๆ ( x̄  เท่่ากัับ 4.58) สิินค้าและบริการมีีความแตกต่่าง มีีเอกลัักษณ์์มากกว่่า 

คู่่�แข่่งขันัในตลาดเดีียวกันั ( ̄x    เท่่ากับั 4.46) สัดัส่่วนการครองตลาดมีีการเติบิโตอย่่างต่่อเนื่่�องเมื่่�อเปรีียบเทีียบกับัคู่่�แข่่งขันั

ในตลาด ( x̄  เท่่ากัับ 4.37) และธุุรกิจมีีการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเน่ื่�องเพื่่�อทำให้้ลููกค้้ามีีความจงรัักภัักดีีต่่อสิินค้า 

ตลอดไป ( x̄   เท่่ากัับ 4.31) ตามลำดัับ

		  จากผลการวิิเคราะห์์แรงกดดันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุตสาหกรรมของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง จัังหวััด

อุุดรธานีี พบว่่า สถานประกอบการสามารถบริิหารจััดการการผลิิตสิินค้้าให้้ต้้นทุุนต่่อหน่่วยคุ้้�มค่่าที่่�สุุดหากเปรีียบเทีียบ

กัับคู่�แข่่งขัันรายอ่ื่�นในตลาด และลููกค้้ามีีโอกาสเปลี่่�ยนไปใช้้บริการของคู่่�แข่่งขัันรายอ่ื่�นได้้ยาก เน่ื่�องจากผลิิตภััณฑ์์ของ

ธุุรกิิจมีีลัักษณะโดดเด่่นที่่�สามารถดึึงดููดลููกค้้าได้้มากกว่่าคู่่�แข่่งขัันรายอื่่�น ๆ รวมไปถึึง สิินค้้าและบริิการมีีความแตกต่่าง 

มีีเอกลัักษณ์์มากกว่่าคู่่�แข่่งขัันในตลาดเดีียวกััน สำหรัับสััดส่่วนการครองตลาดมีีการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องเมื่่�อเปรีียบเทีียบ

กัับคู่่�แข่่งขัันในตลาด นอกเหนืือไปจากนั้้�นธุุรกิิจมีีการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อทำให้้ลููกค้้ามีีความจงรัักภัักดีี 

ต่่อสิินค้้าตลอดไป ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของธำรง อัังสุุรััตน์์โกมล (2559) ได้้ศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการสร้้าง 

ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลัังไทย กรณีีศึึกษาผู้้�ประกอบการลานมััน จัังหวััด

อุบุลราชธานีี ผลการวิจิัยั พบว่่า แรงกดดันัทางการแข่่งขันัในภาพรวมมีีอิทิธิพิลต่่อการสร้า้งความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขันั 

และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายปััจจััยย่่อยของแรงกดดันทางการแข่่งขัันแล้้ว พบว่่า แรงกดดันจากอำนาจการต่่อรองของ 

ผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบมีีอิิทธิิพลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบมากที่่�สุุด รองลงมาได้้แก่่ แรงกดดัันของสิินค้้าทดแทน แรงกดดััน
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ทางการแข่่งขัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม แรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งรายใหม่่ และ 

แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ ตามลำดัับเนื่่�องจากมีีค่่า P-value เท่่ากัับ 0.000 0.000 0.000 0.000 และ 

0.003 ตามลำดัับ ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับนััยสำคััญที่่�กำหนดไว้้ที่่� 0.05

ตารางที่่� 2	ผ ลการศึึกษาแรงกดดันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรมของผู้้�ประกอบการลานมััน 

			   สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		  แรงกดดัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	 สามารถบริิหารจััดการการผลิิตสิินค้้าให้้ต้้นทุุนต่่อหน่่วยคุ้้�มค่่าที่่�สุุด 

		  หากเปรีียบเทีียบกัับคู่่�แข่่งขัันรายอื่่�นในตลาด	 4.69	 0.56	 มากที่่�สุุด

	 2	ลูู กค้้ามีีโอกาสเปลี่่�ยนไปใช้้บริิการของคู่่�แข่่งขัันรายอื่่�นได้้ยาก เนื่่�องจากผลิิตภััณฑ์์

		  ของธุุรกิิจมีีลัักษณะโดดเด่่นที่่�สามารถดึึงดููดลููกค้้าได้้มากกว่่าคู่่�แข่่งขัันรายอื่่�น ๆ	 4.58	 0.70	 มากที่่�สุุด

	 3	สิ ินค้้าและบริิการมีีความแตกต่่าง มีีเอกลัักษณ์์มากกว่่าคู่่�แข่่งขัันในตลาดเดีียวกััน	 4.46	 0.67	 มาก

	 4	สั ัดส่่วนการครองตลาดมีีการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับคู่่�แข่่งขััน

		  ในตลาด		  4.37	 0.78	 มาก

	 5	ธุ ุรกิิจมีีการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อทำให้้ลููกค้้ามีีความจงรัักภัักดีี

		ต่่  อสิินค้้าตลอดไป		  4.31	 0.77	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.48	 0.69	 มาก

	 6.2.2	ด้ ้านแรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ (new entrants) 

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 3 ผลการศึึกษาแรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ 

ของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( ̄x    เท่่ากัับ 4.42) เรีียงลำดัับจากมาก

ไปน้้อยดัังนี้้� มีีการบริิหารจััดการที่่�ทำให้้ต้้นทุุนต่่ำ ทำให้้ได้้เปรีียบคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ ( x̄   เท่่ากัับ 4.61) การจำหน่่ายสิินค้้า

ในตลาดของคู่่�แข่่งรายใหม่่สามารถทำได้้ยากหากเปรีียบเทีียบกันแล้้ว ( x̄  เท่่ากัับ 4.39) คู่่�แข่่งขัันรายใหม่่มีีความเสี่่�ยง 

ด้้านต้้นทุุนการผลิิตในปริิมาณที่่�มากเพื่่�อสามารถแข่่งขัันกัับท่่านที่่�มีีความได้้เปรีียบในด้้านการผลิิต ( x̄  เท่่ากัับ 4.39)  

สิินค้้าหรืือผลิิตภััณฑ์์เป็็นที่่�ยอมรัับและมีีฐานลููกค้้ารู้้�จัักอย่่างแพร่่หลายซึ่่�งได้้เปรีียบคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ ( x̄  เท่่ากัับ 4.37)  

และมีีการประเมิินธุุรกิิจของตนเองอย่่างละเอีียดก่่อนการเข้้ามาสู่่�อุุตสาหกรรมการแข่่งขััน ( x̄   เท่่ากัับ 4.36) ตามลำดัับ 

		  จากผลการวิิเคราะห์์แรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ของผู้้�ประกอบการลานมัน

สำปะหลังั จังัหวัดัอุดุรธานีี พบว่่า  มีีการบริหิารจัดัการที่่�ทำให้ต้้น้ทุนุต่่ำทำให้ไ้ด้เ้ปรีียบคู่่�แข่่งขันัรายใหม่่ และการจำหน่่าย

สินิค้า้ในตลาดของคู่่�แข่่งรายใหม่่สามารถทำได้ย้ากหากเปรีียบเทีียบกันแล้้วรวมถึึงคู่่�แข่่งขันัรายใหม่่มีีความเสี่่�ยงด้า้นต้นทุนุ

การผลิิตในปริิมาณที่่�มากเพื่่�อสามารถแข่่งขันักับท่่านที่่�มีีความได้เ้ปรีียบในด้า้นการผลิิตส่่วนในเรื่่�องของสิินค้า้มีีสินค้า้หรืือ

ผลิิตภััณฑ์์เป็็นที่่�ยอมรัับและมีีฐานลููกค้้ารู้้�จัักอย่่างแพร่่หลายซึ่่�งได้้เปรีียบคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่และมีีการประเมิินธุรกิิจของ

ตนเองอย่่างละเอีียดก่่อนการเข้า้มาสู่่�อุตุสาหกรรมการแข่่งขันั ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัผลการวิจิัยัของอัจัฉรา เมฆสุวุรรณ (2560) 

ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง ความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมประเภท

อุุตสาหกรรมแปรรููปการเกษตร ภาคเหนืือตอนบนของประเทศไทย ผลการวิิจััย พบว่่า ผู้้�ประกอบการมีีความคิิดเห็็นต่่อ

ภาวะผู้้�ประกอบการและวััฒนธรรมองค์์การ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ส่่วนเครืือข่่ายธุุรกิิจ และความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน

อยู่่�ในระดัับมาก การวิิเคราะห์์สมการโครงสร้้างพบว่่า ภาวะผู้้�ประกอบการมีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อวััฒนธรรมองค์์การ 

มากที่่�สุุด รองลงมาคืือภาวะผู้้�ประกอบการมีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อเครืือข่่ายธุุรกิจ วััฒนธรรมองค์์การมีีอิทธิิพลทางตรง 

ต่่อความได้เ้ปรีียบในการแข่่งขันั ภาวะผู้้�ประกอบการมีีอิทิธิพิลทางตรงต่่อความได้เ้ปรีียบในการแข่่งขันัและเครืือข่่ายธุรุกิจิ

มีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน 
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ตารางที่่� 3	ผลการศึึกษาแรงกดดันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ของ 

			   ผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		ด้  ้านแรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	มีี การบริิหารจััดการที่่�ทำให้้ต้้นทุุนต่่ำ ทำให้้ได้้เปรีียบคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่	 4.61	 0.52	 มากที่่�สุุด

	 2	 การจำหน่่ายสิินค้้าในตลาดของคู่่�แข่่งรายใหม่่สามารถทำได้้ยาก

		  หากเปรีียบเทีียบกัันแล้้ว		  4.39	 0.69	 มาก

	 3	คู่ ่�แข่่งขัันรายใหม่่มีีความเสี่่�ยงด้้านต้้นทุุนการผลิิตในปริิมาณที่่�มาก

		  เพื่่�อสามารถแข่่งขัันกัับท่่านที่่�มีีความได้้เปรีียบในด้้านการผลิิต	 4.39	 0.74	 มาก

	 4	สิ ินค้้าหรืือผลิิตภััณฑ์์เป็็นที่่�ยอมรัับและมีีฐานลููกค้้ารู้้�จัักอย่่างแพร่่หลาย

		  ซึ่่�งได้้เปรีียบคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่		  4.37	 0.61	 มาก

	 5	มีี การประเมิินธุุรกิิจของตนเองอย่่างละเอีียดก่่อนการเข้้ามาสู่่�อุุตสาหกรรมการแข่่งขััน	 4.36	 0.78	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.42	 0.66	 มาก

	 6.2.3	ด้ ้านแรงกดดัันของสิินค้้าทดแทน (substitute good)

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 4 ผลการศึึกษาแรงกดดัันของสิินค้้าทดแทนของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง 

จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄   เท่่ากัับ 4.44)  เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� สิินค้้าของท่่านมีีราคาที่่�

ต่่ำกว่่าสิินค้้าที่่�สามารถใช้้ทดแทนกัันได้้ ( x̄   เท่่ากัับ 4.59) มีีการปรัับปรุุงคุุณภาพสิินค้้าหรืือบริิการที่่�เหนืือกว่่าสิินค้้าที่่�ใช้้

ทดแทนกัันได้้ในตลาด ( x̄   เท่่ากัับ 4.47) ธุุรกิิจสามารถปรัับกลยุุทธ์์ในการคิิดค้้นวิิธีีผลิิตสิินค้้ารููปแบบใหม่่เพื่่�อตอบสนอง

ความต้้องการของผู้้�บริิโภค ( x̄   เท่่ากับั 4.47) สินิค้าของท่่านสามารถแปรรููปเป็็นสินิค้าอย่่างอื่่�นได้้เพื่่�อดึงึดููดลููกค้้าให้้เข้้ามา 

ใช้้บริิการอยู่่�เสมอ ( x̄   เท่่ากัับ 4.36) และสิินค้้าของท่่านเป็็นที่่�ต้้องการของลููกค้้ามากกว่่าสิินค้้าที่่�สามารถใช้้ทดแทนได้้ ( x̄   

เท่่ากัับ 4.32) ตามลำดัับ 

		  จากผลการวิิเคราะห์์แรงกดดันของสิินค้าทดแทนของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง จัังหวััดอุดรธานีี พบว่่า 

สินิค้า้มีีราคาที่่�ต่่ำกว่่าสิินค้า้ที่่�สามารถใช้ท้ดแทนกันัได้ ้และมีีการปรัับปรุงุคุณุภาพสินค้า้หรืือบริกิารที่่�เหนืือกว่่าสิินค้า้ที่่�ใช้้

ทดแทนกัันได้้ในตลาดรวมไปถึึงธุุรกิจสามารถปรัับกลยุุทธ์์ในการคิิดค้้นวิิธีีผลิิตสิินค้้ารููปแบบใหม่่เพื่่�อตอบสนอง 

ความต้อ้งการของผู้้�บริโิภคและสินิค้า้สามารถแปรรููปเป็น็สินิค้า้อย่่างอื่่�นได้เ้พื่่�อดึึงดููดลููกค้้าให้เ้ข้า้มาใช้บ้ริกิารอยู่่�เสมอและ

สิินค้้าเป็็นที่่�ต้้องการของลููกค้้ามากกว่่าสิินค้้าที่่�สามารถใช้้ทดแทนได้้ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของวิิโรจน์์ เจษฎาลัักษณ์์

และธนััชพร ชาติิวงศ์์ (2561) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง กลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของร้้านกาแฟสด 

ในชุุมชนสวนรานุุสรณ์ อำเภอเมืือง จัังหวััดลพบุรีี ผลการวิิจััย พบว่่า 1) สภาพแวดล้อมทางการแข่่งขัันของธุุรกิิจ 

ร้้านกาแฟสดจากการวิิจััยพบว่่า ผลกระทบที่่�เกิิดจากด้้านสภาพแวดล้อม ได้้แก่่ ด้้านคู่่�แข่่งขััน สิินค้าทดแทน อำนาจ 

การต่่อรองของผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขายปัจัจัยัการผลิติ 2) ผู้้�ประกอบการเลืือกใช้ก้ลยุทุธ์ค์วามได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขันัด้ว้ยการสร้า้ง

ความแตกต่่างทางด้้านสิินค้้า การตกแต่่งร้้าน การให้้บริิการเสริิมอื่่�น ๆ การสร้้างโปรโมชั่่�น มีีการใช้้กลยุุทธ์์มุ่่�งต้้นทุุนต่่ำ 

ในด้า้นต้นทุนุวัตัถุดุิบิและช่่องทางการจัดจำหน่่ายรวมไปถึึงการมุ่่�นเน้น้การบริการที่่�รวดเร็ว็มีีการเตรีียมความพร้อมสำหรัับ

การผลิิตและการปรัับตััวสิินค้้าให้้เข้้ากัับตลาดใหม่่ ๆ เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้แก่่ลููกค้้า 
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ตารางที่่� 4	ผลการศึึกษาแรงกดดันของสิินค้้าทดแทนของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััด 

			อุ   ุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		ด้  ้านแรงกดดัันของสิินค้้าทดแทน	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	สิ ินค้้าของท่่านมีีราคาที่่�ต่่ำกว่่าสิินค้้าที่่�สามารถใช้้ทดแทนกัันได้้	 4.59	 0.56	 มากที่่�สุุด

	 2	มีี การปรัับปรุุงคุุณภาพสิินค้้าหรืือบริิการที่่�เหนืือกว่่าสิินค้้าที่่�ใช้้ทดแทนกัันได้้ในตลาด	 4.47	 0.53	 มาก

	 3	ธุ ุรกิิจสามารถปรัับกลยุุทธ์์ในการคิิดค้้นวิิธีีผลิิตสิินค้้ารููปแบบใหม่่เพื่่�อตอบสนอง

		  ความต้้องการของผู้้�บริิโภค		  4.47	 0.67	 มาก

	 4	สิ ินค้้าสามารถแปรรููปเป็็นสิินค้้าอย่่างอื่่�นได้้เพื่่�อดึึงดููดลููกค้้าให้้เข้้ามาใช้้บริิการอยู่่�เสมอ	 4.36	 0.71	 มาก

	 5	สิ ินค้้าเป็็นที่่�ต้้องการของลููกค้้ามากกว่่าสิินค้้าที่่�สามารถใช้้ทดแทนได้้	 4.32	 0.71	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.44	 0.65	 มาก

	 6.2.4	ด้ ้านแรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ (bargaining power of buyers)

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 5 ผลการศึึกษาแรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อของผู้้�ประกอบการ 

ลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄   เท่่ากัับ 4.48) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� ลููกค้้า

มีีค่่าใช้้จ่่ายในการซื้้�อสิินค้้าของผู้้�ประกอบการน้้อยกว่่าผู้้�ผลิิตรายอื่่�น ๆ ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน ( x̄  เท่่ากัับ 4.63)  

ผู้้�ประกอบการมีีลููกค้้าเป็็นนัักเจรจาต่่อรองอย่่างดีี และสามารถเจรจาส่ื่�อสารการซื้้�อสิินค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

( x̄   เท่่ากัับ 4.59) ลููกค้้ามีีความสะดวกในการติิดต่่อสื่่�อสารและลููกค้้าสามารถรัับข้้อมููลสิินค้้าจากผู้้�ประกอบการได้้อย่่าง

รวดเร็็ว ( ̄x   เท่่ากัับ 4.49) ลููกค้้ามีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับตลาดวััตถุุดิิบหรืือสิินค้้านี้้�เป็็นอย่่างดีี เช่่น มีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความต้้องการ

และโครงสร้้างราคาวัตัถุดุิบิของผู้้�ค้ารายอื่่�น ๆ  จึงึสามารถนำมาใช้้เป็็นข้อต่่อรองเพื่่�อสร้้างแรงกดดันัให้้ผู้้�ค้า ( ̄x    เท่่ากับั 4.42) 

และลููกค้้าไม่่สามารถจััดหาสิินค้้าอื่่�นทดแทนได้้เนื่่�องจากสิินค้าหรืือผลิิตภััณฑ์์ของธุุรกิจมีีความแตกต่่าง การเลีียนแบบ

สิินค้้ามีีความยาก ( x̄   เท่่ากัับ 4.27) ตามลำดัับ

		  จากผลการวิิเคราะห์์แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ พบว่่า ลููกค้้ามีีค่่าใช้้จ่่ายในการซื้้�อสิินค้้าของ 

ผู้้�ประกอบการน้้อยกว่่าผู้้�ผลิิตรายอื่่�น ๆ ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน ผู้้�ประกอบการมีีลููกค้้าเป็็นนัักเจรจาต่่อรองอย่่างดีี และ

สามารถเจรจาส่ื่�อสารการซื้้�อสิินค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สำหรัับลููกค้้ามีีความสะดวกในการติดต่่อสื่่�อสารและลููกค้้า

สามารถรัับข้้อมููลสิินค้้าจากผู้้�ประกอบการได้้อย่่างรวดเร็็วและลููกค้้ามีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับตลาดวััตถุุดิิบหรืือสิินค้้านี้้� 

เป็็นอย่่างดีี เช่่น มีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความต้้องการและโครงสร้้างราคาวััตถุุดิิบของผู้้�ค้้ารายอื่่�น ๆ จึึงสามารถนำมาใช้้เป็็นข้้อ

ต่่อรองเพื่่�อสร้า้งแรงกดดันัให้ผู้้้�ค้า้ และลููกค้า้ไม่่สามารถจัดัหาสินิค้า้อื่่�นทดแทนได้เ้นื่่�องจากสินิค้า้หรืือผลิติภัณัฑ์ข์องธุรุกิจิ

มีีความแตกต่่าง การเลีียนแบบสิินค้้ามีีความยาก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสุุวิิทย์์ สุุจริิต เพ็็ญศิิริินทร์์ สุุขสมกิิจ และ

ฑิิฆััมพร ทวีีเดช (2563) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง รููปแบบการตลาด B2B อุุตสาหกรรมบรรจุุภััณฑ์์กระดาษลููกฟููก ผลการ

วิิจััยพบว่่า ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการซื้้�อแบ่่งออกเป็็น  3 ด้้าน คืือ 1) ปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม คืือ ส่่วนประสมทางการตลาด

และกลยุทุธ์ก์ารตลาดแบบธุรุกิจิต่่อธุรุกิจิและสิ่่�งกระตุ้้�นอื่่�น ๆ  คืือแรงกดดันั 5 ประการ 2) ปัจัจัยัภายในของผู้้�จัดัหาวัตัถุดุิบิ 

ผู้้�ผลิิตบรรจุภััณฑ์์ อาทิิแบบจำลองธุุรกิจแบบห่่วงโซ่่คุณค่่าการวิิเคราะห์์กลยุุทธ์์ และ 3) รููปแบบการจัดซื้้�อขององค์์กร 

เกี่่�ยวข้้องกัับปััจจััยภายในองค์์กร เช่่น ด้้านห่่วงโซ่่คุุณค่่า การจััดซื้้�อ กระบวนการตััดสิินใจซื้้�อ ศููนย์์กลางการจััดซื้้�อ และ

การตอบสนองของผู้้�ซื้้�อ รวมถึึง ปััจจััยระหว่่างบุุคคลและปััจจััยเฉพาะบุุคคลด้้วย ทั้้�งนี้้� การปรัับใช้้ต้้นแบบการตลาด B2B 

ผู้้�วิิเคราะห์์ต้้องระบุุกลุ่่�มลููกค้้าธุุรกิจก่่อนเพื่่�อกำหนดส่่วนแบ่่งตลาดโดยใช้้การวิิเคราะห์์แผนที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจโดยการกำหนด

กิจิกรรมที่่�สร้้างมููลค่่าให้ก้ับัธุรุกิจิและลููกค้า้ ซึ่่�งจะต้อ้งตอบสนองความต้อ้งการของลููกค้า้ให้ไ้ด้โ้ดยส่่งมอบประโยชน์ใ์ห้แ้ก่่

ลููกค้้าผ่่านเครื่่�องมืือด้้านส่่วนประสมทางการตลาด 4Ps
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ตารางท่ี่� 5	ผลการศึกึษาแรงกดดันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง  

			จั   ังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		ด้  ้านแรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	ลูู กค้้ามีีค่่าใช้้จ่่ายในการซื้้�อสิินค้้าของผู้้�ประกอบการน้้อยกว่่าผู้้�ผลิิตรายอื่่�น ๆ

		  ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน		  4.63	 0.64	 มากที่่�สุุด

	 2	ผู้้� ประกอบการมีีลููกค้้าเป็็นนัักเจรจาต่่อรองอย่่างดีี และสามารถเจรจาสื่่�อสาร

		  การซื้้�อสิินค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ		 4.59	 0.59	 มาก

	 3	ลูู กค้้ามีีความสะดวกในการติิดต่่อสื่่�อสารและลููกค้้าสามารถรัับข้้อมููลสิินค้้า

		  จากผู้้�ประกอบการได้้อย่่างรวดเร็็ว		  4.49	 0.67	 มาก

	 4	ลูู กค้้ามีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับตลาดวััตถุุดิิบหรืือสิินค้้านี้้�เป็็นอย่่างดีี เช่่น มีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

		  ความต้้องการและโครงสร้้างราคาวััตถุุดิิบของผู้้�ค้้ารายอื่่�น ๆ จึึงสามารถนำมาใช้้

		  เป็็นข้้อต่่อรองเพื่่�อสร้้างแรงกดดัันให้้ผู้้�ค้้า 	 4.42	 0.62	 มาก

	 5	ลูู กค้้าไม่่สามารถจััดหาสิินค้้าอื่่�นทดแทนได้้เนื่่�องจากสิินค้้าหรืือผลิิตภััณฑ์์ของธุุรกิิจ

		มีี  ความแตกต่่าง การเลีียนแบบสิินค้้ามีีความยาก	 4.27	 0.71	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.48	 0.65	 มาก

	 6.2.5	ด้ ้านแรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ (bargaining power of suppliers) 

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 6 ผลการศึกษาแรงกดดันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�จัดส่่งวััตถุุดิิบของ 

ผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄  เท่่ากัับ 4.43) เรีียงลำดัับจากมาก 

ไปน้้อยดัังนี้้� ผู้้�ประกอบการมีีแหล่่งวััตถุุดิิบที่่�มีีคุณภาพที่่�สามารถนำมาใช้้ในการผลิิตหลายแห่่ง ( x̄  เท่่ากัับ 4.54)  

ผู้้�ประกอบการสามารถจััดหาวััตถุุดิิบจากแหล่่งที่่�มีีต้้นทุุนราคาต่่ำกว่่า ( x̄  เท่่ากัับ 4.53) ผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบสามารถจััดหา 

วัตัถุดุิบิด้้วยราคาที่่�ยอมรับัได้้ ( ̄x    เท่่ากับั 4.31) ผู้้�ประกอบการมีีการซื้้�อวัตัถุดุับัจำนวนมาก ทำให้้ผู้้�ค้าวัตัถุดุับัให้้ความสำคัญั 

( x̄   เท่่ากัับ 4.27) และอุุตสาหกรรมของผู้้�ประกอบการสามารถจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างอื่่�นมาทดแทนได้้ ( x̄   เท่่ากัับ 3.92)  

ตามลำดัับ 

		  จากผลการวิิเคราะห์์แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ พบว่่า ผู้้�ประกอบการมีีแหล่่งวััตถุุดิิบ 

ที่่�มีีคุณุภาพที่่�สามารถนำมาใช้ใ้นการผลิติหลายแห่่ง ผู้้�ประกอบการสามารถจัดัหาวัตัถุดุิบิจากแหล่่งที่่�มีีต้น้ทุนุราคาต่่ำกว่่า 

และผู้้�จัดส่่งวััตถุดิุิบสามารถจัดหาวััตถุดิุิบด้ว้ยราคาที่่�ยอมรัับได้ส้ำหรัับผู้้�ประกอบการนอกเหนืือไปจากนั้้�น ผู้้�ประกอบการ

มีีการซื้้�อวััตถุุดัับจำนวนมากทำให้้ผู้้�ค้าวััตถุุดัับให้้ความสำคััญ และอุุตสาหกรรมของผู้้�ประกอบการสามารถจัดหาวััตถุุดิิบ

อย่่างอื่่�นมาทดแทนได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจัันทิิราพร ศิิริินนท์์ และวรายุุ ศิิริินนท์์ (2564) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง 

การวิเิคราะห์์ตามหลัักแนวคิดแบบจำลองแรงผลัักดััน 5 ประการที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการสร้้างความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขััน

ของบริษัิัทไปรษณีีย์ไ์ทย จำกัดั จังัหวัดับุรุีีรัมัย์ ์ผลการวิจิัยั พบว่่า อำนาจการต่่อรองของผู้้�จัดัหาวัตัถุดุิบิ บริษิัทัผู้้�จัดัจำหน่่าย

มีีชื่่�อเสีียงเป็็นที่่�ยอมรัับ ทำให้้มีีอำนาจต่่อรองที่่�ค่่อนข้้างสููง เกิิดจากความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ผลิิตและผู้้�ขายวััตถุุดิิบ จะมีีผล

ต่่อประสิิทธิิภาพในการผลิิตสิินค้าหรืือบริการเพราะคุุณภาพปริิมาณของวััตถุุดิิบและความล่่าช้้าของการส่่งมอบล้วนก่่อ

ให้้เกิิดผลกระทบต่่อองค์์การ  
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ตารางที่่� 6	ผลการศึกึษาแรงกดดันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง  

			จั   ังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		ด้  ้านแรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	ผู้้� ประกอบการมีีแหล่่งวััตถุุดิิบที่่�มีีคุุณภาพที่่�สามารถนำมาใช้้ในการผลิิตหลายแห่่ง	 4.54	 0.70	 มากที่่�สุุด

	 2	ผู้้� ประกอบการสามารถจััดหาวััตถุุดิิบจากแหล่่งที่่�มีีต้้นทุุนราคาต่่ำกว่่า	 4.53	 0.56	 มากที่่�สุุด

	 3	ผู้้�จั ัดส่่งวััตถุุดิิบสามารถจััดหาวััตถุุดิิบด้้วยราคาที่่�ยอมรัับได้้	 4.31	 0.70	 มาก

	 4	ผู้้� ประกอบการมีีการซื้้�อวััตถุุดัับจำนวนมาก ทำให้้ผู้้�ค้้าวััตถุุดัับให้้ความสำคััญ	 4.27	 0.73	 มาก

	 5	อุ ุตสาหกรรมของผู้้�ประกอบการสามารถจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างอื่่�นมาทดแทนได้้	 3.92	 0.70	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.31	 0.68	 มาก

		  สรุุปผลการศึกษาตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 เพื่่�อศึึกษาแรงกดดันทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัน

สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยผลรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄   เท่่ากัับ 4.43) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� ด้้านแรงกดดััน

จากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ ( x̄  เท่่ากัับ 4.48) ด้้านแรงกดดัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม ( x̄  เท่่ากัับ 4.48)  

ด้้านแรงกดดัันของสิินค้้าทดแทน ( x̄  เท่่ากัับ 4.44) ด้้านแรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่  

( x̄   เท่่ากัับ 4.42) และด้้านแรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ ( x̄   เท่่ากัับ 4.31) ตามลำดัับ ดัังแสดงใน

ตารางที่่� 7 

ตารางท่ี่� 7	อัันดัับที่่� ค่่าเฉล่ี่�ย ค่่าส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐานจากผลการศึึกษาแรงกดดันทางการแข่่งขััน 

			ข   องผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี            

		  แรงกดดัันทางการแข่่งขััน		  ผู้้�ประกอบการมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี (n = 63)

		  ของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง	อั ันดัับที่่�	ค่ ่าเฉลี่่�ย (x̄  )	ค่ ่าส่่วนเบี่่�ยงเบน	 แปลผล

		  จัังหวััดอุุดรธานีี			   มาตรฐาน (S.D.)

1.	 ด้้านแรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ	 1	 4.48	 0.65	 มาก

2.	 ด้้านแรงกดดัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม	 2	 4.48	 0.69	 มาก

3.	 ด้้านแรงกดดัันของสิินค้้าทดแทน	 3	 4.44	 0.65	 มาก

4.	 ด้้านแรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของ 

	คู่ ่�แข่่งขัันรายใหม่่	 4	 4.42	 0.66	 มาก

5.	 แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ	 5	 4.31	 0.68	 มาก

		  รวมค่่าเฉลี่่�ย		  4.43	 0.67	 มาก

6.3	ผ ลการศึกึษากลยุทุธ์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันในการดำเนินิธุรุกิจิของผู้้�ประกอบการ 

	 ลานมััน จัังหวััดอุุดรธานีี
	 6.3.1	 กลยุุทธ์์สร้้างความแตกต่่าง 

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 8 ผลการศึึกษากลยุุทธ์์สร้้างความแตกต่่างของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง 

จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄   เท่่ากัับ 3.53) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� ผู้้�ประกอบการลานมััน 

มีีบริิการและสิินค้าที่่�มีีความแตกต่่างจากคู่่�แข่่งขัันเสมอ ( x̄  เท่่ากัับ 4.47) ช่่องทางในการประชาสััมพัันธ์สิินค้ามีีความ 

หลากหลายแตกต่่างจากคู่่�แข่่งขัันในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน ( x̄  เท่่ากัับ 3.44) ผู้้�บริิโภคมีีความจงรัักภัักดีีต่่อสิินค้้าที่่�มีี 

ความแตกต่่างจากคู่่�แข่่งขััน ( x̄   เท่่ากัับ 3.41) สิินค้้ามีีความแตกต่่างจากคู่่�แข่่งขัันในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน ( x̄   เท่่ากัับ  

3.25) และมีีการพััฒนากระบวนการผลิิตอยู่่�เสมอเพื่่�อสร้้างความแตกต่่างให้้กัับอุุตสาหกรรม ( ̄x    เท่่ากัับ 3.10) ตามลำดัับ

ดัังเสนอในตารางที่่� 8
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ตารางท่ี่� 8	ผลการศึึกษากลยุุทธ์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมััน 

			   สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		  กลยุุทธ์์สร้้างความแตกต่่าง	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	ผู้้� ประกอบการลานมัันมีีบริิการและสิินค้้าที่่�มีีความแตกต่่างจากคู่่�แข่่งขัันเสมอ	 4.47	 0.65	 มาก

	 2	ช่่ องทางในการประชาสััมพัันธ์์สิินค้้ามีีความหลากหลายแตกต่่างจากคู่่�แข่่งขััน

		  ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน 		  3.44	 1.50	 ปานกลาง

	 3	ผู้้�บริ ิโภคมีีความจงรัักภัักดีีต่่อสิินค้้าที่่�มีีความแตกต่่างจากคู่่�แข่่งขััน 	 3.41	 1.52	 ปานกลาง

	 4	สิ ินค้้ามีีความแตกต่่างจากคู่่�แข่่งขัันในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน	 3.25	 1.57	 ปานกลาง

	 5	มีี การพััฒนากระบวนการผลิิตอยู่่�เสมอเพื่่�อสร้้างความแตกต่่างให้้กัับอุุตสาหกรรม	 3.10	 1.55	 ปานกลาง

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 3.53	 1.36	 มาก

	 6.3.2	 กลยุุทธ์์การเป็็นผู้้�นำด้้านต้้นทุุนต่่ำ 

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 9 ผลการศึึกษากลยุุทธ์์การเป็็นผู้้�นำด้้านต้้นทุุนต่่ำของผู้้�ประกอบการลานมััน

สำปะหลังั จังัหวัดัอุดุรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ( ̄x   เท่่ากับั 4.49) เรีียงลำดับัจากมากไปน้อ้ยดังันี้้� มีีพัฒันาพนักังาน

ให้้ใช้้ความรู้้�ความสามารถอย่่างเต็็มที่่� เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการทำงาน ( ̄x   เท่่ากัับ 4.58) สามารถตั้้�งราคาสิินค้้าหรืือบริิการ

ที่่�ดึึงดููดใจลููกค้้าได้้ในราคาที่่�แตกต่่างจากรายอื่่�นในตลาดเดีียวกััน ( x̄   เท่่ากัับ 4.58) เครื่่�องจัักรในการผลิิตมีีคุุณภาพและ

ทันัสมัยัทำให้เ้กิดิความเสีียหายในการผลิติน้อ้ยที่่�สุดุ ( ̄x   เท่่ากับั 4.53) มีีการพัฒันาต้น้ทุนุของสินิค้า้ให้ม้ีีคุณุภาพและทำให้้

สิินค้้ามีีต้้นทุุนต่่ำอยู่่�เสมอเพื่่�อความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน ( ̄x   เท่่ากัับ 4.49) มีีการใช้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำกััดให้้เกิิด

ประโยชน์์สููงสุุดและลดการสููญเสีีย ( x̄   เท่่ากัับ 4.27) ตามลำดัับดัังเสนอในตารางที่่� 9 

ตารางท่ี่� 9	ผลการศึึกษากลยุุทธ์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมััน 

			   สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		  กลยุุทธ์์การเป็็นผู้้�นำด้้านต้้นทุุนต่่ำ	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	มีีพั ัฒนาพนัักงานให้้ใช้้ความรู้้�ความสามารถอย่่างเต็็มที่่� เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการทำงาน	 4.58	 0.59	 มากที่่�สุุด

	 2	 สามารถตั้้�งราคาสิินค้้าหรืือบริิการที่่�ดึึงดููดใจลููกค้้าได้้ในราคาที่่�แตกต่่างจากรายอื่่�น

		  ในตลาดเดีียวกััน		  4.58	 0.62	 มากที่่�สุุด

	 3	 เครื่่�องจัักรในการผลิิตมีีคุุณภาพและทัันสมััยทำให้้เกิิดความเสีียหายในการผลิิต

		น้  ้อยที่่�สุุด		  4.53	 0.65	 มากที่่�สุุด

	 4	มีี การพััฒนาต้้นทุุนของสิินค้้าให้้มีีคุุณภาพและทำให้้สิินค้้ามีีต้้นทุุนต่่ำอยู่่�เสมอ

		  เพื่่�อความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน		  4.49	 0.62	 มาก

	 5	มีี การใช้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำกััดให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดและลดการสููญเสีีย	 4.27	 0.66	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.49	 0.63	 มาก

	 6.3.3	 กลยุุทธ์์การมุ่่�งตลาดเฉพาะส่่วน 

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 10 ผลการศึึกษากลยุุทธ์์การมุ่่�งตลาดเฉพาะส่่วนของผู้้�ประกอบการลานมััน

สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄   เท่่ากัับ 4.31) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้�ผู้้�ประกอบการ

มีีลููกค้้าประจำหรืือมีีกลุ่่�มลููกค้้าเฉพาะเจาะจง ( x̄   เท่่ากัับ 4.44) มีีการพััฒนาสิินค้้าเพื่่�อลููกค้้ากลุ่่�มที่่�เป็็นผู้้�บริิโภคเฉพาะ

กลุ่่�ม ( x̄   เท่่ากัับ 4.42) มีีการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มลููกค้้าเฉพาะกลุ่่�มต่่อการให้้บริิการของสถานประกอบการ  

( ̄x    เท่่ากับั 4.36) กลุ่่�มผู้้�บริโิภคเฉพาะกลุ่่�มมีีความจงรัักภักัดีีต่่อสินิค้า ( ̄x    เท่่ากัับ 4.25) และผู้้�ประกอบการมีีการใช้้กลยุุทธ์์

ทางการตลาดอยู่่�เสมอ ( x̄   เท่่ากัับ 4.08) ตามลำดัับดัังเสนอในตารางที่่� 10 
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ตารางที่่� 10	ผลการศึึกษากลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมััน 

				    สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		  กลยุุทธ์์การมุ่่�งตลาดเฉพาะส่่วน	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	ผู้้� ประกอบการมีีลููกค้้าประจำหรืือมีีกลุ่่�มลููกค้้าเฉพาะเจาะจง	 4.44	 0.77	 มาก

	 2	มีี การพััฒนาสิินค้้าเพื่่�อลููกค้้ากลุ่่�มที่่�เป็็นผู้้�บริิโภคเฉพาะกลุ่่�ม	 4.42	 0.72	 มาก

	 3	มีี การประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มลููกค้้าเฉพาะกลุ่่�มต่่อการให้้บริิการ

		  ของสถานประกอบการ		  4.36	 0.82	 มาก

	 4	 กลุ่่�มผู้้�บริิโภคเฉพาะกลุ่่�มมีีความจงรัักภัักดีีต่่อสิินค้้า	 4.25	 0.70	 มาก

	 5	ผู้้� ประกอบการมีีการใช้้กลยุุทธ์์ทางการตลาดอยู่่�เสมอ	 4.08	 0.79	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.31	 0.76	 มาก

	 6.3.4	 กลยุุทธ์์การตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 11 ผลการศึึกษากลยุุทธ์์การตอบสนองอย่่างรวดเร็็วของผู้้�ประกอบการลานมััน

สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄   เท่่ากัับ 4.00) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย ดัังนี้้� การส่่งสิินค้้า

ให้้ผู้้�บริิโภคมีีความรวดเร็็วและปลอดภััย ( ̄x   เท่่ากัับ 4.20) สามารถปรัับเปลี่่�ยนคุุณภาพของสิินค้้าให้้ตรงกัับความต้้องการ

ของลููกค้้าได้้อย่่างรวดเร็็ว ( ̄x   เท่่ากัับ 4.20) มีีการพััฒนาช่่องทางการติิดต่่อสื่่�อสารอยู่่�เสมอเพื่่�อความรวดเร็็วในการสื่่�อสาร

กัับลููกค้้า ( x̄   เท่่ากัับ 3.98) คิิดค้้นและพััฒนาสิินค้้าใหม่่ได้้อย่่างรวดเร็็วสามารถตอบสนองความต้้องการของตลาดได้้ตรง

ตามเวลา ( ̄x   เท่่ากัับ 3.83) สามารถนำเสนอสิินค้้าออกสู่่�ตลาดได้้เร็็วกว่่าคู่่�แข่่งขัันรายอื่่�นในตลาดเดีียวกััน ( ̄x   เท่่ากัับ 3.81) 

ตามลำดัับดัังเสนอในตารางที่่� 11 

ตารางที่่� 11	ผลการศึึกษากลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมััน 

				    สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		  กลยุุทธ์์การตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1	 การส่่งสิินค้้าให้้ผู้้�บริิโภคมีีความรวดเร็็วและปลอดภััย	 4.20	 0.40	 มาก

	 2	 สามารถปรัับเปลี่่�ยนคุุณภาพของสิินค้้าให้้ตรงกัับความต้้องการของลููกค้้าได้้

		  อย่่างรวดเร็็ว		  4.20	 0.40	 มาก

	 3	มีี การพััฒนาช่่องทางการติิดต่่อสื่่�อสารอยู่่�เสมอเพื่่�อความรวดเร็็วในการสื่่�อสาร

		กั  ับลููกค้้า		  3.98	 0.62	 มาก

	 4	คิ ิดค้้นและพััฒนาสิินค้้าใหม่่ได้้อย่่างรวดเร็็วสามารถตอบสนองความต้้องการ

		  ของตลาดได้้ตรงตามเวลา		  3.83	 0.42	 มาก

	 5	 สามารถนำเสนอสิินค้้าออกสู่่�ตลาดได้้เร็็วกว่่าคู่่�แข่่งขัันรายอื่่�นในตลาดเดีียวกััน	 3.81	 0.75	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.00	 0.52	 มาก

	 6.3.5	 กลยุุทธ์์นวััตกรรม

		  ผลการศึึกษาแสดงในตารางที่่� 12 ผลการศึึกษากลยุุทธ์์นวััตกรรมของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััด

อุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄   เท่่ากัับ 4.16) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย ดัังน้ี้� มีีการจัดการกระบวนการ 

การทำงานใหม่่ให้้สามารถผลิิตสิินค้้าหรืือบริิการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ( x̄  เท่่ากัับ 4.59) มีีการสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์ ์

และบริการใหม่่ตลอดจนแสวงหาวิิธีีการในการผลิิตเพื่่�อให้้ได้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุณภาพ ( x̄   เท่่ากัับ 4.39) ผู้้�ประกอบการ 

เป็็นผู้้�ริิเริ่่�มแนะนำสิินค้้าใหม่่ ๆ ในอุุตสาหกรรมลานมัันอยู่่�เสมอ ( x̄   เท่่ากัับ 4.29) มีีความพร้้อมในการลงทุุนเครื่่�องมืือ 

เครื่่�องจัักรหรืืออุุปกรณ์เพื่่�อสร้้างนวัตกรรมในการผลิิตสิินค้า ( x̄  เท่่ากัับ 3.83) และผู้้�ประกอบการมีีแผนกวิิจััยและ 

พััฒนาสิินค้้าเพื่่�อสร้้างสรรค์์นวััตกรรมด้้านสิินค้้าเพื่่�อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน ( ̄x    เท่่ากัับ 3.63) ตามลำดัับ

ดัังเสนอในตารางที่่� 12 
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ตารางที่่� 12	ผลการศึึกษากลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมััน 

				    สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	อัันดัับที่่�		  กลยุุทธ์์นวััตกรรม	 x̄  	 S.D.	 แปลผล

	 1		มีี การจััดการกระบวนการการทำงานใหม่่ให้้สามารถผลิิตสิินค้้าหรืือบริิการได้้อย่่าง

		มีี  ประสิิทธิิภาพ		  4.59	 0.49	 มากที่่�สุุด

	 2	มีี การสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ตลอดจนแสวงหาวิิธีีการในการผลิิต

		  เพื่่�อให้้ได้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ		  4.39	 0.49	 มาก

	 3	ผู้้� ประกอบการเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มแนะนำสิินค้้าใหม่่ๆในอุุตสาหกรรมลานมัันอยู่่�เสมอ	 4.29	 1.11	 มาก

	 4	มีี ความพร้้อมในการลงทุุนเครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักหรืืออุุปกรณ์์เพื่่�อสร้้างนวััตกรรม

		  ในการผลิิตสิินค้้า		  3.83	 0.42	 มาก

	 5	ผู้้� ประกอบการมีีแผนกวิิจััยและพััฒนาสิินค้้าเพื่่�อสร้้างสรรค์์นวััตกรรมด้้านสิินค้้า

		  เพื่่�อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน	 3.69	 0.85	 มาก

			   ค่่าเฉลี่่�ย	 4.16	 0.67	 มาก

		  สรุุปผลการศึึกษาตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 เพื่่�อศึึกษากลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันในการ 

ดำเนิินธุุรกิิจของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยผลรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x̄   เท่่ากัับ 4.09) เรีียง

ลำดับัจากมากไปน้้อยดังันี้้� กลยุทุธ์ก์ารเป็็นผู้้�นำด้า้นต้นทุนุต่่ำ ( ̄x    เท่่ากัับ 4.49) กลยุุทธ์ก์ารมุ่่�งตลาดเฉพาะส่่วน ( ̄x    เท่่ากับั 

4.31) กลยุุทธ์์นวััตกรรม ( x̄   เท่่ากัับ 4.16) กลยุุทธ์์การตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว ( x̄   เท่่ากัับ 4.00) และกลยุุทธ์์สร้้างความ

แตกต่่าง ( x̄   เท่่ากัับ 3.53) ตามลำดัับ ดัังเสนอในตารางที่่� 13 

ตารางท่ี่� 13	อัันดัับที่่� ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานจากผลการศึึกษากลยุุทธ์์การสร้้างความ 

				    ได้้เปรีียบทางการแข่ง่ขัันในการดำเนิินธุุรกิิจของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จังัหวััด 

				อุ    ุดรธานีี            

		   กลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน		  ผู้้�ประกอบการมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี (n = 63)

		 ในการดำเนิินธุุรกิิจของผู้้�ประกอบการมัันสำปะหลััง	อั ันดัับที่่�	ค่ ่าเฉลี่่�ย (x̄  )	ค่ ่าส่่วนเบี่่�ยงเบน	 แปลผล

		  จัังหวััดอุุดรธานีี			   มาตรฐาน (S.D.)

1.	 กลยุุทธ์์การเป็็นผู้้�นำด้้านต้้นทุุนต่่ำ	 1	 4.49	 0.63	 มาก

2.	 กลยุุทธ์์การมุ่่�งตลาดเฉพาะส่่วน	 2	 4.31	 0.76	 มาก

3.	 กลยุุทธ์์นวััตกรรม		  3	 4.16	 0.67	 มาก

4.	 กลยุุทธ์์การตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว 	 4	 4.00	 0.52	 มาก

5.	 กลยุุทธ์์สร้้างความแตกต่่าง	 5	 3.53	 1.36	 มาก

		  รวมค่่าเฉลี่่�ย		  4.09	 0.79	 มาก

6.4	ผ ลการศึึกษาผลกระทบของแรงกดดันทางการแข่่งขัันที่่�มีีต่อความได้้เปรีียบทางธุุรกิิจของ 

	 ผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี
		  ผลการศึกษาผลกระทบของแรงกดดันัทางการแข่่งขันัที่่�มีีต่่อความได้เ้ปรีียบทางธุุรกิจิของผู้้�ประกอบการลานมัน

สำปะหลังั จังัหวัดัอุดุรธานีี ดังัแสดงในตารางที่่� 14 สมมติฐิานคืือ แรงกััดดันัทางการแข่่งขันัจากคู่่�แข่่งรายเดิมิในอุตุสาหกรรม 

คู่่�แข่่งรายใหม่่ แรงกดดันัของสินิค้า้ทดแทน อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อและอำนาจการต่่อรองของผู้้�จัดัส่่งวัตัถุดุิบิมีีอิทิธิพิล

และส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี จากการ

วิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยเชิิงพหุุ สามารถทำนายการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการ 

ลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุดรธานีี ผลการทดสอบสมมติิฐาน จำนวน 5 ประเด็็นดังน้ี้� คืือ 1) จากการทดสอบ พบว่่า  
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แรงกดดันทางการแข่่งขัันจากคู่่�แข่่งขัันรายเดิิมในอุตสาหกรรม มีีอิิทธิิพลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของ

ผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 0.05 (P-value = 0.000) และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�

เท่่ากัับ 1.480 หมายถึึง ตััวแปรอิิสระในที่่�นี้้�คืือ แรงกดดัันทางการแข่่งขัันจากคู่่�แข่่งขัันรายเดิิมในอุุตสาหกรรมมีีอิิทธิิพล

ต่่อตััวแปรตาม คืือ การสร้้างความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง จังัหวััดอุดรธานีีในทิศทาง

เดีียวกััน ค่่า Beta มีีค่่าเท่่ากัับ 0.774 หมายถึึง แรงกดดัันทางการแข่่งขัันจากคู่่�แข่่งขัันรายเดิิมในอุุตสาหกรรมเพิ่่�มขึ้้�น  

1 หน่่วย จะทำให้้การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง จัังหวััดอุดรธานีีเพิ่่�มขึ้้�น 

0.774 หน่่วย หรืือร้้อยละ 77.4  2) จากการทดสอบ พบว่่า แรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่

มีีอิทิธิิพลต่่อการสร้้างความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง จังัหวััดอุดรธานีีอย่่างมีีนัยสำคััญ

ที่่�ระดัับ 0.05 (P-value = 0.000) และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�เท่่ากัับ 2.259 หมายถึึง ตััวแปรอิิสระในที่่�นี้้�คืือ แรงกดดัันของ 

การเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่มีีอิิทธิิพลต่่อตััวแปรตาม คืือ การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของ

ผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีในทิิศทางเดีียวกััน ค่่า Beta มีีค่่าเท่่ากัับ 0.453 หมายถึึง แรงกดดัันของ

การเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่เพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย จะทำให้้การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของ 

ผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีเพิ่่�มขึ้้�น 0.453 หน่่วย หรืือร้้อยละ 45.3 3) จากการทดสอบ พบว่่า  

แรงกดดันของสิินค้าทดแทนมีีอิทธิิพลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมันสำปะหลััง 

จัังหวััดอุุดรธานีีอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 0.05 (P-value = 0.000) และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�เท่่ากัับ 1.777 หมายถึึง ตััวแปร

อิิสระในที่่�นี้้�คืือ แรงกดดันของสิินค้้าทดแทน มีีอิิทธิิพลต่่อตััวแปรตาม คืือ การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของ 

ผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีในทิิศทางเดีียวกััน ค่่า Beta มีีค่่าเท่่ากัับ 0.547 หมายถึึง แรงกดดัันของ

สิินค้้าทดแทนเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย จะทำให้้การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง 

จัังหวััดอุุดรธานีีเพิ่่�มขึ้้�น 0.547 หน่่วย หรืือร้้อยละ 54.7 4) จากการทดสอบ พบว่่า อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อมีีอิิทธิิพล

ต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 

0.05 (P-value = 0.003) และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�เท่่ากัับ 2.363 หมายถึึง ตััวแปรอิิสระในที่่�นี้้�คืือ อำนาจการต่่อรองของ 

ผู้้�ซื้้�อมีีอิิทธิิพลต่่อตััวแปรตาม คืือ การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััด

อุุดรธานีีในทิิศทางเดีียวกััน ค่่า Beta มีีค่่าเท่่ากัับ 0.380 หมายถึึง อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย จะทำให้้

การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีเพิ่่�มขึ้้�น 0.380 หน่่วย หรืือ

ร้้อยละ 38.0 และ 5) จากการทดสอบ พบว่่า อำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบมีีอิิทธิิพลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบ

ทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 0.05 (P-value = 0.015) 

และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�เท่่ากัับ 2.714 หมายถึึง ตััวแปรอิิสระในที่่�นี้้�คืือ อำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบมีีอิิทธิิพลต่่อ

ตััวแปรตาม คืือ การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีในทิิศทาง

เดีียวกััน ค่่า Beta มีีค่่าเท่่ากัับ 0.315 หมายถึึง อำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย จะทำให้้การสร้้าง

ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีเพิ่่�มขึ้้�น 0.315 หน่่วย หรืือร้้อยละ 

31.5 ดัังแสดงในตารางที่่� 14



68

วารสารสัังคมศาสตร์์ ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2565ISSN 2286-6922

ตารางท่ี่� 14	แสดงความความมีีอิิทธิิพลระหว่่างแรงกดดัันทางการแข่่งขััน คู่่�แข่่งขัันรายเดิิมใน 

				อุ    ุตสาหกรรม คู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ในอุุตสาหกรรม สิินค้้าทดแทน อำนาจการต่่อรองของ 

				    ผู้้�ซื้้�อ และอำนาจการต่่อรองของผู้้�จัดัส่งวััตถุุดิิบ กับัการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่ง่ขััน 

				ข    องผู้้�ประกอบการลานมััน จัังหวััดอุุดรธานีี 

	 ตััวแปรอิิสระ	 B	 Beta	 T	 Sig

	 แรงกดดัันทางการแข่่งขััน

(Constant)		  1.480		  6.096	 0.000*

คู่่�แข่่งขัันรายเดิิมในอุุตสาหกรรม		  0.525	 0.774	 9.236	 0.000*

(Constant)		  2.259		  5.979	 0.000*

คู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ในอุุตสาหกรรม		  0.326	 0.453	 3.839	 0.000*

(Constant)		  1.777		  4.532	 0.000*

สิินค้้าทดแทน		  0.440	 0.547	 4.932	 0.000*

(Constant)		  2.363		  5.462	 0.000*

อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ		  0.301	 0.380	 3.105	 0.003*

(Constant)		  2.714		  6.871	 0.000*

อำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ	 0.228	 0.315	 2.509	 0.015*

ค่่าคงที่่� = 1.480, R2 = 0.599, Adj R2 = 0.592, F = 85.299, Std Error = 0.290,0.279 *มีีอิิทธิิพลที่่�ระดัับนััยสำคััญ 0.05

		  สรุุปผลการทดสอบสมมติิฐาน ดัังแสดงในตารางที่่� 15 ภาพรวมแรงกดดัันทางการแข่่งขััน มีีอิิทธิิพลและส่่งผล

ต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี และแรงกััดดัันทางการ

แข่่งขัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุตสาหกรรม คู่่�แข่่งรายใหม่่ แรงกดดันของสิินค้าทดแทน อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อและ

อำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบมีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการ

ลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี มีีอิิทธิิพลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมััน

สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี แสดงในตารางที่่� 15 

ตารางที่่� 15 สรุุปผลการทดสอบสมมติิฐาน 

	                                  สมมติิฐาน	 Sig	ผ ลการทดสอบ

			   สมมติิฐาน

1.	 ภาพรวมแรงกดดัันทางการแข่่งขััน มีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบ	 0.000	 ยอมรัับ

	 ทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี

2.	 แรงกดดัันทางการแข่่งขัันจากคู่่�แข่่งขัันรายเดิิมในอุุตสาหกรรมมีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้าง	 0.000	 ยอมรัับ

	 ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี

3.	 แรงกดดัันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ มีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้าง	 0.000	 ยอมรัับ

	 ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี

4.	 แรงกดดัันของสิินค้้าทดแทน มีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบ	 0.000	 ยอมรัับ

	 ทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี

5.	 แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ มีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบ	 0.003	 ยอมรัับ

	 ทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี

6.	 แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ มีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้าง	 0.015	 ยอมรัับ

	 ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำประหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี
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		  สรุุปผลการศึึกษาตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 3 เพื่่�อศึึกษาผลกระทบของแรงกดดัันทางการแข่่งขัันที่่�มีีต่่อความ 

ได้้เปรีียบทางธุุรกิิจลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี  พบว่่า แรงกััดดัันทางการแข่่งขัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม 

คู่่�แข่่งรายใหม่่ แรงกดดันัของสินิค้า้ทดแทน อำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อและอำนาจการต่่อรองของผู้้�จัดัส่่งวัตัถุดุิบิมีีอิทิธิพิล

และส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี  มีีอิิทธิิพลต่่อ

การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 

0.05

7. สรุุปและข้้อเสนอแนะ
		  ผลการศึกษาพบว่่าข้้อมููลส่่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามของกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ผู้้�ประกอบการลานมัน

สำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี จำนวน 59 คน โดยจำแนกข้้อมููลทั่่�วไป ดัังนี้้� เพศชาย ร้้อยละ 67.80 จำนวน 40 คน เพศหญิิง 

ร้้อยละ 32.20 จำนวน 19 คน ด้้านการศึึกษา ร้้อยละ 20.34 มีีระดัับการศึึกษาประถมศึึกษา จำนวน 12 คน ร้้อยละ 

30.51 มีีระดัับการศึึกษามััธยมศึึกษา จำนวน 18 คน ร้้อยละ 49.15 มีีระดัับการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีขึ้้�นไป จำนวน  

29 คน ระยะเวลาในการประกอบธุุรกิิจลานมััน ร้้อยละ 10.17 ประกอบธุุรกิิจลานมััน จำนวน 2-4 ปีี ร้้อยละ 18.64 

ประกอบธุุรกิิจลานมััน จำนวน 5-7 ปีี ร้้อยละ 20.34 ประกอบธุุรกิิจลานมััน จำนวน 8-10 ปีี ร้้อยละ 50.85 ประกอบ

ธุุรกิิจลานมััน จำนวน มากกว่่า 10 ปีี และสรุุปผลตามวััตถุุประสงค์์ได้้ดัังนี้้� 1) ผลการศึึกษาตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1  

เพื่่�อศึึกษาแรงกดดัันทางการแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยผลรวมอยู่่�ในระดัับมาก  

( x̄  เท่่ากัับ 4.43) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� ด้้านแรงกดดันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ ( x̄  เท่่ากัับ 4.48)  

ด้้านแรงกดดัันจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุุตสาหกรรม ( x̄   เท่่ากัับ 4.48) ด้้านแรงกดดัันของสิินค้้าทดแทน ( x̄   เท่่ากัับ 4.44)  

ด้้านแรงกดดันของการเข้้ามายัังอุุตสาหกรรมของคู่่�แข่่งขัันรายใหม่่ ( x̄  เท่่ากัับ 4.42) และด้้านแรงกดดันจากอำนาจ 

การต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบ ( x̄  เท่่ากัับ 4.31) 2) ผลการศึึกษาตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 เพื่่�อศึึกษากลยุุทธ์์การสร้้าง 

ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันในการดำเนิินธุุรกิิจของผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยผลรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก (  ̄x   เท่่ากัับ 4.09) เรีียงลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้� กลยุุทธ์์การเป็็นผู้้�นำด้้านต้้นทุุนต่่ำ (  ̄x   เท่่ากัับ 4.49) กลยุุทธ์์

การมุ่่�งตลาดเฉพาะส่่วน ( x̄  เท่่ากัับ 4.31) กลยุุทธ์์นวััตกรรม ( x̄  เท่่ากัับ 4.16) กลยุุทธ์์การตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว  

( x̄   เท่่ากัับ 4.00) และกลยุุทธ์์สร้้างความแตกต่่าง ( x̄   เท่่ากัับ 3.53) และ 3) ผลการศึึกษาตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 3 เพื่่�อ

ศึึกษาผลกระทบของแรงกดดันทางการแข่่งขัันที่่�มีีต่่อความได้้เปรีียบทางธุุรกิิจลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีี พบว่่า 

แรงกัดัดันัทางการแข่่งขันัจากคู่่�แข่่งรายเดิิมในอุตสาหกรรม คู่่�แข่่งรายใหม่่ แรงกดดันของสิินค้าทดแทน อำนาจการต่่อรอง

ของผู้้�ซื้้�อและอำนาจการต่่อรองของผู้้�จััดส่่งวััตถุุดิิบมีีอิิทธิิพลและส่่งผลต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของ 

ผู้้�ประกอบการลานมันัสำปะหลังั จังัหวัดัอุดุรธานีี มีีอิทธิพิลต่่อการสร้า้งความได้เ้ปรีียบทางการแข่่งขันัของผู้้�ประกอบการ

ลานมัันสำปะหลััง จัังหวััดอุุดรธานีีอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 0.05

7.1	ข้ ้อเสนอแนะในการนำไปใช้้ประโยชน์	์

		  จากผลการวิิจััย แรงกดดัันจากอำนาจการต่่อรองของผู้้�ซื้้�อ มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงมากที่่�สุุด ผู้้�ซื้้�อถืือเป็็นลููกค้้าคนสำคััญ  

จุดุเด่่นถืือว่่า มีีลููกค้้าเป็็นนักเจรจาต่่อรอง ผู้้�ประกอบการมีีความได้เ้ปรีียบด้า้นลููกค้้า ต้อ้งขยายฐานลููกค้้าให้้มีีมากขึ้้�น และ

สร้้างเครืือข่่ายเกี่่�ยวกับลููกค้้า ผู้้�ประกอบการควรให้้รางวััลแก่่ลููกค้้า มีีการชิงโชคทองคำประจำปีี ส่่งเสริิมด้้านการจัด

ทััศนศึึกษาให้้กัับลููกค้้า เป็็นต้้น 

7.2	ข้ ้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป 
		  กลยุุทธ์์การสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน ได้้แก่่ กลยุุทธ์์สร้้างความแตกต่่าง จากผลการวิิจััยอยู่่�ในระดัับ  

ปานกลาง กลยุุทธ์์ด้้านนี้้�จึึงจำเป็็นต้้องเป็็นข้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป ควรทำวิิจััยเรื่่�อง 1) กลยุุทธ์์การสร้้าง 

ความแตกต่่างให้้กัับสิินค้้าเพื่่�อความจงรัักภัักดีีของผู้้�บริโภค 2) รููปแบบการพัฒนาการผลิิตและและกระบวนการจัดส่่ง

สิินค้้าให้้มีีประสิิทธิิภาพ เป็็นต้้น  
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8. กิิตติิกรรมประกาศ 
		บ  ทความวิิจััยนี้้�ขอขอบคุุณผู้้�ประกอบการลานมัันสำปะหลัังในจัังหวััดอุุดรธานีีทุุกท่่านที่่�มีีความอนุุเคราะห์์และ

เอื้้�อเฟื้้�อเกื้้�อกููลข้้อมููลแบบกััลยาณมิิตรให้้กัับผู้้�วิิจััย ขอขอบคุุณนางสาวอนิิสา  สุุระประกิิจ เจ้้าของลานมัันอำเภอศรีีธาตุุ 

จังัหวัดัอุดุรธานีี ที่่�ช่่วยรวบรวมข้อ้มููลแบบสอบถามให้ค้วามร่่วมมืือในการตอบแบบสอบถาม ขอบคุณุอาจารย์ส์ุรุชัยั  ชููคง 

อาจารย์์พีีระยุุทธ  ศิิลาพรหม สำหรัับการลงพื้้�นที่่�ช่่วยเก็็บข้้อมููลการวิิจััย และขอขอบคุุณ วิิทยาลััยพิิชญบััณฑิิตเป็็น 

อย่่างสููงที่่�เปิิดโอกาสมีีเวทีีให้ก้ับัผู้้�วิจิัยัได้แ้สดงความคิิดเห็น็อย่่างมีีอิสิระเห็็นคุณุค่่าความมุ่่�งมั่่�นพากเพีียรพยายามอย่่างสููง

ของข้้าพเจ้้าเป็็นเหตุุให้้มีีแรงผลัักดัันให้้ได้้สรรค์์สร้้างผลงานวิิจััยอัันเป็็นประโยชน์์เกื้้�อกููลแก่่สัังคมต่่อไป     

9. เอกสารอ้้างอิิง 
จัันทิิราพร  ศิิริินนท์์ และวรายุุ  ศิิริินนท์์. 2564. การวิิเคราะห์์ตามหลัักแนวคิิดแบบจำลองแรงผลัักดััน 5 ประการ 

		  ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของบริิษััทไปรษณีีย์์ไทย จำกััด จัังหวััดบุุรีีรััมย์์.  

		ว  ารสารวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ ปีีที่่� 16 ฉบัับที่่� 2 (กรกฎาคม-ธัันวาคม) 2564: 25-34.
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