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บทคััดย่่อ
	 	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อศึกึษาการบริหารจัดัการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริหาร

ส่ว่นตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จังัหวััดหนองบััวลำภูู 2) เพื่่�อเปรีียบเทีียบการบริหารจัดัการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชน

ขององค์์การบริหารส่่วนตำบลส่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่ �จำแนกตามเพศ  อายุุ ระดัับ 

การศึึกษา และอาชีีพ และ 3) เพื่่�อเสนอแนวทางในการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหาร

ส่่วนตำบลตำบลโคกม่่วงอำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือประชาชนในเขตองค์์การ

บริหิารส่ว่นตำบลโคกม่ว่ง คำนวณตามสูตูรการคำนวณของทาโร ยามาเน่ ่จำนวน 324 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการเก็บ็รวบรวม

ข้้อมููล คืือแบบสอบถาม ประกอบไปด้้วยเนื้้�อหา 5 ส่่วน สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ สถิิติิพรรณนา ได้้แก่่ จำนวน 

ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานสำหรัับข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง และสถิิติิเชิิงอนุุมาน ได้้แก่่ T-test และ 

F-test สำหรัับเปรีียบเทีียบการบริิหารจััดการด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง 

อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่�จำแนกตามเพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา และอาชีีพ     

	 	 ผลการศึึกษา พบว่่า  

	 	 1.	 การบริหิารจัดัการโครงสร้า้งพื้้�นฐานต่อ่ประชาชนขององค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลโคกม่ว่ง อำเภอโนนสังั จังัหวัดั

หนองบััวลำภูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( x̄   = 3.18, S.D. = 0.61) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย

สููงสุุด คืือด้้านถนน ( x̄   = 3.46, S.D. = 0.79) รองลงมา คืือด้้านไฟฟ้้า ( x̄   = 3.27, S.D. = 0.66) ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย 

น้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ด้้านน้้ำประปา ( x̄   = 3.01, S.D. = 0.76)        

	 	 2.	 ผลการวิิเคราะห์์เพื่่�อเปรีียบเทีียบการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหาร 

ส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จังัหวััดหนองบััวลำภูู โดยจำแนกตามเพศ อายุ ุระดับัการศึึกษา และอาชีีพ พบว่า โดยจำแนก 

ตามเพศ การบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััด

หนองบััวลำภูู ไม่่แตกต่่างกััน ส่่วนอายุุ ระดัับการศึึกษา และอาชีีพ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05     

	 	 3.	 แนวทางในการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอ

โนนสัังจัังหวััดหนองบััวลำภูู ควรมีีการตรวจสอบขั้้�นตอนการผลิิตน้้ำก่่อนจ่่าย ต้้องการถนนใหม่่ถนนทางเข้้าหมู่่�บ้้านให้้มีี

ความสะดวกยิ่่�งขึ้้�น ปรัับปรุุงถนนเพราะเป็็นหลุุมควรมีีการซ่่อมแซมตลอด

คำสำคััญ: การบริิหารจััดการ  โครงสร้้างพื้้�นฐาน  ประชาชน  องค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง      
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Abstract
		  The objectives of this research are 1) to study the management of infrastructure to the  

people of Khok Muang Subdistrict Administrative Organization Non Sang District, Nong Bua Lamphu 

Province 2) to compare the management of infrastructure to the people of the Khok Muang Subdistrict 

Administrative Organization Non Sang District Nong Bua Lamphu Province. Classified by gender age 

education level and occupation and 3) to provide guidelines for infrastructure management to the 

people of the Khok Muang Subdistrict Administrative Organization Non Sang District Nong Bua Lamphu 

Province. The sample group used in the research was people in the Khok Muang Subdistrict  

Administrative Organization area. Calculated according to Taro Yamane’s calculation formula  there 

were 324 people. The tool used for data collection was a questionnaire consisting of 5 parts. Statistics 

used for data analysis were descriptive statistics, including number percentage mean and deviation. 

standard For general information about the sample group Inferential statistics include T-test and F-test 

for comparing infrastructure management to the people of Khok Muang Subdistrict Administrative 

Organization Non Sang District Nong Bua Lamphu Province. classified by gender age education level 

and occupation

	 	 The results of finding were as follows :     

	 	 1.	 Infrastructure management for the people of Khok Muang Subdistrict Administrative  

Organization, Non Sang District, Nong Bua Lamphu Province Overall, it was at a moderate level  

( x̄   = 3.18, S.D. = 0.61). When considering each aspect, it was found that the side with the highest 

average was the road side ( x̄   = 3.46, S.D. = 0.79) followed by the lighting side ( x̄   = 3.27, S.D. = 0.66) 

while the side with the least mean value was the tap water side ( x̄   = 3.01, S.D. = 0.76).

		  2.	 Results of the analysis to compare the management of infrastructure to the people of the 

Khok Muang Subdistrict Administrative Organization Non Sang District Nong Bua Lamphu Province. 

Classified by gender age education level and occupation it was found that by gender  Infrastructure 

management for the people of Khok Muang Subdistrict Administrative Organization Non Sang District 

Nong Bua Lamphu Province Not different. Age education level and occupation were significantly  

different at the 0.05 level.

	 	 3.	 Guidelines for managing infrastructure for the people of Khok Muang Subdistrict  

Administrative Organization Non Sang District Nong Bua Lamphu Province. The water production  

process should be inspected before dispensing need a new road to make the entrance to the village 

more convenient. Improving the road because it is a hole should always be repaired. 

Keywords: Management, Infrastructure, People, Khok Muang Sub-District Administrative Organization

1. บทนำ 
	 	 สภาตำบลจัดัตั้้�งขึ้้�นโดยมีวีัตัถุปุระสงค์ท์ี่่�จะเปิดิโอกาสให้ป้ระชาชนได้เ้ข้า้มามีสี่ว่นร่ว่มในการบริหิารงานของตำบล

และหมู่่�บ้้านทุุกอย่่างเท่่าที่่�จะเป็็นประโยชน์์แก่่ท้้องถิ่่�นและประชาชนเป็็นส่่วนรวม ซึ่่�งจะเป็็นแนวทางนำไปสู่่�การปกครอง

ระบอบประชาธิิปไตย (คำสั่่�งกระทรวงมหาดไทยที่่� 222/2499 ลงวัันที่่� 8 มีีนาคม 2499 เรื่่�อง ระเบีียบบริิหารราชการ

ส่่วนตำบลและหมู่่�บ้้าน) พ .ศ. 2537 ได้้มีีการประกาศใช้้พระราชบััญญััติิสภาตำบลและองค์์การบริิหารส่่วนตำบล พ.ศ. 

2537 เป็น็กฎหมายที่่�ใช้จั้ัดระเบีียบการบริหารงานในตำบลแทนประกาศคณะปฏิิวัตัิ ิฉบัับที่่� 326 ลงวัันที่่� 3 ธันวาคม 2515 
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นัับตั้้�งแต่่พระราชบััญญััติิสภาตำบลและองค์์การบริิหารส่่วนตำบล พ.ศ. 2537 มี ีผลบัังคัับใช้้เมื่่�อวัันที่่� 2 มี ีนาคม 2538 

ทำให้้มีีการปรัับฐานะการบริหารงานในระดัับตำบลโดยเฉพาะการเปลี่่�ยนแปลงรููปโฉมใหม่่ของสภาตำบลทั่่�วประเทศ 

รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 มาตรา 250 กำหนดให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีหน้้าที่่�และ

อำนาจดูแลและจัดัทำบริการสาธารณะ และกิจิกรรมสาธารณะเพื่่�อ ประโยชน์ข์องประชาชนในท้อ้งถิ่่�นตามหลักัการพัฒันา

อย่่างยั่่�งยืืน รวมทั้้�งส่่งเสริิม และสนัับสนุุนการจััดการศึึกษาให้้แก่่ประชาชนในท้้องถิ่่�น ทั้้ �งนี้้� ตามที่่�กฎหมายบััญญััติิ  

การจััดทำบริิการสาธารณะและกิิจกรรมสาธารณะใดที่่�สมควรให้้เป็็นหน้้าที่่�และอำนาจโดยเฉพาะ ขององค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นแต่่ละรููปแบบ หรืือให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเป็็นหน่่วยงานหลััก ในการดำเนิินการใด ให้้เป็็นไปตามที่่�

กฎหมายบััญญััติิซึ่่�งต้้องสอดคล้้องกัับรายได้้ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

	 	 การปกครองท้้องถิ่่�นเป็็นการปกครองตามหลัักกระจายอำนาจปกครอง โดยรััฐบาลมอบอำนาจให้้ประชาชนใน

ท้อ้งถิ่่�นไปดำเนินิการปกครองตนเองและการจััดทำบริการสาธารณะบางอย่า่งเพ่ื่�อตอบสนองความต้อ้งการของประชาชน

ในท้้องถิ่่�น โดยมีีอิิสระภายในขอบเขตของกฎหมายซึ่่�งการมอบอำนาจให้้ท้้องถิ่่�นนี้้�ทำให้้เกิิดสภาพการปกครองตนเอง 

ตามพระราชบััญญััติิ กำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น พ .ศ. 2542  

(Department of Local Administration Promotion, 2015) องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นทุุกรููปแบบ จััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อ 

ทำหน้า้ที่่�ในการจัดัทำ บำรุงุรักัษาและให้บ้ริกิารสาธารณะแก่ป่ระชาชนซึ่่�งต่อ่มาได้ม้ีกีารรับัการ ถ่า่ยโอนภารกิจิในการจัดั

บริิการสาธารณะ จากส่่วนราชการให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเป็็นหน่่วยงานดำเนิินการมากยิ่่�งขึ้้�น โดยยึึดหลัักการว่่า 

“ประชาชนจะต้้องได้้รัับบริิการสาธารณะที่่�ดีีขึ้้�นหรืือไม่่ต่่ำกว่่าเดิิม มี ีคุุณภาพมาตรฐาน การบริิหารจััดการขององค์์กร

ปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นให้ม้ีคีวามโปร่ง่ใส มีปีระสิทิธิภิาพมีปีระสิทิธิผิลและรับัผิดิชอบต่อ่ผู้้�ใช้บ้ริกิารให้ม้ากขึ้้�นรวมทั้้�งส่ง่เสริมิ

ให้้ประชาชน ภาคประชาสัังคมและชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจร่่วมดำเนิินงานและติิดตามตรวจสอบ” อี ีกทั้้�ง 

การบริการประชาชนนัับได้้ว่า่เป็็นสิ่่�งสำคััญอย่่างยิ่่�งที่่�ทางองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจะต้้องดำเนิินการให้้เกิิดประสิิทธิิผล

และประโยชน์์สููงสุุด โดยการประเมิินประสิิทธิิผลการให้้บริิการขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอย่่างเช่่น องค์์การบริิหาร

ส่ว่นตำบลที่่�มีผีลต่อ่การให้บ้ริกิารด้า้นโครงสร้า้งพื้้�นฐานจะทำให้ก้ารพัฒันาการให้บ้ริกิารและการดำเนิินงานขององค์์การ

บริิหารส่่วนตำบลประสบความสำเร็็จ  โดยยึึด “เกณฑ์์ชี้้�วััดมาตรฐานบริิการสาธารณะขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น” 

ได้้นำไปใช้้ติิดตามความก้้าวหน้้าในการดำเนิินงานขององค์์กร ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น (อปท.) พร้้อมทั้้�งรายงานปััญหาและ

อุุปสรรคในการจััดบริิการสาธารณะขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเป็็นระยะ ๆ (Kruethep, 2017) 

	 	 องค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง โดยการกำกัับดููแลของกรมส่่งเสริิมการปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น กระทรวง

มหาดไทยตระหนัักถึึงความสำคััญในหน้้าที่่�ดููแลประชาชนในพื้้�นที่่�โดยเฉพาะ เพื่่�อที่่�จะได้้รัับทราบความต้้องการของ

ประชาชนในพื้้�นที่่�ได้้อย่่างใกล้้ชิิด ชััดเจนในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกัับการให้้บริิการประชาชนทั้้�งในแง่่คุุณภาพและปริิมาณ ไม่่ว่่าจะ

เป็็นในด้้านกระบวนการขั้้�นตอนในการให้้บริิการ ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก สิ่่�งเหล่่านี้้�จึึงส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพ

ในการให้้บริการ องค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วงจึึงมีีแนวคิิดที่่�จะนำเอางานทางด้้านการบริิการหลััก ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้อง

โดยตรงกัับประชาชน เช่่น งานบริิหารจััดการศึึกษา งานกฎหมาย งานสวััสดิิการและสัังคม งานจััดเก็็บรายได้้ งานการเงิิน

และบัญัชี ีงานบริหิารทั่่�วไป งานขออนุญุาตต่า่ง ๆ  การพัฒันาคุณุภาพชีวีิติที่่�ดีขีึ้้�นอย่า่งทั่่�วถึงึ และการบริกิารถืือว่า่เป็น็งาน

ที่่�สร้า้งความสััมพันัธ์อ์ันัดีใีห้เ้กิิดระหว่่างหน่่วยงานท้้องถิ่่�นกับัประชาชน เพราะถ้้ามีบีริการที่่�ดียี่อ่มทำให้ป้ระชาชนมีีความ

พึึงพอใจและมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐและต่่อหน่่วยงาน เกิิดการให้้ความร่่วมมืือและมีีส่่วนร่่วมในการช่่วยพััฒนา

ท้้องถิ่่�น ซึ่่�งจากข้้อมููลเบื้้�องต้้นยัังพบว่่าโครงสร้้างพื้้�นฐานบางอย่่างต้้องมีีการพััฒนาให้้ดีีขึ้้�น เช่่น ปััญหาถนนคัับแคบชำรุุด

เสีียหาย เนื่่�องจากถนนโดยทั่่�วไปสภาพคับแคบ  ไม่่สามารถขยายผิิวจราจรเพิ่่�มขึ้้�นได้้ เนื่่�องจากเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ประชาชน 

ตั้้�งร้้านค้้า และปลููกบ้้านพัักอาศััยอย่่างหนาแน่่น ถนนบางสายใช้้งานมานานมีีสภาพชำรุุดทรุุดโทรม จำเป็็นต้้องปรัับปรุุง

ซ่่อมแซม เพื่่�อให้้การจราจรเป็็นไปอย่่างสะดวก ปั ญหาทางเท้้ามีีจำนวนไม่่เพีียงพอและไม่่ได้้มาตรฐาน ส่ วนใหญ่่จะ 

ไม่่มีทีางเท้้า บางแห่่งมีีถนนไม่่ได้้มาตรฐานประกอบกับับางแห่่งประชาชนได้้วางสิ่่�งของบนทางเท้้าทำให้้ประชาชนไม่่ได้้รับั 

ความสะดวกในการเดิินทาง ปั ญหาการติิดตั้้�งไฟฟ้้าสาธารณะให้้แสงสว่่างยัังไม่่ทั่่�วถึงตามถนนสายรองตามซอยต่่าง ๆ  
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ยัังมีีไม่่เพีียงพอและไฟฟ้้าสาธารณะบางจุุดดวงโคมยัังไม่่ได้้มาตรฐาน ทำให้้แสงสว่่างในเวลากลางคืืนมีีไม่่เพีียงพอจำเป็็น

ต้้องปรัับปรุุง ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััยในชีีวิิต และทรััพย์์สิินของประชาชนและให้้ความสะดวกแก่่ผู้้�สััญจรไปมาช่่วง

เวลากลางคืืนปััญหาการระบายน้้ำและน้้ำท่่วมขััง เนื่่�องจากชุุมชนหลายแห่่งยัังมีีท่่อระบายน้้ำไม่่เพีียงพอ และบางแห่่ง 

มีีขนาดไม่่ได้้มาตรฐาน ทำให้้ไม่่สามารถระบายน้้ำ ได้้ทัันโดยเฉพาะในช่่วงเวลาที่่�ฝนตกหนัักเป็็นต้้น (Khok Muang  

Subdistrict Administrative Organization, 2021) 

	 	 เพ่ื่�อให้้การดำเนิินงานในด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง เป็็นไปเพื่่�อตอบสนอง 

ความต้้องการของประชาชนในการใช้ป้ระโยชน์ ์ดังนั้้�นผู้้�วิจิัยัจึงึสนใจที่่�จะทำการวิจิัยัการดำเนินิงานด้้านโครงสร้า้งพื้้�นฐาน

ขององค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลโคกม่ว่ง ที่่�มีผีลต่อ่คุณุภาพชีวีิติของประชาชนในเขตพื้้�นที่่�ตำบลโคกม่ว่ง อำเภอโนนสังั จังัหวัดั

หนองบััวลำภูู เพื่่�อจะได้้นำข้้อมููลเหล่่านี้้�ไปพััฒนาการให้้บริิการขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 

	 	 1.	 เพื่่�อศึึกษาการบริหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอ

โนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู

	 	 2.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง 

อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่�จำแนกตามเพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา และอาชีีพ 

	 	 3.	 เพื่่�อเสนอแนวทางในการบริหิารจัดัการโครงสร้า้งพื้้�นฐานต่อ่ประชาชนขององค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลโคกม่ว่ง 

อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู

2. วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย
		  ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 1.	 ประชากร

	 	 	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ หััวหน้้าครััวเรืือนในตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู 

จำนวน 1,708 ครััวเรืือน 

	 	 2.	 กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ประชากรที่่�เป็็นหััวหน้้าครััวเรืือนในตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง 

จัังหวััดหนองบััวลำภูู จำนวน 324 คน โดยวิิธีีการคำนวณตามสููตรการคำนวณของทาโร ยามาเน่่ Taro Yamane 1967 

ซึ่่�งหลัังจากได้้กลุ่่�มตััวอย่่างแต่่ละหมู่่�บ้้าน ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้วิิธีีจัับฉลากในหมู่่�บ้้านเพื่่�อให้้ได้้บุุคคลที่่�เป็็นหััวหน้้าครััวเรืือนที่่�อาศััย

อยู่่�จริิง

							       N
	 	 	 	 	 สููตร 	  n  =  ______
						               1+Ne2

	 	 	 โดยที่่�	 n	 = ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง (Sample Size)

	 	 	 	 N	 = จำนวนประชากร (Population)

	 	 	 	 e	 = ความคลาดเคลื่่�อนของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ระดัับ 0.05
							           1,708
	 	 	 	 แทนค่่า 	 n  =	 ____________
	 	 	 	 	 	 1+1,708(0.05)2

						      1,708
	 	 	 	 	 n  =	 _____
						       5.26

	 	 	 	 	 n  =	 323.59	

	 	 	 	 	 n  =	 324 คน
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	 	 ดัังนั้้�นในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ต้้องใช้้จำนวนตััวอย่่างของประชากรตำบลตาดทอง อำเภอศรีีธาตุุ จัังหวััดอุุดรธานีี 

จำนวน 324 คน ผู้้� วิิจััยได้้ใช้้วิิธีีสุ่่�มตััวอย่่างง่่าย (Simple random sampling) จัับสลากโดยการเขีียนบ้้านเลขที่่�ของ

ประชากรในแต่่ละหมู่่�บ้านทุุกบ้้านลงไปในกล่่องและจัับสลากขึ้้�นมาตามที่่�หาสััดส่่วนประชากรแต่่ละหมู่่�บ้าน โดยที่่�จะมีี

ความคลาดเคลื่่�อนในการประมาณสััดส่่วนได้้ไม่่เกิิน 5% และเม่ื่�อได้้กลุ่่�มตััวอย่่างแล้้วนำมาแบ่่งสััดส่่วนตามประชากร 

ของแต่่ละหมู่่�บ้้าน โดยการใช้้สููตรต่่อไปนี้้�  

	 	 	 	 	 	 	 	   กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ต้้องการ x ประชากรแต่่ละหมู่่�บ้้าน
	 	 	 	 กลุ่่�มตััวอย่่างในแต่่ละหมู่่�บ้้าน  =  

_____________________________________
                                                               

                                                                             ประชากรทั้้�งหมด

	 	 ได้้ตััวอย่่างในแต่่ละหมู่่�บ้้าน ดัังแสดงในตารางที่่� 

ตารางที่่� 1 จำนวนประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย (n = 324 คน)
หมู่่�บ้้าน จำนวนหลัังคาเรืือน (N ) กลุ่่�มตััวอย่่าง (n)

1. หมู่่�ที่่� 1 บ้้านโคกม่่วง 321 60

2. หมู่่�ที่่� 2 บ้้านโคกศรีีเรืือง 280 55

3. หมู่่�ที่่� 3 บ้้านข่่าน้้อย 112 20

4. หมู่่�ที่่� 4 บ้้านแมด 101 20

5. หมู่่�ที่่� 5 บ้้านตาดไฮ 245 46

6. หมู่่�ที่่� 6 บ้้านหนองปิิง 251 47

7. หมู่่�ที่่� 7 บ้้านบุ่่�งบก 87 16

8. หมู่่�ที่่� 8 บ้้านวัังมน 210 40

9. หมู่่�ที่่� 9 บ้้านชััยมงคล 101 20

รวม 1,708 324

		  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล การศึึกษา เรื่่�อง การบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนของ

องค์์การบริหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จังัหวัดัหนองบัวัลำภู ูครั้้�งนี้้�เป็็นการศึกึษาสถิิติเิชิงิพรรณนา โดยเครื่่�องมืือ 

ที่่�ใช้้คืือแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่่ �เกี่่�ยวกับสภาพโครงสร้้างพื้้�นฐาน ความต้้องการของประชาชนในการพััฒนา

โครงสร้้างพื้้�นฐานและแนวทางการปรัับปรุุงโครงสร้้างพื้้�นฐาน มีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ให้เ้ลืือก

ตอบตามประเด็็นที่่�ตรงกัับความต้้องการของผู้้�ตอบ โดยแบ่่งเป็็น 3 ส่่วนคืือ

		  ส่่วนท่ี่� 1 เป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกับสภาพโดยทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ซึ่่ �งจะประกอบด้วยข้้อคำถามเกี่่�ยวกับ  

ปััจจััยส่่วนบุุคคล เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ  

		  ส่่วนท่ี่� 2 เป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกับการบริหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริหารส่่วนตำบล 

โคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ได้้ศึึกษา 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1. ด้้านไฟฟ้้า 2. ด้้านถนน 3. ด้้านประปา 

	 	 การแปรผลจากแบบสอบถามผู้้�วิจิัยัได้้กำหนดค่่าคะแนนระดัับความแตกต่่างของประชาชนผู้้�มาใช้บ้ริการในเขต

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง ที่่�ตอบแบบสอบถามออกเป็็น 5 ระดัับ  โดยกำหนดเกณฑ์์การประเมิินการให้้คะแนน

โดยใช้้หลัักของลิิเคิิร์์ท (Likert Rating Scale)  ดัังนี้้�  

	 	 	 ระดัับน้้อยที่่�สุุด	     ให้้คะแนนเท่่ากัับ	 1

	 	 	 ระดัับน้้อย	     ให้้คะแนนเท่่ากัับ	 2

	 	 	 ระดัับปานกลาง	     ให้้คะแนนเท่่ากัับ	 3

	 	 	 ระดัับมาก	     ให้้คะแนนเท่่ากัับ	 4

	 	 	 ระดัับมากที่่�สุุด	     ให้้คะแนนเท่่ากัับ	 5
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	 	 การแปลผลคะแนนที่่�ได้้ แบ่่งตามเกณฑ์์ช่่วงคะแนนตามแนวคิิดของ (BOOM, 1968) การแบ่่งคะแนนออกเป็็น 

3 ระดัับได้้ดัังนี้้�

	 	 	 การปฏิิบััติิระดัับมาก	 คะแนน ร้้อยละ 80 - 100  	   (ตั้้�งแต่่ 4 คะแนนขึ้้�นไป)

	 	 	 การปฏิิบััติิระดัับปานกลาง	 คะแนน ร้้อยละ 60 - 79	   (3.00 - 3.99 คะแนน)

	 	 	 การปฏิิบััติิระดัับน้้อย	 คะแนน ร้้อยละ 0 - 59	   (น้้อยกว่่า 3.00 คะแนน)

		  ส่่วนที่่� 3 ข้ ้อเสนอแนะแนวทางในการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วน

ตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ลัักษณะเป็็นคำถามปลายเปิิด 

		  การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ  

	 	 ตรวจสอบความตรงตามเนื้้�อหาให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่ าน วุ ฒิิทางด้้านรััฐศาสตร์์ตรวจสอบ  ความถููกต้้อง 

ครอบคลุุม ครบถ้้วนของแบบสอบถาม แล้้วปรัับปรุุงแก้้ไขนำแบบสอบถามไปทดสอบกัับประชาชนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง

จำนวน 30 ชุ ุด แล้้วนำมาหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น โดยใช้้วิิธีีหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาครอนบาค ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับ 

เท่่ากัับ  0.910 

		  สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิิจััยได้้นำหลัักสถิิติิมาประกอบการวิิเคราะห์์แบบสอบถาม ดัังนี้้�	  

	 	 1.	 สถิิติเิชิงิพรรณนา (Descriptive Statistic) ใช้ก้ารวิเิคราะห์์ข้อ้มููลทั่่�วไปและระดัับการบริหารจัดัการโครงสร้้าง

พื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลนาทัับไฮ อำเภอรััตนวาปีี จัังหวััดหนองคาย ของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

ได้แ้ก่ ่ค่า่ความถี่่� (Frequencies) ค่า่ร้อ้ยละ (Percentages) ค่า่เฉลี่่�ยเลขคณิติ (Mean) แทน ̄X    และค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) แทน S.D.

	 	 2.	 สถิิติิเชิิงอนุุมาน (Inferential Statistic) ใช้้ในการทดสอบสมมติิฐานด้้วยการทดสอบแบบทีี (t-test) กรณีี

กลุ่่�มตััวอย่่าง 2 กลุ่่�ม และการทดสอบวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว  (One - Way ANOVA) กรณีีกลุ่่�มตััวอย่่าง  

2 กลุ่่�มขึ้้�นไปด้้วยสถิิติิ F-test

3. ผลการวิิจััย
	 	 การศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง การบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง 

อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนของ

องค์์การบริหารส่่วนตำบลโคกม่่วง เพื่่�อเปรีียบเทีียบระดัับการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การ

บริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง ที่่�จำแนกตามเพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา และอาชีีพ และเพื่่�อให้้ข้้อเสนอแนวทางในการบริิหาร

จัดัการโครงสร้า้งพื้้�นฐานต่อ่ประชาชนขององค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลโคกม่ว่ง โดยมีีรายละเอีียดแยกตามวััตถุปุระสงค์ข์อง

ผลการศึึกษาได้้ดัังต่่อไปนี้้�

		  วััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1  

	 	 ผลการศึึกษา การบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอ

โนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง (X̄  = 3.18, S.D. = 0.61) และเมื่่�อพิิจารณารายด้้าน 

พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือด้้านถนน (X̄   = 3.46, S.D. = 0.79) รองลงมาคืือไฟฟ้้า (X̄   = 3.27, S.D. = 0.66) และ 

ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุดคืือด้้านประปา (X̄   = 3.01, S.D. = 0.76) ดัังแสดงในตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1	ค่า่เฉล่ี่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานการบริิหารจัดัการโครงสร้า้งพ้ื้�นฐานต่อ่ประชาชนของ 

			   องค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ได้้แก่่ ด้้านถนน  

			ด้   ้านไฟฟ้้า และด้้านน้้ำประปา โดยภาพรวม

ด้้านที่่�
การบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การ

บริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู
X̄ S.D. แปลผล อัันดัับ

1 ด้้านถนน 3.46 0.79 ปานกลาง 1

2 ด้้านไฟฟ้้า 3.27 0.66 ปานกลาง 2

3 ด้้านน้้ำประปา 3.01 0.76 ปานกลาง 3

รวม 3.18 0.61 ปานกลาง

		  วััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�  2    

	 	 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหาร 

ส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่�จำแนกตามเพศโดยภาพรวมและรายด้้าน พบว่่าประชาชนที่่�มีี

เพศแตกต่า่งกันั มีคีวามคิดิเห็น็ต่อ่การบริหิารจัดัการโครงสร้า้งพื้้�นฐานต่อ่ประชาชนขององค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลโคกม่ว่ง 

อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ไม่่แตกต่่างกััน ซึ่่ �งไม่่เป็็นไปตามสมมุุติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่ ่า  

ทุุกด้้านก็็ไม่่แตกต่่างกััน ดัังแสดงในตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนของ 

			   องค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่�จำแนกตามเพศ 

			   โดยภาพรวมและรายด้้าน   
ตััวแปร ชาย หญิิง t-test P-value

X̄ S.D. X̄ S.D.

1. ด้้านถนน 3.42 0.860 3.52 0.707 -.734 0.268

2. ด้้านไฟฟ้้า 3.27 0.663 3.27 0.662 -1.110 0.985

3. ด้้านน้้ำประปา 2.96 0.734 3.06 0.808 .019 0.276

โดยภาพรวม 3.15 0.635 3.20 0.601 -1.092 0.463

*แทน ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05

	 	 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหาร 

ส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่ �จำแนกตามอายุุโดยภาพรวม พบว่าประชาชนที่่�มีีช่่วงอายุุที่่�มี ี

ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ 60  ปีีขึ้้�นไป (X̄   = 3.27, S.D. = 0.56) รองลงมา คืือ 50 - 59  ปีี (X̄   = 3.22, S.D. = 0.56) ส่่วนช่่วง

อายุุที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ 18 - 29  ปีี (X̄   = 2.97, S.D. = 0.51) ดัังแสดงในตารางที่่� 3
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ตารางที่่� 3 	การเปรีียบเทีียบการบริิหารจััดการโครงสร้างพ้ื้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหาร 

			ส่   ่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่�จำแนกตามอายุุโดยภาพรวม 

			   และรายด้้าน 

การบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อ

ประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบล     

โคกม่ว่ง อำเภอโนนสังั จังัหวััดหนองบัวัลำภูู

18 – 29  ปีี 30 – 39  ปีี 40 – 49  ปีี 50 – 59  ปีี 60  ปีีขึ้้�นไป

X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D.

1. ด้้านถนน 2.86 0.56 3.51 0.68 3.41 0.93 3.44 0.78 3.70 0.63

2. ด้้านไฟฟ้้า 3.27 0.73 3.24 0.66 3.16 0.69 3.39 0.58 3.32 0.68

3. ด้้านน้้ำประปา 2.94 0.59 3.01 0.74 2.96 0.85 3.10 0.76 2.95 0.68

โดยภาพรวม 2.97 0.51 3.17 0.59 3.12 0.72 3.22 0.56 3.27 0.56

*แทน ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05

	 	 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหาร 

ส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่ �จำแนกตามการศึึกษา โดยภาพรวมระดัับการศึึกษามีีค่่าเฉลี่่�ย

สููงสุดุ ได้้แก่่ สูงูกว่่าปริญิญาตรี ี(X̄   = 3.77, S.D. = 0.61) รองลงมา คืือ อนุปุริญิญาหรืือเทียีบเท่่า (X̄   = 3.33, S.D. = 0.64) 

ส่่วนระดัับการศึึกษาที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ประถมศึึกษา (X̄   = 2.97, S.D. = 0.75) ดัังแสดงในตารางที่่� 4

ตารางที่่� 4	การเปรีียบเทีียบการบริิหารจััดการโครงสร้างพ้ื้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหาร 

			ส่   ่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่�จำแนกตามการศึึกษาโดย 

			   ภาพรวมและรายด้้าน
การบริิหารจััดการโครงสร้าง

พื้้�นฐานต่่อประชาชนของ

องค์์การบริิหารส่่วนตำบล 

โคกม่่วง อำเภอโนนสััง 

จัังหวััดหนองบััวลำภูู

ประถมศึึกษา มััธยมศึึกษา

ตอนต้้น

มััธยมศึึกษา

ตอนปลาย

หรืือเทีียบเท่่า

อนุุปริิญญา

หรืือเทีียบเท่่า

ปริิญญาตรีี สููงกว่่า

ปริิญญาตรีี

X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D. X̄ S.D.

1. ด้้านถนน 3.07 0.95 3.53 0.77 3.34 0.66 3.65 0.67 3.68 0.62 3.95 0.53

2. ด้้านไฟฟ้้า 3.14 0.64 3.26 0.65 3.04 0.60 3.54 0.71 3.38 0.60 3.57 0.81

3. ด้้านน้้ำประปา 2.86 0.88 3.02 0.73 2.88 0.63 3.13 0.91 3.08 0.63 3.64 0.86

โดยภาพรวม 2.97 0.75 3.19 0.57 3.02 0.50 3.33 0.64 3.30 0.49 3.71 0.61

*แทน ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05

		  วััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 3   

	 	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อเสนอ แนวทางในการบริหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริหาร 

ส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากข้้อเสนอแนะแนวทางในการ

บริิหารจััดการ พบว่่า มีีผู้้�ให้้ข้้อเสนอแนะจำนวน 24 คน ซึ่่�งสามารถนำมาวิิเคราะห์์เพื่่�อหาแนวทางในการปรัับปรุุงและ

พััฒนาในแต่่ละด้้านได้้ดัังนี้้�

	 	 1.	 ด้า้นถนนจัดัสรรงบประมาณที่่�เพียีงพอต่อ่การซ่อ่มถนนและควรสร้า้งถนนในหมู่่�บ้า้นให้เ้ป็น็ไปตามมาตรฐาน

เพื่่�ออายุุการใช้้งานที่่�ยาวนานมีีการตรวจสอบคุุณภาพถนนหลัังการก่่อสร้้างเพื่่�อให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน

	 	 2.	 ด้้านไฟฟ้้าสาธารณะสนัับสนุุนงบประมาณเพื่่�อขยายเขตไฟฟ้้าหรืือจุุดสว่่างให้้ครอบคลุุมจุุดเสี่่�ยงครบทุุกจุุด
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	 	 3.	 ด้า้นประปาของหมู่่�บ้านให้้การสนัับสนุนุในเรื่่�องของการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับการบริหารจัดัการแก่่คณะกรรมการ

บริหิารและบำรุุงรัักษาระบบประปาหมู่่�บ้านและเพิ่่�มงบประมาณในประปรัับปรุุงท่่อส่่งน้้ำขึ้้�นใหม่่ และหาแหล่่งน้้ำดิิบเพิ่่�ม

บางหมู่่�ที่่�ได้้ขาดแคลนน้้ำในช่่วง เดืือนกุุมภาพัันธ์์ ถึึงเดืือนพฤษภาคม เพื่่�อให้้สามารถดำเนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

4. อภิิปรายผลการวิิจััย
	 	 อภิิปรายผลการวิิจััย การบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง 

อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

	 	 1.	 การบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง  

จัังหวััดหนองบััวลำภูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง (X̄   = 3.18, S.D. = 0.61) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีี

ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือด้้านถนน (X̄   = 3.46, S.D. = 0.79) รองลงมา คืือด้้านไฟฟ้้า (X̄   = 3.27, S.D. = 0.66) ส่่วนด้้านที่่�มี ี

ค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ด้ ้านน้้ำประปา (X̄   = 3.01, S.D. = 0.76) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ (Jittham, 2014)  

พบว่่าผลการวิิจััยพบว่่าความคิิดเห็็นของประชาชนต่่อการดำเนิินงานขององค์์การบริิหารส่่วนตำบล  โดยรวมอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง จากค่่าเฉลี่่�ยมาก ด้้านการส่่งเสริิมการพััฒนาสตรีี เด็็ก เยาวชน ผู้้�สููงอายุุและผู้้�พิิการ ด้้านการป้้องกัันโรคและ

ระงับัโรคติดิต่อ่ ด้า้นการส่ง่เสริมิการศึกึษา ศาสนาและวัฒันธรรม ด้า้นการป้อ้งกันัและบรรเทาสาธารณภัยั ด้า้นการบำรุงุ

รัักษาศิิลปะ จ ารีีตประเพณีี ภู ูมิิปััญญาท้้องถิ่่�นและวััฒนธรรมอัันดีีของท้้องถิ่่�น ด้ ้านการคุ้้�มครองดููแล  และบำรุุงรัักษา 

ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านการจััดให้้มีีและบำรุุงรัักษาทางน้้ำ และทางบก และด้้านการรัักษาความสะอาด

ของถนนทางน้้ำ ทางเดิินและที่่�สาธารณะ รวมทั้้�งกำจััดมููลฝอยและสิ่่�งปฏิิกููล  และยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ  

(Niamsungnoen, 2014) ที่่ �พบว่่าความพึึงพอใจโดยภาพรวมของการให้้บริิการประชาชนด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน ได้้แก่่ 

ด้้านถนน ด้้านไฟฟ้้าส่่องสว่่าง และด้้านน้้ำประปา ขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกุุดจิิกอำเภอสููงเนิิน จัังหวััดนครราชสีีมา 

อยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยมีีระดัับความพึึงพอใจโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านไฟฟ้้าส่่องสว่่างมีีค่่าเฉลี่่�ย อยู่่�ในระดัับปานกลาง 

รองลงมาคืือโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านถนน และโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านน้้ำประปา ด้ วยค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลางและ 

ระดัับน้้อย ตามลำดัับ    

	 	 2.	 จากผลการวิิเคราะห์์เพื่่�อเปรีียบเทีียบการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริิหาร

ส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู โดยจำแนกตามเพศ  อายุุ   ระดัับการศึึกษา และอาชีีพ พบว่า  

การบริหารจัดัการโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่อประชาชนขององค์์การบริหารส่่วนตำบลโคกม่่วง โดยจำแนกตามเพศไม่่แตกต่่างกััน 

ส่่วนด้้านอายุุระดัับการศึึกษา และอาชีีพ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษา

ของ (Jittham, 2014) ที่่ �พบว่่าการเปรีียบเทีียบพบว่าโดยรวมมีีความคิิดเห็็นแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติ ิ

ที่่�ระดัับ 0.05   

	 	 ข้้อเสนอแนะ คืือ ควรส่่งเสริิมและพััฒนาความสะอาดของถนนทางน้้ำ ทางเดิิน และสาธารณะ ให้้มากขึ้้�น และ

ยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ (Inchan, 2009)  ที่่�พบว่่า การเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของประชาชนต่่อการดำเนิินงาน

ด้า้นโครงสร้้างพื้้�นฐานตามการโอนภารกิิจให้้แก่อ่งค์์การบริหารส่่วนตำบลในเขตอำเภอเมืือง จังัหวััดมหาสารคาม ที่่�จำแนก

ตามเพศ ระดัับการศึึกษา และอาชีีพมีีความคิิดเห็็นโดยรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 
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องค์์ความรู้้�จากการวิิจััย
	 	 ผู้้�วิิจััยได้้สัังเคราะห์์งานวิิจััยเป็็นองค์์ความรู้้�ดัังแสดงในแผนภาพ ดัังนี้้�

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�จากการวิิจััย  (ที่่�มา : ผศ.ดนััย ลามคำ)

	 	 จากภาพที่่� 1 อธิิบายได้้ดัังนี้้�

			   S 	 =  Service	 หมายถึึง 	การบริิการด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน

			   W 	=  Worth	 หมายถึึง 	ความคุ้้�มค่่าของโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

			   O 	=  Operation	 หมายถึึง	 การดำเนิินงานด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

			   P 	 =  Purpose	 หมายถึึง 	การบรรลุุวััตถุุประสงค์์ตามความต้้องการของประชาชน

ข้้อเสนอแนะ
		  1.	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยในครั้้�งนี้้�ไปใช้้

	 	 	 1.1	 ด้า้นถนนควรจัดัสรรงบประมาณที่่�เพียีงพอต่อ่การซ่อ่มถนนและควรสร้า้งถนนในหมู่่�บ้านให้เ้ป็น็ไปตาม

มาตรฐานเพื่่�ออายุุการใช้้งานที่่�ยาวนานมีีการตรวจสอบคุุณภาพถนนหลัังการก่่อสร้้างเพื่่�อให้้เป็็นไปตามตามมาตรฐาน

	 	 	 1.2	 ด้้านประปาของหมู่่�บ้านควรให้้การสนัับสนุุนในเรื่่�องของการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับการบริหารจััดการแก่่

คณะกรรมการบริิหารและบำรุุงรัักษาระบบประปาหมู่่�บ้้านและเพิ่่�มงบประมาณในประปรัับปรุุงท่่อส่่งน้้ำขึ้้�นใหม่่ และหา

แหล่่งน้้ำดิิบเพิ่่�มบางหมู่่�ที่่�ได้้ขาดแคลนน้้ำในช่่วง เดืือนกุุมภาพัันธ์์ ถึึงเดืือน พฤษภาคม เพื่่�อให้้สามารถดำเนิินงานได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ

	 	 	 1.3	 ด้้านไฟฟ้้าสาธารณะควรสนัับสนุุนงบประมาณเพื่่�อขยายเขตไฟฟ้้าหรืือจุุดสว่่างให้้ครอบคลุุมจุุดเสี่่�ยง

ครบทุุกจุุด

		  2.	ข้ ้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 	 2.1	 ควรมีีการศึกึษาการมีีส่ว่นร่่วมของประชาชนในการดำเนิินงานด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานขององค์์การบริหาร

ส่่วนตำบลโคกม่่วง อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู

	 	 	 2.2	 ควรมีีการศึึกษาความแตกต่่างระหว่่างระดัับการศึึกษา ตำแหน่่ง และประสบการณ์์ทำงานของการ

ดำเนิินงานด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานขององค์์การบริิหารส่่วนตำบล อำเภอโนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู
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