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บทคััดย่่อ
	 	 พลังังานเป็น็ปัจัจัยัสำคัญัอย่า่งหนึ่่�งในการดำรงชีวีิติของมนุษุย์ ์เพราะเข้้าไปเกี่่�ยวข้้องกับัการขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิ

ทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน ด้้ว ยสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 ที่่ �ผ่่านมาทำให้้สัังคมโลกมีีการ

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและคาดการณ์์ยากยิ่่�งขึ้้�นเรื่่�อย ๆ การดำเนิินธุุรกิิจทุุกประเภทย่่อมต้้องเผชิิญกับความเสี่่�ยงที่่�

สำคััญในหลาย ๆ ด้้าน ดัังนั้้�น การพััฒนากลยุุทธ์์จึึงถืือได้้ว่่าเป็็นการจััดทำแผน เพื่่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจเพื่่�อให้้

องค์์กรกลัับมาดํําเนิินธุุรกิิจได้้อย่่างปกติิ การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อศึึกษาระดัับการพััฒนากลยุทธ์์ ด้้ านการปรัับ

กระบวนการดำเนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์ ด้้ านการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และด้้านการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม เพื่่�อจััดการ 

ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน  การวิิจััยน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน  

152 ราย วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิพรรณนา ประกอบด้้วยค่่าเฉลี่่�ย (mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (standard 

deviation) 

	 	 ผลการวิิจััยพบว่่า การพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน  

ต้้องเริ่่�มด้้วยการพััฒนากลยุทธ์์เพ่ื่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ด้้ านการปรัับกระบวนการดำเนิินงานเชิิงกลยุทธ์์  

ด้้านการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และด้้านการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม ผลการวิิจััยน้ี้� บริิษััท โคลเวอร์์ เพาเวอร์์ จำกััด 

(มหาชน) หรืือผู้้�ที่่�สนใจสามารถนำผลการวิิจััยไปประยุุกต์์ใช้้ในการปรัับปรุุง แก้้ไขและพััฒนากลยุทธ์์เพื่่�อจััดการ 

ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลบรรลุุเป้้าหมาย

คำสำคััญ: การพััฒนากลยุุทธ์์  ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ  พลัังงานหมุุนเวีียน

Abstract
		  Energy is one of the key factors in human life. because it is involved in driving economy in 

both the public and private sectors With the situation of the epidemic of infectious disease, COVID-19 

In the past, society The world is rapidly changing and becoming more and more unpredictable.  

Every type of business operation is faced with Risks are significant in many areas. Therefore, strategy 

development can be considered as planning. to manage continuity business so that the organization 

can return to normal business This research aims to study the level of strategy development  

Adjustment of strategic operational processes related to social responsibility and in terms of using 

technology and innovation to manage business continuity in sustainable renewable energy. This  

research is a quantitative research. A sample of 152 people was analyzed by descriptive statistics. It 

consists of the mean and the standard deviation. 
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		  Research results found Developing strategies to manage business continuity in sustainable 

renewable energy must start with Strategic development to manage business continuity in strategic 

operational process adaptation in social responsibility. And in terms of the use of technology and 

innovation, the results of this research, Clover Power Public Company Limited or those who are  

interested can apply the research results. applied to improve and develop strategies to manage  

business continuity in sustainable renewable energy to achieve efficiency and effectiveness to  

achieve goals

Keywords: Strategy Development, Business Continuity, Renewable Energy

1. บทนำ 
	 	 พลัังงานนัับเป็็นปััจจััยสำคััญอย่่างหนึ่่�งในการดำรงชีีวิิตของมนุุษย์์ เพราะเข้้าไปเกี่่�ยวข้้องกัับการขัับเคลื่่�อน

เศรษฐกิิจ ทั้้ �งภาครััฐและภาคเอกชน  รวมไปถึึงภาคอุุตสาหกรรม ภ าคคมนาคม ภ าคเกษตรกรรม และภาคครััวเรืือน 

ในด้้านการส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตให้้ของประชากรให้้เกิิดความสะดวกสบายยิ่่�งขึ้้�น  โดยทั่่�วประเทศมีีปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า

สููงสุุดในรอบปีี 2565 มีียอดใช้้ไฟฟ้้าสููงสุุดอยู่่�ที่่� 30,936.5 เมกะวััตต์์ ข้้อมููล ณ วัันที่่� 23 เม.ย. 2565 เวลา 20.49 น. 

(สถาบัันพลัังงานเพื่่�ออุุตสาหกรรม, 2565) เนื่่�องจากสภาพอากาศร้้อนสะสมต่่อเน่ื่�อง โดยพยากรณ์์อากาศคาดการณ์์

ประเทศไทยอาจมีีอุุณหภููมิิเฉลี่่�ยแตะ 41 องศา 

	 	 สถานการณ์์พลังังานไทยในช่วงไตรมาสแรกของปีี 2565 การใช้้พลังังานเชิงิพาณิชิย์์ขั้้�นสุดุท้้ายเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.2 

เนื่่�องจากเศรษฐกิจิของประเทศฟื้้�นตัวัรวมถึงึการผ่อ่นคลายมาตรการควบคุมุการแพร่ร่ะบาดของ COVID-19 ของภาครัฐั 

ซึ่่�งการใช้้พลัังงานเพิ่่�มสููงขึ้้�นในทุุกประเภทพลัังงาน  โดยเฉพาะการใช้้ลิกไนต์์ในภาคอุุตสาหกรรมที่่�เพิ่่�มเป็็นอย่่างมาก 

เมื่่�อเทีียบกัับช่ว่งเดีียวกันของปีี 2564 ขณะที่่�ความต้้องการใช้้พลังังานเชิงิพาณิิชย์ข์ั้้�นต้้นปรัับตัวัลดลงร้้อยละ 0.8 จากการ

ใช้้  LNG ที่่ �ลดลงในภาคการผลิิตไฟฟ้้า เพ่ื่�อรัักษาระดัับต้้นทุุนราคาไฟฟ้้าให้้เหมาะสมของรััฐบาล ส ำหรัับสถานการณ์์

พลัังงานรายเชื้้�อเพลิิงไตรมาสแรกของปีี 2565 สรุุปได้้ ดัังนี้้�

	 	 1.	 การใช้้น้้ำมัันสำเร็็จรููปเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.1 โดยการใช้้น้้ำมัันดีีเซลเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 13.4 เป็็นผลจากกิิจกรรม 

ทางเศรษฐกิิจที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และนโยบายการตรึึงราคาให้้ไม่่เกิิน 30 บาทต่่อลิิตรของรััฐบาล ประกอบกัับราคาน้้ำมัันกลุ่่�มเบนซิน

ที่่�อยู่่�ในระดัับสููงสำหรัับการใช้้น้้ำมัันเครื่่�องบิินเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 54.7 มาจากมาตรการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวภายในประเทศ 

การผ่่อนคลายมาตรการการบิินและการเดิินทางเข้้า-ออกประเทศ โดยเปิิดรับนัักท่่องเที่่�ยวต่างประเทศที่่�ฉีดีวัคซีีนครบแล้้ว 

แบบไม่่กัักตััว และไม่่จำกััดพื้้�นที่่� (Test & Go) ด้้านการใช้้น้้ำมัันเตา เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 17.8 โดยส่่วนใหญ่่เป็็นการใช้้ในภาค

ขนส่่ง และอุุตสาหกรรม 

	 	 2.	 การใช้้ก๊๊าซธรรมชาติิลดลงร้้อยละ 3.4 จากการใช้้เพื่่�อผลิิตไฟฟ้้าในโรงงานอุตสาหกรรม และการใช้้เป็็น 

เชื้้�อเพลิงในอุตุสาหกรรมปิิโตรเคมีใีนขณะที่่�การใช้้ในภาคอุตุสาหกรรม และการใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิงสำหรับัรถยนต์ (NGV) เพิ่่�มขึ้้�น

	 	 3.	 การใช้้ถ่่านหิิน/ลิิกไนต์เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.9 ส่ วนใหญ่่เป็็นการใช้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในภาคอุุตสาหกรรมและเพื่่�อผลิิต

กระแสไฟฟ้้า

	 	 4.	 การใช้้ไฟฟ้้าเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 5.9 โดยเฉพาะในสาขาครััวเรืือน  ธุุรกิิจ และอุุตสาหกรรม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ

เศรษฐกิิจของประเทศที่่�เริ่่�มปรัับตััวดีีขึ้้�น  เป็็นผลมาจากการผ่่อนคลายมาตรการต่่าง ๆ เพื่่�อควบคุุมการแพร่่ระบาดของ 

COVID-19 (สำนัักงานนโยบายและแผนพลัังงาน, 2565).

	 	 ซึ่่�งในปี ีพ.ศ. 2565 จะเป็น็ปีแรกที่่�เศรษฐกิจิไทยจะเดินิออกจากมรสุมุโควิดิ-19 อย่า่งเต็ม็ตัวั เครื่่�องยนต์เ์ศรษฐกิจิ

ทุุกตััวทยอยกลัับมาทำงานได้้ตามปกติิมากขึ้้�น  แต่่ฟ้้าหลัังมรสุุมนี้้�ก็็อาจไม่่ได้้สดใสนัก ยั ังมีีอุุปสรรคและความท้้าทาย 

จากรอบด้้านที่่�จะต้้องเผชิิญ  เพื่่�อจะได้้เปิิดรัับโอกาสในโลกหลัังโควิิด-19 ที่่�จะมาพร้้อมความท้้าทายเหล่่านี้้� (McKinsey 

Global Institute, 2022)
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	 	 จะเห็็นได้้ว่่าในปััจจุุบััน การดำเนิินธุุรกิิจทุุกประเภทย่่อมต้้องเผชิิญกัับความเสี่่�ยงที่่�สำคััญในหลาย ๆ ด้้าน เช่่น 

การดำเนิินธุุรกิิจ การประสบปััญหาด้้านแรงงาน และผู้้�มีีความรู้้�เฉพาะด้้าน ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะในบางสาขาอาชีีพ ปััญหา

สมองไหล แนวโน้้มราคาของพลัังงานที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น เป็็นต้้น การเตรีียมความพร้้อมในการรัับมืือกัับปััญหาในหลาย ๆ ด้้าน 

ด้้วยการพััฒนากลยุุทธ์์ในรููปแบบต่่าง ๆ ในองค์์กร ถืือว่่าเป็็นการจััดการองค์์กรที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิภาพ 

	 	 ดัังนั้้�น การพััฒนากลยุุทธ์์จึึงถืือได้้ว่่าเป็็นการจััดทำแผน เพื่่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ในการพััฒนาความ

สามารถขององค์์กรให้้การกลัับมาดํําเนิินธุุรกิิจได้้อย่่างปกติิเมื่่�อธุุรกิิจประสบภาวะวิิกฤตหรืือภััยพิิบััติิ โดยจะต้้อง 

ดํําเนิินการโดยกํําหนดวัตถุุประสงค์์หรืือเป้้าหมายที่่�ชััดเจนในการป้้องกัันการดํําเนิินธุุรกิิจจากความเสี่่�ยง และภััย 

ในรููปแบบต่่าง ๆ โดยมีีการนำเทคโนโลยีีและนวััตกรรมสมััยใหม่่มาใช้้ 

	 	 การศึึกษาวิิจััยนี้้� ผู้้ �วิิจััยได้้ทำการศึึกษาถึึง การพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อจััดการความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงาน

หมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน กรณีีศึึกษา บริิษััท โคลเวอร์์ เพาเวอร์์ จำกััด (มหาชน) เนื่่�องจากบริิษััท โคลเวอร์์ เพาเวอร์์ จำกััด 

(มหาชน) เป็็นบริิษััทที่่�รัับผลิิตและจำหน่่ายเชื้้�อเพลิิงพลัังงานหมุุนเวีียน และให้้บริิการด้้านวิิศวกรรม โดยธุุรกิิจของกลุ่่�ม

บริิษััทฯ สามารถจำแนกออกเป็็น 3 ธุุรกิิจหลััก ได้้แก่่ 1) ธุุรกิิจผลิิตและจำหน่่ายไฟฟ้้า 2) ธุุรกิิจเชื้้�อเพลิิง และ 3) ธุุรกิิจ

ด้้านวิิศวกรรม โดยมีีสาขาย่่อยกระจายอยู่่�ในทุุกภููมิิภาคทั่่�วประเทศไทย ประกอบในปััจจุุบัันประเทศไทยและกลุ่่�มคน 

รุ่่�นใหม่่หัันมาสนใจด้้านพลัังานหมุุนเวีียนมาขึ้้�น ผู้้ �วิิจััยมีีความเห็็นว่าการศึึกษาถึึงการพััฒนากลยุทธ์์เพื่่�อจััดการความ 

ต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจอย่่างจริิงจััง ย่่อมส่่งผลดีีต่่อธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียน เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนในอนาคตสืืบไป

1.1	วั ัตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 	 เพื่่�อศึึกษาระดัับการพััฒนากลยุทธ์ ์ด้้านการปรัับกระบวนการดำเนิินงานเชิงิกลยุทธ์ ์ด้้านการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม             

และด้้านการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม เพื่่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน

1.2	 ขอบเขตการวิิจััย
		  ผู้้�วิิจััยกำหนดขอบเขตของการวิิจััย 

	 	 ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา ผู้้ �วิิจััยทำการศึึกษาเกี่่�ยวกัับ การพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้าน

พลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีเนื้้�อหาประกอบด้้วย พลัังงานหมุุนเวีียน แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการพััฒนากลยุุทธ์์ แนวคิิด

เกี่่�ยวกับการบริิหารความต่่อเน่ื่�องทางธุรุกิิจ แนวคิดเกี่่�ยวกับการจััดการเชิงิกลยุทธ์์ แนวคิดเกี่่�ยวกับการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม 

		  ขอบเขตด้้านตััวแปร 

	 	 	 ตััวแปรต้้น คืือ 

	 	 	 1.	 การปรัับกระบวนการดำเนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์

	 	 	 2.	 การรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	 	 	 3.	 การใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม

	 	 	 ตััวแปรตาม คืือ การพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน
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1.3	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
			    		  ตััวแปรอิิสระ						ตั      ัวแปรตาม

การปรัับกระบวนการดำเนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์

	 -	 การวางแผนกลยุุทธ์์

	 -	 การดำเนิินกลยุุทธ์์ไปสู่่�การปฏิิบััติิ 

  	-	 การประเมิินผลและการควบคุุมกลยุุทธ์์

การรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

  	-	 ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน 

  	-	 ความรัับผิิดชอบด้้านกฎหมาย

  	-	 ความรัับผิิดชอบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

การใช้้เทคโนโลยีี และนวััตกรรม 

  	-	 การพััฒนากระบวนการปฏิิบััติิงาน 

  	-	 การพััฒนาส่่งเสริิมทัักษะการปฏิิบััติิงาน

  	-	 การพััฒนาและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเพื่่�อประชาสััมพัันธ์์องค์์กร

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดของการวิิจััย

1.4	 การทบทวนวรรณกรรม
	 1.4.1	 พลัังงานหมุุนเวีียน

	 	 กรุงุเทพธุรุกิิจ (2565) พลังังานหมุนุเวียีน (Renewable Energy) หมายถึึง พลังังานที่่�ใช้้ไม่ห่มด สามารถนำกลับั

มาใช้้ใหม่่ได้้ มีีแหล่่งกำเนิิดตามธรรมชาติิรอบ ๆ ตััวเรา ไม่่ว่่าจะเป็็น แสงอาทิิตย์์ ลม น้้ำ ความร้้อนใต้้พิิภพ ชีีวมวล และ

ก๊า๊ซชีวีภาพ รวมถึงึผลผลิติและวัสัดุเุหลืือทิ้้�งจากการเกษตร เช่น่ แกลบ ชานอ้้อย กากมันัสำปะหลััง หรืือมูลูสัตัว์ ์ก็ส็ามารถ

นำมาใช้้เป็็นวััตถุุดิิบในการผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียนได้้เป็็นอย่่างดีี ปััจจุุบัันพลัังงานหมุุนเวีียนเป็็นพลัังงานทางเลืือกที่่�นำมา

ใช้้ทดแทนพลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล หรืือพลัังงานที่่�ใช้้แล้้วหมดไป เช่่น น้้ำมััน ถ่่านหิิน ก๊๊าซธรรมชาติิ หิินน้้ำมััน และ

ทรายน้้ำมััน  เป็็นต้้น พ ลัังงานหมุุนเวีียนจึงถืือเป็็นพลัังงานสะอาดไม่่ก่่อมลพิษ ไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพราะ

พลัังงานเหล่่านี้้�ไม่่ก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศ ทั้้ �งยัังช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เป็็นสาเหตุุ

ของภาวะโลกร้้อน ลดการนำเข้้าเชื้้�อเพลิงจากต่า่งประเทศ และยังัสามารถส่งเสริมให้้ชุมชนมีส่ว่นร่ว่มในการผลิติพลังังาน

ไฟฟ้้าอีีกด้้วย

	 	 พลัังงานหมุุนเวีียนที่่�ทั่่�วโลกนิิยมใช้้ในปััจจุุบัันสามารถแบ่่งออกเป็็น 5 ประเภท ได้้แก่่

	 	 1.	 พลัังงานน้้ำ (Hydropower) เป็็นแหล่่งพลัังงานธรรรมชาติิที่่�มีีให้้หมุุนเวีียนใช้้อย่่างไม่่มีีวัันหมด น้้ำนัับเป็็น

ปัจัจััยสำคััญต่อการดำรงชีีวิติของสิ่่�งมีชีีวีิติทั้้�งหลาย โดยเฉพาะมนุุษย์ท์ี่่�ได้้ใช้้ประโยชน์์จากน้้ำอย่่างมากมาย ทั้้�งการบริโิภค

และอุุปโภค นอกจากนี้้�น้้ำยัังสามารถใช้้เป็็นแหล่่งพลัังงานในการผลิิตไฟฟ้้า 

	 	 2.	 พลัังงานแสงอาทิิตย์์ (Solar Energy) มี ีอยู่่�มากมายมหาศาลในธรรมชาติิเป็็นพลัังงานสะอาดที่่�ถููกนำมาใช้้

ประโยชน์์ด้้านต่่าง ๆ อย่่างแพร่่หลาย สามารถนำมาผลิิตไฟฟ้้าโดยใช้้เซลล์์แสงอาทิิตย์์ หรืือ โซลาร์์เซลล์์ (Solar Cell) 

	 	 3.	 พลังังานลม (Wind Energy) เป็็นพลังังานจากปรากฏการณ์์ทางธรรมชาติิที่่�เกิดิจากความแตกต่่างของอุุณหภููมิิ 

และความกดอากาศในแต่่ละตำแหน่่ง บริเิวณที่่�มีอีุณุหภููมิสิูงูกว่า่อากาศจะร้้อนมีความหนาแน่่นน้้อย เกิดิการขยายตััวและ

ลอยตััวสููงขึ้้�น  ขณะเดีียวกันอากาศในบริิเวณที่่�เย็็นกว่่ามีีความหนาแน่่นมากกว่่า จะเคล่ื่�อนตัวเข้้ามาแทนที่่�ทำให้้เกิิด 

การไหลของอากาศหรืือที่่�เรีียกกัันทั่่�วไปว่่ากระแสลม 

	 	 4.	 พลังังานความร้้อนใต้้พิภพ (Geothermal Energy) เป็น็พลัังงานความร้้อนที่่�อยู่่�ใต้้ผิวิโลก เช่น่เดียีวกับน้้ำมััน

ปิิโตรเลีียม แต่่เก็็บอยู่่�ในรููปของน้้ำร้้อนหรืือไอน้้ำร้้อน  ซึ่่�งเกิิดจากการเคล่ื่�อนตััวของเปลืือกโลกที่่�ทำให้้เกิิดรอยแตก 

ของชั้้�นหิิน ซึ่่�งปรากฏให้้เห็็นในรููปของบ่่อน้้ำร้้อนน้้ำพุุร้้อน ไอน้้ำร้้อน บ่่อโคลนเดืือดและแก๊๊ส เป็็นต้้น

การพััฒนากลยุุทธ์เพ่ื่�อจัดการความต่่อเน่ื่�อง

ทางธุรุกิจิด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่างยั่่�งยืืน

	 -	 การบรรลุุวััตถุุประสงค์์

  	-	 ประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงาน

  	-	 มาตรฐานการปฏิิบััติิงาน
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	 	 5.	 พลัังงานชีีวมวล (Biomass) เป็็นพลัังงานจากธรรมชาติิที่่�กัักเก็็บในรููปของสารอิินทรีีย์์ โดยมากได้้จากกาก

หรืือเศษวัสัดุเุหลืือใช้้จากการเกษตรหรืือกระบวนการผลิิตทางอุตุสาหกรรมและพืืชพลัังงาน เช่น่ แกลบ ฟางข้้าว ชานอ้้อย 

ใบและยอดอ้้อย เศษไม้้ ไม้้โตเร็็ว เส้้นใยและกะลาปาล์์ม กากมัันสำปะหลััง ซัังข้้าวโพด กาบและกะลามะพร้้าว ส่่าเหล้้า 

ขยะมููลฝอย น้้ำเสีียจากโรงงาน หรืือแม้้กระทั่่�งมููลสััตว์์ สามารถแบ่่งได้้ 2 ประเภท ได้้แก่่ 1) การเผาไหม้้เชื้้�อเพลิิงชีีวมวล

โดยตรง และ 2) กระบวนการเคมีีความร้้อน  (Thermochemical Conversion) จนได้้ก๊๊าซชีีวภาพ  (Biogas) เช่่น  

การหมัักน้้ำเสีียจากกากมัันสำปะหลััง กากอ้้อย หรืือหญ้้าเนเปีีย เป็็นต้้น   

	 1.4.2	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการพััฒนากลยุุทธ์์

	 	 สำหรัับธุุรกิิจในปััจจุุบัันคงปฏิิเสธไม่่ได้้ว่่าการวาง “กลยุุทธ์์” (Strategy) คืือสิ่่�งที่่�สำคััญเป็็นอย่่างมาก ที่่�จะทำให้้ 

“เป้า้หมาย” (Goal) บรรลุผุลสำเร็จ็ อย่า่งมี ี“ประสิทิธิภิาพ” และ “ประสิทิธิผิล” มากที่่�สุดุ แต่ท่ี่่�สำคัญัยิ่่�งกว่า่คืือ “กลยุทุธ์”์ 

(Strategy) แบบไหนที่่�เหมาะสมและสอดคล้้องกัับธุุรกิิจ ดั ังนั้้�นเพื่่�อให้้  “เป้้าหมาย” (Goal) ที่่ �ตั้้�งไว้้ประสบความสำเร็็จ 

“การพััฒนากลยุุทธ์์ที่่�เหมาะสมกัับธุุรกิิจ” จึ ึงเป็็นเรื่่�องที่่�ควรตระหนัักเป็็นอย่่างมาก โดยพััฒนากลยุุทธ์์ประกอบด้้วย  

5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� (มายด์์ โดโจ, 2565) 1) สร้้างแรงบัันดาลใจ 2) รู้้�จัักสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ 3) ออกแบบธุุรกิิจโดยใช้้ 

Strategy Map 4) กำหนดและจัดัการมาตรวัดั Key Performance Indicator (KPI) และ 5) สร้้างแผนปฏิิบัตัิงิานโครงการ

เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย 

	 	 สรุุปได้้ว่่า การพััฒนากลยุุทธ์์ คืือ การวางแผนการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ หรืือเป้้าหมาย ด้้วยวิิธีี

การต่่าง ๆ ซึ่่�งมีีความประสงค์์ให้้งานนั้้�นเกิิดความก้้าวหน้้า ภายใต้้การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสม 

	 1.4.3	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับจััดการเชิิงกลยุุทธ์์

	 	 การจััดการเชิิงกลยุุทธ์์ หมายถึึง กระบวนการที่่�ต่่อเนื่่�องและมีีการทบทวนกระบวนการ เพื่่�อให้้องค์์กรโดยรวม

สามารถดำรงอยู่่�ในสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างเหมาะสม มี ีการกำหนดภารกิิจ และเป้้าประสงค์์ขององค์์กรภายใต้้บริิบทของ 

สิ่่�งแวดล้้อมภายนอกขององค์์กร การกำหนดกลวิิธีีที่่�เหมาะสม การปฏิิบััติิงานตามกลวิิธีีที่่�กำหนดไว้้ การใช้้อำนาจหน้้าที่่�

ในการควบคุุมกลยุทุธ์ ์เพื่่�อทำให้้มั่่�นใจว่า่กลวิธีิีขององค์์กรที่่�นำมาใช้้สามารถนำไปสู่่�ความสำเร็จ็ตามเป้้าประสงค์์ที่่�กำหนด

ไว้้ (ณฐกร วััชรสิินธุ์์�, 2563) 

	 	 อิิศราวดีี ชำนาญกิิจ (2565) ได้้กล่่าวว่่า ในปััจจุุบัันการดำเนิินธุุรกิิจมีีการแข่่งขัันค่่อนข้้างสููง ดั ังนั้้�นจึึงมีีความ

จำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ผู้้�บริิหารจะต้้องอาศััยชั้้�นเชิิงในการบริิหารที่่�เหนืือกว่่าคู่่�แข่่ง หรืืออาศััยความว่่องไวในการปรัับตััวให้้ทััน

ต่่อภาวะการแข่่งขัันที่่�เกิิดขึ้้�นในสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา ซึ่่�งการจััดการเชิิงกลยุุทธ์์จึึงเป็็นแนวทางหนึ่่�ง

ที่่�จะช่่วยให้้นัักบริิหารกำหนดทิิศทางของธุุรกิิจ วิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมทั้้�งภายนอกและภายในองค์์การ และควบคุุม

ประเมิินผลการดำเนิินงานขององค์์การได้้ การทำความเข้้าใจและการพยายามศึึกษาองค์์การที่่�ประสบผลสำเร็็จในการใช้้

กลยุทธ์์เพื่่�อการจััดการ จะทำให้้นักบริิหารได้้ทราบถึึงคุุณประโยชน์์ของกลยุทธ์์ ที่่ �จะช่่วยสนับสนุนองค์์การให้้ประสบ 

ความสำเร็็จ และจะต้้องมีีการพิิจารณาเลืือกกลยุุทธ์์และประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสมกัับองค์์การ

	 	 สรุุปได้้ว่่า การจััดการเชิิงกลยุุทธ์์ คืื อ การบริิหารอย่่างมีีระบบที่่�ต้้องอาศััยวิิสััยทััศน์์ของผู้้�นำองค์์การเป็็นส่วน

ประกอบ และอาศััยการวางแผนอย่่างมีีขั้้�นตอน เนื่่�องจากการบริิหารกลยุทธ์เ์ป็น็การบริิหารองค์์รวม ผู้้�นำที่่�มีคีวามสามารถ

จะต้้องอาศััยกลยุุทธ์์ในการจััดการองค์์การที่่�มีีประสิิทธิิภาพเหมาะสมกัับองค์์การ และสามารถนำไปปฏิิบััติิได้้จริิง 

ไม่่ล้้มเหลว เนื่่�องจากกลยุุทธ์์ที่่�ดีีแต่่ล้้มเหลวจะไม่่สามารถนำความสำเร็็จมาสู่่�องค์์การได้้ ดัังนั้้�นทั้้�งกลยุุทธ์์ และนัักบริิหาร

ที่่�เป็็นผู้้�ตััดสิินใจเลืือกใช้้กลยุุทธ์์และนำกลยุุทธ์์ไปปฏิิบััติิจึึงมีีความสำคััญเท่่าเทีียมกััน

	 1.4.4	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	 	 องค์์การสหประชาชาติิ (United Nations, 2019) ได้้ชี้้�ให้้เห็็นว่่าการพััฒนาความเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจ ที่่�

มุ่่�งพััฒนาด้้านวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยี และอุุตสาหกรรมก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนทางสัังคม ธ รรมชาติิ และสิ่่�งแวดล้้อม 

ของโลกอย่่างมาก ประเทศไทยได้้เข้้าร่่วมประชุุมองค์์การสหประชาชาติิร่่วมกัับประเทศสมาชิิกอื่่�น  ๆ ที่่ �นครนิิวยอร์์ก 

ประเทศสหรััฐอเมริิกา มี ีความเห็็นพ้้อง ร่ ่วมกัันต่่อการกำหนดเป้้าหมายการพััฒนาแห่่งสหััสวรรษหรืือ Millennium 
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Development Goals (MDGs) ระดับัชาติิและระดับัสากล โดยมีผีลการดำเนิินการที่่�ประสบความสำเร็จ็ในหลายประเทศ 

เพื่่�อให้้การพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง ในปี ค.ศ. 2015 องค์์การสหประชาชาติิได้้กำหนดเป้้าหมายการพััฒนาที่่�เชื่่�อมโยงมิิติ ิ

ด้้านเศรษฐกิิจ สั ังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ที่่ �เรีียกว่่า เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  (Sustainable Development Goals, 

SDGs) มีีระยะเวลาของการพััฒนาตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2015 - 2030 เป็็นระยะเวลา 15 ปีี เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนในการพััฒนาและ

ส่่งเสริิมการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจ การสร้้างความเป็็นธรรม ความเท่่าเทีียมกััน การรวมกัันทางสัังคม และการจััดการ

สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน 

	 	 สมคิดิ บางโม (2562) ได้้ให้้ความเห็็นว่า่ ความรัับผิดิชอบต่่อสังัคมมีีขอบเขตที่่�กว้้าง และจำแนกความรัับผิดิชอบ

ต่่อสัังคม ในการประกอบธุุรกิิจออกเป็็น 5 ด้้าน ดัังนี้้� 

	 	 1.	 ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน 

	 	 2.	 ความรัับผิิดชอบด้้านกฎหมาย 

	 	 3.	 ความรัับผิิดชอบด้้านเศรษฐกิิจ 

	 	 4.	 ความรัับผิิดชอบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

	 	 5.	 ความรัับผิิดชอบด้้านความมั่่�นคง  

	 	 สรุปุได้้ว่า การรับัผิดิชอบต่่อสังัคม คืือ ความรับัผิิดชอบต่่อผลกระทบที่่�เกิดิจากการทำกิจิกรรมหรืืองานในรูปูแบบ 

ต่่าง ๆ ขององค์์กร ทั้้�งต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อตระหนัักถึึงความจำเป็็นและประโยชน์์ของการดำเนิินงานต่่อสัังคม

อย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นระบบ

	 1.4.5	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม   

	 	 เทคโนโลยีและนวัตกรรมมีีความสำคััญยิ่่�งต่่อการพััฒนาธุรุกิิจ ทั้้�งยัังเป็็นการช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล            

ในการประกอบธุุรกิิจ นวั ตกรรมยัังเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของเทคโนโลยีใหม่่ ๆ ที่่ �ช่่วยเพิ่่�มความสามารถในการดำเนิินธุุรกิิจ 

ให้้ประสบผลสำเร็็จแบบก้้าวหน้้า         

	 	 ปััจจุุบัันเทคโนโลยีและนวัตกรรม ได้้เข้้ามามีีบทบาทสำคััญอย่่างกว้้างขวางในทุกวงการ เพราะเทคโนโลยี

สารสนเทศกลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญของการทำงานทุกุด้้าน ไม่่ว่า่จะเป็น็ด้้านการศึกึษา การพาณิชิย์ธ์ุรุกิจิ ด้้านเกษตรกรรม 

ด้้านอุุตสาหกรรม ด้้านสาธารณสุุข ด้้านการวิิจััยและพััฒนาต่่าง ๆ  ตลอดจนด้้านการเมืือง และงานการบริิหารราชการ ซึ่่�ง

เทคโนโลยีได้้เข้้าไปช่่วยให้้การทำงานนั้้�น  ๆ ให้้มีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�น จึ งนัับได้้ว่าเทคโนโลยีและ

นวััตกรรมมีีประโยชน์์อย่่างยิ่่�งต่่อการนำไปใช้้ในการบริิหารงานด้้านต่่าง ๆ เช่่น ด้้านการวางแผน สามารถนำเทคโนโลยีี

และนวัตักรรมเข้้าไปใช้้ในการวางแผนเกี่่�ยวกับัการจัดัการองค์ก์ารการบริหิารงานทรัพัยากรมนุษุย์ก์ระบวนการผลิติสินิค้้า 

การตลาด เป็็นต้้น ด้้านการตััดสิินใจสามารถนำไปใช้้ในการตััดสิินใจ เพื่่�อเลืือกแนวทางหรืือทางเลืือกที่่�มีีปััญหาน้้อยที่่�สุุด

ในการแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ ซึ่่�งการนำนวััตกรรมมาสร้้างสรรค์์เทคโนโลยีีที่่�สมบููรณ์์ทัันสมััย ย่่อมส่่งผลให้้ธุุรกิิจเจริิญเติิบโต

และก้้าวหน้้า (ลััดดาวััลย์์ มะรััตน, 2563)

2. วิิธีีการศึึกษา
		  1.	ป ระชากรและกลุ่่�มตัวัอย่าง ประชากรที่่�ใช้้ในการศึกึษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่ ่ผู้้�บริหิาร พนักังาน/เจ้้าหน้้าที่่� ของบริษิัทั        

โคลเวอร์์ เพาเวอร์์ จำกััด  (มหาชน) จำนวน 250 คน ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 มีีนาคม 2565 (โคลเวอร์์ เพาเวอร์์, 2565)  

การเลืือกตััวอย่่างจะใช้้การเลืือกประเภทตามความน่่าจะเป็็น (probability sampling) โดยใช้้วิิธีีเลืือกตััวอย่่างแบบแบ่่ง

ชั้้�นภููมิิ (stratified sampling) เพื่่�อให้้ได้้จำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างตามสััดส่่วนของขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างและกลุ่่�มประชากร คืือ 

จำนวนไม่่น้้อยกว่่า 152 คน

		  2.	 ขอบเขตการวิจิัยั การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็น็การวิจิัยัเชิงิปริมิาณ มุ่่�งศึกึษาแนวคิดิทฤษฎีกีารพัฒันากลยุทุธ์เ์พื่่�อจัดัการ

ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน มี ีประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษา ได้้แก่่ ผู้้ �บริิหาร และพนัักงาน/ 

เจ้้าหน้้าที่่� ของบริิษััท โคลเวอร์์ เพาเวอร์์ จำกััด (มหาชน) จำนวน 250 โดยใช้้กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 152 ราย 
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		  3.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ผู้้ �วิิจััยใช้้วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแบบสอบถาม ประกอบด้้วย คำถาม 

ปลายปิิด และคำถามปลายเปิิด โดยแบ่่งแบบสอบถามเป็็น 3 ส่่วน มีีการกำหนดค่่าคะแนน 5 ระดัับ และเปิิดโอกาสให้้

แสดงความคิิดเห็็นต่่อ “การพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน”

		  4.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิจิัยัมีกีารเก็บ็ข้้อมูลู โดยวิธีิีการมีหีนังัสืือเพื่่�อขอความอนุเุคราะห์ใ์นการเก็บ็ข้้อมูลู

แบบสอบถาม 

		  5.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิท่ี่�ใช้้ วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิพรรณนา ประกอบด้้วย ค่ าเฉลี่่�ย (mean)                 

และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

3. ผลการศึึกษา 
	 	 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับการพััฒนากลยุุทธ์์ ด้้ านการปรัับกระบวนการดำเนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์ด้้านการรัับผิิดชอบ 

ต่่อสัังคม และด้้านการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม เพื่่�อจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน

ตารางที่่� 1 ระดัับการปรัับกระบวนการดำเนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์

	 การปรัับกระบวนการดำเนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์	 x̄	 S.D.	 แปลผล	อั ันดัับ

การประเมิินผลและการควบคุุมกลยุุทธ์์	 4.16	 0.51	 มาก	 1

การดำเนิินกลยุุทธ์์ไปสู่่�การปฏิิบััติิ	 4.11	 0.53	 มาก	 2

การวางแผนกลยุุทธ์์	 	 4.01	 0.57	 มาก	 3

	 รวม	 4.09	 0.44	ม าก	

	 	 จากตารางที่่� 1 ผลการวิเิคราะห์์ พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างมีรีะดับัการปรับักระบวนการดำเนินิงานเชิงิกลยุทุธ์์ โดยรวม 

อยู่่�ในระดัับมาก ( x̄    = 4.09; S.D. = 0.44) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน ลำดัับที่่� 1 คืือ การประเมิินผลและการควบคุุม

กลยุุทธ์์ มีีระดัับการประเมิินอยู่่�ที่่�ระดัับมาก ( x̄   = 4.16; S.D. = 0.51) ลำดัับที่่� 2 คืือ การดำเนิินกลยุุทธ์์ไปสู่่�การปฏิิบััติิ  

มีีระดัับการประเมิินอยู่่�ที่่�ระดัับมาก ( ̄x   = 4.11; S.D. = 0.53) และลำดัับที่่� 3 คืือ การวางแผนกลยุุทธ์์ มีีระดัับการประเมิิน

อยู่่�ที่่�ระดัับมาก ( x̄   = 4.01; S.D. = 0.57)

ตารางที่่� 2 ระดัับการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	 การรัับผิิดชอบต่่อสัังคม	 x̄	 S.D.	 แปลผล	อั ันดัับ

ความรัับผิิดชอบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม	 4.14	 0.61	 มาก	 1

ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน	 	 4.12	 0.56	 มาก	 2

ความรัับผิิดชอบด้้านกฎหมาย		 4.02	 0.54	 มาก	 3

	 รวม	 4.10	 0.46	ม าก	

	 	 จากตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์ พ บว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างมีีระดัับการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก             

( x̄   = 4.10; S.D. = 0.46) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน ลำดัับที่่� 1 คืือ ความรัับผิิดชอบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม มีีระดัับการประเมิิน

อยู่่�ที่่�ระดัับมาก ( x̄   = 4.14; S.D. = 0.61) ลำดัับที่่� 2 คืือ ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน มีีระดัับการประเมิินอยู่่�ที่่�ระดัับมาก  

( x̄   = 4.12; S.D. = 0.56) และลำดับัที่่� 3 คืือ ความรับัผิดิชอบด้้านกฎหมาย มีระดับัการประเมินิอยู่่�ที่่�ระดับัมาก ( x̄   = 4.02; 

S.D. = 0.54)
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ตารางที่่� 3  ระดัับการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม

	 การใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม	 x̄	 S.D.	 แปลผล	อั ันดัับ

การพััฒนาและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเพื่่�อประชาสััมพัันธ์์องค์์กร	 3.99	 0.55	 มาก	 1

การพััฒนากระบวนการปฏิิบััติิงาน	 3.99	 0.56	 มาก	 2

การพััฒนาส่่งเสริิมทัักษะการปฏิิบััติิงาน	 3.96	 0.52	 มาก	 3

	 รวม	 3.98	 0.45	ม าก	

	 	 จากตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์ พบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างมีีระดัับการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม โดยรวมอยู่่�ในระดัับ

มาก ( ̄x   = 3.98; S.D. = 0.45) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน ลำดัับที่่� 1 คืือ การพััฒนาและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเพื่่�อประชาสััมพัันธ์์

องค์์กร มีีระดัับการประเมิินอยู่่�ที่่�ระดัับมาก ( x̄   = 3.99; S.D. = 0.55) ลำดัับที่่� 2 คืือ การพััฒนากระบวนการปฏิิบััติิงาน 

มีีระดัับการประเมิินอยู่่�ที่่�ระดัับมาก ( x̄   = 3.99; S.D. = 0.56) และลำดัับที่่� 3 คืือ การพััฒนาส่่งเสริิมทัักษะการปฏิิบััติิงาน 

มีีระดัับการประเมิินอยู่่�ที่่�ระดัับมาก ( x̄   = 3.96; S.D. = 0.52)

4. สรุุปและอภิิปรายผล
4.1	อภิ ิปรายผล
	 	 1.	 การพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อจััดการความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน ด้้ านการปรัับ

กระบวนการดำเนินิงานเชิงิกลยุทุธ์์ ประกอบด้้วย 1)  การประเมินิผลและการควบคุมุกลยุทุธ์์ กล่่าวคืือ ควรมีกีารประเมินิผล 

และการควบคุุมกลยุทธ์์ระหวางการปฏิิบััติิงาน  และดำเนิินการแล้้วเสร็จ เพื่่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการ 

และการเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็็วในปัจจุุบััน  เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการจััดการความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ มี คุุณภาพ  และเหมาะสม 

และสามารถนำผลการประเมิินผลและการควบคุุมกลยุุทธ์์ไปประยุุกต์์ใช้้กัับการพััฒนาองค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

2) การดำเนินิกลยุทุธ์ไ์ปสู่่�การปฏิบิัตัิ ิกล่า่วคืือ การดำเนินิกลยุทุธ์ต์้้องทันัต่อ่ภาวการณ์แ์ข่ง่ขันัที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็

ในปัจจุบุันั ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�บริิโภค และเกิิดความยั่่�งยืืนอย่่างเป็็นระบบ 3) การวางแผนกลยุทธ์์ กล่่าวคืือ 

มีกีารจััดทำกรอบกลยุทธ์ใ์นการปฏิิบัตัิงิานที่่�มีจีุดุมุ่่�งหมาย เพื่่�อให้้เกิิดผลสัมฤทธิ์์� มีกีารกำหนดแผนกลยุทธ์ ์เช่น่ การจััดทำ

แผนระยะสั้้�นและแผนระยะยาวในการดำเนิินงาน และกำหนดพัันธกิิจ ขอบเขตการดำเนิินงานขององค์์กร

	 	 2.	 การพัฒันากลยุทุธ์เ์พื่่�อจัดัการความต่อ่เนื่่�องทางธุรุกิจิด้้านพลัังงานหมุนุเวียีนอย่า่งยั่่�งยืืน ด้้านการรับัผิิดชอบ

ต่่อสัังคม ประกอบด้้วย 1)  ความรัับผิิดชอบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม มีีการปลููกฝัังจิิตสำนึึกความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม

และทรัพัยากรธรรมชาติใิห้้กับัพนักังานทุกุระดับั รวมทั้้�งทรัพัยากรต่า่ง ๆ  อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิล และมีกีาร

สนับัสนุนุการแบ่่งปัันข้้อมูลูด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสนับัสนุนุกิจิกรรมต่่าง ๆ  อันัเป็็นประโยชน์์ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 2) ความรับัผิดิชอบ 

ต่อ่ชุมุชน กล่า่วคืือการดำเนินิกิจกรรมหรืือมีสี่ว่นร่ว่มในการดำเนินิกิจกรรม เพ่ื่�อสร้้างสรรค์ส์ังัคมและชุมุชนอย่า่งสม่่ำเสมอ 

มีีการรัับผิิดชอบ และให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างเหมาะสมแก่่สัังคม และชุุมชน  โดยคำนึึงถึึงวััฒนธรรม ขนบธรรมเนีียม 

ประเพณีท้้องถิ่่�นตามบริิเวณนั้้�น   สร้้างความสัมัพันัธ์อันัดีกีับัองค์์กร ทั้้�งภาครัฐั และภาคเอกชน เพื่่�อประสานความร่่วมมืือ 

ในการพััฒนาชุุมชน  และสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน  3) ความรัับผิิดชอบด้้านกฎหมาย กล่่าวคืือ มี ีการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ไม่่สนัับสนุุนกิิจการที่่�ละเมิดิหลัักสิทิธิมินุษุยชน ต่อ่ต้้านการทุจุริติ และประพฤติิมิชิอบภายในองค์ก์ร

	 	 3.	 การพัฒันากลยุทุธ์เ์พื่่�อจัดัการความต่อ่เนื่่�องทางธุรุกิจิด้้านพลังังานหมุนุเวียีนอย่า่งยั่่�งยืืน ด้้านการใช้้เทคโนโลยีี

และนวัตักรรม ประกอบด้้วย 1)  การพัฒันาและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีเีพื่่�อประชาสัมัพันัธ์อ์งค์ก์ร กล่า่วคืือ การรับัรู้้�ข้้อมูลูข่า่วสาร

ที่่�สะดวก และรวดเร็็ว  การติิดต่่อสื่่�อสารที่่�ทัันสมัย ตอบสนองต่่อความต้้องการ และประหยััดค่่าใช้้จ่่ายในการติิดต่่อ 

ประสานงาน 2) การพััฒนากระบวนการปฏิิบััติิงาน กล่่าวคืือ มีีความทัันสมััยเกิิดความคล่่องตััวในการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อเพิ่่�ม

ทักัษะและศักัยภาพในการปฏิบิัตัิงิาน และลดขั้้�นตอนการปฏิิบัตัิงิาน เกิดิความสะดวกรวดเร็ว็ 3) การพัฒันาส่่งเสริมทักัษะ

การปฏิบิัตัิงิาน กล่า่วคืือ ส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุให้้การปฏิบิัตัิงิานมีศีักัยภาพมากยิ่่�งขึ้้�น มีกีารเพิ่่�มพูนูความรู้้� ความสามารถ 
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และความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน สามารถต่่อยอดความถนััดเดิิม (Reskill) และพััฒนาทัักษะเดิิมให้้มีีความเชี่่�ยวชาญยิ่่�งขึ้้�น 

(UpSkill)

4.2	ข้้อ เสนอแนะ
	 	 1.	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้งาน

	 	 	 1.1	 องค์์กรควรมีีการประเมิินผลการควบคุุมกลยุทธ์์ ทั้้ �งระหวางการปฏิิบััติิงานและดำเนิินการแล้้วเสร็จ 

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่การจัดัการความต่อ่เนื่่�องทางธุรุกิจิมีคีุณุภาพและเหมาะสม สามารถนำผลการประเมินิผลและการควบคุมุ

กลยุุทธ์์ไปประยุุกต์์ใช้้กัับการพััฒนาองค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 	 	 1.2	 องค์์กรต้้องมีีการกำหนดรูปแบบ การบัังคัับใช้้กฎหมายอย่่างเคร่่งครััดในเรื่่�องการควบคุุมสิ่่�งแวดล้้อม 

และบทกำหนดโทษอย่่างชััดเจน ในอัันที่่�จะก่่อให้้เกิิดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่่อชุุมชนและสัังคม 

	 	 	 1.3	 องค์์กรควรมีีการรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารที่่�สะดวก และรวดเร็็ว  การติิดต่อส่ื่�อสารที่่�ทัันสมัย มี การพััฒนา 

ส่่งเสริิมทัักษะการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพความรู้้�ความสามารถ  และความเชี่่�ยวชาญ

เฉพาะด้้าน ที่่�สามารถต่่อยอดความถนััดเดิิม (Reskill) และพััฒนาทัักษะเดิิมให้้มีีความเชี่่�ยวชาญยิ่่�งขึ้้�น (UpSkill)

	 	 2.	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 	 	 ควรทำการศึึกษาเจาะลึึกเกี่่�ยวกับมาตรฐานการบริิหารความเสี่่�ยงในการจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ    

ด้้านพลัังงานหมุุนเวีียน 
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