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บทคััดย่่อ
		  บทความวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาปััญหาและความต้้องการในการพัฒนาบรรจุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตของ 

เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ หมู่่�ที่่� 4 ตำบลบางพระ อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี และนำข้้อมููลที่่�ได้้มาพััฒนา

บรรจุภััณฑ์์ใหม่่ให้้มีีความเหมาะสมตรงกัับความต้้องการของตลาดและพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค พร้้อมทั้้�งศึึกษาปััจจััย 

การตลาดที่่�มีีผลต่อพฤติิกรรมการบริิโภคถั่่�วงอกหััวโตของผู้้�บริิโภคอำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุรีี เป็็นการวิิจััยแบบ 

ผสมผสานวิิธีีการเชิิงคุุณภาพโดยการสัมภาษณ์์เชิิงลึึกและการสนทนากลุ่่�มด้้วยวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง ได้้แก่่  

สมาชิิกเกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ หมู่่�ที่่� 4 จำนวน 16 คน และวิิธีีการเชิิงปริิมาณโดยการเก็็บแบบสอบถามจาก

กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภคในอำเภอศรีีราชา จำนวน 382 คน ด้้วยวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบบัังเอิิญ ทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดย

ใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่่า 1) บรรจุุภััณฑ์์ของเกษตรชุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ใช้้ในปัจจุบัันมีีลัักษณะ

เป็น็ถุงุพลาสติกิใส PP และถุงุพลาสติกิแก้้วใส OPP และมัดัถุงุด้้วยเชืือกฟาง ปัญัหาที่่�พบ คืือ บรรจุภุัณัฑ์เ์กิดิการขาดและ

เสีียหายง่่าย ไม่่สะดวกต่่อการเก็็บรัักษาและการขนส่่งในปริิมาณมาก และตราสิินค้้าไม่่เป็็นที่่�น่่าจดจำและดึึงดููดใจ 

ต่อ่ผู้้�บริโิภค กลุ่่�มเกษตรชุมุชนมีีความต้้องการปรับัเปลี่่�ยนบรรจุภัุัณฑ์์และตราสินิค้้าให้้เหมาะสมและน่า่สนใจมากขึ้้�น และ 

2) เมื่่�อทำการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ตามความต้้องการของกลุ่่�มเกษตรชุุมชนแล้้ว พบว่่า ผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจตราสิินค้้า

รููปแบบที่่� 2 มากที่่�สุุด ส่่วนสายคาดกล่่องผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจสีีส้้มมากที่่�สุุด และพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคในการ 

ตัดัสินิใจเลืือกบริโิภคผักัออร์แ์กนิิกจะคำนึึงถึงึเหตุผุลด้้านความปลอดภัยัปราศจากสารเคมีีตกค้้างมากที่่�สุดุ สอดคล้้องกับั

ปััจจััยทางการตลาดที่่�พบว่่า ประเด็็นด้้านผลิิตภััณฑ์์มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมสููงที่่�สุุดและอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยเฉพาะด้้านความ

สดสะอาดและปลอดภััยเป็็นข้้อประเด็็นที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดและอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด     

คำสำคััญ: การพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์  ถั่่�วงอกหััวโต  เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์  ปััจจััยการตลาด 

Abstract
		  This research aims to study the problems and needs in developing Big bean sprouts packaging 

for the small-scale agricultural community, SR House, Moo. 4, Bang Phra Subdistrict, Si Racha District, 

Chonburi Province , as the result would be used for the development of the products to meet  

the market needs and consumer behavior. As well as studying marketing factors that affect the  
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consumption behavior of Big bean sprouts among consumers in Sri Racha District, Chonburi Province. 

The research method integrated qualitative methods using in-depth interviews and group meetings 

using purposive sampling included 16 members of the local agricultural community of Baan SR and 

quantitative methods by collecting questionnaires from a sample group of 382 consumers in Sri Racha 

District using a random sampling method. Data were analyzed using descriptive statistics. The results 

of the study showed that 1) The packaging currently used by SR House small agricultural community 

were transparent PP plastic bags and OPP plastic bags as the bags were tied with straw ropes  

often resulted in breakage and easily damaged as well as it is very inconvenient for storage and  

transportation in large quantities while the branding is also not memorable and attractive to  

consumers. 2) When the packaging was developed according to the needs of the community 

 agriculture group, it was found that the consumers were most satisfied with the second type of brand.  

As for the straps, the consumers were most satisfied with orange. The behavior of consumers when 

deciding to consume organic vegetables suggested that they took into account the safety reasons, as 

this includes free from pesticide residues where this finding was in accordance with the marketing 

factors which found that product overing these issues have the highest overall average, where  

especially in terms of cleanliness and safety was the issue with the highest mean.

Keywords:	Product packaging development, Big bean sprouts, Small-scale agricultural community  

			   of Baan SR, Marketing factors 

1. บทนำ
		  เกษตรชุมชนเกิิดขึ้้�นจากการน้้อมนำแนวทางเศรษฐกิิจชุมชนหรืือแนวทางเศรษฐกิิจพอเพีียงมาพััฒนาเป็็นการ

จััดการระบบการผลิิตและการบริิโภคในชีีวิิตประจำวัันที่่�ชุุมชนสามารถทำได้้เองโดยไม่่ยุ่่�งยากนััก เกิิดเป็็นผลิิตภััณฑ์์ 

เพื่่�อการจำหน่่ายและสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชน (บุุริินทร์์ เปล่่งดีีสกุุล และภาคิินีี เปล่่งดีีสกุุล, 2561) ปััจจุุบัันกลุ่่�มเกษตร

ชุมุชนหลายแห่่งยังัมีีความต้้องการพัฒนาผลิติภัณัฑ์์ที่่�หลากหลาย เช่่น ความต้้องการด้้านการพัฒนาผลิติภัณัฑ์์ การเรีียนรู้้� 

กระแสนิิยมเพื่่�อให้้สามารถสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ออกสู่่�ตลาดเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการสร้้างรายได้้ การแปรรููปผลิิตภััณฑ์์

เพื่่�อให้้สามารถผลิิตได้้ตามคำสั่่�งซื้้�อภายใต้้ข้้อจำกััดที่่�มีีอยู่่� รวมไปถึึงการพัฒนาบรรจุุภััณฑ์์ให้้มีีความสวยงามทัันสมััย 

และง่่ายต่่อการขนส่ง การออกแบบตราสิินค้้าที่่�แสดงถึึงคุุณค่่าและอััตลัักษณ์์ของชุุมชนที่่�เป็็นผู้�ผลิิตให้้เป็็นที่่�น่่าดึึงดููดใจ

และจดจำตััวผลิิตภััณฑ์์สามารถช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าของผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนได้้ (บุุญส่่ง อุุดมกิิจโกศล, 2561; สุุภาพร พรมมะเริิง, 

2561; ฉััตรธิิดา หยููคง และศัักริินทร์์ ชนประชา, 2566) โดยบรรจุุภััณฑ์์ได้้เข้้ามามีีบทบาทเป็็นอย่่างมากในการตััดสิินใจ

เลืือกซื้้�อสิินค้้าของผู้้�บริิโภค บรรจุุภััณฑ์์ที่่�มีีความสวยงาม โดดเด่่น น่่าสนใจและมีีเอกลัักษณ์์จะช่่วยดึึงดููดความสนใจ 

และสร้้างความประทัับใจให้้กับลููกค้้าต่่อตััวสิินค้้าได้้ นอกจากนี้้� ผู้้�บริิโภคยัังคำนึึงถึึงการใช้้วััสดุุที่่�ปลอดภััยและเป็็นมิิตร 

กัับสิ่่�งแวดล้้อมอีีกด้้วย (จารุุสิิทธิ์์� เครืือจันัทร์์, 2557) การบรรจุภััณฑ์์จึึงเป็็นการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อหาวิิธีีการรักษาสิินค้้า

หรืือผลิิตภััณฑ์์ให้้คงสภาพเดิิมจนกว่่าจะถึึงมืือผู้้�บริิโภคคนสุุดท้้าย ซึ่่�งองค์์ประกอบของบรรจุุภััณฑ์์นั้้�นจะประกอบไปด้้วย 

การออกแบบด้้านสีี ภาพ ตััวอักษร ขนาด รููปทรง และตััววัสดุุ โดยสิ่่�งเหล่่านี้้�ต้้องประสานกันอย่่างลงตััวและคำนึึงถึึง 

การสื่่�อสารกับัผู้้�บริโิภค (มิยิอง ซอ, 2563) บรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ดีีจึงึสามารถช่ว่ยส่ง่เสริมิให้้ผลิติภัณัฑ์เ์กิดิความแตกต่า่งและสร้้าง

การจดจำแก่่ผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์นั้้�น ๆ จนเกิิดการบริิโภคซ้้ำได้้ (Butkeviciene et al., 2008; Vyas, 2015) 

		  เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ หมู่่�ที่่� 4 ตำบลบางพระ อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี มีีกระบวนการผลิิต

การเพาะถั่่�วลิิสงปลอดสารพิิษให้้งอกและได้้ทำการจััดจำหน่่าย เรีียกผลิิตภััณฑ์์น้ี้�ว่่า “ถั่่�วงอกหััวโต” โดยเป็็นการผลิิต 

ในครััวเรืือนของสมาชิิกเกษตรชุุมชมเอง และได้้ทำการจััดจำหน่่ายในรููปแบบบรรจุุถุุงพลาสติิกใสและมััดด้้วยเชืือกฟาง 
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จำหน่่ายให้้กับพ่่อค้้าและแม่่ค้้าในชุุมชนเพื่่�อนำไปขายต่่อและจำหน่่ายโดยตรงให้้กัับผู้้�บริิโภคที่่�เดิินทางมาซื้้�อที่่�ชุุมชน 

เป็น็หลักั เนื่่�องจากเป็น็ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ผลิติกันัเองในชุมุชนรููปแบบของผลิติภััณฑ์์ที่่�จัดัจำหน่า่ยจึงึมีีลัักษณะเรีียบง่่ายขาดความ

เป็น็เอกลักัษณ์์ และไม่่มีีการแสดงข้้อมููลของผลิิตภัณัฑ์ ์ส่ง่ผลให้้ผลิติภัณัฑ์ย์ังัไม่่เป็น็ที่่�สะดุุดตาหรืือน่า่สนใจ อีีกทั้้�งรููปแบบ

บรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ใช้้ยังัเสีียหายง่า่ยและเก็บ็รักัษาผลิติภัณัฑ์ไ์ด้้ไม่น่าน จึงึทำให้้ผลิติภัณัฑ์เ์ป็น็ที่่�รู้้�จักัเฉพาะกลุ่่�มและไม่ม่ีีอำนาจ

ในการต่่อรองราคา (มััทธนีี ปราโมทย์์เมืือง และคณะ, 2560) ดัังนั้้�นการศึึกษาและพััฒนารููปแบบบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต 

ให้้มีีความเหมาะสมทั้้�งทางด้้านการเก็็บรัักษาสิินค้้า ความสวยงาม การสื่่�อสารข้้อมููลสิินค้้า ตลอดจนการสร้้างเอกลัักษณ์์

ของแบรนด์์ จึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญในการยกระดัับมาตรฐานและเพิ่่�มมููลค่่าของผลิิตภััณฑ์์จากชุุมชนให้้มีีความสามารถในการ

แข่่งขัันทางการตลาดสมััยใหม่่ได้้อย่่างสมบููรณ์์

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
		  1.	 เพื่่�อศึึกษาปััญหาและความต้้องการในการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้าน 

เอสอาร์์ หมู่่�ที่่� 4 ตำบลบางพระ อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี 

		  2.	 เพื่่�อพััฒนาบรรจุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ หมู่่�ที่่� 4 ตำบลบางพระ อำเภอ

ศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี ให้้มีีความเหมาะสมตรงกัับความต้้องการของตลาดและพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค

		  3.	 เพื่่�อศึึกษาปััจจััยการตลาดที่่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมการบริิโภคถั่่�วงอกหััวโตของผู้้�บริิโภคอำเภอศรีีราชา จัังหวััด

ชลบุุรีี

2. วิิธีีการศึึกษา  
		  การพัฒนาบรรจุุภััณฑ์์ผลิิตภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตของเกษตรชุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ หมู่่�ที่่� 4 ตำบลบางพระ 

อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุรีี มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาปััญหาและความต้้องการในการพัฒนาบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต 

ในปัจจุบััน นำไปสู่่�การพัฒนาบรรจุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตให้้มีีความเหมาะสมตรงกัับความต้้องการของตลาดและผู้้�บริิโภค  

ซึ่่�งเป็็นการวิิจััยแบบผสมผสานวิิธีี โดยมีีขั้้�นตอนการดำเนิินการศึึกษาดัังนี้้�

		  1.	ป ระชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

การศึึกษาวิิจััยนี้้�มีีขอบเขตด้้านประชากร เป็็นสมาชิิกเกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ หมู่่�ที่่� 4 ตำบลบางพระ อำเภอ

ศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี ที่่�มีีการผลิิตถั่่�วงอกหััวโตและผู้้�บริิโภคถั่่�วงอกหััวโตในอำเภอศรีีราชา จึึงสามารถแบ่่งกลุ่่�มตััวอย่่าง

ได้้เป็็น 2 กลุ่่�ม ดัังนี้้� 

			   1.1	 กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก จำนวน 16 คน ประกอบด้้วย ผู้้�นำชุุมชนจำนวน 1 คน และสมาชิิกเกษตรชุุมชน

ผู้้�ผลิติถั่่�วงอกหัวัโต จำนวน 15 คน โดยใช้้วิธิีีการสุ่่�มตัวัอย่า่งแบบเจาะจง ซึ่่�งเป็น็ตัวัอย่า่งที่่�มีีคุณุสมบัตัิติามที่่�ผู้้�วิจิัยัต้้องการ

ศึึกษา (นวลอนงค์์ บุุญฤทธิิพงศ์์, 2553) ด้้วยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกและการสนทนากลุ่่�ม

			   1.2	 กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภคในอำเภอศรีีราชา จำนวน 382 คน โดยอ้้างอิิงขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างจากตาราง 

สำเร็็จรููปของเครซี่่�มอร์์แกน (Krejcie & Mogorgan, 1970) จากกลุ่่�มตััวอย่่างประชากรในอำเภอศรีีราชาทั้้�งหมด จำนวน 

56,072 คน (กรมส่่งเสริิมการปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น, 2564) จากนั้้�นใช้้เทคนิิคการสุ่่�มตััวอย่่างแบบบัังเอิิญ (Accidental 

Sampling) ในการเก็็บข้้อมููลแบบสอบถาม

		  2.	 เครื่่�องมืือและวิิธีีการรวบรวมข้้อมููล 

			   การศึึกษาวิิจััยเพื่่�อพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ผลิิตภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตของเกษตรชุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์  

มีีเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาและวิิธีีการรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง รายละเอีียดดัังนี้้� 

			   2.1	 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์ (Interview data) เป็็นเครื่่�องมืือ

ในการเก็็บข้้อมููลกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก เพื่่�อศึึกษาปััญหาและความต้้องการในการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตในกลุ่่�ม 

ผู้้�ผลิิต รวมไปถึึงการสนทนากลุ่่�มเพื่่�อระดมความคิิดและข้้อเสนอความต้้องการในการพัฒนาตราสิินค้้าและรููปแบบ 

บรรจุุภััณฑ์์ของกลุ่่�มผู้้�ผลิิต 
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			   2.2	 การพัฒนาตราสิินค้้าและบรรจุภััณฑ์์ โดยการรวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากการสัมภาษณ์์และการสนทนา

กลุ่่�มผู้้�ผลิิตมาสัังเคราะห์์และออกแบบเป็็นตราสิินค้้าและบรรจุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตขึ้้�นมาใหม่่ และนำไปทดสอบระดัับ 

ความพึึงพอใจรวมไปถึึงข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภคต่่อไป 

			   2.3	 การเก็็บแบบสอบถาม (questionnaires) โดยใช้้แบบสอบถามประเภทคำถามปลายปิิด (closed 

ended question) และลัักษณะเป็็นตััวเลขมาตราส่่วนประมาณค่่า (rating scale) ในการวััดเพื่่�อแสดงระดัับ เป็็น 

เครื่่�องมืือในการเก็็บข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภค ซึ่่�งได้้ผ่่านการตรวจสอบคุุณภาพด้้วยวิิธีีการหาค่่าความเที่่�ยงตรง 

ของเครื่่�องมืือ (IOC) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน ได้้ค่่าความเที่่�ยงตรงอยู่่�ระหว่่าง 0.67 ถึึง 1.00 จากนั้้�นดำเนิินการ

ทดสอบความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม (reliability) ด้้วยการนำแบบสอบถามไปทดสอบกัับประชากรที่่�มีีลักัษณะคล้้ายคลึึง

กัับกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยจำนวน 30 คน เพื่่�อหาความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามโดยอาศััยสถิิติิ Cronbach’s Alpha ที่่�

ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95% (Hair, Bush & Ortinau, 2009) ได้้ค่่าเฉลี่่�ยของความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.81 (> 0.70 แสดงว่่า 

แบบทดสอบมีีความน่่าเชื่่�อถืือ) 

		  3.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

			   3.1	 การศึกษาปััญหาและความต้้องการในการพัฒนาบรรจุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตของเกษตรชุมชนขนาดย่่อม

บ้้านเอสอาร์์ โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาและข้้อมููลที่่�ได้้จากการสัมภาษณ์์เชิิงลึึกของกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักเกษตรชุมชน 

ขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ และการสนทนากลุ่่�มรวบรวมข้้อคิิดเห็็นความต้้องการในการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ แล้้วนำข้้อมููลที่่�ได้้

มาสัังเคราะห์์เพื่่�อออกแบบตราสิินค้้าและพััฒนารููปแบบของบรรจุุภััณฑ์์ 

			   3.2	 การวิิเคราะห์์แบบสอบถามและความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่อการพัฒนารููปแบบ 

ตราสิินค้้าและบรรจุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต เกษตรชุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ และปััจจััยการตลาดที่่�มีีผลต่อการบริิโภค

ถั่่�วงอกหัวัโต ทำการวิเิคราะห์ข์้้อมููลโดยใช้้สถิติิเิชิงิพรรณนา ได้้แก่ ่ความถี่่� ร้้อยละ ค่า่เฉลี่่�ยและค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ

การแปลความหมายของคะแนนความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภค

3. ผลการศึึกษา
3.1	 การศึกึษาปััญหาและความต้องการในการพัฒันาบรรจุุภัณัฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต เกษตรชุุมชนขนาดย่่อม 

	บ้ ้านเอสอาร์์ 
		จ  ากการเก็บ็ข้้อมููลกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลักั เกษตรชุมุชนขนาดย่อ่มบ้้านเอสอาร์ ์เพื่่�อศึกึษาปัญัหาและความต้้องการ

ในการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตในปััจจุุบััน รวมไปถึึงการสนทนากลุ่่�มเพื่่�อระดมความคิิดและข้้อเสนอความต้้องการ

ในการพััฒนาตราสิินค้้าและรููปแบบบรรจุุภััณฑ์์ของสมาชิิก มีีผลการศึึกษาดัังนี้้�

	 3.1.1	ปั ัญหาของบรรจุุภััณฑ์์

			ปั   ัจจุุบัันบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ทางเกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์เลืือกใช้้มีีลัักษณะเป็็นถุุงพลาสติิกใส PP และ

ถุุงพลาสติิกแก้้วใส OPP (ภาพที่่� 1) ปััญหาที่่�พบในด้้านของรููปแบบบรรจุุภััณฑ์์ คืือ บรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็็นถุุงพลาสติิกใส PP 

เกิิดการขาดและเสีียหายง่่าย และบรรจุุภััณฑ์์ทั้้�ง 2 ชนิิดล้้วนไม่่สะดวกต่่อการเก็็บรัักษาและการขนส่่งในปริิมาณมาก 

เนื่่�องจากสินิค้้าไม่ส่ามารถวางซ้้อนทับักัันได้้ ส่ว่นในด้้านของตราสินิค้้า พบว่า่ ตราสินิค้้าไม่่เป็็นที่่�ดึงึดููดใจของกลุ่่�มผู้้�บริโิภค  
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ภาพที่่� 1 รููปแบบบรรจุุภััณฑ์์และตราสิินค้้า “ถั่่�วงอกหััวโต” ของเกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์

	 3.1.2	รููป แบบบรรจุุภััณฑ์์และตราสิินค้้าที่่�เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ต้้องการ 

			จ   ากการประชุุมรวมกลุ่่�มผู้้�ผลิิตเกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์เพื่่�อระดมความคิิดและข้้อเสนอ 

ความต้้องการในการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตทั้้�งในด้้านของรููปแบบบรรจุุภััณฑ์์และตราสิินค้้า สามารถสรุุปได้้ดััง

ตารางที่่� 1 

ตารางที่่� 1 รููปแบบบรรจุุภััณฑ์์และตราสิินค้้าที่่�เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ต้้องการ
ลำดัับที่่� องค์์ประกอบบรรจุุภััณฑ์์ ลัักษณะที่่�ชุุมชนต้้องการ

1 รููปแบบบรรจุุภััณฑ์์ 	 กล่่องพลาสติิกรููปทรงสี่่�เหลี่่�ยม 

	มีี การเจาะรููที่่�ฝาปิิดเพื่่�อระบายไอน้้ำ 

	 ขนาดบรรจุุ 250 กรััมและ 500 กรััม

2 ตราสิินค้้า 	มีี ภาพ “ถั่่�วงอกหััวโต” เป็็นสััญลัักษณ์์สิินค้้า

	 ใช้้สีีที่่�สื่่�อถึึงความเป็็นธรรมชาติิ

	ข้้ อความมีีชื่่�อผลิิตภััณฑ์์ “ถั่่�วงอกหััวโต” และแหล่่งผลิิต “เกษตร 

	ชุ ุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์”

3 สายคาดกล่่อง 	ต้้ องการสีีสดใสเพื่่�อให้้ตััวสิินค้้าโดดเด่่น

	ข้้ อมููลที่่�ระบุุ ได้้แก่่ ข้้อความ “ผัักปลอดสารพิษ” คุุณประโยชน์์ 

	 ของถั่่�วงอกหััวโต แหล่่งผลิิตและช่่องทางติิดต่่อ

3.2	 การพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ ให้้มีีความเหมาะสม 

	 ตรงกัับความต้้องการของตลาดและพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค
	 3.2.1	 การพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์และตราสิินค้้า 

			จ   ากผลการสนทนากลุ่่�มผู้้�ผลิิตเกษตรชุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ เพื่่�อระดมความคิิดและข้้อเสนอความ

ต้้องการในการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตทั้้�งในด้้านของรููปแบบบรรจุุภััณฑ์์และตราสิินค้้า จึึงสามารถนำมาออกแบบ

บรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ โดยในด้้านตราสิินค้้าและสายคาดกล่่องได้้มีีการออกแบบและพััฒนาจนได้้แบบตามที่่�ชุุมชนต้้องการ 

จำนวน 2 แบบ แสดงดัังตารางที่่� 2 

TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

 3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 3.1 การศึกษาปัญหาและความต้องการในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโตของเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ 
โดยการวิเคราะห์เนื้อหาและข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ และ
การสนทนากลุ่มรวบรวมข้อคิดเห็นความต้องการในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ แล้วน าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์เพื่อออกแบบตราสินค้า
และพัฒนารูปแบบของบรรจุภัณฑ์  
 3.2 การวิเคราะห์แบบสอบถามและความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคที่มีต่อการพัฒนารูปแบบตราสินค้าและบรรจุ
ภัณฑ์ถั่วงอกหัวโต เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ และปัจจัยการตลาดที่มีผลต่อการบริโภคถั่วงอกหัวโต ท าการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของคะแนนความ
พึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค 
3. ผลการศึกษา 
1. การศึกษาปัญหาและความต้องการในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโต เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้าน
เอสอาร์  
 จากการเก็บข้อมูลกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ เพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการในการ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโตในปัจจุบัน รวมไปถึงการสนทนากลุ่มเพื่อระดมความคิดและข้อเสนอความต้องการในการพัฒนาตรา
สินค้าและรูปแบบบรรจุภัณฑ์ของสมาชิก มีผลการศึกษาดังน้ี 
 1.1 ปัญหาของบรรจุภัณฑ์ 
  ปัจจุบันบรรจุภัณฑ์ที่ทางเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์เลือกใช้มีลักษณะเป็นถุงพลาสติกใส PP และ
ถุงพลาสติกแก้วใส OPP (ภาพท่ี 1) ปัญหาที่พบในด้านของรูปแบบบรรจุภัณฑ์ คือ บรรจุภัณฑ์ที่เป็นถุงพลาสติกใส PP เกิดการขาด
และเสียหายง่าย และบรรจุภัณฑ์ทั้ง 2 ชนิดล้วนไม่สะดวกต่อการเก็บรักษาและการขนส่งในปริมาณมาก เนื่องจากสินค้าไม่สามารถ
วางซ้อนทับกันได้ ส่วนในด้านของตราสินค้า พบว่า ตราสินค้าไม่เป็นท่ีดึงดูดใจของกลุ่มผู้บริโภค   
 

 
ภาพที่ 1  รูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า “ถั่วงอกหัวโต” ของเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ 

 
 1.2 รูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าที่เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ต้องการ  
  จากการประชุมรวมกลุ่มผู้ผลิตเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์เพื่อระดมความคิดและข้อเสนอความต้องการใน
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโตทั้งในด้านของรูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่่� 2 การพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ “ถั่่�วงอกหััวโต” เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ 
ลำดัับที่่� องค์์ประกอบบรรจุุภััณฑ์์ ลัักษณะบรรจุุภััณฑ์์

1 รููปแบบบรรจุุภััณฑ์์

2 ตราสิินค้้า

แบบที่่� 1                     แบบที่่� 2

3 สายคาดกล่่อง

แบบที่่� 1                  แบบที่่� 2

			จ   ากตารางที่่� 2 พบว่่า การออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ตามข้้อต้้องการของกลุ่่�มผู้้�ผลิิตเกษตรชุุมชนขนาดย่่อม 

บ้้านเอสอาร์น์ั้้�น ในด้้านรููปแบบของบรรจุภุัณัฑ์ใ์ช้้เป็น็กล่อ่งพลาสติกิใส มีีการเจาะรููที่่�ฝากล่อ่งเพื่่�อระบายไอน้้ำ ขนาดบรรจุุ 

250 กรัมัและ 500 กรัมั ในด้้านตราสินิค้้า เป็น็ภาพถั่่�วงอกหัวัโตซึ่่�งบ่ง่บอกถึงึเอกลัักษณ์ข์องตัวัผลิติภัณัฑ์์ตามที่่�กลุ่่�มผู้้�ผลิติ

ต้้องการ โทนสีีที่่�ใช้้ในการออกแบบเป็็นโทนสีีเขีียวเพื่่�อส่ื่�อความหมายถึึงความเป็็นธรรมชาติิและช่่วยส่่งเสริิมให้้ภาพถั่่�วงอก

หัวัโตที่่�มีีสีีขาวเหลืืองเด่่นชัดัมากยิ่่�งขึ้้�น และมีีข้้อความบ่่งบอกชื่่�อผลิิตภััณฑ์์ “ถั่่�วงอกหััวโต” และแหล่่งผลิิต “เกษตรชุมชน

ขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์” ชััดเจน และในส่่วนของสายคาดกล่่อง เนื่่�องจากกลุ่่�มผู้้�ผลิิตต้้องการสีีสัันสดใสเพื่่�อให้้ตััวสินค้้า

โดดเด่่น จึงึได้้เลืือกใช้้สีีโทนร้้อน คืือ สีีชมพููและสีีส้้ม และข้้อมููลที่่�ระบุใุนสายคาดกล่่อง ได้้แก่่ ข้้อความ “ผักัปลอดสารพิษิ” 

คุุณประโยชน์์ของถั่่�วงอกหััวโต แหล่่งผลิิตและช่่องทางการติิดต่่อ

	 3.2.2	 การศึึกษาพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต 

			   การศึึกษาพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต โดยการเก็็บข้้อมููลแบบสอบถามและ 

ความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภคในอำเภอศรีีราชา จำนวน 382 คน ที่่�มีีต่่อการพััฒนารููปแบบตราสิินค้้าและ 

บรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตของเกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ มีีผลการศึึกษาดัังนี้้�

			   3.2.2.1	ด้้านพฤติิกรรมการบริิโภคผัักเพื่่�อสุุขภาพ 

				    ผลการศึกึษาด้้านพฤติกิรรมการบริโิภคผักัออร์แ์กนิกิเพื่่�อสุขุภาพของกลุ่่�มตัวัอย่า่งผู้้�บริโิภคในอำเภอ

ศรีีราชาจำนวน 382 คน แสดงดัังตารางที่่� 3

TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

 

ตารางท่ี 1  รูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ต้องการ 
ล าดับที ่ องค์ประกอบบรรจุภณัฑ์ ลักษณะที่ชุมชนต้องการ 

1 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ ● กล่องพลาสติกรูปทรงสี่เหลี่ยม  
● มีการเจาะรูที่ฝาปิดเพื่อระบายไอน้ า  
● ขนาดบรรจุ 250 กรัมและ 500 กรัม 

2 
 
 
 
 
3 

ตราสินค้า 
 
 
 
 
สายคาดกล่อง 

● มีภาพ “ถั่วงอกหัวโต” เป็นสัญลักษณ์สินค้า 
● ใช้สีที่สื่อถึงความเป็นธรรมชาต ิ
● ข้อความมีชื่อผลิตภัณฑ์ “ถั่วงอกหวัโต” และแหล่งผลิต “เกษตรชุมชน

ขนาดย่อมบา้นเอสอาร์” 
 

● ต้องการสีสดใสเพื่อให้ตัวสินค้าโดดเด่น 
● ข้อมูลที่ระบุ ได้แก่ ขอ้ความ “ผกัปลอดสารพิษ” คุณประโยชนข์อง

ถั่วงอกหวัโต แหล่งผลิตและช่องทางติดต่อ 
2. การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโต เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ ให้มีความเหมาะสมตรงกับความ
ต้องการของตลาดและพฤติกรรมของผู้บริโภค 
 2.1 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า  
  จากผลการสนทนากลุ่มผู้ผลิตเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ เพื่อระดมความคิดและข้อเสนอความต้องการใน
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโตทั้งในด้านของรูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า จึงสามารถน ามาออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่ โดย
ในด้านตราสินค้าและสายคาดกล่องได้มีการออกแบบและพัฒนาจนได้แบบตามที่ชุมชนต้องการจ านวน 2 แบบ แสดงดังตารางที่ 2  
ตารางท่ี 2  การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ใหม่ “ถั่วงอกหัวโต” เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์  

ล าดับที ่ องค์ประกอบบรรจุภณัฑ์ ลักษณะบรรจุภณัฑ ์
1 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ 

 
2 ตราสินค้า 

 
แบบที่ 1                         แบบที่ 2 

3 สายคาดกล่อง  
 
 
 
 
 
 
 

                แบบที่ 1                      แบบที่ 2 

TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

 

ตารางท่ี 1  รูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ต้องการ 
ล าดับที ่ องค์ประกอบบรรจุภณัฑ์ ลักษณะที่ชุมชนต้องการ 

1 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ ● กล่องพลาสติกรูปทรงสี่เหลี่ยม  
● มีการเจาะรูที่ฝาปิดเพื่อระบายไอน้ า  
● ขนาดบรรจุ 250 กรัมและ 500 กรัม 

2 
 
 
 
 
3 

ตราสินค้า 
 
 
 
 
สายคาดกล่อง 

● มีภาพ “ถั่วงอกหัวโต” เป็นสัญลักษณ์สินค้า 
● ใช้สีที่สื่อถึงความเป็นธรรมชาต ิ
● ข้อความมีชื่อผลิตภัณฑ์ “ถั่วงอกหวัโต” และแหล่งผลิต “เกษตรชุมชน

ขนาดย่อมบา้นเอสอาร์” 
 

● ต้องการสีสดใสเพื่อให้ตัวสินค้าโดดเด่น 
● ข้อมูลที่ระบุ ได้แก่ ขอ้ความ “ผกัปลอดสารพิษ” คุณประโยชนข์อง

ถั่วงอกหวัโต แหล่งผลิตและช่องทางติดต่อ 
2. การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโต เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ ให้มีความเหมาะสมตรงกับความ
ต้องการของตลาดและพฤติกรรมของผู้บริโภค 
 2.1 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า  
  จากผลการสนทนากลุ่มผู้ผลิตเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ เพื่อระดมความคิดและข้อเสนอความต้องการใน
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโตทั้งในด้านของรูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า จึงสามารถน ามาออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่ โดย
ในด้านตราสินค้าและสายคาดกล่องได้มีการออกแบบและพัฒนาจนได้แบบตามที่ชุมชนต้องการจ านวน 2 แบบ แสดงดังตารางที่ 2  
ตารางท่ี 2  การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ใหม่ “ถั่วงอกหัวโต” เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์  

ล าดับที ่ องค์ประกอบบรรจุภณัฑ์ ลักษณะบรรจุภณัฑ ์
1 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ 

 
2 ตราสินค้า 

 
แบบที่ 1                         แบบที่ 2 

3 สายคาดกล่อง  
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TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

 

ตารางท่ี 1  รูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ต้องการ 
ล าดับที ่ องค์ประกอบบรรจุภณัฑ์ ลักษณะที่ชุมชนต้องการ 

1 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ ● กล่องพลาสติกรูปทรงสี่เหลี่ยม  
● มีการเจาะรูที่ฝาปิดเพื่อระบายไอน้ า  
● ขนาดบรรจุ 250 กรัมและ 500 กรัม 

2 
 
 
 
 
3 

ตราสินค้า 
 
 
 
 
สายคาดกล่อง 

● มีภาพ “ถั่วงอกหัวโต” เป็นสัญลักษณ์สินค้า 
● ใช้สีที่สื่อถึงความเป็นธรรมชาต ิ
● ข้อความมีชื่อผลิตภัณฑ์ “ถั่วงอกหวัโต” และแหล่งผลิต “เกษตรชุมชน

ขนาดย่อมบา้นเอสอาร์” 
 

● ต้องการสีสดใสเพื่อให้ตัวสินค้าโดดเด่น 
● ข้อมูลที่ระบุ ได้แก่ ขอ้ความ “ผกัปลอดสารพิษ” คุณประโยชนข์อง

ถั่วงอกหวัโต แหล่งผลิตและช่องทางติดต่อ 
2. การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโต เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ ให้มีความเหมาะสมตรงกับความ
ต้องการของตลาดและพฤติกรรมของผู้บริโภค 
 2.1 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า  
  จากผลการสนทนากลุ่มผู้ผลิตเกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์ เพื่อระดมความคิดและข้อเสนอความต้องการใน
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ถั่วงอกหัวโตทั้งในด้านของรูปแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า จึงสามารถน ามาออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่ โดย
ในด้านตราสินค้าและสายคาดกล่องได้มีการออกแบบและพัฒนาจนได้แบบตามที่ชุมชนต้องการจ านวน 2 แบบ แสดงดังตารางที่ 2  
ตารางท่ี 2  การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ใหม่ “ถั่วงอกหัวโต” เกษตรชุมชนขนาดย่อมบ้านเอสอาร์  

ล าดับที ่ องค์ประกอบบรรจุภณัฑ์ ลักษณะบรรจุภณัฑ ์
1 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ 

 
2 ตราสินค้า 

 
แบบที่ 1                         แบบที่ 2 

3 สายคาดกล่อง  
 
 
 
 
 
 
 

                แบบที่ 1                      แบบที่ 2 
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ตารางที่่� 3 พฤติิกรรมการบริิโภคผัักเพื่่�อสุุขภาพของกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภคในอำเภอศรีีราชา
ข้้อมููลพฤติิกรรมการเลืือกบริิโภคผัักออร์์แกนิิก จำนวน (คน) ร้้อยละ

ความถี่่�ในการเลืือกซื้้�อผัักออร์์แกนิิก

1-2 ครั้้�ง/สััปดาห์์             241 63.10

2-3 ครั้้�ง/สััปดาห์์             81 21.20

3-4 ครั้้�ง/สััปดาห์์             49 12.80

5-7 ครั้้�ง/สััปดาห์์             11 2.90

รวม 382 100.00

ค่่าใช้้จ่่ายเฉลี่่�ยต่่อครั้้�งในการซื้้�อผัักออร์์แกนิิก

น้้อยกว่่า 50 บาท    81 21.20

51-100 บาท 193 50.50

101-150 บาท      72 18.80

151 บาทขึ้้�นไป 36 9.40

รวม 382 100.00

กลุ่่�มที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจบริิโภคผัักออร์์แกนิิก

ข้้อมููลจากสื่่�อต่่างๆ                       117 30.60

บุุคคลภายในครอบครััว 87 22.80

เพื่่�อนหรืือคนรู้้�จััก                        37 9.70

ตััวท่่านเอง 141 36.90

รวม 382 100.00

สถานที่่�เลืือกซื้้�อผัักออร์์แกนิิก

ห้้างสรรพสิินค้้า (Top market, Max valu, Big C, Lotus)         184 48.20

ร้้านสะดวกซื้้�อ (7-11, mini big C, Lotus Express, minimart) 67 17.50

ตลาดสด/ตลาดนััดทั่่�วไป    88 23.00

ที่่�ฟาร์์มผลิิตโดยตรง  32 8.40

ตััวแทนจำหน่่าย             8 2.10

อื่่�น ๆ (โปรดระบุุ)…… 3 0.80

รวม 382 100.00

เหตุุผลในการเลืือกซื้้�อผัักออร์์แกนิิก

ราคา 46 12.00

ตััวผลิิตภััณฑ์์มีีความน่่าดึึงดููด น่่าสนใจ 12 3.10

เป็็นที่่�นิิยมและเป็็นที่่�รู้้�จััก 19 5.00

คุุณค่่าทางโภชนาการ   77 20.20

รัับประทานง่่าย ไม่่เหม็็นเขีียว 50 13.10

มีีความปลอดภััยปราศจากสารเคมีีตกค้้าง 146 38.20

หาซื้้�อง่่าย สะดวก 32 8.40

รวม 382 100.00
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ข้้อมููลพฤติิกรรมการเลืือกบริิโภคผัักออร์์แกนิิก จำนวน (คน) ร้้อยละ

ท่่านรู้้�จัักถั่่�วงอกหััวโตหรืือไม่่

รู้้�จััก 243 63.60

ไม่่รู้้�จััก 139 36.40

รวม 382 100.00

ท่่านเคยรัับประทานถั่่�วงอกหััวโตหรืือไม่่

เคย 188 49.20

ไม่่เคย 194 50.80

รวม 382 100.00

ท่่านทราบหรืือไม่่ว่่าถั่่�วงอกหััวโตมีีคุุณค่่าทางโภชนาการ

ทราบ 169 44.20

ไม่่ทราบ 213 55.80

รวม 382 100.00
	

			จ   ากตารางที่่� 3 พบว่่า ผู้้�บริิโภคที่่�มีีความถี่่�ในการเลืือกซื้้�อผัักออร์์แกนิิก 1-2 ครั้้�ง/สััปดาห์์ มีีจำนวนมากที่่�สุุด 

คืือ ร้้อยละ 63.10 รองลงมาคืือ 2-3 ครั้้�ง/สััปดาห์์ 3-4 ครั้้�ง/สััปดาห์์ และ 5-7 ครั้้�ง/สััปดาห์์ (ร้้อยละ 21.20, 12.80 และ 

2.90) ตามลำดัับ ผู้้�บริิโภคที่่�มีีค่่าใช้้จ่่ายในการเลืือกซื้้�อผัักเฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง 51-100 บาท มีีจำนวนมากที่่�สุุด คืือ ร้้อยละ 50.50 

รองลงมาคืือ น้้อยกว่่า 50 บาท 101-150 บาท และ 151 บาทขึ้้�นไป (ร้้อยละ 21.20, 18.80 และ 9.40) ตามลำดัับ  

ในด้้านการตัดสิินใจบริิโภคผัักออร์์แกนิิกของผู้้�บริิโภคพบว่่า ตััวผู้�บริิโภคเองเป็็นผู้�ตััดสิินใจเลืือกมีีจำนวนมากที่่�สุุด คืือ  

ร้้อยละ 36.90 รองลงมาคืือ อิิทธิิพลจากการรัับสื่่�อต่่าง ๆ บุุคคลภายในครอบครััว และจากเพื่่�อนหรืือคนรู้้�จััก (ร้้อยละ 

30.60, 22.80 และ 9.70) ตามลำดัับ ผู้้�บริิโภคเลืือกซื้้�อผัักออร์์แกนิิกที่่�ห้้างสรรพสิินค้้ามากที่่�สุุด คืือ ร้้อยละ 48.20  

รองลงมา คืือ ตลาดสด/ตลาดนััดทั่่�วไป ร้้านสะดวกซื้้�อ ฟาร์์มผลิิต ตััวแทนจำหน่่าย และอื่่�น ๆ ได้้แก่่ ร้้านอาหาร และ

เว็็บเพจ (ร้้อยละ 23.00, 17.50, 8.40, 2.10 และ 0.80) ตามลำดัับ โดยเหตุุผลด้้านความปลอดภััยปราศจากสารเคมีี

ตกค้้างเป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�บริิโภคคำนึึงถึึงมากที่่�สุุดในการเลืือกซื้้�อผัักออร์์แกนิิก คืือ ร้้อยละ 38.20 รองลงมาคืือ คุุณค่่าทาง

โภชนาการ รัับประทานง่่ายไม่่เหม็็นเขีียว ราคา หาซื้้�อง่่าย เป็็นที่่�รู้้�จัักและนิิยม และตััวสิินค้้ามีีความดึึงดููดน่่าสนใจ  

(ร้้อยละ 20.20, 13.10, 12.00, 8.40, 5.00 และ 3.10) ตามลำดัับ ในด้้านข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต พบว่่า ผู้้�บริิโภค

รู้้�จัักถั่่�วงอกหััวโต ร้้อยละ 63.60 และไม่่รู้้�จััก ร้้อยละ 36.40 ผู้้�บริิโภคที่่�เคยรัับประทานถั่่�วงอกหััวโต ร้้อยละ 49.20 และ

ไม่่เคยบริิโภค ร้้อยละ 50.80 และผู้้�บริิโภคที่่�ทราบข้้อมููลว่าถั่่�วงอกหััวโตมีีคุณค่่าทางโภชนาการ ร้้อยละ 44.20 และ 

ไม่่ทราบข้้อมููล ร้้อยละ 55.80  

			   3.2.2.2 	ด้้านบรรจุุภััณฑ์์ 

				    ผลการศึึกษาความคิิดเห็็นของกลุ่่�มผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อรููปแบบตราสิินค้้าและบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต

ของเกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ แสดงดัังตารางที่่� 4

ตารางที่่� 3 (ต่่อ)



37

ISSN 2286-6922วารสารสัังคมศาสตร์์ ปีีที่่� 12 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2566

ตารางที่่� 4 ความคิิดเห็็นของกลุ่่�มผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อรููปแบบตราสิินค้้าและบรรจุุภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต
รููปแบบบรรจุุภััณฑ์์ จำนวน (คน) ร้้อยละ

ตราสิินค้้า

1.	 แบบที่่� 1

148 38.70

2. แบบที่่� 2

234 61.30

รวม 382 100.00

สายคาดกล่่อง

1.	สีีส้้ ม

231 60.50

2.	สีี ชมพูู

101 26.40

3.	สีีอื่ ่�น ๆ (โปรดระบุุ)……… 50 13.10

รวม 382 100.00

			จ   ากตารางที่่� 4 พบว่่า ผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจตราสิินค้้ารููปแบบที่่� 2 มากที่่�สุุด คืือ ร้้อยละ 61.30 และ 

รููปแบบที่่� 1 ร้้อยละ 38.70 ส่่วนสายคาดกล่่องผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจสีีส้้มมากที่่�สุุด คืือ ร้้อยละ 60.50 รองลงมา คืือ 

สีีชมพูู ร้้อยละ 26.40 และสีีอื่่�น ๆ ได้้แก่่ สีีครีีม ขาว เหลืืองอ่่อน เขีียว น้้ำตาล ดำ และทอง คิิดเป็็นร้้อยละ 13.10  

ตามลำดัับ รููปแบบบรรจุุภััณฑ์์และตราสิินค้้าที่่�ได้้จากการพััฒนาแสดงดัังภาพที่่� 2

TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

ตารางท่ี 4 ความคิดเห็นของกลุ่มผู้บริโภคท่ีมีต่อรูปแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ถ่ัวงอกหัวโต 
รูปแบบบรรจุภณัฑ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ตราสินค้า 
1. แบบที่ 1 

 148 38.7 

2. แบบที่ 2 
 
 
 

 

234 61.3 

รวม 382 100 
สายคาดกล่อง   

1. สีส้ม 
 
 
 
 
 
 

 

231 60.5 

2. สีชมพู 
 
 
 
 
 
 

 

101 26.4 

3. สีอื่นๆ (โปรดระบุ)……… 50 13.1 
รวม 382 100 

 

จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้บริโภคมคีวามพึงพอใจตราสินค้ารูปแบบที ่2 มากที่สุด คือ ร้อยละ 61.30 และรูปแบบท่ี 1 ร้อย
ละ 38.70 ส่วนสายคาดกล่องผู้บรโิภคมีความพึงพอใจสีส้มมากที่สดุ คือ ร้อยละ 60.50 รองลงมา คือ สีชมพู ร้อยละ 26.40 และสี
อื่นๆ ไดแ้ก่ สีครีม ขาว เหลืองอ่อน เขียว น้ าตาล ด า และทอง คิดเป็นร้อยละ 13.10 ตามล าดับ รูปแบบบรรจภุัณฑ์และตราสินค้าท่ี
ได้จากการพัฒนาแสดงดังภาพท่ี 2 

 
  

ภาพที่ 2 บรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีได้จากการพัฒนา 

TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

ตารางท่ี 4 ความคิดเห็นของกลุ่มผู้บริโภคท่ีมีต่อรูปแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ถ่ัวงอกหัวโต 
รูปแบบบรรจุภณัฑ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ตราสินค้า 
1. แบบที่ 1 

 148 38.7 

2. แบบที่ 2 
 
 
 

 

234 61.3 

รวม 382 100 
สายคาดกล่อง   

1. สีส้ม 
 
 
 
 
 
 

 

231 60.5 

2. สีชมพู 
 
 
 
 
 
 

 

101 26.4 

3. สีอื่นๆ (โปรดระบุ)……… 50 13.1 
รวม 382 100 

 

จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้บริโภคมคีวามพึงพอใจตราสินค้ารูปแบบที ่2 มากที่สุด คือ ร้อยละ 61.30 และรูปแบบท่ี 1 ร้อย
ละ 38.70 ส่วนสายคาดกล่องผู้บรโิภคมีความพึงพอใจสีส้มมากที่สดุ คือ ร้อยละ 60.50 รองลงมา คือ สีชมพู ร้อยละ 26.40 และสี
อื่นๆ ไดแ้ก่ สีครีม ขาว เหลืองอ่อน เขียว น้ าตาล ด า และทอง คิดเป็นร้อยละ 13.10 ตามล าดับ รูปแบบบรรจภุัณฑ์และตราสินค้าท่ี
ได้จากการพัฒนาแสดงดังภาพท่ี 2 

 
  

ภาพที่ 2 บรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีได้จากการพัฒนา 

TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

ตารางท่ี 4 ความคิดเห็นของกลุ่มผู้บริโภคท่ีมีต่อรูปแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ถ่ัวงอกหัวโต 
รูปแบบบรรจุภณัฑ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ตราสินค้า 
1. แบบที่ 1 

 148 38.7 

2. แบบที่ 2 
 
 
 

 

234 61.3 

รวม 382 100 
สายคาดกล่อง   

1. สีส้ม 
 
 
 
 
 
 

 

231 60.5 

2. สีชมพู 
 
 
 
 
 
 

 

101 26.4 

3. สีอื่นๆ (โปรดระบุ)……… 50 13.1 
รวม 382 100 

 

จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้บริโภคมคีวามพึงพอใจตราสินค้ารูปแบบที ่2 มากที่สุด คือ ร้อยละ 61.30 และรูปแบบท่ี 1 ร้อย
ละ 38.70 ส่วนสายคาดกล่องผู้บรโิภคมีความพึงพอใจสีส้มมากที่สดุ คือ ร้อยละ 60.50 รองลงมา คือ สีชมพู ร้อยละ 26.40 และสี
อื่นๆ ไดแ้ก่ สีครีม ขาว เหลืองอ่อน เขียว น้ าตาล ด า และทอง คิดเป็นร้อยละ 13.10 ตามล าดับ รูปแบบบรรจภุัณฑ์และตราสินค้าท่ี
ได้จากการพัฒนาแสดงดังภาพท่ี 2 

 
  

ภาพที่ 2 บรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีได้จากการพัฒนา 

TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 
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ภาพที่ 2 บรรจุภัณฑ์และตราสินค้าท่ีได้จากการพัฒนา 
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3.3	 การศึึกษาปััจจััยการตลาด (4P) ที่่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมการบริิโภคถั่่�วงอกหััวโตของผู้้�บริิโภคอำเภอ 

	ศรี ีราชา จัังหวััดชลบุุรีี
		  การศึกึษาปัจัจัยัการตลาดที่่�มีีผลต่อ่พฤติกิรรมการบริโิภคถั่่�วงอกหัวัโตของกลุ่่�มตัวัอย่า่งผู้้�บริโิภคในอำเภอศรีีราชา 

จัังหวััดชลบุุรีี มีีผลการศึึกษาแสดงดัังตารางที่่� 5

ตารางที่่� 5 ปััจจััยด้้านการตลาด (4P) ที่่�มีีผลต่่อกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภค อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี
ปััจจััยด้้านการตลาด (4P) ที่่�มีีผลต่่อผู้้�บริิโภคถั่่�วงอกหััวโต Mean S.D. ระดัับความสำคััญ

ประเด็็นความคิิดเห็็นด้้านผลิิตภััณฑ์์

รููปแบบผลิิตภััณฑ์์สวยงาม 4.21 0.81 มากที่่�สุุด

ชื่่�อเสีียงของตราสิินค้้าจำง่่ายมีีเอกลัักษณ์์ 4.24 0.77 มากที่่�สุุด

คุุณค่่าและประโยชน์์ทางโภชนาการ 4.61 0.60 มากที่่�สุุด

คุุณภาพของสิินค้้า (สด สะอาด) 4.73 0.51 มากที่่�สุุด

รวม 4.44 0.67 มากที่่�สุุด

ประเด็็นความคิิดเห็็นด้้านราคา

ราคาไม่่แพงถ้้าเทีียบกัับเจ้้าอื่่�น 4.18 0.80 มาก

ราคาเหมาะสมกัับคุุณภาพ 4.45 0.69 มากที่่�สุุด

ราคาเหมาะสมกัับปริิมาณ 4.45 0.71 มากที่่�สุุด

ราคาเท่่ากัันทุุกสาขาที่่�มีีการวางขาย 4.12 0.85 มาก

รวม 4.30 0.76 มากที่่�สุุด

ประเด็็นความคิิดเห็็นด้้านสถานที่่�จััดจำหน่่าย

สิินค้้าจััดอยู่่�ในหมวดที่่�ชััดเจน 4.47 0.67 มากที่่�สุุด

สิินค้้าอยู่่�ในตำแหน่่งที่่�เหมาะสม 4.43 0.71 มากที่่�สุุด

สิินค้้ามองเห็็นได้้ง่่ายจากชั้้�นวาง 4.42 0.73 มากที่่�สุุด

สิินค้้าหาซื้้�อได้้ง่่าย 3.76 1.14 มาก

รวม 4.27 0.81 มากที่่�สุุด

ประเด็็นความคิิดเห็็นด้้านการส่่งเสริิมการขาย

ตามโฆษณาตามสื่่�อต่่าง ๆ 3.42 1.35 มาก

สื่่�อตามห้้างสรรพสิินค้้า 4.03 0.93 มากที่่�สุุด

มีีการเปิิดบููธให้้ทดลองชิิมสิินค้้า 3.29 1.32 ปานกลาง

สิินค้้ามีีการจััดโปรโมชั่่�น sale หรืือ ลด แลก แจก แถม 3.23 1.35 ปานกลาง

รวม 3.49 1.23 มาก

		จ  ากตารางที่่� 5 พบว่่า ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.44 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยผู้้�บริิโภคให้้

ความสำคััญต่่อคุุณภาพของสิินค้้า (ความสดและสะอาด) มีีค่า่เฉลี่่�ยรวมสููงที่่�สุดุ คืือ 4.73 รองลงมาคืือ คุณุค่่าและประโยชน์์

ทางโภชนาการ (4.61) ชื่่�อสิินค้้าและตราสิินค้้าจำง่่ายมีีเอกลัักษณ์์ (4.24) และรููปแบบผลิิตภััณฑ์์สวยงาม (4.21) 

		ด้้  านราคา พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมของทุุกปััจจััยเท่่ากัับ 4.30 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยผู้้�บริิโภคให้้ความสำคััญ 

ด้้านราคาเหมาะสมกัับปริิมาณ (4.45) และราคาเหมาะสมกัับคุุณภาพ (4.45) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และราคาไม่่แพงถ้้า

เทีียบกัับรายอื่่�น (4.18) และราคาเท่่ากัันในทุุกสาขา (4.12) อยู่่�ในระดัับมาก ตามลำดัับ 
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		ด้้  านสถานที่่�จััดจำหน่่าย มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมของทุุกปััจจััยเท่่ากัับ 4.27 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยผู้้�บริิโภคให้้ความ

สำคััญด้้านสิินค้้าจััดอยู่่�ในหมวดหมู่่�ที่่�ชััดเจน (4.47) สิินค้้าจััดอยู่่�ในตำแหน่่งที่่�เหมาะสม (4.43) และสิินค้้ามองเห็็นได้้ง่่าย

จากชั้้�นวาง (4.42) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ตามลำดัับ และสิินค้้าหาซื้้�อได้้ง่่าย (3.76) อยู่่�ในระดัับมาก 

		  และด้้านการส่งเสริิมการขาย มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมของทุุกปััจจััยเท่่ากัับ 3.49 อยู่่�ในระดัับมาก โดยผู้้�บริิโภคให้้ความ

สำคััญต่่อสื่่�อตามห้้างสรรพสิินค้้ามากที่่�สุุด คืือ มีีค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.03 รองลงมาคืือ สื่่�อโฆษณาต่่าง ๆ  คืือ มีีค่่าเฉลี่่�ยรวม 3.42 

อยู่่�ในระดัับมาก และการเปิิดบููธให้้ทดลองชิิมสิินค้้า (3.29) และการจััดโปรโมชั่่�นลด แลก แจก แถม (3.23) อยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง ตามลำดัับ

4. สรุุปและอภิิปรายผล
		จ  ากผลการศึกษาวิิจััยการพัฒนาบรรจุภััณฑ์์ผลิิตภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตของเกษตรชุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์  

หมู่่�ที่่� 4 ตำบลบางพระ อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

		ด้้  านการศึกึษาปัญัหาและความต้้องการในการพัฒันาบรรจุภุัณัฑ์ถ์ั่่�วงอกหัวัโตเกษตรชุมุชนขนาดย่อ่มบ้้านเอสอาร์์ 

พบว่่า บรรจุภััณฑ์์ที่่�ทางเกษตรชุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์เลืือกใช้้มีีลัักษณะเป็็นถุุงพลาสติิกใส PP และถุุงพลาสติิก 

แก้้วใส OPP ทำให้้เกิดิปัญัหาและอุปุสรรคในการเก็บ็รักัษาและการขนส่ง่สินิค้้าในปริมิาณมาก และตราสินิค้้าไม่เ่ป็น็ที่่�น่า่

จดจำและดึึงดููดใจต่อ่ผู้้�บริิโภค ซ่ึ่�งนับัเป็็นปัญหาหลักัที่่�มักัพบในผลิิตภัณัฑ์์ชุุมชนและ/หรืือรััฐวิสิาหกิจิชุมชน การออกแบบ

บรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เหมาะสมกัับตัวัผลิติภัณัฑ์จ์ึงึเป็น็สิ่่�งที่่�มีีความสำคััญอย่า่งยิ่่�งต่อ่การจำหน่่ายสิินค้้า ทั้้�งในด้้านการรักัษาคุณุภาพ

ของตััวผลิิตภััณฑ์์ ความสะดวกในการขนส่ง และความมีีเอกลัักษณ์์ของตราสิินค้้าเป็็นที่่�น่่าจดจำและดึึงดููดใจ จะเป็็น 

การยกระดัับมาตรฐานและเพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนได้้ (ปััทมาพร ท่่อชูู, 2559; บุุริินทร์์ เปล่่งดีีสกุุล และภาคิินีี 

เปล่่งดีีสกุุล, 2561) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ วีีระพัันธุ์์� อะนัันชััยธวััช (2559) ได้้ศึึกษาวิิจััยการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ให้้เหมาะสม

สำหรัับข้้าวเกรีียบฟัักทองของกลุ่่�มแม่่บ้้านเกษตรกรบ้้านต้้นงิ้้�ว และกิิตติิพงษ์์ ตาลกุุล และคณะ (2562) ได้้ทำการศึึกษา

วิิจััยการพัฒนาบรรจุภััณฑ์์ปลาสลิิดไร้้ก้้าง สิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี โดยจากการประชุุม 

กลุ่่�มสมาชิกิเกษตรชุมชนขนาดย่อ่มบ้้านเอสอาร์ ์ทำให้้ได้้ข้้อเสนอความต้้องการรููปแบบบรรจุภัณัฑ์แ์ละตราสินิค้้าใหม่ ่คืือ 

กล่่องพลาสติิกใสทรงสี่่�เหลี่่�ยมขนาดบรรจุ 250 และ 500 กรััม มีีการเจาะรููที่่�ฝากล่่องเพื่่�อระบายไอน้้ำ ตราสิินค้้ามีีรููป

ผลิิตภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโตเพ่ื่�อความเป็็นเอกลัักษณ์์ของสิินค้้าและใช้้สีีสันที่่�ส่ื่�อถึึงความเป็็นธรรมชาติิ และสายคาดกล่่อง 

ที่่�ต้้องการระบุุข้้อความ ผัักปลอดสารพิิษ และมีีข้้อมููลคุณค่่าทางโภชนาการระบุุ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึกษาของ นิิรััช  

สุุดสัังข์์ และชโรธรณ์์ ทิิพย์์อุุปถััมภ์์ (2555) ที่่�พบว่่า ในการออกแบบและพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ ผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจ 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากต่่อรููปแบบบรรจุุภััณฑ์์ที่่�มีีความเป็็นธรรมชาติิและสื่่�อถึึงความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ 

		  เมื่่�อผู้้�วิิจััยได้้ทำการออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ตามข้้อต้้องการของกลุ่่�มเกษตรชุุมชนแล้้วจึึงได้้นำไปทดสอบ พร้้อมทั้้�ง

ศึึกษาพฤติิกรรมและปััจจััยทางการตลาดที่่�ส่่งผลต่อการบริิโภคถั่่�วงอกหััวโตของกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�บริิโภคในอำเภอศรีีราชา 

พบว่่า พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคในการตัดสิินใจเลืือกบริิโภคผัักออร์์แกนิิก ตัวัผู้�บริิโภคเองเป็็นผู้�ตัดัสิินใจเอง (ร้้อยละ 36.90) 

โดยคำนึึงถึึงเหตุุผลด้้านความปลอดภััยปราศจากสารเคมีีตกค้้างมากที่่�สุุด (ร้้อยละ 38.20) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับปััจจััยทาง 

การตลาดที่่�พบว่่า ประเด็็นด้้านผลิิตภััณฑ์์มีีค่าเฉลี่่�ยรวมสููงที่่�สุุดและอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (4.44) และในข้้อประเด็็น 

ความคิิดเห็็นด้้านคุณภาพสินค้้า ความสดสะอาดและปลอดภััย เป็็นข้้อประเด็็นที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด (4.73 อยู่่�ในระดัับ 

มากที่่�สุุด) และสอดคล้้องกัับ ดลนััสม์์ โพธิ์์�ฉาย (2562) ที่่�ศึึกษาปััจจััยทางการตลาดที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจบริิโภคผลไม้้

พรีีเมี่่�ยม กรณีีศึึกษาผู้้�บริิโภคในอำเภอบ้้านโป่่ง พบว่่า ผู้้�บริิโภคให้้ความสำคััญด้้านผลิิตภััณฑ์์มากที่่�สุุดเช่่นเดีียวกััน  

(ค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.30) และข้้อประเด็็นที่่�ผู้้�บริิโภคคำนึึงถึึงมากที่่�สุุด คืือ ความสดสะอาดและปลอดสารพิิษ  

ส่่วนด้้านข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ถั่่�วงอกหััวโต พบว่่า ผู้้�บริิโภคที่่�รู้้�จััก เคยรัับประทาน และทราบข้้อมููลคุุณค่่าทางโภชนาการ 

ของถั่่�วงอกหัวัโต มีีสัดัส่ว่นครึ่่�งต่อ่ครึ่่�ง จึงึอธิบิายได้้ว่า่ ถั่่�วงอกหััวโตเป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�ผู้้�บริิโภครู้้�จักัแต่ย่ังัไม่เ่ป็น็ที่่�นิยิมบริิโภค
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		  และในด้้านความคิิดเห็็นของผู้้�บริิโภคต่่อตราสิินค้้า พบว่่า ผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจตราสิินค้้ารููปแบบที่่� 2  

มากที่่�สุุด (ร้้อยละ 61.30) ส่่วนสายคาดกล่่องผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจสีีส้้มมากที่่�สุุด (ร้้อยละ 60.50) สอดคล้้องกัับ  

มััทธนีี ปราโมทย์์เมืือง และคณะ (2560) ได้้ศึึกษาการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ผลิิตภััณฑ์์เกษตรแปรรููปจากภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น

กลุ่่�มสตรีีแปรรููป ตำบลท่่าเสา จัังหวััดกาญจนบุุรีี พบว่่า ผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจต่่อบรรจุุภััณฑ์์ที่่�มีีสีีสัันสดใสในระดัับ 

มากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.85) 

สรุุปผล/ข้้อเสนอแนะ
		  เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์ หมู่่�ที่่� 4 ตำบลบางพระ อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี มีีกระบวนการผลิิต

การเพาะถั่่�วลิสิงปลอดสารพิษิให้้งอกและทำการจัดัจำหน่า่ย เรีียกผลิติภัณัฑ์น์ี้้�ว่่า “ถั่่�วงอกหัวัโต” ปัจัจุบุันับรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ทาง

เกษตรชุุมชนขนาดย่่อมบ้้านเอสอาร์์เลืือกใช้้มีีลัักษณะเป็็นถุุงพลาสติิกใส PPและถุุงพลาสติิกแก้้วใส OPP และมััดถุุงด้้วย

เชืือกฟาง ปััญหาที่่�พบ คืือ บรรจุุภััณฑ์์เกิิดการขาดและเสีียหายง่่าย ไม่่สะดวกต่่อการเก็็บรัักษาและการขนส่่งในปริิมาณ

มาก และตราสินิค้้าไม่เ่ป็น็ที่่�น่า่จดจำและดึงึดููดใจต่อ่ผู้้�บริโิภค เมื่่�อทำการพัฒันาบรรจุภุัณัฑ์ต์ามข้้อต้้องการของกลุ่่�มเกษตร

ชุุมชนแล้้ว พบว่่า ผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจตราสิินค้้ารููปแบบที่่� 2 มากที่่�สุุด (ร้้อยละ 61.30) ส่่วนสายคาดกล่่องผู้้�บริิโภค

มีีความพึึงพอใจสีีส้้มมากที่่�สุุด (ร้้อยละ 60.50) อย่่างไรก็็ตามในส่่วนของข้้อเสนอแนะ ผู้้�บริิโภคส่่วนใหญ่่แสดงความ 

คิิดเห็็นต่่อสีีสัันของสายคาดกล่่องควรเป็็นสีีที่่�สอดคล้้องกัับตััวผลิิตภััณฑ์์และสื่่�อถึึงความเป็็นธรรมชาติิ จะช่่วยส่่งเสริิมให้้

ผลิิตภััณฑ์์มีีความน่่าสนใจและน่่ารัับประทานมากยิ่่�งขึ้้�น ในด้้านผลิิตภััณฑ์์ควรมีีการศึกษาวิิจััยวิิธีีการลดกลิ่่�นเหม็็นเขีียว

ของถั่่�วงอกหัวัโตพร้้อมทั้้�งแนะนำเมนููและวิธิีีการนำไปประกอบอาหารเพื่่�อส่ง่เสริมิการขายผลิติภัณัฑ์ ์และควรมีีการพัฒันา

และออกแบบบรรจุุภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภค
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