
1

ISSN 3027-8341 (Print) / ISSN 3027-835X (Online)วารสารสัังคมศาสตร์์ ปีีที่่� 13 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2567

ทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชนที่่�อยู่่�รอบวััดไชยวััฒนาราม 

จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา

Attitudes and quality of life of residence in communities around 

Wat Chaiwatthanaram, Phra Nakhon Si Ayutthaya

ณััฐพิิชััย  ทานััน  มงคล  ศิิริิสุุนทร  ภััครพล  แสนใจ  ลััดดากร  เนีียมประพัันธ์์ 

และ ชนกนารถ  ราชภัักดีี

Nathapichai  Thanan, Mongkhon  Sirisunthon, Phakharaphon  Saenjai, 

Laddakorn  Niemprapan and Chanoknat  Ratchaphakdee
สาขาวิิชาการท่่องเที่่�ยว คณะศิิลปศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยอีีสเทิิร์์นเอเชีีย จ.ปทุุมธานีี 12110

Department of Tourism, Faculty of Liberal Art, Eastern Asia University, Pathumthani 12110

E-mail: phatthana_th@rmutto.ac.th  โทร. 089-9289090

Received  5/2/2567

Revised  13/12/2567

Accepted  22/12/2567

บทคััดย่่อ
		  บทความวิจัิัยเรื่่�อง “ทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิติของคนในชุุมชนท่ี่�อยู่่�รอบวััดไชยวััฒนาราม จังัหวััดพระนครศรีีอยุุธยา” 

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ (1) ศึึกษาคุุณภาพชีีวิิตของคนในบริิเวณพื้้�นที่่�วััดไชยวััฒนาราม จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา (2) ศึึกษา

ทััศนคติิของคนในบริิเวณพื้้�นที่่�วััดไชยวััฒนาราม จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา (3) เพื่่�อออกแบบแนวทางการพััฒนาคุุณภาพ

ชีีวิิตคนในชุุมชนท่่องเท่ี่�ยว การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดย (1) การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก โดยใช้้คำถามแบบ 

มีีโครงสร้า้ง (2) การศึกึษาค้น้คว้า้ข้อ้มููลจากเอกสาร ผลการวิจิัยัพบว่า่ คุณุภาพชีีวิติของคนในชุมุชนอยู่่�ในระดับัปานกลาง

สิ่่�งอำนวยความสะดวกและสาธารณููปโภคค่่อนข้้างครบครััน เมื่่�อเกิิดปััญหาก็็มีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องมาดููแลบ้้าง 

เป็็นบางครั้้�ง แต่่ปััจจุุบัันก็็ยัังมีีปััญหาเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ตามมาที่่�ยัังไม่่สามารถแก้้ไขได้้และมีีรายได้้จากภาคการท่่องเที่่�ยว 

ทัศันคติิของคนในชุุมชนที่่�มีีต่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวรู้้�สึกดีีมีีทัศนคติิด้้านบวกต่่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเพราะนอกจากแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวนี้้� 

จะสร้้างชื่่�อเสีียงให้้กัับคนในพื้้�นที่่�แล้้วแหล่่งท่่องเที่่�ยวแห่่งนี้้�ยัังเป็็นแหล่่งเศรษฐกิิจหลัักที่่�ทำให้้คนในชุุมชนเกิิดรายได้ ้

เกิิดอาชีีพที่่�มั่่�นคงสามารถสร้้างรายได้้เกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวได้้ ทััศนคติิที่่�มีีต่่อนัักท่่องเที่่�ยวมีีความรู้้�สึึกดีี ๆ ให้้แก่ ่

นักัท่่องเที่่�ยวไม่ม่ีีความรู้้�สึกึหรืือว่า่ทัศันคติทิี่่�มีีด้า้นลบต่อ่นักัท่่องเที่่�ยว นอกจากนี้้�นักัท่อ่งเที่่�ยวก็ย็ังัเป็น็นักัท่่องเที่่�ยวที่่�ปฏิบิัตัิิ

ตามกฎเกณฑ์เ์คารพกฎของสังัคมเคารพต่อ่วัฒันธรรมประเพณีีไทยไม่ร่บกวนวิถิีีชีีวิติของคนในชุมุชน การออกแบบแนวทาง

การพััฒนาคุณุภาพชีีวิติ ด้า้นร่า่งกายและจิติใจ ควรมีีการดููแลสุขุภาพของคนในชุมุชนป้อ้งกันัเชื้้�อโรคติิดต่อ่และการตรวจ

สุุขภาพให้้แก่่คนในชุุมชนท่่องเที่่�ยวอย่่างสม่่ำเสมอตามระยะเวลาที่่�เหมาะสม  ด้้านการจััดการการจราจรควรมีีหน่่วยงาน

หรืือเจ้้าหน้้าที่่�จราจรลงพื้้�นท่ี่�อยู่่�ประจำบริิเวณถนนหน้้าวััดไชยวััฒนารามเพื่่�อดููแลการจราจรบริิเวณดัังกล่่าวจะทำให้้เกิิด

ความเป็น็ระเบีียบและลดปัญัหาการเกิดิอุบุัตัิเิหตุใุนบริเิวณรอบชุมุชน  ด้า้นบริหิารจัดัการร้า้นค้า้ ควรมีีการพัฒันาในการ

ออกแบบสินิค้า้และผลิติภัณัฑ์ ์เพ่ื่�อให้ค้นในชุุมชนสามารถมีีสินค้า้ที่่�หลากหลายและมีีรููปแบบเอกลัักษณ์ท์ี่่�ทันัสมัยัมากขึ้้�น

คำสำคััญ: ทััศนคติิ  คุุณภาพชีีวิิต  วััดไชยวััฒนาราม

Abstract
		  The purpose of the research on “Attitude and quality of life of people in the community 

surrounding Wat Chaiwatthanaram, Phra Nakhon Si Ayutthaya” has the objectives to (1) study the 



2

ISSN 3027-8341 (Print) / ISSN 3027-835X (Online) วารสารสัังคมศาสตร์์ ปีีที่่� 13 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2567

quality of life of people in the area of Wat Chaiwatthanaram; Phra Nakhon Si Ayutthaya Province  

(2) Study the attitude of people in the area of Wat Chaiwatthanaram. Phra Nakhon Si Ayutthaya  

Province (3) to study problems that arise with the quality of life of people in the area of Wat  

Chaiwatthanaram This research is qualitative research by (1) in-depth interviews using Structured  

interviews (2) researching information from Documentary research. The research findings indicate that 

the quality of life in the community is at a moderate level. The community is relatively well-equipped 

with facilities and public utilities. When problems arise, relevant agencies occasionally provide  

support; however, minor issues remain unresolved. The community generates income primarily from 

the tourism sector. The community’s attitude toward local tourist attractions is positive, as these 

attractions not only enhance the reputation of the area but also serve as a key economic driver. They 

provide stable employment opportunities and generate income related to tourism. Similarly, the 

community holds favorable attitudes toward tourists, exhibiting no negative perceptions. Tourists are 

generally respectful, adhering to societal rules and Thai cultural traditions, and do not disrupt the 

local way of life. Recommendations for improving the quality of life in the community include both 

physical and mental well-being. Measures should focus on regular health check-ups and disease 

prevention for community members in tourist areas at appropriate intervals. Regarding traffic  

management, dedicated traffic personnel or authorities should be stationed near the road in front of 

Wat Chaiwatthanaram to regulate traffic, ensuring orderliness and reducing accidents around the 

community.In terms of managing local businesses, efforts should be made to develop and redesign 

products to offer greater variety and incorporate modern, distinctive designs. This would enhance the 

economic opportunities for community members and increase the appeal of local products.      

Keywords: Attitude, Quality of life, Wat Chaiwatthanaram

1. บทนำ      
		  การท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์และโบราณสถานเป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้รัับความนิิยมอย่่างสููง

ในปััจจุุบััน เป็็นการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในทางวััฒนธรรมและสัังคม ทั้้�งยัังเป็็นการเดิินทางที่่�ได้้ท่่องเที่่�ยว 

ไปยัังแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวทางโบราณคดีีและทางประวััติิศาสตร์์และได้้เพลิิดเพลิินไปกัับสถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวและยัังได้้รัับความรู้้�

ความเข้้าใจในเรื่่�องประวััติิศาสตร์์และด้้านโบราณคดีีที่�อยู่่�บนพื้้�นฐานของคุุณภาพชีีวิิตและทััศนคติิของคนในท้้องถิ่่�นและ

ยัังมีีจิิตสำนึึกต่่อการดููแลรัักษามรดกทางวััฒนธรรมและแสดงให้้เห็็นถึึงคุุณค่่าของสภาพแวดล้้อมในบริิเวณนั้้�นอีีกด้้วย   

		อุ  ุทยานประวััติิศาสตร์์พระนครศรีีอยุุธยาเป็็นแหล่่งมรดกโลกทางวััฒนธรรมอีีกแห่่งหนึ่่�งท่ี่�มีีความโดดเด่่นและ 

มีีความสวยงามในภููมิิภาคเอเชีีย ด้้วยลัักษณะสถาปััตยกรรมและการออกแบบที่่�โดดเด่่นและเป็็นเอกลัักษณ์์ ในปีี 2015 

ทาง UNESCO ได้้ขึ้้�นทะเบีียนอุุทยานประวััติิศาสตร์์พระนครศรีีอยุุธยาเป็็นมรดกโลกภายใต้้ชื่่�อ “นครประวััติิศาสตร์์

พระนครศรีีอยุธุยา” อุทุยานประวัตัิศิาสตร์พ์ระนครศรีีอยุธุยามีีเนื้้�อที่่�ประมาณ 1,810 ไร่ ่โดยแหล่ง่การท่อ่งเที่่�ยวในจังัหวัดั

พระนครศรีีอยุุธยาก็็มีีโบราณวััตถุุและโบราณสถานจำนวนมาก อาทิิ วิิหารและพระราชวัังต่่าง ๆ ดัังนั้้�น อุุทยาน

ประวัตัิศิาสตร์์พระนครศรีีอยุธุยาจึงึนับัได้้ว่่าเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ยังัมีีความสำคัญัเป็็นอย่่างมากอีีกแห่่ง ทั้้�งยังัเป็็นสถานที่่� 

ที่่�มีีชื่�อเสีียงอัันโดดเด่่นและได้้รัับความนิิยมและยัังได้้รัับความสนใจจากนัักท่่องเท่ี่�ยวทั้้�งชาวต่างชาติิและชาวไทยท่ี่�มา 

เดิินทางชมสถานที่่�แห่่งนี้้�เป็็นจำนวนมาก        

		วั  ัดไชยวััฒนารามตั้้�งอยู่่�บริิเวณริิมแม่่น้้ำเจ้้าพระยา ด้้านตะวัันตก เป็็นวััดที่่�มีีชื่่�อเสีียงและได้้รัับความนิิยม มีีฐานะ

เป็น็พระอารามหลวง สมััยกรุุงศรีีอยุธุยา ซ่ึ่�งสมเด็็จพระเจ้า้ปราสาททอง โปรดฯ ให้้สร้า้งขึ้้�น ณ บนท่ี่�ดินิซ่ึ่�งเป็็นนิวิาสสถาน
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ของพระราชชนนีี ในปีีที่่�เสด็็จขึ้้�นเสวยราชย์์ พ.ศ. 2173 และสถาปนาให้้เป็็นวััดฝ่่ายอรััญวาสีี เพื่่�ออุุทิิศถวายพระชนนีีและ

เพ่ื่�อเฉลิมิพระเกีียรติขิองพระองค์์เมื่่�อครั้้�งที่่�พระองค์ท์รงได้เ้ขมรเป็น็เมืืองขึ้้�น โดยทางโบราณสถานภายในวััดก็จ็ะประกอบ

ด้้วยปรางค์์ขนาดใหญ่่เป็็นประธานของวััด และมีีปรางค์์มุุมตั้้�งอยู่่�ฐานไพทีีเดีียวกััน ล้้อมรอบด้้วยระเบีียงคด มีีพระอุุโบสถ

สร้า้งอยู่่�ทางด้า้นหน้า้นอกเขตระเบีียงคด ถ้า้มองในมุมุมองแผนผังัในทางตั้้�ง ก็จ็ะเห็น็ว่า่ส่ว่นประธานของวัดัเป็น็กลุ่่�มปรางค์์ 

5 ยอด มีีปรางค์์ประธานอยู่่�กลางส่่วนปรางค์์บริิวาร อยู่่�ที่่�มุุมทั้้�ง 4 กลุ่่�ม ปรางค์์ล้้อมรอบด้้วยระเบีียงคด ตามแนว 

ระเบีียงคดตรงทิิศทั้้�งแปดมีีเมรุุตั้้�งประจำอยู่่�ทุุกทิิศ โดยเมรุุดัังกล่่าวนี้้� เป็็นอาคารทรงปราสาทยอดปรางค์์ที่่�สร้้างสููงพ้้น 

ขึ้้�นมาจากหลัังคาระเบีียงคดมาก และท่ี่�ตั้้�งอันัสมบููรณ์์ของกลุ่่�มปรางค์์เหล่่านี้้� คืือ ยอดปรางค์์แปดองค์์ล้อ้มรอบยอดปรางค์์

ประธานรวมเป็็นเก้้ายอด ซึ่่�งเป็็นภาพในทางตั้้�งที่่�ไม่่เคยปรากฏมาก่่อนในพุุทธศาสนาอยุุธยาที่่�สร้้างมาก่่อน แสดงให้้เห็็น

ถึึงคติิในเรื่่�อง การจำลองจัักรวาลในพุุทธศาสนา (กรมศิิลปากร, 2543)

		ดั  ังนั้้�น จากการที่่�วััดไชยวััฒนารามได้้รัับความนิิยมจากการท่่องเที่่�ยวจากนัักท่่องเที่่�ยว โดยเฉพาะตั้้�งแต่่ปีี 2561 

เป็น็ต้้นมาหลังัจากกระแสนักัท่อ่งเท่ี่�ยวตามรอยละครเรื่่�องบุพุเพสัันนิวิาส จึงึทำให้้คนในชุมุชนบริเิวณวัดัได้ร้ับัผลจากการ

เปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�มีีนักท่อ่งเท่ี่�ยวเดิินทางเข้า้มาอย่่างไม่่ขาดสาย คนในชุุมชนได้้ประโยชน์์จากการท่อ่งเท่ี่�ยวทำให้้คนในชุุมชน

หลายคน หลายครอบครััว มีีอาชีีพ มีีรายได้้ท่ี่�มาจากการท่่องเท่ี่�ยวที่่�วััดไชยวััฒนาราม ผู้้�วิิจััยจึึงเล็็งเห็็นถึึงปััญหาและ 

ผลกระทบที่่�เกิดิจากการท่่องเท่ี่�ยววัดัไชยวัฒันาราม อาทิ ิปััญหาจำนวนนักัท่่องเที่่�ยวที่่�มีีมากจนเกินิไป ปััญหาความขัดัแย้้ง 

ของคนในพื้้�นที่่� ปััญหาด้้านการจราจร ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิินชีีวิิตประจำวัันของผู้้�คนในบริิเวณนี้้�บางส่่วน 

เนื่่�องจากผู้้�วิจิัยัเล็ง็เห็น็ว่า่ การท่อ่งเที่่�ยวนั้้�นไม่ไ่ด้ม้ีีเพีียงผลดีีเพีียงอย่า่งเดีียว แต่อ่าจจะมีีผลกระทบต่อ่ผู้้�คนบางส่ว่นที่่�อาศัยั

อยู่่�ในพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ  ดังันั้้�น ผู้้�วิจิัยัจึงึอยากจะทราบถึงึทัศันคติขิองผู้้�คนที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากการท่อ่งเที่่�ยวที่่�วัดัไชยวัฒันาราม 

และอยากจะศึึกษาถึึงชีีวิิตความเป็็นอยู่่� คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�คนที่่�ได้้รัับผลกระทบ เพื่่�อที่่�ผู้้�วิิจััยจะได้้นำข้้อมููลมาศึึกษาเพื่่�อ

เป็น็แนวทางในการนำไปต่่อยอดเพ่ื่�อหาวิธิีีการในการแก้้ไขปััญหาท่ี่�เกิิดจากการท่อ่งเท่ี่�ยววัดท่ี่�ไชยวััฒนารามและนำข้้อมููล

ไปปรัับปรุุงให้้แหล่่งท่่องเที่่�ยววััดไชยวััฒนารามเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางประวััติิศาสตร์์ที่่�มีีคุุณภาพสืืบต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย
		  1.	 เพื่่�อศึึกษาคุุณภาพชีีวิิตของคนในบริิเวณพื้้�นที่่�วััดไชยวััฒนาราม จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา 

		  2.	 เพื่่�อศึึกษาทััศนคติิของคนในบริิเวณพื้้�นที่่�วััดไชยวััฒนาราม จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา

		  3.	 เพื่่�อออกแบบแนวทางการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนในชุุมชนท่่องเที่่�ยว

ขอบเขตของงานวิิจััย
		  1.	 ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่� การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิิตของคนที่่�อยู่่�ใน บริิเวณ 

วััดไชยวััฒนาราม อุุทยานประวััติิศาสตร์์พระนครศรีีอยุุธยา จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา โดยผู้้�วิิจััยจะทำการเก็็บข้้อมููล 

โดยการสััมภาษณ์์ชาวบ้้านที่่�อยู่่�ใกล้้บริิเวณวััดไชยวััฒนาราม จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา

		  2.	 ขอบเขตด้้านประชากร ประชากรในการศึึกษาครั้้�งนี้้�คืือ ชาวบ้้านที่่�อยู่่�ใกล้้บริิเวณวััดไชยวััฒนาราม จัังหวััด

พระนครศรีีอยุุธยา

		  3.	 ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา การศึึกษาเรื่่�อง ทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิิตของคนในบริิเวณวััดไชยวััฒนาราม จัังหวััด

พระนครศรีีอยุุธยา จะแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน 

			   3.1	ศึ กษาด้า้นทัศันคติทิี่่�มีีต่อ่แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว ณ วัดัไชยวัฒันาราม ต.บ้า้นป้อ้ม อ.พระนครศรีีอยุธุยา จังัหวัดั

พระนครศรีีอยุุธยา

			   3.2	ศึ ึกษาด้้านคุุณภาพชีีวิิตของคนในบริิเวณวััดไชยวััฒนาราม ต.บ้้านป้้อม อ.พระนครศรีีอยุุธยา จัังหวััด

พระนครศรีีอยุุธยา

		  4.	 ขอบเขตด้้านระยะเวลา เริิมดำเนิินการศึึกษาตั้้�งแต่่ เดืือนมกราคม 2566 ถึึง เดืือนธัันวาคม 2566
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2. การทบทวนวรรณกรรม
2.1	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับทััศนคติิ          
		  Suwan, Prapa-pen (1977) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า เป็็นความเชื่่�อที่่�ส่่งผลต่่อความรู้้�สึกของบุุคคลท่ี่�ตอบสนองต่่อ 

สิ่่�งต่า่ง ๆ  เช่น่ บุคุคลใดบุคุลหนึ่่�ง สิ่่�งของ การกระทำ สถานการณ์ ์สภาพแวดล้อ้ม และอื่่�น ๆ  รวมทั้้�งลักัษณะการแสดงออก

ที่่�บอกถึึงสภาพจิิตใจท่ี่�มีีต่่อสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�ง ทััศนคติิเป็็นสิ่่�งที่่�มีีผลต่่อการปฏิิบััติิ พฤติิกรรมที่่�แสดงออก แต่่ทััศนคติิ 

ไม่่ใช่่สิ่่�งจููงใจหรืือแรงพลัักดััน แต่่เป็็นสภาพของความพร้้อมที่่�จะตอบโต้้และแสดงให้้รู้้�

		  Kitthisongkhram, S. (2018) ได้้กล่่าวถึงคำว่่า ทััศนคติิ ไว้้ว่่า คืือ สภาวะที่่�มีีความพร้้อมทางด้้านอารมณ์์ 

และจิิตใจท่ี่�ข้อ้งเก่ี่�ยวกับความรู้้�สึกหรืือความคิิดและมีีแนวโน้้มในด้้านของพฤติิกรรมของบุุคคลนั้้�น ๆ  ที่่�ส่่งผลต่่อบุุคคลหรืือ

สิ่่�งต่่าง ๆ ไปในทางหนึ่่�งและยัังคงสภาวะความพร้้อมทางจิิตใจนี้้�ต้้องอยู่่�ไปอีีกนานพอควร         

		  โดยสรุุป ทััศนคติิ ในท่ี่�นี้้�เป็็นเรื่่�องของ จิิตใจ พฤติิกรรมการแสดงออก การเรีียนรู้้�และประสบการณ์์ ที่่�มีีส่วน

เกี่่�ยวข้้องกัับการตอบสนอง และการเปิิดรัับในสิ่่�งต่่าง ๆ  ที่่�ได้้รัับมา ซึ่่�งก็็เป็็นไปได้้ทั้้�งทางที่่�ดีีและทางที่่�ไม่่ดีี ทััศนคติิก็็มีีส่่วน

ในการแสดงปฏิิกิิริิยาในด้้านพฤติิกรรม ดัังนั้้�น ทััศนคติิ จะประกอบด้้วย การตอบสนองในด้้านต่่าง ๆ ที่่�ส่่งผลต่่ออารมณ์์

และความรู้้�สึึก แสดงออกมาในรููปแบบของพฤติิกรรมของแต่่ละบุุคคล

2.2	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับคุุณภาพชีีวิิต
		  UNESCO (1981) ได้้ให้้ความหมายคุุณภาพชีีวิิตไว้้ว่่า คุุณภาพชีีวิิตเป็็นความรู้้�สึกและพอใจต่่อองค์์ประกอบ 

ต่่าง ๆ ของชีีวิิตท่ี่�มีีส่วนสำคััญมากที่่�สุุดของบุุคคลนั้้�น ๆ ดัังนั้้�นสรุุปได้้ว่่า คุุณภาพชีีวิิต หมายถึึง การดำรงชีีวิิตอยู่่�ใน 

สภาพแวดล้อ้มที่่�ดีี มีีความสมบููรณ์ ์มีีความสุุข ทั้้�งร่่างกาย จิติใจ และยังัสามารถปรับัตััวให้เ้ข้า้กับัสภาพแวดล้อ้มของสังัคม

ที่่�ตนอยู่่�ได้้อย่่างดีี ขณะเดีียวกัันก็็ยัังจะสามารถเผชิิญปััญหาต่่าง ๆ ได้้อย่่างมีีเหตุุผลและเหมาะสม รวมทั้้�งยัังสามารถใช้้

ศัักยภาพส่่วนบุุคคลสร้้างสรรค์์และพััฒนาในส่่วนของตนเอง และส่่วนของสัังคมให้้อยู่่�ร่่วมกัันได้้อย่่างสัันติิสุุข ซึ่่�งดููได้้จาก

		  1.	 รายได้้ของครอบครััวที่่�พอเพีียงแก่่การดำรงชีีวิิต

		  2.	 การมีีงานทำที่่�เพีียงพอแก่่การดำรงชีีพ

		  3.	 การศึึกษาและอััตราการเรีียนรู้้�ของประชาชนในประเทศ

		  4.	 โอกาสการมีีส่่วนร่่วมในการปกครองประเทศ

		  5.	 การมีีเอกราชของชาติิที่่�ปราศจากการแทรกแซงครอบงำจากรััฐบาลอื่่�น ๆ

		  Community Development Department (1994) คุุณภาพชีีวิิต หมายถึึง การดำรงชีีพของมนุุษย์์อยู่่�ใน 

ระดับัที่่�เหมาะสมตามมาตรฐานความจำเป็็น ที่่�ได้ม้ีีการกำหนดไว้ใ้นส่่วนของสัังคมหรืือในช่่วงเวลาหนึ่่�งคืือ การท่ี่�ประชาชน

นั้้�น ๆ จะมีีคุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีีได้้ก็็ต่่อเม่ื่�อ ประชาชนในครอบครััวหรืือชุุมชนนั้้�นจะมีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่�บรรลุุตามพื้้�นฐาน 

ครบถ้้วนทุุกประการ ซึ่่�งเกณฑ์์ความจำเป็็นพื้้�นฐานที่่�กำหนดไว้้แล้้วนั้้�นสามารถปรัับเปลี่่�ยนไปได้้ตามสภาพทางเศรษฐกิิจ

และสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปในขณะนั้้�น

		  Hamsupho, S. (2000) ได้้ให้้ความหมายคุุณภาพชีีวิิตว่่า คุุณภาพชีีวิิต หมายถึึง วิิถีีชีีวิิตของบุุคคล ที่่�สามารถ

ดำเนิินชีีวิิตประจำวัันอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�คนในสัังคมได้้อย่่างเหมาะสมและไม่่ก่่อปััญหาทางด้้านสัังคม อีีกทั้้�งยัังเป็็นชีีวิิตท่ี่�ยัังคง 

มีีความสุุข ความสมบููรณ์์ ทั้้�งทางด้้านร่่างกาย และจิิตใจสามารถดำรงชีีวิิตได้้ โดยแบ่่งคุุณภาพชีีวิิตเป็็น 3 ประการ คืือ 

		  1)	ด้ านร่่างกาย คืือ บุคุคลนั้้�นต้้องมีีสภาพร่่างกายท่ี่�สมบููรณ์์แข็ง็แรง อันัเป็็นผลมาจากปััจจัยัพื้้�นฐานที่่�เหมาะสม 

และได้้มาตรฐาน

		  2)	ด้ านจิิตใจ คืือ บุุคคลนั้้�นต้้องมีีสภาวะทางจิิตใจที่่�สมบููรณ์์ ร่่าเริิงแจ่่มใส เข้้ากัับผู้้�อื่่�นได้้ดีี และมีีความรู้้�สึึก 

พึึงพอใจในชีีวิิตของตนเอง ทั้้�งครอบครััว สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคมที่่�มีีความปลอดภััยในทรััพย์์สิินและชีีวิิต

		  3)	ด้ านสังัคม คืือ บุคุคลที่่�จะสามารถดำรงชีีวิติอยู่่�ได้ภ้ายใต้แ้บบแผนที่่�ใช้ย้ึดึถืือเป็น็แนวทางปฏิบิัตัิแิละค่า่นิยิม

ของสัังคมในฐานะเป็็นสมาชิิกของสัังคมได้้อย่่างปกติิ
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2.3	 งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
		  Kitthisongkhram, S. (2018) ผู้้�วิจิัยัได้ท้ำการสำรวจและเก็บ็ข้อ้มููล เกี่่�ยวกับัอิทิธิพิลของสื่่�อละครโทรทัศัน์ ์เรื่่�อง 

บุุพเพสัันนิิวาสที่่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวในการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวที่่�เชิิงประวััติิศาสตร์์ที่่�วััดไชยวััฒนาราม  

พบว่่า ข้้อมููลพฤติิกรรมในการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยววััดไชยวััฒนาราม เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวเพื่่�อศึึกษาและเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ

ประวััติิศาสตร์์ชาติิไทย เพื่่�อชมศิิลปะและวััฒนธรรมประเพณีีที่�มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์ ซึ่่�งมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัันโดยมีีค่าเฉลี่่�ย

สููงที่่�สุุด รองลงมาคืือ การเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวเพื่่�อชมโบราณสถานโบราณวััตถุุ ที่่�สะท้้อนถึึงประวััติิศาสตร์์ไทย  ต่่อมาคืือ 

การเดิินทางมาท่่องเท่ี่�ยว เพ่ื่�อทำบุุญไหว้้พระเพ่ื่�อสัักการะสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์� และการเดิินทางมาท่่องเท่ี่�ยว เพราะละครเรื่่�อง

บุุพเพสัันนิิวาส การเดิินทางท่่องเที่่�ยวเพื่่�อได้้รัับความรู้้�และประสบการณ์์ใหม่่ ๆ การเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว เพราะมีีความ

น่่าดึึงดููดและน่่าสนใจ การเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว เพ่ื่�อผ่่อนคลายและพัักผ่่อนหย่่อนใจ รองมาตามลำดัับ ส่่วนด้้านท่ี่�มีี 

คะแนนเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุดคืือ มาท่่องเที่่�ยวในช่่วงวัันหยุุดและวัันหยุุดราชการ

		  Jantarakhad, P. (2022) งานวิิจััยเรื่่�อง การศึึกษาทััศนคติิและการมีีส่วนร่่วมในการจััดการท่่องเที่่�ยว โดย 

ชุุมชนตำบลบางกระบืือ อำเภอสามโคก จัังหวััดปทุุมธานีี เพื่่�อศึึกษาทััศนคติิที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน และศึึกษา 

การมีีส่่วนร่่วมในการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ผลการศึึกษาพบว่่า ทััศนคติิของชาวบ้้านในชุุมชน ภาพรวมอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง เมื่่�อจำแนกตามหลายข้้อที่่�มีีระดัับมาก พบว่่า การสร้้างชุุมชนให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์ช่่วย 

ส่่งเสริิมอาชีีพให้้คนในชุุมชน ทำให้้ทััศนคติิของคนในชุุมชนอยู่่�ในระดัับที่่�ดีี ทำให้้เกิิดการจ้้างงานมากขึ้้�น ทำให้้ชาวบ้้าน

ในชุุมชนเกิิดความหวงแหนในขนบธรรมเนีียมประเพณีีและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น 

		  Praditpol, P. (2010) งานวิจัิัย เรื่่�องคุณุภาพชีีวิติในชุุมชนท่อ่งเท่ี่�ยวโฮมสเตย์์ กรณีีศึกษา โฮมสเตย์์บ้า้นปราสาท 

อ.โนนสููง จ.นครราชสีีมา ได้ส้รุปุผลของงานวิจิัยัว่า่ เม่ื่�อวิเิคราะห์อ์งค์์ประกอบที่่�ส่ง่ผลต่อ่คุณุภาพชีีวิติ พบว่า่องค์์ประกอบ

ด้้านเศรษฐกิิจ ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตมากที่่�สุุด รองลงมาคืือ องค์์ประกอบด้้านสัังคมองค์์ประกอบด้้านสุุขภาพ และ 

องค์์ประกอบด้้านสภาพแวดล้้อม ตามลำดัับ และจากการศึึกษาผลกระทบจากการท่่องเท่ี่�ยวโฮมสเตย์์บ้้านปราสาท  

ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสัังคม ด้้านสภาพแวดล้้อมพบว่่า ประชาชนส่่วนมากมีีความคิิดเห็็นว่่าผลกระทบจากการท่่องเที่่�ยว 

ทุุก ๆ ด้้านส่่งผลดีีมากกว่่าผลเสีีย การส่่งเสริิมให้้ประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการท่่องเท่ี่�ยวนอกจากจะช่่วยกระจาย 

รายได้้และทำให้้ประชาชนมีีรายได้้มากขึ้้�นแล้้วยัังทำให้้คุุณภาพชีีวิิตด้้านสัังคมดีีขึ้้�นด้้วย

3. วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย
		  งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาถึึงทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชน 

ที่่�อยู่่�รอบวััดไชยวััฒนาราม จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา โดยมีีเนื้้�อหาเก่ี่�ยวกับการเลืือกพื้้�นที่่�การศึึกษา ประชากรและ 

กลุ่่�มตััวอย่่าง เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล การเก็็บรวบรวมข้้อมููล และการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ซึ่่�งจะกล่่าวโดย

ละเอีียดดัังนี้้� 

3.1	 การเลืือกพื้้�นที่่�การศึึกษา
		ท  างผู้้�วิิจััยได้้ทำการศึึกษาและเก็็บรวบรวมข้้อมููลในเขตพื้้�นที่่�บริิเวณวััดไชยวััฒนารามและในบริิเวณตำบล 

บ้้านป้้อม อ.พระนครศรีีอยุุธยา จ.พระนครศรีีอยุุธยา

3.2	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 
		  การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้เ้ก็บ็รวบรวมข้อ้มููลจากการสัมัภาษณ์ป์ระชากรที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัโดยแบ่ง่เป็น็ 2 กลุ่่�มตัวัอย่า่ง 

กลุ่่�มแรก เป็็นผู้้�คนที่่�ประกอบอาชีีพและอาศััยอยู่่�ใกล้้บริิเวณวััดไชยวััฒนาราม กลุ่่�มที่่�สอง เป็็นผู้้�คนที่่�อาศััยอยู่่�นอกบริิเวณ

วััดไชยวััฒนารามแต่่มีีภููมิิลำเนาอยู่่�ในอำเภอบ้้านป้้อม ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้ทราบถึึงทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิิต ของผู้้�คนในบริิเวณ

วััดไชยวััฒนาราม เพื่่�อที่่�จะนำข้้อมููลมาศึึกษาเพื่่�อเป็็นแนวทางในการนำไปต่่อยอดเพื่่�อหาวิิธีีการในการแก้้ไขปััญหาต่่อไป
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3.3	 วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

		  ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยมีีวิิธีีการศึึกษาเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยวิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�

		  3.3.1	 การค้้นหาข้้อมููลและเก็็บรวบรวมข้้อมููล จากเอกสารต่่างๆท่ี่�เกี่่�ยวข้องงานวิจัิัยที่่�เกี่่�ยวข้องหนัังสืือวารสาร

วรรณกรรมอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นของทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิิตในทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 

		  3.3.2	 การสำรวจข้้อมููลของชุุมชน ผู้้�วิิจััยได้้ลงพื้้�นที่่�ชุุมชนบ้้านป้้อมบริิเวณวััดไชยวััฒนารามและบริิเวณอื่่�น ๆ

โดยรอบเพื่่�อสัังเกตชีีวิิตความเป็็นอยู่่�วิิถีีชีีวิิตคุุณภาพชีีวิิตสิ่่�งอำนวยความสะดวกต่่าง ๆ ที่่�จำเป็็นต่่อการดำเนิินชีีวิิต 

ทรััพยากรทางธรรมชาติิและทรััพยากรด้้านการท่่องเที่่�ยว ตลอดจนด้้านความสััมพัันธ์์ของคนในสัังคม เป็็นการสัังเกต 

แบบไม่่มีีส่่วนร่่วมเพ่ื่�อนำเอาข้้อมููลมาใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งนี้้�และเพ่ื่�อให้้ผู้้�วิิจััยได้้เข้้าใจถึึงบริิบท วิิถีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของ

ชุุมชนให้้ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น

		  3.3.3	 การสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึ โดยการสอบถามข้อ้คำถามที่่�ผู้้�จัดัทำวิจิัยัได้เ้ตรีียมไว้โ้ดยจะมีีการแบ่ง่กลุ่่�มตัวัอย่า่ง

ไว้้ 2 กลุ่่�ม นั่่�นคืือกลุ่่�มตััวอย่่างแรกที่่�เป็็นผู้้�คนที่่�อาศััยอยู่่�บริิเวณวััดไชยวััฒนาราม และกลุ่่�มตััวอย่่างที่่� 2 ที่่�เป็็นผู้้�คนที่่�อาศััย

อยู่่�บริิเวณอื่่�น ๆ นอกรอบ แต่่ยัังมีีภููมิิลำเนาอยู่่�ในอำเภอบ้้านป้้อม โดยให้้กลุ่่�มตััวอย่่างตอบคำถามท่ี่�ผู้้�วิิจััยเตรีียมไป 

โดยผู้้�วิิจััยมีีวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยการจดบัันทึึกและการบัันทึึกเสีียง (ขออนุุญาตกลุ่่�มตััวอย่่าง) เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููล 

เกี่่�ยวกับับริบิทของชุุมชนความคิิดเห็น็ทััศนคติิ วิถิีีชีีวิติความเป็็นอยู่่� ความสััมพันัธ์ก์ันัในสัังคม ตลอดจนความต้้องการและ

ข้้อเสนอแนะของกลุ่่�มตััวอย่่าง

4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
4.1	 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth Interview)
		ผู้้�  วิิจััยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) โดยนำข้้อมููลทั้้�งที่่�ได้้จากการจดบัันทึึกข้้อมููล การอััดเสีียง

สััมภาษณ์์ รวมถึึงภาพถ่่ายทำการจััดระบบหมวดหมู่่� (ขออนุุญาตกลุ่่�มตััวอย่่าง) กระบวนการในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้

จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth Interviews) นั้้�น ผู้้�วิิจััยได้้นำข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth  

interviews) นั้้�น มาใช้้ในกระบวนการวิิเคราะห์์และประมวลผลข้้อมููล โดยดำเนิินการร่่วมกัับกระบวนการรวบรวมข้้อมููล

จากการศึึกษาค้้นคว้้าข้้อมููลจากเอกสาร (Documentary research) โดยวิิธีีการวิิเคราะห์์ อัันจะดำเนิินกระบวนการตาม

แนววิิจััยเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยพิิจารณาประเด็็นหลััก หรืือแบบแผนหลัักที่่�พบในข้้อมููลที่่�ได้้จากการ

สััมภาษณ์์ทั้้�งหมด จากนั้้�นนำประเด็็นหลัักมาพิิจารณาแบ่่งแยกออกเป็็นประเด็็นย่่อยและหััวข้้อย่่อย เป็็นกระบวนการ

วิิเคราะห์์โดยเริ่่�มต้้นจากการวิิเคราะห์์ภาพรวม ไปสู่่�การวิิเคราะห์์ประเด็็นย่่อยของกระบวนการวิิเคราะห์์ตามแนวทาง 

การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

4.2	 การตรวจสอบข้้อมููล
	 4.2.1	ด้ ้านระยะเวลา ผู้้�วิิจััยสััมภาษณ์์ประเด็็นที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับบุุคคลกลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มเดีียวกัน แต่่ต่่างเวลากััน 

เพื่่�อตรวจสอบว่่าข้้อมููลที่่�ได้้จะเหมืือนหรืือแตกต่่างกัันหรืือไม่่

	 4.2.2	ด้ ้านบุุคคล ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการถามข้้อมููลจากชุุดแบบสััมภาษณ์์ชุุดเดีียวกัน แต่่ผู้้�ให้้ข้้อมููลจะแตกต่่างกััน คืือ  

กลุ่่�มตััวอย่่างแรกที่่�อยู่่�บริิเวณวััดไชยวััฒนารามและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�สองที่่�อยู่่�บริิเวณรอบนอกวััดไชยวััฒนาราม แต่่อยู่่�ใน

บริิเวณตำบลบ้้านป้้อม เพื่่�อตรวจสอบว่่าคำตอบที่่�ได้้จะเหมืือนหรืือแตกต่่างกัันหรืือไม่่

	 4.2.3	ด้ ้านสถานที่่� ผู้้�วิิจััยถามข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง จากชุุดแบบสััมภาษณ์์ชุุดเดีียวกััน แต่่ต่่างสถานที่่�กััน เช่่น 

สถานประกอบการ ร้้านค้้า ร้้านอาหาร ที่่�พัักอาศััย ในบริิเวณวััดไชยวััฒนาราม หรืือที่่�อื่่�น ๆ เพื่่�อตรวจสอบว่่าข้้อมููลที่่�ได้้

จะแตกต่่างกัันหรืือเหมืือนเดิิม
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5. ผลของการวิิจััย
		  ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบ่่งออกเป็็น 2 ตอน 1) ผลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 2) สรุุปผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

5.1	 ผลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ
		ผู้้�  วิิจััยใช้้การศึึกษาจากการสำรวจข้้อมููลของชุุมชน ในเรื่่�องของทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชนท่ี่�อยู่่�

รอบวััดไชยวััฒนาราม จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา ตำบลบ้้านป้้อม อำเภอพระนครศรีีอยุุธยา จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา  

ด้้วยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth Interviews) โดยใช้้คำถามแบบมีีโครงสร้้าง (Structured interview) กัับ 

กลุ่่�มตััวอย่่างในพื้้�นที่่�ตำบลบ้้านป้้อม อำเภอพระนครศรีีอยุุธยา จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา จำนวน 25 คน ผลการศึึกษา

วิิจััยพบมีีประเด็็นและสาระสำคััญ ดัังนี้้�

	 5.1.1	ข้ ้อมููลทั่่�วไปของผู้้�เข้้ารัับการสััมภาษณ์์

		  พบว่่าผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�เข้้ารัับการสััมภาษณ์์ ของกลุ่่�มตััวอย่่างในพื้้�นที่่� ตำบลบ้้านป้้อม อำเภอ

พระนครศรีีอยุุธยา จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา จำนวน 25 คน  

		  โดยเป็็นเพศชาย 9 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 36.00 เพศหญิิง 16 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 64.00 

		มีี  อายุุระหว่่าง ต่่ำกว่่า 21 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 8.00 อายุุ 21 - 30 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 20.00 อายุุ 31 - 40 ปีี  

คิิดเป็็นร้้อยละ 28.00 อายุุ 41 - 50 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 28.00 อายุุปีี 51 - 60 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 4.00 อายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป  

คิิดเป็็นร้้อยละ 12.00 

		  สถานภาพสมรส โสด คิิดเป็็นร้้อยละ 36.00 สมรส คิิดเป็็นร้้อยละ 60.00 หย่่าร้้าง คิิดเป็็นร้้อยละ 4.00 

		มีี  ระดัับการศึึกษา ประถมศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ 16.00 มััธยมศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ 40.00 ปวช./ปวส. คิิดเป็็น

ร้้อยละ 12.00 ปริิญญาตรีี คิิดเป็็นร้้อยละ 32.00 

		  อาชีีพ นักัเรีียน/นักัศึกึษา คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 8.00 รับัจ้า้งทั่่�วไป คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 16.00 ค้า้ขาย คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 16.00 

เกษตรกร คิิดเป็็นร้้อยละ 16.00 ธุุรกิิจส่่วนตััว คิิดเป็็นร้้อยละ 4.00 รัับราชการ คิิดเป็็นร้้อยละ 12.00 พนัักงานบริิษััท

เอกชน คิิดเป็็นร้้อยละ 12.00 แม่่บ้้าน คิิดเป็็นร้้อยละ 12.00 อื่่�น ๆ คิิดเป็็นร้้อยละ 4.00 

		  และมีีรายได้้ต่่อเดืือน ต่่ำกว่่า 10,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 28.00 รายได้้ 10,000 - 15,000 บาท คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 36.00 รายได้้ 16,000 - 20,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 20.00 รายได้้ 21,000 - 30,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 8.00 

รายได้้ 31,000 ขึ้้�นไป คิิดเป็็นร้้อยละ 8.00

	 5.1.2	 การกำหนดประเด็็นวิิเคราะห์์

		  การกำหนดประเด็็นวิิเคราะห์์โดยการนำคำถามของการวิิจััยมาแตกเป็็นประเด็็นคำสำคััญแล้้วให้้รหััสแทนคำ

แต่่ละคำ ดัังนี้้�

		  1.	 ความรู้้�สึึกที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้รหััสเป็็น A โดยกำหนดประเด็็นย่่อยต่่าง ๆ ให้้รหััสเป็็น A1 ด้้านบวก  

A2 ด้้านลบ

		  2.	 สาเหตุุที่่�ส่่งผลกระทบด้้านลบต่่อผู้้�คนในชุุมชนให้้รหััสเป็็น B โดยกำหนดประเด็็นย่่อยต่่าง ๆ ให้้รหััสเป็็น  

B1 ขยะ B2 ถนนและการจราจร B3 มลพิิษทางอากาศ B4 โรคติิดต่่อ B5 การไม่่เข้้าใจในขนบธรรมเนีียมวััฒนธรรมไทย 

B6 กำลัังซื้้�อของนัักท่่องเที่่�ยว

		  3.	 ความต้้องการในการพััฒนาให้้รหััสเป็็น C โดยกำหนดประเด็็นย่่อยต่่าง ๆ ให้้รหััสเป็็น C1 สถานที่่�ท่่องเที่่�ยว  

C2 สาธารณููปโภค C3 การบริิการ

		  4.	 เศรษฐกิิจในชุุมชนให้้รหััสเป็็น D โดยกำหนดประเด็็นย่่อยต่่างๆให้้รหััสเป็็น D1 ดีีขึ้้�น D2 ย่่ำแย่่

		  5.	 การเข้้ามาแก้้ไขปััญหาของหน่่วยงานหรืือองค์์กรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องให้้รหััสเป็็น E โดยกำหนดประเด็็นย่่อยต่่าง ๆ  

ให้้รหััสเป็็น E1 เข้้ามาแก้้ไขปััญหาอยู่่�เสมอ E2 เข้้ามาแก้้ไขปััญหาอยู่่�บ้้างครั้้�ง E3 ไม่่เคยเข้้ามาแก้้ไขปััญหาเลย

		  6.	รูู ปแบบความสััมพัันธ์์ของคนในชุุมชนให้้รหััสเป็็น F โดยกำหนดประเด็็นย่่อยต่่าง ๆ ให้้รหััสเป็็น F1  

ความขััดแย้้ง F2 การร่่วมมืือกััน
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		  การแทนค่่าสััญลัักษณ์์

		  A1 ด้้านบวก แทนสีีม่่วง  A2 ด้้านลบ แทนสีีฟ้้า

		  B1 ขยะ แทนสีีน้้ำเงิิน  B2 ถนนและการจราจร แทนสีีเขีียว  B3 มลพิิษทางอากาศ แทนสีีส้้ม

		  B4 โรคติิดต่่อ แทนสีีแดง  B5 การไม่่เข้้าใจในขนบธรรมเนีียมวััฒนธรรมไทย แทนสีีเหลืือง

		  B6 กำลัังซื้้�อของนัักท่่องเที่่�ยว แทนสีีเหลืืองอ่่อน

		  C1 สถานที่่�ท่่องเที่่�ยว แทนสีีชมพูู  C2 สาธารณููปโภค แทนสีีเขีียวเข้้ม  C3 การบริิการ แทนสีีเทาเข้้ม

		  D1 ดีีขึ้้�น แทนสีีเทาอ่่อน  D2 ย่่ำแย่่ แทนสีีน้้ำตาล

		  E1 เข้้ามาแก้้ไขปััญหาอยู่่�เสมอ แทนสีีครีีม  E2 เข้้ามาแก้้ไขปััญหาอยู่่�บ้้างครั้้�ง แทนสีีแดงเข้้ม

		  E3 ไม่่เคยเข้้ามาแก้้ไขปััญหาเแทนสีีเขีียวมิ้้�นต์์

		  F1 ความขััดแย้้ง แทนสีีดำ  F2 การร่่วมมืือกััน แทนสีีบานเย็็น

	 5.1.3	 การวิิเคราะห์์และการนำเสนอผลการวิิจััย

ตารางที่่� 3 การวิิเคราะห์์และการนำเสนอผลการวิิจััย

                      TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

การแทนค่าสัญลักษณ์ 
A1 ด้านบวก แทนสีม่วง  A2 ด้านลบ แทนสีฟ้า 
B1 ขยะ แทนสีน้าเงิน   B2 ถนนและการจราจร แทนสีเขียว   B3 มลพิษทางอากาศ แทนสีส้ม 
B4 โรคติดต่อ แทนสีแดง  B5 การไม่เข้าใจในขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมไทย แทนสีเหลือง 
B6 ก าลังซื้อของนักท่องเที่ยว แทนสีเหลืองอ่อน 
C1 สถานที่ท่องเที่ยว  แทนสีชมพู  C2 สาธารณูปโภค  แทนสีเขียวเข้ม C3 การบริการ แทนสีเทาเข้ม 
D1 ดขีึ้น แทนสีเทาอ่อน   D2 ย่ าแย ่แทนสีน้าตาล 
E1 เข้ามาแก้ไขปัญหาอยู่เสมอ แทนสีครีม   E2 เข้ามาแก้ไขปัญหาอยู่บ้างครั้ง แทนสีแดงเข้ม 
E3 ไม่เคยเข้ามาแก้ไขปัญหาเแทนสีเขียวมิ้นต์ 
F1 ความขัดแย้ง แทนสีด า  F2 การร่วมมือกัน แทนสีบานเย็น 
     5.1.3 การวิเคราะห์และการน าเสนอผลการวิจัย 

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์และการน าเสนอผลการวิจัย 
ID1 มันก็ดีแต่ไม่ดีตรงที่ไม่มีหน่วยงานไหนพัฒนาอะไรเลย ถนนหนทางการจัดสรรไม่มีเลย E3 ก็รู้สึกว่าดีนะ แล้วตัว

นักท่องเที่ยวก็ช่วยกันดูแลเก็บขยะได้ดีมากเลย A1 ผลกระทบด้านลบ มี มีผลลบตรงที่ผู้คนเริ่มประหยัดทรัพย์ การซัพ
พอร์ตเรื่องเงินน้อยลง ไม่ได้เตรียมเงินกันมาเยอะเหมือนสมัยก่อน B6 ส่วนได้ส่วนเสีย ก็มีรายได้จากเรื่องบุพเพที่มี
นักท่องเที่ยวมามากขึ้น มาตามรอยการะเกด ผลดีตรงที่ประชาชนแถวนี้ได้รายได้เพิ่ม มีงานเพิ่มและก็วิ่งขายของได้เพิ่ม
ด้วย D1 ผลเสียก็คือถนนพังด้วยและก็ทรุดตัว B2 แล้วตัวจังหวัดก็ไม่ได้มาช่วยซัพพอร์ตเลย จะเอาแต่ในวัดไชยอย่าง
เดียว รอบนอกไม่มีการพัฒนา E3 เศรษฐกิจซบเซาลงไม่ดีขึ้นเลย ก่อนโควิดดีกว่านี้เยอะมาก D2 หน่วยงานดูแลเป็น
บางส่วน ดูแลไม่เยอะส่วนมากดูแลแค่แหล่งท่องเที่ยว ตัวชุมชนมีแค่ อ.ส.ม ดูแลปกติทั่วไป E2 อย่างอื่นไม่มีอะไรแล้ว
ความขัดแย้งไม่มี มีแต่เรียกแล้วไม่อยากจะเข้าร้าน ผลเสียไม่มี 

ID2 มันก็ดีนะคะ ท าให้เราได้มีรายได้โดยที่ไม่ต้องออกไปนอกพื้นที่ รู้สึกดีนะคะ A1 ไม่มีๆ นักท่องเที่ยวทุกคนน่ารัก ส่วนเสีย
น่าจะไม่มี เพราะเม่ือก่อนตรงนี้เป็นป่าใช่ไหม แต่ส่วนได้อะมีท าให้คนในแถวนี้มีรายได้เพิ่มขึ้น D1  เม่ือก่อนมันเป็นป่านะ
ตอนพวกพี่มาอยู่ใหม่ๆ ก็มากลางเต้นท์กันมีบ้านไม่กี่หลังเอง ก็จะได้มีรายได้ รายได้เยอะ แต่ว่าจริงๆนะ ตอนนี้เขาไม่
พัฒนาเลยนะ เรื่องถนนหนทาง ก็มีหน่วยงานมาดูแลแหละแต่ดูแลไม่ดี E2 เหมือนตอนที่พี่อยู่ใต้ใช่ไหมถ้าฝุ่นเยอะเขาก็
จะเอารถมาฉีด พวกระบบความสะอาดก็จะดีกว่านี้เยอะ ต ารวจจราจรก็ยังไม่มีเลยแล้วรถก็ชนกันบ่อย B2 พี่ก็ไม่รู้ใช่ไหม
ว่าหน่วยการไหนที่มาดูแล แต่ไม่มีเลย เวลามีฝุ่นก็น่าจะมีรถมาฉีดบ้างแต่นี้ไม่มีเลย C2 ตัววัดไชยจะมีกรมศิลป์ดูแลอยู่ 
แย่ เพราะว่าเมื่อก่อนรายได้เยอะเนาะ แล้วทัวร์จีนก็เยอะแต่ตอนนี้รายได้ลด แต่ช่วงนี้ก็ฟื้นรายได้เริ่มกลับมาดี คนมา
เที่ยวเยอะ D2 อันนี้ไม่รู้เหมือนกันเพราะพี่พึ่งมาอยู่ตอนกระแสบุพเพ แต่พ่ีเข้ามาก็ไม่มีนะ มันอาจจะเป็นแหล่งเชื้อโรค
ใหม่ก็ได้ต่างคนต่างมาต่างถิ่นใช่ไหม เดินทางแล้วเอาเชื้อมาเราก็ไม่รู้เนาะ B4 

ID3 อยู่ใกล้แหล่งท่องเที่ยวก็ดีตรงที่เราสามารถหารายได้เสริมจากนักท่องเที่ยวได้ อย่างพวกขายของ ดีมากท าให้ชุมชนคึกคัก
ไม่เงียบเหงา A1 นักท่องเที่ยวบางคนก็ทิ้งขยะไม่เป็นทาง B1 การจราจรก็ติดขัด B2  ท าให้มีคนรู้จักสถานที่มากขึ้น ผู้คน
เดินทางมาเที่ยวกันมากขึ้น ก็ท าให้คนในชุมชนเกิดอาชีพ และสร้างรายได้ A1 ไม่มี นอกจากรถติดเป็นบางครั้ง B2 
เศรษฐกิจก็ค่อยๆฟื้นตัวขึ้น แต่ก็ไม่เท่าเมื่อก่อน D1  มีแค่พวก หน่วยงาน อ.บ.ต เข้ามา ส่วนแหล่งท่องเที่ยวเป็นของทาง
กรมศิลป์เขาดูแล E2 ไม่มี ไม่มี ถ้าเข้ามาใช้ร้านค้าแม่ค้าแม่ขายก็เกิดผลประโยชน์ 

ID4 ก็มีความสุขดีค่ะ วิถีชีวิตเรียบง่ายปกติ รู้สึกดีขึ้นเพราะ ชุมชนมีนักท่องเที่ยวมากขึ้น  แม่ค้าพ่อค้าก็ขายของได้
รายได้ดีขึ้น A1 ในปัจจุบันผู้คนตระรู้ถึงการอยู่ร่วมกันในสังคมมากขึ้นเนาะ ส่วนตัวยังไม่ค่อยเห็นผลกระทบสัก
เท่าไหร่ ส่วนเสียน่าจะไม่มีนะคะ มีแต่ส่วนดีคือนักท่องเที่ยวกม็าเยอะขึ้นเนอะ เศรษฐกิจอะไรก็ดีขึ้นมากๆกว่าแต่
ก่อน คนในชุมชนมีรายได้มากขึ้นจากการท่องเที่ยว จากการค้าขายบ้าง เปิดร้านเช่าชุด ประมาณนี้ D1 อาจจะมี
ความวุ่นวายเกิดขึ้น เพราะจากผู้คนที่เดินทางเข้ามา การจัดการระเบียบอาจจะท าได้ค่อนข้างล าบาก  C1 เช่น
การทิ้งขยะ B1 การจราจร B2ปัจจุบันก็ดีขึ้นเรื่อยๆค่ะก็มีในส่วนของอบต.บ้านป้อม เข้ามาดูแลในชุมชน ดูเรื่อง
ถนน ขยะ อะไรแบบนี้E1 น่าจะไม่มีเลยนะคะ ไม่มีค่ะ 
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ตางรางที่่� 3 (ต่่อ)                      TEMPLATE RMUTTO RESEARCH JOURNAL AND RMUTTO SOCIAL SCIENCE JOURNAL 

ID5 รู้สึกดี รู้สึกดีใจภูมิใจที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาในชุมชนตัวเองA1 ก็มีบ้าง แต่ไม่ขอพูด รายได้ดี คนมาเที่ยว
เยอะขึ้น แหล่งท่องเที่ยวที่ดี ท าให้จังหวัดมีรายได้ คนมีอาชีพ A1 มีผลเสีย เรื่องของวัยรุ่นมาเยอะขึ้น ไม่ดีเลย 
เจอโควิดมาไม่ดีเลยD2  ไม่มีคนมาดูแลE3 มีเรื่องการทะเลาะวิวาท F1 รู้สึกไม่ดีเลย เพราะมันเป็นส่วนรวมของ
ชุมชน อยากให้มีการแยกกันใช้ A2  

ID6 ก็ดีตรงที่แถวบ้านเรามีแหล่งท่องเที่ยว แล้วมีผู้คนต่างถิ่นเดินทางเข้ามา คิดว่าไม่เงียบเหงาดี ดีครับ ชุมชนไม่เงียบเหงา 
แล้วคนท าคนในชุมชนได้เกิดอาชีพและกระจายรายได้ A1 ไม่มีส่วนมากเป็นปัญหาขยะเล็กน้อย B1 ส่วนได้คืออย่างผม
สามารถหารายได้พิเศษได้ช่วงตอนปิดเทอม จากการเอาของไปขาย ส่วนเสียมีแค่การจราจรติดขัดแค่ช่วงวันหยุด B2  มี
ผลดีมากตรงที่แม่ค้า แม่ขาย ร้านค้า ร้านอาหารหรือพวกร้านที่เปิดเช่าชุดมีรายได้เพ่ิมมากขึ้น D1 ไม่มี ไม่ค่อยมีฝรั่งเดียว
นี้เขาเรียนรู้วัฒธรรมไทยและพวกขนบธรรมเนียมดี นักท่องเที่ยวน่ารัก ก็เริ่มดีขึ้นจากตอนสถานการณ์โควิดเยอะ D1 มี
แค่หน่วยงานท้องถิ่นอย่างพวก อบต แค่นี้สถานที่ท่องเที่ยวพวกกรมศิลป์เขาเป็นคนดูแลจัดการเอง E1 มีเรื่องเล็กน้อย 
แต่ชุมชนอะมีที่พวกแม่ค้าแย่งลูกค้ากัน ทะเลาะกันอยู่ F1 ไม่มี เพราะไม่ได้เกิดการแย่งกัน มีแต่ผลดีซะมากกว่า 

ID7 ก็ดีค่ะ ท าให้คนมีอาชีพมีลูกค้าเพิ่มขึ้นมา ก็ดีใจค่ะ เพราะเป็นสถานที่เที่ยวด้วย A1 ไม่มีเลยค่ะ มีแต่ส่วนได้ค่ะ ส่วนเสีย
ไม่มี สร้างอาชีพได้ให้หลายๆคน ก็มีความเจริญเข้ามา นักท่องเที่ยวก็เยอะ พ่อค้าแม่ค้าก็ขายของได้ A1 ไม่มีปัญหาเลย
ค่ะ มันก็พึ่งจะดีขึ้นค่ะ เพราะว่าตอนโควิดเขาก็สั่งห้ามขายอ่ะเนาะก็ไม่มีรายได้กันในตอนนั้น D1 ก็มีอบต.เข้ามาดูแล
เรื่องทั่วไป เรื่องอะไรต่างๆก็แจ้งได้ E1 ก็จะเป็นทางวัดไชยอ่ะค่ะก็มีอยู่แล้วเรื่องร้านเช่าชุด แย่งลูกค้ากัน ก็มีอยู่แล้วอ่ะ
ค่ะประจ าแถวนั้น ต่างคนต่างแย่งลูกค้ากัน F1 ไมม่ีอ่ะค่ะ มีแค่เรื่องรถติดธรรมดาคนมันเยอะเจริญขึ้นรถก็เยอะขึ้น B2 

ID8 ก็ดีครับที่ชุมชนเป็นแหล่งท่องเที่ยว รู้สึกดีมากๆครับ เพราะทางชุมชนก็มีรายได้มากขึ้น สร้างงานสร้างอาชีพให้กับผู้คน
ในบริเวณนี้ด้วยA1 ไม่มีนะครับ มีแต่ส่วนดีครับ เศรษฐกิจก็ดีขึ้น ชุมชนมีการพัฒนามากขึ้นกว่าแต่ก่อนD1  ผลดีก็ท าให้
ชุมชนมีการพัฒนาครับเรื่องถนนบ้าง เรื่องการจัดการพื้นที่ท่องเที่ยวก็ดีขึ้นครับC2  การจราจรเลย รถติดบ่อยมาก แต่ก็
ยังไม่ได้รับการแก้ไขดีๆสักทีB2 ดีขึ้นเรื่อยๆครับ เพราะคนก็มาเที่ยวเยอะขึ้นเนาะ รายได้ก็เพิ่มขึ้นD1 ก็จะมีอบต.ครับที่
เข้ามาดูแลเรื่องถนนบ้าง ขยะบ้างE1  ไม่มีครับ ไม่มีครับก็ไม่ได้มีผลเสียอะไรมากขนาดนั้น 

ID9 รู้สึกดีค่ะ ดีเลยค่ะ เพราะท าให้แม่ค้ามีรายได้มากขึ้นจากการขายของ จากร้านต่างๆที่เปิดในบริเวณนี้  A1 ก็ไม่มีอ่ะค่ะ 
น่าจะมีแต่ส่วนได้ค่ะ ทั้งในเรื่องการเผยแผ่วัฒนธรรมด้วย เรื่องเศรษฐกิจในชุมชนด้วย อันดับแรกเลยน่าจะเรื่องเศรษฐกิจ
ค่ะ ชุมชนก็จะมีเศรษฐกิจหมุนเวียนเนาะก็มีการพัฒนาภายในชุมชนมากขึ้น D1  มีทั้งเรื่องฝุ่น B3 และเรื่องการจราจรค่ะ
ที่เจออยู่บ่อยๆ B2  ดีขึ้นมากๆค่ะ ผู้คนก็เริ่มกลับมาเที่ยวแล้วเนาะ รายได้ก็ดีขึ้น D1  อบต.ค่ะที่เข้ามาดูแลบ้างE2  ไม่มี
ค่ะ ก็ไม่มีค่ะ 

ID10 อยู่บ้านเกิดกับพ่อแม่ ปู่ย่าตายาย อนุรักษ์ของโบราณตั้งแต่ก าเนิดเกิดมา รู้สึกดี ชุมชนเป็นที่นับหน้าถือตา ชุมชนมีความ
ซื่อสัตย์ต่อนักท่องเที่ยว A1 ส่งผลกระทบส่วนน้อย ไม่รู้เรื่องวัฒนธรรมประเพณีของไทย B5  ไม่มีอะไร ดีดีได้อนุรักษ์ของ
โบราณ อนุรักษ์ของเก่า เมืองประวัติศาสตร์ A1 แล้วแต่ผู้น าชุมชนจัดการกันเองดีขึ้นๆ ทุกอย่างเริ่มดีขึ้น ตอนนี้ยังไม่มีE3 
มีเล็กน้อยเรื่องขี้หมูขี้หมา เป็นเรื่องธรรมดาไม่คิดมาก 
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	 5.1.4	 Visual Display กรอบในการวิิเคราะห์์                                                                      

ภาพ Visual Display กรอบในการวิิเคราะห์์

5.2	สรุ ุปผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
		ผู้้�  เข้้ารัับการสััมภาษณ์์ส่่วนใหญ่่มีีความรู้้�สึึกดีีใจมีีความรู้้�สึึกภููมิิใจที่่�ตนเองได้้เป็็นผู้้�คนได้้เป็็นชาวบ้้านที่่�มีีบ้้านเกิิด

ถิ่่�นอาศััยที่่�เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่�มีีชื่�อเสีียงระดัับโลก นั่่�นคืืออุุทยานประวััติิศาสตร์์พระนครศรีีอยุุธยาวััดไชยวััฒนาราม  

ผู้้�เข้้ารัับการสััมภาษณ์์รู้้�สึึกดีีใจที่่�คนในชุุมชนสามารถมีีรายได้้มีีอาชีีพที่่�มั่่�นคงได้้จากแหล่่งท่่องเที่่�ยวแห่่งนี้้�ทำให้้เศรษฐกิิจ

ของชุุมชนเติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�องคนในชุุมชนสามารถเลี้้�ยงชีีพได้้ แล้้วคนในชุุมชนก็็ยัังรู้้�สึกดีีใจเป็็นอย่่างมากท่ี่�ละครเรื่่�อง

บุุพเพสัันนิิวาสก็็เป็็นอีีกหนึ่่�งแรงกระตุ้้�นให้้คนรู้้�จัักวััดไชยวััฒนารามเพิ่่�มมากขึ้้�นและผู้้�คนได้้เดิินทางหลากหลายเข้้ามา 

เพิ่่�มมากขึ้้�น จากการที่่�มีีนัักท่่องเที่่�ยวเข้้ามาในชุุมชนมากมายทำให้้ชุุมชนมีีรายได้้ที่่�แน่่นอนเกิิดพัันธมิิตรด้้านการทำธุุรกิิจ

เกิิดอาชีีพให้้คนในชุุมชน แต่่ก็็ยัังมีีผลกระทบเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ตามมาไม่่ว่่าจะเป็็นผลกระทบด้้านการจราจรติิดขััด พื้้�นผิิว

ถนนทรุดโทรมลงผลกระทบจากผู้้�คนท่ี่�เดิินทางเข้้ามาอย่่างหลากหลายแต่่ก็็ไม่่ได้้ส่่งผลกระทบจนเป็็นปััญหาระหว่่าง 

นักัท่อ่งเท่ี่�ยวและชุุมชน ทุกุคนในชุุมชนอยู่่�ร่ว่มกัับนัักท่อ่งเท่ี่�ยวได้้อย่่างมีีความสุุขและเศรษฐกิิจของชุุมชนตอนนี้้�หลัังจาก

เหตุุการณ์์โควิิด 19 ที่่�ผ่่านมาก็็มีีการฟ้ื้�นตััวอย่่างเป็็นระดัับคนในชุุมชนจัับจ่่ายใช้้สอยมากขึ้้�นนัักท่่องเท่ี่�ยวเริ่่�มเดิินทาง 

เข้้ามาเพิ่่�มมากขึ้้�น ด้้านความสััมพัันธ์์ของคนในชุุมชนทุุกคนได้้ให้้ความเห็็นไปในทิิศทางที่่�ดีี ผู้้�คนในชุุมชนมีีความสััมพัันธ์์

อัันดีีต่อกััน ไม่่มีีการทะเลาะขััดแย้้ง ไม่่ได้้มีีความรู้้�สึกด้้านลบต่่อกััน และมีีการแบ่่งเขตพื้้�นท่ี่�ของการประกอบอาชีีพ 
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     ภาพ  Visual Display กรอบในการวิเคราะห์ 
สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

           ผู้เข้ารับการสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความรู้สึกดีใจมีความรู้สึกภูมิใจที่ตนเองได้เป็นผู้คนได้เป็นชาวบ้านที่มีบ้านเกิดถิ่นอาศัยที่
เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงระดับโลก นั่นคืออุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาวัดไชยวัฒนาราม ผู้เข้ารับการสัมภาษณ์
รู้สึกดีใจที่คนในชุมชนสามารถมีรายได้มีอาชีพที่มั่นคงได้จากแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ท าให้เศรษฐกิจของชุมชนเติบโตอย่างต่อเนื่องคน
ในชุมชนสามารถเลี้ยงชีพได้ แล้วคนในชุมชนก็ยังรู้สึกดีใจเป็นอย่างมากที่ละครเรื่องบุพเพสันนิวาสก็เป็นอีกหนึ่งแรงกระตุ้นให้คน
รู้จักวัดไชยวัฒนารามเพิ่มมากขึ้นและผู้คนได้เดินทางหลากหลายเข้ามาเพิ่มมากขึ้น จากการที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนมากมาย
ท าให้ชุมชนมีรายได้ที่แน่นอนเกิดพันธมิตรด้านการท าธุรกิจเกิดอาชีพให้คนในชุมชน แต่ก็ยังมีผลกระทบเล็กๆน้อยๆตามมาไม่ว่าจะ
เป็นผลกระทบด้านการจราจรติดขัด พื้นผิวถนนทรุดโทรมลงผลกระทบจากผู้คนท่ีเดินทางเข้ามาอย่างหลากหลายแต่ก็ไม่ได้ส่งผล
กระทบจนเป็นปัญหาระหว่างนักท่องเที่ยวและชุมชน ทุกคนในชุมชนอยู่ร่วมกับนักท่องเท่ียวได้อย่างมีความสุขและเศรษฐกิจของ
ชุมชนตอนนี้หลังจากเหตุการณ์โควิด 19 ที่ผ่านมาก็มีการฟื้นตัวอย่างเป็นระดับคนในชุมชนจับจ่ายใช้สอยมากขึ้นนักท่องเที่ยวเริ่ม
เดินทางเข้ามาเพิ่มมากขึ้น ด้านความสัมพันธ์ของคนในชุมชนทุกคนได้ให้ความเห็นไปในทิศทางที่ดี ผู้คนในชุมชนมีความสัมพันธ์อัน
ดตีอ่กัน ไม่มีการทะเลาะขัดแย้ง ไม่ได้มีความรู้สึกด้านลบต่อกัน และมีการแบ่งเขตพื้นที่ของการประกอบอาชีพหารายได้ อาทิ ร้าน
เช่าชุดไทย ร้านขายของช าต่างๆ ได้อย่างลงตัวไม่แออัด ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อร้านค้าอื่นๆ และด้านความสัมพันธ์ต่อคนในชุมชนกับ
ตัวนักท่องเที่ยวเองก็เป็นไปในทิศทางที่ดี นักท่องเที่ยวไม่ได้ก่อปัญหาใดๆต่อชุมชนและคนในชุมชน คนในชุมชนก็ช่วยกันสอดส่อง
ดูแลความปลอดภัยของตัวนักท่องเที่ยว คอยให้บริการ ให้ค าแนะน าในการเข้าชมโบราณสถาน ในการใส่ชุดไทยและอื่นๆ พร้อมทั้ง
ช่วยเหลือหากมีปัญหาและสุดท้ายนอกจากชุมชนจะมีรายได้จากการท่องเที่ยวแล้วทางชุมชนยังได้เผยแพร่วัฒนธรรมอันดีงามของ

ทัศนคติและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนที่อยู่
รอบวัดไชยวัฒนาราม จังหวัด                              

พระนครศรีอยุธยา 

ความรู้สึกที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว 

สาเหตุที่ส่งผลกระทบด้านลบต่อ
ผู้คนในชุมชน 

ความต้องการในการพัฒนา 

เศรษฐกิจในชุมชน การเข้ามาแก้ไขปัญหาของหน่วยงาน
หรือองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง 

รูปแบบความสัมพันธ์ของคนในชุมชน 

ด้านบวก  
ด้านลบ  

ขยะ  
ถนนและการจราจร  
มลพิษทางอากาศ  
โรคติดต่อ 
การไม่เข้าใจในขนบธรรมเนียม
วัฒนธรรมไทย  
ก าลังซื้อของนักท่องเที่ยว  

สถานท่ีท่องเที่ยว   
สาธารณูปโภค   

ดีขึ้น  
ย่ าแย่  

เข้ามาแก้ไขปัญหาอยู่เสมอ  
เข้ามาแก้ไขปัญหาอยู่บ้างครั้ง  
ไม่เคยเข้ามาแก้ไขปัญหา 
 

ความขัดแย้ง 
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หารายได้้ อาทิิ ร้้านเช่่าชุุดไทย ร้้านขายของชำต่่าง ๆ ได้้อย่่างลงตััวไม่่แออััด ไม่่ได้้ส่่งผลกระทบต่่อร้้านค้้าอื่่�น ๆ และด้้าน

ความสััมพัันธ์์ต่่อคนในชุุมชนกัับตััวนักท่่องเที่่�ยวเองก็็เป็็นไปในทิิศทางท่ี่�ดีี นัักท่่องเท่ี่�ยวไม่่ได้้ก่่อปััญหาใด ๆ ต่่อชุุมชน 

และคนในชุุมชน คนในชุุมชนก็็ช่่วยกัันสอดส่่องดููแลความปลอดภััยของตััวนัักท่่องเท่ี่�ยว คอยให้้บริิการ ให้้คำแนะนำ 

ในการเข้้าชมโบราณสถาน ในการใส่่ชุุดไทยและอ่ื่�น ๆ พร้้อมทั้้�งช่่วยเหลืือหากมีีปัญหาและสุุดท้้ายนอกจากชุุมชนจะมีี 

รายได้้จากการท่อ่งเท่ี่�ยวแล้้วทางชุุมชนยัังได้้เผยแพร่่วัฒันธรรมอัันดีีงามของไทยไม่่ว่า่จะเป็็นวัฒันธรรมการไหว้้วัฒันธรรม

อาหารการกิินการแต่่งกายความเอื้้�อเฟ้ื้�อเผ่ื่�อแผ่่เสน่่ห์์ของชาวไทยท่ี่�ได้้ฝากไว้้ให้้กัับนัักท่่องเท่ี่�ยวชาวต่างชาติิได้้พบเห็็น 

เกิิดความประทัับใจและกลัับมาท่่องเที่่�ยวที่่�ประเทศไทยอีีก

6. สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
		  หลัังจากผู้้�วิิจััยได้้ลงพื้้�นที่่�เก็็บรวบรวมข้้อมููลเสร็็จสิ้้�น จึึงได้้นำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ผลและสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

6.1	คุ ณุภาพชีวีิติของผู้้�อาศััยในแหล่่งท่่องเที่่�ยวอุทุยานประวััติศิาสตร์พระนครศรีีอยุธุยา วัดัไชยวัฒันาราม 
		มีีคุ  ณภาพชีีวิิตปานกลางสิ่่�งอำนวยความสะดวกและสาธารณููปโภคค่่อนข้้างครบครััน เม่ื่�อเกิิดปััญหาก็็มีีหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องมาดููแลบ้้างเป็็นบางครั้้�ง แต่่ปััจจุุบัันก็็ยัังมีีปััญหาเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ตามมาที่่�ยัังไม่่สามารถแก้้ไขได้้ อาทิิเช่่นปััญหา

การจราจรติิดขััด กลุ่่�มตััวอย่่างบางคนเสนอแนะว่่าอยากให้้มีีตำรวจจราจรมาช่่วยอำนวยความสะดวกในส่่วนนี้้� หรืือจะ

เป็น็ปัญัหาฝุ่่�นควันัตามท้อ้งถนน ที่่�ส่ง่ผลกระทบเล็ก็น้อ้ยต่อ่ผู้้�อาศัยัที่่�อยู่่�บริเิวณริมิถนน โดยรวมแล้ว้คุณุภาพชีีวิติของผู้้�คน

ที่่�อาศััยอยู่่�ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวอุุทยานประวััติิศาสตร์์พระนครศรีีอยุุธยา วััดไชยวััฒนารามนั้้�น อยู่่�ในภาพรวมท่ี่�ปานกลาง

ผู้้�คนใช้้ชีีวิิตประจำวัันได้้อย่่างสะดวก มีีรายได้้จากภาคการท่่องเที่่�ยว สาธารณููปโภคเพีียงพอต่่อความต้้องการทั้้�งกัับคน 

ในพื้้�นที่่�และนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางเข้้ามา สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ไพจิิตร  ประดิิษฐ์์ผล เรื่่�องคุุณภาพชีีวิิตในชุุมชน 

ท่่องเที่่�ยวโฮมสเตย์์ กรณีีศึึกษา โฮมสเตย์์บ้้านปราสาท อ.โนนสููง จ.นครราชสีีมา ได้้สรุุปผลของงานวิิจััยว่่า การส่่งเสริิม

ให้้ประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการท่่องเที่่�ยวนอกจากจะช่่วยกระจายรายได้้และทำให้้ประชาชนมีีรายได้้มากขึ้้�นแล้้ว 

ยัังทำให้้คุุณภาพชีีวิิตด้้านสัังคมดีีขึ้้�นด้้วย (Praditpol, P., 2010)

6.2	 ทััศนคติิของคนในชุุมชน โดยผู้้�วิิจััยของแบ่่งออกเป็็น 2 ประเด็็น ได้้แก่่ 

	 6.2.1	ทั ัศนคติิของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

			   จากการท่ี่�ผู้้�วิจัิัยได้้ลงพื้้�นท่ี่�เก็็บข้้อมููลและรัับฟัังข้้อคิิดเห็็นจากกลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่�มตััวอย่่างทุุกคนได้้ให้้ความเห็็น 

สรุุปว่่ารู้้�สึึกดีีมีีทััศนคติิด้้านบวกต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพราะนอกจากแหล่่งท่่องเที่่�ยวนี้้�จะสร้้างชื่่�อเสีียงให้้กัับคนในพื้้�นที่่�แล้้ว

แหล่่งท่่องเท่ี่�ยวแห่่งนี้้�ยัังเป็็นแหล่่งเศรษฐกิิจหลัักท่ี่�ทำให้้คนในชุุมชนเกิิดรายได้้เกิิดอาชีีพท่ี่�มั่่�นคงสามารถสร้้างรายได้้ 

เกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวได้้ นอกจากนั้้�นผู้้�คนในพื้้�นที่่�ยัังรู้้�สึึกภููมิิใจที่่�ได้้อาศััยอยู่่�ในแหล่่งบ้้านเกิิดตนเองสามารถทำงานและ

หาเลี้้�ยงชีีพได้้ในถิ่่�นฐานบ้้านเกิิดตนเองไม่่ต้้องเดิินทางออกไปทำงานที่่�ไกล ๆ บ้้านเกิิด สร้้างความอบอุ่่�นความผููกพััน 

ความสำนึึกรัักบ้้านเกิิด และแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวอุุทยานประวััติิศาสตร์์พระนครศรีีอยุุธยา วััดไชยวััฒนาราม ก็็ยัังเป็็น 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�นอกจากจะให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้มาถ่่ายรููปแล้้วก็็ยัังเป็็นอีีกหนึ่่�งช่่องทางในการเผยแพร่่วััฒนธรรมอัันดีีงาม

ของไทยไม่่ว่่าจะเป็็นความอ่่อนน้้อมถ่่อมตนความเอื้้�อเฟื้้�อเผ่ื่�อแผ่่ของคนในพื้้�นท่ี่�ที่่�เป็็นเสน่่ห์์ของชาวไทยที่่�นัักท่่องเที่่�ยว 

ทางลงรััก ตลอดจนสร้้างความรัักความผููกพัันกัับแหล่่งท่่องเที่่�ยวและคนในพื้้�นที่่� สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พััชราภรณ์์  

จันัทรฆาฎ เรื่่�อง การศึึกษาทััศนคติิและการมีีส่วนร่่วมในการจััดการท่อ่งเท่ี่�ยว โดยชุุมชนตำบลบางกระบืือ อำเภอสามโคก 

จังัหวัดัปทุมุธานีี กล่่าวว่า่ การสร้้างชุุมชนให้เ้ป็น็แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวเชิงิประวัตัิศิาสตร์ช์่ว่ยส่ง่เสริมิอาชีีพให้ค้นในชุมุชน ทำให้้

ทััศนคติิของคนในชุุมชนอยู่่�ในระดัับที่่�ดีี (Jantarakhad, P., 2022)

	 6.2.2	ทั ัศนคติิที่่�มีีต่่อนัักท่่องเที่่�ยว

			   จากการลงพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููลสรุุปได้้ว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่อนัักท่่องเที่่�ยวมีีความรู้้�สึกดีี ๆ ให้้แก่่ 

นัักท่่องเที่่�ยวไม่่มีีความรู้้�สึึกหรืือว่่าทััศนคติิท่ี่�มีีด้้านลบต่่อนัักท่่องเที่่�ยว เนื่่�องจากกลุ่่�มตััวอย่่างและคนในพื้้�นที่่�มองว่่า 

นัักท่่องเที่่�ยวนั้้�นเป็็นบุุคคลที่่�สำคััญเป็็นบุุคคลที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวและนำเงิินมาให้้กัับคนในพื้้�นที่่� เป็็นบุุคคลที่่�กระตุ้้�น
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เศรษฐกิจิทำให้ค้นในพื้้�นที่่�เกิดิรายได้เ้กิดิอาชีีพที่่�มั่่�นคง และนอกจากนี้้�นักัท่อ่งเที่่�ยวก็ยังัเป็น็นักัท่อ่งเที่่�ยวที่�มีีคุณภาพปฏิบิัตัิิ

ตามกฎเกณฑ์เ์คารพกฎของสัังคมเคารพต่่อวัฒันธรรมประเพณีีไทยไม่่รบกวนวิถิีีชีีวิติ ความเป็็นอยู่่�ของคนในชุุมชน สามารถ

อยู่่�ร่่วมกัับคนในชุุมชนได้้อย่่างสงบสุุขและยัังสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างคนในชุุมชนและนัักท่่องเที่่�ยวอีีกด้้วย	

6.3	 การออกแบบแนวทางการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชนท่่องเที่่�ยววััดไชยวััฒนาราม 
	 6.3.1	ด้ ้านร่่างกายและจิิตใจ

			   จะต้อ้งมีีหน่่วยงานด้้านสาธารณะสุุขชุมุชนเข้า้ไปให้้ความรู้้�เก่ี่�ยวกับแนวทางการดููแลสุุขภาพของคนในชุุมชน

และการป้้องกันัเชื้้�อโรคติดิต่่อ และการตรวจสุขุภาพให้้แก่่คนในชุมุชนท่่องเที่่�ยวอย่่างสม่่ำเสมอ ตามระยะเวลาที่่�เหมาะสม 

เนื่่�องจากชุุมชนท่่องเที่่�ยวจะต้้องพบปะนัักท่่องเที่่�ยวและคนจำนวนมากอยู่่�ทุกวัันมีีความเสี่่�ยงต่่อการเป็็นโรคที่่�สามารถ

ติิดต่่อกัันได้้

	 6.3.2	ด้ ้านการจััดการการจราจร

			   ควรมีีหน่่วยงานหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจจราจร ลงพื้้�นที่่�อยู่่�ประจำบริิเวณถนนหน้้าวััดไชยวััฒนารามเพื่่�อดููแล

การจราจรบริิเวณดัังกล่่าว จะทำให้้เกิิดความเป็็นระเบีียบและลดปััญหาการเกิิดอุุบััติิเหตุุในบริิเวณรอบชุุมชน และ 

ตรวจสอบคุุณภาพของถนนในบริิเวณดัังกล่่าว มีีการวางแผนการจััดการซ่่อมแซมในส่่วนของถนนท่ี่�ทรุุดโทรมเพ่ื่�อการ 

เดิินทางที่่�ปลอดภััยภายในชุุมชนท่่องเที่่�ยว

	 6.3.3	ด้ ้านบริิหารจััดการร้้านค้้า

			   ดำเนิินการทางการตลาดกัับสิินค้้าทางการท่่องเที่่�ยว ให้้ผู้้�ที่่�สามารถให้้ความรู้้�ด้้านการตลาดแก่่คนในชุุมชน 

เพื่่�อให้้แม่่ค้้าบริิเวณดัังกล่่าวเข้้าใจเรื่่�องของการการสร้้างพัันธมิิตรทางการค้้าร่่วมกััน ให้้เกิิดการร่่วมมืือกัันในการค้้าขาย 

ทำให้ล้ดความขััดแย้ง้ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้ ้อีีกทั้้�งยังัช่ว่ยพัฒันาในการออกแบบสิินค้า้และผลิิตภัณัฑ์ ์เพ่ื่�อให้ค้นในชุมุชนสามารถ

มีีสิินค้้าที่่�หลากหลายและมีีรููปแบบเอกลัักษณ์์ที่่�ทัันสมััยมากขึ้้�น

7. ข้้อเสนอแนะจากงานวิิจััยครั้้�งต่่อไป
		  ควรมีีการศึึกษาทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิิตของคนในพื้้�นที่่�ภายในอุุทยานประวััติิศาสตร์์อยุุธยา เพื่่�อออกแบบ 

การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชนบริิเวณอุุทยานประวััติิศาสตร์์พระนครศรีีอยุุธยา 
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