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บทคัดยอ่ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศที่ส่งผลกระทบต่อความ
น่าเชื่อถือของการสอบบัญชี โดยเลือกประชากรจากผู้สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย จากฐานข้อมูลของกรมสรรพากร กระทรวงการคลัง 
จ านวน 1,726 ราย น ามาคัดเลือกหากลุ่มตัวอย่าง (Samples) ใช้ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% เปิดตารางที่ Krejcie และ Morgan และใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ได้จ านวน 313 คน จ าแนกผู้สอบบัญชีภาษีอากรตามภูมิภาค ก าหนดกลุ่มตัวอย่างตาม
สัดส่วนและเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้คอมพิวเตอร์ ใช้แบบสอบถามทางไปรษณีย์เป็นเครื่องมือในการวิจัย โดยส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง
และติดตามจนได้รับข้อมูลที่สมบูรณ์ใช้งานวิจัยได้ทั้งสิ้น 65 ฉบับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ทดสอบสมมติฐานและการวิเคราะห์การ
ถดถอยแบบพหุคูณ จากผลการวิจัยพบว่า ความรอบรู้ด้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความน่าเช่ือถือของ
การสอบบัญชี งานวิจัยนี้สามารถอธิบายถึงหลักการของการประกอบวิชาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นมืออาชีพที่เป็นเลิศได้นั้นจะน าไปสู่แนวทางการ
พัฒนาการท างานด้านการตรวจสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากรที่มีคุณภาพด้านการตรวจสอบที่สูงขึ้น จนเกิดการยอมรับ ความเชื่อมั่น ความ
ไว้วางใจจากลูกค้า เกิดความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพด้านการสอบบัญชีที่ต่อเนื่องและยั่งยืนได้ในอนาคต 

ค าส าคัญ : ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ, ความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชี, ผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
 

Abstract 
 The main objective of this research is to examine the relationship between dimensions of Excellence Audit 
Professionalism and Audit Credibility: An Empirical Investigation of Tax Auditors in Thailand. The database contains the list of 
1,726 Tax Auditors in Thailand which was drawn from the Revenue Department, Ministry of Finance. Currently, the sample 
was selected by using the random sampling procedure and the equation of under the 95% confidentiality was used to 
calculate appropriate sample size from the Krejcie and Morgan’s table. Furthermore, this study utilized the stratified random 
sampling and resulted 313 Tax Auditors by each the region The 65 completed questionnaires were received form the mail 
survey and were included in the analyses. This study employed descriptive statistics and multiple regression analysis for 
hypotheses testing.  
 Overall, the results show that professional audit well-roundedness has a positive effect on audit credibility. This 
research explains the concepts of audit profession of excellence audit professionalism that affect the high audit credibility of 
tax auditors to accepted, reliable, trust by stakeholders as well as having a stable and continuous professional advancement 
and sustainability in future. 
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บทน า  
 สืบเนื่องจาก ในปี 2556 ส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ท า
การตรวจสอบคุณภาพงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต พบว่า ผู้สอบบัญชีฯโดยส่วนใหญ่ยังมีความรู้ ความ
เข้าใจในลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทที่ตนได้เข้าท า
การตรวจสอบยังไม่เพียงพอ รวมถึงผู้บริหารและนักบัญชี
ของกิจการเองก็อาจจะไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการจัดท างบการเงิน
เพื่อเปิดเผยอย่างเพียงพอ สาเหตุอาจจะมาจากการปรับปรุง
และเปลี่ยนแปลงมาตรฐานดังกล่าวที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา 
ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดความเข้าใจที่ไม่ตรงกันจนอาจน าไปสู่การ
รับรู้และแสดงความเห็นในรายการหรือในงบการเงินของ
ผู้สอบบัญชีที่อาจไม่ถูกต้องและเหมาะสมเพียงพอ ยิ่งไปกว่า
นั้น ปัญหาจากส านักงานสอบบัญชีที่เป็นต้นสังกัดของผู้สอบ
บัญชีฯ ยังไม่ได้มีมาตรการผลักดัน ส่งเสริม สนับสนุนที่
เพียงพอจนท าให้ผู้สอบบัญชีฯ ที่เป็นพนักงานทุกคนได้
ตระหนักถึงบทบาท หน้าที่  ความส าคัญของคุณภาพ
งานสอบบัญชีเท่าที่ควร ปัญหาของคู่มือการสอบบัญชีที่
ผู้สอบบัญชีฯใช้เป็นแนวทางในการตรวจสอบก็อาจไม่มี
ค าอธิบายที่ชัดเจนจนท าให้ผู้สอบบัญชีฯสามารถเช่ือมโยง
ขั้นตอนของการตรวจสอบในกิจการนั้น ตั้งแต่การวางแผน
งานสอบบัญชี กระบวนการตรวจสอบ การสรุปผลการ
ตรวจสอบ หรือการสอบบัญชีของธุรกิจท่ีมีลักษณะเฉพาะได้ 
เป็นต้น (ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์, 2556) รวมถึง ปัญหาด้านแนวการตรวจสอบ
บัญชีที่ยังไม่ได้ถูกปรับปรุง เปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องทันต่อ
มาตรฐานการสอบบัญชีที่ เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน 
นอกจากนี้ ปัญหาด้านการขาดแคลนบุคลากร อัตราการ
ลาออกของบุคลากรในวิชาชีพสอบบัญชีที่สูงขึ้น  รวมถึง 
จ านวนผู้ที่สนใจเข้ามาท างานในวิชาชีพสอบบัญชีทั้งบัณฑิต
ที่เพิ่งจบการศึกษาและบุคลากรที่มีประสบการณ์ยังไม่
เพียงพอกับความต้องการ ปัญหาด้านการวางแผนและการ
มอบหมาย ง านที่ มี ค ว ามซั บซ้ อนซึ่ ง จ า เ ป็ นต้ อ ง ใ ช้
ประสบการณ์และดุลพินิจในการตัดสินใจสูงให้แก่บุคลากรที่
มีประสบการณ์น้อยหรือมีความเข้าใจที่เพียงพอ ปัญหาด้าน
ผู้สอบบัญชีฯ ไม่ได้ใช้วิจารณญาณในการสังเกตและสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพด้านการสอบบัญชีอย่างเพียงพอใน
การวางแผนและปฏิบัติงานสอบบัญชี ปัญหาด้านผู้สอบบัญชี 

ด้านบุคลากร ไม่ได้รับการอบรมที่เพียงพอและเหมาะสม
เพื่อให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานสอบบัญชี
อย่างมีคุณภาพที่เพียงพอ (ส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ , 2556) ปัญหาต่าง ๆ 
เหล่านั้น ย่อมส่งผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบัญชี อีก
ประการหนึ่ง ได้แก่ พัฒนาการของมาตรฐานวิชาชีพการ
สอบบัญชีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับ
ธุรกรรมใหม่ๆ ที่ เกิดขึ้น และให้สอดคล้องกับสภาวะ
เศรษฐกิจในปัจจุบันซึ่งมีวิธีการด าเนินธุรกิจที่ซับซ้อนมากขึ้น 
ท าให้ผู้สอบบัญชีในปัจจุบันจ าเป็นต้องเป็นมืออาชีพ มี
ความรู้ ความสามารถ และมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลมากยิ่งขึ้น
เพื่อให้รู้เท่าทันสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป 
รวมถึงกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้อย่างรอบด้าน 
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่สูงยิ่งขึ้นอีกด้วย ถึงแม้ว่าสภา
วิชาชีพบัญชีฯ หรือหน่วยงานก ากับดูแลวิชาชีพอื่นๆ จะมี
หลักเกณฑ์เรื่องจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพการสอบ
บัญชีเอาไว้ก็ตาม (สภาวิชาชีพบัญชี, 2553) อาจน าไปสู่การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบที่ไม่มีประสิทธิภาพ ส่งผลเสียต่อความ
ความน่าเช่ือถือ คุณภาพงานด้านการสอบบัญชี และความ
ยั่งยืนในวิชาชีพด้านการสอบบัญชีได้ในที่สุด (Gordon et 
al., (2009) 
 ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่ เป็นเลิศ 
( Excellence Audit Professionalism) เ ป็ น ค ว า ม รู้  
ความสามารถด้านการสอบบัญชี ประสบการทักษะด้านการ
สอบบัญชีของผู้สอบบัญชีฯ ในการปฏิบัติงานด้านการวาง
แผนการตรวจสอบบัญชี ความมีอิสระ การตัดสินใจ ความ
ระมัดระวัง ภายใต้งานด้านการตรวจสอบบัญชีที่ตนปฏิบัติที่
สูงยิ่งกว่างานสอบบัญชีโดยปกติ จนมีผลงานด้านการตรวจ
บัญชีที่มีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของสังคม (Askary, 2006) ซึ่ง
ความเป็นมืออาชีพด้ านการสอบบัญชีที่ เป็นเลิศนี้  มี
องค์ประกอบซึ่งเป็นตัวช้ีวัดประกอบไปด้วย ความรอบรู้ด้าน
การสอบบัญชีอย่างมืออาชีพ การมุ่งเน้นการสอบบัญชีที่
เป็นไปตามมาตรฐาน การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีที่
ส าเร็จตามเป้าหมาย และความส าเร็จด้านการสอบบัญชีที่
ต่อเนื่อง ส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชี 
( Ussahawanitchakit, P and Kulwadee, 2 0 0 8 )  เ กิ ด
คุณภาพด้านการสอบบัญชีจนเป็นที่ยอมรับ เช่ือมั่น และ
เชื่อถือ ในวิชาชีพสอบบัญชีช้ึนได้ 
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 ความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชี (Audit Credibility) 
เป็นระดับความเชื่อมั่นในการตรวจสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี
ต่อ 1) ความเป็นไปได้ที่งบการเงินเป็นไปตามหลักการบัญชี
ที่รับรองทั่วไป (GAAP) และ 2) ความเป็นไปได้ที่ผู้สอบบัญชี
จะต้องใช้งบการเงินที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว ระดับการ
ประกันเพิ่มมูลค่าในการสื่อสารระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และเกี่ยวข้องโดยตรงกับความน่าเช่ือถือของผู้สอบบัญชี 
(Baotham, S and Ussahawanitchakit, 2009) 
 ในประเทศไทยมีสถาบันท่ีควบคุมการประกอบวิชาชีพ
ของผู้สอบบัญชีนั้นอยู่ 2 สถาบัน ได้แก่ สภาวิชาชีพบัญชีใน
พระบรมราชูปถัมภ์ เป็นหน่วยงานอิสระด้วยวิชาชีพที่ดูแล
ผู้สอบบัญชีตั้งแต่การขึ้นทะเบียน ต่ออายุ อบรม จนถึงการ
ถอดถอนหรือลงโทษเมื่อมีการกระท าผิดจรรยาบรรณเกิดขึ้น 
(สภาวิชาชีพบัญชีฯ , 2553) อีกหน่วยงานหนึ่ งได้แก่  
กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง เป็นหน่วยงานราชการที่
เป็นผู้ดูแลและควบคุมผู้ตรวจสอบและรับรองบัญชี หรือ
ผู้สอบบัญชีภาษีอากร (กรมสรรพากร, 2545) ผู้สอบบัญชี
ภาษีอากร (Tax Auditors) ต้องเป็นผู้ที่ส าเร็จการศึกษาไม่
ต่ า ก ว่ า ป ริ ญ ญ า ต รี ท า ง ก า ร บั ญ ชี  ห รื อ เ ที ย บ เ ท่ า
ประกาศนียบัตรทางการบัญชี มีสัญชาติไทย ไม่มีความ
ประพฤติเสื่อมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอันดี ไม่เคยต้อง
รับโทษจ าคุกในคดีเกี่ยวกับภาษีอากร ไม่เคยถูกสั่งพักหรือ
ถูกเพิกถอนใบอนุญาต และต้องสอบผ่านการทดสอบ ขึ้น
ทะเบียน และเข้ารับการอบรมตามที่อธิบดีกรมสรรพากร
ก าหนด จึงจะสามารถลงลายมือช่ือรับรองการตรวจสอบ
และรับรองบัญช ีรวมถึงงบการเงินเฉพาะของห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียนที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยที่มีทุนจดทะเบียนที่ช าระ
แล้วเต็มจ านวนในวันสิ้นรอบบัญชีไม่เกิน 5 ล้านบาท 
สินทรัพย์รวม และรายได้รวมต่อเนื่องกันไม่เกิน 30 ล้านบาท
ได้เท่าน้ัน (กรมสรรพากร, 2544) 
 จากปัญหาด้านวิชาชีพด้านการสอบบัญชีที่เคยเกิดขึ้น
ในอดีตที่กล่าวมาแล้วข้างต้น เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตนั้น ผู้สอบบัญชีภาษีอากรเป็นวิชาชีพสอบ
บัญชีที่ส าคัญวิชาชีพหนึ่งซึ่งตรวจสอบบัญชีกิจการที่จด
ทะเบียนเป็นนิติบุคคลเช่นเดียวกันกับผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
เพียงแต่แตกต่างกันตรงที่ขนาดของธุรกิจและประเภท
กิจการที่ตรวจสอบเท่านั้น ปัญหาดังกล่าวท่ีเกิดขึ้นกับผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตนั้นจะเกิดขึ้นกับผู้สอบบัญชีภาษีอากร
หรือไม่ ถ้าปัญหานั้นได้เกิดขึ้นกับผู้สอบบัญชีภาษีอากรที่เป็น
มืออาชีพแล้วจะส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชี

อย่างไร ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความเป็นมือ
อาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศและความน่าเช่ือถือของ
การสอบบัญชี: การศึกษาเชิงประจักษ์ของผู้สอบบัญชีภาษี
อากรในประเทศไทย ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถน าไป
เป็นแนวทางประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี
ภาษีอากรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและส่งเสริมความ
แข็งแกร่งของวิชาชีพด้านการสอบบัญชีในปัจจุบันให้มี
คุณภาพมากยิ่งขั้นและเกิดความยั่งยืนในวิชาชีพขึ้นได้ใน
อนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นมืออาชีพ
ด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศที่ส่งผลกับความน่าเช่ือถือของ
การสอบบัญช ีโดยมีวัตถุประสงค์รองดังต่อไปนี้ 
 เพื่อทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบของความ
รอบรู้ด้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพ (Professional 
Audit Well-Roundedness) การมุ่งเน้นการสอบบัญชีที่
เป็นไปตามมาตรฐาน (Norms Achieve Concentrate 
Audit) การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีที่ส าเร็จตาม
เป้าหมาย (Goal Accomplishment Audit Practice) และ
ความส าเร็จด้านการสอบบัญชีที่ต่อเนื่อง (Continuous 
Audit Success) ที่มีต่อความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชี 
(Audit Credibility) อย่างไร 
 
ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้ทฤษฎีตามสถานการณ์ 
)Contingency Theory) ในการอธิบายความสัมพันธ์ของตัว
แปรที่ประกอบอยู่ในการศึกษาความเป็นมืออาชีพด้านการ
สอบบัญชีที่เป็นเลิศ และความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชี :
การศึกษาเชิงประจักษ์ของผู้สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศ
ไทย ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังต่อไปนี้ 
 ทฤษฎีตามสถานการณ์ (Contingency Theory) 
เป็นทฤษฎีที่ใช้อธิบายความแตกต่างระหว่างการปฏิบัติงาน
ผู้บริหารกับการจัดการงานขององค์การด้านต่างๆ มีความ
ซับซ้อน โดยผู้บริหารจะมีการปรับแนวคิด วิสัยทัศน์เกี่ยวกับ
การบริหาร การปฏิสัมพันธ์แตกต่างกันไปตามสถานการณ์
และสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป )Bandura, 1997  (ซึ  ่ง
ในงานวิจัยนี้น ามาอธิบายถึงความพยายามของผู้สอบบัญชี
ภาษีอากรที่ปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชี ซี่งเกิดจากลักษณะ
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การประกอบธุรกิจของบริษัทที่ผู้สอบบัญชีได้เข้าท าการ
ตรวจสอบ วิธีการด าเนินธุรกิจที่ซับซ้อนมากขึ้นมีความ
ซับซ้อน หรือมีการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ
ที่แตกต่างกันไปในการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ตนได้เข้าท า
การตรวจสอบ ย่อมท าให้เกิดปัญหาด้านการวางแผนและ
การมอบหมายงานไม่เหมาะสม แนวการตรวจสอบบัญชีท่ียัง
ไม่ได้ถูกปรับปรุง เปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องทันต่อมาตรฐาน
การสอบบัญ ชีที่ เ ปลี่ ยนแปลง ไป  สิ่ ง เ หล่ านี้ ถื อ เป็ น
สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาย่อมมี
ผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชีในท้ายที่สุด  
 

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่ เป็นเลิศ 
(Excellence Audit Professionalism) มีงานวิจัยในอดีตได้
กล่าวถึง งานสอบบัญชีที่ เกิดจากความสามารถในการ
ปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีฯ ท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐานการสอบบัญชี )Hilton and Southgate, 2007 (
ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในการสอบ

บัญชีที่ต่อเนื่อง ) Dittenhofer, 2001  (การตระหนักถึง
จริยธรรมด้านการสอบบ ัญชี ความมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีของ
ผู้สอบบัญชีฯที่มีต่อลูกค้าที่ตนรับงานตรวจสอบ และปรับตัว
ตามสภาพแวดล้ อมที่ เ ปลี่ ยนแปลง ไป ) Leung and 
Trotman, 2005(  ดั ง นั้ น  ใ น ง าน วิ จั ย นี้ จึ ง ไ ด้ ก า หน ด
องค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีท่ีเป็น
เลิศ โดยก าหนดตัวแปรต้นและตัวแปรตามที่จะน าเสนอ
ตามล าดับไว้ดังต่อไปนี้ 
 ตัวแปรต้น ที่ใช้ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ และความ
น่าเขื่อถือของการสอบบัญชี ในส่วนของความเป็นมืออาชีพ
ด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศมีองค์ประกอบ ซึ่งสามารถ
อธิบายได้ดังต่อไปนี ้
 1. ความรอบรู้ด้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพ 
(Professional Audit Well-Roundedness) ห ม า ย ถึ ง 
ความสามารถในการเรียนรู้ของผู้สอบบัญชีที่มีคุณลักษณะที่
มุ่ ง เน้นเพื่อการเรียนรู้  ค้นหาความรู้  ทักษะด้านการ
ตรวจสอบ รวมถึงจรรยาบรรณในวิชาชีพอยู่ต่อเวลาและ
ต่อเนื่อง จนเกิดความรู้และประสบการณ์ที่มีลักษณะเฉพาะ 
)Dittenhofer, 1994  .(ในการตรวจสอบบัญชีเชิงลึกของ
ผู้สอบบัญชีแต่ละบุคคล Hilton and Southgate, )2007) 

กล่าวว่า การแสวงหาความรู้ของผู้สอบบัญชีที่ต่อเนื่อง หรือ
การค้นพบความรู้ที่ได้รับเกิดจากงานตรวจสอบบัญชีใหม่ๆ 
ในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจของลูกค้าที่แตกต่าง Bou-Raad, 
(2000) กล่าวว่า ความสามารถที่จ าเป็นที่ต้องใช้ในการ
ปรับตัวของผู้สอบบัญชี ความรู้ด้านการสอบบัญชีที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัติหน้าที่ด้านการสอบบัญชีที่ตื่นตัว การยอมรับ
ความรู้ในบริบทใหม่ๆ อยู่เสมอที่มีผลท าให้เกิดมูลค่าเพิ่มใน
งานด้านการสอบบัญชีขึ้นได้ Beelde, (2002) กล่าวว่า การ
เรียนรู้ การเป็นผู้น าด้านความรู้ องค์ความรู้ใหม่ การคิด
วิเคราะห์ และการสร้างสรรค์มาใช้ในงานด้านการสอบบัญชี 
 2. การมุ่งเน้นการสอบบัญชีที่เป็นไปตามมาตรฐาน 
(Norms Achieve Concentrate Audit) ห ม า ย ถึ ง 
กระบวนการที่มุ่งเน้นการรับรู้ถึงแผนการสอบบัญชีและ
ขั้นตอนการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีในการตรวจสอบบัญชี
เพื่อให้เข้าใจในธุรกิจของลูกค้าที่ตนท าการตรวจสอบอย่าง
ครบถ้วน ถูกต้องก่อนด าเนินการตรวจสอบ เพื่อให้ได้มาซึ่ง
หลักฐานการตรวจสอบที่เหมาะสม ลดความเสี่ยงในการ
ตรวจสอบ และขั้นตอนการตรวจสอบบัญชีจนน าไปสู่การ
แสดงความเห็นต่องบการเงินท่ีถูกต้องในที่สุด Maria, et al. 
(2004) กล่าวว่า การน ามาตรฐานการสอบบัญชีที่ก าหนดไว้
ไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีจะท าให้งานด้าน
การสอบบัญชีมีประสิทธิภาพ Price Waterhouse. (1985 (

กล่าวว่า การวางแผนการสอบบัญชี การปฏิบัติงานสอบบัญชี
ที่ทันตามก าหนดเวลา แผนการสอบบัญชีที่เข้มงวดและ
เป็นไปอย่างน่าเช่ือถือ สามารถปรับปรุงงานด้านการสอบ
บัญชีให้มีประสิทธิภาพขึ้นได้  
 3. การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีที่ส าเร็จตาม
เ ป้ า ห ม า ย  ) Goal Accomplishment Audit Practice) 
หมายถึง การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีที่เกิดขึ้นจากการ
เรียนรู้ประสบการณ์ในอดีตของผู้สอบบัญชีที่จะปรับเปลี่ยน
กระบวนการสอบบัญชีให้เหมาะสมเป็นไปตามสถานการณ์
และสิ่งแวดล้อมของการสอบบัญชีที่ต่อเนื่อง จนน าไปสู่ผล
การด าเนินงานที่ประสบความส าเร็จ Kuasirikun, (2005) 
กล่าวว่า กระบวนการด้านการบัญชีของผู้สอบบัญชีจะต้องมี
ข้อมูลที่มีผลต่อการตัดสินใจที่ส าคัญต่องานตรวจสอบบัญชี 
Cooper and Robson. (2006) กล่าวว่า ความสามารถใน
การเรียนรู้ของผู้สอบบัญชี จะสามารถน าไปใช้ปรับปรุงงาน 
แก้ปัญหา ด้านการสอบบัญชีได้ 
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 4. ค ว าม ส า เ ร็ จ ด้ า น กา ร ส อบบั ญ ชี ที่ ต่ อ เ นื่ อ ง 
)Continuous Audit Success) หมายถึง ผลลัพธ์ในงาน
ด้านการสอบบัญชีที่เกิดจากพัฒนาการเรียนรู้  ทักษะด้าน
การสอบบัญชีที่เพิ่มขึ้นจากประสบการณ์ ความช านาญ 
ความรู้ความสามารถพิเศษ และความมีเหตุมีผล รวมถึงการ
คิดวิเคราะห์ เทคนิค ทักษะในการตัดสินใจที่มีอยู่ในการ
ปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีซึ่งน าไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายในหลายต่อหลายครั้ง จนเกิดการยอมรับจากลูกค้า
ขึ้น O’Donnell. (2002) กล่าวว่า ประสบการณ์ และความ
ช านาญด้านการสอบบัญชีจะท าให้เกิดผลการสอบบัญชีที่ดี
ขึ้นได้ Libby. (2007) กล่าวว่า ประสิทธิภาพด้านการสอบ
บัญชีของผู้สอบบัญชีจะส่งผลให้ลูกค้าเกิดความเชื่อถือ และ
เกิดความยั่งยืนในวิชาชีพของผู้สอบบัญชี  Quattrone. 
(2006) กล่าวว่า ความสามารถในการเรียนรู้น าไปสู่การ
จัดการด้านการสอบบัญชีที่ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพของ
การตรวจสอบบัญชีข้ึนได้ 
 ตัวแปรตาม ได้แก่ ความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชี 
ความน่าเ ช่ือถือของการสอบบัญชี )Audit Credibility) 
หมายถึง ความเช่ือมั่น ความไว้ใจในงานสอบบัญชีที่เพิ่ม
สูงขึ้นของลูกค้าที่มีต่อผู้สอบบัญชีในการตรวจสอบบัญชีใน
การแสดงความเป็นไปได้ต่องบการเงินซึ่ งเป็นไปตาม
หลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และโอกาสที่ผู้มีส่วนได้เสียจะ
น างบการเงินที่ได้จะการตรวจสอบไปใช้โดยปราศจาก

ข้อผิดพลาดและอคติอันเป็นสาระส าคัญ ซึ่งความน่าเช่ือถือ
ของการตรวจสอบนี้จะเกิดจากความไว้วางใจและความ
น่าเช่ือถือในงบการเงินที่ผู้สอบบัญชีได้ท าการตรวจสอบ 
)Dando and Swift, 2003) ความมั่ งคงในงานด้านการ
ตรวจสอบของผู้สอบบัญชีที่ได้รับจากลูกค้าในแต่ละรายจาก
ผ ล ง า น ด้ า น ก า ร ส อ บ บั ญ ชี (Baotham and 
Ussahawanichakit, 2009( ; (Robkob and 
Ussahawanichakit, 2009(; ความส าเร็จในงานด้านการ
สอบบัญชีที่ตรวจสอบ (Robkob and Ussahawanichakit, 
2009(, รายงานการสอบบัญชีที่มีคุณภาพ (Pincus and 
Ludwig. 1999) และผลการปฏิบัติงานที่ได้รับการยอมรับ 
(Sinchuen and Ussahawanichakit, 2010(  ซึ่ ง ปั จ จั ย
เหล่านี้ท าให้เกิดความน่าเช่ือถือของงานด้านการสอบบัญชี
ในวิชาชีพของการตรวจสอบบัญชีข้ึนได้ 
 
กรอบแนวคิดงานวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ท าการทบทวนวรรณกรรมในอดีตที่เกี่ยวข้อง
กับความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีท่ีเป็นเลิศและความ
น่าเช่ือถือของการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากรใน
ประเทศไทย ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรดังกล่าวข้างต้น
สามารถอธิบายโดยทฤษฎีตามสถานการณ์ )Contingency 
Theory( มีกรอบแนวคิดของงานวิจัย ตามภาพที่ 1 ได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวทคิดของงานวิจัย 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  (Populations and 
Samples) ที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้สอบบัญชีภาษี
อากรในประเทศไทยที่สมัครใจเปิดเผยข้อมูล จ านวน 
1,726 ค น  จ า ก ฐ า น ข้ อ มู ล ข อ ง  ก ร ม ส ร ร พ า ก ร 
กระทรวงการคลัง (กรมสรรพากร, 2557: เว็บไซต์( น ามา

คัดเลือกหากลุ่มตัวอย่าง )Samples) ที่เหมาะสมเพื่อใช้ใน
การวิจัย ในระดับความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่าง 
5 % )สัดส่ วน 0.05(  โดย เปิดตารางที่  Krejcie และ 
Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 :99  - 100 ( มีจ านวน 
313 คน และเพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของ
ประชากรที่แท้จริง ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน

ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ 
 

-   ความรอบรูด้้านการสอบบัญชอีย่างมืออาชีพ 
-   การมุ่งเน้นการสอบบญัชีท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน 

-   การปฏิบตัิงานด้านการสอบบญัชีท่ีส าเรจ็ตามเป้าหมาย 

-   ความส าเร็จด้านการสอบบัญชทีี่ต่อเนื่อง 

ความน่าเขื่อถือ 
ของการสอบบัญช ี
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ภูมิ )Stratified Random Sampling) โดยจ าแนกผู้สอบ
บัญชีภาษีอากรในประเทศไทยตามภูมิภาค ก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างตามสัดส่วน และเลือกตัวอย่างโดยใช้คอมพิวเตอร์ 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaires) จ านวน  313 ชุด ส่งทางไปรษณีย์ โดย
แบบสอบถามประกอบไปด้วยข้อค าถาม 4 ส่วน ได้แก่   1). 
ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย 
จ านวน 7 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างานด้านการสอบบัญชี รายได้จาก
การสอบบัญชีต่อปี และจ านวนงบการเงินที่ตรวจสอบโดย
เฉลี่ยในแต่ละปี  2).ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพ
ด้านการสอบบัญชีที่ เป็นเลิศของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
จ านวน 22 ข้อ 3).ความคิดเห็นเกี่ยวกับความน่าเชื่อถือของ
การสอบบัญชี จ านวน 5 ข้อ และ     4). ข้อเสนอแนะ  ท า
การติดตามจนได้รับแบบสอบถามตอบกลับที่สมบูรณ์
สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลได้ทั้งสิ้น 65 ฉบับ คิดเป็น
อัตราผลตอบกลับร้อยละ 20.76 ซ่ึง Aaker et al., (2001) 
กล่าวว่า การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์มีอัตราตอบกลับ
อย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้ว่ามีจ านวน
ตัวอย่างเพียงพอที่จะน าข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์ทางสถิติ
ได้  นอกจากน้ี ผู้วิจัยได้ทดสอบความอคติของการไม่ตอบ
ก ลั บ  ( Non-response Bias Test) ต า ม แ น ว คิ ด ข อ ง 
Overton. (1977) กล่าวว่า วิเคราะห์ผลแตกต่างของ 2 กลุ่ม
ตัวอย่างโดยการทดสอบการเปรียบเทียบความแตกต่าง (t-
test) ของตัวแปร คุณลักษณะของบุคคล เช่น เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างานด้าน
ตรวจสอบบัญชีของกลุ่มตอบกลับเร็วกับกลุ่มตอบกลับช้าซึ่ง
ถือเป็นตัวแทนของกลุ่มไม่ตอบ พบว่า กลุ่มตอบกลับและ

กลุ่มไม่ตอบ ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ซ่ึงสามารถอ้างอิงได้ว่าไม่มีปัญหาอคติของการไม่ตอบกลับ 
(Non-response Bias) (Overton, 1977)    
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามเป็นหลายๆ 
ส่วนดังต่อไปน้ี  แบบสอบถามในส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไป
เกี่ยวข้องกับผู้ตอบแบบสอบถามได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติขั้นพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
เ บ่ี ย ง เบนมาตรฐาน  ( Standard Deviation)  ส าห รับ
แบบสอบถามในส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3  ใช้มาตรวัดแบบ      
ลิเคิร์ท (Likert Scale Ranging) ประเมินค่า 5 ระดับ  จาก
ความคิดเห็นด้วยน้อยที่สุด = 1 ถึงความคิดเห็นด้วยมาก
ที่สุด = 5  โดยผ่านการตรวจสอบความตรงด้านโครงสร้าง 
(Construct Validity) และความตรงด้านเน้ือหา (Content 
Validity) จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 2 ท่าน  ท าการทดสอบ
คว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง  ( Validity) แ ล ะ ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถาม (Reliability)  ค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาค
แ อ ล ฟ า  ( Cronbach’s Alpha Coefficient)  พ บ ว่ า  
แบบสอบถามมีค่าความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นในระดับที่
ยอมรับได้ โดยค่า Factor Loading มีค่าไม่ต่ ากว่า 0.50 
(Hair at el., 2010)  และค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาคแอลฟามี
ค่าไม่ต่ ากว่า 0.70 (Malhotra, 2004)  ตามตารางที่ 1 และ
ประมวลผลข้อมูลโดยใช้หลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ประกอบด้วย ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่า
สั มประสิทธิ์ สหสั มพันธ์  ( Correlation Analysis) และ
ทดสอบสมมติฐาน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์การถดถอยแบบ
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ตามตารางที่ 2 
และตารางที่ 3 ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นของตัวแปร 

ตัวแปร (Variables) 
Factor 

Loadings 
Cronbach 

Alpha 
ความรอบรู้ด้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพ (PAR) 0.705 - 0.871 0.848 
การมุ่งเน้นการสอบบัญชีท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน (NAC) 0.808- 0.865 0.868 
การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีท่ีส าเร็จตามเป้าหมาย (GAA) 805.0-  940.0  896.0  
ความส าเร็จด้านการสอบบัญชีท่ีต่อเนื่อง (CAS) 0.924 - 0.951 0.838 
ความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชี (AC) 0.859 - 0.936 0.915 
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ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีภาษีอากร
ในประเทศไทย  จากการเก็บรวบรวมข้อมูล  พบว่า  ตัว
แปรมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 และ
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคู่ตัวแปรระหว่าง 

0.436 - 0.786 ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต่ ากว่า 0.8  
แสดงว่าไม่พบปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุ ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Hair et al., (2010)  ที่เสนอว่าไม่มีปัญหา
ภาวะร่ วมพหุระหว่ า งคู่ ตั วแปรที่ มี ค่ าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ต่ ากว่า 0.8 ดังแสดงตามตารางที่ 2

  
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

ตัวแปร (Variables) PAR NAC GAA CAS AC 
ค่าเฉลี่ย )Mean) 3.68 4.12 3.92 3.94 3.91 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน )Standard Deviation: S.D)  0.479 0.517 0.592 0.582 0.608 
ความรอบรูด้้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพ (PAR) 1     
การมุ่งเน้นการสอบบัญชีท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน (NAC) 0.436** 1    
การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชทีี่ส าเร็จตามเป้าหมาย (GAA) 0.641** 0.712** 1   
ความส าเร็จด้านการสอบบัญชีท่ีตอ่เนื่อง (CAS) 0.678** 0.507** 0.786** 1  
ความน่าเชื่อถือของการสอบบัญช ี(AC) 0.625** 0.590** 0.752** 0.649** 1 

** , * Correlation is significant at the 0.01 and 0.05 level (2-tailed) (N = 65) 
 

 นอกจากนี้ยังได้ท าการตรวจสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระ Xi กับตัวแปรอิสระตัวอื่นๆ ด้วยค่า 
Tolerance และ  Variance Inflation Factor  ผลการ
ทดสอบ พบว่า 1). ค่า Tolerance อยู่ ในช่วงระหว่าง  
0.219 - 0.462  ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.2 ค่าสถิติ Tolerance 
ของตัวแปรมีค่าไม่ใกล้ศูนย์ 0 แสดงให้เห็นว่า ตัวแปร
อิสระ Xi มีความสัมพันธ์กับตัวแปรอิสระตัวอื่น ๆ ในระดับ
ที่ไม่รุนแรง (Menard, 1995) และ 2). ค่า Variance 

Inflation Factor (VIFs) อยู่ ใน ช่วงระหว่าง  2 .167 - 
4.567  โดยค่า Variance Inflation Factor มีค่าน้อยกว่า 
10 ทุกตั ว   จึ งสรุปได้ ว่ า  ตั วแปรอิสระแต่ละตั วมี
ความสัมพันธ์กันในระดับที่ต่ าจึงมีความเป็นอิสระต่อกัน  
ซึ่งถือว่าระดับความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระทุกตัวไม่
ก่อให้เกิดภาวะ Multicollinearity (Myers, 1990) ตาม
ตารางที ่3 

 
ตารางที่ 3 วิเคราะห์ ค่า Tolerance และ Variance Inflation Factor (VIFs) ของตัวแปรอิสระ 

 
Independent Variable 

Collinearity Statistics 
Tolerance VIFs 

ความรอบรูด้้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพ (PAR) 0.436 2.295 
การมุ่งเน้นการสอบบัญชีท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน (NAC) 0.462 2.167 
การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชทีี่ส าเร็จตามเป้าหมาย (GAA) 0.219 4.567 
ความส าเร็จด้านการสอบบัญชีท่ีตอ่เนื่อง (CAS) 0.300 3.337 
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สมการพยากรณ์ที่ใช้ในการวิจัย 
 เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นมือ
อาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศทางการจัดการในแต่ละ
มิติ ซึ่งประกอบไปด้วย ความรอบรู้ด้านการสอบบัญชี
อย่างมืออาชีพ, การมุ่งเน้นการสอบบัญชีที่เป็นไปตาม

มาตรฐาน, การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีที่ส าเร็จตาม
เป้าหมาย, และความส าเร็จด้านการสอบบัญชีที่ต่อเนื่องที่
ส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชี โดยใช้ 
เพศและอายุ เป็นตัวแปรควบคุม ผู้วิจัยได้ใช้สมการ
พยากรณ์ในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

 

ความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชี (AC)  =  
 
 

ผลของการทดสอบสมมติฐาน 
 ตามตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐาน
ของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ดังนี ้
 

ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ )Multiple Regression Analysis) 
 

ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ (EAW) 
ความน่าเชื่อถือของ 
การสอบบัญชี (AC) 

 
t 

 
p-value 

สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 
Constant -1.063  -2.152 0.036** 
H1: ความรอบรู้ด้านการสอบบญัชีอย่างมืออาชีพ (PAR) 0.416 0.328 3.054 0.003** 
H2: การมุ่งเน้นการสอบบญัชีท่ีเปน็ไปตามมาตรฐาน (NAC) 0.196 0.167 1.597 0.116 
H3: การปฏิบตัิงานด้านการสอบบญัชีท่ีส าเรจ็ตาม
เป้าหมาย (GAA) 

0.269 0.262 1.729 0.089 

H4: ความส าเร็จด้านการสอบบัญชทีี่ต่อเนื่อง (CAS) 0.194 0.186 1.433 0.157 
เพศของผู้สอบบัญชีภาษีอากร )AS) 0.111 0.090 1.153 0.253 
อายุของผู้สอบบัญชีภาษีอากร (AG) 0.241 0.324 4.274 0.000** 

F = 23.430 p = 0.000 Adj R2= 0.678  
*** , ** , and * represent statistical significance at the 1%, 5%, and 10% levels respectively 
aBeta coefficients with standard errors in parenthesis, ***p<0.01, **p<0.05, *p<0.10, (N = 65) 
 

1 + 1 PAR + 2 NAC + 3 GAA + 4 CAS +5 AS  

+ 6 AG + 1   (1) 
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 จากตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอย
แบบพหุคูณของการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเป็น
มืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศที่ส่งผลกระทบต่อ
ค ว า มน่ า เ ช่ื อถื อ ขอ ง กา รสอบบัญ ชี  โ ด ย ใ ช้  OLS 
Regression Analysis ในการวิเคราะห์ โดยน าตัวแปร
อิสระทุกตัวเข้าในสมการถดถอยด้วยวิธี Enter  
 ผลการวิจัย พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็น
มืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศที่ส่งผลกระทบต่อ
ความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษี
อากรในสมการหลักอยู่ในระดับที่ต่ ามาก หรือมีอยู่น้อย
มาก (ค่า Constant 1 = -1.063) ใน H1: ความรอบรู้
ด้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพ มีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชี (Equations 1: (1 
= 0.416, p<0.05) ดังนั้น จึงยอมสมมติฐานที่ H1.  
 ในส่วนของ H2: การมุ่งเน้นการสอบบัญชีที่เป็นไป
ตามมาตรฐาน, H3: การปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีที่

ส าเร็จตามเป้าหมาย และ H4: ความส าเร็จด้านการสอบ
บัญชีที่ต่อเนื่อง ไม่มีความสัมพันธ์ เ ชิงบวกกับความ

น่า เ ช่ือถือของการสอบบัญชี (Equations 1: (2 =- 

0.196, p>0.10): (3 = 0.269, p>0.10): แ ล ะ (4 = 
0.149, p>0.10). ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ H2, H3, 
และ H4 นอกจากนี้ พบว่า ตัวแปรควบคุมคือ อายุ มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชี 

(6 = 0.128, p<0.001). แสดงให้เห็นว่าอายุของผู้สอบ
บัญชีภาษีอากรมีผลต่อความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชี
อีกด้วย จากการวิเคราะห์สมการดังกล่าวผู้วิจัยแสดง
สมการที่สามารถพยากรณ์ผลการวิจัยได้ด้วยความแม่นย า
ที่ 67.80% ที่เหลืออีก 32.2% อาจเป็นผลเนื่องมาจาก
อิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ สามารถเขียนเป็นสมาการ
พยากรณ์ได้ดังต่อไปนี้ 

 
ความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชี (AC)   =  
 

สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นมือ
อาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศที่ส่งผลกระทบต่อความ
น่าเช่ือถือของการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากรใน
ประเทศไทย สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้  
 1. ผู้สอบบัญชีภาษีอากร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

)ร้อยละ 61.50( มีอายุในช่วงระหว่าง 40 – 50 ปี )ร้อย
ละ 30.80( สถานภาพสมรสแล้ว )ร้อยละ 50.80( มีระดับ

การศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี  )ร้อยละ 46.20( 
ประสบการณ์ในการท างานด้านการสอบบัญชีอยู่ระหว่าง 
5 – 10 ปี )ร้อยละ 40.00( มีรายได้จากการสอบบัญชีน้อย
กว่า 300,000 บาทต่อปี )ร้อยละ 80.00  (และจ านวนงบ
การเงินที่ผู้สอบบัญชีภาษีอากรได้ตรวจสอบโดยเฉลี่ยใน
แต่ละปี น้อยกว่า 30 งบต่อปี )ร้อยละ 80.00(  
 2. ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ 
ด้านความรอบรู้ด้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพมี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความน่าเช่ือถือ
ของการสอบบัญช ี

 3. อายุของผู้สอบบัญชีภาษีอากรมีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกต่อความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชี  
สรปุผลการวิจัยโดยภาพรวมของความสัมพันธ์ระหว่าง
ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศที่ส่งผล
กระทบต่อความน่าเช่ือถือของการสอบบัญชีในปัจจุบันยัง
อยู่ในระดับที่ต่ ามาก แต่ก็สามารถจะพยากรณ์ผลการวิจัย
ได้  67.80% ที่ เหลืออีก  32.2% เป็นผลเนื่ องมาจาก
อิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ  

 
อภิปรายผล 
 การวิจัย เรื่อง ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชี
ที่เป็นเลิศมีความสัมพันธ์และผลกระทบทางบวกต่อความ
น่าเช่ือถือของการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้  
 1 . ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ 
ด้านความรอบรู้ด้านการสอบบัญชีอย่างมืออาชีพมี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความน่าเช่ือถือ
ของการสอบบัญชี เนื่องจาก ผู้สอบบัญชีที่มีความรู้ ความ

-1.063 + 1 0.416 + 1  (2) 



    วารสารราชมงคลล้านนา 
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เข้าใจถึงลักษณะการด าเนินงานของลูกค้า จุดอ่อน จุดแข็ง 
ปัญหา อุปสรรค โอกาส รวมถึงผลกระทบ ความแตกของ
การด าเนินธุรกิจของอุตสาหกรรมต่างๆ ได้อย่างเป็นระบบ 
รวมถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความรู้ 
ความเข้าใจในมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี
ได้เป็นอย่างดี และความสามารถด้านวิเคราะห์ผลกระทบ
ที่ เกิดขึ้นกับลูกค้าได้อย่างเหมาะสม ส่งผลต่อความ
น่าเช่ือถือของการสอบบัญชี สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Bou-Raad. (2000  (กล่าวว่า ค วามสามารถท่ีจ าเป็นท่ีต้อง
ใช้ในการปรับตัวของผู้ตรวจสอบบัญชีภายใน จากวิธีการ
ตรวจสอบแบบเดิมๆ ส่งผลต่อกระบวนการการสอบบัญชี
ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ด้านการสอบบัญชีที่ตื่นตัว 
การยอมรับความรู้ในบริบทใหม่ๆ อยู่เสมอ นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Beelde. (2002  (กล่าวว่า การ
เป็นผู้น าด้านความเป็นมืออาชีพ เกิดจากการคิดวิเคราะห์ 
องค์ความรู้ใหม่ ที่เกิดจากการเรียนรู้จากความหลากหลาย
ของข้อมูลของงบการเงิน รายงานทางการเงินของลูกค้า 
นอกจากนี้ กรมสรรพากร. (2548) ได้ก าหนดให้ผู้สอบ
บัญชีภาษีอากรที่ ไ ด้ รับการขึ้นทะเบี ยนและได้ รั บ
ใบอนุญาตจากอธิบดีกรมสรรพากรไปแล้ว จ าเป็นต้องเข้า
รับการอบรมพัฒนาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายภาษี
อากรและความรู้ด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพ ได้แก่ 
ความรู้ เกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชี และความรู้
เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชี ไม่น้อยกว่า 12 ช่ัวโมงต่อปี 
จึงท าให้ผู้สอบบัญชีภาษีอากรมีความรู้ ความสามารถ และ
ทักษะที่เพิ่มขึ้นและทันสมัยอยู่ตลอดเวลา ส่งผลให้เกิด
ความเช่ือมั่นและความน่าเช่ือถือในอาชีพจากผู้ใช้บริการ
ของเขาเหล่านั้นในอนาคตได้  
 2  .ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ  
ด้านความมุ่งมั่นการสอบบัญชีที่เป็นไปตามมาตรฐานไม่มี
ความสัมพันธ์และผลกระทบที่ก่อให้เกิดความเช่ือมั่นของ
การสอบบัญชีได้ เนื่องจาก กรมสรรพากรก าหนดให้ผู้สอบ
บัญชีภาษีอากรสามารถตรวจสอบบัญชีได้เฉพาะห้าง
หุ้นส่วนนิติบุคคลที่มีทุนจดทะเบียนที่ช าระแล้วเต็มตาม
กฎหมาย ณ วันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชีไม่เกิน 5 ล้านบาท 
สินทรัพย์รวมและรายได้รวมต่อเนื่องกัน ไม่เกิน 30 ล้าน
บาทเท่านั้น ซึ่งธุรกิจเหล่านี้มีโครงสร้างไม่ซับซ้อนมาก จึง

ท าให้ผู้สอบบัญชีภาษีอากรใช้ความรู้ด้านการสอบบัญชี
และมาตรฐานการสอบบัญชีส าหรับกิจการขนาดเล็ก 
)SMEs) ซึ่งไม่ได้ยุ่งยากและซับซ้อนมากนัก ประกอบกับ
กิจการประเภทห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลเหล่านี้มีรายการ
ทางการบัญชี และก าไรสุทธิในการเสียภาษีน้อย  
 3  .ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ  
ด้านการปฏิบัติ งานด้านการสอบบัญชีที่ส าเร็จตาม
เป้าหมายนั้นไม่มีความสัมพันธ์และผลกระทบที่ก่อให้เกิด
ความเช่ือมั่นของการสอบบัญชีได้ เนื่องจาก ผู้สอบบัญชี
ภาษีอากรมีงานด้านการตรวจสอบบัญชีไม่มากและการ
ตรวจสอบบัญชีส่วนใหญ่ก็รับงานตรวจสอบมาจาก
ส านักงานรับท าบัญชีอิสระ เพื่อแสดงความเห็นในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีเป็นหลัก การที่จะใช้วิธีการตรวจสอบบัญชี
แบบผสมผสานและหลากหลาย โดยยึดถือตามมาตรฐาน
การสอบบัญชีและจรรยาบรรณอาจจะไม่สามารถท าได้ใน
ทุกราย จึงท าให้ตัวแปรดังกล่าวไม่อาจส่งผลให้เกิดความ
ยั่งยืนด้านการสอบบัญชีในอนาคตได้  
 4. ความเป็นมืออาชีพด้านการสอบบัญชีที่เป็นเลิศ 
ด้านความส าเร็ จด้ านการสอบบัญชีที่ต่ อเนื่องไม่มี
ความสัมพันธ์และผลกระทบที่ก่อให้เกิดความเช่ือมั่นของ
การสอบบัญชีได้  เนื่องจาก ผู้สอบบัญชีภาษีอากรมี
พัฒนาการเรียนรู้  ทักษะด้านการสอบบัญชี รวมถึง
ประสบการณ์ ความช านาญ ความรู้ความสามารถพิเศษ ที่
เกี่ยวข้องกับการสอบบัญชี รวมถึงการคิดวิเคราะห์ เทคนิค 
และทักษะในการตัดสินใจงานด้านการสอบบัญชีซึ่งน าไปสู่
ความส าเร็จด้านงานตรวจสอบบัญชีในหลายต่อหลายครั้ง 
จนเกิดการยอมรับจากลูกค้าขึ้น แต่เนื่องจากลูกค้าโดย
ส่วนให้ของผู้สอบบัญชีภาษีอากรเป็นนิติบุคคลประเภท
ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลขาดเล็ก  โดยส่วนใหญ่รับงาน
ตรวจสอบจากส านักงานรับท าบัญชีอิสระอีกทอดหนึ่ง 
ดังนั้นในเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอบบัญชีภาษีกับ
ลูกค้ าจึ ง ไม่ ได้ ดีความสัมพันธ์ กันโดยตรง  แต่ เป็น
ความสัมพันธ์ที่ผ่านตัวกลาง คือ ส านักงานบัญชีอิสระ อีก
ประการหนึ่งส านักงานรับท าบัญชีอิสระก็ไม่ได้มีความ
ผูกพันธ์กับตัวผู้สอบบัญชีภาษีอากรอีกด้วย ท าให้ลูกค้าไม่
เห็นถึงความส าเร็จด้านการสอบบัญชีที่ต่อเนื่อง จึงท าให้
ตัวแปรดังกล่าวไม่อาจส่งผลให้เกิดความน่าเช่ือถือของการ
สอบบัญชีในอนาคตได้  
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ข้อจ ากัดของงานวิจัย  
 1. งานวิจัยนี้ใช้เพียงแบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การเก็บข้อมูลเท่านั้น ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณที่ไม่
ครอบคลุมคุณลักษณะของการปฏิบัติงานด้านการสอบ
บัญชีได้ทั้งหมด ดังนั้นงานวิจัยในอนาคตควรน าการวิจัย
เชิงคุณภาพเข้ามาช่วยในการศึกษาเพื่อขยายความรู้ให้
ครอบคลุมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการสอบบัญชีให้
ได้มากยิ่งขึ้น  
 2. จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เก็บโดยใช้แบบสอบถาม
ทางไปรษณีย์มีอัตราการตอบกลับที่ต่ า ถึงแม้จะผ่าน
เกณฑ์ของงานวิจัยก็ตาม ดังนั้นงานวิจัยในอนาคตควรมี
การติดตามข้อมูลจากช่องทางที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น  
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผู้สอบบัญชีภาษีอากร ควรให้ความส าคัญกับการ
ปรับปรุงและพัฒนาขั้นตอนในการปฏิบัติงานด้านการสอบ
บัญช ีการพัฒนาความรู้ทางด้านวิชาชีพ อย่างต่อเนื่อง  
 2. ผู้สอบบัญชีภาษีอากร ควรมุ่งเน้นเกี่ยวกับความรู้ 
ความเข้าใจถึงลักษณะการด าเนินงานของลูกค้า จุดอ่อน 
จุดแข็ง ปัญหา อุปสรรค โอกาสและผลกระทบจากความ
แตกต่างของอุตสาหกรรมต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ  
 3. ผู้สอบบัญชีภาษีอากร ควรให้ความส าคัญกับ
การศึกษา ติดตาม การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในงานสอบบัญชีให้มากยิ่งข้ึน  
 4. ผู้สอบบัญชีภาษีอากร ควรให้ความส าคัญกับการ
ติดตามข้อมูล  อบรม ศึกษาความรู้  ความเข้าใจใน
มาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชีท่ีต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1  .ควรใช้งานวิจัยเชิงคุณภาพเข้ามาร่วมในการขยาย
ความรู้และความลึกซึ้งเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการ
สอบบัญชีให้มากยิ่งข้ึน  
 2  .การเก็บรวบรวมกลุ่มตัวอย่างควรใช  ้วิธีการที่
หลากหลายในการติดตามข้อมูล ได้แก่ การติดตามลงพื้นที่ 
การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ )อีเมล โทรศัพท์ แบบสอบถาม

ออนไลน์ (เพื่อเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยให้มากยิ่งข้ึน   

 3  .ควรขยายขอบเขตการศึกษาการปฏิบัติงานด้าน
การสอบบัญชีที่ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของการสอบบัญชี
ของผู้สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย เพื่อเป็นการ
ยืนยันผลการวิจัยและมิติของการปฏิบัติงานด้านการสอบ
บัญชีเพื่อใช้ในการสร้างความแข็งแกร่งและความมั่นคงใน
วิชาชีพด้านการสอบบัญชีอย่างยั่งยืน 
 4. ควรจะศึกษากลุ่มตัวอย่างอื่นที่นอกเหนือจาก
ผู้สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย เช่น ผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างความน่าเช่ือถือใน
วิชาชีพการสอบบัญชีท่ีมีมาตราฐานท่ีสูงขึ้นในอนาคต 
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