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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร 

วชิาชพีชัน้สงู คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา เชยีงใหม ่ประชากรทีใ่ชใ้นงานวจิยั คอื 

นกัศกึษาระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงู มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา เชยีงใหม ่สาขาชา่งกลโรงงาน 

สาขาช่างโลหะ สาขาช่างยนต์ สาขาไฟฟ้ากำ�ลัง ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีจำ�นวนทั้งสิ้น 220 คน เครื่องมือ 

ทีใ่ชใ้นการวจิยัเปน็แบบสอบถาม ซึง่แบง่เปน็ 3 ตอน ตอนแรกเปน็แบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นตวั แบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเท่ากับ 0.86 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะและปัจจัยอื่นๆ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ การหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นสูง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

เชียงใหม่ มีปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่ออยู่ในระดับมาก คือ ด้านชื่อเสียงของสถาบัน ( X = 4.27, SD = 0.45) 

ด้านอาจารย์ผู้สอน ( X = 4.24, SD = 0.48) ด้านเหตุผลส่วนตัว ( X = 4.01, SD = 0.47) ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา 

( X = 3.89, SD = 0.51) ส่วนปัจจัยด้านค่าใช้จ่าย ( X = 3.46, SD = 0.79) ด้านอาคารสถานที่และสิ่งอำ�นวย

ความสะดวก ( X = 3.40, SD = 0.63) และด้านอิทธิพลการชักจูงจากบุคคลหรือสื่อ ( X = 3.08, SD = 0.89) อยู่ใน

ระดับปานกลาง

คำ�สำ�คัญ: ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อ, ปริญญาตรี, คณะวิศวกรรมศาสตร์

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา
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Abstract
This research aimed to study factors in High Vocational Certificate students at Rajamangala University 

of Technology Lanna, Chiangmai. The research population were High Vocational Certificate students  

majoring Mechanical Engineering, Welding Engineering, Automobile Engineering and Electrical Engineering  

at Rajamangala University of Technology Lanna, Chiangmai. The population used in this research were  

220 students. The research instrument was a questionnaire divided into three parts; the first part is a 

questionnaire about personal information, the second part is a questionnaire about the factors of continuing 

education of the respondents which the reliability of the questionnaire was 0.86, and the third part is a 

questionnaire about suggestions and other factors. Statistics used for data analysis include frequency, 

percentage, mean and standard deviation. 

The research found that; factors for continuing the higher education of High Vocational Certificate 

students at Rajamangala University of Technology Lanna, Chiangmai are at high level which are; factor  

on institute ( X = 4.27, SD = 0.45), factor on instructor ( X = 4.24, SD = 0.48), factor on personal seasons 

( X = 4.01, SD = 0.47), and factor on curriculum or major ( X  = 3.89, SD = 0.51) were in the high level. 

And factor on cost of study ( X = 3.46, SD = 0.79), factor on building or facility ( X = 3.40, SD = 0.63), 

and person motivation factor of media ( X = 3.08, SD = 0.89) were in the medium level. 

Keywords: Factors for Making Decision to have Further Education, Bachelor’s Degree, Faculty of Engineering

1.	บทนำ�
การศกึษาเปน็กระบวนการสำ�คญัในการพฒันาคน

ให้เป็นมนุษย์ท่ีมีปัญญา มีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ 

ท่ีจะพัฒนาตนเอง และสังคม ในการประกอบอาชีพ อันเป็น

กำ�ลังแรงงานสำ�หรับการพัฒนาประเทศชาติ ดังนั้นถ้า

ประชาชนด้อยคุณภาพก็ย่อมเป็นอุปสรรคในการเจริญ 

ก้าวหน้าของประเทศ แต่ในทางตรงกันข้าม ถ้าประเทศ

เต็มไปด้วยประชาชนที่มีคุณภาพ ก็จะสามารถนำ�พา

ประเทศ ชาตใิหเ้ขา้สู่การพัฒนาใหเ้จรญิกา้วหนา้ในทกุๆ 

ด้านได้ ฉะนั้นจึงเห็นได้ว่า “การศึกษา” เป็นปัจจัยสำ�คัญ

อย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นพื้นฐานสำ�คัญที่

ทำ�ให้เกิดความเจริญก้าวหน้าในการพัฒนาประเทศ ซึ่ง

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นกำ�ลังหลักในการพัฒนา 

ประเทศนั้น ต้องเริ่มต้นจากการพัฒนาสมองของผู้เรียน

ต้ังแต่เยาว์วัย การพัฒนาสมองของผู้เรียน จึงมีบทบาทหลัก 

เกีย่วกบัความสามารถทีแ่กป้ญัหา วางแผน และเชือ่มโยง

อดีตกับปัจจุบัน ทำ�ให้มนุษย์เข้าใจตัวเอง เข้าใจผู้อื่นและ

มีความสามารถคิดสร้างสรรค์ ศิลปะ เทคโนโลยี และ

นวัตกรรม สร้างสรรค์ กิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมากมาย 

เมือ่ผูเ้รยีนไดร้บัการสง่เสรมิและพฒันาสมอง อนัจะสง่ผล

ใหผู้เ้รยีนไดร้บัการพฒันาความสามารถทกัษะดา้นตา่งๆ 

ซึ่งเป็นพื้นฐานที่ดีของการเรียนรู้ในอนาคต (สำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2548, หน้า 9)

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หรือประชาชนใน

ประเทศชาติจะมีคุณภาพหรือไม่น้ันข้ึนอยู่กับการศึกษา ใน

สังคมปัจจุบันน้ีเป็นยุคของข้อมูลข่าวสาร คนท่ีมีข้อมูลมาก

และรูจ้กัเลอืกใชข้อ้มลูทีไ่ดร้บัมาเหลา่นัน้ใหเ้กดิประโยชน์

สูงสุด ก็จะสามารถประสบผลสำ�เร็จในชีวิตและหน้าที่ 

การงานได ้ดงันัน้ รฐับาลจงึมุง่ใหก้ารสนบัสนนุการศกึษา 

โดยการจัดตั้งสถาบัน การศึกษาและหลักสูตรใหม่ๆ ขึ้น 

เพื่อรองรับกับความต้องการของประชากรที่มุ่งจะเข้า

ศึกษาต่อ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต จึงก่อให้เกิดทัศนคต ิ

ที่ดี เพื่อเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดความสนใจ ดังนั้นจึงจำ�เป็น

ตอ้งทราบขอ้มลูความตอ้งการในการศกึษาตอ่ดา้นตา่งๆ 

ที่เกี่ยวกับผู้ที่ต้องการศึกษาต่อ เพื่อเป็นแนวทางในการ 

เตรียมการ เพื่อเปิดสอนในสาขาวิชาต่างๆ ตลอดจน

วางแผนเพื่อพัฒนาศักยภาพในด้านต่างๆ ของหลักสูตร 

หรือสถาบันเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ
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ประชาชนและแผนพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจแห่งชาติ 

ต่อไป

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา เชยีงใหม ่

เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เน้นด้านวิชาชีพและ

เทคโนโลยีที่มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการ

และวิชาชีพช้ันสูงท่ีมุ่งเน้นการปฏิบัติ ทำ�การสอน การศึกษา  

ผลติครวูชิาชพี ใหบ้รกิารทางวชิาการในดา้นวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยี และทำ�นุบำ�รุงศิลปะและวัฒนธรรม และ

ให้ผู้สำ�เร็จการอาชีวศึกษา มีโอกาสในการศึกษาต่อด้าน

วิชาชีพจนถึงระดับปริญญา

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ ทำ�การเปิดสอนในระดับ

ปริญญาตรีและปริญญาโท โดยในระดับปริญญาตรี

จัดการเรียนการสอนอยู่ 2 ประเภท คือ หลักสูตร 4 ปี  

ซึ่งรับนักศึกษาที่มีวุฒิการศึกษามัธยมศึกษาปีที่ 6 หรือ 

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หรือ 

เทียบเท่า และหลักสูตรเทียบโอน ซึ่งรับนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)

จากความสำ�คัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยได้

ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ของมหาวิทยาลัยในการ

จัดการศึกษาและให้บริการทางการศึกษาแก่บุคลากร 

ประชาชนทั่วไป ให้มีความรู้ความสามารถตลอดจน

คุณวุฒิที่สูงขึ้น สามารถนำ�เอาความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการ

พัฒนาอาชีพตามความต้องการของตลาดแรงงาน และ

ประเทศชาติต่อไป จึงได้มองเห็นว่า ปัจจัยในการเข้ารับ

การศึกษาต่อในคณะวิศวกรรมศาสตร์ มีความสำ�คัญ 

ตอ่การนำ�ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการศกึษาวจิยัเปน็ขอ้มลูพืน้ฐาน

ในการวางแผนเพือ่การพฒันาหลกัสตูรตลอดจนแนวทาง

การเรียนการสอนเพื่อการจัดการศึกษาและให้บริการที่มี

ประสทิธภิาพ เหมาะสมกบัความตอ้งการของผูท้ีต่อ้งการ

เข้ารับการศึกษาต่อในอนาคต

2.	วัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับ

ปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่

3.	การทบทวนวรรณกรรม
องค์ประกอบที่มีผลต่อการเรียน ได้แก่ สติปัญญา 

วิธีเรียน ทัศนคติที่มีผลต่อสถาบันการศึกษา สุขภาพ  

การเงิน หลักสูตร วิธีสอน และการบริหารการศึกษา 

นอกจากนี้ เมนเกส (Mengeshe, 1974: 1958-A)  

กล่าวว่า องค์ประกอบที่มีผลต่อการเรียนรู้มี 2 ส่วน คือ 

ส่วนที่เกี่ยวข้องกับสถาบันการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร 

อาจารย์ หลักสูตร การวัดและประเมินผล และส่วนที่

เกีย่วขอ้งกบันกัศกึษา ไดแ้ก ่วธิเีรยีน สขุภาพ และภมูหิลงั 

ครอบครัว ตลอดจนการนำ�เทคโนโลยีการศึกษามาใช้ใน

การจัดระบบการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดผลสำ�เร็จใน 

การเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ หรอืเพือ่แก ้ปญัหาตา่งๆ 

ที่เกิดขึ้นในการเรียนการสอนนั้น ย่อมต้องมีการวางแผน

อย่างเป็นระบบเพื่อการออกแบบการสอนขึ้นมาใช้ โดย

ในกระบวนการของการออกแบบการสอนนั้นจะต้อง

ประกอบไปด้วยหลักพื้นฐานสำ�คัญ 4 ประการ คือ

1.	 ผู้เรียน (Learners or Trainees) โดยการ

พิจารณาลักษณะของผู้เรียนเพื่อการออกแบบโปรแกรม

ที่เหมาะสม

2.	 วัตถุประสงค์  (Object ives) โดยการตั้ ง

วตัถปุระสงคว์า่ตอ้งการจะใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูส้ิง่ใดบา้งใน

การสอนนั้น

3.	 วิธีการและกิจกรรม (Methods and Activities) 

โดยการกำ�หนดวิธีการและกิจกรรมในการเรียนรู้ว่าควรมี

อะไรบ้าง เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ที่ดีที่สุดได้

4.	 การประเมนิผล (Evaluation) โดยกำ�หนดวธิกีาร

ประเมินผลเพื่อตัดสินว่าการเรียนรู้นั้นประสบผลตามที่ 

ตั้งจุดมุ่งหมายไว้หรือไม่

องคป์ระกอบทีม่ผีลตอ่การเรยีนรูน้ัน้ประกอบดว้ย

ส่วนสำ�คัญ 2 ส่วน ดังนี้

1.	 ส่วนที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษา ได้แก่ ด้านสติ

ปัญญา ด้านสุขภาพ ด้านวิธีเรียน ด้านภูมิหลังครอบครัว 

ด้านทัศนคติ ด้านภาษาและวัฒนธรรม ด้านเศรษฐกิจ 

และสังคม

2.	 ส่วนที่เกี่ยวข้องกับสถาบันการศึกษา ได้แก่ 

ดา้นการบรหิารการศกึษาและดา้นการจดัสภาพแวดลอ้ม

ทางการเรียน

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา
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2.1	 ด้านการบริหารการศึกษา ได้แก่ การควบคุม

ประสานงาน จำ�นวนอาจารย์ งบประมาณ การวัดและ

ประเมนิผล ประสทิธภิาพของอาจารย ์ปรชัญาการศกึษา 

และผู้บริหาร

2.2	 ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน ได้แก่  

อุปกรณ์การสอนวิธีสอน ตำ�รา หลักสูตรหรือเนื้อหาวิชา 

อาคารสถานที่ อาจารย์และเจ้าหน้าที่ของสถานศึกษา

Kast, F.E. and Rosenzweig, J.E. (1985) ให้ 

ความหมายของการตัดสินใจว่า คือ การกำ�หนดแนวคิด

ขึ้นมาโดยมีทางเลือกสองทางหรือมากกว่านั้นขึ้นไป ที่ผู้

ตัดสินใจจะต้องหาทางเลือกทางหนึ่งอย่างรอบคอบ 

ในการปฏิบัติงานในองค์กรนั้น บรรดากิจกรรมเกี่ยวกับ

การแก้ปัญหามักจะเรียกว่า เป็นการตัดสินใจ

Ebert & Micheal (1975) กล่าวว่าเป้าหมายหรือ

จุดสำ�คัญที่สุดของการตัดสินใจ ก็คือ การแก้ปัญหา 

ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และมนุษย์เป็นผู้กระทำ�ใน 

สิง่ตา่งๆ เหลา่นี ้และบอ่ยครัง้การแกป้ญัหาไมเ่ปน็ไปตาม

เป้าหมาย ส่วนหนึ่งเกิดจากการตัดสินใจได้กระทำ�ลงไป

อย่างไม่มีเหตุผล เพราะมีข้อจำ�กัดในเร่ืองการรับรู้ ค่านิยม  

และบุคลิกภาพซึ่งการตัดสินใจไม่สามารถหลีกเลี่ยงจาก

ปัจจัยเหล่านี้ได้ จึงจะต้องทำ�ความเข้าใจ เพื่อก่อให้เกิด

ประโยชน์ในการตัดสินใจมากที่สุดดังนี้

1.	 การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการเลือก

และจัดระบบข้อมูลตามความรู้สึกของตัวเองซึ่งจะก่อให้

เกดิประสบการณใ์หม่ๆ  การรบัรูจ้ะประกอบดว้ยการเลอืก

ขอ้มลูจากภายนอกการปะตดิปะตอ่ขอ้มลูใหเ้ขา้ใจไดแ้ละ

ตีความหมาย การรับรู้จึงมีอิทธิพลในการกำ�หนดพฤติกรรม 

การตัดสินใจของบุคคลให้แตกต่างกันออกไป

2.	 ค่านิยม (Value) คือ สิ่งที่คนแต่ละคนคิดว่า 

ควรจะเป็น ไม่ว่าสิ่งนั้นจะดีหรือไม่ก็ตามและมักจะเป็น 

สิ่งที่บุคคลในกลุ่มมีความเห็นเหมือนๆ กัน นอกจากนี้ 

ค่านิยมยังเป็นสิ่งที่ควรยึดถือประจำ�ใจที่ช่วยในการ 

ตัดสินใจเลือก ซึ่งคนต้องอาศัยคุณค่าประจำ�ตัวเป็น 

เครื่องกำ�หนด ค่านิยมของคนจะเกิดมาจากกระบวนการ

การเรียนรู้ทางสังคม

3.	 บุคลิกภาพ (Personality) เป็นลักษณะต่างๆ  

ทีร่วมกนัเปน็แบบเฉพาะของแตล่ะคนจะแสดงถงึลกัษณะ

นิสัย แรงจูงใจ อารมณ์ ความรู้สึก ความสนใจ และ 

การปรับตัวบุคลิกภาพของผู้ตัดสินใจแต่ละคนมีอิทธิพล

ต่อการตัดสินใจ

โดยสรุปกล่าวได้ว่า พฤติกรรมการตัดสินใจ 

เป็นการกระทำ�ของบุคคลที่มีอารมณ์ความรู้สึก ค่านิยม 

การรับรู้เข้ามาเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ และส่งผลให้ 

การตัดสินใจนั้นเป็นไปด้วยความสมเหตุสมผลหรือไม่

4.	วิธีดำ�เนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำ�รวจ (survey 

research) โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยในการ 

เข้ารับการศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี ของนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

ล้านนา เชียงใหม่ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

4.1	 ขอบเขตงานวิจัย

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ สาขาช่างกลโรงงาน สาขา 

ช่างโลหะ สาขาช่างยนต์ สาขาไฟฟ้ากำ�ลัง จำ�นวนทั้งสิ้น 

220 คน

ตัวแปรที่เกี่ยวข้องในการวิจัย

1)	 ตัวแปรต้น ได้แก่ ลักษณะทางประชากรของ 

นักศึกษา เช่น เพศ ผลการเรียน ระดับการศึกษา และ

สาขาวิชา

2)	 ตวัแปรตาม ไดแ้ก ่ปจัจยัในการเขา้รบัการศกึษา

ต่อในระดับปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ ประกอบ

ดว้ยดา้นชือ่เสยีงของสถาบนั ดา้นหลกัสตูรหรอืสาขาวชิา 

ด้านอาจารย์ผู้สอน ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา ด้านอาคาร 

สถานทีแ่ละสิง่อำ�นวยประโยชน ์ดา้นเหตผุลสว่นตวั และ

ด้านอิทธิพลการชักจูงจากบุคคลหรือสื่อ

4.2	 เครื่องมือที่ใช้

เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ

แบบสอบถาม ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง โดยมีขอบเขต 

ของแบบสอบถาม คือ ข้อมูลพื้นฐานส่วนตัวบุคคล  

ปจัจยัในการเขา้รบัการศกึษาตอ่ในระดบัปรญิญาตร ีของ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ล้านนา เชียงใหม่ แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวของผู้กรอก

แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเลือกตอบคำ�ตอบเดียว

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยในการ

ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์  

เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ 

จำ�แนกเป็น 7 ด้าน ดังนี้ 1. ด้านชื่อเสียงของสถาบัน  

2. ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา 3. ด้านอาจารย์ผู้สอน  

4. ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา 5. ด้านอาคารสถานที่และ

สิง่อำ�นวยประโยชน ์6. ดา้นเหตผุลสว่นตวั 7. ดา้นอทิธพิล

การชักจูงจากบุคคลหรือสื่อ

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดให้ผู้ตอบ

เสนอข้อเสนอแนะ และปัจจัยอื่นๆ ในการศึกษาต่อ

ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ

1)	 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยในการศึกษาต่อใน

ระดับปริญญาตรี และปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ เพ่ือนำ� 

มาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม

2)	 นำ�ข้อมูลที่ได้มาสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง

เกี่ยวกับปัจจัยในการศึกษาต่อในคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

ตามประเด็นที่กำ�หนดไว้

3)	 นำ�แบบสอบถามฉบับร่างให้ผู้ เชี่ยวชาญ

พิจารณาและปรับปรุงแก้ไข และหาคุณภาพของ

แบบสอบถาม ความเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดย 

หาค่าความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) ได้ค่า IOC 

ไม่ต่ำ�กว่า 0.5 และความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดย 

วิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Cronbach's Alpha 

Coefficient) ไดค้า่ ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถาม เทา่กบั 

0.86

4)	 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์

4.3	 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

โดยประสานงานกบัหวัหนา้ชัน้เรยีนและตวัแทนนกัศกึษา

ในแตล่ะชัน้ป ีทีเ่ปน็กลุม่ประชากรในการวจิยั รวมทัง้หมด 

220 ชุดและทำ�การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ 

แบบสอบถามโดยใช้ความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ  

(Percentage) สำ�หรบัศกึษาเกีย่วกบัปจัจยัในการศกึษาตอ่

ในระดับปริญญาตรี ในแต่ละด้านวิเคราะห์ข้อมูลโดยหา

ค่าคะแนนเฉลี่ย ( X ) และ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD)

5.	ผลการวิจัย
5.1	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของนักศึกษา

ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่

ตารางที่ 1	 จำ�นวนและร้อยละเร่ือง เพศ สาขาวิชา ระดับ

ชั้นปี และเกรดเฉลี่ย ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

เชียงใหม่

ข้อมูลส่วนตัว จำ�นวน ร้อยละ

เพศ ชาย 213 97.1

หญิง 7 2.9

สาขาวิชา ช่างกลโรงงาน 67 30.7

ช่างโลหะ 50 22.1

ช่างยนต์ 44 20.0

ช่างไฟฟ้า 59 27.1

ระดับชั้นปี ชั้นปีที่ 1 122 55.4

ชั้นปีที่ 2 98 45.5

เกรดเฉลี่ย 1.50-1.99 19 8.6

2.00-2.49 46 20.7

2.50-2.99 64 29.3

3.00-3.49 78 35.7

3.50-4.00 13 5.7

รวม 220 100

จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 97.1) ศึกษาอยู่สาขาวิชา

ช่างกลโรงงานมากที่สุด (ร้อยละ 30.7) นักศึกษาอยู่ใน

ระดับชั้นปีที่ 1 (ร้อยละ 55.4) และนักศึกษามีเกรดเฉลี่ย 

(ร้อยละ 35.7) 
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5.2	 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัปจัจยัในการศกึษาตอ่ของนกัศกึษาในระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี

ชั้นสูง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่

ตารางที่ 2	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษาในระดับ

	 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ในภาพรวม

ปัจจัยในการศึกษาต่อ X SD ระดับปัจจัย ลำ�ดับที่

1.	ด้านชื่อเสียงของสถาบัน 4.27 0.45 มาก 1

2.	ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา 3.89 0.51 มาก 4

3.	ด้านอาจารย์ผู้สอน 4.24 0.48 มาก 2

4.	ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา 3.46 0.79 ปานกลาง 5

5.	ด้านอาคารสถานที่และสิ่งอำ�นวยประโยชน์ 3.40 0.63 ปานกลาง 6

6.	ด้านเหตุผลส่วนตัว 4.01 0.47 มาก 3

7.	ด้านอิทธิพลการชักจูงจากบุคคลหรือสื่อ 3.08 0.89 ปานกลาง 7

รวม 3.79 0.60 มาก

จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษา

ต่อของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  

ในภาพรวม มคีา่เฉลีย่อยูท่ี ่3.08-4.27 และมคีา่เฉลีย่รวม 

คือ 3.79 อยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีระดับ

ปัจจัยมาก มีจำ�นวน 4 ด้าน คือ ด้านชื่อเสียงของสถาบัน 

( X = 4.27) ด้านอาจารย์ผู้สอน ( X = 4.24) ด้านเหตุผล

ส่วนตัว ( X = 4.01) และด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา 

( X = 3.89) ตามลำ�ดับ

ตารางที่ 3	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษาในระดับ

	 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ด้านชื่อเสียงของสถาบัน 

ด้านชื่อเสียงของสถาบัน X SD ระดับปัจจัย ลำ�ดับที่

1.	มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป 4.41 0.61 มาก 2

2.	มีความศรัทธาในชื่อเสียงของสถาบันการศึกษา 4.54 0.50 มากที่สุด 1

3.	เป็นสถาบันที่เป็นศูนย์รวมวิทยาการใหม่ๆ 4.18 0.59 มาก 7

4.	เป็นสถาบันที่มีความทันสมัยทางวิชาการ

	 และมีการพัฒนาอยู่เสมอ
4.19 0.74 มาก 6

5.	มีมาตรฐาน รวมถึงความพร้อมในการจัดการศึกษา 4.23 0.64 มาก 4

6.	มีระบบการจัดการศึกษาที่ดีมีประสิทธิภาพ 4.00 0.70 มาก 8

7.	สถาบันมีส่วนช่วยในการสร้างสรรค์ความเจริญแก่สังคม 4.22 0.65 มาก 5

8.	บณัฑติทีส่ำ�เรจ็การศกึษาจากสถาบนัเปน็ทีย่อมรบัของสงัคม 4.39 0.56 มาก 3

รวม 4.27 0.62 มาก
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จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษา

ต่อของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

ด้านชื่อเสียงของสถาบัน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00-4.54 และ

มีค่าเฉลี่ยรวม คือ 4.27 อยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับปัจจัย 

มากที่สุด 1 ข้อ และมีระดับปัจจัยมาก 7 ข้อ สำ�หรับข้อ

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความศรัทธาในชื่อเสียงของ

สถาบันการ ศึกษา ( X = 4.54) รองลงมา คือ มีชื่อเสียง

เป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป ( X = 4.41) และบัณฑิต

ที่สำ�เร็จการศึกษาจากสถาบันเป็นที่ยอมรับของสังคม  

( X = 4.39) ตามลำ�ดับ สำ�หรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด คือ 

มีระบบการจัดการศึกษาที่ดีมีประสิทธิภาพ ( X = 4.00)

ตารางที่ 4	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษาในระดับ

	 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา

ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา X SD ระดับปัจจัย ลำ�ดับที่

1.	เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่ตรงหรือสอดคล้องกับสาขาวิชา 

	 ที่เรียนมา
4.36 0.75 มาก 1

2.	เปน็หลกัสตูรหรอืสาขาวชิาทีส่อดคลอ้งกบัลกัษณะงานทีท่ำ�ประจำ� 4.17 0.83 มาก 2

3.	เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่ตรงกับความสามารถและความถนัด 4.11 0.76 มาก 3

4.	เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่กำ�ลังได้รับความนิยมและเป็นที่

	 ต้องการของสังคม
3.69 0.76 มาก 7

5.	เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่นักศึกษาคิดว่าสามารถสำ�เร็จได้ใน

	 เวลาที่กำ�หนด
3.50 0.86 มาก 8

6.	เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่เปิดโลกทัศน์กว้างไกลแก่ผู้เรียน 3.82 0.69 มาก 6

7.	เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่ทำ�ให้นักศึกษาสามารถนำ�ไปใช้ใน

	 ชีวิตประจำ�วันได้
3.83 0.74 มาก 5

8.	เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่ส่งเสริมให้เกิดความเจริญก้าวหน้า

	 ในวิชาชีพ
4.08 0.96 มาก 4

9.	เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่มีความพร้อมด้านวัสดุครุภัณฑ์

	 การศึกษา
3.49 0.80 ปานกลาง 9

รวม 3.89 0.79 มาก

จากตารางท่ี 4 พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อ  

ของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  

ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.49-4.36 

และมีค่าเฉลี่ยรวม คือ 3.89 จัดอยู่ในระดับมาก 

เมือ่พจิารณาเปน็รายขอ้ พบวา่ มรีะดบัปจัจยัมาก 

8 ข้อ และมีระดับปัจจัยปานกลาง 1 ข้อ สำ�หรับข้อที่มี 

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่ตรงหรือ

สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียนมา ( X = 4.36) รองลงมา 

คือ เป็นหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่สอดคล้องกับลักษณะ

งานที่ทำ�ประจำ� ( X = 4.17) และ เป็นหลักสูตรหรือสาขา

วิชาที่ตรงกับความสามารถและความถนัด ( X = 4.11) 

ตามลำ�ดบั สำ�หรับขอ้ที่มคีา่เฉลีย่ต่ำ�สดุ คอื เปน็หลกัสูตร

ที่มีความพร้อมด้านวัสดุครุภัณฑ์การศึกษา ( X = 3.49)

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา
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ตารางที่ 5	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษาในระดับ

	 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ด้านอาจารย์ผู้สอน

ด้านอาจารย์ผู้สอน X SD ระดับปัจจัย ลำ�ดับที่

1.	มีความรู้ ความชำ�นาญในรายวิชาที่สอน 4.32 0.56 มาก 2

2.	มีวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ 4.11 0.65 มาก 6

3.	มีการพัฒนาความรู้อยู่เสมอ 4.16 0.60 มาก 5

4.	มีระบบการทำ�งานที่น่าเชื่อถือ 4.11 0.59 มาก 6

5.	ให้ความสะดวกแก่นักศึกษาเข้าพบปรึกษาหารือ 4.08 0.81 มาก 8

6.	มีอัธยาศัยดี 4.59 0.51 มาก 1

7.	มีบทบาทสำ�คัญต่อการพัฒนาการศึกษาในสถาบันแห่งนี้ 4.26 0.64 มาก 4

8.	มีความกระตือรือร้นในการทำ�งาน 4.30 0.63 มาก 3

รวม 4.24 0.62 มาก

จากตารางที่ 5 พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษา

ต่อของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

ด้านอาจารย์ผู้สอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.08-4.59 และมี 

ค่าเฉลี่ยรวม คือ 4.24 อยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับปัจจัย 

มากทุกข้อ สำ�หรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีอัธยาศัยดี 

( X = 4.59) รองลงมา คือ มีความรู้ ความชำ�นาญใน

รายวิชาที่สอน ( X = 4.32) และมีความกระตือรือร้น

ในการทำ�งาน ( X = 4.32) ตามลำ�ดับ สำ�หรับข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด คือ ให้ความสะดวกแก่นักศึกษาเข้าพบ

ปรึกษาหารือ ( X = 4.08) 

ตารางที่ 6	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษาในระดับ

	 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา

ปัจจัยด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา X SD ระดับปัจจัย ลำ�ดับที่

1.	ค่าลงทะเบียนรายวิชามีความเหมาะสม 3.74 0.90 มาก 1

2.	ค่าบำ�รุงสถาบันมีความเหมาะสม 3.48 0.98 ปานกลาง 3

3.	ค่าอุดหนุนสมทบการศึกษามีความเหมาะสม 3.38 1.03 ปานกลาง 5

4.	ค่าธรรมเนียมรักษาสภาพนักศึกษามีความเหมาะสม 3.15 1.06 ปานกลาง 6

5.	ค่าถ่ายเอกสารทางการศึกษามีความเหมาะสม 3.44 0.82 ปานกลาง 4

6.	เสียค่าสมัครในการเข้าเรียนน้อย 3.68 0.86 ปานกลาง 2

รวม 3.48 0.94 ปานกลาง
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จากตารางที่ 6 พบว่าปัจจัยในการตัดสินใจศึกษา

ต่อของนักศึกษา ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา มีค่าเฉลี่ย 

อยู่ที่ 3.15-3.74 และมีค่าเฉลี่ยรวม คือ 3.48 อยู่ใน 

ระดับปานกลาง

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีระดับปัจจัยมาก 

1 ข้อ และมีระดับปัจจัยปานกลาง 5 ข้อ สำ�หรับข้อที่มีค่า

เฉลี่ยสูงสุด คือ ค่าลงทะเบียนรายวิชามีความเหมาะสม 

( X = 3.74) รองลงมาคอื เสยีคา่สมคัรในการเขา้เรยีนนอ้ย 

และค่าบำ�รุงสถาบันมีความเหมาะสม ( X = 3.48) ตาม

ลำ�ดับ สำ�หรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�ที่สุด คือ ค่าธรรมเนียม

รักษาสภาพนักศึกษามีความเหมาะสม ( X = 3.15)

ตารางที่ 7	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยของปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษา

	 ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ด้านอาคารสถานที่และสิ่งอำ�นวยประโยชน์

ปัจจัยด้านอาคารสถานที่และสิ่งอำ�นวยประโยชน์ X SD ระดับปัจจัย ลำ�ดับที่

1.	มีห้องปฏิบัติการเฉพาะสอดคล้องกับการใช้ประโยชน์ 3.55 0.77 มาก 3

2.	มีจำ�นวนห้องเรียนเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน 3.77 0.84 มาก 1

3.	มีการบำ�รุงรักษาห้องเรียน ห้องปฏิบัติการอยู่เสมอ 3.53 0.85 มาก 5

4.	มีการจัดอาคารสถานที่ให้เป็นแหล่งจูงใจเพื่อสร้างบรรยากาศ

	 ในการเรียนรู้
3.50 0.85 มาก 6

5.	มกีารจดัอาคารสถานทีท่ีเ่อือ้อำ�นวยตอ่สภาพการเรยีนการสอน 3.55 0.82 มาก 3

6.	บรรยากาศในห้องสมุดมีความเหมาะสมในการศึกษาค้นคว้า 3.36 1.11 ปานกลาง 8

7.	โรงอาหารสะอาด ถูกสุขลักษณะ 3.50 0.92 มาก 6

8.	ที่จอดรถเพียงพอกับความต้องการของนักศึกษา 2.83 1.13 ปานกลาง 11

9.	ห้องสุขาเพียงพอกับความต้องการของนักศึกษา 3.62 1.01 มาก 2

10.	มีจุดบริการน้ำ�ดื่มเพียงพอกับความต้องการของนักศึกษา 2.92 1.05 ปานกลาง 10

11.	มีความสะดวกในการเดินทางมาศึกษา 3.26 0.90 ปานกลาง 9

รวม 3.40 0.93 ปานกลาง

จากตารางที่ 7 พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษา

ต่อ ของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

ดา้นอาคารสถานทีแ่ละสิง่อำ�นวยความสะดวก มคีา่เฉลีย่

อยู่ที่ 2.83-3.77 และมีค่าเฉลี่ยรวม คือ 3.40 อยู่ในระดับ

ปานกลาง

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีระดับปัจจัยมาก 

7 ข้อ และมีระดับปัจจัยปานกลาง 4 ข้อ สำ�หรับข้อที่มี 

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีจำ�นวนห้องเรียนเพียงพอต่อการ

จัดการเรียนการสอน ( X = 3.77) รองลงมาคือ ห้องสุขา

เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา ( X = 3.62) และ

มีห้องปฏิบัติการเฉพาะสอดคล้องกับการใช้ประโยชน์  

( X = 3.55) ตามลำ�ดับ สำ�หรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด 

คือ ที่จอดรถเพียงพอกับความต้องการของนักศึกษา  

( X = 2.83)

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา
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ตารางที่ 8	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยของปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษา

	 ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ด้านเหตุผลส่วนตัว

ปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว X SD ระดับปัจจัย ลำ�ดับที่

1.	ต้องการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ 4.50 0.57 มากที่สุด 2

2.	ต้องการปรับวุฒิตนเองให้สูงขึ้น 4.62 0.56 มากที่สุด 1

3.	ต้องการเปลี่ยนสายงานอาชีพใหม่ 3.16 1.24 มาก 10

4.	ต้องการศึกษาเพื่อให้ทัดเทียมกับผู้อื่น 3.86 0.95 มาก 9

5.	เพื่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 4.38 0.91 มาก 4

6.	เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน 4.49 0.65 มาก 3

7.	ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 3.94 0.86 มาก 8

8.	ต้องการปริญญาบัตรเพื่อแสดงเกียรติแก่ตนเอง

	 และวงศ์ตระกูล
4.17 0.80 มาก 6

9.	ต้องการเป็นที่ยอมรับของสังคม 4.11 0.86 มาก 7

10.	มีความสนใจที่จะศึกษาต่อในหลักสูตรนี้ 4.34 0.78 มาก 5

11.	สถานศึกษาอยู่ใกล้หอพัก 2.64 1.36 ปานกลาง 11

รวม 4.01 0.87 มาก

จากตารางที่ 8 พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษา

ต่อของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

ด้านเหตุผลส่วนตัว มีค่าเฉลี่ย อยู่ที่ 2.64-4.62 และม ี

ค่าเฉลี่ยรวม คือ 4.01 อยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีระดับปัจจัย 

มากที่สุด 2 ข้อ มีระดับปัจจัยมาก 8 ข้อ และมีระดับ 

ปัจจัยปานกลาง 1 ข้อ สำ�หรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ต้องการปรับวุฒิตนเองให้สูงขึ้น ( X = 4.62) รองลงมา

คือ ต้องการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ( X = 4.50) 

และ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการทำ�งาน ( X = 4.49) ตาม

ลำ�ดับ สำ�หรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�ที่สุด คือ สถานศึกษาอยู่

ใกล้ที่พัก ( X = 2.64)
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ตารางที่ 9	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยของปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษา

	 ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ด้านอิทธิพลการชักจูงจากบุคคลหรือสื่อ

ปัจจัยด้านอิทธิพลการชักจูงจากบุคคล หรือสื่อ X SD ระดับปัจจัย ลำ�ดับที่

1.	ผู้บังคับบัญชาสนับสนุนให้มาเรียนต่อ 3.25 1.35 ปานกลาง 2

2.	สมาชิกครอบครัวสนับสนุนให้มาเรียนต่อ 4.07 0.98 มาก 1

3.	ปฏิบัติตามนโยบายของหน่วยงานหรือนายจ้าง 2.94 1.23 ปานกลาง 3

4.	เพื่อนฝูงชักจูงให้มาเรียน 2.86 1.26 ปานกลาง 4

5.	อาจารย์แนะนำ�ให้มาเรียน 2.70 1.31 ปานกลาง 5

6.	การโฆษณาประชาสัมพันธ์ของสถาบันที่เรียนน่าสนใจ 2.69 1.30 ปานกลาง 6

รวม 3.08 1.24 ปานกลาง

จากตารางที่ 9 พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษา

ต่อของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

ด้านอิทธิพลการชักจูงจากบุคคลหรือสื่อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 

2.69-4.07 และมีค่าเฉลี่ยรวม คือ 3.08 จัดอยู่ในระดับ

ปานกลาง

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีระดับปัจจัยมาก 

1 ข้อ และมีระดับปัจจัยปานกลาง 5 ข้อ สำ�หรับข้อที่มี 

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สมาชิกในครอบครัวสนับสนุนให้มา

เรยีนตอ่ ( X = 4.07) รองลงมาคอื ผูบ้งัคบับญัชาสนบัสนนุ

ให้มาเรียนต่อ ( X = 3.25) และปฏิบัติตามนโยบายของ

หน่วยงานหรือนายจ้าง ( X = 2.94) ตามลำ�ดับ สำ�หรับ

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�ที่สุด คือ การโฆษณาประชาสัมพันธ์ 

ของสถาบันที่เรียนน่าสนใจ ( X = 2.69)

5.3	 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะและปัจจัย

อื่นๆ ในการศึกษาต่อของนักศึกษา

การสำ�รวจข้อเสนอแนะและปัจจัยอื่นๆ ใน 

การศึกษาต่อของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ชัน้สงู มผีูต้อบแบบสอบถามตอนที ่3 ซึง่เปน็แบบสอบถาม

ปลายเปิด จำ�นวน 53 คน ได้ให้ข้อเสนอแนะปัจจัยใน 

การศึกษาต่อ โดยผู้วิจัยทำ�การรวบรวมข้อเสนอแนะที่ 

ผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะที่สอดคล้องกัน

1.	 ด้านชื่อเสียงของสถาบัน พบว่า มีผู้ตอบ

แบบสอบถามที่มีข้อเสนอแนะร้อยละ 24.53 เห็นว่า 

ควรมีการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้สังคม

รู้จักเพิ่มขึ้น (8 คน) และควรมีการประชาสัมพันธ์เพื่อ 

สร้างชื่อเสียงวิศวกรรม (5 คน)

2.	 ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา พบว่า มีผู้ตอบ

แบบสอบถามที่มีข้อเสนอแนะร้อยละ 64.15 เห็นว่า 

ควรปรบัปรงุเนือ้หาใหท้นัสมยั (15 คน) ควรเพิม่วชิาเลอืก

ให้หลากหลาย (13 คน) และควรเพิ่มการเรียนการสอน

ภาคปฏิบัติ (6 คน)

3.	 ด้านอาจารย์ผู้สอน พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถาม 

ที่มีข้อเสนอแนะร้อยละ 22.64 เห็นว่าควรเชิญอาจารย์

หรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาสอนบรรยายเพิ่มเติม  

(9 คน) และ อาจารย์ไม่ค่อยมีเวลาให้คำ�ปรึกษากับ

นักศึกษา (3 คน)

4.	 ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา พบว่า มีผู้ตอบ

แบบสอบถามที่มีข้อเสนอแนะร้อยละ 52.83 เห็นว่าควร

ลดค่าอุดหนุนสมทบ (13 คน) ด้านเงินกู้ กยศ. (11 คน) 

และจัดหาแหล่งทุนการศึกษา (4 คน)

5.	 ดา้นอาคารสถานทีแ่ละสิง่อำ�นวยความสะดวก 

พบวา่ มผีูต้อบแบบสอบถามทีม่ขีอ้เสนอแนะรอ้ยละ 100 

เห็นว่าควรจัดหาที่จอดรถเพิ่มเติม (15 คน) ควรจัดให้มี

ห้องสำ�หรับทำ�โครงงานวิทยานิพนธ์เพื่อให้บริการ

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา
ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562 11



คอมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์นต็ (13 คน) หอ้งสมดุมหีนงัสอื

ไม่ทันสมัยและการบริการควรมีการปรับปรุง (10 คน)  

ควรจัดสื่อและอุปกรณ์ในการเรียนการสอนให้พร้อม 

ใช้งานและเครื่องมือ เครื่องจักร เทคโนโลยีที่ทันสมัยต่อ

การศกึษาวชิาชพี (8 คน) และควรปรบัปรงุสภาพโตะ๊ เกา้อี ้

ให้พร้อมใช้งาน (7 คน)

6.	 ด้านเหตุผลส่วนตัว พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถาม 

ท่ีมีข้อเสนอแนะร้อยละ 47.17 เห็นว่าควรปรับปรุงคุณภาพ

ใหบ้รกิารของเจา้หนา้ที ่(16 คน) ควรเปดิบรกิารหอ้งสมดุ 

ในวันเสาร์-อาทิตย์ (7 คน) และต้องการมีสังคมกว้างขึ้น 

(2 คน)

7.	 ด้านอิทธิพลจากการชักจูงจากบุคคลหรือสื่อ 

พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามที่มีข้อเสนอแนะร้อยละ 

15.09 เห็นว่าควรทำ�ความเข้าใจกับนักศึกษา เพื่อให้

นักศึกษาเป็นผู้สื่อสารประชาสัมพันธ์หลักสูตร (5 คน)  

และควรปรบัเปลีย่นขอ้มลูบน web site ใหข้อ้มลูทนัสมยั

และทันเวลาอย่างสม่ำ�เสมอ (3 คน)

6.	อภิปรายผลการวิจัย
จากการศึกษาเรื่องปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อ

ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

ลา้นนา เชยีงใหม ่ผูว้จิยัอภปิรายผลโดยมปีระเดน็ทีส่ำ�คญั 

ดังต่อไปนี้

ประเด็นที่ 1 ปัจจัยด้านภาพรวม พบว่านักศึกษา

มคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัปจัจยัในการตดัสนิใจศกึษาตอ่ของ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  

เชยีงใหม ่โดยภาพรวมมคีา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุโดย

เฉพาะด้านช่ือเสียงของสถาบัน ท้ังน้ีเน่ืองจากมหาวิทยาลัย 

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ เป็นมหาวิทยาลัย

ของรฐัทีม่ชีือ่เสยีงมานาน เปน็สถานศกึษาทีเ่นน้การผลติ

บัณฑิตนักการปฏิบัติ ผลิตครูวิชาชีพและให้ผู้เรียนได้มี

โอกาสในการศึกษาต่อด้านวิชาชีพเฉพาะ ซ่ึงสอดคล้องกับ  

ศศิวิมล แสนเมือง (2554) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

ต้ังใจเลือกมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีของนักเรียนท่ีมี 

ผลการเรียนดีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  

ด้านหลักสูตรและด้านเหตุผลส่วนตัวมีผลต่อการต้ังใจเลือก 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีของนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

ประเด็นที่ 2 ด้านชื่อเสียงของสถาบัน พบว่า

นักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านชื่อเสียงของ

สถาบนั โดยมคีา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ทัง้นีเ้นือ่งจาก

มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงมายาวนานและมีความเป็นเลิศ

ทางวิชาการซึ่งเป็นภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยอันจะ

ช่วยทำ�ให้เกิดการจดจำ�การบอกถึงคุณลักษณะเด่นของ

มหาวิทยาลัย รวมทั้งก่อให้เกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้ 

เข้ามาศึกษาและสำ�เร็จการศึกษาออกไป อีกทั้งยังเป็น

มหาวทิยาลยัทีม่คีวามเกา่แก ่มชีือ่เสยีงและมคีร ูอาจารย์

ทีเ่กง่ มคีวามรูค้วามสามารถ มคีวามเชีย่วชาญเฉพาะดา้น 

เป็นมหาวิทยาลัยท่ีสามารถผลิตบัณฑิตให้เป็นท่ียอมรับจาก 

ตลาดแรงงานหรือได้รับการยอมรับจากสถานประกอบการ  

โดยมหาวิทยาลัย ได้มีการจัดการเรียนการสอนที่ 

หลากหลายสาขาวิชาซึ่งเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน 

มีความโดดเด่นด้านการปฏิบัติเนื่องจากมหาวิทยาลัย 

ไดม้กีารนำ�เทคโนโลย ีเครือ่งมอือปุกรณก์ารเรยีนการสอน

ที่ทันสมัยมาใช้ในห้องเรียนในภาคบรรยาย มีชั่วโมง 

ปฏิบัติการ ภายในห้องปฏิบัติการสำ�หรับภาคการปฏิบัติมี 

การอภิปรายกลุ่ม สัมมนา ตลอดจนโครงงานหรือการศึกษา 

ซ่ึงนักศึกษาสามารถเรียนรู้การใช้งานอุปกรณ์และเคร่ืองมือ 

ซ่ึงเอ้ือและสนับสนุนต่อการเรียนการสอนให้ลุล่วงไปด้วยดี  

ซึ่งสอดคล้องกับเมธาวี สุขปาน (2556) ได้ศึกษาเรื่อง

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ของนักศึกษา กรณี

ศึกษาวิทยาลัยพณิชยการธนบุรี ผลการศึกษาพบว่า 

นักศึกษาให้ความสำ�คัญมากที่สุดกับปัจจัยด้านความมี 

ชื่อเสียงของวิทยาลัยมายาวนาน

ประเด็นที่ 3 ด้านหลักสูตร พบว่า นักศึกษามี 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านหลักสูตร โดยมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ีเน่ืองจากมหาวิทยาลัย มีระบบ 

รับนักศึกษาแบบโควตา (ปิด) ซึ่งใช้วิธีการให้โควตาผ่าน

สถานศึกษาเครือข่ายโดยมีการกำ�หนดคุณสมบัติและ

จำ�นวนผู้สมัครและไม่มีการสอบแข่งขัน มีระบบโควตา 

(เปิด) ซ่ึงใช้วิธีประกาศรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาต่อ 

โดยมีการกำ�หนดคุณสมบัติของผู้สมัครและค่าคะแนน
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เฉลีย่เปน็เงือ่นไขในการสมคัรประกอบกบัการสอบแขง่ขนั

คดัเลอืก และมรีะบบรบัตรงโดยใชว้ธิสีอบแขง่ขนัคดัเลอืก

ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของผู้ที่ต้องการเข้าศึกษา

ต่อในมหาวิทยาลัยและหลักสูตรที่เปิดสอนยังเน้นด้าน

สาขาวิชาชีพซึ่งเป็นหลักสูตรที่ตรงตามความต้องการ 

ของตลาดแรงงานซึ่งผู้สำ�เร็จการศึกษาเชื่อมั่นว่าหาก

สำ�เรจ็การศกึษาจากมหาวทิยาลยัเปน็ทีรู่จ้กัในวงการของ

ผูป้ระกอบอาชพีทางดา้นสาขาวชิาชพีนัน้ๆ และมโีอกาส

ที่จะได้รับการพิจารณารับเข้าทำ�งานมากกว่าผู้สำ�เร็จ 

การศึกษาในสาขา วิชาเดียวกันจากมหาวิทยาลัยอ่ืน อีกท้ัง

มหาวิทยาลัยยังมีหลักสูตรที่มีชื่อเสียงและมีคุณภาพ  

มีจำ�นวนหน่วยกิต และจำ�นวนเทอมต่อปีการศึกษาที่

เหมาะสม ตลอดจนมีทุนสนับสนุนการศึกษาสำ�หรับ

นักศึกษาที่มีผลการเรียนดี และค่าใช้จ่ายในการเรียน 

ไม่สูงมากเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น

ประเด็นที่ 4 ด้านเหตุผลส่วนตัว พบว่า นักศึกษา

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว โดยมี 

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากมหาวิทยาลัยมี 

การเปิดสอนในหลักสูตรและสาขาวิชาที่สามารถตอบ

สนองความตอ้งการและความถนดัของนกัศกึษาไดซ้ึง่อาจ

เป็นเพราะนักศึกษาแต่ละคนต่างก็มีความต้องการที่จะ

ศึกษาในหลักสูตรที่แตกต่างกันออกไปตามความถนัด 

หรือความชอบส่วนตัวของตน ประกอบกับนักศึกษา มี 

รุ่นพี่เป็นผู้แนะนำ�ให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัย ดังนั้น 

รุ่นพี่จึงมีความสำ�คัญในการเป็นแหล่งให้ข้อมูลเบื้องต้น

หรือเป็นส่วนหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้า

ศกึษาตอ่ นอกจากนัน้ยงัมเีพือ่นสนทิและเพือ่นสว่นใหญ่

ท่ีมีความนิยมและเลือกเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัยรวมถึง 

การที่นักศึกษามีผู้ปกครอง ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนวเป็น

ผู้แนะนำ�ให้เลือกเรียนต่อตลอดจนมีบุคคลที่นักศึกษา

ประทับใจ (Idol) และเป็นศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัยซึ่งมี

ผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนต่อในมหาวิทยาลัยอีกด้วย 

ซึ่งสอดคล้องกับเมธาวี สุขปาน (2556) ได้ศึกษาเรื่อง

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในหลักสูตร

ประกาศนยีบตัร วชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) ของนกัศกึษา กรณี

ศึกษาวิทยาลัยพณิชยการธนบุรี ผลการศึกษาพบว่า 

นกัศกึษาใหค้วามสำ�คญัมากทีส่ดุกบัปจัจยัดา้นความชอบ

และความถนัดของส่วนตัวมากที่สุด

7.	สรุป
7.1	 สรุปผลการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยใน

การตดัสนิใจศกึษาตอ่ของนกัศกึษาระดบัประกาศนยีบตัร

วิชาชีพชั้นสูง คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ ประชากรที่ใช้ 

ในงานวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ชัน้สงู มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา เชยีงใหม ่

สาขาช่างกลโรงงาน สาขาช่างโลหะ สาขาช่างยนต์ สาขา

ไฟฟ้ากำ�ลัง จำ�นวนทั้งสิ้น 220 คน เครื่องมือที่ใช้ใน 

การวิจัยเป็นแบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน ตอนแรก

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัว แบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยในการตัดสิน

ใจศกึษาตอ่ของผูต้อบแบบสอบถาม ซึง่มคีา่ความเชือ่มัน่

ของแบบสอบถามเทา่กบั 0.86 ตอนที ่3 เปน็แบบสอบถาม

เกี่ยวกับข้อเสนอแนะและปัจจัยอื่นๆ สถิติที่ใช้วิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ 

สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบวา่ นกัศกึษาระดบั

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลลา้นนา เชยีงใหม ่มปีจัจยัในการตดัสนิใจศกึษา

ต่ออยู่ในระดับมาก คือ ด้านช่ือเสียงของสถาบัน (X = 4.27, 

SD = 0.45) ด้านอาจารย์ผู้สอน ( X = 4.24, SD = 0.48) 

ดา้นเหตผุลสว่นตวั ( X = 4.01, SD = 0.47) ดา้นหลกัสตูร

หรือสาขาวิชา ( X = 3.89, SD = 0.51) ส่วนปัจจัยด้าน

ค่าใช้จ่าย ( X = 3.46, SD = 0.79) ด้านอาคารสถานที่

และสิ่งอำ�นวยความสะดวก ( X = 3.40, SD = 0.63) และ

ด้านอิทธิพลการชักจูงจากบุคคลหรือสื่อ ( X = 3.08, 

SD = 0.89) อยู่ในระดับปานกลาง

7.2	 ข้อเสนอแนะในการวิจัย

1)	 มหาวิทยาลัย ควรมีการแก้ไขปัจจัยด้าน 

ชื่อเสียงของสถาบัน ในเรื่องของการเข้าศึกษาต่อง่าย 

แต่สำ�เร็จการศึกษายากด้วยการประชาสัมพันธ์และ 

สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระยะเวลาในการศึกษา

ตลอดหลักสูตร

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา
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2)	 มหาวิทยาลัย ควรทบทวนปัจจัยด้านหลักสูตร

เกีย่วกบัอตัราคา่ธรรมเนยีมลงทะเบยีนเรยีน คา่หนว่ยกติ 

ค่าใช้จ่ายในการเรียนให้มีความเหมาะสมและเป็นธรรม

ต่อนักศึกษาและให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์

เศรษฐกิจในปัจจุบัน ควรศึกษาถึงความเหมาะสมใน 

การจัดเก็บอัตราค่าธรรมเนียมลงทะเบียนเรียนในแต่ละ

สาขาวิชาของมหาวิทยาลัยโดยใช้พื้นฐานของอัตราเงินกู้ 

กยศ.

3)	 มหาวิทยาลัยควรสร้างความเข้าใจบุคลากร 

สายวิชาการ และสายสนับสนุนในทุกภาคส่วน เกี่ยวกับ

ปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัวในเรื่องของ ผู้ปกครองไม่มี

อิทธิพลต่อการเลือกเข้าศึกษาต่อ แต่คนที่มีอิทธิพลมาก

ทีส่ดุคอืรุน่พี ่รองลงมาคอื เพือ่นสนทิและเพือ่นสว่นใหญ่

เลือกเรียนที่นี่ รองลงมาคือ อาจารย์แนะแนว อาจารย์ 

ที่ปรึกษา ผู้ปกครอง และ Idol เป็นลำ�ดับ

7.3	 ประโยชน์ที่จะได้รับจากงานวิจัย

1)	 ทราบถึงปัจจัยที่มีผลและเกี่ยวข้องกับการ

ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ ของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ทั้งข้อมูลพื้นฐานปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการตัดสินใจและความสัมพันธ์ในการตัดสินใจ

2)	 ให้เป็นข้อมูลสำ�หรับคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ 

ในการเข้ารับการศึกษาต่อ เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุง 

และพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในอนาคตต่อไป

7.4	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

1)	 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก

เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยทุกคณะ

2)	 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก

เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัย (ระบบโควตา 

ระบบรับตรง และระบบแอดมิชชั่น) กับ มหาวิทยาลัยอื่น 

ทั้งนี้เพื่อนำ�ผลที่ได้จากการศึกษามาเปรียบเทียบว่าผลที่

ได้มีความเหมือนหรือแตกต่างกัน
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