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บทคดัย�อ
งานวิจยัน้ีมวีตัถุประสงคทีจ่ะศกึษาประสทิธิผลการใชระบบบญัชีการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และปจจัยท่ีมผีลตอระบบ

บัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากขอมูลสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 

โดยมีปจจัยท่ีจะศึกษา ไดแก ความรูความเขาใจ การยอมรบัระบบสารสนเทศทางบญัชี และการควบคมุภายในสถานศกึษา 
กับคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มีประโยชน ทั้ง 6 ดาน มีแบบสอบถามที่สมบูรณครบถวนในการ
วเิคราะหขอมูล จาํนวน 102 ฉบบั วเิคราะหขอมูลโดยใชความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณ

ผลการวจิยัพบวา ประสทิธผิลการใชระบบบัญชีการศกึษาขัน้พืน้ฐานอยูในระดับมาก เมือ่วเิคราะหปจจยัทีม่ผีล
ตอประสทิธผิลการใชระบบบญัชกีารศึกษาขัน้พืน้ฐาน พบวาผูตอบแบบสอบถามมคีวามรูความเขาใจเกีย่วกบัระบบบญัชี
การศกึษาขัน้พืน้ฐานของสถานศกึษาอยูในระดบัความรูนอย แตมกีารยอมรบัระบบสารสนเทศทางบญัช ีและมกีารควบคมุ
ภายในของสถานศกึษาอยูในระดบัมาก เมือ่ทดสอบความสมัพนัธพบวาปจจยัดานความรูความเขาใจ และความพยายาม
ในการใชงาน มคีวามสมัพนัธทางบวกตอคณุลกัษณะเชิงคณุภาพของขอมลูทางการเงินทีม่ปีระโยชนดานความสามารถ
เปรียบเทียบได และดานความสามารถพิสูจนยืนยันได
คําสําคัญ: ประสิทธิผล, ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

Abstract
This research aimed to study the effectiveness of the basic education accounting system, and factors 

affecting the basic education accounting system. A case study of schools in Chiang Mai Primary Educational 
Service Area Office 5. There were factors to be studied, are knowledge and understanding, acceptance 
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of accounting information systems and internal control of the school, with qualitative characteristics of useful 
financial information. There are 102 complete questionnaires for data analysis. Data were analyzed using 
frequency, percentage, mean, standard deviation, multiple regression analysis.

The results indicated that the effectiveness of using basic education accounting system was at a high 
level. According to an analysis of factors affecting the effectiveness of basic education accounting system, 
it was found that respondents had knowledge and understanding at a low level. But accepting accounting 
information systems and internal controls were at a high level. For correlation analysis, the results showed 
that knowledge and understanding, and effort expectancy had a positive effect on the qualitative characteristics 
of useful financial information that were comparability and verifiability.
Keywords: Effectiveness, Basic Education Accounting System

1. บทนํา
จากผลการศึกษาวิจัยบัญชีรายจายดานการศึกษา

แหงชาติ (National Education Account of Thailand: NAE) 
ในป พ.ศ.2551-2556 แสดงใหเห็นวารายจายรวมดาน
การศึกษาของไทยอยูในระดับที่สูงมาก ประเทศไทยใช
ทรัพยากรเพื่อการศึกษาในระดับที่เพียงพอ แตผลลัพธ
ที่เกิดขึ้นยังไมเปนที่นาพอใจ ไมวาดานคุณภาพโดยเฉล่ีย
ทีว่ดัจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หรอืผลการประเมินทัง้ใน
และระหวางประเทศ คณุภาพการศกึษาทีย่งัแตกตางกนัมาก
ระหวางเมืองและชนบท หรือภาคตางๆ ความเหลื่อมลํ้า
ในดานโอกาสทางการศึกษาสําหรับนกัเรยีนยากจน ปญหา
เหลานี้สะทอนวาการลงทุนเพื่อการศึกษาที่ผานมาตาม
การปฏิรูปการศึกษาต้ังแตป พ.ศ.2542 ไมบรรลุผลตาม
เปาหมาย หรือเจตนารมณตามรัฐธรรมนูญ จําเปนตอง
มีการปฏิรูประบบทรัพยากรและการเงินเพื่อการศึกษา 
(ชัยยุทธ ปญญสวัสดิ์สุทธิ์ และคณะ, 2558)

นอกจากน้ียงัมรีายงานรายจายดานการศึกษาของ
ประเทศไทย ป 2557 ที่ไดสรุปขอคนพบวาภาพรวมของ
การลงทุนดานการศึกษาของประเทศไทยจากทุกภาคสวน
ของสงัคมในป พ.ศ.2557 เพิม่ขึน้เลก็นอยจากป พ.ศ.2556 
และการจัดทําบัญชีรายจายการศึกษาแหงชาติ ยังมี
อุปสรรคและความยากลําบากในการเก็บรวบรวมขอมูล
ที่มาจากแหลงตางๆ จํานวนมาก รวมถึงขอมูลที่รวบรวม
ไดไมถูกตองครบถวน ขาดระบบกลไกการติดตามและ
ประเมนิประสทิธภิาพและประเมนิประสทิธิผลการใชจาย
งบประมาณเพื่อการศึกษา และยังมีปญหาที่ไมสามารถ
รวมรายจายขององคกรปกครองสวนทองถ่ินได (สํานัก
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2557)

จากความเปนมาและความสําคัญดงักลาว สาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเปนหนวยงาน
ทางการศึกษาที่รับผิดชอบ ควบคุม กํากับ ดูแล สงเสริม 
สนบัสนนุการจัดการศึกษาข้ันพืน้ฐานของประเทศ จงึรเิริม่
โครงการพฒันาระบบบญัชกีารศึกษาข้ันพ้ืนฐานข้ึน ตัง้แต
ปงบประมาณ พ.ศ.2559 เปนตนมา โดยมีวัตถุประสงค
เพือ่พฒันาระบบการจัดเกบ็ขอมลูคาใชจายดานการศึกษา
ในการกํากับ ติดตามการใชทรัพยากรทางการศึกษา และ
การจัดทําตนทุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมอบให
สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาตรวจสอบการรายงานขอมลู
ในระบบบญัชขีองสถานศกึษาใหถกูตอง ครบถวน สมบรูณ 
กํากับ ติดตามใหโรงเรียนรายงานขอมูลตามระยะเวลา

ที่กําหนด และตอบขอหารือ ปญหา/อุปสรรคในการ
ดําเนินงานของสถานศึกษา อีกทั้งไดกําหนดใหเปนหนึ่ง
ในตวัชีว้ดัตามกรอบการประเมนิสวนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (มาตรา 44) 
ซึ่งมีเปาหมายคือ สถานศึกษา จํานวน 30,242 แหง 
(ขอมูล ณ วันที่ 10 พ.ย. 2560) รวมถึงการรายงานตนทุน
หนวยปฏิบัติ (Operating Unit Cost: OUC) แกสํานัก
งบประมาณในการพิจารณางบประมาณรายจายประจําป

จากความจาํเปนทีต่องใชขอมลูทางบญัชปีระกอบ
การตัดสินใจของผูบริหารไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงตอง
เขาใจและใหความสําคัญกับขอมูลทางบัญชีที่มีคุณภาพ 
เพื่อใหการตัดสินใจในแตละข้ันตอนมีความถูกตองและ
เหมาะสม เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางแทจริง 
ผูวจิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาประสทิธผิลของการใชระบบบญัชี
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม เขต 5 เปนกรณี
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ศึกษาวา ขอมูลรายงานท่ีไดจากระบบบัญชีการศึกษา
ขัน้พืน้ฐานนัน้มลีกัษณะเชิงคณุภาพของขอมลูทางการเงนิ
ที่มีประโยชน (ปรับปรุง 2558) ตามที่สภาวิชาชีพบัญชี
ในพระบรมราชปูถมัภกาํหนดไว สามารถนาํขอมลูทางบญัชี
ไปใชตดัสนิใจ พฒันา สงเสรมิและสนบัสนนุการดาํเนนิการ
ตางๆ ไดอยางเหมาะสม ถกูตอง และเกิดประโยชนอยาง
แทจริง เพื่อรองรับการขับเคลื่อนแผนการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2560-2579 สูการปฏิบัติ

2. วัตถปุระสงค�ของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการใชงานระบบบัญชี

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5

2. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธระหวางความรูความเขาใจ 
การยอมรับระบบสารสนเทศทางบัญชี และการควบคุม
ภายในสถานศกึษา กบัคุณลกัษณะเชงิคณุภาพของขอมลู
ทางการเงินท่ีมปีระโยชน ของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5

3. ทบทวนวรรณกรรม
ผูวจิยัไดศกึษาแนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วของกับการวจิยั 

ดังนี้
3.1 ประสิทธิผล (Effectiveness) ในปจจุบันมีการ

ศกึษาเร่ืองประสิทธิผล กนัอยางแพรหลายและมีการนิยาม
ความหมายแตกตางกนั มกีารใชหลกัเกณฑมาประกอบกนั 
จึงมีผูใหความหมายหรือคํานิยามกันอยางหลากหลาย 
ซึ่ง Seashore & Yuchtman quoting Hall (1991) (อางใน 
ภรณี กีรตบุตร, 2529) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของ
องคการ คอื ความสามารถขององคการในการนาํทรพัยากร
ที่มีอยูอยางจํากัดและมีคุณคาจากสภาพแวดลอมมาใช
ประโยชนเพื่อสนับสนุนการดําเนินการขององคการ สวน 
จนิดาลักษณ วฒันสินธุ (2551) (อางใน เบญญาภา ยนืยง, 
2560) สรปุวาประสิทธิผลของการปฏิบตังิานน้ัน คอื ผลสําเรจ็
อันเปนผลเนื่องมาจากการปฏิบัติงานตามโครงการ หรือ
แผนงานน้ันตามวัตถุประสงคขององคการท่ีไดตั้งไวหรือ
ไดคาดหวังไว และ อาภรณ ออนคง (2556) (อางใน เบญญาภา 
ยืนยง, 2560) กลาววา ประสิทธิผล เปนเครื่องมือหรือ
ตัวบงช้ีในการตัดสินใจวาการบริหารของหนวยงานหรือ
องคการใดองคการหน่ึงสามารถดําเนนิงานจนบรรลุเปาหมาย 

หรอืวตัถปุระสงคทีว่างไวมากนอยเพียงใด เปนเร่ืองเกีย่วกับ 
ผลท่ีไดรบัและผลสําเรจ็ของงาน มคีวามเก่ียวพันกบัผลงาน
ที่องคการพึงประสงค จากศึกษานิยามความหมาย และ
แนวคดิตางๆ จะเหน็ไดวา ประสทิธผิลจะหมายความถงึ 
ผลสาํเรจ็หรอืผลสมัฤทธิข์องการทาํส่ิงตางๆ ทีไ่ดออกมานัน้ 
ถูกตอง ตรงตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีตั้งไวหรือ
คาดหวังไว จากการใชสิง่ทีม่อียูหรอืสรางข้ึนมาใหม ซึง่อาจ
ไมเกี่ยวกับเรื่องของความประหยัดคุมคา โดยพิจารณา
หรือวัดคาแคผลท่ีไดรับเทาเพียงอยางเดียว

3.2 คุณภาพขอมูลทางการบัญชีบริหาร ไดนํา
ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน 
(Qualitative Characteristics of Useful Financial 
Information) ตามกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทาง
การเงิน (ปรับปรุง 2558) (อางใน ณัฐวุฒิ ตันติเศรษฐ, 
2558) ของสภาวิชาชีพการบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ 
ซึง่ประกอบดวยลกัษณะเชงิคณุภาพพืน้ฐาน และลกัษณะ
เชงิคณุภาพเสริม ทัง้ 6 ดาน คอื 1) ความเก่ียวของกับการ
ตัดสินใจ 2) ความเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม 3) ความ
สามารถเปรียบเทียบได 4) ความสามารถพิสูจนยืนยันได 
5) ความทันเวลา และ 6) ความสามารถเขาใจได มาเปนตวัแปร
ตามเพือ่วดัประสทิธผิลการใชงานระบบการจัดเกบ็ขอมลู
การใชจายดานการศึกษาของสถานศึกษาในครั้งน้ี โดยได
ศกึษาผลงานวิจยัจาก ณฐัวฒุ ิตนัตเิศรษฐ (2558) ทีพ่บวา
ความเปนมอือาชพีของพนกังานบญัช ีและความสามารถ
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชีมีความสัมพันธทาง
บวกตอคณุภาพของงบการเงินโดยรวม นอกจากน้ีคณุภาพ
ของงบการเงนิโดยรวมและคณุภาพของงบการเงนิรายดาน 
ไดแก ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ความทันตอเวลา 
และการเปรียบเทียบกันไดมีความสัมพันธทางบวกตอ
ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ รวมถงึผลการวจิยัจาก วจิติรา 
กินาวงศ (2553) ที่พบวา ขอมูลบัญชีบริหารชวยให
การตดัสนิใจมปีระสทิธภิาพอยูในระดบัมาก ทัง้นีค้ณุภาพ
ขอมูลทางบัญชีบริหารท่ีมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ประสทิธภิาพการตดัสนิใจของผูบรหิารประกอบดวย 3 ดาน 
คือ ดานการใชงาน ดานการนําเสนอและการเขาถึง 
และดานตัวขอมูลเอง นอกจากน้ียังพบขอจํากัดของ
ขอมูลทางการบัญชีบริหารที่สําคัญ อันไดแก ขอมูลลาชา
เกนิไปตอการตัดสนิใจ ขอมลูมคีวามไมแนนอน และขอมลู
ไมทันสมัย
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3.3 ความรูความเขาใจ วธิกีารวดัความรูความเขาใจ 
รวีวรรณ ชินะตระกูล (อางใน วรัญญา แกวรังสี, 2558) 
กลาววา แบบทดสอบ (Test) เปนเครื่องมือวัดพฤติกรรม
ดานความรูความจํา ซึง่ถอืวาเปนสติปญญาของมนุษยวา
มคีวามรูหรอืไม เพียงใดท่ีซอนแฝงอยูในตัวบุคคล ทัง้ในดาน
พฤติกรรม ความรู ความจํา ความเขาใจ การนําไปใช 
และอ่ืนๆ การสรางแบบทดสอบ แบงออกเปน 2 ประเภท 
คอื 1) แบบอัตนยั เปนแบบทดสอบท่ีผูสอบตองเขียนตอบ 
และเปนการยากที่จะควบคุมการตอบของผู สอบได 
2) แบบปรนัย เปนแบบทดสอบท่ีมีรูปแบบ (Structure) 
มากที่สุด สามารถใชวัดผลได แบงออกเปน 3 ประเภท 
คือ แบบถูกผิด (True-False) แบบจับคู (Matching) และ
แบบเลือกตอบ (Multiple-choice) โดยไดศกึษาผลงานวิจยั
จาก เบญญาภา ยนืยง (2560) ทีผ่ลศกึษาพบวา สมรรถนะ
ของนกับญัชีในงานราชการ และมาตรฐานการจดัทาํบญัชี
ภาครัฐมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการดําเนินงาน และ
งานวิจยัจาก ฐติริตัน มมีาก และคณะ (2559) ทีพ่บวา ความรู
ความสามารถของนักบัญชี ในดานการประกอบวิชาชีพ
ดวยความมุงมัน่และขยนัหมัน่เพยีร ดานการใชความรูตาม
มาตรฐานวิชาชีพ และดานการประกอบวิชาชีพโดยมี
ความสามารถเพยีงพอ สงผลตอคณุภาพรายงานงบการเงิน
ขององคการบริหารสวนตาํบลในจังหวดันครราชสีมา โดย
สงผลถึงรอยละ 37.80 และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชี ในดานการประกอบอาชีพใหสอดคลองกับ
มาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาก ารท่ีเกี่ยวของ 
และดานความระมัดระวังรอบคอบ สงผลตอคุณภาพ
รายงานงบการเงนิขององคการบริหารสวนตาํบลในจังหวดั
นครราชสีมา โดยสงผลถึงรอยละ 40.50

3.4 การยอมรับและการใชเทคโนโลยีกับระบบ
สารสนเทศทางบญัช ีไดนาํแนวคดิของ Venkatesh et al. 
(2003) (อางใน วันทนีย มงคลทร ัพยกุล และคณะ, 2559) 
ซึง่ไดพฒันาทฤษฎีรวมของการยอมรับและการใชเทคโนโลยี 
(Unified Theory of Acceptance and Use of Technology 
หรอื UTAUT) ขึน้เพือ่อธิบายถงึการยอมรบัการใชเทคโนโลยี
ของแตละบุคคลซึ่งอาศัยความสัมพันธของปจจัยตางๆ 
ทีเ่กดิขึน้จากทฤษฎีทีเ่กดิขึน้มากอน และในปจจบุนัทฤษฎี 
UTAUT ถกูนาํไปใชศกึษาและพยากรณการยอมรับการใช
เทคโนโลยขีองพนกังานในองคกรภาคธรุกจิหรอืการใชงาน
เทคโนโลยีของผูบรโิภคท่ีหลากหลาย ดงันัน้ ประสิทธภิาพ

ของระบบสารสนเทศทางบัญชี ควรประกอบไปดวย ความ
ถกูตองเชือ่ถอืได สอบถามความถกูตองได ความสมบรูณ
ของสารสนเทศ และความทันเวลา (วัชธนพงศ ยอดราช, 
2558) นอกจากนี้ การออกแบบระบบและสิ่งสนับสนุน
การใชงานระบบยงัเปนปจจยัท่ีสงผลตอการใชงานและสราง
ความพึงพอใจใหแกผูใชงานดวย การอํานวยความสะดวก
หรือส่ิงสนับสนุนในการใชระบบสารสนเทศ ยังชวยทําให
ผูใชงานมคีวามรูเขาใจทีถ่กูตองมากขึน้ และนาํสารสนเทศ
ไปใชอยางมีประสิทธิภาพ (พลพธู ปยวรรณ และสุภาพร 
เชิงเอ่ียม, 2555) โดยศึกษาผลงานวิจัยจาก วันทนีย 
มงคลทรัพยกุล และคณะ (2559) ที่พบวาปจจัยที่สงผล
ตอการยอมรบับรกิารอเิล็กทรอนกิสภาครฐั ประกอบดวย 
4 ปจจัย ดงันี ้(1) การรบัรูความงายในการใชงาน (2) การรบัรู
ประโยชนที่ไดรับ (3) คุณภาพของการบริการ และ 
(4) ความเช่ือถอืไววางใจ และผลการศึกษาจาก วชัธนพงศ 
ยอดราช (2558) ที่ได ศึกษาประสิทธิผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีที่มีตอผลการดําเนินงานของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
พบวาประสิทธผิลของระบบสารสนเทศทางการบัญชสีงผล
ตอการดาํเนนิงานของบรษิทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย
แหงประเทศไทยท้ังท่ีเปนตัวเงนิและท่ีไมเปนตัวเงิน ทั้งนี้
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี นอกจากจะชวยใหการ
ดาํเนินงานมีประสิทธภิาพตอองคกรโดยท่ัวไปแลว การใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชทีีเ่หมาะสมกับขนาดธุรกิจ
ยังชวยใหเกิดผลในเชิงบวกในธุรกิจอีกดวย ขนาดธุรกิจ
ยิ่งมีขนาดใหญขึ้นก็ยิ่งไดรับประโยชน

3.5 การควบคุมภายใน ศึกษาจากแนวปฏิบัติ
ระบบการควบคุมภายในภาคราชการ ตามหลักการกํากบั
ดแูลทีด่ ี(Good Governance) ซึง่สํานกับญัชแีละตรวจสอบ
ภายใน กรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลัง (2547) กาํหนดข้ึน
โดยประยุกตจากระบบการควบคุมภายในของ The Committee 
of Sponsoring Organization of the Tread way Commission 
(COSO) เปนระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมถึง
องคประกอบตางๆ ในการบรหิารงานและเปนท่ียอมรบักนั
โดยทั่วไป และไดศึกษาแนวคิดจากสมาคมนักบัญชีและ
ผูสอบบัญชรีบัอนุญาตแหงประเทศไทย (อางใน สาํนกับญัชี
และตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, 
2547) สรปุไดวาการควบคุมภายในมีองคประกอบ 5 สวน 
ดงันี ้1) สภาพแวดลอมการควบคมุ (Control Environment) 
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2) การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment) 3) กจิกรรม
การควบคุม (Control Activities) 4) สารสนเทศและ
การสื่อสาร (Information and Communication) และ 
5) การตดิตามและประเมนิผล (Monitoring and Evaluation) 
ไดศึกษาผลงานวิจัยของ มัยฤทธิ์ ทองสงโสม และคณะ 
(2560) ผลการวิจัยท่ีไดคือ ประสิทธิภาพการควบคุม
ภายใน ดานสารสนเทศและการสือ่สารมอีทิธิพลทางบวก
ตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชี โดยมีคาสัมประสิทธิ์
ถดถอยเทากบั 0.542 และดานสภาพแวดลอมการควบคมุ 
ดานการประเมินความเส่ียง ดานกิจกรรมการควบคุม 
ดานการติดตามและประเมินผล ไมมีอิทธิพลตอคุณภาพ
ขอมูลทางการบัญชี รวมถึงผลงานวิจัยของ สกลพร 
พิบูลยวงศ (2554) ที่พบวาการวางระบบควบคุมภายใน 
และสภาพแวดลอมภายในองคกร มีผลตอคุณภาพ
ขอมูลทางบัญชี ซึ่งจะทําใหคุณภาพขอมูลทางบัญชี
มคีวามเขาใจได มคีวามนาเชือ่ถอื สามารถเปรียบเทียบได 
และนําไปใชในการบริหารงาน ผูบรหิารควรใหความสําคัญ
ตอการวางระบบควบคุมภายใน และสภาพแวดลอม
ภายในองคกร เพื่อใหระบบงานและบุคลากรทํางาน

ประสานกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ
องคกร

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ และศึกษา
ปญหาอุปสรรคท่ีพบจากการรายงานขอมูลระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานสําหรับสถานศึกษา ผูวิจัยไดเลือก
ปจจัยมากําหนดเปนตัวแปรอิสระ จํานวน 3 ดาน ไดแก 
1) ความรูความเขาใจ 2) การยอมรับระบบสารสนเทศ
ทางบัญชี และ 3) การควบคุมภายในสถานศึกษา สําหรับ
ตัวแปรตามในการวิจัยครั้งนี้คือ ประสิทธิผลของการ
ใชระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐานสําหรับสถานศึกษา 
ซึ่งหมายถึง ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงิน
ที่มีประโยชน ประกอบดวยลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 
2 เรื่อง และลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 4 เรื่อง ไดแก 
1) ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 2) ความเปนตัวแทน
อันเที่ยงธรรม 3) ความสามารถเปรียบเทียบได 4) ความ
สามารถพิสจูนยนืยนัได 5) ความทนัเวลา 6) ความสามารถ
เขาใจได ทําใหสามารถสรางกรอบแนวคิดรวมสําหรับ
การวิจัย ไดดังนี้

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ประสิทธิผล
ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ตามลักษณะเชิงคุณภาพ
ของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน

1) ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ
 (Relevance)
2) การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม
 (Faithful Representation)
3) ความสามารถเปรียบเทียบได
 (Comparability)
4) ความสามารถพิสูจนยืนยันได
 (Verifiability)
5) การทันเวลา
 (Timeliness)
6) ความสามารถเขาใจได
 (Understandability)

ความรูความเขาใจ
• ระบบบัญชีการศึกษาขั้นฐาน
• ระบบบัญชีของสถานศึกษา

การยอมรับระบบสารสนเทศทางบัญชี
• ผลการดําเนินงานท่ีคาดหวัง
 (Performance Expectancy: PE)
• ความพยายามในการใชงาน
 (Effort Expectancy: EE)
• สิ่งสนับสนุนและการใหบริการ
 (Facilitating Condition: FC)

การควบคุมภายในสถานศึกษา
• สภาพแวดลอมการควบคุม
 (Control Environment: CE)
• กิจกรรมควบคุม
 (Control Activities: CA)
• การติดตามประเมินผล
 (Monitoring: M)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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4. วิธีดาํเนนิการวิจัย
4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใช

ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ขาราชการครูและบุคลากรทาง
การศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม
ศึกษาเชียงใหม เขต 5 ที่มีสิทธิ์ในการใชงานระบบบัญชี
การศกึษาข้ันพืน้ฐานสาํหรบัสถานศกึษา จาํนวน 97 โรงเรยีน 
เปนการเลือกกลุ มตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เนื่องจากกลุมตัวอยางมีจํานวนจํากัด และ
มีลักษณะเฉพาะตามเรื่องที่จะศึกษา ประชากรและ
กลุมตัวอยางจึงเปนอันเดียวกัน และใชประชากรท้ังหมด
เปนจํานวนตัวอยางจํานวน 102 คน โดยแบงออกเปน 
2 กลุม ไดแก

 1) ผูรายงานขอมูล คือ ขาราชการครูหรือ
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานบัญชีของสถานศึกษา จํานวน 
97 คน

 2) ผูใชขอมูล คือ บุคลากรทางการศึกษา 
ประจํากลุมนโยบายและแผน จํานวน 5 คน

4.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้
เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เครื่องมือท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือทําการวิจัยในคร้ังนี้ เปน
แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สรางขึ้นมาจากการ
ทบทวนทฤษฎีงานวิจัย บทความท่ีเกี่ยวของ แยกเปน 
2 ชุด สําหรับประชากรท้ัง 2 กลุม แบบสอบถาม ชุดที่ 1 
สําหรับผูรายงานขอมูล และชุดท่ี 2 สําหรับผูใชขอมูล 
ประกอบดวย 4 สวน ดังนี้

 (1) แบบสอบถาม ชุดที่ 1 สําหรับผูรายงาน
ขอมูล แบงเนื้อหาแบบสอบถามออกเปน 5 สวน ดังนี้

  สวนที ่1 ขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม
เกีย่วกบัสถานภาพ เพศ อาย ุระดับการศกึษา ประสบการณ 
และรูปแบบระบบบัญชีที่สถานศึกษาใช โดยลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
จํานวน 7 ขอ

  สวนที ่2 ขอมลูความรูความเขาใจเกีย่วกบั
ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระบบบัญชีของ
สถานศกึษาทีจ่ดัทาํตามระบบบญัชหีนวยงานยอย พ.ศ.2515 
และระบบควบคุมการเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 
เปนแบบปรนัย ประเภทเลือกคําตอบ (Multiple-choice) 
จํานวน 15 ขอ

  สวนที ่3 ความคิดเห็นเกีย่วกับการยอมรบั
ระบบสารสนเทศทางบญัชี เปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 9 ขอ

  สวนท่ี 4 ความคดิเห็นเก่ียวกบัการควบคมุ
ภายใน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
5 ระดับ จํานวน 14 ขอ

  สวนที ่5 ขอเสนอแนะเพือ่พจิารณา ประเดน็
ปญหาทีพ่บ และสิง่ทีค่วรปรบัปรุง ลกัษณะแบบสอบถาม
เปนแบบปลายเปด (Open-end questions) เพื่อใหแสดง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปรับปรุง

 (2) แบบสอบถาม ชุดที่ 2 สําหรับผูใชขอมูล 
แบงเนื้อหาแบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังนี้

  สวนท่ี 1 ขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับตําแหนงงาน ระดับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ และประโยชนของระบบบัญชีการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เปนตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน 
7 ขอ

  สวนที ่2 ความคิดเหน็เกีย่วกับประสทิธผิล
ของการใชระบบบัญชีการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยรวม และ
ลกัษณะเชงิคณุภาพขอมลูทางบญัชี เปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 7 ขอ

  สวนที ่3 ขอเสนอแนะเพือ่พจิารณา ประเดน็
ปญหาทีพ่บ และสิง่ทีค่วรปรบัปรุง ลกัษณะแบบสอบถาม
เปนแบบปลายเปด (Open-end questions) เพื่อใหแสดง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปรับปรุง

4.3 การสรางและการหาประสทิธิภาพเครือ่งมอื 
การสรางแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบประเมิน
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวคิด
ของลิเคิรท (Likert’s scale) 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2553) แลวนาํไปใหผูเชีย่วชาญ จาํนวน 3 ทาน เพ่ือหา
ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคาดัชนี
ความสอดคลอง IOC (Index of Objective Congruence) 
เลือกขอท่ีมีคาดัชนีตั้งแต 0.7 ขึ้นไป โดยผลการประเมิน
จากผูเชี่ยวชาญได IOC อยูระหวาง 0.67-1.00 และ
มีคา IOC เฉล่ียเทากับ 0.92 ซึ่งมีคามากกวา 0.7 
จึงมีความเหมาะสมสามารถนําแบบสอบถามไปใชได 
(B Srisa-ard, 2011) จากนัน้นาํแบบสอบถามไปทดลองใช 
(Try-out) กับผูรายงานขอมูล และผูใชขอมูลในสังกัด
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขตเชียงใหม 
เขต 6 จํานวน 30 คน นําผลท่ีไดมาหาความเท่ียง
โดยใชเกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 
ตามวิธขีอง Cronbach หรอื Cronbach’s Alpha ตามเกณฑ
การแปลผลคาความเชื่อม่ันของ เกียรติสุดา ศรีสุข (2552) 
ซึ่งมีคาสัมประสิทธ์ิความเที่ยงเทากับ 0.916 เห็นไดวา
แบบสอบถามมคีวามเช่ือม่ันในระดบัสงู จงึนาํแบบสอบถาม
ไปเก็บขอมูลจากกลุมประชากรตอไป

4.4 การเก็บรวบรวมขอมูล ไดจัดเก็บขอมูล
รายงานการใชจายดานการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดั
สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2561 โดยแจกแบบสอบถาม
ใหกับขาราชการและบุคลากรทางการศึกษา หรือผู ที่
เกี่ยวของในการใชงานระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน
สําหรับสถานศึกษา ตามระบบงานสารบรรณของสวน
ราชการ และขอรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง ไดรับคืน
ทั้งหมดจํานวน 102 ฉบับ นํามาตรวจสอบความถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ จากน้ันนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและ
แปลผล

4.5 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช
 สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ใชการวเิคราะหเชงิพรรณนา ดวยคาความถ่ี และคารอยละ
 สวนที่ 2 ขอมูลความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ

ระบบบญัชกีารศกึษาขัน้พืน้ฐาน ระบบบญัชขีองสถานศกึษา
ที่จัดทําตามระบบบัญชีหนวยงานยอย พ.ศ.2515 และ
ระบบควบคุมการเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 ใชการ
วเิคราะหเชิงพรรณนา ดวยคาคะแนนรวม คาคะแนนเฉลีย่ 
และคารอยละ

 สวนที่ 3 ความคิดเหน็เกีย่วกับปจจยัท่ีเกีย่วของ
กบัระบบบญัชกีารศกึษาขัน้พืน้ ใชการวเิคราะหเชงิพรรณนา 
ดวยคาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 สวนที่ 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะ
เชิงคณุภาพของขอมลูทางการเงินทีม่ปีระโยชนจากระบบ
บัญชีการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ใชการวิเคราะหเชิงพรรณนา 
ดวยคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 สวนที่ 5 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ
เชงิคณุภาพของขอมลูทางการเงนิทีม่ปีระโยชน กบัปจจยั
ที่เกี่ยวของกับระบบบัญชีการศึกษาข้ันพื้นฐาน ใชการ

วเิคราะหเชิงปริมาณ ดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคณู 
(Multiple Regression Analysis) โดยกําหนดรูปแบบ
สมการเพื่อใชทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระ
และตัวแปรตาม ดังนี้

Y1¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮1

Y2¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮2

Y3¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮3

Y4¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮4

Y5¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮5

Y6¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮6

โดยที่ Y1 = ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ
 Y2 = การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม
 Y3 = ความสามารถเปรียบเทียบได
 Y4 = ความสามารถพิสูจนยืนยันได
 Y5 = การทันเวลา
 Y6 = ความสามารถเขาใจได
  K = ความรูความเขาใจ

 PE = ผลการดําเนินงานท่ีคาดหวัง
 EE = ความพยายามในการใชงาน
 FC = สิ่งสนับสนุนและการใหบริการ
 CE = สภาพแวดลอมการควบคุม
 CA = กิจกรรมควบคุม
  M = การติดตามประเมินผล
  ℮ = คาความคลาดเคล่ือน

5. ผลการวิจัย
5.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 

2 กลุม ดังนี้
 (1) ผูรายงานขอมูล พบวา สวนใหญเปน

ขาราชครูระดับปฏิบัติการถึงชํานาญการพิเศษ เปนเพศ
หญงิ อายรุะหวาง 30-50 ป จบการศกึษาระดบัปรญิญาตรี 
มปีระสบการณในการปฏิบตังิานไมถงึ 5 ป การจัดทําบญัชี

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร� ราชมงคลล�านนา
ป�ที่ 7 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 39



ของสถานศึกษาในปจจุบันสถานศึกษาของผูรายงาน
ขอมูลสวนใหญบันทึกบัญชีแบบระบบควบคุมการเงิน
ของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 และมีการรับรู /เขาใจ
วตัถปุระสงคในการจดัทาํระบบบญัชกีารศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 (2) ผูใชขอมูล พบวา เปนเพศหญิงทั้งหมด 
ปฏบิตังิานในตําแหนงบคุลากรทางการศึกษาระดับปฏบิตักิาร
ถึงชํานาญการพิเศษ สวนใหญอายุระหวาง 30-40 ป 
จบการศึกษาระดับปริญญาโท มีประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน 10 ปขึ้นไป และมีการรับรู/เขาใจวัตถุประสงค
ในการจดัทาํระบบบญัชกีารศึกษาขัน้พืน้ฐานของสาํนักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน

5.2 ประสิทธิผลการใชระบบบัญชีการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กรณีศึกษาสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 เปนการ
ศึกษาประสิทธิผลการใชระบบบัญชีการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2561 วาเปนไปตามเปาหมาย
ผลผลิตท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
กาํหนดไว คอื ถกูตอง ครบถวน สมบรูณ ตามกําหนดเวลา 
ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลการใชงานระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 โดยรวม
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แสดงคาเฉล่ียและคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเหน็เก่ียวกับลกัษณะเชิงคุณภาพขอมลูรายงานจาก
 ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน แยกเปนรายดานและภาพรวม

ดาน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางบัญชี
ที่ไดจากระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ระดับความคิดเห็น

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลผล

1 ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) Y1 3.58 0.58 มาก

2 การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม (Faithful Representation) Y2 3.46 0.52 มาก

3 ความสามารถเปรียบเทียบได (Comparability) Y3 3.42 0.51 มาก

4 ความสามารถพิสูจนยืนยันได (Verifiability) Y4 3.46 0.55 มาก

5 การทันเวลา (Timeliness) Y5 3.55 0.37 มาก

6 ความสามารถเขาใจได (Understandability) Y6 3.57 0.49 มาก

7 ประสิทธิผลการใชระบบบัญชีการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยรวม 3.80 0.45 มาก

จากตารางท่ี 1 พบวา ผูใชขอมูลมีความคิดเห็น
โดยรวมเก่ียวกบัการใชงานระบบบัญชกีารศกึษาข้ันพืน้ฐาน
ของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 วามีประสิทธิผลเปนไป
ตามเปาหมายที่กําหนดไว คือ ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ 
อยูในระดบัมาก ( =3.80) ซึง่ผลทีไ่ดเปนไปตามความคดิเห็น
เกี่ยวกับลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มี
ประโยชนทีอ่ยูในระดับมากทุกขอ เมือ่พจิารณาเปนรายดาน
สามารถเรียงลําดับความคิดเห็นจากมากไปหานอยได 
ดังนี้ (1) ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ( =3.58) 
(2) ดานความสามารถเขาใจได ( =3.57) (3) ดานการทันเวลา 
( =3.55) (4) ดานความเปนตวัแทนอันเทีย่งธรรม ( =3.46) 
(5) ดานความสามารถพิสูจนยืนยันได ( =3.46) และ 
(6) ดานความสามารถเปรียบเทียบได ( =3.42)

5.3 ปจจยัทีม่ผีลตอการใชระบบบญัชีการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีตัวแปรท่ีจะศึกษา ไดแก 
ความรูความเขาใจ การยอมรับระบบสารสนเทศทาง
บัญชี และการควบคุมภายในสถานศึกษา ที่คาดวา
มีผลตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงิน
ที่มีประโยชน ผลการวิจัยพบวา ผูรายงานขอมูลมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับระบบบ ัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ระบบบัญชีหนวยงานยอย พ.ศ.2515 และระบบควบคุม
การเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 อยู ในเกณฑ
ความรูนอย แตมีการยอมรับการใชงานระบบสารสนเทศ
ทางบัญชีอยูในระดับมาก และสถานศึกษามีการควบคุม
ภายในอยู ในระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 2 และ
ตารางที่ 3
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ตารางที่ 2 แสดงระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระบบบัญชีของสถานศึกษา
 ทีจ่ดัทาํตามระบบบัญชหีนวยงานยอย พ.ศ.2515 และระบบควบคุมการเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544

ผลคะแนน (ß1K) จํานวน รอยละ แปลผล

ตํ่ากวา 10 คะแนน 23 23.71 มีความรูนอยที่สุด

10-11 คะแนน 25 25.77 มีความรูนอย

12-13 คะแนน 19 19.59 มีความรูปานกลาง

14-15 คะแนน 19 19.59 มีความรูมาก

16 คะแนนขึ้นไป 11 11.34 มีความรูมากที่สุด

รวม 97 100.00

คะแนนเฉล่ีย 11.92 มีความรูนอย

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.97

จากตารางที่ 2 พบวา ผู รายงานข อมูลของ
สถานศึกษามีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และระบบบัญชีของสถานศึกษา 
ที่จัดทําตามระบบบัญชีหนวยงานยอย พ.ศ.2515 และ

ระบบควบคุมการเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 
อยูในระดับมีความรูนอย ( =11.92) โดยจัดชวงคะแนน
ตามเกณฑการวดัคาคะแนนตํา่สดุคอื 5 คะแนน สงูสุดคอื 
19 คะแนน

ตารางท่ี 3 แสดงคาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของกับระบบบัญชีการศึกษา
 ขั้นพื้นฐานของผูรายงานขอมูลของสถานศึกษา

ดาน
ปจจัยที่เกี่ยวของกับ
ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ระดับความคิดเห็น

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผล

1 ผลการดําเนินงานที่คาดหวัง (ß2PE) 4.15 0.72 มาก

2 ความพยายามในการใชงาน (ß3EE) 3.64 0.86 มาก

3 สิ่งสนับสนุนและการใหบริการ (ß4FC) 3.47 0.82 มาก

รวมผลการยอมรับระบบสารสนเทศทางบัญชี 3.75 มาก

4 สภาพแวดลอมการควบคุม (ß5CE) 4.13 0.63 มาก

5 กิจกรรมควบคุม (ß6CA) 4.20 0.65 มาก

6 การติดตามประเมินผล (ß7M) 4.11 0.62 มาก

รวมผลการควบคุมภายใน 4.15 มาก

จากตารางที ่3 พบวา ผูรายงานขอมลูของสถานศกึษา
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการยอมรับระบบสารสนเทศ
ทางบัญชี ( =3.75) และการควบคุมภายในสถานศึกษา 
( =4.15) อยูในระดบัมากทัง้หมด เมือ่พจิารณาเปนรายดาน
สามารถเรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดดงันี้ 
(1) ดานกจิกรรมควบคมุ (2) ดานผลการดําเนนิงานท่ีคาดหวงั 
(3) ดานสภาพแวดลอมการควบคุม (4) ดานการติดตาม
ประเมินผล (5) ดานความพยายามในการใชงาน และ 
(6) ดานสิ่งสนับสนุนและการใหบริการ 

5.4 ความสมัพนัธระหวางคณุลกัษณะเชงิคณุภาพ
ของขอมูลทางการเงินที่มีประโยชน กับปจจัยที่
เกีย่วของกับระบบบัญชกีารศกึษาข้ันพืน้ฐาน ไดศกึษา
ความสมัพนัธระหวางความรูความเขาใจ การยอมรบัระบบ
สารสนเทศทางบัญชี และการควบคุมภายในสถานศึกษา 
กับคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมี
ประโยชนของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 พบความสัมพันธ
ทีส่งผล ดงันี ้(1) ความรูความเขาใจ มคีวามสัมพนัธทางบวก

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร� ราชมงคลล�านนา
ป�ที่ 7 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 41



ตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมี
ประโยชนดานความสามารถเปรียบเทียบได และดาน
ความสามารถพิสูจนยืนยันได (2) ความพยายามในการ
ใชงาน มคีวามสมัพนัธทางบวกตอคณุลกัษณะเชงิคณุภาพ
ของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนดานความสามารถ

พิสูจนยืนยันได และ (3) การติดตามประเมินผล มคีวาม
สัมพันธทางลบตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูล
ทางการเงนิท่ีมปีระโยชนดานความสามารถพสิจูนยนืยนัได 
ดังแสดงในตารางที่ 4

ตารางที่ 4 แสดงขอมูลความสัมพันธระหวางคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนกับปจจัย
 ที่เกี่ยวของกับระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

Variable
ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ (Y1) การเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม (Y2) ความสามารถเปรียบเทียบได (Y3)
Expected

Sign
Coefficients

(β)
t-statistic Expected

Sign
Coefficients

(β)
t-statistic Expected

Sign
Coefficients

(β)
t-statistic

Intercept None 3.695 18.806 None 4.025 15.522 None 3.723 15.325

β1K + 0.036 0.336 + 0.099 0.983 + 0.184 1.787*

β2PE + 0.082 0.586 + -0.043 -0.325 + -0.001 -0.009

β3EE + 0.091 0.495 + 0.234 1.368 + 0.288 1.654

β4FC + -0.009 -0.054 + 0.007 0.042 + -0.100 -0.616

β5CE + 0.181 1.048 + 0.067 0.415 + -0.129 -0.780

β6CA + -0.273 -1.389 + -0.231 -1.253 + -0.006 -0.030

β7M + -0.140 -0.717 + -0.284 -1.550 + -0.253 -1.358

F-value
Sig.F
R2

Asjusted R2

0.996
0.439
0.073
0.000

2.880
0.009
0.185
0.121

2.363
0.029
0.157
0.090

Variable
ความสามารถพิสูจนยืนยันได (Y4) การทันเวลา (Y5) ความสามารถเขาใจได (Y6)

Expected
Sign

Coefficients
(β)

t-statistic Expected
Sign

Coefficients
(β)

t-statistic Expected
Sign

Coefficients
(β)

t-statistic

Intercept None 3.687 14.635 None 3.848 11.835 None 4.066 14.805

β1K + 0.170 1.694* + 0.149 1.410 + 0.043 0.409

β2PE + -0.021 -0.161 + -0.117 -0.848 + -0.195 -1.410

β3EE + 0.350 2.059** + 0.233 1.303 + 0.260 1.443

β4FC + -0.019 -0.123 + 0.051 0.306 + 0.067 0.399

β5CE + -0.218 -1.535 + -0.065 -0.382 + -0.129 -0.758

β6CA + 0.174 0.951 + -0.017 -0.086 + -0.084 -0.435

β7M + -0.357 -1.961* + -0.205 -1.070 + -0.086 -0.445

F-value
Sig.F
R2

Asjusted R2

3.110
0.006
0.197
0.133

1.577
0.153
0.110
0.040

1.411
0.211
0.100
0.029

ตารางที่ 4 แสดงขอมูลความสัมพันธระหวางคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนกับปจจัย
 ที่เกี่ยวของกับระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ)

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10
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จากตารางท่ี 4 พบวา ความรูความเขาใจ มีความ
สัมพันธทางบวกตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูล
ทางการเงินท่ีมปีระโยชนดานความสามารถเปรียบเทียบได 
(β1K=0.184, p<0.10) และดานความสามารถพิสจูนยนืยนัได 
(β1K=0.170, p<0.10) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.10 ความพยายามในการใชงาน มคีวามสมัพันธทางบวก
ตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมี
ประโยชนดานความสามารถพสิจูนยนืยนัได (β3EE=0.350, 
p<0.05) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนการ
ตดิตามประเมนิผล มคีวามสัมพนัธทางลบตอคณุลกัษณะ
เชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มีประโยชนดาน
ความสามารถพิสูจนยืนยันได (β7M=-0.357, p<0.10) 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10

6. สรปุและอภปิรายผล
6.1 การควบคุมภายใน ดานการติดตามประเมินผล 

มีความสัมพันธทางลบตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของ
ขอมูลทางการเงินที่มีประโยชนดานความสามารถพิสูจน
ยืนยันได อธิบายไดวา หากสถานศึกษาของผูรายงาน
ขอมลูมกีารดาํเนนิงานในเรือ่งตางๆ ไดแก (1) การรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน และการเปรียบเทียบผลคาใชจายท่ี
เกดิขึน้จรงิกบัคาใชจายตามแผน เพ่ือใหเกดิความประหยดั 
คุมคา (2) การวิเคราะหหาสาเหตุของความแตกตาง

ที่ไมเปนไปตามแผนงาน หรือสาเหตุความผิดพลาด
ที่เกิดขึ้น (3) การนําผลวิเคราะหความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น
มาหาวธิแีกไข ปองกนัและนาํมาปรบัปรงุในการวางแผนงาน
ครัง้ตอไป (4) การไดรบัการตดิตามประเมนิผลเปนระยะๆ 
ในระหวางปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ และ 
(5) การไดรับการตรวจสอบติดตามงานดานงบประมาณ 
การเงินบัญชีและพัสดุ โดยหนวยตรวจสอบภายในหรือ
หนวยงานอืน่จากตนสงักดั อยางนอยปละครัง้ เปนอยาง
ดีแลว จะสงผลตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทาง
การเงินท่ีมีประโยชนดานความสามารถพิสูจนยืนยันได
ลดลง ทั้งนี้อาจเปนไปไดวาการท่ีสถานศึกษาไดรับการ
ตดิตามประเมินผลเปนประจําทุกป จงึเกิดความนาเช่ือถือ
ในการจัดทาํบญัชขีองสถานศึกษาไดวามีเอกสารประกอบ
ครบถวนถูกตอง เม่ือนําขอมูลมาบันทึกในระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพื้นฐานสามารถยอมรับไดวาขอมูลท่ีได

มาน้ันถกูตอง ครบถวนแลว จงึไมจาํเปนตองพิสจูนยนืยัน
เอกสารหลักฐานอีก

6.2 ความรูความเขาใจ มีความสัมพันธทางบวก
ตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มี
ประโยชนดานความสามารถเปรยีบเทยีบได และความสามารถ
พิสูจนยืนยันได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ฐิติรัตน มีมาก (2559) ที่ผล
การศึกษาพบวาความรูความสามารถของนักบัญชี สงผล
ตอคุณภาพรายงานงบการเงินขององคการบรหิารสวนตาํบล
ในจังหวัดนครราชสีมา โดยสงผลถึงรอยละ 37.80 และ
งานวิจัยของ เบญญาภา ยืนยง (2560) ที่ผลการศึกษา 
พบวาสมรรถนะของนักบัญชีในงานราชการ กรณีศึกษา
เขตพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร ดานทักษะทางปญญา ดานการ
ดําเนินงานทางการเงิน ดานทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ
และหนาที่งาน และมาตรฐานการจัดทําบัญชีภาครัฐ
มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการดําเนินงาน ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.01

6.3 การยอมรับระบบสารสนเทศทางบัญชี ดาน
ความพยายามในการใชงาน มีความสัมพันธทางบวก
ตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มี
ประโยชน ดานความสามารถพิสูจนยืนยันได อยางมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สอดคลองกับงานวจิยัของ 
วันทนีย มงคลทรัพยกุล และคณะ (2559) ที่ผลการศึกษา
พบวาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับบริการอิเล็กทรอนิกส
ภาครัฐ ปร ะกอบดวย 4 ปจจัย ดังนี้ (1) การรับรูความงาย
ในการใชงาน (2) การรับรูประโยชนที่ไดรับ (3) คุณภาพ
ของการบริการ และ (4) ความเชื่อถือไววางใจ
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