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บทคดัย�อ
งานวิจยัน้ีมวีตัถุประสงคทีจ่ะศกึษาประสทิธิผลการใชระบบบญัชีการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และปจจัยท่ีมผีลตอระบบ

บัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากขอมูลสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 

โดยมีปจจัยท่ีจะศึกษา ไดแก ความรูความเขาใจ การยอมรบัระบบสารสนเทศทางบญัชี และการควบคมุภายในสถานศกึษา 
กับคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มีประโยชน ทั้ง 6 ดาน มีแบบสอบถามที่สมบูรณครบถวนในการ
วเิคราะหขอมูล จาํนวน 102 ฉบบั วเิคราะหขอมูลโดยใชความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณ

ผลการวจิยัพบวา ประสทิธผิลการใชระบบบัญชีการศกึษาขัน้พืน้ฐานอยูในระดับมาก เมือ่วเิคราะหปจจยัทีม่ผีล
ตอประสทิธผิลการใชระบบบญัชกีารศึกษาขัน้พืน้ฐาน พบวาผูตอบแบบสอบถามมคีวามรูความเขาใจเกีย่วกบัระบบบญัชี
การศกึษาขัน้พืน้ฐานของสถานศกึษาอยูในระดบัความรูนอย แตมกีารยอมรบัระบบสารสนเทศทางบญัช ีและมกีารควบคมุ
ภายในของสถานศกึษาอยูในระดบัมาก เมือ่ทดสอบความสมัพนัธพบวาปจจยัดานความรูความเขาใจ และความพยายาม
ในการใชงาน มคีวามสมัพนัธทางบวกตอคณุลกัษณะเชิงคณุภาพของขอมลูทางการเงินทีม่ปีระโยชนดานความสามารถ
เปรียบเทียบได และดานความสามารถพิสูจนยืนยันได
คําสําคัญ: ประสิทธิผล, ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

Abstract
This research aimed to study the effectiveness of the basic education accounting system, and factors 

affecting the basic education accounting system. A case study of schools in Chiang Mai Primary Educational 
Service Area Office 5. There were factors to be studied, are knowledge and understanding, acceptance 
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of accounting information systems and internal control of the school, with qualitative characteristics of useful 
financial information. There are 102 complete questionnaires for data analysis. Data were analyzed using 
frequency, percentage, mean, standard deviation, multiple regression analysis.

The results indicated that the effectiveness of using basic education accounting system was at a high 
level. According to an analysis of factors affecting the effectiveness of basic education accounting system, 
it was found that respondents had knowledge and understanding at a low level. But accepting accounting 
information systems and internal controls were at a high level. For correlation analysis, the results showed 
that knowledge and understanding, and effort expectancy had a positive effect on the qualitative characteristics 
of useful financial information that were comparability and verifiability.
Keywords: Effectiveness, Basic Education Accounting System

1. บทนํา
จากผลการศึกษาวิจัยบัญชีรายจายดานการศึกษา

แหงชาติ (National Education Account of Thailand: NAE) 
ในป พ.ศ.2551-2556 แสดงใหเห็นวารายจายรวมดาน
การศึกษาของไทยอยูในระดับที่สูงมาก ประเทศไทยใช
ทรัพยากรเพื่อการศึกษาในระดับที่เพียงพอ แตผลลัพธ
ที่เกิดขึ้นยังไมเปนที่นาพอใจ ไมวาดานคุณภาพโดยเฉล่ีย
ทีว่ดัจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หรอืผลการประเมินทัง้ใน
และระหวางประเทศ คณุภาพการศกึษาทีย่งัแตกตางกนัมาก
ระหวางเมืองและชนบท หรือภาคตางๆ ความเหลื่อมลํ้า
ในดานโอกาสทางการศึกษาสําหรับนกัเรยีนยากจน ปญหา
เหลานี้สะทอนวาการลงทุนเพื่อการศึกษาที่ผานมาตาม
การปฏิรูปการศึกษาต้ังแตป พ.ศ.2542 ไมบรรลุผลตาม
เปาหมาย หรือเจตนารมณตามรัฐธรรมนูญ จําเปนตอง
มีการปฏิรูประบบทรัพยากรและการเงินเพื่อการศึกษา 
(ชัยยุทธ ปญญสวัสดิ์สุทธิ์ และคณะ, 2558)

นอกจากน้ียงัมรีายงานรายจายดานการศึกษาของ
ประเทศไทย ป 2557 ที่ไดสรุปขอคนพบวาภาพรวมของ
การลงทุนดานการศึกษาของประเทศไทยจากทุกภาคสวน
ของสงัคมในป พ.ศ.2557 เพิม่ขึน้เลก็นอยจากป พ.ศ.2556 
และการจัดทําบัญชีรายจายการศึกษาแหงชาติ ยังมี
อุปสรรคและความยากลําบากในการเก็บรวบรวมขอมูล
ที่มาจากแหลงตางๆ จํานวนมาก รวมถึงขอมูลที่รวบรวม
ไดไมถูกตองครบถวน ขาดระบบกลไกการติดตามและ
ประเมนิประสทิธภิาพและประเมนิประสทิธิผลการใชจาย
งบประมาณเพื่อการศึกษา และยังมีปญหาที่ไมสามารถ
รวมรายจายขององคกรปกครองสวนทองถ่ินได (สํานัก
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2557)

จากความเปนมาและความสําคัญดงักลาว สาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเปนหนวยงาน
ทางการศึกษาที่รับผิดชอบ ควบคุม กํากับ ดูแล สงเสริม 
สนบัสนนุการจัดการศึกษาข้ันพืน้ฐานของประเทศ จงึรเิริม่
โครงการพฒันาระบบบญัชกีารศึกษาข้ันพ้ืนฐานข้ึน ตัง้แต
ปงบประมาณ พ.ศ.2559 เปนตนมา โดยมีวัตถุประสงค
เพือ่พฒันาระบบการจัดเกบ็ขอมลูคาใชจายดานการศึกษา
ในการกํากับ ติดตามการใชทรัพยากรทางการศึกษา และ
การจัดทําตนทุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมอบให
สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาตรวจสอบการรายงานขอมลู
ในระบบบญัชขีองสถานศกึษาใหถกูตอง ครบถวน สมบรูณ 
กํากับ ติดตามใหโรงเรียนรายงานขอมูลตามระยะเวลา

ที่กําหนด และตอบขอหารือ ปญหา/อุปสรรคในการ
ดําเนินงานของสถานศึกษา อีกทั้งไดกําหนดใหเปนหนึ่ง
ในตวัชีว้ดัตามกรอบการประเมนิสวนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (มาตรา 44) 
ซึ่งมีเปาหมายคือ สถานศึกษา จํานวน 30,242 แหง 
(ขอมูล ณ วันที่ 10 พ.ย. 2560) รวมถึงการรายงานตนทุน
หนวยปฏิบัติ (Operating Unit Cost: OUC) แกสํานัก
งบประมาณในการพิจารณางบประมาณรายจายประจําป

จากความจาํเปนทีต่องใชขอมลูทางบญัชปีระกอบ
การตัดสินใจของผูบริหารไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงตอง
เขาใจและใหความสําคัญกับขอมูลทางบัญชีที่มีคุณภาพ 
เพื่อใหการตัดสินใจในแตละข้ันตอนมีความถูกตองและ
เหมาะสม เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางแทจริง 
ผูวจิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาประสทิธผิลของการใชระบบบญัชี
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม เขต 5 เปนกรณี
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ศึกษาวา ขอมูลรายงานท่ีไดจากระบบบัญชีการศึกษา
ขัน้พืน้ฐานนัน้มลีกัษณะเชิงคณุภาพของขอมลูทางการเงนิ
ที่มีประโยชน (ปรับปรุง 2558) ตามที่สภาวิชาชีพบัญชี
ในพระบรมราชปูถมัภกาํหนดไว สามารถนาํขอมลูทางบญัชี
ไปใชตดัสนิใจ พฒันา สงเสรมิและสนบัสนนุการดาํเนนิการ
ตางๆ ไดอยางเหมาะสม ถกูตอง และเกิดประโยชนอยาง
แทจริง เพื่อรองรับการขับเคลื่อนแผนการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2560-2579 สูการปฏิบัติ

2. วัตถปุระสงค�ของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการใชงานระบบบัญชี

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5

2. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธระหวางความรูความเขาใจ 
การยอมรับระบบสารสนเทศทางบัญชี และการควบคุม
ภายในสถานศกึษา กบัคุณลกัษณะเชงิคณุภาพของขอมลู
ทางการเงินท่ีมปีระโยชน ของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5

3. ทบทวนวรรณกรรม
ผูวจิยัไดศกึษาแนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วของกับการวจิยั 

ดังนี้
3.1 ประสิทธิผล (Effectiveness) ในปจจุบันมีการ

ศกึษาเร่ืองประสิทธิผล กนัอยางแพรหลายและมีการนิยาม
ความหมายแตกตางกนั มกีารใชหลกัเกณฑมาประกอบกนั 
จึงมีผูใหความหมายหรือคํานิยามกันอยางหลากหลาย 
ซึ่ง Seashore & Yuchtman quoting Hall (1991) (อางใน 
ภรณี กีรตบุตร, 2529) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของ
องคการ คอื ความสามารถขององคการในการนาํทรพัยากร
ที่มีอยูอยางจํากัดและมีคุณคาจากสภาพแวดลอมมาใช
ประโยชนเพื่อสนับสนุนการดําเนินการขององคการ สวน 
จนิดาลักษณ วฒันสินธุ (2551) (อางใน เบญญาภา ยนืยง, 
2560) สรปุวาประสิทธิผลของการปฏิบตังิานน้ัน คอื ผลสําเรจ็
อันเปนผลเนื่องมาจากการปฏิบัติงานตามโครงการ หรือ
แผนงานน้ันตามวัตถุประสงคขององคการท่ีไดตั้งไวหรือ
ไดคาดหวังไว และ อาภรณ ออนคง (2556) (อางใน เบญญาภา 
ยืนยง, 2560) กลาววา ประสิทธิผล เปนเครื่องมือหรือ
ตัวบงช้ีในการตัดสินใจวาการบริหารของหนวยงานหรือ
องคการใดองคการหน่ึงสามารถดําเนนิงานจนบรรลุเปาหมาย 

หรอืวตัถปุระสงคทีว่างไวมากนอยเพียงใด เปนเร่ืองเกีย่วกับ 
ผลท่ีไดรบัและผลสําเรจ็ของงาน มคีวามเก่ียวพันกบัผลงาน
ที่องคการพึงประสงค จากศึกษานิยามความหมาย และ
แนวคดิตางๆ จะเหน็ไดวา ประสทิธผิลจะหมายความถงึ 
ผลสาํเรจ็หรอืผลสมัฤทธิข์องการทาํส่ิงตางๆ ทีไ่ดออกมานัน้ 
ถูกตอง ตรงตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีตั้งไวหรือ
คาดหวังไว จากการใชสิง่ทีม่อียูหรอืสรางข้ึนมาใหม ซึง่อาจ
ไมเกี่ยวกับเรื่องของความประหยัดคุมคา โดยพิจารณา
หรือวัดคาแคผลท่ีไดรับเทาเพียงอยางเดียว

3.2 คุณภาพขอมูลทางการบัญชีบริหาร ไดนํา
ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน 
(Qualitative Characteristics of Useful Financial 
Information) ตามกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทาง
การเงิน (ปรับปรุง 2558) (อางใน ณัฐวุฒิ ตันติเศรษฐ, 
2558) ของสภาวิชาชีพการบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ 
ซึง่ประกอบดวยลกัษณะเชงิคณุภาพพืน้ฐาน และลกัษณะ
เชงิคณุภาพเสริม ทัง้ 6 ดาน คอื 1) ความเก่ียวของกับการ
ตัดสินใจ 2) ความเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม 3) ความ
สามารถเปรียบเทียบได 4) ความสามารถพิสูจนยืนยันได 
5) ความทันเวลา และ 6) ความสามารถเขาใจได มาเปนตวัแปร
ตามเพือ่วดัประสทิธผิลการใชงานระบบการจัดเกบ็ขอมลู
การใชจายดานการศึกษาของสถานศึกษาในครั้งน้ี โดยได
ศกึษาผลงานวิจยัจาก ณฐัวฒุ ิตนัตเิศรษฐ (2558) ทีพ่บวา
ความเปนมอือาชพีของพนกังานบญัช ีและความสามารถ
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชีมีความสัมพันธทาง
บวกตอคณุภาพของงบการเงินโดยรวม นอกจากน้ีคณุภาพ
ของงบการเงนิโดยรวมและคณุภาพของงบการเงนิรายดาน 
ไดแก ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ความทันตอเวลา 
และการเปรียบเทียบกันไดมีความสัมพันธทางบวกตอ
ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ รวมถงึผลการวจิยัจาก วจิติรา 
กินาวงศ (2553) ที่พบวา ขอมูลบัญชีบริหารชวยให
การตดัสนิใจมปีระสทิธภิาพอยูในระดบัมาก ทัง้นีค้ณุภาพ
ขอมูลทางบัญชีบริหารท่ีมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ประสทิธภิาพการตดัสนิใจของผูบรหิารประกอบดวย 3 ดาน 
คือ ดานการใชงาน ดานการนําเสนอและการเขาถึง 
และดานตัวขอมูลเอง นอกจากน้ียังพบขอจํากัดของ
ขอมูลทางการบัญชีบริหารที่สําคัญ อันไดแก ขอมูลลาชา
เกนิไปตอการตัดสนิใจ ขอมลูมคีวามไมแนนอน และขอมลู
ไมทันสมัย

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร� ราชมงคลล�านนา
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3.3 ความรูความเขาใจ วธิกีารวดัความรูความเขาใจ 
รวีวรรณ ชินะตระกูล (อางใน วรัญญา แกวรังสี, 2558) 
กลาววา แบบทดสอบ (Test) เปนเครื่องมือวัดพฤติกรรม
ดานความรูความจํา ซึง่ถอืวาเปนสติปญญาของมนุษยวา
มคีวามรูหรอืไม เพียงใดท่ีซอนแฝงอยูในตัวบุคคล ทัง้ในดาน
พฤติกรรม ความรู ความจํา ความเขาใจ การนําไปใช 
และอ่ืนๆ การสรางแบบทดสอบ แบงออกเปน 2 ประเภท 
คอื 1) แบบอัตนยั เปนแบบทดสอบท่ีผูสอบตองเขียนตอบ 
และเปนการยากที่จะควบคุมการตอบของผู สอบได 
2) แบบปรนัย เปนแบบทดสอบท่ีมีรูปแบบ (Structure) 
มากที่สุด สามารถใชวัดผลได แบงออกเปน 3 ประเภท 
คือ แบบถูกผิด (True-False) แบบจับคู (Matching) และ
แบบเลือกตอบ (Multiple-choice) โดยไดศกึษาผลงานวิจยั
จาก เบญญาภา ยนืยง (2560) ทีผ่ลศกึษาพบวา สมรรถนะ
ของนกับญัชีในงานราชการ และมาตรฐานการจดัทาํบญัชี
ภาครัฐมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการดําเนินงาน และ
งานวิจยัจาก ฐติริตัน มมีาก และคณะ (2559) ทีพ่บวา ความรู
ความสามารถของนักบัญชี ในดานการประกอบวิชาชีพ
ดวยความมุงมัน่และขยนัหมัน่เพยีร ดานการใชความรูตาม
มาตรฐานวิชาชีพ และดานการประกอบวิชาชีพโดยมี
ความสามารถเพยีงพอ สงผลตอคณุภาพรายงานงบการเงิน
ขององคการบริหารสวนตาํบลในจังหวดันครราชสีมา โดย
สงผลถึงรอยละ 37.80 และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชี ในดานการประกอบอาชีพใหสอดคลองกับ
มาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาก ารท่ีเกี่ยวของ 
และดานความระมัดระวังรอบคอบ สงผลตอคุณภาพ
รายงานงบการเงนิขององคการบริหารสวนตาํบลในจังหวดั
นครราชสีมา โดยสงผลถึงรอยละ 40.50

3.4 การยอมรับและการใชเทคโนโลยีกับระบบ
สารสนเทศทางบญัช ีไดนาํแนวคดิของ Venkatesh et al. 
(2003) (อางใน วันทนีย มงคลทร ัพยกุล และคณะ, 2559) 
ซึง่ไดพฒันาทฤษฎีรวมของการยอมรับและการใชเทคโนโลยี 
(Unified Theory of Acceptance and Use of Technology 
หรอื UTAUT) ขึน้เพือ่อธิบายถงึการยอมรบัการใชเทคโนโลยี
ของแตละบุคคลซึ่งอาศัยความสัมพันธของปจจัยตางๆ 
ทีเ่กดิขึน้จากทฤษฎีทีเ่กดิขึน้มากอน และในปจจบุนัทฤษฎี 
UTAUT ถกูนาํไปใชศกึษาและพยากรณการยอมรับการใช
เทคโนโลยขีองพนกังานในองคกรภาคธรุกจิหรอืการใชงาน
เทคโนโลยีของผูบรโิภคท่ีหลากหลาย ดงันัน้ ประสิทธภิาพ

ของระบบสารสนเทศทางบัญชี ควรประกอบไปดวย ความ
ถกูตองเชือ่ถอืได สอบถามความถกูตองได ความสมบรูณ
ของสารสนเทศ และความทันเวลา (วัชธนพงศ ยอดราช, 
2558) นอกจากนี้ การออกแบบระบบและสิ่งสนับสนุน
การใชงานระบบยงัเปนปจจยัท่ีสงผลตอการใชงานและสราง
ความพึงพอใจใหแกผูใชงานดวย การอํานวยความสะดวก
หรือส่ิงสนับสนุนในการใชระบบสารสนเทศ ยังชวยทําให
ผูใชงานมคีวามรูเขาใจทีถ่กูตองมากขึน้ และนาํสารสนเทศ
ไปใชอยางมีประสิทธิภาพ (พลพธู ปยวรรณ และสุภาพร 
เชิงเอ่ียม, 2555) โดยศึกษาผลงานวิจัยจาก วันทนีย 
มงคลทรัพยกุล และคณะ (2559) ที่พบวาปจจัยที่สงผล
ตอการยอมรบับรกิารอเิล็กทรอนกิสภาครฐั ประกอบดวย 
4 ปจจัย ดงันี ้(1) การรบัรูความงายในการใชงาน (2) การรบัรู
ประโยชนที่ไดรับ (3) คุณภาพของการบริการ และ 
(4) ความเช่ือถอืไววางใจ และผลการศึกษาจาก วชัธนพงศ 
ยอดราช (2558) ที่ได ศึกษาประสิทธิผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีที่มีตอผลการดําเนินงานของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
พบวาประสิทธผิลของระบบสารสนเทศทางการบัญชสีงผล
ตอการดาํเนนิงานของบรษิทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย
แหงประเทศไทยท้ังท่ีเปนตัวเงนิและท่ีไมเปนตัวเงิน ทั้งนี้
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี นอกจากจะชวยใหการ
ดาํเนินงานมีประสิทธภิาพตอองคกรโดยท่ัวไปแลว การใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชทีีเ่หมาะสมกับขนาดธุรกิจ
ยังชวยใหเกิดผลในเชิงบวกในธุรกิจอีกดวย ขนาดธุรกิจ
ยิ่งมีขนาดใหญขึ้นก็ยิ่งไดรับประโยชน

3.5 การควบคุมภายใน ศึกษาจากแนวปฏิบัติ
ระบบการควบคุมภายในภาคราชการ ตามหลักการกํากบั
ดแูลทีด่ ี(Good Governance) ซึง่สํานกับญัชแีละตรวจสอบ
ภายใน กรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลัง (2547) กาํหนดข้ึน
โดยประยุกตจากระบบการควบคุมภายในของ The Committee 
of Sponsoring Organization of the Tread way Commission 
(COSO) เปนระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมถึง
องคประกอบตางๆ ในการบรหิารงานและเปนท่ียอมรบักนั
โดยทั่วไป และไดศึกษาแนวคิดจากสมาคมนักบัญชีและ
ผูสอบบัญชรีบัอนุญาตแหงประเทศไทย (อางใน สาํนกับญัชี
และตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, 
2547) สรปุไดวาการควบคุมภายในมีองคประกอบ 5 สวน 
ดงันี ้1) สภาพแวดลอมการควบคมุ (Control Environment) 
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2) การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment) 3) กจิกรรม
การควบคุม (Control Activities) 4) สารสนเทศและ
การสื่อสาร (Information and Communication) และ 
5) การตดิตามและประเมนิผล (Monitoring and Evaluation) 
ไดศึกษาผลงานวิจัยของ มัยฤทธิ์ ทองสงโสม และคณะ 
(2560) ผลการวิจัยท่ีไดคือ ประสิทธิภาพการควบคุม
ภายใน ดานสารสนเทศและการสือ่สารมอีทิธิพลทางบวก
ตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชี โดยมีคาสัมประสิทธิ์
ถดถอยเทากบั 0.542 และดานสภาพแวดลอมการควบคมุ 
ดานการประเมินความเส่ียง ดานกิจกรรมการควบคุม 
ดานการติดตามและประเมินผล ไมมีอิทธิพลตอคุณภาพ
ขอมูลทางการบัญชี รวมถึงผลงานวิจัยของ สกลพร 
พิบูลยวงศ (2554) ที่พบวาการวางระบบควบคุมภายใน 
และสภาพแวดลอมภายในองคกร มีผลตอคุณภาพ
ขอมูลทางบัญชี ซึ่งจะทําใหคุณภาพขอมูลทางบัญชี
มคีวามเขาใจได มคีวามนาเชือ่ถอื สามารถเปรียบเทียบได 
และนําไปใชในการบริหารงาน ผูบรหิารควรใหความสําคัญ
ตอการวางระบบควบคุมภายใน และสภาพแวดลอม
ภายในองคกร เพื่อใหระบบงานและบุคลากรทํางาน

ประสานกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ
องคกร

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ และศึกษา
ปญหาอุปสรรคท่ีพบจากการรายงานขอมูลระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานสําหรับสถานศึกษา ผูวิจัยไดเลือก
ปจจัยมากําหนดเปนตัวแปรอิสระ จํานวน 3 ดาน ไดแก 
1) ความรูความเขาใจ 2) การยอมรับระบบสารสนเทศ
ทางบัญชี และ 3) การควบคุมภายในสถานศึกษา สําหรับ
ตัวแปรตามในการวิจัยครั้งนี้คือ ประสิทธิผลของการ
ใชระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐานสําหรับสถานศึกษา 
ซึ่งหมายถึง ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงิน
ที่มีประโยชน ประกอบดวยลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 
2 เรื่อง และลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 4 เรื่อง ไดแก 
1) ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 2) ความเปนตัวแทน
อันเที่ยงธรรม 3) ความสามารถเปรียบเทียบได 4) ความ
สามารถพิสจูนยนืยนัได 5) ความทนัเวลา 6) ความสามารถ
เขาใจได ทําใหสามารถสรางกรอบแนวคิดรวมสําหรับ
การวิจัย ไดดังนี้

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ประสิทธิผล
ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ตามลักษณะเชิงคุณภาพ
ของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน

1) ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ
 (Relevance)
2) การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม
 (Faithful Representation)
3) ความสามารถเปรียบเทียบได
 (Comparability)
4) ความสามารถพิสูจนยืนยันได
 (Verifiability)
5) การทันเวลา
 (Timeliness)
6) ความสามารถเขาใจได
 (Understandability)

ความรูความเขาใจ
• ระบบบัญชีการศึกษาขั้นฐาน
• ระบบบัญชีของสถานศึกษา

การยอมรับระบบสารสนเทศทางบัญชี
• ผลการดําเนินงานท่ีคาดหวัง
 (Performance Expectancy: PE)
• ความพยายามในการใชงาน
 (Effort Expectancy: EE)
• สิ่งสนับสนุนและการใหบริการ
 (Facilitating Condition: FC)

การควบคุมภายในสถานศึกษา
• สภาพแวดลอมการควบคุม
 (Control Environment: CE)
• กิจกรรมควบคุม
 (Control Activities: CA)
• การติดตามประเมินผล
 (Monitoring: M)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร� ราชมงคลล�านนา
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4. วิธีดาํเนนิการวิจัย
4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใช

ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ขาราชการครูและบุคลากรทาง
การศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม
ศึกษาเชียงใหม เขต 5 ที่มีสิทธิ์ในการใชงานระบบบัญชี
การศกึษาข้ันพืน้ฐานสาํหรบัสถานศกึษา จาํนวน 97 โรงเรยีน 
เปนการเลือกกลุ มตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เนื่องจากกลุมตัวอยางมีจํานวนจํากัด และ
มีลักษณะเฉพาะตามเรื่องที่จะศึกษา ประชากรและ
กลุมตัวอยางจึงเปนอันเดียวกัน และใชประชากรท้ังหมด
เปนจํานวนตัวอยางจํานวน 102 คน โดยแบงออกเปน 
2 กลุม ไดแก

 1) ผูรายงานขอมูล คือ ขาราชการครูหรือ
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานบัญชีของสถานศึกษา จํานวน 
97 คน

 2) ผูใชขอมูล คือ บุคลากรทางการศึกษา 
ประจํากลุมนโยบายและแผน จํานวน 5 คน

4.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้
เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เครื่องมือท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือทําการวิจัยในคร้ังนี้ เปน
แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สรางขึ้นมาจากการ
ทบทวนทฤษฎีงานวิจัย บทความท่ีเกี่ยวของ แยกเปน 
2 ชุด สําหรับประชากรท้ัง 2 กลุม แบบสอบถาม ชุดที่ 1 
สําหรับผูรายงานขอมูล และชุดท่ี 2 สําหรับผูใชขอมูล 
ประกอบดวย 4 สวน ดังนี้

 (1) แบบสอบถาม ชุดที่ 1 สําหรับผูรายงาน
ขอมูล แบงเนื้อหาแบบสอบถามออกเปน 5 สวน ดังนี้

  สวนที ่1 ขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม
เกีย่วกบัสถานภาพ เพศ อาย ุระดับการศกึษา ประสบการณ 
และรูปแบบระบบบัญชีที่สถานศึกษาใช โดยลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
จํานวน 7 ขอ

  สวนที ่2 ขอมลูความรูความเขาใจเกีย่วกบั
ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระบบบัญชีของ
สถานศกึษาทีจ่ดัทาํตามระบบบญัชหีนวยงานยอย พ.ศ.2515 
และระบบควบคุมการเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 
เปนแบบปรนัย ประเภทเลือกคําตอบ (Multiple-choice) 
จํานวน 15 ขอ

  สวนที ่3 ความคิดเห็นเกีย่วกับการยอมรบั
ระบบสารสนเทศทางบญัชี เปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 9 ขอ

  สวนท่ี 4 ความคดิเห็นเก่ียวกบัการควบคมุ
ภายใน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
5 ระดับ จํานวน 14 ขอ

  สวนที ่5 ขอเสนอแนะเพือ่พจิารณา ประเดน็
ปญหาทีพ่บ และสิง่ทีค่วรปรบัปรุง ลกัษณะแบบสอบถาม
เปนแบบปลายเปด (Open-end questions) เพื่อใหแสดง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปรับปรุง

 (2) แบบสอบถาม ชุดที่ 2 สําหรับผูใชขอมูล 
แบงเนื้อหาแบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังนี้

  สวนท่ี 1 ขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับตําแหนงงาน ระดับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ และประโยชนของระบบบัญชีการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เปนตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน 
7 ขอ

  สวนที ่2 ความคิดเหน็เกีย่วกับประสทิธผิล
ของการใชระบบบัญชีการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยรวม และ
ลกัษณะเชงิคณุภาพขอมลูทางบญัชี เปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 7 ขอ

  สวนที ่3 ขอเสนอแนะเพือ่พจิารณา ประเดน็
ปญหาทีพ่บ และสิง่ทีค่วรปรบัปรุง ลกัษณะแบบสอบถาม
เปนแบบปลายเปด (Open-end questions) เพื่อใหแสดง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปรับปรุง

4.3 การสรางและการหาประสทิธิภาพเครือ่งมอื 
การสรางแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบประเมิน
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวคิด
ของลิเคิรท (Likert’s scale) 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2553) แลวนาํไปใหผูเชีย่วชาญ จาํนวน 3 ทาน เพ่ือหา
ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคาดัชนี
ความสอดคลอง IOC (Index of Objective Congruence) 
เลือกขอท่ีมีคาดัชนีตั้งแต 0.7 ขึ้นไป โดยผลการประเมิน
จากผูเชี่ยวชาญได IOC อยูระหวาง 0.67-1.00 และ
มีคา IOC เฉล่ียเทากับ 0.92 ซึ่งมีคามากกวา 0.7 
จึงมีความเหมาะสมสามารถนําแบบสอบถามไปใชได 
(B Srisa-ard, 2011) จากนัน้นาํแบบสอบถามไปทดลองใช 
(Try-out) กับผูรายงานขอมูล และผูใชขอมูลในสังกัด
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขตเชียงใหม 
เขต 6 จํานวน 30 คน นําผลท่ีไดมาหาความเท่ียง
โดยใชเกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 
ตามวิธขีอง Cronbach หรอื Cronbach’s Alpha ตามเกณฑ
การแปลผลคาความเชื่อม่ันของ เกียรติสุดา ศรีสุข (2552) 
ซึ่งมีคาสัมประสิทธ์ิความเที่ยงเทากับ 0.916 เห็นไดวา
แบบสอบถามมคีวามเช่ือม่ันในระดบัสงู จงึนาํแบบสอบถาม
ไปเก็บขอมูลจากกลุมประชากรตอไป

4.4 การเก็บรวบรวมขอมูล ไดจัดเก็บขอมูล
รายงานการใชจายดานการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดั
สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2561 โดยแจกแบบสอบถาม
ใหกับขาราชการและบุคลากรทางการศึกษา หรือผู ที่
เกี่ยวของในการใชงานระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน
สําหรับสถานศึกษา ตามระบบงานสารบรรณของสวน
ราชการ และขอรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง ไดรับคืน
ทั้งหมดจํานวน 102 ฉบับ นํามาตรวจสอบความถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ จากน้ันนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและ
แปลผล

4.5 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช
 สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ใชการวเิคราะหเชงิพรรณนา ดวยคาความถ่ี และคารอยละ
 สวนที่ 2 ขอมูลความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ

ระบบบญัชกีารศกึษาขัน้พืน้ฐาน ระบบบญัชขีองสถานศกึษา
ที่จัดทําตามระบบบัญชีหนวยงานยอย พ.ศ.2515 และ
ระบบควบคุมการเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 ใชการ
วเิคราะหเชิงพรรณนา ดวยคาคะแนนรวม คาคะแนนเฉลีย่ 
และคารอยละ

 สวนที่ 3 ความคิดเหน็เกีย่วกับปจจยัท่ีเกีย่วของ
กบัระบบบญัชกีารศกึษาขัน้พืน้ ใชการวเิคราะหเชงิพรรณนา 
ดวยคาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 สวนที่ 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะ
เชิงคณุภาพของขอมลูทางการเงินทีม่ปีระโยชนจากระบบ
บัญชีการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ใชการวิเคราะหเชิงพรรณนา 
ดวยคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 สวนที่ 5 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ
เชงิคณุภาพของขอมลูทางการเงนิทีม่ปีระโยชน กบัปจจยั
ที่เกี่ยวของกับระบบบัญชีการศึกษาข้ันพื้นฐาน ใชการ

วเิคราะหเชิงปริมาณ ดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคณู 
(Multiple Regression Analysis) โดยกําหนดรูปแบบ
สมการเพื่อใชทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระ
และตัวแปรตาม ดังนี้

Y1¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮1

Y2¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮2

Y3¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮3

Y4¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮4

Y5¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮5

Y6¡ = ß0 + ß1K¡ + ß2PE¡ + ß3EE¡ + ß4FC¡ + ß5CE¡ 
+ ß6CA¡ + ß7M¡ + ℮6

โดยที่ Y1 = ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ
 Y2 = การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม
 Y3 = ความสามารถเปรียบเทียบได
 Y4 = ความสามารถพิสูจนยืนยันได
 Y5 = การทันเวลา
 Y6 = ความสามารถเขาใจได
  K = ความรูความเขาใจ

 PE = ผลการดําเนินงานท่ีคาดหวัง
 EE = ความพยายามในการใชงาน
 FC = สิ่งสนับสนุนและการใหบริการ
 CE = สภาพแวดลอมการควบคุม
 CA = กิจกรรมควบคุม
  M = การติดตามประเมินผล
  ℮ = คาความคลาดเคล่ือน

5. ผลการวิจัย
5.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 

2 กลุม ดังนี้
 (1) ผูรายงานขอมูล พบวา สวนใหญเปน

ขาราชครูระดับปฏิบัติการถึงชํานาญการพิเศษ เปนเพศ
หญงิ อายรุะหวาง 30-50 ป จบการศกึษาระดบัปรญิญาตรี 
มปีระสบการณในการปฏิบตังิานไมถงึ 5 ป การจัดทําบญัชี

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร� ราชมงคลล�านนา
ป�ที่ 7 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 39



ของสถานศึกษาในปจจุบันสถานศึกษาของผูรายงาน
ขอมูลสวนใหญบันทึกบัญชีแบบระบบควบคุมการเงิน
ของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 และมีการรับรู /เขาใจ
วตัถปุระสงคในการจดัทาํระบบบญัชกีารศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 (2) ผูใชขอมูล พบวา เปนเพศหญิงทั้งหมด 
ปฏบิตังิานในตําแหนงบคุลากรทางการศึกษาระดับปฏบิตักิาร
ถึงชํานาญการพิเศษ สวนใหญอายุระหวาง 30-40 ป 
จบการศึกษาระดับปริญญาโท มีประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน 10 ปขึ้นไป และมีการรับรู/เขาใจวัตถุประสงค
ในการจดัทาํระบบบญัชกีารศึกษาขัน้พืน้ฐานของสาํนักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน

5.2 ประสิทธิผลการใชระบบบัญชีการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กรณีศึกษาสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 เปนการ
ศึกษาประสิทธิผลการใชระบบบัญชีการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2561 วาเปนไปตามเปาหมาย
ผลผลิตท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
กาํหนดไว คอื ถกูตอง ครบถวน สมบรูณ ตามกําหนดเวลา 
ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลการใชงานระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 โดยรวม
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แสดงคาเฉล่ียและคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเหน็เก่ียวกับลกัษณะเชิงคุณภาพขอมลูรายงานจาก
 ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน แยกเปนรายดานและภาพรวม

ดาน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางบัญชี
ที่ไดจากระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ระดับความคิดเห็น

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลผล

1 ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) Y1 3.58 0.58 มาก

2 การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม (Faithful Representation) Y2 3.46 0.52 มาก

3 ความสามารถเปรียบเทียบได (Comparability) Y3 3.42 0.51 มาก

4 ความสามารถพิสูจนยืนยันได (Verifiability) Y4 3.46 0.55 มาก

5 การทันเวลา (Timeliness) Y5 3.55 0.37 มาก

6 ความสามารถเขาใจได (Understandability) Y6 3.57 0.49 มาก

7 ประสิทธิผลการใชระบบบัญชีการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยรวม 3.80 0.45 มาก

จากตารางท่ี 1 พบวา ผูใชขอมูลมีความคิดเห็น
โดยรวมเก่ียวกบัการใชงานระบบบัญชกีารศกึษาข้ันพืน้ฐาน
ของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 วามีประสิทธิผลเปนไป
ตามเปาหมายที่กําหนดไว คือ ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ 
อยูในระดบัมาก ( =3.80) ซึง่ผลทีไ่ดเปนไปตามความคดิเห็น
เกี่ยวกับลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มี
ประโยชนทีอ่ยูในระดับมากทุกขอ เมือ่พจิารณาเปนรายดาน
สามารถเรียงลําดับความคิดเห็นจากมากไปหานอยได 
ดังนี้ (1) ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ( =3.58) 
(2) ดานความสามารถเขาใจได ( =3.57) (3) ดานการทันเวลา 
( =3.55) (4) ดานความเปนตวัแทนอันเทีย่งธรรม ( =3.46) 
(5) ดานความสามารถพิสูจนยืนยันได ( =3.46) และ 
(6) ดานความสามารถเปรียบเทียบได ( =3.42)

5.3 ปจจยัทีม่ผีลตอการใชระบบบญัชีการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีตัวแปรท่ีจะศึกษา ไดแก 
ความรูความเขาใจ การยอมรับระบบสารสนเทศทาง
บัญชี และการควบคุมภายในสถานศึกษา ที่คาดวา
มีผลตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงิน
ที่มีประโยชน ผลการวิจัยพบวา ผูรายงานขอมูลมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับระบบบ ัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ระบบบัญชีหนวยงานยอย พ.ศ.2515 และระบบควบคุม
การเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 อยู ในเกณฑ
ความรูนอย แตมีการยอมรับการใชงานระบบสารสนเทศ
ทางบัญชีอยูในระดับมาก และสถานศึกษามีการควบคุม
ภายในอยู ในระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 2 และ
ตารางที่ 3
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ตารางที่ 2 แสดงระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระบบบัญชีของสถานศึกษา
 ทีจ่ดัทาํตามระบบบัญชหีนวยงานยอย พ.ศ.2515 และระบบควบคุมการเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544

ผลคะแนน (ß1K) จํานวน รอยละ แปลผล

ตํ่ากวา 10 คะแนน 23 23.71 มีความรูนอยที่สุด

10-11 คะแนน 25 25.77 มีความรูนอย

12-13 คะแนน 19 19.59 มีความรูปานกลาง

14-15 คะแนน 19 19.59 มีความรูมาก

16 คะแนนขึ้นไป 11 11.34 มีความรูมากที่สุด

รวม 97 100.00

คะแนนเฉล่ีย 11.92 มีความรูนอย

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.97

จากตารางที่ 2 พบวา ผู รายงานข อมูลของ
สถานศึกษามีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และระบบบัญชีของสถานศึกษา 
ที่จัดทําตามระบบบัญชีหนวยงานยอย พ.ศ.2515 และ

ระบบควบคุมการเงินของหนวยงานยอย พ.ศ.2544 
อยูในระดับมีความรูนอย ( =11.92) โดยจัดชวงคะแนน
ตามเกณฑการวดัคาคะแนนตํา่สดุคอื 5 คะแนน สงูสุดคอื 
19 คะแนน

ตารางท่ี 3 แสดงคาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของกับระบบบัญชีการศึกษา
 ขั้นพื้นฐานของผูรายงานขอมูลของสถานศึกษา

ดาน
ปจจัยที่เกี่ยวของกับ
ระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ระดับความคิดเห็น

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผล

1 ผลการดําเนินงานที่คาดหวัง (ß2PE) 4.15 0.72 มาก

2 ความพยายามในการใชงาน (ß3EE) 3.64 0.86 มาก

3 สิ่งสนับสนุนและการใหบริการ (ß4FC) 3.47 0.82 มาก

รวมผลการยอมรับระบบสารสนเทศทางบัญชี 3.75 มาก

4 สภาพแวดลอมการควบคุม (ß5CE) 4.13 0.63 มาก

5 กิจกรรมควบคุม (ß6CA) 4.20 0.65 มาก

6 การติดตามประเมินผล (ß7M) 4.11 0.62 มาก

รวมผลการควบคุมภายใน 4.15 มาก

จากตารางที ่3 พบวา ผูรายงานขอมลูของสถานศกึษา
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการยอมรับระบบสารสนเทศ
ทางบัญชี ( =3.75) และการควบคุมภายในสถานศึกษา 
( =4.15) อยูในระดบัมากทัง้หมด เมือ่พจิารณาเปนรายดาน
สามารถเรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดดงันี้ 
(1) ดานกจิกรรมควบคมุ (2) ดานผลการดําเนนิงานท่ีคาดหวงั 
(3) ดานสภาพแวดลอมการควบคุม (4) ดานการติดตาม
ประเมินผล (5) ดานความพยายามในการใชงาน และ 
(6) ดานสิ่งสนับสนุนและการใหบริการ 

5.4 ความสมัพนัธระหวางคณุลกัษณะเชงิคณุภาพ
ของขอมูลทางการเงินที่มีประโยชน กับปจจัยที่
เกีย่วของกับระบบบัญชกีารศกึษาข้ันพืน้ฐาน ไดศกึษา
ความสมัพนัธระหวางความรูความเขาใจ การยอมรบัระบบ
สารสนเทศทางบัญชี และการควบคุมภายในสถานศึกษา 
กับคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมี
ประโยชนของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 พบความสัมพันธ
ทีส่งผล ดงันี ้(1) ความรูความเขาใจ มคีวามสัมพนัธทางบวก
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ตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมี
ประโยชนดานความสามารถเปรียบเทียบได และดาน
ความสามารถพิสูจนยืนยันได (2) ความพยายามในการ
ใชงาน มคีวามสมัพนัธทางบวกตอคณุลกัษณะเชงิคณุภาพ
ของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนดานความสามารถ

พิสูจนยืนยันได และ (3) การติดตามประเมินผล มคีวาม
สัมพันธทางลบตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูล
ทางการเงนิท่ีมปีระโยชนดานความสามารถพสิจูนยนืยนัได 
ดังแสดงในตารางที่ 4

ตารางที่ 4 แสดงขอมูลความสัมพันธระหวางคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนกับปจจัย
 ที่เกี่ยวของกับระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน

Variable
ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ (Y1) การเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม (Y2) ความสามารถเปรียบเทียบได (Y3)
Expected

Sign
Coefficients

(β)
t-statistic Expected

Sign
Coefficients

(β)
t-statistic Expected

Sign
Coefficients

(β)
t-statistic

Intercept None 3.695 18.806 None 4.025 15.522 None 3.723 15.325

β1K + 0.036 0.336 + 0.099 0.983 + 0.184 1.787*

β2PE + 0.082 0.586 + -0.043 -0.325 + -0.001 -0.009

β3EE + 0.091 0.495 + 0.234 1.368 + 0.288 1.654

β4FC + -0.009 -0.054 + 0.007 0.042 + -0.100 -0.616

β5CE + 0.181 1.048 + 0.067 0.415 + -0.129 -0.780

β6CA + -0.273 -1.389 + -0.231 -1.253 + -0.006 -0.030

β7M + -0.140 -0.717 + -0.284 -1.550 + -0.253 -1.358

F-value
Sig.F
R2

Asjusted R2

0.996
0.439
0.073
0.000

2.880
0.009
0.185
0.121

2.363
0.029
0.157
0.090

Variable
ความสามารถพิสูจนยืนยันได (Y4) การทันเวลา (Y5) ความสามารถเขาใจได (Y6)

Expected
Sign

Coefficients
(β)

t-statistic Expected
Sign

Coefficients
(β)

t-statistic Expected
Sign

Coefficients
(β)

t-statistic

Intercept None 3.687 14.635 None 3.848 11.835 None 4.066 14.805

β1K + 0.170 1.694* + 0.149 1.410 + 0.043 0.409

β2PE + -0.021 -0.161 + -0.117 -0.848 + -0.195 -1.410

β3EE + 0.350 2.059** + 0.233 1.303 + 0.260 1.443

β4FC + -0.019 -0.123 + 0.051 0.306 + 0.067 0.399

β5CE + -0.218 -1.535 + -0.065 -0.382 + -0.129 -0.758

β6CA + 0.174 0.951 + -0.017 -0.086 + -0.084 -0.435

β7M + -0.357 -1.961* + -0.205 -1.070 + -0.086 -0.445

F-value
Sig.F
R2

Asjusted R2

3.110
0.006
0.197
0.133

1.577
0.153
0.110
0.040

1.411
0.211
0.100
0.029

ตารางที่ 4 แสดงขอมูลความสัมพันธระหวางคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนกับปจจัย
 ที่เกี่ยวของกับระบบบัญชีการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ)

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10
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จากตารางท่ี 4 พบวา ความรูความเขาใจ มีความ
สัมพันธทางบวกตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูล
ทางการเงินท่ีมปีระโยชนดานความสามารถเปรียบเทียบได 
(β1K=0.184, p<0.10) และดานความสามารถพิสจูนยนืยนัได 
(β1K=0.170, p<0.10) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.10 ความพยายามในการใชงาน มคีวามสมัพันธทางบวก
ตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมี
ประโยชนดานความสามารถพสิจูนยนืยนัได (β3EE=0.350, 
p<0.05) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนการ
ตดิตามประเมนิผล มคีวามสัมพนัธทางลบตอคณุลกัษณะ
เชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มีประโยชนดาน
ความสามารถพิสูจนยืนยันได (β7M=-0.357, p<0.10) 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10

6. สรปุและอภปิรายผล
6.1 การควบคุมภายใน ดานการติดตามประเมินผล 

มีความสัมพันธทางลบตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของ
ขอมูลทางการเงินที่มีประโยชนดานความสามารถพิสูจน
ยืนยันได อธิบายไดวา หากสถานศึกษาของผูรายงาน
ขอมลูมกีารดาํเนนิงานในเรือ่งตางๆ ไดแก (1) การรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน และการเปรียบเทียบผลคาใชจายท่ี
เกดิขึน้จรงิกบัคาใชจายตามแผน เพ่ือใหเกดิความประหยดั 
คุมคา (2) การวิเคราะหหาสาเหตุของความแตกตาง

ที่ไมเปนไปตามแผนงาน หรือสาเหตุความผิดพลาด
ที่เกิดขึ้น (3) การนําผลวิเคราะหความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น
มาหาวธิแีกไข ปองกนัและนาํมาปรบัปรงุในการวางแผนงาน
ครัง้ตอไป (4) การไดรบัการตดิตามประเมนิผลเปนระยะๆ 
ในระหวางปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ และ 
(5) การไดรับการตรวจสอบติดตามงานดานงบประมาณ 
การเงินบัญชีและพัสดุ โดยหนวยตรวจสอบภายในหรือ
หนวยงานอืน่จากตนสงักดั อยางนอยปละครัง้ เปนอยาง
ดีแลว จะสงผลตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทาง
การเงินท่ีมีประโยชนดานความสามารถพิสูจนยืนยันได
ลดลง ทั้งนี้อาจเปนไปไดวาการท่ีสถานศึกษาไดรับการ
ตดิตามประเมินผลเปนประจําทุกป จงึเกิดความนาเช่ือถือ
ในการจัดทาํบญัชขีองสถานศึกษาไดวามีเอกสารประกอบ
ครบถวนถูกตอง เม่ือนําขอมูลมาบันทึกในระบบบัญชี
การศึกษาขั้นพื้นฐานสามารถยอมรับไดวาขอมูลท่ีได

มาน้ันถกูตอง ครบถวนแลว จงึไมจาํเปนตองพิสจูนยนืยัน
เอกสารหลักฐานอีก

6.2 ความรูความเขาใจ มีความสัมพันธทางบวก
ตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มี
ประโยชนดานความสามารถเปรยีบเทยีบได และความสามารถ
พิสูจนยืนยันได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ฐิติรัตน มีมาก (2559) ที่ผล
การศึกษาพบวาความรูความสามารถของนักบัญชี สงผล
ตอคุณภาพรายงานงบการเงินขององคการบรหิารสวนตาํบล
ในจังหวัดนครราชสีมา โดยสงผลถึงรอยละ 37.80 และ
งานวิจัยของ เบญญาภา ยืนยง (2560) ที่ผลการศึกษา 
พบวาสมรรถนะของนักบัญชีในงานราชการ กรณีศึกษา
เขตพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร ดานทักษะทางปญญา ดานการ
ดําเนินงานทางการเงิน ดานทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ
และหนาที่งาน และมาตรฐานการจัดทําบัญชีภาครัฐ
มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการดําเนินงาน ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.01

6.3 การยอมรับระบบสารสนเทศทางบัญชี ดาน
ความพยายามในการใชงาน มีความสัมพันธทางบวก
ตอคุณลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มี
ประโยชน ดานความสามารถพิสูจนยืนยันได อยางมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สอดคลองกับงานวจิยัของ 
วันทนีย มงคลทรัพยกุล และคณะ (2559) ที่ผลการศึกษา
พบวาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับบริการอิเล็กทรอนิกส
ภาครัฐ ปร ะกอบดวย 4 ปจจัย ดังนี้ (1) การรับรูความงาย
ในการใชงาน (2) การรับรูประโยชนที่ไดรับ (3) คุณภาพ
ของการบริการ และ (4) ความเชื่อถือไววางใจ
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