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บทคดัยอ่ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบทชุมชน และแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชน ใช้วิธีเลือกตัวอย่าง
แบบเจาะจง ได้แก่ผู้น าชุมชน และผู้น ากลุ่ม ชุมชนบ้านแม่ขี้มูก อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 17 ราย 
เครื่องมือวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการจัดการธุรกิจชุมชนโดยให้ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม วิเคราะห์เนื้อหา
แล้วเรียบเรียงน าเสนอด้วยการบรรยาย ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนมีผู้น าที่เข้มแข็ง สมาชิกในชุมชนมีความรู้          
มีภูมิปัญญาท้องถิ่น ชุมชนมีพ้ืนที่เหมาะส าหรับการท าการเกษตร แต่ประสบปัญหาภัยแล้ง และมลพิษ       
ทางอากาศ ส่วนในการจัดตั้งกลุ่มธุรกิจชุมชนนั้น มีการจัดตั้งกลุ่ม แต่ไม่มีการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม 
ส าหรับแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชน เริ่มที่การจัดท าแผนแม่บทชุมชน การออกแบบโครงสร้าง               
การน าหลักการตลาดมาใช้ในการพัฒนาสินค้าชุมชน การส่งเสริมความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น การน าทุนชุมชน       
มาใช้ให้เหมาะสม เพ่ือให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้และมีวิธีคิดที่ถูกต้อง สร้างความเข้มแข็งและพ่ึงพาตนเอง 
สามารถพัฒนาเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ในอนาคต 
 

ค าส าคัญ: แนวทางการจัดการ, การจัดการธุรกิจชุมชน 
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Abstract  
The objectives of this research were to study community context and develop a model 

of community business management. The 17 participants were selected from community 
leaders and group leaders in Baan Mae Kee Mook Community, Amphur Mae Jaem, Chiang Mai 
through a specific sample selection method. The data were collected by using an interview 
schedule concentrated on community business management. The participants, who were 
involved in community business management, were requested to take part in analyzing the 
content, arranging and presenting it in verbal speech. The results showed that the community 
had a strong and reliable leader and knowledgeable members full of useful local wisdom.  
The location of the community was suitable for farming despite the problems of drought and 
air pollution.  In terms of community business organization, some business groups were 
formed, but there were not any concrete operations. As for the guidelines for community 
business management, they should start with the preparation of community master plan.  
Besides, there should be structure designing, application of marketing principles to help 
develop community products, encouragement of knowledge and local wisdom, and 
appropriate usage of community funds in order to support learning and correct way of thinking 
in the community, build strength and self-reliance, and enable the community to develop 
into a successful community enterprise group in the future.  

 

Keyword: Guidelines for Management, Community Business Management 
 
บทน า  

การพัฒนาประเทศจ าเป็นต้องพัฒนา        
ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
ไปพร้อมกัน ด้านการเมืองควรเน้นเรื่องการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนเพ่ือน าไปสู่การก าหนดนโยบาย 
ด้านเศรษฐกิจคือ การแก้ไขปัญหาความยากจน         
โดยการเพ่ิมรายได้ ลดรายจ่าย ลดหนี้สิน ด้านสังคม
และวัฒนธรรมคือ การพัฒนาความสัมพันธ์             
ของคนในสังคมให้ปราศจากความขัดแย้ง มีความ
สามัคคีกัน มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน ช่วยเหลือ
เกื้อกูลกัน (วิภาวี กฤษณะภูติ, 2556) โดยนโยบาย
ขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ความมั่งคั่ง มั่นคง และ
ยั่ งยืนอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการสร้างความ
เข้มแข็งจากภายใน ควบคู่ไปกับการเชื่อมโยง        
กับประชาคมโลก ตามแนวคิด “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” ซึ่งกองบริหารงานวิจัย และประกัน
คุณภาพการศึกษา ( 2559) สรุปสิ่ งที่ คนไทย          

จะได้รับจากนโยบายดังกล่าว ดังนี้ 1) สังคมไทย
เป็นสังคมที่มีความคาดหวัง เปี่ยมสุข สมานฉันท์ 
และพอเพียง 2) คนไทยจะได้รับโอกาสทางการศึกษา 
ที ่ม ีค ุณภาพ และได ้ร ับสว ัสด ิการทางส ังคม                         
ที่ เหมาะสมตลอดทุกช่วงชีวิต เป็นคนทันโลก           
ทันเทคโนโลยีสามารถอยู่บนเวทีโลกได้อย่าง
ภาคภูมิใจ และสามารถมีส่วนร่วมกับนานาชาติ  
เพ่ือท าให้โลกดีขึ้นน่าอยู่ขึ้น 3) เป็นเกษตรกร 4.0 
ที่หลุดพ้นจากกับดักความยากจน โดยผันตัวเอง
จากเกษตรกรผู้ ผลิ ต  มา เป็นผู้ ประกอบการ          
ทางการเกษตรสมัยใหม่ (Smart Farmers) มีการ
บริหารจัดการที่ดี มีต้นทุนการผลิตต่ า สามารถ 
เพ่ิมมูลค่าสินค้าทางการเกษตรจากการแปรรูป               
4) เป็น SME 4.0 ที่สามารถสร้างหรือใช้นวัตกรรม 
เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ ในการสร้างมูลค่า
ในสินค้าและบริการ มีความสามารถทางการค้าขาย 
สามารถเข้าถึงตลาดในประเทศ ตลาดอาเซียน    
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และตลาดโลก ท าให้มีรายได้สูงขึ้น มีชีวิตความ
เป็นอยู่ดีขึ้น และมีอนาคตที่สดใส และ 5) เกิดจังหวัด 
4.0 ที่ มี การกระจายความเจริญทั่ วประเทศ 
เศรษฐกิจขยายตัว สามารถท างานในถิ่นฐาน        
บ้านเกิดได ้โดยไม่จ าเป็นต้องเข้ามาท างานในกรุงเทพฯ 
หรือเมืองใหญ่ เนื่องจากมีลู่ทางโอกาสและงานที่ดี
กระจายอยู่ในทุกจังหวัดทั่วประเทศ  

ธุรกิจชุมชนเป็นแนวทางหนึ่ ง  ในการ
ยกระดับรายได้ ชีวิตความเป็นอยู่ และคุณภาพชีวิต
ของชาวบ้าน  หรือเกษตรกรในชนบทที่ เ ป็น            
คนส่วนใหญ่ของประเทศ แต่เป็นกลุ่มคนที่ยากจน
ที่สุดของประเทศ หากกลุ่มชาวบ้านหรือกลุ่ม
เกษตรกรเหล่านี้ มีรายได้สูงขึ้นจะส่งผลกระทบ
ด้านบวกต่อภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 
โดยในการประกอบธุรกิจชุมชน ควรมุ่งเน้นสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน ส่งเสริมให้เกิดเศรษฐกิจ
ชุมชนแบบพ่ึงตนเอง ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ
วัตถุดิบในชุมชน โดยคนในชุมชน เพ่ือคนในชุมชน 
ซึ่งอภิชัย พันธเสน (2546) ให้ความหมายของ 
ธุรกิจชุมชนว่า หมายถึงการท าธุรกรรมโดยสมาชิก
ในชุมชนมีส่วนร่วมทุน ร่วมผลิต และด าเนินธุรกิจ
และร่วมรับผลประโยชน์จากการท าธุรกิจ การท า
ธุรกิจชุมชน นอกจากจะก่อให้เกิดการจ้างงาน           
ในชุมชนหรือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่วัตถุดิบในชุมชน
แล้ ว  ยั งมี เป้ าหมายสู งสุ ดคื อ  เ พ่ือให้ ชุ มช น             
มีสวัสดิการที่ดีขึ้น มีความรักใคร่สามัคคี ชุมชน
เข้มแข็งและมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน และสถาบัน
พัฒนาองค์กรชุมชน (2563) ได้ให้ความหมายธุรกิจ
เพ่ือชุมชน ว่าเป็นกระบวนการผลิต และการตลาด 
หรือการจ าหน่ายจ่ายแจก ของกินของใช้ สินค้า
และบริการ โดยคนในชุมชนหรือ “ผู้ประกอบการ
ธุรกิจเพ่ือชุมชน” ที่เป็นคนในชุมชน เพ่ือความ
เข้มแข็งของคนในชุมชน ทั้งนี้ผู้ประกอบธุรกิจ             
เพ่ือชุมชน เป็นการร่วมกันผลิต และจ าหน่ายจ่ายแจก
ของกินของใช้ สินค้าและบริการที่ เป็นกิจการ            
ของคนในชุ มชน เ พ่ือสร้ า งผลตอบแทนให้                 
คนในชุมชน และด าเนินการโดยคนในชุมชน 

บ้านแม่ขี้มูก (บ้านสองธาร) ต าบลบ้านทับ 
อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ มีประชากร 163 คน 
รวม 83 ครัวเรือน (องค์การบริหารส่วนต าบล           
บ้านทับ, 2562) มีลักษณะภูมิประเทศที่เป็นป่า 
และภูเขาสูงชัน พ้ืนที่ป่าส่วนใหญ่ถูกแปรสภาพ 
เป็นไร่ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ ก่อเกิดปัญหาหมอกควัน 
และปัญหาสุขภาพอันเนื่องมาจากการเผาไร่          
เพ่ือเตรียมพ้ืนที่ปลูกข้าวโพด ปัญหาหน้าดินถูก         
ชะล้างลงสู่ที่ต่ า ปัญหาดินถล่ม และปัญหาการใช้น้ า
ในหลายด้าน จากปัญหาดังกล่าวในปี 2558 ได้มี
ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน  
ภาคประชาชน และภาควิชาการ เพ่ือจะด าเนิน
โครงการ ฟ้ืนฟูระบบนิเวศชุมชนป่าเสื่อมโทรมจาก
การท าเกษตรเชิงเดี่ยว เป็นการท าเกษตรยั่งยืน          
แบบผสมผสาน โดยน้อมน าศาสตร์พระราชาคือ 
“การปลูกป่า 3 อย่าง ประโยชน์ 4 อย่าง” มาใช้ 
ในการพัฒนา รวมถึ งชุมชนได้มี การรวมตั ว                    
เพ่ือจัดตั้งกลุ่มในชุมชนได้แก่ กลุ่มสตรี กลุ่มเยาวชน 
กลุ่มทอผ้า กลุ่มจักสาน กลุ่มเลี้ยงวัวเลี้ยงควาย 
กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มเอามื้อ และกลุ่มผู้ปลูกไม้ผล
ปลอดภัย แต่ต้องพบกับปัญหาในการจัดการธุรกิจ
ชุมชน การพัฒนาอาชีพ เริ่มตั้งแต่กระบวนการผลิต 
การแปรรูป และการจัดจ าหน่าย 

การศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการจัดการธุรกิจ
ชุมชน บ้านแม่ขี้มูก อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 
จะช่วยให้ชุมชนมีแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชน        
ที่เหมาะสม สมาชิกในชุมชนเห็นถึงความส าคัญและ
ประโยชน์ของการรวมกลุ่มกันของประชาชนในชุมชน
เพ่ือการจัดการธุรกิจชุมชนอย่างเป็นระบบ เสริมสร้าง
ธุรกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน 

 

วตัถุประสงค ์ 
1. เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนบ้านแม่ขี้มูก 

ต าบลบ้านทับ อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 
2. เพ่ือหาแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชน 

บ้านแม่ขี้มูก ต าบลบ้านทับ อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัด
เชียงใหม่ 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 ส านักมาตรฐานการศึกษา, ส านักงานสภา
สถาบันราชภัฎ, กระทรวงศึกษาธิการ (2545) ได้
เขียนถึงธุรกิจชุมชน สรุปได้ดังนี้  ธุรกิจชุมชน           
เป็นช่องทางและโอกาส ส าหรับผู้ที่มีความต้องการ
ในการประกอบธุรกิจด้วยตัวเองร่วมกับสมาชิก          
คนอ่ืน เน้นการสร้างงานในท้องถิ่นเป็นส าคัญ 
ก่อให้เกิดการว่าจ้างงานในท้องถิ่น เพ่ือส่งผลผลิต          
ไปยังธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ เพ่ือผลิตเป็น
สินค้าที่ได้มาตรฐาน สร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน 
โดยธุรกิจชุมชนจะประสบความส าเร็จได้ต้อง
รับผิดชอบต่อผู้บริ โภคด้วยการผลิตสินค้าและ
บริการ เพ่ือสนองความต้องการของผู้บริ โภค            
อย่างแท้จริง จ าหน่ายสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ
มีมาตรฐานความปลอดภัย ให้ข้อมูลทั้งในจุดเด่น
และข้อจ ากัดของสินค้าและบริการนั้นอย่างครบถ้วน 
ชัดเจนและตรงไปตรงมา จ าหน่ายสินค้าและบริการ
ในราคาที่เหมาะสม สมเหตุสมผลกับคุณภาพและ
โอกาส ด าเนินธุรกิจด้วยจริยธรรม และให้ผู้บริโภคมี
อิสระในการตัดสินใจ ทั้งนี้ลักษณะของธุรกิจชุมชน
จะเป็นธุรกิจขนาดเล็ก มีความคล่องตัวในการบริหาร 
รายได้จากยอดขายในระยะเริ่มต้นไม่มากนัก          
ผลิตสินค้าในปริมาณท่ีสามารถคุ้มทุน และได้ก าไร
เพ่ือแบ่งให้แก่สมาชิกตามปกติ ต้นทุนในการด าเนิน
กิจการต่ า ธุรกิจชุมชนด าเนินงานโดยเน้นให้คน          
มีงานท า แต่ในสภาพการท างานที่เป็นมิตร และ                 
มีความสุขเน้นการประหยัดไม่ฟุ่มเฟือย การติดต่อ
และการให้บริการกับลูกค้า เป็นไปอย่างใกล้ชิด                  
การเริ่มต้นธุรกิจท าได้ง่าย โดยคณะบุคคลที่ไม่ใช่
เครือญาติ มีวัตถุประสงค์ที่จะท าธุรกิจร่วมกัน            
เพ่ือผลประโยชน์ของกลุ่มและชุมชน การที่มีบุคคล
จ านวนหนึ่งสนใจท าธุรกิจร่วมกัน มีผลท าให้ปัญหา
เงินทุนไม่เป็นอุปสรรค เพราะใช้เงินลงทุนไม่มาก  
ทุกคนเป็นสมาชิก ไม่มีเจ้าของผูกขาด แต่อาจมี
ตัวแทนของกลุ่มที่ได้รับเลือกท าหน้าที่บริหารจัดการ 
หรือเป็นตัวแทนที่ได้รับการยอมรับจากสมาชิก 
 

 ณรงค์ บุญสวยขวัญ (2554) ได้อธิบาย
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการกลุ่มสรุปได้ดังนี้ 1)  การ
เกิดกลุ่ม องค์กร ความเป็นชุมชนพ้ืนที่เดี่ยวกัน มี
ประวัติศาสตร์ร่วมกัน มีประสบการณ์ร่วมกัน            
มีกระบวนการจัดการความเคลื่อนไหวของกลุ่ม 
องค์กรขบวนการทางสั งคม 2) กลุ่ มองค์กร           
มีเป้าหมาย วัตถุประสงค์ที่เป็นประโยชน์ต่อทาง
สาธารณะชัดเจน และมีการด าเนินงานอย่างอิสระ 
3) ลักษณะการจัดการกลุ่ม แนวทางแรกคือ               
การยอมรับกลุ่มองค์กร ที่มีการจัดโครงสร้าง           
ที่ชัดเจน เป็นทางการ แนวทางที่สองคือยอมรับ
การจัดการจัดกลุ่มองค์กรแบบหลวม ๆ หรือองค์กร
แบบชาวบ้าน เป็นกลุ่มองค์กรที่ ไม่ เคร่ งครัด             
กับกฎระเบียบของรัฐ ไม่มีความซับซ้อน การแบ่งงาน
มีกระบวนการปฏิสัมพันธ์ที่เรียบง่าย ขึ้นอยู่กับ
บริบทของแต่ละพ้ืนที่  4) แรงเกาะเกี่ยวหรือ       
เงื่อนไขของการเกาะเกี่ยวร่วมกันในกลุ่ม องค์กร 
ขบวนการมี 3 ประการคือ (1) กฎระเบียบของกลุ่ม
อาจเป็นลายลักษณ์อักษร สมาชิกช่วยกันสร้าง
ขึ้ น ม า เ อ ง ม า ก ก ว่ า ที่ จ ะ ให้ รั ฐ ห รื อ ส ถ าบั น               
จากภายนอกสร้างขึ้น (2) แรงเกาะเกี่ยวหรือยึดโยง
ให้ปัจ เจกบุคคลมาเป็นสมาชิกกลุ่ ม  องค์กร                
ในการจัดการกับกลุ่มองค์กรชาวบ้าน หรือองค์กร
แบบปฐมภูมิ ว่ ามาจากบรรทัดฐาน ค่ านิ ยม 
ประเพณีวัฒนธรรม (3) เงื่อนไขทางอุดมการณ์ 
ความคิด ความเชื่อ ตลอดจนทัศนคติต่าง ๆ เป็น
ปัจจั ยร้ อยรั ดความ เป็นกลุ่ มองค์ กรร่ ว มกัน                
5) การมี “กิจกรรมที่ต่อเนื่อง”เพราะกิจกรรม คือ 
เครื่องมือหรือสื่อ ที่จะสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกด้วยกัน 6) ศักยภาพภายใน ความเข้มแข็ง
ของกลุ่ ม  องค์กร  ขบวนทางสั งคม เกิ ด จาก                  
การจัดการด้วยศักยภาพ หรือทรัพยากรภายใน  
ทั้งด้านทุน สติปัญญา วัสดุสิ่งของ หรืออาจมาจาก
การช่วยเหลือสนับสนุนจากองค์กรภายนอก               
7) ผู้น า ในกระบวนการกลุ่ม องค์กรจะต้องมีผู้น า 
ที่มีคุณลักษณะที่มีความเข้มแข็ง หลักการส าคัญ
ข อ ง ผู ้น า ค ือ  ต ้อ ง ม ีชื ่อ เ ส ีย ง เ ป ็น ที ่ย อ ม ร ับ                       
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ผู้น าจะมีความจ าเป็นต่อการขับเคลื่อนกลุ่มองค์กร 
8) ความไว้วางใจ เป็นพ้ืนฐานส าคัญในองค์การต่าง ๆ 
และหน่วยทางสังคม ความไว้ใจเป็นสิ่งที่สามารถ
สังเกตและวัดได้  จากพฤติกรรมทางลบ และ
พฤติกรรมทางบวก 9) การเชื่อมโยงเครือข่าย               
ที่มีลักษณะโยงใยถึงกัน และพร้อมที่จะปฏิบัติงาน
หรือการร้อยรัดเอาความพยายาม  และการ
ด าเนินงานของฝ่ายต่าง ๆ เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ 
และรูปธรรม เพ่ือปฏิบัติภารกิจอย่างใดอย่างหนึ่ง
ร่วมกัน โดยที่แต่ละฝ่ายยังคงปฏิบัติภารกิจหลัก
ของตนต่อไปอย่างไม่สูญเสียเอกลักษณ์  และ
ปรัชญาของตนเอง โดยเป็นการรวม หรือการ
เชื่อมต่ออย่างหลวม ๆ ตามภารกิจความจ าเป็น 
10) การเกณฑ์ เป็นกระบวนการที่เกิดจากแรง
บันดาลใจและความตั้งใจของผู้น า ที่เป็นผู้โน้มน้าว 
ที่สามารถสร้างความเข้าใจให้แก่ประชาชนจ านวนมาก 
จนสามารถท าให้ม ีผู ้เข ้าร ่วมขบวนการ  หรือ           

เป็นส่วนหนึ่งของขบวนการในการด าเนินกิจกรรม
ได้หรือที่เรียกว่า “ระดม” 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้ เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย               
เชิงคุณภาพ (Qualitative) ท าการศึกษาข้อมูล 
จากเอกสาร และทบทวนเอกสาร ต่าง ๆ ใช้วิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ โดยให้
ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล วิเคราะห์
เนื้อหาแล้วเรียบเรียงน าเสนอด้วยการบรรยาย 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ใช้วิธีการ
จัดประชุม และสัมภาษณ์ผู้ เกี่ ยวข้ องซึ่ ง เป็น               
ผู้น าชุมชน และผู้น ากลุ่ม เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
พร้อมทั้งจัดหมวดหมู่ แยกประเภท ตรวจสอบ
ความถูกต้องและความครบถ้วน วิเคราะห์และ       
สรุปประเด็นส าคัญเพ่ือให้ครอบคลุมตามความมุ่งหมาย 
ของการวิจัย

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

บริบทชุมชน 

การจัดการกลุ่ม 

ธุรกิจชุมชน 

แนวทางการ
จัดการธุรกิจชุมชน 
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ผลการศกึษา 
 การศึกษาแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชน 
บ้านแม่ขี้มูก ต าบลบ้านทับ อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัด
เชียงใหม่  ผู้ วิ จั ย ได้น า เสนอผลการวิจั ยตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 2 ข้อ ดังนี้ 
 1. บริบทชุมชนบ้านแม่ข้ีมูก ต าบลบ้านทับ 
อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าชุมชน            
บ้านแม่ขี้มูกมีจุดเด่นในเรื่อง ผู้น าชุมชนมีความ
เข้มแข็ง ชุมชนมีปราชญ์ชาวบ้านซึ่ งมีความรู้             
มีภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านการทอผ้า การจักสาน และ
สมุนไพร ชุมชนมีภูมิประเทศที่สวยงามกว้างใหญ่ 
เหมาะส าหรับการท าการเกษตรและเลี้ยงสัตว์ และ
ยังคงสภาพวิถีชีวิตชุมชนดั้่งเดิมไว้ นอกจากนั้น
ประชาชนในชุมชนยังให้ความส าคัญกับการ
ส่ ง เสริมการศึกษาแก่บุ ตรหลาน และยึดถือ
ขนบธรรมเนียมประเพณีตามวิถีพุทธ ส่วนจุดด้อย
ของชุมชนคือ ท าเลที่ตั้งอยู่บนที่สูง การคมนาคม
ไปสู่ชุมชนยังไม่สะดวกปลอดภัย ชุมชนยังประสบ
ปัญหาเรื่องแหล่งน้ า  ส าหรับใช้ในการอุปโภค
บริโภคในหน้าแล้งอันเนื่องมาจากการตัดไม้ท าลาย
ป่าเพ่ือท าการเกษตร และยังมีมลพิษทางอากาศ            
ที่เกิดจากการเผาขยะ และการเผาจากการท าไร่
ข้าวโพด ในส่วนของเศรษฐกิจชุมชนนั้น พบว่า
ชุมชนมีพ้ืนที่ท ากิน และพ้ืนที่ท าการเกษตรเป็น
ของตนเอง แต่ส่วนใหญ่ เป็นพ้ืนที่ไม่มีเอกสารสิทธิ 
สมาชิกในชุมชนประมาณร้อยละ 70 ประกอบ
อาชีพและมีรายได้จากการขายข้าว และรับจ้างทั่วไป 
ส่วนในการจัดตั้งกลุ่มธุรกิจชุมชนนั้น มีการจัดตั้งกลุ่ม
แต่ไม่มีการด าเนินงานอย่างจริงจัง และเป็นรูปธรรม 
 2. แนวทางการจ ัดการธ ุร ก ิจช ุมชน                
บ ้านแม ่ขี ้ม ูก  ต าบลบ ้านท ับ  อ า เภอแม ่แจ ่ม     
จังหวัดเชียงใหม่ จากผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์

ข้อที่ 1 สามารถน ามาก าหนดแนวทางการจัดการ
ธุ รกิ จชุมชนโดยการจั ดท า แผนแม่บทชุ มชน                 
ด้านการพัฒนาชุมชน ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม
และสาธารณสุข ด้านการปกครองและการรักษา
คว ามสงบ เร ียบร ้อย  และด ้านการอน ุร ัก ษ์
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่ วม             
ในการแก้ ไขปัญหาร่ วมกั น การด า เนิ นการ                      
แบบบูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมอย่างเป็นระบบ 
ทั้งนี้ต้องเน้นความต้องการของชุมชนเป็นหลัก            
ให้ชุมชนมีบริโภคอย่างพอเพียง เพ่ือ “ลดการซื้อเพ่ือ
การบริ โ ภค”  ในการก า หนดวิ สั ย ทั ศน์ นั้ น                
ผู้ น าชุมชนใช้วิ ธีประชุมระดมสมองผู้ น ากลุ่ ม                 
เพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์  เป้าหมาย และทิศทาง           
ในการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มที่ชัดเจน             
อย่างมีส่วนร่วม โดยยึดมั่นในการด าเนินงานที่มี
ความรับผิดชอบต่อสังคม ใช้ทรัพยากรโดยไม่ท าลาย
สิ่งแวดล้อม และเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชน                
มีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน การก าหนด
โครงสร้างโดยมีผู้น ากลุ่ม และสมาชิกกลุ่มซึ่งมีหน้าที่
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจนในการด าเนินงาน             
ด้านการผลิต การขาย และการบันทึกบัญชี มีการ
จัดสรรรายได้และผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม            
มีข้อบังคับที่จะต้องถือปฏิบัติร่วมกัน ส่วนในด้าน
การบริหารการตลาดนั้น สมาชิกกลุ่มได้น าข้อมูล 
ทางการตลาดมาใช้ ในการพัฒนาสินค้ า เช่น               
ความต้องการของลูกค้า การก าหนดลูกค้าเป้าหมาย 
แหล่งจ าหน่ายสินค้า เป็นต้น รวมถึงการก าหนด
ขั้นตอนการผลิตเพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ หรือสินค้า             
ที่มีคุณภาพเป็นที่ต้องการของตลาด และได้รับการ
ยอมรับจากลูกค้า 
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ภาพที่ 2 ภาพการจัดประชุม และสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องซึ่งเป็นผู้น าชุมชน และผู้น ากลุ่ม
 

อภปิรายผล 
 ศึกษาบริบทชุมชน โดยน าข้อมูลที่ ได้              
จากการศึกษามาเป็นแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชน 
ชุมชนบ้านแม่ขี้มูก ต าบลบ้านทับ อ าเภอแม่แจ่ม 
จังหวัดเชียงใหม่ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
ชุมชนบ้านแม่ขี้มูกหรือบ้านสองธาร เป็นชุมชน         
ที่มีภูมิประเทศที่สวยงาม พ้ืนที่เหมาะส าหรับการท า
การเกษตร เลี้ยงสัตว์ และยังคงสภาพวิถีชีวิต         
ชุมชนดั้่งเดิม ยึดถือขนบธรรมเนียมบประเพณี            
ตามวิถีพุทธ โดยชุมชนตั้งอยู่บนที่สูง การคมนาคม
ยังไม่สะดวกปลอดภัย ในหน้าแล้งจะประสบปัญหา
เรื่องแหล่งน้ าส าหรับใช้ในการอุปโภคบริโภค
เนื่องมาจากการตัดไม้ท าลายป่า เพ่ือท าการเกษตร 
และยังมีมลพิษทางอากาศที่เกิดจากการเผาขยะ
และการเผาจากการท าไร่ข้าวโพด ด้านเศรษฐกิจ
ชุมชนนั้น ชุมชนมีการจัดตั้ งกลุ่มธุรกิจชุมชน            
แต่ยังไม่ได้ด าเนินงานอย่างจริงจัง และเป็นรูปธรรม 
เพ่ือให้ชุมชนมีแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชน           
ที่ ชัด เจนและเป็นรูปธรรม ผู้ น าชุมชนจัดให้                  
มีการประชุมระดมสมองผู้น ากลุ่ม เพ่ือจัดท าแผน
แม่บทชุมชน การก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และ
ทิศทางในการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มที่ชัดเจน
อย่างมีส่วนร่วม โดยยึดมั่นในการด าเนินงาน           
ที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม ใช้ทรัพยากรโดยไม่
ท าลายสิ่งแวดล้อม และเปิดโอกาสให้สมาชิกใน
ชุมชนมีส่วนร่วม ในการวางแผนการด าเนินงาน 
การก าหนดโครงสร้าง ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ของสมาชิกอย่างชัดเจน มีข้อบังคับที่จะต้องถือ
ปฏิบัติร่วมกัน การส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มได้รับการ
พัฒนาความรู้ ความสามารถ การน าทุนชุมชน    
มาใช้ ให้ เหมาะสม ซึ่ งสอดคล้ องกั บ ณรงค์                  
บุญสวยขวัญ (2554) ที่ได้อธิบายการจัดการทางสังคม 
ว่าการจัดองค์กร เน้นความสัมพันธ์แบบราบอาจจะ
เป็นความสัมพันธ์ เชิ งวัฒนธรรม  ไม่ เน้นสาย           
บังคับบัญชาและกฎหมายเป็นเครื่องมือ แต่เน้น
ความไว้วางใจ แต่ก็มีการใช้กฎหมายหรือระเบียบ
องค์กรเป็นเครื่องมือในบางองค์กร นโยบายมาจาก
การร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสินใจของทุกฝ่าย             
มีภารกิจชัดแต่มีการปรับตลอดเวลาตามสถานการณ์ 
มีการกระท ากิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เป็นองค์กร
ขนาดเล็ก เป้าหมายเพ่ือประโยชน์สาธารณะชน 
ผู้น า เป็นผู้น าในทีมมิใช่เป็นผู้บังคับบัญชา แต่เป็น
ผู้ที่มีบทบาทในการประสานงาน อ านวยการ                
ไม่มีอ านาจตามกฎหมาย แต่การยอมรับมาจาก
ศรัทธา ความเชื่อและไว้วางใจ ความสามารถ     
เฉพาะบุคคลหรือบุคลิกภาพส่วนตัวสูง ความไว้วางใจ 
เป็นกระบวนการที่ต้องจัดการโดยผู้น า สร้างขึ้น
เพ่ือให้สมาชิกมีความรู้สึก โดยมีบทบาทชัดเจน 
การเชื่อมโยงเครือข่ายเป็นความสัมพันธ์ในระดับ
กลุ่มองค์กร ที่มาจากความสมัครใจ ต้องมีความ
อิสระ และมีความเท่าเทียมในการกระท าร่วมกัน 
โดยมักจะมีรูปแบบเครือข่ายผ่านผู้น า แกนน า ,  
การเกณฑ์ หรือการระดม เป็นการกระท าผ่านการ
เกณฑ์บุคคล เกณฑ์หรือระดมความรู้  ความคิด 
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ทรัพย์สิน โดยที่มาจากประเด็นปัญหาความ
ต้องการร่วมของผู้คน และสอดคล้องกับ ปิยะดา 
พิศาลบุตร (2561) ซึ่ งศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์                
การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนในจั งหวั ด
ปราจีนบุรี  ที่พบว่าการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
จังหวัดปราจีนบุรี จะต้องพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน           
ทั้ง 6 ด้าน คือ ด้านผู้น าและการบริหารวิสาหกิจ 
ด้านการวางแผนการด าเนินงาน ด้านการบริหาร
การตลาด ด้านการจัดการความรู้และข้อมูล              
ด้านการบริหารสมาชิก และด้านการจัดการสินค้า
และบริการ 
 ส่วนแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชน           
ด้านการบริหารการตลาด สมาชิกกลุ่มได้น าข้อมูล
ทางการตลาดมาใช้ในการพัฒนาสินค้า รวมถึง          
การก าหนดขั้นตอนการผลิต เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ 
หรือสินค้าที่มีคุณภาพเป็นที่ต้องการของตลาด และ
ได้รับการยอมรับจากลูกค้า ซึ่ งสอดคล้องกับ 
กังสดาล กนกหงส์ (2561) ที่ ได้ศึกษาแนวทาง        
การพัฒนาและการจัดการเครือข่าย  ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนพืชผักอินทรีย์ จังหวัดเชียงใหม่         
ที่พบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องการให้เครือข่าย          
มีการจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศด้านการผลิต และ
ด้านการตลาด รวมไปถึงข้อมูลการบริหารจัดการ
ภายในกลุ่ม นอกจากนั้นมีการส่งเสริมความรู้             
ภูมิปัญญาท้องถิ่น พัฒนาความสามารถในการ
จัดการความรู้  พัฒนาการน าทุนชุมชนมาใช้                
ให้เหมาะสม เกิดความร่วมมือในชุมชน เพ่ือให้
ชุมชนมีความเข้มแข็งและพ่ึงพาตนเอง เกิดการ
เรียนรู้และมีวิธีคิดที่ถูกต้อง เพ่ือให้กลุ่มมุ่งผลลัพธ์
ในการด าเนินงานคือ “การลดรายจ่าย การเพ่ิมรายได้ 
และการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของสมาชิกกลุ่ม” 
ทั้งนี้เพ่ือให้สามารถประเมินประสิทธิภาพ และ
ความส าเร็จของการบริหารจัดการกลุ่มได้ จะมีการ
ค านวณหาต้นทุนในการผลิต ต้นทุนการบริหาร
จัดการสินค้า และมีการประเมินความพึงพอใจ  
ของสมาชิก ในด้านการพัฒนาความรู้ความสามารถ 
และทักษะของสมาชิก รวมถึงประโยชน์ที่ชุมชน

ได้รับจากกลุ่ม เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ส าหรับ
การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกลุ่มธุรกิจ
ชุมชนให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง สามารถ
พัฒนาเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ในอนาคต และ
สอดคล้องกับ เสรี  พงศ์พิศ (2552) ได้สรุปว่า
วิสาหกิจชุมชนจะต้องมีองค์ประกอบอย่างน้อย      
7 ประการคือ 1) ชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ด าเนินการ 
2) ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน เป็นงาน         
ที่ เกิดขึ้นภายในชุมชน 3) ริเริ่มสร้างสรรค์เป็น
นวัตกรรมของชุมชน 4) มีฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น
ผสมผสานกับภูมิปัญญาสากล ท าให้ผลผลิต           
มีเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 5 )มีการด าเนินการแบบ
บูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรม อย่างเป็นระบบ             
6) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ วิสาหกิจชุมน
เก ิด ได ้ส า เ ร ็จ ได ้ด ้วย  “ความรู ้และป ัญญา ”                  
7) มีการพึ่งตนเองเป็นเป้าหมาย 
 

สรุป 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการ
ธุรกิจชุมชน บ้านแม่ข้ีมูก ต าบลบ้านทับ อ าเภอแม่แจ่ม 
จังหวัดเชียงใหม่ สามารถน าผลการศึกษามาเป็น
แนวทางการจัดการจัดการธุรกิจชุมชนอย่างเหมาะสม
แก่ชุมชน เป็นประโยชน์ต่อชุมชน เพ่ือการสร้าง
คุณภาพชีวิตที่ดี เป็นต้นแบบให้สมาชิกกลุ่มเห็นถึง
ความส าคัญ และประโยชน์ของการรวมกลุ่มกัน
ของประชาชนในชุมชน เพ่ือสร้างอาชีพที่มั่นคง
ธุ รกิ จชุมชนเข้มแข็ ง การจัดการธุ รกิ จชุมชน                       
มีจ ุดส าคัญ  คือ การมีส ่วนร่วมในการจ ัดท า                        
แผนแม่บทชุมชน การก าหนดโครงสร้าง ก าหนด
หน้าที่ความรับผิดชอบ การบริหารการตลาด               
การส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มได้รับการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ  เ พ่ือให้คนในชุ มชนสามารถ                       
น าความรู้ไปจัดการธุรกิจชุมชน ส่งเสริมเศรษฐกิจ
ชุมชนให้เข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะ 
 การจั ดการธุ รกิ จชุ มชนเป็น พ้ืนฐาน              
ในการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนให้เกิดความเข้มแข็ง 
และพ่ึงพาตนเองได้ ส่งผลต่อการขยายตัวของ
ระบบเศรษฐกิจของชาติ ดังนั้นเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน
ในพ้ืนที่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญ 
ในการก าหนดนโยบาย การพัฒนาและส่งเสริม
อาชีพที่เชื่อมโยงลักษณะพ้ืนที่ บริบทวัฒนธรรม 
และศักยภาพของคนในชุมชนอย่างต่อเนื่ อง                 
ซึ่งการจัดการธุรกิจชุมชน ต้องอาศัยความร่วมมือ
จากหน่วยงาน หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องให้การสนับสนุน 
มีกระบวนการหนุนเสริมการจัดการธุรกิจิชุมชน 
โ ดย เฉพาะการ ให้ ค ว ามรู้ ด้ า นต่ า ง  ๆ  เ ช่ น                    
ด ้า นก า ร เ ก ษ ตร  ด ้า นก า ร แ ปร ร ูป ผล ผ ล ิต             
ด้านการตลาด ด้านการบัญชี  เป็นต้น รวมถึง                   
การสนับสนุนแหล่งเงินทุน และการหาแหล่งจ าหน่าย 
อีกทั้งควรมีการสร้างเครือข่ายระหว่างกลุ่มธุรกิจ
ชุมชนเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ และสร้างอ านาจ
ต่อรองด้านการค้า 
 ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไปนั้น  
ควรศึกษาเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพ และ
ความส าเร็จของการจัดการกลุ่มธุรกิจชุมชน เพ่ือน า
ข้อมูลมาวิเคราะห์ส าหรับการพัฒนาแนวทางการ
จั ดการกลุ่ ม ธุ ร กิ จ ชุ มชน ให้ มี ป ระสิ ทธิ ภ าพ                
อย่างต่อเนื่อง 
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