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บทคดัยอ่ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบผลกระทบของความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 
โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย จ านวน313 คน และใช้แบบสอบถาม
เป็นเครื่องมือ สถิติที่ใช้วิเคราะห์เพ่ือตอบสมมติฐานงานวิจัย คือ การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย
พบว่าความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพด้านความมีเหตุผลในการตั้งข้อสงสัย ด้าน
การประเมินหลักฐานอย่างระมัดระวังและด้านการตัดสินใจตามสถานการณ์ มีความสัมพันธ์และมีผลกระทบ
เชิงบวกต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ดังนั้นผู้สอบบัญชี
ควรให้ความส าคัญกับการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อสาธารณชนว่างบการเงินที่ผู้สอบบัญชีตรวจสอบปราศจากการแสดงข้อมูล
ที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ  

ค าส าคัญ: ความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ , ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบ

บัญชี, ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 
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Abstract 

The objective of this study was to investigate intelligence skepticism on performance 
efficiency of auditors in Thailand. The data were collected from 313 auditors and used the 
questionnaires as a tool. The data were analyzed by using multiple correlation analysis and 
multiple regression analysis.  

The results showed that intelligence skepticism including reasonableness of the doubt, 
systematically researching knowledge and carefully evaluating the evidence has positive 
relationships on performance efficiency of auditors in Thailand. Therefore, the auditor should 
pay attention to the observations and professional suspicions that may cause the performance 
of the audit. To build public confidence that the audited financial statements are free from 
material misstatement. Moreover, the preparation of financial statements in accordance with 
the applicable financial reporting framework. 

Keywords: Professional Skepticism, Performance Efficiency, Auditors in Thailand 
 

บทน า 
   

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเป็นผู้ที่มีหน้าที่
ตรวจสอบและรับรองบัญชี โดยปฏิบัติงานตาม
แนวทางท่ีสภาวิชาชีพบัญชีก าหนด โดยผู้สอบบัญชี
ต้องสรุปว่าผู้ สอบบัญชี ได้มาซึ่ งความเชื่อมั่น                
อย่างสมเหตุสมผล หรือไม่ว่า งบการเงินโดยรวม
ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอัน
เป็นสาระส าคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริต
หรือข้อผิดพลาด ข้อสรุปดังกล่าวต้องค านึงถึง             
การได้มาของหลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสม
อย่างเพียงพอ การแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง    
ที่ไม่ได้รับการแก้ไขมีสาระส าคัญไม่ว่าจะพิจารณา
แต่ละรายการหรือพิจารณาโดยรวม จากเหตุการณ์
ของบริษัท โตชิบา ผู้ผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้ารายใหญ่
ของญี่ปุ่น ในปี 2015 พบว่ามีการตกแต่งบัญชี                    
ถึง 7 ปี ท าให้บริษัทมีผลก าไรเกินจริง (BBC, 2015) 

ซึ่งเป็นผลมาจากผู้สอบบัญชีปฏิบัติงานตรวจสอบ 
ที่ขาดการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ  
ก่อให้เกิดความล้มเหลวในการรับรองงบการเงิน                   
ที่ให้ความเชื่อมั่นแก่ผู้ ใช้งบการเงิน รวมทั้งใน
ปัจจุบันการด าเนินธุรกิจมีการเจริญเติบโต และ
ความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ผู้สอบบัญชีจะต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือรองรับการตรวจสอบงบการเงิน  
ที่มีความซับซ้อนและยากมากขึ้น รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี
มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชียิ่งขึ้น 
ผู้สอบบัญชีต้องวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบ
โดยใช้การสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
โ ดยตระหนั กว่ า อา จมี สถานการณ์ที่ ท า ให้                         
งบการเงินแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็น
สาระส าคัญ ผู้สอบบัญชีต้องใช้ดุลยพินิจเยี่ยง                
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการเพ่ิมประสิทธิภาพ



43 
 

  

วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา 
ปีท่ี 10 ฉบับที่ 1  มกราคม - มิถุนายน  2565 

ปฏิบัติงานตรวจสอบเพ่ือเพ่ิมความน่าเชื่อถือ         
ของงบการเงินต่อผู้ใช้งบการเงินและผู้ที่เกี่ยวข้อง   

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
(2555) ได้ให้ค านิยามของการสังเกตและสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ หมายถึง ทัศนคติและ
ความรู้สึกนึกคิดในการตั้งข้อสงสัย รวมทั้งการใช้
วิจารณญาณในการประเมินสถานการณ์ที่อาจ
ชี้ให้เห็นถึงการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง                       
ที่อาจเกิดขึ้นจากข้อผิดพลาดหรือการทุจริต และ
การประ เมิ นหลั กฐ านการสอบบัญชี อย่ า ง
ระมัดระวัง จากงานวิจัยของ จิรัฐติกาล วุฒิพันธ์ 
และคณะ (2560) พบว่าการใช้วิจารณญาณในการ
สั ง เ ก ต แ ล ะส ง สั ย เ ยี่ ย ง ผู้ ป ร ะ ก อบ วิ ช า ชี พ                               
ด้านวิจารณญาณในการช่างสงสัยส่งผลท าให้                   
การปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความน่าเชื่อถือของ
รายงานทางการเงิน และการใช้วิจารณญาณในการ
สังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพด้านการ
ตระหนักถึงความเสี่ยงในการสอบบัญชีส่งผลท าให้
การปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความเพียงพอ และ
เหมาะสมของหลั กฐานการสอบบัญชี  การ
ปฏิบัติงานถูกต้องเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ 
และมีความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงิน 
สอดคล้องกับไพลิน ตรงเมธีรัตน์  และนวพร             
พวงมณี (2557) ความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
เป็นส่ วนส าคัญที่ ส่ งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีไม่ว่าจะเป็นการบริการให้
ความเชื่อมั่น ซึ่งแสดงออกมาในการปฏิบัติงาน
ระดับบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพ ประกอบไป
ด้วยความเชื่อที่มีผลต่อพฤติกรรมและคุณลักษณะ 
ทั ศนคติ และค่ านิ ยมด้ านจริ ย ธ ร รม  ระดั บ
ความสามารถที่ผลักดันให้ผู้ประกอบวิชาชี พ              
มีระดับความสงสัยเพ่ิมขึ้นซึ่งเป็นผลจากความรู้

ระดับบุคคล ดังนั้นหากผู้สอบบัญชีมีความความ
ชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี โดยงานวิจัยนี้ได้ให้ความหมายของ
ความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเ ยี่ยง              
ผู้ประกอบวิชาชีพ หมายถึง ความสามารถของ
ผู้สอบบัญชีในการตั้งข้อสงสัย และใช้วิจารณญาณ
ในการประเมินสถานการณ์ที่อาจชี้ให้เห็นถึงการ
แสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงที่อาจเกิดขึ้น จาก
ข้อผิดพลาดหรือการทุจริตและการประเมิน
หลักฐานการสอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน  

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจ
ศึกษาผลกระทบของความชาญฉลาดในการสังเกต
และสงสัยเยี่ ยงผู้ประกอบวิชาชีพที่ส่ งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย โดยท าการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตใน
ประเทศไทย ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัย สามารถ
น ามาใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างและพัฒนา
ผู้สอบบัญชีให้สอดคล้องกับมาตรฐานและกรอบ
การด าเนินงานต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพ และเพ่ือเป็นแนวทางในการท าวิจัย
และพัฒนางานวิจัยในอนาคต 

วตัถุประสงค ์ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือ
ทดสอบผลกระทบของความชาญฉลาดในการ
สังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยโดยมีวัตถุประสงค์
ย่อยดังนี ้
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1. เพ่ือทดสอบผลกระทบของความชาญ
ฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพด้านความมีเหตุมีผลในการตั้งข้อสงสัย
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

2. เพ่ือทดสอบผลกระทบของความชาญ
ฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพด้านการประเมินหลักฐานอย่างระมัดระวัง
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

3. เพ่ือทดสอบผลกระทบของความชาญ
ฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพด้านการค้นคว้าหาความรู้อย่างเป็นระบบ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

4. เพ่ือทดสอบผลกระทบของความชาญ
ฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพด้านการตัดสินใจตามสถานการณ์ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความชาญฉลาดในการ
สังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ผู้วิจัยสรุปประเด็น
ได้ดังนี ้

 
 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความชาญ
ฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพ 

1. ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ 
(The contingency approach) 

ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ โดยใน
ปี 1967 Fred E. Fiedler ได้เสนอแนวความคิด
การบริหาร เชิ งสถานการณ์  ที่ กล่ าวว่ าการ
บริหารงานในสถานการณ์จริงการเลือกวิธีในการ
แก้ปัญหาทางการบริหารนั้นไม่มีวิธีใดที่ดีที่สุด โดย
สถานการณ์ที่ต่างกันจะเป็นตัวก าหนดว่าควร
เลือกใช้การบริหารแบบใดในสภาวการณ์เช่นนั้น  
การบริหารเชิงสถานการณ์ นั้นถือว่าการบริหารจะ
ดีหรือไม่ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ สถานการณ์จะเป็น
ตัวก าหนดการตัดสินใจ และรูปแบบการบริหารที่
เหมาะสม และผู้บริหารจะต้องมีความพยายาม
วิเคราะห์สถานการณ์ให้ดีที่สุด ด้วยการผสมผสาน
แนวคิดระหว่างระบบปิดและระบบเปิด และ
ยอมรับหลักการของทฤษฎีระบบว่าทุกส่วนของ
ระบบจะต้องมีความสัมพันธ์กัน และมีผลกระทบ
กัน กล่าวคือการมุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์กรกับสภาพแวดล้อมขององค์ก ร ที่บาง
สถานการณ์จะต้องใช้การตัดสินใจอย่างเฉียบขาด 
บางสถานการณ์ต้องอาศัยความร่วมมือในการ
ตัดสินใจ บางครั้งก็ต้องค านึงถึงหลักมนุษยธรรม
และแรงจูงใจ บางครั้งก็ต้องค านึงถึงเป้าหมายหรือ
ผลผลิตขององค์กรเป็นหลัก www.kroobannok. 
com (2564) 

ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงใช้ทฤษฎีการบริหาร
เชิงสถานการณ์ในการอธิบายแนวคิดเกี่ยวกับความ
ชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพ ที่จะต้องมีการปรับวิธีการท างานให้
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สอดคล้องกับสถานการณ์ผู้สอบบัญชีต้องวางแผน
และปฏิบัติงานตรวจสอบโดยใช้การสังเกตและ
สงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ โดยตระหนักว่าอาจมี
สถานการณ์ที่ท าให้งบการเงินแสดงข้อมูลที่ขัดต่อ
ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ การสังเกตและ
สงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพจึงเป็นสิ่งจ าเป็นใน
การประ เมินหลักฐานการสอบบัญชี  อย่ า ง
ระมัดระวัง การสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพรวมถึงการตั้งข้อสงสัยเกี่ยวกับ หลักฐาน
การสอบบัญชีที่ขัดแย้งกันและความน่าเชื่อถือของ
เอกสารและค าตอบที่ได้รับจาก  การสอบถามและ
ข้อมูลอ่ืนที่ได้รับจากผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการ
ก ากับดูแล การสังเกต และสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพยังรวมถึงการพิจารณาความเพียงพอและ
ความเหมาะสม ของหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับ
ภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ 

2. แนวคิดเกี่ยวกับความชาญฉลาดใน
การสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 

การสอบบัญชีที่ มี ประสิทธิภ าพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีถือเป็นกลไกที่ส าคัญของ
ตลาดทุนที่สามารถช่วยป้องกันผลประโยชน์ของ
นักลงทุนและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกส่วน โดยในการสอบ
บัญชีที่มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีต้อง
อาศัยความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยง
ผู้ประกอบวิชาชีพของผู้สอบบัญชี เพ่ือสร้างความ
เชื่ อมั่นต่อการให้บริการของผู้สอบบัญชี  ซึ่ ง
มาตรฐานการสอบบัญชีระหว่างประเทศ ก าหนด
ว่าความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ หมายถึง 
ทัศนคติที่ประกอบด้วยการสังเกตและสงสัย มี
ความระมัดระวังในสถานการณ์ที่อาจบ่งชี้ว่ามี
ปัญหาที่ท าให้รายงานทางการเงินขัดต่อข้อเท็จจริง
อย่างเป็นสาระส าคัญที่เป็นผลจากความผิดพลาด

หรือการทุจริตและการประเมินหลักฐานการสอบ
บัญชีอย่างระมัดระวัง ตามแม่บทส าหรับงานที่ให้
ความเชื่อมั่นถือว่าการใช้วิจารณญาณเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
เป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญในงานให้ความ
เชื่อมั่นของการสอบบัญชี  โดยเฉพาะในการ
ตรวจสอบรายงานทางการเงินที่มีความซับซ้อน
และต้องใช้วิจารณญาณมากในการตรวจสอบ 
ไพลิน ตรงเมธีรัตน์ และนวพร พวงมณี (2557) 
นอกจากนี้มาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 200 เรื่อง 
วัตถุประสงค์โดยรวมของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
และการปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการ
สอบบัญชียั งก าหนดให้ผู้ สอบบัญชีจะต้องใช้
วิ จารณญาณในการสั ง เกตและสงสัย เยี่ ย งผู้
ประกอบวิชาชีพในการพิจารณาความเป็นไปได้ใน
การแสดงข้อมูลที่เป็นไม่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็น
สาระส าคัญ (สภาวิชาชีพบัญชี, 2555) มาตรฐาน
การสอบบัญชี รหัส 240 เรื่องความรับผิดชอบของ
ผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับการพิจารณาการทุจริตในการ
ตรวจสอบงบการเงิน ก าหนดว่าผู้สอบบัญชีจะ
ยอมรับว่าหลักฐานการตรวจสอบเป็นเอกสาร
แท้จริงเมื่อไม่มีข้อโต้แย้งอ่ืนหรือข้อสงสัยอ่ืนที่ท า
ให้เชื่อว่าเอกสารไม่ถูกต้อง กรณีที่มีข้อโต้แย้งหรือ
ข้อสงสัยอ่ืนให้ผู้ตรวจสอบพิจารณาตรวจสอบ
เ พ่ิ ม เติ ม  ( สภาวิ ช าชี พบัญชี , 2555) รวมทั้ ง
มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 300 เรื่องการวาง
แผนการตรวจสอบงบการเงิน ก าหนดให้ผู้สอบ
บัญชีจะต้องด ารงไว้ซึ่งความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพพิจารณาความน่าเชื่อถือในความซื้อสัตย์
ของผู้บริหารหรือผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแลกิจการด้วย 
(สภาวิชาชีพบัญชี, 2555) 
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จากงานวิจัยของ McMillan and White 
(1993) และ Hurtt (2010) พบว่าผู้สอบบัญชีที่มี
การรักษาระดับความสงสัยไว้อย่างเหมาะสมจะ
ส่งผลท าให้งานสอบบัญชีมีคุณภาพ และผู้สอบ
บัญชีที่มีระดับความสงสัยต่ าจะส่งผลท าให้การวาง
แผนการสอบบัญชีไม่เพียงพอและไม่ครอบคลุม
ความเสี่ยงที่มีอยู่จริงท าให้คุณภาพงานสอบบัญชี
ต่ า แต่อย่างไรก็ตามหากผู้สอบบัญชีมีระดับความ
สงสั ยที่ สู ง ม าก เกิ น ไปก็ จ ะท า ให้ เ กิ ดคว าม
ระมัดระวังมากเกินไปจนท าให้ต้องมีการขยาย
ขอบเขตการตรวจสอบ และให้ทรัพยากรในการ
ตรวจสอบมากเกินความจ าเป็น ดังนั้นจะเห็นได้ว่า
ความชาญในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยท าให้งานสอบ
บัญชีมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

งานวิจัยนี้ให้ความหมายของความชาญ
ฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพ หมายถึง การที่ผู้สอบบัญชีเป็นผู้มีความรู้ 
ความช านาญในการวางแผนการตรวจสอบโดยใช้
ดุลยพินิจและตัดสินใจเพ่ือค้นหาและพิจารณา
หลั ก ฐ าน ให้ เ หม า ะส มกั บ สถ าน กา ร ณ์  ซ่ึ ง
ประกอบด้วย ความมีเหตุมีผลในการตั้งข้อสงสัย 
การลงความเห็นอย่างระมัดระวัง การค้นคว้าหา
ความรู้อย่างเป็นระบบและการตัดสินใจได้ตาม
สถานการณ ์

แนวคิด เกี่ ยวกับประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานสอบบัญช ี

 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชี 
ผู้สอบบัญชีจะต้องใช้เทคนิคในการท างานเพ่ือให้
งานสอบบัญชีมีคุณภาพ มีความน่าเชื่อถือได้  
ทันเวลา และถูกต้องตามมาตรฐานการสอบบัญชี 
โดยผู้สอบบัญชีจะต้องมีความพยายามทุ่มเทในใน

การปฏิบัติงานอย่างคล่องแคล่วเพ่ือให้งานเสร็จ
ทันเวลา รวดเร็ว ถูกต้อง มีคุณภาพและมาตรฐาน
เพ่ือให้การแสดงความเห็นในการรายงานการ
ตรวจสอบมีความถูกต้อง  จิรัฐติกาล วุฒิพันธ์ และ
คณะ (2560) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี (Audit Efficiency) หมายถึง กระบวนการ
ตรวจสอบที่  สามารถระบุขั้นตอนและจัดสรร
ทรัพยากรได้อย่างเหมาะสมในการประเมิน
หลักฐาน โดยการแสดงความเห็นต่องบการเงินได้
อย่างถูกต้อง และได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้อง
ทุกฝ่าย ซึ่งประกอบไปด้วย   ความเพียงพอและ
เหมาะสมของหลักฐานการสอบบัญชี(Sufficient 
Appropriate Audit Evidence) การปฏิบัติ งาน
ถูกต้องเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ(Professional 
Standards) ความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงิน
(Financial Statement Reliability)นอกจ า ก นี้
ม าตรฐ านการสอบบัญชี ร หั ส  200 ร ะบุ ว่ า 
มาตรฐานการสอบบัญชีประกอบด้วยวัตถุประสงค์ 
ข้อก าหนด และการน าไปปฏิบัติและ ค าอธิบายอื่น 
ซึ่งออกแบบมาเพ่ือช่วยให้ผู้สอบบัญชีได้มาซึ่งความ
เชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผล มาตรฐานการสอบบัญชี
ก าหนดให้ผู้สอบบัญชีต้องใช้ดุลยพินิจเยี่ ยงผู้
ประกอบวิชาชีพและคงไว้ ซึ่งการสังเกตและสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพตลอดการวางแผนและการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ นอกจากนี้ผู้สอบบัญชีต้อง 
ระบุและประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่
ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ ไม่ว่าจะเกิด
จากการทุจริตหรือข้อผิดพลาดจากการท าความ
เข้าใจกิจการและสภาพแวดล้อมของกิจการ 
รวมถึงการควบคุมภายในของกิจการ การได้มาซึ่ง
หลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอว่า
มีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง อันเป็น
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สาระส าคัญหรือไม่ โดยการออกแบบและใช้วิธีการ
ที่ เหมาะสมเพ่ือตอบสนองต่อความเสี่ยงที่ ได้
ประเมินไว้ และ แสดงความเห็นต่องบการเงินจาก
ข้อสรุปที่ได้จากหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับ 
(สภาวิชาชีพบัญชี, 2555) 
 ดั ง นั้ น ใ น ง า น วิ จั ย นี้ ผู้ วิ จั ย จึ ง ไ ด้ ใ ห้
ความหมายของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบ
บัญชี หมายถึง ความส าเร็จจากความสามารถใน
การปฏิบัติงานสอบบัญชีโดยการแสดงความเห็น
ต่องบการเงินได้อย่างถูกต้องและได้รับการยอมรับ
จากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายประกอบไปด้วย    

กรอบแนวคดิการวจิยั  

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ความชาญฉลาดใน
การสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพได้ถูก
ก าหนดให้เป็นตัวแปรอิสระ และประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตใน
ประเทศไทยได้ถูกก าหนดให้เป็นตัวแปรตาม จาก
วัตถุประสงค์ข้างต้นสามารถสรุปกรอบแนวคิดใน
การวิจัยได้ดังแสดงดังภาพที่ 1

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย

สมมติฐานการวจิยั 

สมมติฐานที่ 1 ความมีเหตุมีผลในการตั้ง
ข้อสงสัยมีผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี 

สมมติฐานที่ 2 การประเมินหลักฐานอย่าง
ระมัดระวังมีผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานสอบบัญชี 

สมมติฐานที่ 3 การค้นคว้าหาความรู้อย่าง
เป็นระบบมีผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี 

สมมติฐานที่ 4 การตัดสินใจตามสถานการณ์ 
มี ผ ลกระทบ เชิ งบวกต่ อประสิ ทธิ ภ าพกา ร
ปฏิบัติงานสอบบัญชี 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้สอบ

บัญชี รั บอนุญาต  (CPA) ที่ เ ปิ ด เผยข้ อมู ลกับ                  
สภาวิชาชีพบัญชี จ านวน 1,633 คน ณ ค้นเมื่อ 5 
กุมภาพันธ์ 2563 (https://eservice.tfac.or.th 
/fap_registration/cpa-contact-list?, 2563) 

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาต (CPA) ที่เปิดเผยข้อมูลกับสภา

ความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 

• ดา้นความมีเหตุผลในการตั้งขอ้สงสัย 

• ดา้นการประเมินหลกัฐานอยา่งระมดัระวงั 

• ดา้นการคน้ควา้หาความรู้อยา่งเป็นระบบ 

• ดา้นการตดัสินใจตามสถานการณ์ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญช ี
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วิชาชีพบัญชี จ านวน 313 คน จากการหาขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcieand & 
Morgan (1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ค่า
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ไม่เกินร้อยละ 5  
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล จ านวน 313 คน โดยส่งแบบสอบถาม 
ทั้งหมด 313 คนแต่ได้รับแบบสอบถามกลับมา 
132 คน เมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ ความ
ครบถ้วนในเนื้อหาของแบบสอบถามที่ ได้รับ                
ตอบกลับแล้วได้กลุ่มตัวอย่างคงเหลือ 131 คน                 
ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 42  (Mitchell, 1989) ของกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งถือว่าอยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ตาม
ทฤษฎีของ Malhotra and Grover (1998)  อัตรา
การตอบแบบสอบถามที่ยอมรับได้ไม่ควรต่ ากว่า 
20 % 

ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ความชาญฉลาดใน

การสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ด้าน
ความมี เหตุมีผลในการตั้ งข้อสงสัย ด้านการ
ประเมินหลักฐานอย่างระมัดระวัง ด้านการค้นคว้า
หาความรู้อย่างเป็นระบบ และด้านการตัดสินใจ
ตามสถานการณ ์

ตัวแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี 

เครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวม คือ 

แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ ส ร้ า งตาม
วัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดงานวิจัย 

1. น าแบบสอบถามไปหาความตรงเชิง
เนื้อหา (Content validity) และความตรงเชิง
โครงสร้าง โดยใช้สูตร IOC เพ่ือตรวจสอบความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเนื้อหาของงานวิจัย 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านตรวจดูเนื้อหา ภาษา 
ความชัดเจนของค าถามในแต่ละข้อ และน าผลการ
ตรวจสอบเครื่องมือของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละท่านมา
รวมกันค านวณหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา ซึ่ง
ค านวณจากความสอดคล้องระหว่างประเด็นที่
ต้องการวัดกับค าถามที่จัดท าขึ้น ซึ่งดัชนีที่ใช้แสดง
ค่าความสอดคล้องเรียกว่า ดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่ างข้อค าถามและวัตถุประสงค์  ( Item 
Objective Congruence Index: IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จะต้องประเมินด้วยคะแนน 3 ระดับ คือ 

+1 = สอดคล้อง หรือแน่ใจว่าค าถามนั้น
วัดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ระบุไว้จริง 

0 = ไม่แน่ใจว่าค าถามนั้นวัดจุดประสงค์
เชิงพฤติกรรมที่ระบุไว้ 

-1 = ไม่สอดคล้อง หรือแน่ใจว่าค าถามนั้น
ไม่ได้วัดจุดประสงค์ที่ระบุไว้ 

ดัชนีความสอดคล้องที่ยอมรับได้ต้องมีค่า
ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (Rovinelli and Hambleton, 
1997) ซึ่งในการวิจัยนี้มีค่า IOC เท่ากับ 0.50 -1.00 

จากนั้นท าการปรับปรุงแบบสอบถามตาม
ข้อเสนอแนะขอผู้ทรงแล้วจัดท าแบบสอบถามฉบับ
สมบูรณ์ เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ประชากรต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนด
ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้ 

1. ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตาม
จ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัย และจัดส่งไปยัง
ประชากร ได้แก่ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 
313 คน และขอความอนุเคราะห์ร่วมมือในการ
ตอบกลับทางไปรษณีย์ภายใน 15 วัน หลังจาก
ได้รับแบบสอบถาม 
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2.  เมื่อครบก าหนดระยะเวลา 15 วัน 
ได้รับแบบสอบถามตอบกลับมาจ านวน 132 ฉบับ 
รวมระยะเวลาในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 90 วัน 
มีจ านวนแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์จ านวน 1 ฉบับ 
เป็นแบบสอบถามที่ถูกตีกลับเนื่องจากย้ายกิจการ
ไม่ทราบที่อยู่ ใหม่ ดังนั้นแบบสอบถามที่น าไป
วิเคราะห์ข้อมูลจ านวน 131 ฉบับ 

3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ ความครบถ้วน
ในเนื้อหาของแบบสอบถามที่ได้รับตอบกลับทั้ง 
132 ฉบับ ซึ่งมีแบบสอบถามที่ตอบสมบูรณ์จ านวน 
131 ฉบับ 

4. น าข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้รับและ
มีความสมบูรณ์ไปวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผล
ต่อไป 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ สถิติพ้ืนฐาน

ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติที่ใช้
วิเคราะห์เพ่ือตอบสมมติฐานงานวิจัย คือ การ
วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม ถ ด ถ อ ย พ หุ คู ณ  ( Multiple 
Regression Analysis : MAR) 

สมการพยากรณ์ประสิ ทธิ ภ าพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี (EFFA) ได้ดังนี้ 

EFFA = α01 + β1ISPQ + β2ISPC + 

β3ISPS + β4ISPD + ε 
ISPQ =  ด้านความมีเหตุมีผลในการตั้ง

ข้อสงสัย  
ISPC = ด้านการประเมินหลักฐานอย่าง

ระมัดระวัง  
ISPS = ด้านการค้นคว้าหาความรู้อย่าง

เป็นระบบ  
ISPD = ด้านการตัดสินใจตามสถานการณ์ 
EFFA = ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

สอบบัญชี 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยเรื่อง ผลกระทบของความชาญ

ฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบ
บัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 
สามารถสรุปผลได้ดังต่อไปนี้ 

1. ผู้สอบบัญชีส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย อายุ
มากกว่า 40 ปี สถานภาพแต่งงานแล้ว ระดับ
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวนครั้งที่เข้ารับ
การฝึกอบรมด้านการสอบบัญชีและด้านอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง มากกว่า 6 ครั้งต่อปี ประสบการณ์ใน
การท างานด้านการสอบบัญชี มากกว่า 10 ปี

ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

ข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
1.1 ชาย 84 70.00 
1.2 หญิง 36 30.00 

รวม 120 100.00 
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ข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน (คน) ร้อยละ 

2. อายุ 
2.1 น้อยกว่า 30 ปี 1 0.83 
2.2 30 - 35 ปี 25 20.83 
2.3 36 - 40 ปี 40 33.33 
2.4 มากกว่า 40 ปี 54 45.00 

รวม 120 100.00 

3. สถานภาพ 
3.1 โสด 51 42.50 
3.2 สมรส 65 54.17 
3.3 หย่าร้าง  4 3.33 

รวม 120 100.00 

4. ระดับการศึกษา 
4.1 ปริญญาตรี 55 45.83 
4.2 สูงกว่าปริญญาตร ี 65 54.17 

รวม 120 100.00 

5. จ านวนคร้ังที่เข้ารับการฝึกอบรมด้านการสอบบัญชีและด้านอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
5.1 1 - 2 ครั้งต่อปี 0 - 
5.2 3 - 4 ครั้งต่อปี 20 16.67 
5.3 5 - 6 ครั้งต่อปี 15 12.50 
5.4 มากกว่า 6 คร้ังต่อปี 85 70.83 

รวม 120 100.00 

6. ประสบการณ์ในการท างานดา้นการสอบบัญชี 
6.1 น้อยกว่า 3 ปี 1 0.83 
6.2 3 - 6 ปี 30 25.00 
6.3 7 - 10 ปี 21 17.50 
6.4 มากกว่า 10 ปี 68 56.67 

รวม 120 100.00 
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 2. ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความชาญฉลาดในการสังเกต
และสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพโดยรวมอยู่ใน
ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีโดยรวมอยู่
ในระดับมาก 

 3. การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของตัวแปร 
เพ่ือตรวจสอบปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระผลการศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์ของตัว
แปรที่น ามาท าการศึกษา ซึ่งตัวแปรอิสระแต่ละตัว
มีความสัมพันธ์กันไม่เกินกว่า 0.80 จึงไม่ท าให้เกิด
ปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (Hair J.F. et 
al., 2006: 162-164) (แสดงในตาราง 2)

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพและ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

ตัวแปร ISPQ ISPC ISPS ISPD EFFA VIF 

X̅ 4.208 4.277 4.157 4.173   
S.D. 0.447 0.507 0.472 0.437   
ISPQ 1 0.689*** 0.783*** 0.670*** 0.863*** 3.028 
ISPC  1 0.712*** 0.579*** 0.787*** 2.251 
ISPS   1 0.694*** 0.787*** 3.364 
ISPD    1 0.719*** 2.113 
EFFA     1 5.216 

*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

 จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ค่า
ความสัมพันธ์ของความชาญฉลาดในการสังเกต
และสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพและประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานสอบบัญชี พบว่า ตัวแปรอิสระแต่
ละด้านมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ ร ะ ดั บ  0.01 ซึ่ ง มี โ อ ก า ส ที่ จ ะ เ กิ ด ปั ญ ห า

ความสั ม พันธ์ กั น เองระหว่ า งตั วแปร อิสระ 
(Multicollinearity) ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ 
โดยใช้ค่า VIFs พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 2.113 – 
3.364 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าไม่พบปัญหา
เรื่องของความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ (Black, 
2006)
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ตารางที่ 3 การทดสอบผลกระทบของความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพและ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

ความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบ
บัญชี (EFFA)  

T 

 
p-

value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐาน 

     ค่าคงที่ (a) -1.013 0.036 0.000 1.000 
ด้านความมีเหตุมีผลในการตั้งข้อสงสัย 
(ISPQ) 

0.480 0.063 7.620 0.000
** 

ด้านการประเมินหลักฐานอย่างระมัดระวัง 
(ISPC)  

0.301 0.054 5.550 0.000
** 

ด้านการค้นคว้าหาความรู้อย่างเป็นระบบ 
(ISPS) 

0.081 0.066 1.225 0.223 

ด้านการตัดสินใจตามสถานการณ์ (ISPD) 0.166 0.053 3.161 0.002
** 

     AdjR2= .412 P=0.000     
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตาราง 2 แสดงการทดสอบผลกระทบ
ของความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพและประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีพบว่าความชาญฉลาดในการสังเกตและ
สงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ด้านความมีเหตุมีผล
ในการตั้งข้อสงสัย ด้านการประเมินหลักฐานอย่าง
ระมัดระวัง และด้านการตัดสินใจตามสถานการณ์ 
มี ผ ลกระทบ เชิ งบวกกั บประสิ ทธิ ภ าพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1, 2 และ 4 ส่วน
ความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพ ด้านการค้นคว้าหาความรู้อย่าง
เป็นระบบไม่มีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานสอบบัญชีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

สรุปและอภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ผลกระทบของความชาญฉลาดในการสังเกตและ
ส ง สั ย เ ยี่ ย ง ผู้ ป ร ะ ก อ บ วิ ช า ชี พ ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย สามารถอภิปราย
ผลได้ดังนี้ 
 1. ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ด้านความมีเหตุมีผลในการ
ตั้งข้อสงสัยอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีผลกระทบเชิง
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บวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชี
อย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับจิรัฐติกาล วุฒิพันธ์ 
และคณะ (2560) พบว่าการใช้วิจารณญาณในการ
สังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพด้าน
วิจารณญาณในการช่างสงสัยส่งผลท าให้การ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความน่าเชื่อถือของรายงาน
ทางการเงิน และการใช้วิจารณญาณในการสังเกต
และสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ เนื่องจากการตั้ง
ข้อสงสัยเกี่ยวกับหลักฐานการสอบบัญชีที่ขัดแย้ง
กันและความน่าเชื่อถือของเอกสารและค าตอบที่
ได้รับจากการสอบถามและข้อมูลอ่ืนที่ได้รับจาก
ผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแลจะช่วย
ท าผู้สอบบัญชีสามารถวินิจฉัยหรือแยกแยะ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่มีผลต่อการแสดงข้อมูลทาง
การเงินที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ และ
การตอบสนองต่อสถานการณ์นั้น ๆ ได้อย่าง
เหมาะสม (วรวิทย์ เลาหะเมทนี, 2558) 
 2. ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ด้านการประเมินหลักฐาน
อย่ างระมัดระวั ง  อยู่ ในระดับมากทุกข้อ  มี
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีอย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับทัศนีย์ 
แสงสว่าง (2555) กล่าวว่าผู้สอบบัญชีจึงต้องมี
ความระมัดระวัง และวิเคราะห์ความเสี่ยงต่าง ๆ ที่
อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานสอบบัญชี และต้อง
วางแผนตลอดจนปฏิบัติงานตรวจสอบให้เหมาะสม
กับความเสี่ยงนั้น ๆ เพ่ือให้รายงานทางการเงิน
แสดงข้อมูลที่เชื่อถือได ้
 3. ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ด้านการค้นคว้าหาความรู้

อย่างเป็นระบบ อยู่ ในระดับมากทุกข้อ ไม่มี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบ
บัญชีอย่างมีนัยส าคัญ การค้นคว้าหาความรู้อย่าง
เป็นระบบ หมายถึงความสามารถในการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ และการค้นหาความรู้ใหม่ๆเพ่ือ
น ามาปรับใช้ให้เหมาะกับสถานการณ์การสอบ
บัญชีเนื่องจากองค์ความรู้ หรือข้อเท็จจริง จ านวน
มากมาย ได้มีการบันทึกในสื่อหรือในสมองของ
มนุษย์  ดังนั้นหากเรามั่นใจว่าองค์ความรู้ หรือ
ข้อเท็จจริงที่เราต้องการศึกษามีการบันทึกไว้ ใน
แหล่งใดอยู่ ก็ควรศึกษาค้นคว้าจากแหล่งนั้นได้ จะ
เ ห็ น ว่ า เ ร า มี ก า ร ส อบ ถ า ม ค ว า ม รู้ จ า ก ผู้ รู้  
ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้เชี่ยวชาญ  เพราะถือว่าบุคคล
เหล่านี้ได้ท าการศึกษาค้นคว้าหรือได้รับ การฝึกฝน
อบรมมาก่อนเป็นอย่างดี มีประสบการณ์ในเรื่อง
นั้นมากกว่าผู้ อ่ืน ฉะนั้นเมื่อเราต้องการศึกษา
ความรู้ หรือข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องที่มีผู้ อ่ืนได้
ศึกษาไว้แล้ว จึงไม่จ าเป็นต้องเริ่มต้นศึกษาค้นคว้า
ใหม่ ควรใช้วิธีสอบถามผู้ที่มีความรู้ในเรื่องนั้น นอก
เสียจากว่าไม่แน่ใจว่าความรู้ที่มีอยู่แล้วนั้นเป็น
ความรู้ที่ถูกต้อง จึงค่อยใช้วิธีศึกษาค้นคว้าใหม่ 
เพ่ือให้ได้ความรู้ที่ถูกต้อง รศ.อุเทน ปัญโญ (2016) 
 4. ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ด้านการตัดสินใจตาม
สถานการณ์ อยู่ในระดับมากทุกข้อ มีผลกระทบ
เชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชี
อย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากการวางแผนและ
ปฏิบัติงานตรวจสอบอาจมีสถานการณ์ที่ท าให้งบ
การเงินแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็น
สาระส าคัญ ผู้สอบบัญชีจะต้องใช้การสังเกตและ
สงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ เพ่ือพิจารณาความ
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เพียงพอและความเหมาะสมของหลักฐานการสอบ
บัญชีที่ได้รับภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือลด
ความเสี่ยงที่ผู้สอบบัญชีจะแสดงความเห็นที่ไม่
เหมาะสมต่องบการเงินสอดคล้องกับสอดคล้องกับ
จิรัฐติกาล วุฒิพันธ์ และคณะ (2560) พบว่า การ
ใช้วิจารณญาณในการสังเกตและสงสัย เยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพ ด้านการตระหนักถึงความเสี่ยงใน
การสอบบัญชี  มี ค ว ามสั ม พันธ์ เ ชิ งบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชี ด้านความ
เพียงพอและเหมาะสมของหลักฐานการสอบบัญชี 
เนื่องจากการใช้วิจารณญาณสังเกต สงสัยเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพช่วยลดความเสี่ยงในการมองข้าม
สถานการณ์ ที่น่าสงสัยหรือการใช้ข้อสมมุติที่
ผิดพลาดในการรวบรวมหลักฐาน และการประเมิน
การตรวจสอบ (นิ พันธ์  เห็นโชคชัยชนะ และ             
ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2559) 

ข้อเสนอแนะ  

 ผู้สอบบัญชีควรให้ความส าคัญกับความรู้
สาขาต่าง ๆ ที่ได้เรียนมา (Knowledge) และส่วน
ของทักษะ ได้แก่ ความเชี่ยวชาญ ความช านาญ
พิเศษด้านต่าง ๆ (Skill) เพ่ือให้ผู้สอบบัญชีสามารถ
วินิจฉัยหรือแยกแยะสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีคุณภาพยิ่งขึ้น โดย
ผู้สอบบัญชีต้องวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบ
โดยใช้การสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
ที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบ
บัญชี เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อสาธารณชนว่างบ
การเงินที่ผู้สอบบัญชีตรวจสอบปราศจากการแสดง
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง อันเป็นสาระส าคัญ 
รวมทั้งการจัดท างบการเงินที่เป็นไปตามแม่บทการ
รายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้อง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 งานวิจัยนี้มุ่งเน้นในการศึกษาผลกระทบ
ของความชาญฉลาดในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพที่ส่ งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตใน
ประเทศไทย งานวิ จั ย ในอนาคตควรศึกษา
เทคโนโลยีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีในสายวิชาชีพการตรวจสอบ เช่น ผู้สอบ
บัญชีภาษีอากร ผู้ตรวจสอบภายใน เนื่องจาก
ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือให้ผู้สอบบัญชีมีความพร้อมในการใช้งาน
เทคโนโลยีในงานตรวจสอบหรือการปฏิบัติงานจริง
ซึ่งอาจท าให้งานวิจัยสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้
ต่อไป 
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