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บทคดัยอ่ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา อิทธิพลของคุณลักษณะส่วนบุคคลและสภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรที่ส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่  
(New GFMIS Thai) ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีในหน่วยงานสังกัดกรมส่งเสริมการเกษตร จ านวน  
209 คน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) การทดสอบสมมติฐาน  
โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Analysis) ได้แก่ การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation 
Coefficient) และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ผลการวิจัย พบว่า 1) คุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านความรู้และความสามารถในการปฏิบัติงานด้านบัญชี
ในระบบ New GFMIS Thai ด้านประสบการณ์ในสายงานด้านการบัญชี และด้านความสัมพันธ์กับบุคคล  
ในที่ท างานมีผลเชิงบวกต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์
ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความถูกต้อง ความโปร่งใสและด้านความรับผิดชอบ 2) สภาพแวดล้อมภายใน
องค์กร ด้านงบประมาณ ด้านเทคโนโลยี  และด้านสังคมและวัฒนธรรม มีผลเชิงบวกต่อคุณ ภาพ  
ในการปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ ใหม่ ( New GFMIS Thai)  
ด้านความถูกต้อง ความโปร่งใสและด้านความรับผิดชอบ  



18 
 

RMUTL Journal of Business Administration and Liberal Arts 
Vol. 12 No. 1 (January - June 2024) 

ค ำส ำคัญ: อิทธิพลส่วนบุคคล, คุณภาพการด าเนินงาน, ระบบบริหารการเงินการคลัง 

Abstract  
 

 This research aims to study the influence of personal characteristics and the 
organizational environment on the performance quality of accounting personnel using the 
New Government Financial Management Information System (New GFMIS Thai) in the public 
sector. The study collected data through surveys from a sample group of 209 accounting 
personnel working in units under the Department of Agricultural Extension. The data were 
analyzed using Descriptive Analysis for data summary and Inferential Analysis, including 
Correlation Coefficient and Multiple Regression Analysis for hypothesis testing.  
 The major findings are as follows: 1) Personal characteristics, including knowledge and 
abilities in accounting tasks within the New GFMIS Thai system, experience in accounting, and 
interpersonal relationships at the workplace, positively impact the quality of performance in 
the new electronic government financial management system. 2) The organizational 
environment, including budget, technology, and social and cultural aspects, has a positive 
effect on the quality of performance in the New GFMIS Thai system in terms of accuracy, 
transparency, and responsibility. 

Keyword: Personal Influence, Quality, Financial and Treasury Management System. 

 
บทน า  

ปัจจุบันในหลายๆประเทศมีการจัดท าข้อมูล
ระบบบัญชี ซึ่งมีความส าคัญในการให้ข้อมูลเพ่ือการ
ตัดสินใจด าเนินงานทางธุรกิจ ที่มีส่วนส าคัญต่อการ
ท างานของผู้บริหารกิจการ รวมถึงบุคคลต่าง ๆ ที่มี
ส่วนได้เสียในกิจการ ไม่ว่าจะเป็นพนักงานของกิจการ 
ลูกหนี้ เจ้าหนี้ และหน่วยงานราชการต่าง ๆ โดย
ข้อมูลทางการบัญชีจะถูกน าเสนอออกมา เพ่ือให้
ทราบถึงผลการด าเนินงานและสถานะทางการเงิน
ของกิจการว่ามีฐานะการเงินเป็นอย่างไรซึ่ งจะ
น าเสนอออกมาในรูปของ “งบการเงิน” โดยผู้ใช้
ข้อมูลสามารถน างบการเงินดังกล่าวไปใช้ในการ
วิเคราะห์ต่าง ๆ ได้อีกมากมาย โดยผู้ที่ต้องการใช้

ประโยชน์จากข้อมูลทางการเงินมีความจ าเป็นจะต้อง
รู้จักและเข้าใจข้อมูลดังกล่าวด้วย เพ่ือจะได้สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมการ
พัฒนาทางด้านบัญชีขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ เนื่องจากความต้องการในการใช้งานข้อมูล
ทางการบัญชีมีความเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้น การ
จัดท าบัญชีก็ต้องสามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้ข้อมูลได้ โดยจะสังเกตได้จากรูปแบบของการ
น าเสนองบการเงิน ในปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงงบการเงินบางงบก็มีการ
น าเสนอในหลากหลายรูปแบบหรือมิติ เพ่ือสนองตอบ
ความต้องการในการใช้งานให้ได้มากท่ีสุดการจัดท า
บัญชีเป็นเครื่องมือวัดความส าเร็จของการท าธุรกิจ 
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เนื่องจากการท าบัญชีจะท าให้สามารถทราบผลการ
ด าเนินงานฐานะทางการเงิน และความมั่นคงทาง
ธุรกิจของกิจการได้ โดยการจัดท าบัญชีจะมีการ
บันทึกรายการค้าต่าง ๆ ของกิจการ และน าข้อมูล
ดังกล่าวมาจัดท าเป็นรายงานทางการเงิน  

ระบบบัญชีส าเร็จรูป จึงตอบสนองต่อความ
ต้องการดังกล่าว ซึ่งโปรแกรมส าเร็จรูปในปัจจุบันใช้
กันอย่างแพร่หลาย เมื่อเทียบกับสมัยก่อน เนื่องจาก
มีการน าโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีเข้ามาช่วย
ในการจัดท าบัญชีมากขึ้น ช่วยให้กิจการสามารถท า
บัญชีได้ทันตามก าหนดระยะเวลาที่ก าหนดไว้มากขึ้น 
โดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการจัดท าบัญชี 
สามารถช่วยได้ตั้งแต่ขั้นของการบันทึกรายการใน
สมุดรายวัน ไปจนกระทั่งถึงการออกรายงานทางการ
เงินและยังสามารถน าข้อมูลที่ ได้จากโปรแกรม
ส าเร็จรูปมาใช้ในการวิเคราะห์ด้านอ่ืนๆ อีกด้วย 
ดังนั้น จึงถือได้ว่าการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรม 
ส าเร็จรูปเป็นการช่วยให้นักบัญชีท างานได้สะดวก
รวดเร็วขึ้น และผู้บริหารกิจการสามารถตัดสินใจใน
การบริหารได้รวดเร็วขึ้นอีกด้วย 

การจัดท าบัญชีในประเทศไทย เริ่มตั้งแต่
สมัยอยุธยาโดยในเบื้องต้นการท าบัญชียังไม่ได้รับ
ความนิยมมากนัก มีเพียงแค่การทบัญชีเงินสดเพ่ือให้
ทราบถึงการคงอยู่ของเงินสดเท่านั้น ต่อมาในสมัย
รัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ ได้มีการแบ่งการท า
บัญชีเป็นหมวดหมู่ส าหรับการบันทึกเงินพระคลัง
ส่วนการเรียนวิชาการบัญชีในประเทศไทย เริ่มครั้ง
แรกไม่ใช่การท าบัญชีตามหลักการบัญชีคู่ที่แท้จริง 
แต่เป็นการท าบัญชีเกี่ยวกับการเงินเท่านั้น ต่อมาใน
สมัยรัชกาลที่ 6 ได้มีการตั้งโรงเรียนพณิชยการขึ้น 2 
แห่ง คือ โรงเรียนพาณิชยการวัดสามพระยาและ
โรงเรียนพาณิชยการวัดแก้วฟ้า โดยมีการสอนระบบ

การบัญชีคู่เป็นครั้งแรก โดยมีการใช้บัญชีเพียง 3 เล่ม 
ได้แก่ สมุดรายวันสมุดบัญชีเงินสด และสมุดแยก
ประเภท และในปี  พ.ศ. 2481 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ได้มีการ
จัดตั้งคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชีขึ้นการท า
บัญชีที่คุ้นเคยกันในยุคสมัยปัจจุบัน เริ่มตั้งแต่การ
จัดท าบัญชีด้วยระบบมือ ซึ่งมีขั้นตอนที่ค่อนข้าง
ยุ่ งยากและมีหลายขั้นตอน โดยเริ่มตั้ งแต่การ
วิเคราะห์รายการค้า รายการในสมุดรายวันทั่วไป การ
รวบรวมข้อมูลจากบัญชีแยกประเภทเพ่ือจัดท างบ
ทดลองและจัดท างบการเงินต่อไป โดยนักบัญชี
ทั้งหลายจะคุ้นเคยกับการวิเคราะห์เดบิต เครดิต ซึ่ง
เป็นเรื่องที่ไม่ง่ายนักส าหรับการท าบัญชี ต่อมาจึงได้
มีการน าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการจัดท าบัญชีมาก
ขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการใช้โปรแกรมประยุกต์ที่คุ้นเคยกัน
โดยทั่วไป คือ โปรแกรมสเปรดชีทมาช่วยในการจัดท า
บัญชีซึ่งท าให้การจัดท าบัญชีท าได้ง่ายขึ้น แต่อย่างไร
ก็ตามผู้ที่จะใช้โปรแกรมสเปรดชีทมาใช้ในการจัดท า
บัญชีได้ก็ต้องมีพ้ืนฐานความรู้บัญชีค่อนข้างมาก จึงมี
การน าโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีเข้ามาช่วยใน
ส่วนนี้แทน ซึ่งผู้ที่จะใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
บัญชีอาจจะไม่ต้องมีความรู้เกี่ยวกับหลักการบัญชี
มากนักก็สามารถใช้งานโปรแกรมได้ เพราะโปรแกรม
มีการท างานให้อัตโนมัติเกือบจะทุกระบบงาน ใน
หลายๆหน่วยงาน ทั้งภาคเอกชน และภาครัฐ 

ในส่วนของภาคภาครัฐได้ริเริ่มน าโปรแกรม
ส าเร็จรูปมาใช้คือ ระบบการบริหารงานการคลัง
ภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government 
Fiscal Management Information System) หรื อ
ชื่อย่อว่า GFMIS โดยกรมบัญชีกลาง ได้ เริ่มท า
โครงการ GFMIS มาตั้งแต่มีการปฏิรูประบบราชการ
ครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2542 ซึ่งในขณะนั้น รัฐบาล
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ต้องการปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณ การเงิน บัญชี 
และพัสดุ ให้เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรที่มี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบาย และยุทธศาสตร์
ในการพัฒนาประเทศ และส่งเสริมให้กระทรวง ทบวง 
กรม มีบทบาทในการตัดสินใจมากขึ้น โดยจัดให้ มี
ระบบบัญชีที่สะท้อน ให้เห็นถึงผลการด าเนินงานและ
การใช้ทรัพยากรที่สอดคล้องกับความเป็นจริง พร้อม
ทั้งจัดท าระบบการเบิกจ่ายใหม่ โดยใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัยและสามารถเชื่อมโยงกับระบบงบประมาณ 
ระบบ การจัดซื้อจัดจ้าง และระบบงานอ่ืน ๆ เพ่ือท า
ให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินของรัฐรวมอยู่
ด้วยกัน ซึ่งจะท าให้รัฐบาลเห็นข้อมูลตัวเลขที่ชัดเจน
และรวดเร็วยิ่งขึ้น  

ระบบ GFMIS ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน มีข้อจ ากัด
เรื่องของซอฟแวร์ ส าเร็จรูป SAP B.3 Version 4.7 
ทางส านักปลัดกระทรวงการคลัง จึงมีนโยบายจัดหา
ระบบ New GFMIS Thai เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ 
รองรับระบบภายในอนาคต โดยใช้สถาปัตยกรรม
ระบบเปิด หรื อ (Open System) เ พ่ือเป็ นการ
ทดแทนระบบเดิมที่ใช้งานอยู่ใน ปัจจุบันจนกระทั่งใน
วันที่ 1 เมษายน 2565 ได้มีการน าระบบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New 
GFMIS Thai) ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ด่วน
ที่สุดที่ กค 0402.2/ว 34 ลงวันที่ 15 มีนาคม 2565 
ในหลาย ๆ หน่วยงาน รวมถึง 

กรมส่ งเสริ มการเกษตร เป็ นหนึ่ ง ใน
หน่วยงานที่ได้น าระบบบบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐดังกล่าวมาใช้ในการบริหารด้านการเงินการ
คลัง ซึ่งในระบบใหม่นี้ได้แบ่งออกเป็น 2 ระบบ ได้แก่ 
ระบบบันทึกข้อมูลหน่วยงานภาครัฐ และระบบ
รายงานหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งภายใต้ใน 2 ระบบนี้จะมี
เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี เข้าไปบักทึกเบิกจ่ายใน

ระบบ รวมถึ งออกรายงานโดยผู้ ท าบัญชี ของ
หน่วยงานของหน่วยงานภาครัฐตามมาตรฐาน ระบบ
กา รประ เ มิ น ผลคุ ณภ าพกา รบั ญชี ภ า ค รั ฐ 
( Government Accounting Quality Assurance 
and Evaluation System (GAQA System)) เพ่ือให้
หน่วยงานสามารถน าผลการประเมินดังกล่าว ไป
วิเคราะห์และเปรียบเทียบการปฏิบัติงานด้านบัญชีให้
มีคุณภาพมากขึ้น (กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, 
2562) 

จากความเป็นมาและความส าคัญข้างต้น 
ผู้วิจัยในฐานะที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับระบบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์
ใหม่ (New GFMIS Thai) จึงมีความสนใจศึกษาถึง 
อิ ท ธิ พ ล ข อ ง คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ส่ ว น บุ ค ค ล แ ล ะ
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่ส่งผลต่อคุณภาพใน
การปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีกรมส่งเสริมการเกษตร เพ่ือให้
เกิดคุณภาพในการปฏิบัติงาน ด้านความถูกต้อง ด้าน
ความโปร่งใส ด้านความรับผิดชอบ และน าผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการบริหารจัดการ
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชน และช่วยให้องค์กรประสบความส าเร็จ
ตามที่ได้ก าหนดไว้ 

วตัถุประสงค ์ 

1. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของคุณลักษณะส่วน
บุคคลที่ส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์
ใหม่ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี  

2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของสภาพแวดล้อม
ภายในองค์กรที่ส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงาน
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ระบบบริหารการ เ งิ นการคลั งภ าครั ฐ แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี 

 

ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

1.  ควำมเป็นมำของระบบบริหำรกำรเงิน
กำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New 
GFMIS Thai)  

GFMIS ย่ อมาจาก Government Fiscal 
Management Information System “ระบบการ
บริหารงานการคลังภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์” 
การจั ดท าระบบงานดั งกล่ าว เกิ ดขึ้ นจากมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม 2546 ซึ่งก่อน
หน้านี้คณะรัฐมนตรี ได้มีมติเมื่อวันที่ 15 มกราคม 
2545 แต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงระบบการ
บริหารการคลังภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์   
(GFMIS) คณะกรรมการได้มีการประชุมครั้งแรกเมื่อ 
วั นที่ 21 มกราคม 2545 และต่ อมา ฯพณฯ 

นายกรัฐมนตรี ได้มีค าสั่งลงวันที่ 13 มีนาคม 2545 
ให้ปรับปรุงคณะกรรมการระบบบริหารงานการคลัง
ภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมทั้งมอบหมาย
ให้ธนาคารกรุงไทยฯ เป็นผู้ส ารวจและก าหนดความ
ต้องการ การออกแบบระบบและเครือข่ายระบบงาน
ดังกล่าว 

2. คุณลักษณะส่วนบุคคล 
 เบนจามิน บลูม (2542) ได้ให้ความหมาย
ของความรู้ว่าหมายถึง เรื่องที่เกี่ยวกับการระลึกถึง
สิ่งเฉพาะ วิธีการและกระบวนการต่าง ๆ รวมถึง
แบบกระสวนของโครงการวัตถุประสงค์ในด้าน
ความรู้  โดยเน้นในเรื่องของกระบวนการทาง
จิตวิทยาของความจ า 
 ธานินทร์  อุดม  (2540 )  ได้ กล่ า วว่ า 
ความสามารถเป็นกลุ่มของพฤติกรรม ที่สามารถ
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สังเกตได้ รวมถึงความรู้ ทักษะ และทัศนคติ ซึ่งมี
ลักษณะสอดคล้องกับแนวคิดหนึ่งที่ เสนอไว้ว่า 
ความสามารถเป็นคุณสมบัติของผู้ปฏิบัติ งาน
ต าแหน่งต่าง ๆ ที่จะต้องมีและเป็นคุณสมบัติที่จะ
ท างานลักษณะต่าง ๆ ในต าแหน่งนั้น ๆ ได้ซึ่งเป็น
ลักษณะที่ท าให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

สุข สง่า และมารดา รัตน์  (2554) ให้
ความหมายของค าว่า “ความสามารถ” ไว้ว่าคือ 
การบู รณาการความรู้  ทั กษะ  ทั ศนคติ และ
คุณลักษณะส่วนบุคคลมาใช้ได้ดีที่สุดในบทบาท 
นั้น ๆ จนกระทั่งเกิดผลงานที่มีคุณค่าสูงสุดหรือมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด  

โ ค ล์ บ  ( Kolb. 1 9 8 4 )  ก ล่ า ว ว่ า
ประสบการณ์ เป็นการเรียนรู้จากเงื่อนไขที่ชัดเจน 
น าไปสู่จุดเริ่มต้นด้านสติปัญญาในการท างาน โดย
มี “เหตุผล” ที่มีบทบาทส าคัญในกระบวนการ 
เรียนรู้ 

วอลเตอร์ (Walter, 1982) กล่าวว่า ความรู้
จากประสบการณ์ หมายถึง การกระท า (learning 
by doing) หรื อ ก า ร เ รี ย น รู้  แบบมี ส่ ว น ร่ ว ม 
(participatory Teaming) ที่เน้นในกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมของ องค์กร 

3. สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร 
แนวความคิดของ Robert Owen กล่าว

ว่าการยอมรับฟังความคิดเห็นตลอดจนความ
ต้องการในด้านมนุษยธรรมของลูกจ้าง รวมไปถึง
ปรับปรุงสิ่งแวดล้อมที่ดีในการท างานให้ดีขึ้น และ
การดูแลสวัดิภาพของแรงงาน เป็นต้น 

ทฤษฎี ฮี ร า คี ย์  ( Hierarchy of Needs 
Theory) โดยแมสโลว์ :  ทฤษฎีที่ อ้ างถึ งความ
ต้องการของมนุษย์ที่เรียงล าดับจากพ้ืนฐานสุดของ
ความต้องการเช่น ความต้องการส าหรับการอยู่

รอด ความปลอดภัย ความเชื่อมั่น ความรัก ความ
ซื่อสัตย์ และความเสรีภาพ 

Gottman, (1999) ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ 
ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล มี ผ ล ก ร ะ ท บ อ ย่ า ง ม า ก ต่ อ
ความสัมพันธ์ที่สร้างความส าเร็จและความพึงพอใจ 
การทะเลาะวิวาท ขัดแย้ง และการไม่เห็นด้วยกัน
อาจเสื่อมเสียความเชื่อม่ัน สร้างความไม่พอใจ และ
เกิดการเฝ้าระวังต่อกัน 

นิรชา สายสังข์ (2561) ได้ศึกษา ปัจจัยที่
ส่งผลต่อการบริหารความสัมพันธ์ของพนักงานใน
องค์กร พบว่า  ปัจจัยที่ ส่ งผลต่อการบริหาร
ความสัมพันธ์ของพนักงานในองค์กรมากที่สุดคือ 
ปัจจัยด้านเพ่ือนร่วมงาน โดยสามารถท างาน
ร่วมกันกับเพ่ือนท างานได้เป็นอย่างตี 

สุภพร ศรีษะเนตร (2560) ได้ศึกษาปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา
ระดับประถมศึกษา โดยผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย
ด้านแรงจูงใจในการท างานส่งผลต่อการบริหาร
งบประมาณมากที่สุดรองลงมาจะเป็นความพร้อม
ของข้อมูลสารสนเทศ และความรู้ของบุคลากร 

นันทนา ศรีชัยมูล (2559) ได้ศึกษาปัจจัย
ที่ มี ผ ลต่ อประสิ ทธิ ภ าพการบริ ห า รจั ดการ
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
พระนครศรีอยุธยา โดยผลการวิจัยพบว่าปัจจัยที่มี
ผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ได้แก่ 
ปัจจัยด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านนโยบายองค์กร 
ด้านวัฒนธรรมองค์กร และด้านนโยบายรัฐบาลมี
อิทธิพลต่อประสิทธิการบริหารจัดการงบประมาณ 

วัชระ สท้อนดี (2559) ได้ศึกษาปัจจัย
ภาย ในที่ ส่ งผลต่ อประสิ ทธิ ผลการ เบิ กจ่ าย
งบประมาณประจ าปี ของส านั กกา รศึ กษ า 
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กรุงเทพมหานคร โดยผลการค้นคว้าอิสระครั้งนี้
พบว่ า  ด้ านระบบปฏิบัติ ง าน ทักษะความรู้
ความสามารถ รูปแบบการบริหารจัดการ บุคลากร
และวัฒนธรรมองค์กร 

นันทะ บุตรน้อย (2551) อ้างถึง กมลรัฐ 
อินทรทัศน์ (2550) ได้ให้ความหมายว่าเทคโนโลยี
สารสนเทศ หมายถึง “การน าเทคโนโลยีมาใช้สร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับสารสนเทศท าให้สารสนเทศมี
ประโยชน์ และใช้ ง าน ได้ กว้ า งขวางมากขึ้ น
เทคโนโลยีสารสนเทศยังเอ้ือประโยชน์ท าให้การ
สื่อสารกันและกันของมนุษย์ทาได้อย่างไร้ขีดจ ากัด
มาก 

4.  คุณภำพในกำรปฏิบัติ งำนระบบ
บริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์
ใหม่ (New GFMIS Thai)  

กรมบัญชีกลางได้พิจารณาแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ตามหนังสือ ที่ กค 0410.3/ว 160 ลง
วันที่  28 กุมภาพันธ์  2565 โดยแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐเป็นการ
ประเมินคุณภาพในการจัดท าบัญชีและรายงาน
การเงินของหน่วยงาน เ พ่ือสะท้อนถึ งความ
รับผิดชอบในการจัดท าและน าเสนอรายงาน
การเงินให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
รวมถึงมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้และสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการ
บริหารงาน กรมบัญชีกลางจึงได้ก าหนดแนว
ทางการประเมินผลการปฏิบัติงานต้านบัญชีภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ 

 
 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ธมลวรรณ เจนธนสาร (2563) เรื่อง ปัจจัย
ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานระบบ
บริหารการเงิน การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS) ของกรมปศุสัตว์ ซึ่งได้ท าการศึกษาศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ระบบบริหารการ เ งิ นการคลั งภ าครั ฐ แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ของผู้ปฏิบัติงานในระบบ 
GFMIS กรมปศุสัตว์กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ปฏิบัติงาน
ในระบบ GFMIS กรมปศุสัตว์ จ านวน 226 คน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติเชิง
พรรณนา และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ 
โ ด ยมี ค่ า นั ย ส า คั ญ ทา งส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ  0 . 0 5 
ผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมและรายด้านของการ
ปฏิบัติงาน คือ ด้านการน าเข้าข้อมูล ด้านการ
ประมวลผลข้อมูลและด้านผลลัพธ์/การติดตาม
ข้อมูล 

ปรียาณัฐ เอ๊ียบศิริเมธี (2565) เรื่อง ปัจจัย
ที่มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีใน
ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือ
ศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการ
จัดท าบัญชี ในระบบGFMIS ของบุคลากรทาง
การเงินและบัญชีของภาครัฐ ด้านความรู้ความ
เข้าใจ ความพร้อมและองค์ประกอบทางเทคโนโลยี
สารสนเทศความสามารถในการปฏิบัติงานและ
ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชีในระบบ GFMIS 
ของบุคลากรทางการเงินและบัญชีของภาครัฐ
ประชากร 
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วธิดี าเนนิการวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดย
มีประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
บุคลากรในหน่วยงานสังกัดกรมส่งเสริมการเกษตร 
จ านวน 435 คน (กองการเจ้าหน้าที่ กรมส่งเสริม
การเกษตร, 2566) และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย คือผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีในหน่วยงานสังกัด
กรมส่งเสริมการเกษตร จ านวน 209 คน จากการ
ใช้สูตร Taro Yamane (1973) ในการค านวณ 

เ ค รื่ อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น 
แบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 5 ส่วน 
ดังนี้ ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 6 ข้อ ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา สาขาวิชาที่จบการศึกษา 
ปัจจุบันด ารงต าแหน่ง และอายุราชการ ส่วนที่ 2 
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะส่วนบุคคล ซึ่งเป็นตัวแปรอิสระ จ านวน 
1 5  ข้ อ  โ ด ย มี เ นื้ อ ห า ค ร อ บ ค ลุ ม  3  ด้ า น 
ประกอบด้วย 1) ด้านความรู้และความสามารถใน
การปฏิบัติงาน ด้านบัญชีในระบบ New GFMIS 
Thai 2) ด้านประสบการณ์ในสายงานด้านการ
บัญชี และ 3) ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในที่
ท างาน ส่วนที่  3 เป็นแบบสอบถามเกี่ย วกับ
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ซึ่งเป็นตัวแปรอิสระ 
จ านวน 15 ข้อ มี เนื้ อหาครอบคลุม 3 ด้ าน 
ประกอบด้วย 1)  ด้ านงบประมาณ 2) ด้ าน
เทคโนโลยี  และ 3) ด้านสังคมและวัฒนธรรม            
ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ซึ่ง
เป็นตัวแปรตาม จ านวน 14 ข้อ โดยมีเนื้อหา

ครอบคลุม 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านความถูก
ต้อง 2) ด้านความโปร่งใส และ 3) ด้านความ
รับผิดชอบ และ ส่วนที่ 5 เป็นข้อเสนอแนะ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้ทดสอบความ
เที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามให้
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน พิจารณาข้อค าถาม 
และน าผลคะแนนมาหาดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับตัวแปรที่ก าหนด โดยใช้สูตร

 
ทั้งนี้ ทุกข้อค าถามมีค่า IOC มากกว่า 0.50 จึงสรุป
ได้ว่าข้อค าถามทุกข้อสามารถน าไปใช้ในการ
ทดสอบได้ นอกจากนี้ยังทดสอบความเชื่อมั่น 
(Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์ อัลฟ่า (Alpha 
Coefficient) ต า ม วิ ธี ก า ร ข อ ง ค ร อ น บ า ค 
(Cronbach, 1970) พบว่า ความเชื่อมั่นมีค่าเท่ากับ 
0.983 ซึ่งมากกว่า 0.7 จึงสรุปได้ว่าแบบสอบถาม
ชุดนี้มีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูง ดังตาราง 
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ผลการศกึษา 

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของ
กลุ่มตัวอย่างของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรม
ส่งเสริมการเกษตร ในระบบระบบบริหารการเงิน
การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New 
GFMIS Thai) ส่ วนใหญ่ เป็น เพศหญิ ง  ร้อยละ 
58.85 อายุ  41-50 ปี  ร้อยละ 38.76 ระดับ
การศึกษา อนุปริญญา/ปวส. ร้อยละ 64.59 สาขา
ที่จบการศึกษาสาขาวิชาการบัญชี ร้อยละ 62.68 

ด ารงต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ ร้อยละ 62.68 
อายุราชการ 11 – 20 ปี ร้อยละ 46.41 

2 .  ผลการวิ เ คราะห์ ข้ อมู ล เ กี่ ย วกั บ
คุณลักษณะส่วนบุคคล โดยภาพรวม กลุ่มตัวอย่าง
มีความคิดเห็นด้านประสบการณ์ในสายงานด้าน

การบัญชี มากที่สุด ซึ่งอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 3.69, 
S.D.=1.24) โดยเมื่อพิจารณารายแต่ละด้านแล้ว
พบว่า  
 

 
ตำรำงท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient 

จากตารางที่  1 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ภายในระหว่าง 2 ตัวแปร โดยมีค่า
ความสัมพันธ์อยู่ในช่วงระหว่าง 0.375 - 0.827 

แสดงว่า ไม่เกิดปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระ
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ตำรำงที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลส่งผลเชิงบวกต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความถูกต้อง ของผู้ปฏิบัติงาน
ด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร โดยวิธี Enter 

 

ตำงรำงที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรส่งผลเชิงบวกต่อคุณภาพในการปฏิบัติงาน
ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความถูกต้อง                      
ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร โดยวิธี Enter 
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ตำงรำงที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลส่งผลเชิงบวกต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความโปร่งใส                    ของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร โดยวิธี Enter 

 

ตำงรำงที่ 5 สภาพแวดล้อมภายในองค์กรมีผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความโปร่งใส ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริม
การเกษตร โดยวิธี Enter 
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ตำงรำงที่ 6 แสดงการทดสอบสมมติฐานคุณลักษณะส่วนบุคคลมีผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความรับผิดชอบ ของผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร โดยวิธี Enter 

 
 
  ผลค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรอิสระและตัวแปรตาม 
 ตัวแปรอิสระคุณลักษณะส่วนบุคคล มี
ความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ใน
ระดับสูงกับด้านความรู้และความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน และรองลงมาคือ ด้านความโปร่งใส 
และด้านความรับผิดชอบ มีความสัมพันธ์แบบ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับปานกลาง โดยมี
ระดับความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญอยู่ที่ ระดับ 
0.01 ระดับความเชื่อมั่นที่ 99% และพบว่าด้าน
ประสบการณ์ ในสาย ง านด้ านการบัญชี  มี
ความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับ
ค่อนข้างสูงกับด้านความถูกต้อง รองลงมาคือ ด้าน
ความโปร่ ง ใส  และด้ านความรับผิดชอบ มี
ความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับ
ปานกลาง โดยมีระดับความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญอยู่ที่ ระดับ 0.01 ระดับความเชื่อมั่นที่ 
99% และด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในที่ท างาน 
มีความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ใน

ระดับค่อนข้างสูงกับด้านความถูกต้อง รองลงมาคือ 
ด้านความโปร่งใส และด้านความรับผิดชอบ มี
ความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับ
ปานกลาง โดยมีระดับความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญอยู่ที่ ระดับ 0.01 ระดับความเชื่อมั่นที่ 
99% 
 ตัวแปรอิสระสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
มีความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ใน
ระดับค่อนข้างสูงกับด้านเทคโนโลยี รองลงมาคือ 
ด้านความโปร่งใส และด้านความรับผิดชอบ มี
ความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับ
ปานกลาง โดยมีระดับความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญอยู่ที่ ระดับ 0.01 ระดับความเชื่อมั่นที่ 
99% ต่อมาคือด้ านสั งคมและวัฒนธรรม มี
ความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับ
ค่อนข้างสูงก้านความถูกต้อง รองลงมาคือ ด้าน
ความรับผิดชอบ และด้ านความโปร่ ง ใส  มี
ความสัมพันธ์แบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับ
ปานกลาง โดยมีระดับความสัมพันธ์กันอย่างมี
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นัยส าคัญอยู่ที่ ระดับ 0.01 ระดับความเชื่อมั่นที่ 
99% และด้านเทคโนโลยี มีความสัมพันธ์แบบ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับค่อนข้างสูงกับด้าน
ความถูกต้อง รองลงมาคือ ด้านความโปร่งใส และ
ด้ านความรั บผิ ดชอบ มี ความสั ม พันธ์ แบบ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับปานกลาง โดยมี
ระดับความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญอยู่ที่ ระดับ 
0.01 ระดับความเชื่อมั่นที่ 99% 

อภปิรายผล 

 จากการศึกษาวิจัยในเรื่อง “อิทธิพลของ
คุณลักษณะส่วนบุคคลและสภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรที่ส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์
ใหม่ (New GFMIS Thai) ของผู้ปฏิบัติงานด้าน
บัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร” ผู้วิจัยมีข้ออภิปราย
ผลดังนี้ 
 สมมติฐำนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลมี
ผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
(New GFMIS Thai) ด้ า นคว ามถู ก ต้ อ ง  ขอ ง
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบว่าด้ านความรู้ และความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ด้านบัญชีในระบบ New GFMIS Thai 
มีค่า Sig เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ ระดับ 0.05 สามารถอธิบายได้ว่า 
คุณลักษณะส่วนบุคคลมีผลต่อคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้าน
ความถูกต้อง โดยในการปฏิบัติงานจะต้องมีความรู้
และความสามารถในการปฏิบัติงาน ด้านบัญชีใน
ระบบ New GFMIS Thai ซึ่งสอดคล้องกับบริษัท

ปูนซีเมนต์ไทย (2545) ให้ความหมายของค าว่า 
“ความสามารถ”เป็นการสนับสนุนเป้าหมาย
โดยรวมขององค์กร 

อย่างไรก็ตาม ด้านประสบการณ์ในสาย
งานด้านการบัญชี มีค่า Sig เท่ากับ 0.218 และ
ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในที่ท างานมีค่า Sig 
เท่ากับ 0.297 ซึ่งมากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 แสดงว่า ไม่มีผลต่อคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้าน
ความถูกต้องอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจาก ในด้าน
ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง นั้ น ต้ อ ง อ า ศั ย ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ความสามารถเป็นหลักเพ่ือความถูกต้อง ของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีซึ่งสอดคล้องกับ สุข สง่า 
และมารดา รัตน์ (2554) ที่ ให้ความหมายว่า 
ประสบการณ์ต้องควบคู่กับความรู้ ความสามารถ 

สมมติฐำนที่ 2 สภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรมีผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์
ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความถูกต้อง ของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบว่าด้านเทคโนโลยี มีค่า Sig เท่ากับ 0.000 และ
ด้านสังคมและวัฒนธรรมมีค่า Sig เท่ากับ 0.000 
ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สามารถอธิบายได้ว่าสภาพแวดล้อมภายในองค์กร
มีผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
(New GFMIS Thai) ด้านความถูกต้อง โดยความ
ถูกต้องนั้นต้องอาศัย เทคโนโลยีที่แม่นย าและ
รวดเร็ว อีกทั้งสังคมและวัฒนธรรมก็เป็นตัวพลัก
ดันเพื่อให้การท างานนั้นมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
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อย่างไรก็ตาม ด้านงบประมาณ มีค่า Sig 
เท่ากับ 0.124 ซึ่งมากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 แสดงว่าไม่มีผลต่อคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้าน
ความถูกต้อง เนื่องจากด้านงบประมาณนั้นเป็น
ส่วนหนึ่งของตัวก าหนดของการปฏิบัติงานเพ่ือให้
เกิดความถูกต้อง ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี ซึ่ง
สอดคล้องกับ วัชระ สท้อนดี (2559) ได้ศึกษา
ปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการเบิกจ่าย
งบประมาณประจ าปี ของส านั กกา รศึ กษ า 
กรุงเทพมหานคร พบว่า งบประมาณ เป็นส่วนหนึ่ง
ของระบบการปฏิบัติงาน โดยอาศัยทักษะความรู้
ความสามารถ ในการบริหารจัดการ 

สมมติฐำนที่ 3 คุณลักษณะส่วนบุคคลมี
ผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
(New GFMIS Thai) ด้ า นคว าม โป ร่ ง ใ ส  ขอ ง
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบว่าด้ านความรู้ และความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ด้านบัญชีในระบบ New GFMIS Thai 
มีค่า Sig เท่ากับ 0.016 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถอธิบายได้ว่าการมี
ความรู้และความสามารถนั้นจะส่งผลรายงาน
ออกมาได้อย่างถูกต้อง โดยข้อมูลที่ถูกต้องจะถูก
เปิดเผยอย่างโปร่งใส ส่งผลท าให้เกิดคุณภาพใน
การปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบ อิ เล็ กทรอนิ กส์ ใหม่  (New GFMIS Thai) 
สอดคล้องกับ วัชระ สท้อนดี (2559) ได้พบว่า
ปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการเบิกจ่าย
งบประมาณประจ าปี ของส านั กกา รศึ กษ า 

กรุงเทพมหานคร คือด้านระบบปฏิบัติงาน ทักษะ
ความรู้ความสามารถ 

อย่างไรก็ตาม ด้านประสบการณ์ในสาย
งานด้านการบัญชีมีค่า Sig เท่ากับ 0.750 และด้าน
ความสัมพันธ์กับบุคคลในที่ท างานมีค่า Sig เท่ากับ 
0.524 ซึ่งมากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 แสดงว่าไม่มีผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงาน
ระบบบริหารการ เ งิ นการคลั งภ าครั ฐ แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความ
โปร่งใส เนื่องจากประสบการณ์ท างานที่นาน
อาจจะส่งผลต่อการท างานในเรื่องของความไว้เนื้อ
เชื่อใจ โดยอาศัยความสัมพันธ์กับบุคคลในที่ท างาน
เพ่ือไม่สามารถปฏิบัติงานในด้านของความโปร่งใส
ได้ สอดคล้องกับ Gottman, J. M., & Silver, N. 
(1999) ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมี
ผลกระทบอย่างมากต่อความสัมพันธ์ที่สร้าง
ความส าเร็จและความพึงพอใจ 

สมมติฐำนที่ 4 สภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรมีผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์
ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความโปร่งใส ของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบว่าด้านเทคโนโลยีมีค่า Sig เท่ากับ 0.000 และ
ด้านสังคมและวัฒนธรรมมีค่า Sig เท่ากับ 0.010 
ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สามารถอธิบายได้ว่า ความโปร่งใสของผู้ปฏิบัติงาน
นั้นมีการอาศัยเทคโนโลยี และการช่วยเหลือของ
เพ่ือนร่วมงานซึ่งช่วยในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ นิรชา สายสังข์ (2561) 
ได้พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารความสัมพันธ์
ของพนักงานในองค์กรมากที่สุดคือ ปัจจัยด้าน
เพ่ือนร่วมงาน 
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วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา 
ปีท่ี 12 ฉบับที่ 1  (มกราคม – มิถุนายน 2567) 

อย่างไรก็ตาม ด้านงบประมาณมีค่า Sig 
เท่ากับ 0.092 ซึ่งมากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 แสดงว่าไม่มีผลต่อคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้าน
ความโปร่งใสเนื่องจากงบประมาณนั้น ช่วยในการ
บริหารจัดการเป็นตัวผลักดันของความโปร่งใส 
สอดคล้องกับ นิรชา สายสังข์ (2561) ได้พบว่า 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารความสัมพันธ์ของ
พนักงานในองค์กรมากที่สุดคือ ปัจจัยด้านเพ่ือน
ร่วมงาน และ Andrei I. Lukashov (2017) ได้
พบว่ากลไกลในการเพ่ิมประสิทธิภาพหรือที่องค์กร
ควรมีนั้นคือความเพียงพอของงบประมาณ โดย
ควรมีมาตรฐานรวมถึงความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณเพ่ือให้ เป็นไปตามกฎหมายและ
ข้อบังคับท่ีองค์กรก าหนด 

สมมติฐำนที่ 5 คุณลักษณะส่วนบุคคลมี
ผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
(New GFMIS Thai) ด้านความรับผิดชอบ ของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบว่าด้ านความรู้ และความสามารถในการ
ปฏิบัติงานมีค่า Sig เท่ากับ 0.001 ซึ่งน้อยกว่า
ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถ
อธิบายได้ว่า ความรับผิดชอบ ของผู้ปฏิบัติงานด้าน
บัญชี กรมส่งเสริมการเกษตรต้องอาศัยความรู้ 
ประกอบกับความสามารถในการท างานด้านบัญชี
เพ่ือให้เกิดคุณภาพด้านบัญชีมากที่สุด สอดคล้อง
กับ วอลเตอร์และมาร์ค (Walter, Marks. 1982) 
กล่าวว่าประสบการณ์บุคคลแต่ละคนเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์การสะท้อนผลการคิดพิจารณา และ
การทดลอง ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงาน 

อย่างไรก็ตาม ด้านประสบการณ์ในสาย
งานด้านการบัญชี มีค่า Sig เท่ากับ 0.085 และ
ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในที่ท างานมีค่า Sig 
เท่ากับ 0.085 แสดงว่าไม่มีผลต่อคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้าน
ความรับผิดชอบ เนื่องจาก ประสบการณ์และ
ความสัมพันธ์ส่วนบุคคลไม่ได้ช่วยให้เกิดความ
รับผิดชอบในตัวของบุคคล ซึ่ งสอดคล้องกับ 
จุฑามาศ อ้วนแก้ว (2564) ได้พบว่า อิทธิพลของ
ปัจจัยด้านองค์กร ได้แก่ ด้านนโยบายและการ
บริหารงาน ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

สมมติฐำนที่ 6 สภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรมีผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์
ใหม่ (New GFMIS Thai) ด้านความรับผิดชอบ 
ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบว่า ด้านงบประมาณ ด้านเทคโนโลยี ด้านสังคม
และวัฒนธรรม มีค่า Sig เท่ากับ 0.002, 0.000 
และ0.012 ตามล าดับ ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถอธิบายได้ว่า ความ
รับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริม
การเกษตร มีการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
โดยอาศัยเทคโนโลยีที่มีอยู่ เป็นตัวช่วยให้ เกิด
ประสิทธิภาพในการท างาน รวมถึงสังคมและ
วัฒนธรรมในสถานที่ปฏิบัติงานช่วยส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีสอดคล้องกับ นันทะ บุตรน้อย  
(2551) อ้างถึง กมลรัฐ อินทรทัศน์ (2550) กล่าว
ว่าเทคโนโลยีจะเป็นตัวช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การท างานมากยิ่งขึ้น 
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ขอ้เสนอแนะ 

 ผลการศึกษา “อิทธิพลของคุณลักษณะ
ส่วนบุคคลและสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่
ส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
(New GFMIS Thai) ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี 
กรมส่ ง เสริ มการ เกษตร” ผู้ ศึ กษาขอ เสนอ
ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะที่อาจเป็นประโยชน์
ต่อการน าไปใช้เป็นข้อมูลในการการวางแผนการ
ด าเนินงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น ผู้วิจัย
มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเพื่อกำรน ำไปใช้ 
ผู้ ปฏิบั ติ ง านด้ านบัญชี  กรมส่ ง เสริ ม

การเกษตร น าข้อมูลหรือสรุปและอภิปรายผล ที่ได้
จากการวิจัยไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับผู้บริหาร
และผู้ที่เกี่ยวข้องในการก าหนดนโยบายต่างๆ เพ่ือ
พัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานบริหารการเงินการ
คลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์  (New GFMIS 
Thai) ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี กรมส่งเสริม
การเกษตร ให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 

2. ประโยชน์ทำงด้ำนวิชำกำร 
กรมส่งเสริมการเกษตรน าผลการสรุปและ

อภิปรายผล ไปวิเคราะห์และเปรียบเทียบการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
รวมถึงน าข้อมูลมาประยุกต์ในการก าหนดแนวทาง
ในการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้เกิดคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานต่อไป 

3. ประโยชน์ด้ำนอ่ืน ๆ 
การศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของคุณลักษณะ

ส่วนบุคคลและสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่
ส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานระบบบริหาร

การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
(New GFMIS Thai) ของผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี 
กรมส่งเสริมการเกษตร เป็นแนวทางให้กับผู้วิจัย
หรือผู้ที่มีความสนใจ ได้น าข้อมูลไปเป็นกรณีศึกษา
วิจัยต่อไปในอนาคต 
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